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Szkolenia miedzynarodowe jako metoda pogtebienia umiejetnosci
praktycznych przez nauczycieli przedmiotow zawodowych
z branzy gastronomicznej — studium przypadku Polski, Litwy i totwy

International trainings as a method of deepening skills by teachers
of vocational courses from the catering industry —
case study of Poland, Lithuania and Latvia

Streszczenie: Artykul ma na celu analiz¢ wplywu szkolen miedzynarodowych przeznaczonych dla nauczy-
cieli przedmiotéw zawodowych w szkotach ponadpodstawowych na przyktadzie branzy gastronomiczne;.
Hipoteza postawiona w artykule brzmi: szkolenia mi¢gdzynarodowe maja znaczny wplyw na poglebienie
umiejetnoéci nauczycieli przedmiotéw zawodowych. Niniejsze opracowanie zostalo przygotowane
na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na prébie 40 nauczycieli reprezentujacych szkoly
zawodowe o profilu gastronomicznym z Litwy, Lotwy oraz Polski. Wnioski z badan potwierdzaja, iz ka-
dra pedagogiczna ewidentnie potrzebuje szkolen, ktére pozwolityby na poszerzenie posiadanej wiedzy
teoretycznej, umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych. Nauczyciele przedmiotéw zawo-
dowych przede wszystkim zwrdcili uwage na fakt, ze podstawowa motywacja uczestnictwa w szkoleniu
jest koniecznos¢ podniesienia kompetencji zawodowych w kontekscie podstawy programowej szkot
zawodowych o profilu gastronomicznym. Poza tym szkolenia w miedzynarodowym zespole pozwalaja
na poznanie specyfiki kultury pracy i praktyk wykorzystywanych w réznych krajach. Nalezy dodac,
ze badania potwierdzily, iz zdaniem nauczycieli po szkoleniach nastapit znaczny wzrost ich umiejetnosci
zawodowych. Ma to wymierne przelozenie na pdzniejsza prace z uczniami w szkole.

Abstract: The aim of the article is to analyse the role of international trainings for teachers of vocational
courses from the catering industry. The hypothesis presented in the article is: international training has
an impact on the improvement of skills of vocational teachers. This study was prepared on the basis of
a survey conducted on a sample of 40 teachers representing vocational schools with a gastronomic profile
from Lithuania, Latvia and Poland. The conclusions from the research confirm that the teaching staff
clearly needs training that would allow them to expand their theoretical knowledge, practical skills and
social competences. Teachers of vocational courses pointed out that the basic motivation for participation
in the training is the necessity to raise professional competences in the context of the core curriculum of
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vocational schools with a gastronomic profile. In addition, training in an international group allows them
to get to know the specificity of the work culture and practices used in different countries. It should be added
that the research confirmed that after the international training, according to teachers, there was a significant
increase in their professional skills. This has a measurable impact on the later work with pupils at school.

Stowa kluczowe: branza gastronomiczna; kompetencje zawodowe; ksztalcenie zawodowe; szkolenie
miedzynarodowe
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Wstep

Wspdlczesne uwarunkowania naktadajg na nauczycieli przedmiotéw zawodowych w szko-
tach ponadpodstawowych koniecznos¢ zmierzenia sie z wieloma problemami dydaktycz-
nymi. Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoleczne w szybko zmieniajacym sie $wiecie
powinny by¢ stale uaktualniane i poszerzane. Postep techniczny i innowacje wymuszaja
na pedagogach ciagle monitorowanie postepujacych zmian oraz doszkalanie si¢ i posze-
rzanie wlasnych kompetencji. W tym celu powinni oni korzysta¢ z bogatej oferty kursow,
warsztatow i szkolen, w tym réwniez w miare mozliwosci i znajomosci jezyka obcego —
szkolen miedzynarodowych. Szkolenia miedzynarodowe poza tradycyjnymi warto$ciami
dodanymi szkolen krajowych poszerzaja horyzonty o aspekty szkolnictwa zawodowego, pra-
cy oraz specyfiki wybranej branzy w konteksécie miedzynarodowym (Iwacewicz-Orfowska,
2021; Starczewska, 2016).

Specyfika odrézniajaca edukacje ogdlnoksztalcaca od ksztatcenia zawodowego to prak-
tyczna nauka zawodu, ktéra moze odbywac sie w postaci zaje¢ praktycznych oraz praktyk
zawodowych, odbywanych np. u pracodawcy (Drogosz-Zablocka, Stasiowski, 2019; Mazik-
-Gorzelanczyk, 2016). Konieczno$¢ poszerzania kompetencji nauczycieli szkot branzowych
zauwaza wielu autoréw. Przykladowo zdaniem L. Pawelec idealny nauczyciel powinien nie
tylko posiada¢ kompetencje merytoryczne, psychologiczno-pedagogiczne, komunikacyjne,
negocjacyjne i autoedukacyjne, ale réwniez osobowos¢ twérczg, kreatywna i innowacyjna.
Stracil bowiem monopol na przekazywanie wiedzy na rzecz pelnienia roli przewodnika
po skomplikowanej rzeczywistosci wspdlczesnego $wiata. Jest inspiratorem, naukowym
i duchowym opiekunem ucznia, ktéry ma przygotowac go do samodzielnego uczenia sie,
ksztattowania umiejetnosci pozyskiwania informacji z réznych zrédet, ich selekcjonowania
i warto$ciowania oraz budowania nowych wartoéci na podstawie otrzymanych informacji
(Pawelec, 2017: 209). Motywacja do podnoszenia wlasnych kompetencji nie jest tylko che¢
rozwoju wiasnych zainteresowan, ale rowniez oddziatywanie czynnikéw zawodowych.
Nauczyciele podnoszacy swoje kompetencje robia to przede wszystkim dlatego, ze jest im
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to potrzebne do wykonywania pracy (Worek, Jelonek, Kocor, 2017: 104). Badania pokazuja,
iz jakos¢ szkolen dla nauczycieli jest istotna determinantg jakosci polskiego systemu edu-
kacji. Za jako$¢ szkolen oferowanych nauczycielom odpowiadaja poszczegdlne podmioty
organizujace szkolenia, np. o$rodki doskonalenia nauczycieli. Dzialania te nie s3 jednak
wystarczajace (Fazlagi¢, 2012: 69-76).

Przeglad literatury potwierdza duzg luke poznawczg w prezentowanym temacie. Mo-
tywem podjecia przez autorke niniejszej pracy problematyki szkolen miedzynarodowych
nauczycieli szkot branzowych byla che¢ podniesienia rangi tematyki szkolen kadry peda-
gogicznej szkot ponadpodstawowych. Jest to istotne w kontekscie praktycznego ksztalcenia
i stalego poglebiania wiedzy oraz umiejetnoéci pedagogdw, a takze ze wzgledu koniecznosé
umiedzynarodowienia ksztalcenia i wymiany wlasnych doswiadczen zawodowych w pracy
z uczniami.

Branza gastronomiczna bedaca przedmiotem niniejszego artykutu zwigzana jest z pro-
wadzeniem dziatalnosci o charakterze gastronomicznym (tj. punktéw gastronomicznych
m.in.: restauracji, fast foodéw, ustug cateringowych, baréw mlecznych). Specyfika ksztalce-
nia w tej branzy to przede wszystkim koniecznos¢ wspétpracy z przedsiebiorstwami dzia-
tajacymi w tym sektorze. Wspotpraca w zakresie edukacji z firmami, w ktorych uczniowie
z branzy gastronomicznej moga odbywa¢ praktyki, najczesciej ma miejsce na podstawie
podpisanych uméw ze szkotami.

W literaturze przedmiotu mozemy znalez¢ badania prezentujace ocene przygotowa-
nia kadry do prowadzenia zajec¢ praktycznych. Uczestnicy badan zarzucali szkotom zbyt
duze nastawienie na nauczanie teorii przy jednoczesnym braku odpowiedniej liczby zajeé
praktycznych. Aby edukacja odpowiadata na potrzeby branzy, respondenci proponowali
zwigkszenie liczby praktyk i stazy dla ucznidw, a takze wprowadzenie wiekszej liczby zajeé
praktycznych w szkotach (Safin, 2018: 10). Wyniki badan potwierdzaja rowniez potrzebe
organizacji szkolen, praktyk i stazy zawodowych dla nauczycieli oraz ich pozytywne za-
angazowanie w ten proces (Markiewicz-Patkowska i in., 2016).

Ksztalcenie w zawodach zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci o charakterze ga-
stronomicznym jest o tyle istotne, iz stalym problemem branzy gastronomicznej s bra-
ki kadrowe. W przypadku kucharzy, mimo wzrostu liczby absolwentéw tego kierunku,
specjalistow wcigz brakuje. Innym problemem branzy gastronomicznej jest sezonowosé
zwigzana z kumulacjg $wiadczenia ustug przez podmioty gospodarcze tej branzy w okre-
$lonych terminach (Geisler, 2018: 8).

Cel i pytania badawcze

Celem artykutu jest analiza roli szkolen miedzynarodowych przeznaczonych dla nauczy-
cieli przedmiotéw zawodowych w szkotach ponadpodstawowych na przykladzie branzy
gastronomicznej. W artykule postawiono hipoteze: szkolenia miedzynarodowe maja znacz-
ny wplyw na poglebienie umiejetnosci nauczycieli przedmiotéw zawodowych. Niniejszy
artykul zostal opracowany na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych wsrod 40
nauczycieli pracujacych w szkotach zawodowych o profilu gastronomicznym na Litwie,
w Lotwie oraz Polsce.

Na potrzeby oceny poziomu umiejetnosci zawodowych nauczycieli oraz okreélenia
ich potrzeb przygotowano badanie ankietowe, ktdre zostalo skierowane do uczestnikow
miedzynarodowego szkolenia przeprowadzonego w formule online i nastepnie stacjonarnie
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w lokalu gastronomicznym w Bialymstoku w maju 2022 r. Badanie ankietowe zostato
poglebione wywiadami swobodnymi z uczestnikami szkolenia.
Planujac badanie, okreslono nastepujace pytania badawcze:
= Jakie sg potrzeby nauczycieli ksztalcenia zawodowego z Litwy, Lotwy oraz Polski?
= Jakich nowych umiejetnosci praktycznych oczekuja nauczyciele w ramach szkolenia
miedzynarodowego?
= Jaki jest poziom przydatnosci wiedzy zdobytej w ramach szkolenia online?
= Jaka jest ocena poziomu umiejetnosci zawodowych przed i po szkoleniu?
= Jakie byly bariery odbywanych szkolen, zaréwno w formule zdalnej, jak i stacjonarnej?
W jaki sposob wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne nabyte w trakcie realizacji
miedzynarodowego szkolenia praktycznego (zaréwno na platformie online, jak i stacjonar-
nie) zostaly wykorzystane w réznej formie w dalszej pracy nauczycieli szkot zawodowych?
Grupa uczestnikow szkolenia miedzynarodowego byto 40 nauczycieli zawodu z branzy
gastronomicznej reprezentujacych szkoty zawodowe z péInocno-wschodniego terenu Polski
(8 0s6b) oraz nauczyciele przedmiotéw zawodowych ze szkot z Litwy i Lotwy (po 16 oséb
z kazdego kraju). Dobor grupy badawczej byt zwigzany ze struktura osob uczestniczacych
w szkoleniu. Badaniu poddani zostali wszyscy nauczyciele uczestniczacy w szkoleniu.
W strukturze plci uczestnikéw szkolenia dominowaly kobiety (rycina 1.)
Biorac pod uwage staz pracy w szkole, wirod uczestnikow szkolenia dominowaty dwie

Rycina 1. Struktura plci uczestnikéw szkolenia

95

= kobiety = mezczyzni

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych ankiet

grupy. 40% uczestnikow stanowili nauczyciele, ktérych staz pracy wynosit od 6 do 10 lat,
natomiast 30% uczestnikow to nauczyciele ze stazem powyzej 20 lat pracy. 15% badanych
to osoby ze stazem pracy w szkole od 16 do 20 lat.

Szczegdtowy rozklad stazu pracy uczestnikow szkolenia przedstawia rycina 2.
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Rycina 2. Staz pracy ankietowanych (% badanych)

= mniejniz5lat mod6-10lat = od 11-15lat = od 16-20lat = powyzej 20 lat

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
Oczekiwania uczestnikéw szkolenia

Analizujgc potrzeby nauczycieli przedmiotéw zawodowych z branzy gastronomicznej, nale-
zy stwierdzi¢, ze najsilniejszg dla nich motywacja do uczestnictwa w szkoleniu miedzynaro-
dowym byto podniesienie kompetencji zawodowych w kontekscie podstawy programowej
szkot zawodowych o profilu gastronomicznym. Odpowiedzi takiej udzielito 80% ankietowa-
nych. Drugim elementem, na ktory zwrécili uwage nauczyciele, byta che¢ poznania kultury
pracy i praktyk stosowanych w europejskich placoéwkach - uznato tak 40% ankietowanych.
Co czwarty ankietowany podkreslit, ze jego motywacja uczestnictwa w szkoleniu wynikata
z checi weryfikacji swojej dotychczasowej wiedzy i umiejetnosci. Co dziesigty uczestnik
uznal, ze uczestniczy w stazu, gdyz chce rozszerzy¢ swoje umiejetnosci spoleczne, jezykowe
i kulturowe. Jedna z 0sdb reprezentujacych Lotwe dodatkowo podkreslita, iz uczestnictwo
w szkoleniu pozwolilo jej na zdobycie miedzynarodowego do$wiadczenia.

Szczegdtowe dane odpowiedzi na pytanie ,,Co sklonito Cie do wziecia udziatu w szko-
leniu miedzynarodowym?” przedstawia rycina 3.

Nauczyciele, oceniajac wlasne umiejetnosci zawodowe o charakterze praktycznym,
okreslili, iz s3 one na poziomie $rednim lub wysokim. Jedna uczestniczka z Lotwy uznata na-
wet, ze jej poziom umiejetnosci zawodowych jest niski. Niewatpliwie poziom umiejetnosci
praktycznych wéréd nauczycieli jest bardzo istotnym elementem ksztatcenia zawodowego
uczniéw. Wlasna subiektywna ocena nauczyciela, ktérego zdaniem poziom jego umiejetno-
$ci jest przecietny, nie napawa optymizmem. Stad koniecznos¢ szkolen kadry pedagogiczne;j,
ktore przyczyniaja sie znaczaco do podnoszenia praktycznych umiejetnosci zawodowych.
Szkolenia miedzynarodowe ponadto sprzyjaja wymianie i poszerzeniu miedzynarodowych
doswiadczen posiadanych przez nauczycieli reprezentujacych rozne kraje.

Pod wzgledem oczekiwan dotyczacych realizowanego szkolenia 100% jego uczestnikow
uznalo, ze jest to przede wszystkim zdobycie praktycznego do$wiadczenia przydatnego
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Rycina 3. Co sktonito Cie do wziecia udziatu w szkoleniu miedzynarodowym? (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badai

Rycina 4. Jak dzi$ przed rozpoczeciem szkolenia miedzynarodowego oceniasz poziom swoich umie-
jetnosci zawodowych w ujeciu praktycznym? (% badanych)

= bardzo nisko nisko ®=3$rednio = wysoko = bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

w pdzniejszej pracy z uczniami. Nauczyciele sg wiec $wiadomi, iz sama wiedza teore-
tyczna w ksztalceniu zawodowym nie jest wystarczajaca. Widza wiec oni koniecznosé
podnoszenia wlasnych kompetencji praktycznych.
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Ponadto przed rozpoczeciem szkolenia uczestnicy uznali, iz bedzie miato ono korzystny
wplyw na:

= podniesienie wtasnych kompetencji zawodowych do ksztalcenia uczniéw (w kontekscie
zawodowej podstawy programowej) — uwazato tak 95% ankietowanych,

= rozszerzenie wiedzy na temat innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy gastro-
nomicznej - uwazato tak 95% ankietowanych,

= zweryfikowanie swojej wiedzy i umiejetnosci dotyczacych przedmiotow zawodowych -
uwazalo tak 95% ankietowanych,

= rozwiniecie umiejetnoéci dotyczacych pracy w grupie — uwazalo tak 90% ankietowanych,

= przyblizenie aspektow kultury pracy i praktyk stosowanych w europejskich placéwk-
ach - uwazato tak 90% ankietowanych,

= zwiekszenie wlasnych szans na rynku pracy - uwazato tak 80% ankietowanych,

= zwigkszenie korelacji miedzy systemem ksztalcenia zawodowego a oczekiwaniami pra-
codawcow/przedsiebiorcéw w stosunku do absolwentdw szkot ksztalcenia zawodowe-
go — uwazalo tak 75% ankietowanych.

Na pytanie dotyczace obszarow umiejetnosci praktycznych, ktoérych udoskonalenia
oczekuja uczestnicy szkolenia, nalezy zauwazy¢, ze praktycznie wszystkie zaproponowane
obszary znalazty wysokie uznanie wsrod jego uczestnikow. Najwazniejsze umiejetnosci
zdaniem kadry pedagogicznej to udoskonalenie zawodowego jezyka obcego (90% ankie-
towanych) oraz najnowsze odkrycia i trendy w zdrowym zywieniu (70% ankietowanych).
Pozostale wysoko ocenione kwestie, ktdre zdaniem uczestnikow nalezaloby udoskonalié, to:
gléwne zasady zdrowego odzywiania opartego na dietach roélinnych, metody gotowania za-
chowujace sktadniki odzywcze, metody produkcji zywnosci ekologicznej, w tym roslin i ziot,
nowoczesna zywno$¢ — jej wady oraz wplyw na cztowieka. Na te aspekty zwrocilo uwage
65% nauczycieli uczestniczacych w szkoleniach. 45% badanych wyrazilo che¢ poglebienia
wiedzy i umiejetnosci na temat organizacji pracy matych zespotéw, 40% — na mozliwos¢
wykorzystania menu dietetycznego w celach medycznych, 35% na informacje dotyczace
choréb cywilizacyjnych i zwigzanych z Zywnoscia.

Szczegbdlowe zestawienie oczekiwan wobec dziatan zaplanowanych w ramach szkolenia
przedstawiono na rycinie 5.

Szkolenie sktadato si¢ z dwoch etapdw. Podczas pierwszego z nich tresci szkoleniowe
zostaly przedstawione w sposob interaktywny na przygotowanej platformie zdalnego
ksztalcenia (platformie online). Etap drugi byl to intensywny tygodniowy kurs praktyczny
zorganizowany w lokalu gastronomicznym w Biatymstoku.

Analizujac skutecznos¢ ksztalcenia za posrednictwem platformy zdalnego zdobywania
wiedzy, nalezy stwierdzi¢, ze subiektywna ocena poziomu zdobytej wiedzy i umiejetnosci
praktycznych uczestnikéw szkolenia znacznie wzrosta. Wszyscy uczestnicy ocenili poziom
swoich umiejetnosci zawodowych w ujeciu praktycznym w réwnomiernym rozktadzie jako
bardzo wysoki (35% ankietowanych), wysoki (35% ankietowanych) i sredni (30% ankieto-
wanych), co $wiadczy pozytywnie o poziomie przygotowanych materialéw edukacyjnych,
skuteczno$ci szkolenia oraz dopasowaniu do grupy odbiorcéw. Nalezy podkresli¢, ze nikt
z ankietowanych po szkoleniu online nie ocenit swoich umiejetnosci na poziomie niskim
i bardzo niskim. Warto tez zaznaczy¢, ze najwyzej swoje umiejetnosci ocenili nauczyciele
litewscy, wérdd ktorych az 75% badanych uznalo, ze ich umiejetnosdci sa na poziomie
bardzo wysokim.
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Rycina 5. Jakie umiejetnosci praktyczne zostang udoskonalone w trakcie szkolenia? (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Uczestnicy szkolenia potwierdzili to, podkreslajac, Ze poziom materialéw przygotowa-
nych w ramach kursu online byt bardzo wysoki, zawieral interesujace tresci programowe
oraz aktualne informacje dotyczace branzy gastronomicznej. Materialy te nauczyciele beda
wykorzystywali w pdzniejszej pracy zawodowej z uczniami, co na pewno bedzie miafo
duzy wplyw na poprawe atrakcyjnosci zaje¢ w ramach grupy przedmiotéw zawodowych
w szkotach branzowych.

Potwierdzeniem uzyskanych wynikow byla takze odpowiedz ankietowanych na pytanie,
czy kurs zrealizowany w ramach zdalnego zdobywania wiedzy (platformy online) spelnit
ich oczekiwania. W odpowiedzi 80% nauczycieli odpowiedziato twierdzaco, natomiast 20%
badanych uznato, ze z réznych wzgledéw jest im trudno udzieli¢ na to pytanie odpowiedzi.

W odpowiedziach na kolejne pytanie nauczyciele musieli okresli¢ stopien przydatnosci
wiedzy zdobytej w trakcie kursu online. 70% badanych uznato wiedze za bardzo przydatna,
a 30% badanych za przydatng. Nikt z ankietowanych nie uznal, ze wiedza, ktéra nabyt
w trakcie ksztalcenia zdalnego, nie przyda mu si¢ w dalszej pracy zawodowej z uczniami
w szkole. Jest to kolejny element potwierdzajacy raz jeszcze wysoka jakos¢ materialow
zaprezentowanych nauczycielom na platformie nauczania zdalnego.

Jako dominujacy zalete realizowanego kursu w formule zdalnej uznano mozliwosé
nauki w dowolnym miejscu i czasie. Zgodzilo si¢ z tym 3/4 nauczycieli bioracych udziat
w szkoleniu. Drugg zaleta tej formy ksztalcenia byt staty dostep do dodatkowych materia-
téw. Nauczyciele podkreslali rowniez, ze przygotowane materialy uzupetniajace beda mogli
wykorzystaé w swojej pracy w szkole, co bardzo urozmaici prowadzone przez nich zajecia
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ksztalcenia praktycznego z uczniami. Odpowiedzi takiej udzielito 20% ankietowanych. Jako
elementy pozytywne uznano réwniez indywidualne dopasowanie tempa szkolenia (15%
badanych) oraz urozmaicone formy przekazywania wiedzy (10% ankietowanych). Zmienne
tempo szkolenia jest o tyle istotne, Ze moze ono zosta¢ dopasowane do indywidualnych
potrzeb pedagogéw w kwestii organizacji czasu pracy.

Rycina 6. Jaka jest najwazniejsza zaleta kursu realizowanego w formule online? (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badai

Uczestnicy szkolenia zmierzyli si¢ réwniez z barierami i ograniczeniami zwigzanymi
z realizacjg kursu w formule zdalne;j.

Najwigkszymi barierami byty problemy natury technicznej. Jako przykladowe podano
problemy ze sprzetem komputerowym oraz brak dostepu do szybkiego Internetu lub jego
awaryjnos¢. Odpowiedzi takiej udzielito 35% ankietowanych. Kolejne problemy, z ktérymi
zetkneli si¢ nauczyciele, to brak ,,zywego” kontaktu z innymi osobami z grupy uczestnikéw
szkolenia (uznato tak 20% ankietowanych) oraz brak mozliwosci wymiany doswiadczen
z innymi uczestnikami. W tym przypadku uznalo tak 25% ankietowanych. Niewielkiej
grupie nauczycieli (5% ankietowanych) doskwieraty problemy z wewnetrzna motywacja
do uczestnictwa w kursie. 15% ankietowanych za bariere, z ktdra sie zmierzyli w trakcie
szkolenia, uznalo przewage wiedzy teoretycznej nad wiedzg praktyczng. Strukture udzie-
lonych odpowiedzi przedstawia rycina 7.

W badaniach ankietowych domykajacych problematyke pierwszego etapu szkolenia
(w formule online) poproszono uczestnikéw o okreslenie swoich oczekiwan zwigzanych
z kursem praktycznym w formule stacjonarnej zaplanowanego na wiosne 2022 roku.
Wszystkie zaproponowane aspekty szkolenia praktycznego w zakresie branzy gastrono-
micznej zostaly uznane przez uczestnikow za wazne i bardzo wazne. To istotne, bo §wiadczy
o faktycznym zainteresowaniu nauczycieli szkoleniem praktycznym i duzych oczekiwaniach
co do ich efektow.
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Rycina 7. Jakie byly podstawowe bariery napotkane w ramach realizacji kursu online? (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych bada

Jako efekt szkolenia praktycznego nauczyciele w szczegdlnosci oczekiwali:

= podniesienia kompetencji zawodowych (95% badanych),

= zdobycia dodatkowych umiejetnosci praktycznych dotyczacych innowacyjnych praktyk
stosowanych w branzy gastronomicznej (95% badanych),

= nabycia praktycznego doswiadczenia w restauracjach zagranicznych (95% badanych),

= poglebienia wiedzy na temat nowatorskich praktyk stosowanych w branzy gastronom-
icznej (90% badanych),

= zapoznania sie z aspektami kultury pracy i praktyk stosowanych w europejskich
placéwkach gastronomicznych (85% badanych),

= praktycznego zweryfikowania wiedzy nabytej w trakcie kursu online (80% badanych).

Zalety i ograniczenia zwigzane z uczestnictwem w szkoleniu

Drugim etapem szkolenia miedzynarodowego dla nauczycieli szkot zawodowych o profilu
gastronomicznym byt kurs praktyczny przeprowadzony w formule stacjonarnej wiosna
2022 r. w lokalach gastronomicznych w Biatymstoku. Jego uczestnicy odniesli sie do sku-
tecznodci i poziomu merytorycznego przeprowadzonych zaje¢ praktycznych. W odpo-
wiedziach na pytanie o ocene poziomu wlasnych umiejetnosci praktycznych po zakon-
czonym szkoleniu wyraznie wida¢, iz nastepuje ciagly progres umiejetnosci zawodowych
uczestnikow szkolenia. Wida¢ to wyraznie zwlaszcza w opiniach nauczycieli przekazanych
po zakoniczonym kursie praktycznym.

Po zakoniczonym szkoleniu praktycznym nauczyciele ocenili poziom swoich umiejet-
nosci jako wysoki (45% badanych) i bardzo wysoki (50% badanych). Tylko 5% ankieto-
wanych subiektywnie ocenito swoje umiejetnosci jako poziom $redni. Przed szkoleniem
zaden z uczestnikdéw nie okreslit swoich umiejetnosci zawodowych na poziomie bardzo
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wysokim. Przewazajaca wigkszo$¢ uczestnikow (55%) uwazala, ze ma umiejetnosci na po-
ziomie $rednim. Subiektywna ocena wlasnych umiejetnosci praktycznych pokazuje wy-
raznie, iz zdaniem nauczycieli szkolenie w miedzynarodowym zespole byto przyczynkiem
do wyraznej poprawy kompetencji zawodowych, co przelozy si¢ na poziom ksztatcenia
miodziezy w szkotach branzowych.

Tabela 1. Ocena poziomu umiejetnosci zawodowych przed i po miedzynarodowym szkoleniu prak-

tycznym (% badanych)
Ocenfn poziomu praktycznych Przed szkoleniem Po szkoleniu
umiejetnosci zawodowych
Bardzo niska 0 0
Niska 5 0
Srednia 55 5
Wysoka 40 45
Bardzo wysoka 0 50

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badafi

Na pytanie o ocene stopnia przydatnosci wiedzy zdobytej w trakcie zajeé praktycznych
wiedze i umiejetnosci zdobyte w trakcie miedzynarodowego kursu oceniono wysoko i bar-
dzo wysoko. Bardzo wysoko przydatnos¢ zdobytej wiedzy ocenito 85% uczestnikdw, zas
wysoko - 15%. Nalezy doda¢, ze bardzo wysoko nabyta wiedze ocenili wszyscy uczestnicy
kursu, ktorzy przyjechali z Litwy. 100% uczestniczacych w szkoleniu nauczycieli uznato
réwniez, ze jest zadowolonych z merytorycznej strony szkolenia. Na tym przyktadzie wida¢
wyraznie, jak bardzo fakt stalego doskonalenia swojej wiedzy oraz nabywania nowej wiedzy
i umiejetnosci jest wazny w zawodzie nauczyciela. To, na co zwrdcili uwage nauczyciele,
to ograniczenia jezykowe. Podstawowa bariera, zdaniem nauczycieli, byt jezyk angielski
wykorzystywany w trakcie szkolenia. Uznato tak 70% ankietowanych nauczycieli. Jest
to wynik do$¢ spory i w przyszlosci nalezaloby sie zastanowi¢ nad szkoleniem z wyko-
rzystaniem osoby ttumaczacej przekazywane tresci. O ile w przypadku szkolenia online
nauczyciel pracujacy w odpowiednim dla siebie tempie jest w stanie przyswoic tekst w je-
zyku angielskim, korzystajac np. z elektronicznego ttumacza, o tyle szkolenie zagraniczne
w formule stacjonarnej moze wymagac zaangazowania dodatkowej osoby tlumaczacej
przekazywane tre$ci w ten sposob, aby uczestnik szkolenia lepiej przyswoit przekazywany
material. Na pewno byloby to znacznie efektywniejsze dla osoby szkolacej sie.

10% nauczycieli uczestniczacych w szkoleniu uznato, iz istotng barierg byta odmienna
kultura pracy cechujaca lokale gastronomiczne funkcjonujace w innym kraju niz kraj,
z ktorego pochodzili nauczyciele. Nalezy podkresli¢, ze 20% ankietowanych nie dostrzegto
zadnych barier w trakcie realizacji szkolenia. Nikt rowniez nie uznal, Ze miejsce odbywanego
szkolenia byto dobrane nieodpowiednio.

Po zakonczonych szkoleniach nauczyciele ocenili poziom swoich umiejetnosci
zawodowych w ujeciu praktycznym. Zdaniem badanych ich praktyczne umiejetnosci
zawodowe ksztaltowaly sie na poziomie wysokim i bardzo wysokim. Na poziomie wy-
sokim swoje umiejetnosci ocenito 50% badanych, za$ na poziomie bardzo wysokim -
35%. Tylko 15% ankietowanych ocenilo swoje umiejetnosci w ujeciu praktycznym
na poziomie $rednim.
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Rycina 8. Jaka byta najwieksza bariera odbywanych szkolen? (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badai

Rycina 9. Jaka jest ocena poziomu umiejetnoéci zawodowych w ujeciu praktycznym po zakonczonym
szkoleniu? (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badani

Nauczyciele, oceniajac poziom przydatnosci wiedzy zdobytej w trakcie realizacji szkole-
nia, uznali w 40%, ze zdobyta wiedza jest im bardzo przydatna. Zdaniem 25% ankietowanych
jest ona przydatna, a zdaniem 15% - jest przydatna w stopniu $rednim.
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Rycina 10. Jaka jest ocena stopnia przydatnoéci wiedzy zdobytej w trakcie realizacji szkolenia?
(% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badani

Polowa uczestnikow szkolenia uznala, ze jest bardzo zadowolona z zagadnien porusza-
nych w trakcie szkolenia, a takze z materialéw otrzymanych w trakcie kursu. Nikt z uczest-
nikow nie stwierdzil, ze nie jest usatysfakcjonowany uczestnictwem w kursie. Ponadto 95%
uczestnikow kursu uznalo, ze zagadnienia merytoryczne poruszane w jego trakcie byty
i bedg im bardzo pomocne w przyszlej pracy z uczniami w szkotach branzowych.

Nauczyciele w szczegolnosci stwierdzili, Ze oba elementy szkolenia, tzn. zaréwno wy-
korzystanie platformy zdalnego zdobywania wiedzy, jak i zajecia praktyczne w lokalu
gastronomicznym w Biatymstoku byly réwnie wartosciowe. Z tg odpowiedzia zgodzito sie
75% badanych. 20% ankietowanych odpowiedzialo, ze bardziej wartosciowe byly zajecia
praktyczne realizowane stacjonarnie w lokalach gastronomicznych w Biatymstoku, za$ 5%
wybralo wykorzystanie platformy zdalnego nauczania. Zdaniem nauczycieli mozliwos¢
praktycznego poglebienia posiadanej wiedzy i umiejetnosci jest znacznie bardziej warto-
$ciowa i efektywna niz ksztalcenie w formule zdalnej. Zamieszczone na platformie e-lear-
ningowej materialy, filmy instruktazowe, przepisy dan moga zosta¢ p6zniej wykorzystane
w pracy z uczniami, jednakze nic tak nie podnosi kompetencji zawodowych nauczyciela,
jak szkolenie praktyczne.

Zdaniem nauczycieli najbardziej warto$ciowym elementem szkolenia byta mozliwos¢
poznania praktycznych rozwigzan wykorzystywanych w krajach Unii Europejskiej. 95%
ankietowanych uznalo, Ze to bardzo wazna zaleta organizowanego szkolenia. Pozostate
zalety wymieniane przez nauczycieli to mozliwo$¢:

= poglebienia wiedzy na temat innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy gastro-
nomicznej,

= zapoznania si¢ z aspektami kultury pracy i praktyk stosowanych w firmach funkcjonu-
jacych na rynku Unii Europejskiej,

= poznania innowacyjnych praktyk stosowanych w branzy gastronomicznej,

= bezposredniego kontaktu z praktykami z branzy gastronomicznej,

= podniesienia kompetencji zawodowych.
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Z kazdym z wymienionych punktéw zgodzilo si¢ 80-85% uczestnikow szkolenia.
Nauczyciele uczestniczacy w szkoleniu zmierzyli sie rowniez z barierami, o ktére za-
pytano ankietowanych. Rozklad uzyskanych odpowiedzi przedstawiono na rycinie 12.

Rycina 11. Ktory element szkolenia byt szczegolnie wartosciowy, bioragc pod uwage nabycie nowych
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Rycina 12. Co stanowito najwieksza bariere podczas szkolenia? (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Zdaniem ankietowanych najwieksza bariera w trakcie realizacji szkolenia byl jezyk
angielski wykorzystywany w trakcie jego realizacji. Uznalo tak 80% ankietowanych.
5% ankietowanych nauczycieli uznalo, iz barierg byta réwniez odmienna kultura pracy.
Warto podkredli¢, iz 15% ankietowanych nauczycieli nie dostrzegto zadnych barier pod-
czas szkolenia. By¢ moze podczas organizacji kolejnych kurséw nalezatoby zastanowi¢ sie
nad zasadnoscia wykorzystania osoby ttumaczacej symultanicznie szkolenie praktyczne.
Na pewno pomogloby to w glebszym zrozumieniu przekazywanych tresci szkolenia.

W ankiecie ewaluacyjnej poproszono réwniez o podanie, na podstawie wlasnego do-
$wiadczenia, przyktadéw praktycznego wykorzystania wiedzy i umiejetnosci nabytych
w trakcie szkolenia. Cytujac wypowiedzi nauczycieli, przykltady praktycznego wykorzystania
wiedzy podane przez nich to:

= ,Szkolenie dato mi mozliwo$¢ spojrzenia bardziej globalnie na wykorzystanie roslin

w przetworstwie spozywczym. W naszej szkole ucze przetwodrstwa stodyczy i czekolady.

Rosliny moga stuzy¢ jako dekoracja na produkt lub jako jego sktadnik. Na przyktad

zrobienie batonéw z suszonymi platkami kwiatéw, pianek z mietg, mleczy w karmelu”.

= ,Zdobyta wiedza i praktyczne doswiadczenie pomagaja nauczycielom tworzy¢ nowocz-
esne i ciekawe tresci ksztalcenia wykorzystywane na zajeciach praktycznych”.

= ,Wiedza jest przekazywana mtodziezy w formie prezentacji, opisoéw, filmow itp. na za-
jeciach teoretycznych w pracy zawodowej nauczycieli”.

Wszyscy uczestnicy szkolenia miedzynarodowego podkreslali, ze nabyta wiedze
i umiejetnosci praktyczne wykorzystaja zaréwno w zyciu zawodowym, jak i w zyciu
osobistym. W zyciu zawodowym nauczyciele przekaza wiedze i umiejetnoéci uczniom
na zajeciach praktycznych dzieki materiatlom zamieszczonym na platformie online
(filmy, prezentacje), za$ w zyciu prywatnym - przyrzadzajac positki na podstawie zasad
zdrowego zywienia.

/akonczenie

Celem artykutu byla analiza roli szkolen miedzynarodowych przeznaczonych dla nauczy-
cieli przedmiotéw zawodowych w szkotach ponadpodstawowych na przykladzie branzy
gastronomicznej. Hipoteza postawiona w artykule zostala zweryfikowana pozytywnie,
co potwierdzajg wyniki przeprowadzonego badania. Pokazujg one, iz nauczyciele szko6t
branzowych ewidentnie potrzebuja szkolen, ktdre na biezaco uzupelniatyby posiadana
przez nich wiedze, umiejetnoséci praktyczne i kompetencje spoteczne.

Podsumowujac analizg potrzeb nauczycieli przedmiotow zawodowych z branzy gastro-
nomicznej, nalezy stwierdzi¢, ze podstawowa ich motywacja do uczestniczenia w szkoleniu
miedzynarodowym byla mozliwo$¢ podniesienia kompetencji zawodowych w kontekscie
podstawy programowej szkdt zawodowych o profilu gastronomicznym. Drugim elemen-
tem, na ktdry zwrdcili uwage nauczyciele, byta che¢ poznania kultury pracy i praktyk
stosowanych w europejskich instytucjach gastronomicznych. Ponadto uczestnicy szkolenia
uznali, iz bedzie mialo ono korzystny wplyw na ksztalcenie uczniéw w ramach przedmio-
tow zawodowych. Bariery, na ktore zwrdcili uwage nauczyciele, to ograniczenia jezyko-
we utrudniajgce im sprawne przyswajanie materiatu. Umiejetnosci jezykowe, zwlaszcza
znajomos¢ jezyka angielskiego specjalistycznego, to jedna z potrzeb, na ktérg wskazali
uczestnicy jeszcze przed stazem.
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Po zakonczonym szkoleniu zar6wno w formule online, jak i stacjonarnej w lokalu ga-
stronomicznym w Bialymstoku nauczyciele ocenili poziom swoich umiejetnosci jako wysoki
ibardzo wysoki. Warto zaznaczy¢, ze przed szkoleniem nikt z jego uczestnikow nie okreglit
swoich umiejetnoéci zawodowych na poziomie bardzo wysokim. Ponad polowa uczestnikow
ocenita swoje umiejetnosci na poziomie §rednim. Subiektywna ocena wlasnych umiejetnosci
praktycznych pokazuje wyraznie, iz zdaniem nauczycieli szkolenie w miedzynarodowym
gronie bylo przyczynkiem do wyraznej poprawy kompetencji zawodowych, ktére beda
mialy wymierne przetozenie na poziom ksztalcenia mtodziezy w szkotach branzowych.
Nalezy dodac¢, ze ograniczenia zwigzane z doborem proby badawczej i jej liczebno$cia moga
rzutowaé na wnioski uzyskane w badaniu. W zwiazku z tym wnioski te nalezy formutowa¢
ostroznie w odniesieniu do wszystkich nauczycieli przedmiotéw branzowych.
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