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Streszczenie: Praktyki zawodowe to wazny etap procesu ksztalcenia uczniéw, majacy na celu pogte-
bienie nie tylko ogdlnej wiedzy, lecz takze praktycznych umiejetnosci wykorzystywanych w przyszlej
pracy zawodowej. W niniejszym artykule przeanalizowano wlaczenie praktyk zagranicznych do pro-
gramow ksztalcenia szkot o profilu zawodowym. Artykul opracowano na podstawie badan wlasnych,
przeprowadzonych w czterech szkotach o réznych profilach ksztalcenia (branza budowlana, branza
turystyczna oraz branza beauty), ktérych uczniowie odbyli praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach
w Wilnie, Kfajpedzie oraz Pradze. Celem autorki jest oméwienie oczekiwan uczniéw szkot zawodowych
oraz korzysci, jakie przynosza im praktyczne staze zawodowe odbywane w zagranicznych przedsie-
biorstwach. Na podstawie potrzeb zglaszanych przez uczniéow przed wyjazdem mozna stwierdzié, iz sa
oni zainteresowani przede wszystkim nabyciem konkretnych umiejetnosci zawodowych. Ponadto czgé¢
uczniow chciataby udoskonali¢ znajomos$¢ jezyka obcego, ze szczegdlnym uwzglednieniem stownictwa
zawodowego. Oczekiwania te §wiadcza o tym, ze staze zagraniczne s3 waznym narzedziem sluzacym
do zdobywania wiedzy praktycznej. Z kolei mozliwo$¢ zweryfikowania nabytych w szkole umiejetnosci
zapewnia uczniom odpowiednig motywacje do dalszego ksztalcenia sie.

Abstract: Internships are an important element of the students educating process aimed not only at
deepening general knowledge but also practical skills used in the future professional work. The aim of
the work is to analyse the use of foreign internships in vocational schools educational programs. The
article is based on own research from four schools with educational profiles representing the construc-
tion, tourism (2 schools) and beauty industries. Pupils completed internships in enterprises in Vilnius,
Klaipeda and Prague. The aim of this study is to analyse the expectations and benefits of practical in-
ternships in foreign enterprises for vocational schools pupils. Analysing the needs reported by students
before going on an internship, it is clear that it is primarily the using of practical skills necessary in the
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industries that they represent. Therefore, students are particularly interested in acquiring specific pro-
fessional skills that will be helpful in their future work. Additionally, some of them would like to expand
their knowledge of a professionally oriented foreign language during the internship. This is confirmed by
the fact that foreign internships for vocational schools pupils are a huge stimulus for acquiring practical
knowledge and skills in an international environment. Comparing own skills acquired directly in school
with practice in a specific industry is an enormous advantage and provides pupils with great motivation
to continue their education.

Stowa kluczowe: praktyki zagraniczne; szkolnictwo zawodowe; umiejetnoéci praktyczne, woje-
wodztwo podlaskie
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Wstep

Praktyki zawodowe stanowig wazny element procesu ksztalcenia uczniéw, majacy na celu
poglebienie nie tylko ogoélnej wiedzy, lecz takze praktycznych umiejetnosci wykorzysty-
wanych w przysztej pracy zawodowej. Dzigki praktykom absolwent nabywa niezbedne
kompetencje do wykonywania zawodu. Ponadto coraz wiecej przedsigbiorstw w Polsce
wymaga od pracownikéw zaréwno wiedzy teoretycznej, jak i doswiadczenia praktycznego.

W 2017 r. Grant Thornton przeprowadzil badanie wsrdd $rednich i duzych przed-
siebiorstw funkcjonujacych w Polsce, z ktérego wynika, iz 60% z nich ma ,,duzy” badz
»bardzo duzy” problem ze znalezieniem pracownikéw na niektére stanowiska, co z kolei
znacznie wplywa na rozwdj danego przedsigbiorstwa. Jest to najwiekszy wynik od dzie-
wieciu lat. Warto wspomnie¢, ze kwartal wezesniej odsetek ten wynosit 46%, w roku 2016
- 32%, a w roku 2015 - 20%. Polska wyprzedza pod tym wzgledem nawet Niemcy, czyli
kraj, ktory w ostatniej dekadzie mial — obok Austrii - jeden z najnizszych wskaznikow
bezrobocia (Grant Thornton, 2017).

Nalezy zauwazy¢, ze w ostatnich latach przedsiebiorstwa wykazuja coraz wigksze zain-
teresowanie nawigzaniem wspolpracy ze szkotami $rednimi w celu zaproszenia uczniow
na praktyki zawodowe, a docelowo - zatrudnienia przeszkolonych pracownikéw. W 2017
r. jedynie co piaty pracodawca bioracy udzial w badaniu prowadzonym przez Obserwa-
torium Gospodarki i Rynku Pracy Aglomeracji Poznanskiej deklarowat, ze podejmuje
tego rodzaju dzialania. Ich partnerami wspoipracy byly gléwnie szkoly wyzsze i zawo-
dowe, a jej najczestsza formg - staze i praktyki (Potrzeby kadrowe przedsigbiorcéw...,
2018). Jak podkreslali pracodawcy, w ten sposob otrzymuja oni mozliwo$¢ rozpoznania
potencjatu kandydatéw do pracy, a jednoczesnie umozliwiaja mlodziezy zapoznanie sie
z praktycznym wymiarem danego zawodu. Coraz wiecej pracodawcow pozytywnie oce-
nia wspolprace z rynkiem edukacyjnym, co moze $wiadczy¢ o dobrej ofercie placowek
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o$wiatowych, wzroscie swiadomosci na temat korzysci ptynacych z tego typu dziatan oraz
zwigkszeniu ich efektywnosci (Ratajczak, 2018).

Aktualnie pracodawcy maja ogromny problem ze znalezieniem odpowiednich pra-
cownikow, przez co cze$¢ stanowisk w ich firmach pozostaje nieobsadzona. Zapewne
z tego powodu coraz chetniej podejmuja oni wspdtprace ze szkotami. Pracodawcy staraja
sie aktywnie uczestniczy¢ w procesie ksztalcenia, a tym samym przyczynia¢ si¢ do zwiek-
szenia jego efektywnosci. Nierzadko przekazujg sprzet do szkolnych laboratoriéw oraz
oplacajg staze w firmach dla nauczycieli praktycznej nauki zawodu. Coraz czgstszym zja-
wiskiem sg tzw. klasy patronackie, w ktorych uczniowie maja znacznie ulatwiony kontakt
z przysztym pracodawcg i ucza sie zawodu od strony praktycznej (Nowak, Pankiv, 2018:
316-317).

System szkolnictwa w Polsce zaklada trzy poziomy ksztalcenia zawodowego: zasad-
niczy (zasadnicze szkoly zawodowe), $redni (technika i szkoly policealne) oraz wyzszy
(wyzsze szkoly zawodowe). Kluczowym elementem ksztatcenia zawodowego, przesadza-
jacym o jego specyfice i odrdézniajacym je od edukacji ogdlnoksztalcacej, jest praktyczna
nauka zawodu. Moze ona odbywac sie w postaci zaje¢ praktycznych oraz praktyk zawo-
dowych (Drogosz-Zabtocka, Stasiowski, 2019: 93-94). W zakresie ksztalcenia zawodo-
wego, rozumianego jako proces, wyrdznia si¢ dwa odrebne, ale wzajemnie uzupelniajace
sie i przenikajace elementy: proces lekcyjny, w ktérego toku jest realizowane ksztalcenie
teoretyczne (ogdlne i zawodowe), oraz proces dzialaniowy, realizowany w pracowniach,
warsztatach szkolnych i zakladach pracy, obejmujacy ksztalcenie praktyczne (Pogorzel-
ska, 2010: 30). Ksztalcenie zawodowe zapewnia przekazanie uczniowi nie tylko wiedzy
ogolnej, lecz takze wiedzy teoretycznej oraz praktycznych umiejetnosci z okreslonej spe-
cjalizacji. Dzieki temu absolwent ma kompetencje niezbedne do wykonywania danego
zawodu oraz mozliwo$¢ nabycia praw (poprzez zdanie stosownych egzaminéw) do wy-
konywania pracy na wybranym stanowisku (Dominik, 2017: 31).

Szkolnictwo zawodowe przez wiele lat byto postrzegane marginalistycznie. Promocja
wyzszego wyksztalcenia skutkowala mniejszym zainteresowaniem uczniéow szkotami za-
wodowymi. Poza tym powszechnie uwaza sie, ze szkoly zawodowe sg dla uczniéw stabych
(Kozielska, 2018: 202). W efekcie rynek pracy zderzyt sie z luka kadrows, polegajaca na
tym, ze przede wszystkim poszukiwani sg pracownicy fizyczni. Na szybkie znalezienie
pracy moga wiec liczy¢ spawacze, mechanicy, operatorzy maszyn i pracownicy bez kwa-
lifikacji.

Poczatek XXI w. w Polsce to okres intensywnych przemian spoteczno-gospodarczych
i cywilizacyjno-kulturowych. Efektem tych przeobrazen w przestrzeni edukacyjnej jest
zaprzestanie traktowania ksztalcenia zawodowego jako drugorzednego elementu dziatal-
nosci o$wiatowej panstwa. Dzieje si¢ tak, poniewaz:

= efektywne szkolnictwo zawodowe stanowi niezbedny element sprawnie funkcjonuja-
cego i sprzyjajacego rozwojowi gospodarczemu kraju,
= brak wysoko wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych i technikéw stanowi jedna

z przeszkod w szybszym rozwoju gospodarczym w wielu panstwach, w tym w Polsce

(Nowak, 2019:30).

Duzg warto$¢ w ksztalceniu zawodowym ucznidéw stanowig praktyki organizowane
w zagranicznych instytucjach i przedsiebiorstwach. Dodatkowymi zaletami stajg si¢ wow-
czas takie umiejetnosci ucznia jak postugiwanie si¢ jezykiem angielskim na plaszczyz-
nie zawodowej, znajomos$¢ metod pracy w zagranicznych organizacjach oraz znajomosé
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kultury i obyczajow kraju, w ktorym realizowane sa praktyki. Jednocze$nie praktyka od-
grywa wazng role w ksztaltowaniu zaréwno kompetencji ,twardych”, specyficznych dla
danej branzy, warunkujacych efektywnos¢ pracy w obszarze wykonywanych zadan zawo-
dowych (np. percepcyjne umiejetnosci motoryczne), jak i kompetencji ,,miekkich” - czyli
np. interpersonalnych i poznawczych (Jeruszka, 2015: 144).

Niniejsze opracowanie dotyczy wylacznie uczniéw technikow. Celem artykutu jest
analiza oczekiwan mlodych ludzi oraz korzysci, jakie przynosza im praktyczne staze za-
wodowe odbywane w zagranicznych przedsigbiorstwach.

Przed przystapieniem do badan nakreslono nastepujace pytania:

= Jakie sg oczekiwania i motywy uczestnictwa uczniéw w zagranicznej praktyce zawo-
dowej?

= Jaka jest ocena wlasna poziomu umiejetnosci teoretycznych i praktycznych przed od-
byciem praktyki zawodowej oraz po jej realizacji?

= Jakie sg najbardziej potrzebne umiejetnosci praktyczne, ktore uczniowie moga udo-
skonali¢ w trakcie stazu?

= Artykul sklada sie z wprowadzenia, opisu metodologii badan, analizy oczekiwan
uczniéw i motywdow uczestnictwa w praktyce zagranicznej, analizy korzysci ich udzia-
tu w zagranicznej praktyce zawodowej, a takze wnioskow z przeprowadzonych badan.

Metodologia badawcza

Na potrzeby niniejszego artykulu przygotowano dwa kwestionariusze, ktdre zostaty
wypelnione przez uczestnikéw zagranicznych praktyk zawodowych. Pierwszy kwestion-
ariusz zostal wypelniony przed odbyciem stazu zagranicznego, drugi za$ — bezposrednio
po jego zrealizowaniu.

Rycina 1. Struktura uczniéw reprezentujacych poszczegélne kierunki ksztatcenia (% badanych)

technik elektryk _ 10,2
technik budownictwa [N 13,9
technik ustug kosmetycznych [ 13,9
technik ustug fryzjerskich [N 13,9
technik hotelarstwa [N 16,7
technik zywienia i ustug _ 315

gastronomicznych
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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W badaniu wzielo udzial 108 uczniéw szkot zawodowych, ktorzy odbyli praktyki za-
graniczne. Ankietowani reprezentowali trzy sektory gospodarki:
= sektor turystyczny (52 uczniéw): uczniowie reprezentowali kierunki technik hotelar-
stwa oraz technik zywienia i ustug gastronomicznych; odbyli oni praktyki zawodowe
w Wilnie na Litwie,
= sektor beauty (30 uczniéw): uczniowie kierunkéw technik ustug fryzjerskich oraz
technik ustug kosmetycznych; odbyli oni staze w Klajpedzie na Litwie,
= sektor budowlany (26 uczniéw): uczniowie kierunkéw technik budownictwa i technik
elektryk; odbyli oni staze w Pradze (Republika Czeska).
Strukture uczniéw reprezentujacych poszczegoélne kierunki ksztalcenia przedstawio-
no na rycinie 1.
W stazach zagranicznych znacznie chetniej uczestniczyly kobiety (stanowity one 74
z 108 uczestnikow projektu — 68,5% ankietowanych). Decydowaly o tym zapewne kierun-
ki ksztalcenia, wérdéd ktérych dominowata branza gastronomiczna. Nalezy jednak dodac,
iz na 15 technikéw budownictwa az 8 stanowig kobiety. Swiadczy to przede wszystkim
o wiekszym zaangazowaniu i wiekszej otwartosci na zdobywanie miedzynarodowego do-
$wiadczenia wérdd kobiet niz wéréd mezczyzn. Warunkiem uczestnictwa w stazu byto
roéwniez wykazanie si¢ odpowiednio wysokimi wynikami w nauce. Warunek ten lepiej
spelnialy uczennice niz uczniowie.

Oczekiwania uczniéw i motywy uczestnictwa w praktyce zagranicznej

Na pytanie o zrédla informacji dotyczacych mozliwosci odbycia stazu zagranicznego
przewazaly odpowiedzi, ze uczniowie pozyskali je od nauczycieli. Odpowiedzialo tak
94,5% ankietowanych. Dodatkowym zrédlem informacji byli znajomi oraz plakaty i ulot-
ki (odpowiedzi takiej udzielilo po 2,75% ankietowanych).

Motywy podjecia stazu zagranicznego deklarowane przez jego uczestnikow sg zwia-
zane przede wszystkim z:

= checia zdobycia dodatkowej wiedzy i umiejetnosci (75,2% ankietowanych),
= przekonaniem, Ze staz zagraniczny pomoze w dalszym zyciu (14,7% ankietowanych),
= checia rozwoju wlasnych zainteresowan (6,4% ankietowanych).

Nieliczne osoby uznaly, ze podstawowym motywem wyjazdu na staz zagraniczny jest
wyjazd sam w sobie (odpowiedzialy tak 3 osoby) oraz fakt, ze biorg w nim udzial znajomi
(1 osoba). Nikt z ankietowanych nie uznal, ze wystarczajagcym powodem wyjazdu na za-
graniczny staz zawodowy jest jego nieodplatno$c.

Odpowiedzi te $wiadczg bardzo pozytywnie o uczestnikach stazu, ktérych motywuje
przede wszystkim che¢ zdobycia dodatkowej wiedzy oraz nowych umiejetnosci.

W przypadku plandéw zawodowych ucznidw nalezy zauwazy¢, ze wigkszo$¢ z nich
deklaruje, iz w przysztosci pragnie zdoby¢ zatrudnienie w przedsiebiorstwach juz funk-
cjonujacych na rynku. Uznalo tak ponad 52% ankietowanych. Osoby, ktére sg gotowe,
aby zalozy¢ wlasna firme i w niej pracowa¢, stanowia 48% badanych. Oczywiscie nale-
zy podkresli¢, Ze sg to plany uczniéw ostatnich klas szkét ponadpodstawowych, dlatego
moga one ulec zmianie lub zosta¢ zweryfikowane przez rynek pracy. W szczegdlnosci
prowadzaniem wlasnej dzialalno$ci gospodarczej zainteresowani s technicy ustug ko-
smetycznych - az 87% z nich chcialoby prowadzi¢ wlasng dzialalno$¢ gospodarcza. Pracg
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w ramach wlasnej dzialalno$ci gospodarczej najmniej zainteresowani sg technicy hotelar-
stwa (niewiele ponad 15%).

Uczniowie zostali takze poproszeni o ocene wlasnych umiejetnosci — zaréwno teore-
tycznych, jak i praktycznych - przed wyjazdem na staz zagraniczny (tabela 1).

Zadna z ankietowanych oséb nie ocenila wlasnych umiejetnosci bardzo nisko.
W przypadku umiejetnosci teoretycznych uczniowie w wiekszosci ocenili ich poziom
jako $redni oraz wysoki. Najnizej poziom umiejetnoéci teoretycznych ocenili technicy
ustug kosmetycznych (tylko 13,3% ankietowanych ocenilo je jako wysokie) oraz technicy
hotelarstwa (zaledwie 11,8% ankietowanych uznalo, Ze sa one wysokie i bardzo wysokie).
Najwyzej wlasne umiejetnosci teoretyczne ocenili uczniowie kierunkéw technik zywie-
nia, technik ustug gastronomicznych (44,4% ankietowanych ocenito je jako wysokie oraz
bardzo wysokie) oraz technik budownictwa (za wysokie uznalo je 60% ankietowanych).

W przypadku umiejetnosci praktycznych najnizej wlasne umiejetnosci ocenili ucznio-
wie kierunku technik fryzjerstwa (nikt z ankietowanych nie ocenit ich jako wysokich
i bardzo wysokich, 93,3% badanych ocenilo je jako $rednie), najwyzej za$ — uczniowie
kierunku technik hotelarstwa (50% badanych ocenito je jako wysokie i bardzo wysokie).

Biorac pod uwage oczekiwania uczestnikow praktyk zagranicznych (rycina 2), nale-
zy stwierdzi¢, ze uczniowie uwazaja, iz odbycie miedzynarodowego stazu bedzie miato
wplyw na:

= zdobycie doswiadczenia zawodowego zgodnego z profilem ksztalcenia (77,8% ankie-
towanych),

= zapoznanie sie z kulturg i obyczajami kraju stazu (76,9% ankietowanych),

= przekonanie sie, jak wyglada praca w danym zawodzie na rynku europejskim (75%
ankietowanych).

Zdaniem uczniéw najstabszym argumentem przemawiajacym za odbyciem stazu za-
granicznego jest przekonanie, iz dzigki niemu wrosnie pewnos¢ ich siebie. Takiego zdania
bylo 53,7% ankietowanych.

Uczniowie zostali réwniez poproszeni o doprecyzowanie oczekiwan w kwestii udo-
skonalenia juz posiadanych umiejetnosci praktycznych. Ich potrzeby zostaly zréznico-
wane ze wzgledu na reprezentowane kierunki. I tak zdaniem technikéw budownictwa
najbardziej potrzebne jest udoskonalenie nastepujacych umiejetnosci praktycznych:

= umiejetno$¢ wykonywania obmiaru robdt (100% ankietowanych),

= zapoznanie sie z procedurami dokonywania oceny jakosci wykonanych robét (85,7%
ankietowanych),

® jezyk obcy ukierunkowany zawodowo (85,7% ankietowanych).

Dla technikéw elektrykéw najbardziej potrzebne jest udoskonalenie ponizszych

umiejetnosci praktycznych:
= jezyk obcy ukierunkowany zawodowo (83,3% ankietowanych),
= zapoznanie sie z procedurami dokonywania oceny jakosci wykonanych robét (83,3%
ankietowanych),
= wycigganie wnioskéw na podstawie dokumentacji technicznej, katalogéw i instrukeji
obstugi (83,3% ankietowanych).

Zdaniem ucznidéw z kierunku technik Zywienia najbardziej potrzebne umiejetnosci

praktyczne to:
® jezyk obcy ukierunkowany zawodowo (100% ankietowanych),
= podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (71,43% ankietowanych),
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= prowadzenie proceséw produkeji wyrobow cukierniczych (57,14% ankietowanych),
= wytwarzanie wyrobow cukierniczych (57,14% ankietowanych),
= rozbidr i wykrawanie miesa (57,14% ankietowanych),
= wstepna obrébka surowcow rybnych (57,14% ankietowanych),
= wykonywanie prac zwigzanych z produkcja przetworéw rybnych (57,14% ankietowa-
nych),
= organizowanie produkcji wyrobow spozywczych (57,14% ankietowanych).
Dla uczniéw kierunku technik hotelarstwa najbardziej potrzebne umiejetnosci prak-
tyczne to:
®= jezyk obcy ukierunkowany zawodowo (77,78% ankietowanych),
= podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (77,78% ankietowanych),
= praca w recepcji hotelowej (66,67% ankietowanych),
= rodzaje rezerwacji: telefoniczna, internetowa, pisemna itp. (66,67% ankietowanych).
Zdaniem uczniéw kierunku technik ustug fryzjerskich najbardziej potrzebne jest udo-
skonalenie nastepujacych umiejetnosci praktycznych:
= barwienie wloséw (100% ankietowanych),
®* rozja$nianie i odbarwianie wloséw (100% ankietowanych),
= strzyzenie wioséw (100% ankietowanych).
= ondulowanie wloséw (100% ankietowanych).
Wedlug uczniéw kierunku technik ustug kosmetycznych najbardziej potrzebne jest
udoskonalenie ponizszych umiejetnosci praktycznych:
= zabiegi nawilZajace, odzywcze, regenerujace skore twarzy, szyi i dekoltu (88,9% an-
kietowanych),
= wykonywanie zabiegéw upiekszajacych skory twarzy, szyi i dekoltu (77,8% ankieto-
wanych),
= zabiegikosmetycznezzastosowaniem aparatury kosmetycznej (77,8% ankietowanych).
Analizujgc potrzeby dotyczace checi nabycia konkretnych umiejetnosci zawodowych,
wida¢ wyraznie, Ze uczniowie zabiegaja o typowo praktyczne umiejetnosci, ktdre sa nie-
zbedne w reprezentowanych przez nich branzach. Dodatkowo cze$¢ uczniéw chcialaby
w czasie praktyki udoskonali¢ znajomo$¢ jezyka obcego, ukierunkowanego zawodowo.

Korzysci z uczestnictwa w zagranicznej praktyce zawodowe]

Po odbyciu praktyki zawodowej uczniowie dokonali oceny jej organizacji, uzyskanych
korzysci oraz poziomu wilasnych umiejetnosci. Znaczna czes¢ badanych uznala, iz prak-
tyka zawodowa spelnita ich oczekiwania (82,8% ankietowanych). Szczegélowy rozktad
uzyskanych odpowiedzi zostal przedstawiony na rycinie 3.

Odsetek 0sob oceniajacych poziom wlasnych kompetencji jako bardzo wysoki wzrost
o ponad 10%, a odsetek 0s6b oceniajacych go jako wysoki — 0 20%. Swoje umiejetnosci
praktyczne na poziomie bardzo niskim i niskim ocenilo zaledwie 3,3% badanych. Przed
stazem udzial ten wynosit 9,3%. Wyniki te potwierdzajg, iz praktyka zagraniczna miata
korzystny wplyw na poziom kompetencji praktycznych uczniéw. Zostato to szczegétowo
przedstawione na rycinie 4.

Jak widac, staze zagraniczne uczniéw szkot o profilu zawodowym sg cennym narze-
dziem stuzacym do zdobywania praktycznej wiedzy oraz nowych umiejetnosci. Stanowia
one ponadto wazna motywacje do dalszej pracy. Pasja i zaangazowanie uczniéw bardzo
dobrze rokujg w kwestii ich rozwoju zawodowego.
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Rycina 3. Odsetek oséb zadowolonych z odbycia praktyki zagranicznej (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Rycina 4. Ocena poziomu umiejetnosci praktycznych po odbyciu praktyki zagranicznej (% bada-
nych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Z wymienionych zalet uczestnictwa w praktyce zagranicznej uczniowie mieli wybra¢
te, ktore ich zdaniem byly najbardziej wartosciowe. Kazdy uczen mogt wskazaé kilka
odpowiedzi, ktdre zostaly zaprezentowane na rycinie 5. Najwyzej oceniono: rozwinigcie
umiejetnosci dotyczacych pracy w grupie (96,2% ankietowanych), wzrost pewnosci sie-
bie (94,2% ankietowanych) oraz zapoznanie si¢ z kultura i obyczajami kraju, w ktorym
odbywala sie praktyka (88,5% badanych). Za najbardziej istotne punkty odbytego sta-
zu ankietowani uznali mozliwos¢ poglebienia wiedzy dotyczacej innowacyjnych praktyk
stosowanych w poszczegolnych branzach. Drugim waznym punktem byta mozliwo$¢ po-
znania praktycznych rozwigzan wykorzystywanych w krajach Unii Europejskiej. W obu
przypadkach takich odpowiedzi udzielifo ponad 84% ankietowanych. Uczestnicy stazu
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Rycina 5. Zalety uczestnictwa w miedzynarodowym stazu (% badanych)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

zauwazyli réwniez dwie podstawowe bariery, z ktorymi zetkneli si¢ w czasie odbywania
stazu. Byly to odmienna kultura pracy w zagranicznych przedsiebiorstwach oraz koniecz-

nos¢ postugiwania sie jezykiem angielskim.

Na koniec uczestnicy zostali poproszeni o ustosunkowanie si¢ do najwazniejszych
nabytych umiejetnosci praktycznych. Podzielono je ze wzgledu na kierunki ksztalcenia

ucznioéw i przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Najwazniejsze umiejetnosci praktyczne udoskonalone w trakcie praktyki (% badanych)

Umiejetnoé¢ praktyczna Procent ankietowanych
technik budownictwa
Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo 100,0
Organizacja pracy malych zespoltéw 57,1
Zdobywanie umiej¢tnosci wykonywania obmiaru robot 57,1
Kompetencje personalne i spoleczne 42,9
technik elektryk
Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo 100,0
Organizacja pracy malych zespotow 66,7
Kompetencje personalne i spoleczne 50,0
Wykonanie prac z zakresu montazu mechanicznego elementéw 16,7
i urzadzen elektrycznych
Zapoznanie si¢ z procedurami dokonywania oceny jakosci 16,7
wykonanych robét
Zastosowanie elementéw oraz uktadéw elektronicznych 16,7
do okreslonych warunkéw eksploatacyjnych
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technik Zywienia i ustug gastronomicznych

Podejmowanie i prowadzenie dziatalnoéci gospodarczej 57,1
Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo 57,1
Kalkulowanie kosztéw i prowadzenie sprzedazy ustug 57,1
gastronomicznych
technik hotelarstwa

Sporzadzanie dokumentacji zwigzanej z rozliczaniem kosztow 77,8
pobytu gosci

Przygotowanie i serwowanie positkow dla gosci 55,6
Rezerwowanie ustug hotelarskich 55,6

technik ustug fryzjerskich
Pielegnowanie wlosoéw 100,0
Bezpieczenstwo i higiena pracy 57,1
Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo 50,0
Kompetencje personalne i spoleczne 50,0
technik ustug kosmetycznych

Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo 88,9
Organizacja pracy malych zespoltéw 77,8
Zabiegi kosmetyczne z zastosowaniem aparatury kosmetycznej 77,8
Henna brwi i rzes, regulacja luku brwiowego 66,7
Bezpieczenstwo i higiena pracy 66,7

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych ankiet

Z powyzszego zestawienia wynika, iz zdaniem uczniéw - niezaleznie od kierunku
ksztalcenia — bardzo wazng umiejetnoécig praktyczna, ktdéra zostata udoskonalona, jest
postugiwanie si¢ jezykiem obcym, z uwzglednieniem stownictwa zawodowego. Warto za-
znaczy¢, iz potrzeba ta zostata wskazana w ankiecie przed rozpoczeciem stazu jako jedna
z najistotniejszych. Druga praktyczna umiejetno$¢ udoskonalona w trakcie stazu to or-
ganizacja pracy w malych zespotach. Wskazalo ja 77,8% uczniéw kierunku technik ustug
kosmetycznych, 66,7% uczniéw kierunku technik elektryk oraz 57,1% uczniéw kierunku
technik budownictwa. Poza tym uczniowie wskazywali na umiejetnosci praktyczne, ktére
sa specyficzne dla poszczegdlnych kierunkéw ksztalcenia. Na przyktad na kierunku tech-
nik ustug fryzjerskich uznano, iz najwazniejsza umiejetnoscia jest odpowiednie pielegno-
wanie wloséw (100% ankietowanych), z kolei uczniowie kierunku technik hotelarstwa
stwierdzili, ze kluczowg umiejetnoscig praktyczng jest sporzadzanie dokumentacji zwia-
zanej z rozliczaniem kosztéw pobytu gosci (77,8% ankietowanych).

/akonczenie

Reasumujgc, mozna stwierdzi¢, iz poziom zadowolenia uczniow szkdt technicznych
z odbytych praktyk zagranicznych jest wysoki. Uczestnicy sg usatysfakcjonowani stop-
niem nabytych umiejetnodci praktycznych. Bardzo dobrze oceniaja takze poszczegélne
elementy zwiazane z przygotowaniem ich do uczestnictwa w wyjezdzie. W rozmowach
indywidualnych badani podkreslali zadowolenie z mozliwosci poznania specyfiki pracy
w instytucjach europejskich. Z tych powodow wiekszo$¢ ankietowanych polecitaby odby-
cie zagraniczne] praktyki zawodowej swoim kolezankom i kolegom ze szkoly. Tak duze
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zadowolenie dowodzi, Ze uczniowie potrzebuja tego typu form ksztalcenia. Uczniowie
przede wszystkim mogg zapoznac sie z tym, w jaki sposdb wyglada praca w wybranym
przez nich zawodzie w zagranicznych przedsigbiorstwach, moga takze poréwnaé poziom
nabytych w szkole umiejetnosci i wiedzy z praktyka. Uczniowie cenig atmosfere, w ja-
kiej zdobywali nowe umiejetnosci, a takze zaangazowanie ich opiekunéw w jak najlepsze
i najbardziej efektywne zaznajomienie ich z zagadnieniami wykonywanego zawodu. Po-
nadto uczniowie doceniaja miejsce odbywania stazu, a takze konieczno$¢ postugiwania
sie jezykiem angielskim — w ten sposdb przetamuja bowiem swoj lek przed méwieniem
w jezyku obcym i mogg praktycznie wykorzysta¢ znajomos¢ stownictwa zawodowego.

Nalezy podkresli¢, ze szkoly oferujace uczniom mozliwos¢ wyjazdu na zagraniczne
praktyki zawodowe moga by¢ bardziej atrakcyjne dla absolwentow szkot podstawowych.
Wrydaje sie, ze jest to duza zaleta szkoly w sytuacji umiedzynaradawiania procesu ksztat-
cenia i otwierania sie rynku pracy w obrebie Unii Europejskiej. Do$wiadczenie to bedzie
z pewnoscig docenione przez pozniejszych pracodawcodw. Szkoly powinny wiec staraé sie
pozyskiwa¢ jako partneréw odbywania praktyk instytucje nie tylko krajowe, lecz takze
zagraniczne.

Warto zaznaczy¢, iz zrealizowane na potrzeby niniejszego artykulu badanie miato
pewne ograniczenia. Analizie poddano bowiem wylacznie trzy sektory: turystyczny, be-
auty i budowlany. Poza tym zagraniczne staze odbywaly sie na Litwie (Wilno i Klajpeda)
oraz w Republice Czeskiej (Praga). Zasadne byloby wiec poszerzenie ich o inne branze
oraz inne miejsca odbywania praktyk zawodowych.
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