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Evaluation of tax system by the entrepreneurs
from the Podkarpackie Voivodeship (Poland)

Streszczenie: Polska jest krajem o najbardziej zmiennym i nieprzewidywalnym prawie ze wszystkich
panstw czlonkowskich Unii Europejskiej. W ciggu ostatnich 16 lat, czyli od momentu wejscia Polski do
struktur UE, uchwalanych jest $rednio blisko 21 tys. stron ustaw i rozporzadzen rocznie. O ile liczba
zmian przepisow ogotem od 2017 r. nieznacznie spada, o tyle w kwestiach podatkowych zauwazalny
jest trend rosnacy. Rewolucja systemu podatkowego przyniosta nie tylko znaczne zaostrzenie przepi-
sow, ale takze wymogow sprawozdawczych, co utrudnia prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. JPK,
ceny transferowe, split payment, biafa lista, STIR, MDR to niektére z poje¢, z ktorymi przedsiebiorcy
muszg si¢ oswaja¢ od niedawna. Celem niniejszego artykutu jest ocena systemu podatkowego w Polsce.
Artykut w sposéb syntetyczny prezentuje réwniez czynnosci legislacyjne organéw skarbowych podej-
mowane w celu uszczelnienia luki podatkowej w Polsce. Podstawowa metode¢ badawcza stanowi bada-
nie ankietowe przeprowadzone wérdd przedsiebiorcow z wojewddztwa podkarpackiego oraz analiza
literatury z omawianego zakresu. Przeprowadzone badania wskazujg na brak stabilnosci oraz znaczne
zmniejszenie transparentnosci przepiséw podatkowych, a takze na obciazenie przedsiebiorcow wieloma
dodatkowymi czynno$ciami majacymi za zadanie walke administracji rzagdowe;j z szara strefa w Polsce.

Abstract: Poland is a country with the most volatile and unpredictable legal system of almost all mem-
ber states of the European Union. Over the past 16 years, i.e. since Poland’s accession to the EU, nearly
21,000 pages of laws and ordinances are approved on average per year. While the total number of chang-
es in regulations since 2017 has been slightly falling, there is a growing trend in tax issues. The revolution
of the tax system has brought not only a significant tightening of regulations, but also reporting require-
ments, which hinders doing business. SAF-T, transfer prices, split payment, white list, STIR, or MDR,
these are some of the concepts which entrepreneurs recently had to become familiar with. The aim of
the article is to evaluate the tax system. The paper presents in a synthetic way the legislative activities of
tax authorities taken to close the tax gap in Poland. The basic research method is a questionnaire survey
conducted among entrepreneurs from the Podkarpackie Voivodeship and an analysis of the literature in
this area. The conducted research indicates the instability and significant reduction in the transparency
of tax regulations and also the burden on entrepreneurs with many additional activities aimed at fighting
the government administration with the shadow economy in Poland.
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Wstep

W ostatnich latach liczba opracowywanych przepiséw prawnych w Polsce znajdowata sie
na bardzo wysokim poziomie. Wedtug raportéw Grant Thornton (2019, 2021) w 2018
i 2019 r. uchwalono ponad 14 tys. stron gtéwnych ustaw i rozporzadzen. W 2020 r. liczba
ta nieco spadla, do poziomu 13,3 tys. stron aktéw prawnych. W zwiazku z panujacg pan-
demig COVID-19, dzialania rzadu skoncentrowane bylty wowczas w znacznym stopniu na
czynnosciach majacych na celu zwalczanie choroby oraz ograniczanie negatywnych skut-
kow jej wystepowania. W 2020 r. opracowano i wprowadzono 1,6 tys. stron ,,przepiséw
pandemicznych”. Aby nadazy¢ za wszystkimi zmianami, przecietny przedsiebiorca powin-
ien przeczyta¢ dziennie ok. 40-45 stron przepisow i poswieci¢ na to blisko 2 godz. (Grant
Thornton, 2021). Lata 2015-2019 to okres najbardziej intensywny dla prawa podatkowego
w Polsce (Nakonieczny, 2020). Polskie organy skarbowe postawily sobie za cel priorytetowy
uszczelnienie systemu podatkowego i podjely liczne dziatania w celu zmniejszenia luki po-
datkowej w VAT i CIT. Wymierny efekt tych czynnoéci to az 362 strony nowelizacji ustaw
podatkowych w 2018 r. i 156 stron przepiséw w 2019 r. Walka ze skutkami pandemii spow-
odowala, ze w 2020 r. pojawily sie 94 strony ustaw podatkowych (Sejm RP, 2021, 3 kwietnia).
Wprowadzone zmiany zdeterminowaly dodatkowe obowiazki sprawozdawcze i jed-
noczes$nie utrudnienie dla przedsiebiorcéw. Wprowadzono m.in. obowigzek sporzagdza-
nia dokumentacji i analizy cen transferowych, raportowanie w formacie JPK, obowigzek
przekazywania sprawozdan finansowych w wersji elektronicznej czy informacji o sche-
matach podatkowych. Pojawily sie rowniez nowe oplaty, ktore formalnie nie maja statusu
podatku (tzw. podatek cukrowy i podatek od alkoholi w matych opakowaniach). Refor-
my systemu podatkowego przyniosty takze istotne implikacje w postaci wzrostu kosztow
zwigzanych z dostosowaniem systemdéw finansowo-ksiegowych do nowych wymogow.
Celem niniejszego artykulu jest ocena systemu podatkowego w Polsce. Artykut
prezentuje réowniez czynnosci legislacyjne organéw skarbowych podejmowane w celu
uszczelnienia luki podatkowej w Polsce. Aby zrealizowa¢ zalozony cel, zbudowano kwe-
stionariusz ankiety. Badaniu poddano 28 przedsi¢biorcéw z terenu wojewodztwa podkar-
packiego. Wszystkie ankiety zostaly poprawnie wypelnione i zakwalifikowane do analizy.
W artykule postawiono teze, zgodnie z ktorg polski system podatkowy charakteryzuje
sie duzg ztozonoscig i zmiennoécig, utrudniajaca prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.
Opracowanie ma charakter teoretyczno-analityczny. Do realizacji podjetego tematu wy-
korzystano akty prawne oraz literature z zakresu rachunkowosci podatkowe;.
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Przeglad literatury

Termin ,,system podatkowy” jest szeroko rozpowszechniony i stale wykorzystywany
w aktach prawnych, orzeczeniach sagdowych, badaniach naukowych i $rodkach masowe-
go przekazu. W literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele jego wezszych i szerszych defin-
icji. Najogolniej system podatkowy mozna okresli¢ jako zespdt elementéw wzajemnie ze
soba powigzanych oraz uzaleznionych od siebie, ktore tworzg wspolna catos$¢é (Mastalski,
2000). Niektdre definicje utozsamiaja system podatkowy z podatkami. W tym ujeciu sys-
tem podatkowy to zbidr zintegrowanych i wewnetrznie spdjnych podatkéw obowigzuja-
cych w danym kraju (Ofiarski, 2013). System podatkowy to takze caloksztalt podatkow
wystepujacych w okreslonym czasie, w danym panstwie, wzajemnie ze sobg powigza-
nych i od siebie uzaleznionych, tworzacych pewna catoé¢ (Dzwonkowski, 2010; Walczak,
2003). L. Bylicki (2016) zwraca jednak uwage na fakt, Ze sprowadzanie systemu podat-
kowego do kategorii podatku jest zbyt duzym uproszczeniem. System podatkowy to takze
szereg regulacji, takich jak krajowe i miedzynarodowe prawo podatkowe, oraz organy
administracji rzadowej i samorzadowej (Podatki.gov.pl, 2021).

System podatkowy mozna takze rozpatrywa¢ z punktu widzenia petnionych przez niego
funkcji. Do gléwnych funkeji zalicza sie funkgje: fiskalng, redystrybucyjna, stymulacyjna
(Mikrut, Poznanska, 2009) oraz informacyjng o jego przebiegu (Pach, 2017). Przyjmuje sie,
ze najwazniejsze znaczenie ma funkgja fiskalna, ktora decyduje o konstrukeji podatkow.
Zadaniem podatkéw jest pokrycie gtéwnych wydatkéw budzetowych. W tym kontekscie
system podatkowy jest mechanizmem, ktdry zasila ,,;sektor publiczny w podstawowy stru-
mien $§rodkéw finansujacych jego dziatalno$¢” (Zyzynski, 2009: 55). Druga, réwnie istotna,
funkcjg systemu podatkowego jest funkcja redystrybucyjna polegajaca na odpowiednim po-
dziale dochodéw oraz majatku pomiedzy panstwem a podatnikami (Ofiarski, 2013). Mozna
zatem przyjaé, ze system podatkowy to pobor przychodéw ze wszystkich tytutéw podat-
kowych, ktore wystepuja w danym kraju, w celu ich redystrybucji na zabezpieczenie ustug
publicznych realizowanych przez rzad i samorzady oraz polityki spoteczne (Making Tax
Simpler..., 2015). Funkcja stymulacyjna natomiast ma za zadanie pobudzanie procesow go-
spodarczych oraz inwestycyjnych, a takze rozwoju spolecznego m.in. poprzez regulowanie
wysokosci obcigzent podatkowych oraz tworzenie warunkéw do budowy nowych miejsc
pracy (Wach, 2005). Z tej perspektywy system podatkowy mozna zdefiniowa¢ jako cato-
ksztalt podatkéw obowiazujacych i stosowanych przez okreslone panstwo w okreslonym
czasie, ktory powinien sprzyjaé rozwojowi gospodarczemu, powstawaniu nowych miejsc
pracy oraz mobilizowa¢ do wigkszej aktywnosci zawodowej (Wach, 2005). Biorac pod uwa-
ge caloksztatt funkcjonalnosci systemu podatkowego oraz relacje zachodzace w polityce
spoleczno-gospodarczej, warto przytoczy¢ takze definicje systemu podatkowego opraco-
wang przez K. Raczkowskiego. Wedlug tego badacza system podatkowy to ,wspdlna baza
danin publicznych, ustanawiana i egzekwowana przez przepisy organizacyjno-prawne, in-
stytucje finansowe (a w przypadku UE - réwniez wspolnotowe), gospodarstwa domowe czy
przedsiebiorstwa zorientowane na podnoszenie konkurencyjnoséci gospodarki narodowej
i maksymalizacje dobrobytu spotecznego” (Raczkowski, 2016: 75).

Niezaleznie od przyjetej definicji, optymalny system podatkowy powinien Iaczy¢ sku-
tecznie funkgje fiskalne i pozafiskalne. Powinien by¢ spojny, kompletny, stabilny i nie-
skomplikowany. Powinien determinowaé rozwdj gospodarczy (Mazurek-Chwiejczak,
2016). J.E. Stiglitz wymienia pie¢ cech sprawnie funkcjonujacego systemu podatkowego,
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ktore w wigkszosci oparte sg na zasadach podatkowych sformutowanych przez A. Smitha
i A. Wagnera. Naleza do nich:
= efektywnos¢ ekonomiczna, w mysl ktorej system podatkowy nie powinien przeszka-
dzac w efektywnej alokacji zasobow,
= prostota administracyjna, oznaczajaca, ze system podatkowy powinien by¢ prosty
i relatywnie tani w zarzadzaniu,
= elastycznos¢, zgodnie z ktérg system podatkowy powinien reagowac bez problemu na
zmiany warunkow gospodarowania,
= odpowiedzialnos¢ polityczna, umozliwiajaca dostep podatnikom do informacji, doty-
czacej wielkosci ich obcigzen podatkowych oraz pozwalajaca na oceng, w jakim stop-
niu system jest transparentny,
= uczciwo$é, oznaczajaca, ze system podatkowy powinien sprawiedliwie traktowaé po-

szczegdlnych podatnikow (Stiglitz, 2004).

Rozwdj systemu podatkowego jest uwarunkowany kwestiami historycznymi oraz
otoczeniem, ktére narzuca pewne rozwigzania. Budowa optymalnego systemu wyma-
ga uwzglednienia postulatéw prawno-ekonomicznych, ktére dotycza przede wszystkim
transparentnoéci, wewnetrznej spojnosci oraz logicznej struktury aktéw prawnych (Czu-
bakowska, Grodzinska, 2013). Istotnymi kwestiami sg zwlaszcza: zachowanie réwnowagi
pomiedzy interesem podatnika a interesem panstwa, wspoipraca wszystkich grup interesa-
riuszy na poziomie tworzenia prawa podatkowego oraz brak wykorzystywania prawa po-
datkowego do zaspokajania interesow politycznych (System..., 2014). Zdaniem J. Komo-
rowskiego gléwnymi celami systemu podatkowego w XXI w. powinny by¢: ,,stymulowanie
pozadanych proceséw gospodarczych, przemian strukturalnych, zachowan podatkowych,
ograniczanie rozleglosci szarej strefy, odpowiedz na wyzwania globalizacji, dziatalno$¢ wiel-
kich korporacji, miedzynarodowych operacji finansowych czy rajéow podatkowych” (Ko-
morowski, 2007: 237). Realizacja tych celow narzuca pewne dzialania administracji skarbo-
wej, ktore spotykaja si¢ z wiekszg lub mniejsza niechecia ze strony podatnikéow.

Obowigzujacy obecnie w Polsce system podatkowy zostat uksztaltowany pod wply-
wem wielu czynnikéw zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych, takich jak: gospodar-
ka centralnie planowana, przemiany gospodarcze i spoteczno-ustrojowe po 1989 r., refor-
my podatkéw dochodowych w 1992 r., wprowadzenie podatku od towaréw i ustug (VAT)
w 1993 r., reforma Krajowej Administracji Skarbowej oraz harmonizacja polskiego prawa
podatkowego z prawem unijnym (Bylicki, 2016; Pach, 2017, 2018). Polski system podat-
kowy przeszed! szereg zmian, zanim zostal przystosowany do wymogéw gospodarki ryn-
kowej. I w dalszym ciagu ewoluuje i dostosowuje si¢ do ogdlno$wiatowych tendencji.

Analiza czynnoSci legislacyjnych polskich organéw skarbowych

Dla przedsiebiorcow stabilne i jasne przepisy sa kluczowe w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej. Tymczasem w kraju od paru lat mozna zaobserwowaé duza zmiennos$¢
w zakresie prawa podatkowego. W ciagu ostatnich 11 lat aparat rzadowy pracowat bardzo
intensywnie w tej kwestii (rycina 1).

Biorac pod uwage ostatnie dziesieciolecie, najwigcej przepiséw (bez uméw miedzy-
narodowych) uchwalono w 2015 i 2016 r., odpowiednio 29 843 i 31 906 stron. Rok 2018
odznaczat sie spadkiem liczby uchwalonych ustaw i rozporzadzen o blisko potowe w sto-
sunku do 2017 r. W 2019 r. zaobserwowano kolejne nasilenie publikacji aktéw prawnych.



Ocena systemu podatkowego w opinii przedsigbiorcéw z wojewddztwa podkarpackiego 13

Rycina 1. Liczba stron aktéw prawnych oraz udzial ustaw podatkowych w ogéle aktéw prawnych
w Polsce w latach 2010-2020

35000 3,00%
30000 2,50%

25000
2,00%

20000
1,50%

15000
1,00%

10000
5000 0,50%

155 0:36%

0 0,00%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

I liczba stron aktow prawnych == udziat ustaw podatkowych

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.sejm.gov.pl

W pewnym stopniu za taka sytuacje odpowiada cztonkostwo Polski w strukturach Unii
Europejskiej i obowigzek implementacji czesci przepiséw unijnych do krajowego prawo-
dawstwa. Cze$¢ dziatan determinowana jest natomiast prowadzong polityka w zakresie
uszczelniania systemu podatkowego.

Rok 2020 byt szczegélnym okresem ze wzgledu na panujaca pandemie i trudno wpi-
sa¢ go do panujacego trendu dzialalnosci legislacyjnej. Tym samym trudno wysuna¢ na
podstawie badan wiazace wnioski. Niemniej jednak byt to rok, w ktérym uwaga skupiona
byta przede wszystkim na przepisach ,,covidowych”. Dzialania te spowodowaly zmniej-
szenie liczby uchwalonych ustaw o 25% w stosunku do 2019 r.

Udziat ustaw podatkowych w ogdle przepiséw prawnych byt stosunkowo niewielki
i wyniost najwyzej 2,47% w 2018 r. W pozostalych latach objetych analizg nie przekroczyl
progu 1%. Biorac jednak pod uwage liczbe stron opublikowanych przepiséw podatko-
wych, sytuacja wyglada zupelnie inaczej (rycina 2). Zdaniem autordéw raportu Barometr
Prawa (Grant Thornton, 2019) rok 2018 byl jednym z najbardziej niestabilnych pod
wzgledem prawa podatkowego od poczatkdéw transformacji w Polsce w 1989 r. Nasta-
pit wéwczas ponad dwukrotny wzrost liczby stron uchwalonych ustaw w poréwnaniu
22017 r.iponad osmiokrotny w stosunku do 2009 r.

Na taki wzrost w najwiekszym stopniu mialy wplyw zmiany w podatku dochodowym
od oséb fizycznych, ktére objely 101 stron maszynopisu, oraz w Ordynacji podatkowej
i podatku dochodowym od 0séb prawnych - odpowiednio 74 i 72 strony. Natomiast
najmniejsze zmiany dotyczyly podatku VAT - zaledwie 13 stron (rycina 3). Pakiet mo-
dyfikacji podatkowych uchwalonych w 2018 r. obejmowal m.in.: zasady opodatkowania
wygranych w grach hazardowych, zasady okreslajace uprawnienia do korzystania z 50%
kosztéw uzyskania przychodéw, przepisy dotyczace zasad opodatkowania podatkiem
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Rycina 2. Liczba stron ustaw podatkowych ogétem
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Rycina 3. Liczba stron ustaw podatkowych z podziatem na poszczegdlne podatki

120
100
80
60

40

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2

o

mCT PIT mVAT ™ akcyza Ordynacja podatkowa inne
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dochodowym od o0s6b fizycznych dochodéw uzyskiwanych ze zbycia akcji nabytych
w ramach tzw. programéw motywacyjnych, sposoby blokady rachunku podmiotu kwa-
lifikowanego, wprowadzenie definicji pelnomocnika do rachunku podmiotu kwalifiko-
wanego, wprowadzenie ustugi pozwalajacej na automatyczne wypelnianie przez Krajowa
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Administracje Skarbowg zeznan podatkowych PIT, zmiane wysokosci progéw dokumen-
tacyjnych, po przekroczeniu ktorych powstaje obowiazek sporzadzenia dokumentacji cen
transferowych, zastapienie obowigzku sktadania przez podatnikéw sprawozdan CIT/TP
lub PIT/TP raportowaniem cen transferowych w formie elektronicznej (TPR), ujednoli-
cenie wymogoéw dokumentacyjnych ze standardami OECD czy wprowadzenie stawki 9%
CIT dla podatnikéw, u ktérych przychody osiagniete w roku podatkowym nie przekro-
czyly wyrazonej w ztotych kwoty odpowiadajacej rownowartosci 1 200 000 euro.

Rok 2019 zdominowany zostal licznymi zmianami przede wszystkim w przepisach
o podatku od towaréw i ustug VAT, co skutkowalo opublikowaniem 67 stron maszyno-
pisu. Oznacza to wzrost w poréwnaniu z 2018 r. 0 19%. Wprowadzono w tym zakresie
przede wszystkim rozwigzania dotyczace: stosowania kas rejestrujacych (kas online) do
ewidencji sprzedazy i podatku naleznego ze sprzedazy na rzecz osob fizycznych nieprowa-
dzacych dzialalnosci gospodarczej, publikacji na stronie Ministerstwa Finanséw wykazu
zawierajacego informacje o podatnikach zarejestrowanych jako podatnicy VAT czynni,
zmian w zakresie solidarnej odpowiedzialnosci, likwidacji odwrotnego obcigzenia w ob-
rocie krajowym i wprowadzenia w jego miejsce obowigzkowego mechanizmu podzielonej
platnosci, nowej matrycy stawek VAT oraz wiazacej informacji stawkowej (WIS). Czes¢
uchwalonych ustaw weszla w zycie dopiero w 2020 r. Mniej zmian dotyczyto podatku
akcyzowego - 25 stron maszynopisu — oraz podatku dochodowego od 0séb fizycznych -
8 stron. Pomimo iz wprowadzono znacznie mniej modyfikacji w przepisach w poréwna-
niuz 2018 r., byly to zmiany istotne, poniewaz dotyczyly wigkszoéci podatnikéw. Zdaniem
autoréw raportu Barometr Prawa (Grant Thornton, 2020) od polowy 2018 r. do korca
2019 r. wymieniona zostata na nowg prawie jedna trzecia treéci ustaw podatkowych.

Chociaz rok 2020 podporzadkowany zostal w znacznej mierze ustawom ,covido-
wym”, to wprowadzone zmiany podatkowe byty bardzo istotne z punktu widzenia przed-
siebiorcow. Dotyczyly one przede wszystkim podatku dochodowego od 0séb prawnych,
podatku dochodowego od 0s6b fizycznych oraz podatku od towaréw i ustug. Przedsie-
biorcy musieli zmierzy¢ si¢ z tzw. bialg lista podatnikéw VAT i zwiazang z tym weryfika-
cja rachunkéw bankowych kontrahentéw, przeniesieniem elementéw z deklaracji VAT-7
(VAT-7K) do nowej deklaracji w postaci pliku JPK_VDEK, co spowodowato konieczno$¢
wprowadzenia dodatkowych oznaczen identyfikujacych charakter dokonywanych trans-
akeji, odejscie od klasyfikacji PKWiU 2008 na rzecz Nomenklatury Scalonej w odniesie-
niu do towaréw oraz PKWiU 2015 w zakresie ustug. Wprowadzono takze mozliwos¢
zaplaty zobowigzan podatkowych z zakresu PIT, CIT, VAT i niepodatkowych naleznosci
budzetowych na jeden indywidualny rachunek podatkowy. Wsréd uchwalonych ustaw
podatkowych, ktére wejda w zycie w 2021 r., znalazly si¢ m.in. tzw. CIT estonski, pakiet
Slim VAT i obowiazek publikowania informacji o realizowanej strategii podatkowej przez
niektore grupy podmiotéw. Niektore nowelizacje przepiséw nabraly wrecz charakteru re-
wolucyjnego, jak np. zmiany w sposobie opodatkowania spétek komandytowych. Czgsto-
tliwo$¢ zmian przepiséw podatkowych w latach 2018-2020 zaprezentowano na rycinie 4.

W kontekscie tak duzej zmiennoéci przepiséw oraz zlozonosci prawa podatkowego
niezwykle istotng kwestiag wydaje sie by¢ mozliwos¢ ubiegania si¢ podatnikéw o udzielenie
indywidualnej interpretacji przepiséw, co umozliwia m.in. obowiazujaca Konstytucja Biz-
nesu (Biznes.gov.pl, 2021, 28 marca). Praktyka gospodarcza tymczasem wskazuje na pew-
ne trudnosci w tym zakresie, poniewaz znaczna cze$¢ wnioskow sktadanych przez przed-
siebiorcow do Krajowej Informacji Skarbowej (KIS) zostaje odrzucona lub pozostawiona
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Rycina 4. Czgstotliwos¢ zmian pigciu gléwnych ustaw podatkowych w latach 2018-2020

05.07.2018 04.10.2018 09.11.2018 14.12.2018
VAT, PIT, VAT, PIT, Akcyza
Ordynacja Ordynacja Akcyza,
podatkowa podatkowa Ordynacja
podatkowa
01.01.2018 15.06.2018 20.07.2018 23.10.2018 22.11.2018 28.12.2018
PIT, CIT Akcyza VAT, PIT, VAT, Akcyza Akcyza
qT,
Ordynacja
podatkowa
21.02.2019 15.03.2019 13.06.2019 09.08.2019 16.10.2019 12.12.2019
Akcyza VAT Akcyza VAT, PIT, Akcyza Akcyza
Ordynacja
podatkowa
01.01.2019 22.02.2019 12.04.2019 04.07.2019 30.08.2019 21.11.2019 20.12.2019
Akcyza VAT, PIT, VAT, PIT, PIT Akcyza PIT, CIT
CIT, Akcyza,
Ordynacja Ordynacja
podatkowa podatkowa
09.01.2020 28.05.2020 27.11.2020
PIT VAT, CIT, VAT
Ordynacja
podatkowa
>
>
01.01.2020 05.06.2020 28.11.2020
PIT, CIT, PIT, CIT
Ordynacja
podatkowa

Zrédto: Opracowanie wlasne
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bez rozpatrzenia. W 2019 r. do Krajowej Informacji Skarbowej wplyneto 26 812 wnioskéw
o wydanie interpretacji indywidualnych, z czego 1 346 zakonczylo si¢ odmowa, a w przy-
padku 3 995 wydano postanowienia o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia. Nalezy
zaznaczy¢ takze, ze wérod wszystkich wydanych interpretacji (21 032), az 30% stanowity
interpretacje nieprawidlowe (Krajowa Administracja Skarbowa, 2020). W 2020 r. do KIS
wplyneto o 1 414 wnioskéw mniej, z czego najwiecej dotyczylo podatku VAT (11 562).
1 496 wnioskow zakonczylo sie odmowa, 5 446 wnioskow stanowily interpretacje niepra-
widlowe, natomiast 3 824 wnioski pozostawiono bez rozpatrzenia. Zlozono tgcznie 1 008
skarg na wydane interpretacje indywidualne (Krajowa Administracja Skarbowa, 2021).

Ocena systemu podatkowego przez przedsigbiorcow

Badanie polskiego systemu podatkowego przeprowadzono wsréd przedsigbiorcow
z obszaru wojewddztwa podkarpackiego. W tym celu opracowano anonimowg ankiete,
ktorej celem bylo uzyskanie opinii respondentéw na temat otoczenia podatkowego spotek
oraz wskazanie propozycji zmian ulatwiajacych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.
W badaniu wzieto udzial 28 przedsiebiorstw, z czego 53,6% stanowily przedsiebiorstwa
duze, 21,4% - przedsiebiorstwa $rednie, 17,9% - przedsiebiorstwa mate, a 7,1% — mikro-
przedsigbiorstwa. Najliczniejszg grupe stanowity podmioty $wiadczace ustugi - 71,4%,
branze handlowa reprezentowato 5 podmiotéw, a branze produkcyjng - 4 podmioty.

Ankietyzacje przeprowadzono w lipcu i sierpniu 2021 r. Ankieta skierowana byta
przede wszystkim do dyrektoréw finansowych, gléwnych ksiegowych, oséb zajmujacych
sie sprawozdawczoscia finansowa oraz przedstawicieli kadry zarzadzajacej.

W pierwszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o wyrazenie opinii dotyczacej
poszczegdlnych elementéw systemu podatkowego w Polsce (tabela 1).

Tabela 1. Ocena poszczegolnych elementéw systemu podatkowego (udziat w %)

Ocena
Wyszczegolnieni
yszezegotnienie bardzo zta zla $rednia | dobra I?JS::

Ef)ﬁ?:ﬁgi\t;iip rzepisow 14,29% | 46,43% | 39,29% | 0,00% 0,00%
Stabilnos¢ przepiséw podatkowych 25,00% 50,00% | 21,43% | 3,57% 0,00%
Odpowiednio wczesne
informowanie o planowanych 21,43% 39,29% | 32,14% | 7,14% 0,00%
zmianach w prawie podatkowym
Dostepnosc do indywidualnej 17,86% | 32,14% | 39,29% | 10,71% 0,00%
interpretacji przepisow
Relacje pomiedzy administracjg 7,14% | 10,71% | 71,43% | 10,71% |  0,00%
skarbowg a przedsigbiorca
iﬁgg‘i’sgrgi’vf;i‘llfy poszczegblnymi |14 90, | 60,719% | 21,43% | 3,57% 0,00%

Zrédlo: Opracowanie wlasne



18 Joanna Nakonieczny, Renata NESTERowICZ

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw zle ocenila przejrzysto$é przepiséw podat-
kowych (46,43%), ich stabilnos¢ (50%) oraz spdjnos$¢ pomiedzy poszczegdlnymi aktami
prawnymi (60,71%). Takze 25% ankietowanych zdecydowalo sie na zaznaczenie opcji
»bardzo zle” w przypadku stabilnosci przepisow. Jedynie 3,57% badanych zmiennosé
przepiséw ocenila pozytywnie. Duzym problemem dla przedsiebiorcéw okazaly sie row-
niez terminy informowania o planowanych zmianach w prawie podatkowym oraz dostep-
no$¢ do indywidualnej interpretacji przepiséw. W pierwszym przypadku byto to 60,72%,
w drugim - polowa badanych (jednoczesnie opcja ,bardzo zla” i ,zta”). Najkorzystniej
w tym zestawieniu wypadta pozycja dotyczaca relacji pomiedzy organami skarbowymi
a podatnikiem, ktdrg ankietowani ocenili w ponad 70% jako $rednig oraz w 10,71% jed-
noczesnie jako zlg i dobra. Zaden z ankietowanych nie ocenit wymienionych elementow
systemu podatkowego bardzo dobrze.

Najbardziej problematyczne dla podatnikéw okazaly sie kwestie zwiazane z rapor-
towaniem schematéw podatkowych MDR (Mandatory Disclosure Rules), ktére Iacznie
blisko 70% respondentéw uznalo za $rednio i bardzo problematyczne (tabela 2). Jest to
dodatkowy obowiazek raportowy, ktory dostarcza informacji o sposobach optymalizacji
podatkowej przedsiebiorcéw (ustawa z dnia 29 sierpnia 1997; ustawa z dnia 23 pazdzier-
nika 2018). Zaimplementowanie przepiséw wynikalo z dyrektywy Rady (UE) 2018/822
z 25 maja 2018 roku.

Tabela 2. Problematycznos$¢ poszczegdlnych kwestii podatkowych (udziat w %)

% E ° E‘ g E‘ R E‘ ;
s 53 = £ = S = £
Wyszczegolnienie £z g 9 E = g 3
S g =3 &2 83 2
LI DR B B
oy (=¥ (=¥
Mechanizm podzielonej 28,57% 25,00% 17,86% 21,43% 7,14%
platnosci
Biata lista podatnikéw VAT | 35,71% 28,57% 21,43% 10,71% 3,57%
Ceny transferowe 0,00% 10,71% 17,86% 46,43% 25,00%
Stosowanie kas 17,86% 21,43% 39,29% 3,57% 17,86%
rejestrujacych online
Pobor podatku u Zrédia od 3,57% 10,71% 50,00% 10,71% 25,00%
platnosci za granice
Raportowanie schematéw o o o N o
podatkowych MDR 0,00% 3,57% 14,29% 53,57% 28,57%
Rozliczanie podatku VAT 10,71% 25,00% 39,29% 21,43% 3,57%
Rozliczenie podatku CIT 17,86% 28,57% 35,71% 14,29% 3,57%
Liczba sprawozdan
przekazywanych organom 10,71% 25,00% 14,29% 46,43% 3,57%
skarbowym
CIT estoniski 0,00% 3,57% 21,43% 7,14% 67,86%
WDT w transakcjach 3,57% 3,57% 21,43% 35,71% 35,71%
tancuchowych

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Klopotliwe dla przedsigbiorcéw byly réwniez: kwestie dotyczace cen transferowych
(64,29%), duza liczba sprawozdan przekazywanych organom skarbowym, ogdlne czyn-
nosci majace na celu rozliczenie podatku VAT w przedsiebiorstwie (obie odpowiedzi
po 60,72%) oraz pobor podatku u zrédia od platnoéci za granice (60,71%). Nieco mniej
ankietowanych wskazuje na trudnosci w obszarze zwigzanym z wewnatrzwspolnotowa
dostawg towaréw w transakcjach taricuchowych. Odpowiedzi takiej udzielito 57,14% re-
spondentéw. Z kolei za najmniej problematyczne ankietowani uznali obszary dotyczace
bialej listy podatnikéw VAT oraz mechanizmu podzielonej platnosci, ktére nie stanowity
problemu lub byly malo problematyczne odpowiednio dla 64,28% i 53,57% responden-
tow. Wprowadzenie przez administracje skarbowa rejestru podatnikéw VAT, tzw. bialej
listy (ustawa z dnia 12 kwietnia 2019) narzuca obowiazek weryfikacji kontrahenta podczas
przeprowadzania transakeji oraz dokonywania zaplaty wylacznie na rachunki figurujace
na liscie. Zasadniczym utrudnieniem, na ktdre wskazali ankietowani w tym przypadku,
jest konieczno$¢ weryfikacji kontrahenta na dzien zlecenia przelewu, zwlaszcza dla plat-
nosci w transzach. Z kolei wdrozenie do praktyki biznesowej mechanizmu podzielonej
platnosci (Komisja Europejska, 2016) od samego poczatku budzito wiele emocji z uwagi
na obawe utraty ptynnosci finansowej przez przedsiebiorstwa. Regulacja ta ma za zadanie
ulatwienie organom podatkowym monitorowania $rodkéw pienieznych na rachunkach
bankowych VAT oraz sprawowanie nadzoru nad ich uwalnianiem, co powoduje, ze dys-
ponowanie §rodkami zgromadzonymi na rachunku VAT jest ograniczone (Szymankie-
wicz, 2019). Jednak wyniki badan wskazuja na to, iz przedsigbiorcy szybko oswoili sie
z oboma mechanizmami na tyle, Ze nie stanowily one dla nich wiekszego problemu.

W odpowiedzi na pytanie dotyczace przedlozenia organom skarbowym informacji
dotyczacej raportowania schematéw podatkowych, 85,72% respondentéw odpowiedziato
przeczaco, z czego blisko 40% kazdorazowo weryfikowato, czy powinno takiego obowiaz-
ku dopetnié. Jedynie 4 podmioty spoéréd badanych ztozyto informacje MDR jeden raz
(rycina 5).

Przyjeta strategia uszczelnienia systemu podatkowego w Polsce zmusita instytucje
rzagdowe do wprowadzenia szeregu konstrukeji prawno-podatkowych majacych charak-
ter czynnoéci doraznych, tymczasowych, a takze innowacyjnych rozwigzan systemowych,
ktore nie tylko budza liczne emocje wérdd przedsiebiorcow, ale takze w rozny sposdb
wplywaja na zmniejszenie luki podatkowej. Zdaniem przedsiebiorcéw bioracych udziat
w badaniu, w najwiekszym stopniu na uszczelnienie systemu podatkowego w Polsce ma
wplyw ex aequo wprowadzenie mechanizmu podzielonej platnosci oraz stosowanie bialej
listy podatnikéw VAT. Takiego zdania bylo blisko 79% respondentéw (rycina 6). Na dru-
gim i trzecim miejscu znalazly si¢ raportowanie schematéw podatkowych oraz nowe za-
sady poboru podatku u Zrédta. Takiej odpowiedzi udzielito odpowiednio 60,71% i 57,14%
przedsigbiorcoéw. Natomiast najmniejsze znaczenie w tym przypadku maja zmiany w po-
datku dochodowym od 0s6b fizycznych (PIT).

Ankietowani zwrdcili uwage na jeszcze jeden obszar zwigzany ze zmiang w regulacjach
podatkowych, ktéry ich zdaniem przyczyni si¢ do zwigkszenia wplywéw budzetowych
z tytulu podatkéw. Jest to dziatanie polegajace na wprowadzeniu przez administracje
skarbowa Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). Takiego zdania byto 75% ankietowanych.

Nastepnie w badaniu poruszono problematyke Programu Wspdldziatania, funk-
cjonujacego pod nazwa Monitoring Horyzontalny (Horizontal Monitoring Complian-
ce). Podstawowym zaloZeniem tego programu jest wspotpraca duzych przedsigbiorcow
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Rycina 5. Przedlozenie organom skarbowym informacji w zakresie raportowania schematéw po-
datkowych

14,3%

46,4%

39,3%

Nie = Nie, ale kazdorazowo firma weryfikuje czy powinna raportowac

= Tak, jedenraz - Tak, wiecej niz jeden raz

Zrédto: Opracowanie wlasne

Rycina 6. Dzialania administracji skarbowej wplywajace, w opinii respondentéw, w najwiekszym
stopniu na uszczelnienie systemu podatkowego

Mechanizm podzielonej ptatnosci 78,57%

Biata lista podatnikow VAT 78,57%
Raportowanie schematéw podatkowych 60,71%
Nowe zasady poboru podatku u zZrédta 57,14%
Stosowanie kas rejestrujacych online 53,57%
Ceny transferowe 50,00%

Wprowadzenie pakietu e-commerce 50,00%
Zmiany w podatku PIT 46,43%

Zrédto: Opracowanie wlasne

(w pierwszej kolejnosci) z organami skarbowymi, oparta na wzajemnym zaufaniu i wy-
kraczajaca poza ustawowe obowigzki, celem przestrzegania prawa podatkowego (Podatki.
gov.pl,, 2021, 9 sierpnia). Z przeprowadzonego badania wynika, ze az 75% ankietowa-
nych nie wiedzialo, czym jest Monitoring Horyzontalny. 25% badanych przedsiebiorcow
nie zamierzalo nawiaza¢ w przysztosci dobrowolnej wspotpracy z Krajowa Administra-
cja Skarbowa w przypadku rozszerzenia kryteriéw do objecia monitoringiem, natomiast
71,42% uczestnikéw badania nie wykluczato takiej mozliwosci. Jedynie jeden podmiot
mial zamiar skorzysta¢ z tego programu.
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Dzialania legislacyjne organéw skarbowych przyczynily si¢ do rozszerzenia zakresu
odpowiedzialno$ci 0s6b zarzadzajacych podmiotami gospodarczymi i wprowadzenia sze-
regu kar finansowych. W zwigzku z tym respondenci zostali zapytani o procedury zwia-
zane z przeciwdzialaniem poniesieniu odpowiedzialnosci karnej skarbowej przez kadre
zarzadzajaca w ich spotkach (rycina 7).

Badania wykazaly, ze w przypadku 9 podmiotéw (32,14%) nie przeprowadzono zad-
nych czynnoéci z tym zwigzanych. Jedynie 4 podmioty spo$réd badanych wdrozyly do
tej pory pewne procedury, a 3 spotki (10,71%) deklarowaly takie plany. Natomiast bli-
sko 43% ankietowanych nie miato wiedzy na ten temat. Jednoczesnie % ankietowanych
stwierdzila, iz rozwdj regulacji rozszerzajacych odpowiedzialno$¢ karng skarbowg spotek
oraz osob zarzadzajacych przedsiebiorstwem nie przyczynit sie do powstania trudnosci
zwigzanych z zatrudnianiem oséb na konkretne stanowiska (rycina 8). Réwniez 25% re-
spondentéw twierdzilo, iz taki wptyw mial miejsce, z czego 3 podmioty uznaty wplyw za
znaczacy, a 4 za nieutrudniajacy prowadzenia dzialalnoéci. Potowa ankietowanych nie
miafa informacji na ten temat.

W ostatnim pytaniu ankietowani zostali poproszeni o podanie wlasnych propozycji
dotyczacych zmian w systemie podatkowym, ktdre przyczynityby si¢ do ulatwienia pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej. Wérdd takich zmian respondenci najczeéciej wska-
zywali na ujednolicenie przepiséw podatkowych, wieksza stabilizacje prawa podatkowego
i zwigzane z tym odpowiednio wczesne informowanie podatnikéw o zmianach przepi-
sow. Przedsigbiorcy postulowali rowniez transparentno$¢ przepiséw, ich jasna interpre-
tacje przez organy skarbowe oraz zwiekszenie liczby interpretacji ogolnych, formalnie
wigzacych dla wszystkich organéw podatkowych.

Rycina 7. Wprowadzenie procedur zwigzanych z przeciwdzialaniem poniesieniu odpowiedzialnosci
karnej skarbowej przez kadre zarzadzajaca

14,29%

42,86%

32,14%

10,71%

Tak = Nie = Nie, ale wprowadzenie takich procedur jest planowane

= Nie mam takiej wiedzy

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Rycina 8. Wplyw rozwoju regulacji rozszerzajacych odpowiedzialno$¢ karng skarbowa spotek oraz
0s6b zarzadzajacych przedsigbiorstwem na powstanie trudno$ci zwigzanych z zatrudnianiem osob
na konkretne stanowiska

10,7%

14,3%

50,0%

25,0%

Tak, miat duzy wptyw = Tak, ale nie wptyneto to na prowadzenie dziatalnosci

= Nie, nie miat wptywu = Nie mam takiej wiedzy

Zrédto: Opracowanie wlasne
Zakonczenie

Zyjemy w bardzo skomplikowanym otoczeniu, czego naturalng konsekwencja jest
zmiana przepisow podatkowych i dostosowywanie ich do coraz to nowych wymogéw
i wyzwan. Jednak skala zmienno$ci przepiséw urosta do takich rozmiaréw, ze w istotny
sposob utrudnia funkcjonowanie i rozwdj podmiotéw gospodarczych. W zwigzku z tym
wzrosto tez znacznie ryzyko prowadzenia dzialalno$ci. Podejmowanie decyzji zarzad-
czych i finansowych poprzedza¢ musi dogtebna analiza obowigzujacych norm prawnych
w obawie wysokich sankcji. Wprowadzone rozwigzania przysparzaja podatnikom wielu
probleméw natury praktycznej oraz wigza sie z wieksza biurokracja i wieloma dodat-
kowymi czynnoéciami.

Przedsigbiorcy ocenili polski system podatkowy jako malo przyjazny dla podatnika.
Zwigzane jest to ze znaczng zmiennoscig przepiséw, zbyt krotkim czasem od momentu
uchwalenia ustaw do ich wprowadzenia w zycie oraz brakiem sp6jnosci pomiedzy po-
szczegolnymi aktami prawnymi. Ich zdaniem niekorzystnie wypada réwniez dostepnos¢
do indywidualnej interpretacji przepisow. Najwiecej trudnosci sprawialy przedsiebior-
com kwestie zwigzane z raportowaniem schematéw podatkowych, ceny transferowe oraz
zbyt duza liczba obligatoryjnych sprawozdan przekazywanych organom skarbowym.
Prowadzenie dzialalnosci gospodarczej dodatkowo utrudniala odmienna interpretacja
tych samych przepiséw podatkowych. Wyniki przeprowadzonego badania wskazujg na
duza ztozono$¢ i mala stabilnos¢ polskiego systemu podatkowego.

Niska ocena przedsigbiorcéw na temat systemu podatkowego znajduje swoje odzwier-
ciedlenie w miedzynarodowym rankingu konkurencyjnosci systeméw podatkowych
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krajow OECD, opracowanym przez fundacje Tax Company (Bunn, Asen, 2020). Polski
system podatkowy zajat w rankingu 34 miejsce na 36 mozliwych.
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