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Charakterystyka uwarunkowan instytucjonalnych wspierania
innowacyjnosci w Austrii ze szczegoinym uwzglednieniem
systemu edukacyjnego

Characteristics of the institutional conditions for innovation
support in Austria with a focus on the educational system

Streszczenie: Artykul wpisuje si¢ w obszar badan nad innowacyjnoscig. Jego celem jest dyskusja
nad teza zakladajacg, ze efektywnos¢ funkcjonowania systemu wsparcia innowacyjnoéci w Austrii
wynika z organizacji systemu edukacyjnego i przede wszystkim z organizacji systemu instytucjo-
nalnego wsparcia innowacyjnosci. Uzasadnieniem celu jest odwotanie si¢ do rankingéw innowacyj-
nosci gospodarek, wedlug ktorych Austria jest liderem w kluczowej z punktu widzenia innowacyj-
nosci kategorii, czyli wspolpracy biznesu z nauka. Zawarte w artykule ustalenia wynikajace z wtor-
nej analizy danych i materialéw zrodtowych wskazuja, ze efektywnoé¢ systemu wsparcia innowacji
przedsiebiorstw w Austrii wynika z duzych naktadéw pienieznych na inwestycje w badania i rozwoj,
promocji uczenia si¢ przez cale zycie, duzej $wiadomosci roli branzy kreatywnej w pobudzaniu inno-
wacyjnosci, zaangazowania podmiotow austriackich w projekty badawczo-rozwojowe, przejrzystego
systemu instytucjonalnego wsparcia innowacyjnosci koordynowanego przez Austriacka Federalng
Izbe¢ Gospodarcza. Innowacyjnosci sprzyja takze zaangazowanie sie pafistwa w jej promocje, a przede
wszystkim - pobudzanie innowacyjnosci firm przez nawigzywanie wspdlpracy przedsigbiorstw z in-
stytucjami naukowo-badawczymi.

Abstract: The article is part of the research on innovation. Its aim is to discuss the thesis assuming that
the effectiveness of the functioning of the innovation support system in Austria results from the organ-
isation of the educational system and, above all, from the organisation of the institutional innovation
support system. The justification of the objective is to refer to the innovation rankings of economies
according to which Austria is the leader in the key category from the point of view of innovation, i.e.
cooperation between business and science. The findings of the paper, resulting from the secondary anal-
ysis of the data and source materials, indicate that the effectiveness of the system of innovation support
for enterprises in Austria is due to the large amount of money invested in research and development,
the promotion of lifelong learning, the high awareness of the role of the creative industry in stimulating
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innovation, the involvement of Austrian entities in research and development projects, the transparent
institutional system of innovation support coordinated by the Austrian Federal Economic Chamber.
Innovation is also fostered by the state’s involvement in promoting innovation and, above all, stimulat-
ing the innovativeness of companies by establishing cooperation between companies and scientific and
research institutions.

Stowa kluczowe: edukacja; innowacje; innowacyjno$¢; instytucje wsparcia innowacyjnosci;
wspOlpraca przedsigbiorstw z instytucjami nauki
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Wstep

Obserwowane w $wiecie przemiany wymuszaja na przedsiebiorcach uruchomienie
dziatan, ktére pozwalajg ich przedsiebiorstwom nie tylko funkcjonowa¢ na dynamicznie
zmieniajacym sie rynku, ale takze si¢ rozwijaé. Wérdd licznych czynnikéw przedsigbi-
orczosci wspolczesnie na czolo wysuwa sie innowacyjnosé.

Waga innowacyjnosci przedsiebiorstw jest dostrzegana zaréwno na gruncie lite-
ratury fachowej, jak i w opracowaniach publicystycznych oraz pracach o charakterze
implementacyjnym. Wzglednie obszerna literatura przedmiotu nie jest jednak wy-
czerpujaca w tym wzgledzie i ma istotne braki. Niniejszy artykul wpisuje si¢ w obszar
badan nad innowacyjnoscig i uzupelnia braki poznawcze oraz praktyczne. Jego celem
jest dyskusja nad tezg zakladajaca, ze efektywnos¢ funkcjonowania systemu wsparcia
innowacyjnosci w Austrii wynika z organizacji systemu edukacyjnego, a przede wszyst-
kim - z organizacji systemu instytucjonalnego wsparcia innowacyjnosci. Cel ten jest
uzasadniony wysoka pozycja gospodarki i przedsigbiorstw austriackich w rankingach
innowacyjnosci gospodarek oraz pozycja lidera w kluczowej z punktu widzenia inno-
wacyjnosci kategorii, czyli wspdtpracy biznesu z nauka, ktérg Austria zajmuje w Euro-
pejskim Rankingu Innowacyjnosci za rok 2019 (Ranking innowacyjnosci 2019, 2021,
21 lutego). Z tej przyczyny zawarte w artykule ustalenia stanowiace realizacje przyjete-
go celu moga by¢ pomocne przy opracowywaniu w innych krajach (przede wszystkim
w Polsce) programéw, ktorych zadaniem bedzie intensyfikacja dziatan na rzecz inte-
gracji przedsigbiorcow z przedstawicielami $wiata nauki w celu zwiekszenia poziomu
innowacyjnoéci firm.

Artykul powstal we wspdtpracy z Konsulatem Honorowym Austrii w Polsce, a dla
potrzeb osiagniecia zatozonego w artykule celu wykorzystano przede wszystkim wtorna
analize danych i materiatéw Zrédtowych.
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Poziom innowacyjnosci przedsigbiorstw w Austrii

Zagadnienia innowacji i innowacyjnosci nalezy odnies¢ do dziedziny zarzadzania, trak-
tujac innowacje jako czynnik rozwoju przedsiebiorstwa czy przedsiebiorczosci w ogole.
Pojecie innowacji jest uzywane przez przedstawicieli wielu nauk, przez co nie istnieje jego
jedna uniwersalna definicja (Prystrom, 2012).Termin ,innowacja” wywodzi si¢ od tacin-
skich stow innovare albo innovatio. Pierwsze z nich oznacza ‘od$wiezad’, ‘odnawial’, na-
tomiast drugie - ‘odnowienie’ (Kalinowski, 2010: 13). Miedzy ,innowacjami” a ,innowa-
cyjnoscig” istnieje $cista relacja. Za A.H. Jasinskim mozna stwierdzi¢, ze innowacyjnosé
to wykorzystywanie z sukcesem nowych pomystow (Jasinski, 2014). Istotg innowacyjno-
éci jest selektywne poszukiwanie i wdrazanie innowacji na gruncie walki konkurencyjnej
miedzy podmiotami gospodarczymi o zwiekszenie udzialéw w rynku.

Ogodlnie gospodarka Austrii w rankingach innowacyjnosci plasuje sie powyzej $red-
niej Unii Europejskiej, co wynika z wysokiego udzialu przedsi¢biorstw innowacyjnych.
W latach 2016-2018 63% przedsiebiorstw dziatajacych w Austrii mozna bylo okresli¢
jako aktywne w innowacjach. W 2018 roku innowacje produktowe wygenerowaly 14,9%
calkowitej sprzedazy przedsiebiorstw w Austrii. Innowacje rynkowe w tym okresie sta-
nowity 6,3% catkowitej sprzedazy. W przypadku innowacji rynkowych 8,6% stanowity
produkty, ktore nie byly nowoscig na rynku, ale byly nowe dla firmy. W latach 2016-
2018 23% austriackich przedsiebiorstw wprowadzilo co najmniej jedna nowos¢ rynkowa,
aw 55% firm wprowadzono nowe lub ulepszone procesy biznesowe, dotyczace wytwarza-
nia towaréw lub ustug, procedur logistycznych, prowadzenia ksiag rachunkowych, metod
organizacji procesow biznesowych lub relacji zewnetrznych ze stronami trzecimi, metod
organizacji pracy, podejmowania decyzji lub zarzadzania zasobami ludzkimi, a takze me-
tod marketingowych (Die WKO-Innovationsstrategie fiir Osterreich, 2020).

W $wietle wynikéw badan dotyczacych innowacyjnosci przedsigbiorstw austriackich
mozna stwierdzi¢, ze duza aktywno$¢ innowacyjng do 2018 roku wykazywaly przedsie-
biorstwa z sektora chemicznego, przede wszystkim zajmujace si¢ produkcjg farmaceu-
tyczng. Spoérdd nich innowacyjnych byto 56%. Odsetek ten wyzszy byl w przedsigbior-
stwach zajmujacych sie inzynierig mechaniczng i budowg pojazdéw, gdzie wynidst on
77%. Jeszcze wiecej innowacyjnych firm, bo 87%, stanowily przedsiebiorstwa produkuja-
ce sprzet komputerowy. Wysoki udziat przedsiebiorstw innowacyjnych widoczny byt tak-
ze w sektorze ustug telekomunikacyjnych i teleinformatycznych. W tym obszarze ponad
80% firm w 2018 r. bylo aktywnych we wdrazaniu innowacji (Die WKO-Innovationsstra-
tegie fiir Osterreich, 2020). W 2020 r. w Austriackim Urzedzie Patentowym ztozono 2297
wnioskow patentowych i udzielono 1058 praw patentowych. Tym samym liczba zgloszen
patentowych wzrosta w stosunku do roku 2019, w ktérym zgloszono 2274 wnioski pa-
tentowe, z czego przyznano 1112 praw patentowych. W roku 2018 zgloszono 2207 wnio-
skéw, z czego prawa patentowe uzyskano w 1189 przypadkach. Natomiast wydatki na
badania i rozwdj w Austrii w 2020 r. szacowane byty na ok. 12,1 mld euro, poréwnywalnie
jak w roku 2018, ale mniej niz w 2019 r., w ktérym te naktady wyniosty 12,69 mld euro
(Anzahl der Patentanmeldungen und -erteilungen..., 2021, 20 maja).

Gospodarka Austrii, podobnie jak gospodarka Polski, oparta jest na mikro-, matych
i $rednich przedsiebiorstwach (MMSP). W 2018 r. austriackie przedsiebiorstwa z tego
sektora na innowacje przeznaczyly ok. 9,8 mld euro. 83% tych wydatkéw na innowacje
wydano na badania i rozw6j (B+R), a 17% na inne dzialania, takie jak zakup maszyn lub
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wiedzy zewnetrznej, a takze na szkolenia lub prace projektowe w zakresie innowacji. 18%
wszystkich firm wspoélpracowato z innymi firmami lub instytucjami w swoich dziataniach
innowacyjnych. Partnerami do wspoélpracy w zakresie innowacji byly najczesciej uniwer-
sytety, politechniki lub inne uczelnie wyzsze. Z tego typu instytucjami wspotpracowato
61% przedsiebiorstw (Innovation im Unternehmenssektor, 2021, 21 lutego).

Organizacja systemu szkolnego jako czynnik innowacyjno$ci Austrii

System edukacyjny w Austrii odgrywa w tym kraju wazng role przygotowujaca do funk-
cjonowania w innowacyjnej gospodarce. System szkolnictwa w Austrii pozostaje pod na-
dzorem panstwa i mozna uznad, ze jest dos¢ skomplikowany, ale przyswieca mu idea
dopasowania trybu edukacyjnego do kompetencji danej osoby, dos¢ wszechstronny ro-
zwoj oparty na nauce zaréwno przedmiotow humanistycznych, jak i Scistych, z naciski-
em na rozumienie i wyjasnienie zagadnien wraz z umiejetnosécig samodzielnego szukania
wiedzy. Poza tym system ten wyréznia:

1. stabilnos¢,

2. nacisk na przedmioty praktyczne oraz nauke zawodu w ramach systemu dualnego,

3. funkcjonowanie znacznej liczby rodzajow Sciezek ksztalcenia i mozliwo$ci kombina-

cji wyboru réznych typow szkol.

W Austrii obowigzek szkolny zaczyna sie od szostego roku zycia, a konczy po dzie-
wieciu latach nauki. Oprécz szkoét publicznych dostepne sg takze szkoly prywatne wy-
stepujace praktycznie na kazdym etapie ksztalcenia. Pierwszym etapem nauki jest na-
uka przedszkolna, obejmujaca dzieci w wieku 3-6 lat. Kolejnym etapem jest Vorschule,
ktorej gtéwnym zadaniem jest przygotowanie dzieci do nauki w szkole. Po tym etapie
rozpoczyna si¢ etap obowigzkowego ksztalcenia podstawowego, na ktory skladaja sie
oprécz nauki czytania, pisania, liczenia oraz, co niezwykle istotne z punktu widzenia
gospodarki opartej na wiedzy i innowacyjnosci, umiejetnos$¢ szukania i przetwarzania
informacji. Austria posiada specyficzny system szkolnictwa po szkole podstawowej. Po
jej zakonczeniu uczniowie moga wybra¢ srednia szkote ogélnoksztatcacy lub szkote tzw.
gltéwng. Wybodr szkoly nastepuje po okresleniu zdolnosci ucznia i ustaleniu drogi dal-
szej edukacji. Ksztalcenie na tym etapie trwa 4 lata. W szkole gléwnej mozna otrzymac
gruntowne wyksztalcenie przygotowujace do nauki w szkolach wyzszych. Uczniowie
moga dodatkowo rozwijac tu swoje zainteresowania i umiejetno$ci praktyczne. Relatyw-
nie nowym rozwigzaniem w Austrii sg szkoly Kooperative Mittelschule (KMS), utwo-
rzone na podstawie programu szkoly gléwnej. W KMS znaczng wage przyktada sie do
indywidualnych zdolnosci i umiejetnosci poszczegdlnych uczniéw. Duza czg$¢ uczniow
po szkole podstawowej wybiera Allgemeinbildende Hohere Schule (AHS), czyli $rednia
szkole ogdlnoksztalcacy, co wymaga jednak uzyskania okreslonych dobrych lub bardzo
dobrych ocen w nauce w szkole podstawowej, glownie z jezyka niemieckiego i matema-
tyki. Do wyboru s3 tutaj cztery rodzaje placowek edukacyjnych: 1) Gymnasium, kté-
re oferuje przede wszystkim gruntowne humanistyczne wyksztalcenie ogdlne z tacing
i greka (fakultatywnie), przy czym te drugie zajecia coraz czesciej zastepowane sg przez
nauke francuskiego, wloskiego lub hiszpanskiego; 2) Realgymnasium, przeznaczone dla
uczniéw uzdolnionych w dziedzinie nauk przyrodniczych; 3) Wirtschaftskundliches
Realgymnasium, zawierajagce w swym programie zagadnienia zwigzane z gospodar-
ka; 4) Oberstufengymnasium, oferujace zajecia zwigzane przede wszystkim ze sztuka
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i przyroda. Nauka w tych szkolach konczy si¢ egzaminem maturalnym. W austriackim
systemie edukacyjnym funkcjonuja takze technika (Berufsbildende Héhere Schulen -
BHS), do ktérych mozna uczgszczad po 8 latach nauki. Opieraja sie one na 5 latach nauki
i daja szanse nie tylko zdobycia wyksztalcenia zawodowego, lecz takze zdania egzaminu
maturalnego. Czes¢ BHS pozwala zdoby¢ wyksztalcenie w 3 lata. Wowczas edukacja nie
konczy si¢ egzaminem maturalnym. Wéréd $rednich szkol technicznych w Austrii wy-
rézni¢ mozna technika specjalistyczne, na ktore skladaja si¢ m.in.: Technische Lehran-
stalten (HTL), oferujace przede wszystkim mozliwos¢ zdobycia technicznego wyksztal-
cenia zawodowego, oraz Handelsakademie, w ktérych mocnymi punktami sg rachunko-
wos$¢ i ekonomika przedsigbiorstw. Specyficznym rodzajem placoéwek edukacyjnych sa
szkoly HBLA, czyli Hohere Bundeslehranstalt. S one podobne profilowo do HTL, ale
nie sg zorientowane technicznie. Nauka w nich trwa 5 lat.

W ramach austriackiego systemu ksztalcenia znajdujemy réwniez Polytechnische
Schulen, czyli szkoty politechniczne wybierane przede wszystkim przez uczniéw, ktdrzy
chcg przed zakonczeniem obowigzku szkolnego zdoby¢ zawod. Obok nich sa do wyboru
Berufsschulen, czyli szkoty zawodowe, w ktorych okres nauki obejmuje 2-3 lata. W sys-
temie istnieja rowniez instytucje Postsekundare Bildung, czyli szkoly policealne, takie jak
kolegia i akademie. Czas trwania nauki jest w tych instytucjach krétszy niz w uczelniach
wyzszych. Oprocz tego sg takze kolegia przeznaczone dla absolwentéw AHS i oferujace
zdobycie wyksztalcenia technicznego w czasie krotszym niz na uniwersytecie. Charakte-
rystyczny jest tu luzny obowigzek uczestnictwa w zajeciach, elastyczne sg takze terminy
zaliczen i egzamindw. W akademiach natomiast stanowigcych tzw. krotkie studia otrzy-
muje sie specyficzne wyksztalcenie zawodowe, najczesciej z zakresu medycyny, spraw so-
cjalnych lub pedagogiki (Szwankowska-Antol, 2021). Warunkiem koniecznym dostania
sie do akademii, w ktdrej nauka trwa trzy lata, jest zdanie testu lub pozytywne przejscie
przez rozmowe wstepna.

Austria dysponuje dobrze rozwinieta siecig uczelni wyzszych. Obejmuje ona 21 wyz-
szych szkdot zawodowych, 22 uniwersytety publiczne i 13 uniwersytetéw prywatnych.
Wryzsze szkoly zawodowe, oferujagce 660 kierunkéw studiéw, sa otwarte na potrzeby
przedsiebiorstw i utrzymuja intensywne kontakty z przemystem. Okoto polowy kierun-
koéw studiow oferowanych przez wyzsze szkoly zawodowe potaczonych jest jednocze-
$nie z nauka zawodu (Studia w Austrii, 2021, 21 lutego). Jednak tym, co przede wszyst-
kim wyréznia system edukacyjny Austrii i w znacznym stopniu przygotowuje kadry do
funkcjonowania w nowoczesnej, innowacyjnej gospodarce, jest powiazanie gospodarki
z naukg oparte na dualnym ksztalceniu taczacym teorie z praktyka. Programy naucza-
nia sg tu dostosowane do wymogéw gospodarki, a wazne miejsce zajmujg w nich prace
dyplomowe, ktérych ustalenia implementowane s w praktyce dziatania podmiotéw go-
spodarczych.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze w aspekcie edukacyjnym system w Austrii kladzie duzy
nacisk na ksztaltowanie praktycznych kompetencji i umiejetnoéci waznych w innowa-
cyjnej gospodarce. Zwraca sie takze uwage na indywidulane mozliwoéci i preferencje
uczniéw, a réznorodnoéé form ksztalcenia wplywa na przygotowanie kadr do wszystkich
sektorow gospodarki.

W dzialaniach na rzecz wspoélpracy biznesu z nauka uwidacznia sie rola otoczenia
instytucjonalnego wsparcia innowacji.
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Otoczenie instytucjonalne innowacyjno$ci austriackich przedsigbiorstw

Krajowy system instytucjonalny wsparcia innowacji przedsiebiorstw w Austrii oparty jest
na dziataniach austriackiej Federalnej Izby Gospodarczej (WKO - Wirtschaftskammer
Osterreichs) jako organu centralnego. Natomiast w wymiarze regionalnym w dziewieciu
poszczegdlnych krajach cztonkowskich funkcjonujg Regionalne Izby Gospodarcze (Lan-
deskammer), stanowigce kluczowe elementy regionalnego systemu wsparcia innowacji
przedsigbiorstw. Przynalezno$¢ do Izby Gospodarczej jest obowiazkowa dla kazdego
przedsigbiorcy. Charakteryzujac pokrétce zadania WKO, mozna stwierdzié, ze funkcjo-
nujgca na poziomie federalnym z oddzialami w kazdym kraju zwiazkowym Austriacka
Izba Gospodarcza oferuje wiedze ekspercka dla cztonkdw i z tego powodu jest pierwszym
punktem kontaktowym dla przedsigbiorcow, ktdrzy potrzebuja okreslonych informacji
i porad. Czlonkowie sg zobowigzani do wnoszenia skladek i maja czynne oraz bierne
prawo do glosowania w wyborach zarzadu i przedstawicieli do Izby Gospodarczej. Zakres
$wiadczonych ustug przez Izby Gospodarcze w Austrii jest szeroki, obejmuje obstugi ksie-
gowe, prawne, szkolenia, koordynacje dzialan na rzecz integracji przedsigbiorstw w gru-
py, a takze dziatania z zakresu promocji eksportu (Die Wirtschaftskammer Osterreich,
2021, 21 lutego).

Nawigzujac do zasadniczego celu artykulu, nalezy stwierdzi¢, ze Federalna Izba Go-
spodarcza jest instytucja centralng inicjujacg, koordynujaca i wspierajaca dzialania na
rzecz innowacyjnosci austriackich przedsigbiorstw. Realizowane jest to w takich obsza-
rach, jak:

1. promowanie innowacji. W ramach tego obszaru przedsiebiorstwa moga za posred-
nictwem Izby ubiega¢ sie o fundusze federalne, regionalne, stanowe lub unijne na
projekty w zakresie innowacji i technologii. Oprocz tego wsparcia oferowana jest
takze pomoc merytoryczna w postaci ekspertyz w zakresie programéw finansowania
innowacji;

2. konsultacje w zakresie pomystu na innowacje. Korzystajac z kwestionariusza Przy-
wodztwo dla innowacji, menadzerowie moga dowiedzie¢ sig, jak bardzo s3 innowa-
cyjni oraz w ktérych obszarach nadal istnieje mozliwo$¢ poprawy;

3. wskazywanie trendéw i mozliwosci rynkowych. Wykorzystuje si¢ do tego tzw. ,Radar
Innowacji” Austriackiej Spotdzielni Badawczej (ACR), ktéra dostarcza informacji na
temat aktualnosci technologicznych i rozwigzan proinnowacyjnych przeznaczonych
dla przedsiebiorstws;

4. integracja z administracjg publiczng. Firmy z innowacyjnymi pomystami dla admini-
stracji publicznej moga prezentowac swoje produkty i ustugi na internetowej platfor-
mie partnerstwa innowacyjnego. Instytucje reprezentujace administracje publiczng
przedstawiaja tam swoje aktualne problemy i poszukuja dostawcow innowacyjnych
rozwigzan;

5. promowanie przedsigbiorstw z obszaru przemystu kreatywnego. W tym zakresie Izba
promuje, finansuje i pomaga nawigza¢ wspotprace z przedsiebiorstwami reprezentu-
jacymi te branze;

6. koordynacja dziatan z obszaru rozwigzan na rzecz rozwoju innowacji. Austriacka
Izba Gospodarcza koordynuje wspotprace w zakresie badan i rozwoju oraz wspiera
firmy w inicjowaniu, planowaniu i realizacji partnerstw, z uwzglednieniem prawnych
aspektow umow o wspolpracy.
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W aspekcie podnoszenia poziomu digitalizacji firm, ktory stanowi obecnie w Austrii
priorytet, Izba Gospodarcza koordynuje doradztwo oraz realizacje projektow digitali-
zacyjnych. W ramach proponowanych programéw przedsiebiorstwa moga ubiegal sie
o finansowanie doradztwa w formie analizy mozliwosci wdrozenia innowacji cyfrowych,
a nastepnie — o wsparcie finansowe dla konkretnych projektéw podnoszacych poziom
digitalizacji przedsigbiorstw. W procesie wdrazania innowacji procesowych w aspekcie
digitalizacji wspierane sg dzialania promujace fakturowanie elektroniczne, alokacje elek-
troniczng, bezpieczenstwo IT, bezpieczenstwo danych, E-commerce i sklep internetowy
oraz marketing online i w mediach spoteczno$ciowych. Tutaj bardzo wyraznie wida¢
wspdlprace przedsigbiorstw, gltéwnie z sektora MMSP, z instytucjami zajmujacymi sig
cyfryzacja, przede wszystkim z uczelniami wyzszymi, a takze z innymi instytucjami ba-
dawczymi (Digital Innovation Hubs, 2021, 21 lutego). W ramach tego realizowany jest
program Digital Pro Bootcamps BMDW, ktdrego celem jest ksztaltowanie kompetent-
nych kadr przygotowanych do funkcjonowania w innowacyjnej gospodarce cyfrowe;j.
Jednocze$nie powstajace sieci powigzan firm z uczelniami maja by¢ wykorzystywane
do promowania pomystéw na nowe modele biznesowe (Digital Pro Bootcamps, 2021,
21 lutego). W ramach Digital Pro Bootcamps pracownicy austriackich firm na szkole-
niach organizowanych przez uniwersytety lub uczelnie techniczne zdobywaja wiedze
i umiejetnosci informatyczne.

Wazne miejsce w krajowym systemie innowacji w Austrii zajmuje Agencja Wspierania
Badan Naukowych (FFG). Jest ona instytucja koordynujaca oferty finansowania MMSP
w zakresie wejscia na rynek oraz dzialan badawczych i wdrazania innowacji. Organizacja ta
oferuje finansowanie innowacji, a takze, w ramach programu Przemyst 4.0, zapewnia sze-
reg dotacji na analizy i prace koncepcyjne, inwestycje w nowoczesny sprzet oraz szkolenia
dla pracownikéw. Wsparcie obejmuje analize mozliwych do przeprowadzenia innowacji
procesowych oraz transformacji cyfrowej przedsiebiorstw MMSP. Dziatania te s3 wzmac-
niane przez rozwigzania stuzace znalezieniu nowych firm jako partneréw do wspodtpra-
cy. W tym celu zorganizowana zostala platforma internetowa aws Connect (https://www.
awsconnect.at). Agencja tworzy m.in. programy podstawowe, stanowigce najwazniejsze
narzedzie polityki innowacji dla MMSP. W ich ramach oferowane jest finansowanie wszel-
kich przedsiewzig¢ innowacyjnych, takze realizowanych we wspdtpracy z firmami, instytu-
tami badawczymi i uczelniami. Dofinansowanie wynosi zazwyczaj 50% kosztéw projektu,
a w polaczeniu dotacji z pozyczka moze wzrosna¢ nawet do 70%. Okres finansowania wy-
nosi zwykle rok (Basisprogramm — Forderung, Bedingungen, 2021, 21 lutego).

Oprocz wskazanych powyzej programéw Agencja Wspierania Badan Naukowych
oferuje szereg innych form pomocy, takich jak Impact Innovation Programme (Impact
Innovation - Férderung, Bedingungen, 2021, 21 lutego), stanowiacy wsparcie MMSP
w rozwijaniu innowacyjnych pomysléow i rozwiazan, ktére stanowia wartos¢ dodana
w stosunku do istniejacej oferty, czy tez tak zwane Laboratorium Pomystow FFG (Ideas
Lab 4.0), ktére skupia sie na taczeniu nowych partneréw. Laboratorium Pomystow to
interaktywne warsztaty, podczas ktorych w ciggu kilku dni przedstawiciele réznych branz
i organizacji pracuja nad innowacyjnym podejsciem do konkretnego problemu. Rezulta-
tem sa wnioski projektowe, ktdre sa przedstawiane na zakonczenie Ideas Lab i oceniane
przez migdzynarodowe jury (Ideen Lab 4.0., 2021, 21 lutego).

Warto takze zwrdci¢ uwage na popularne w Austrii rozwigzanie proinnowacyjne, ja-
kim jest czek innowacyjny z mozliwoscig odliczenia. Przedsiebiorstwa z sektora MMSP,
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ktore chca rozpoczaé dziatalno$¢ badawczg i innowacyjnag (B+R+1I) lub poglebi¢ swoja
dziatalno$¢ w zakresie B+R+1, a takze skorzysta¢ z wiedzy oraz do$wiadczen instytucji
badawczych, moga ubiega¢ si¢ o finansowanie w wysokoséci do 10 000 euro (Innova-
tionsscheck mit Selbstbehalt, 2021, 21 lutego). Dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa przed-
siebiorstw w Austrii wspierana jest takze przez premi¢ naukowsa. Przyczynia si¢ ona
w istotny sposob do zwiekszenia atrakcyjnosci Austrii jako miejsca prowadzenia badan,
ktorych rezultaty moga pozytywnie wplywac na podniesienie poziomu innowacyjnosci
przedsigbiorstw. Mozna si¢ o nig ubiega¢ w ramach badan wlasnych oraz w ramach ba-
dan prowadzonych we wspolpracy z innym podmiotem. Wysokos$¢ premii za badania
naukowe jest taka sama dla wszystkich przedsi¢biorstw bez wzgledu na ich wielkos¢ czy
tez wyniki ekonomiczne. W Austrii w obszarze dzialan wspierajacych innowacyjnosé
gospodarki i przedsigbiorstw dazy sie do zwigkszenia wspolpracy miedzy nauka lub ba-
daniami podstawowymi a przedsigbiorstwami. Stuzy¢ temu maja takie dzialania, jak ob-
stuga wspdlnych projektéw badawczo-rozwojowych oraz regularne konsultacje przedsie-
biorcéw z instytucjami naukowymi i badawczymi. Celem jest tutaj zwiekszenie poziomu
innowacji poprzez okreslenie wymagan rynku i przede wszystkim szybkie udostgpnianie
wiedzy naukowej i technologicznej dla wykorzystywania jej w dziatalnoéci operacyjnej
firm. Dzigki temu mozna osiaggna¢ przewage konkurencyjna, wynikajaca z posiadania
patentow, wczesnej penetracji rynku i osiggniecia pozycji przedsigbiorstwa - lidera in-
nowacji. Koordynatorem w tym procesie jest Izba Gospodarcza, ktora udostepnia bazy
danych infrastruktury badawczej i wytyczne dotyczgce wspolpracy, a takze stuzy pomoca
w znalezieniu organizacji partnerskich wéréd instytucji nauki wraz z agencjami finansu-
jacymi i klastrami, wspdtpracujac w tym wzgledzie z Funduszem na rzecz Wspierania Ba-
dan Naukowych (Der Wissenschaftsfonds - FWF). Organizacja ta zajmuje wazne miejsce
w relacjach $wiata biznesu ze $wiatem nauki w Austrii. Jest ona centralng austriacka in-
stytucja zajmujacg sie promocja badan podstawowych. Misj tej instytucji jest ,,wspiera-
nie rozwoju nauki na wysokim miedzynarodowym poziomie, a takze przyczynianie sie
do rozwoju kulturalnego, do ekspansji spoleczefistwa opartego na wiedzy, a tym samym
do zwigkszania dobrobytu w Austrii” (FWF Der Wissenschaftsfonds, 2021, 21 lutego).
Dziatalno$¢ FWF ma na celu zwigkszenie atrakcyjnosci Austrii jako lokalizacji naukowej,
przede wszystkim przez promowanie badan naukowych, a takze przez przyczynianie sie
do poprawy konkurencyjnosci instytucji badawczych i systemu nauki. Poza tym instytu-
cja ta ma na celu ulatwianie komunikacji i rozszerzenie interakcji miedzy nauka a wszyst-
kimi innymi instytucjami zycia kulturalnego, gospodarczego i spolecznego. Dziala takze
na rzecz promocji badan naukowych (Portal FWF, 2021, 21 lutego). Ustugi oferowane
przez FWF obejmuja kompleksowe zarzadzanie programem badan, w ramach ktérego
ma miejsce takze wybdr ekspertéw naukowych.

Istotna jest rowniez rozwijana w Austrii koncepcja tworzenia stref innowacji (Die
WKO-Innovationsstrategie fiir Osterreich, 2020). Strefa innowacji to ograniczony prze-
strzennie obszar, na ktérym dziatalno$¢ przedsiebiorstw jest skoordynowana ze specyfika
danego regionu pod wzgledem zapotrzebowania na innowacje i potencjal naukowo-ba-
dawczy oraz system prawny.

Wirdd dziatan o charakterze motywacyjnym, ktorych celem jest ksztaltowanie postaw
proinnowacyjnych, w Austrii Federalne Ministerstwo Cyfryzacji i Rozwoju Przedsigbior-
czosci (das Bundesministerium fiir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort - BMDW)
przyznaje panstwowa nagrode za innowacje (Staatspreis Innovation, 2021, 21 lutego).
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Ma ona juz do$¢ dlugg tradycje, poniewaz pierwsza nagrode przyznano w 1979 r. Pro-
cedura wyboru najbardziej innowacyjnej firmy oparta jest na konkursach regionalnych.
Przedsigbiorstwa, ktére w poszczegdlnych krajach zwigzkowych Austrii zostajg uznane
za najbardziej innowacyjne, sa oceniane przez komisje centralng z ramienia Austriac-
kiego Stowarzyszenia na rzecz Wsparcia Gospodarczego (Austria Wirtschaftsservice
Gesellschaft - AWS). Oprécz nagrody gléwnej w konkursie przyznawane sa nagrody
specjalne. Naleza do nich nagroda ECONOVIUS, ktora jest przyznawana najbardziej in-
nowacyjnym mikro-, matym lub $rednim przedsiebiorstwom, oraz ,,VERENA powered
by VERBUND?” przyznawana firmom, ktére wraz z uczelniami lub pozauniwersyteckimi
instytucjami badawczymi zrealizowaly projekty innowacyjne w obszarach efektywnosci
zarzadzania energig, odnawialnych zrddel energii, e-mobilnosci i systemoéw energetycz-
nych. W konkursie mogg uczestniczy¢ austriackie firmy, ktére opracowaly innowacyjne
produkty, procesy lub ustugi i wprowadzily je na rynek (Portal Staatpreis Innovation,
2021, 21 lutego). Zwyciezcy otrzymujg nagrody pieniezne, a wszyscy nominowani do na-
grody uzyskuja certyfikaty i mogg liczy¢ na szeroko zakrojona promocje.

Podsumowanie

System instytucjonalnego wsparcia innowacji przedsiebiorstw w Austrii charaktery-
zuje sie okreslonymi atrybutami, ale takze ma swoje slabosci. Jego stabymi stronami sg
mimo wszystko, patrzac na rankingi miedzynarodowe, do$¢ male efekty w stosunku do
wysokich nakladéw na badania i rozwdj oraz rozbudowane wsparcie oparte na triadzie
biznes - nauka - administracja publiczna (Die WKO-Innovationsstrategie fiir Osterreich,
2020). Natomiast cechami decydujacymi ow efektywnosci sytemu wsparcia innowacji
przedsigbiorstw w Austrii s3: duze nakltady finansowe na inwestycje w badania i rozwdj,
ugruntowana kultura wspotpracy miedzy naukg a przemyslem, duza liczba innowacy-
jnych mikro-, malych i $rednich przedsigbiorstw, kultura ksztalcenia ze szczegdlnym
uwzglednieniem ksztalcenia dualnego oraz na podstawie indywidualnych predyspozy-
cji, promocja uczenia si¢ przez cale zycie, wysoka $wiadomo$¢ roli branzy kreatywnej
w pobudzaniu innowacji przedsiebiorstw, swiadomos¢ wktadu nowych form wspétpra-
cy w ramach strategii otwartych innowacji, dostep do kapitalu w finansowaniu kredy-
towym dla MMSP, ponadprzecietne zaangazowanie podmiotéw austriackich w projekty
badawczo-rozwojowe, dos¢ klarowny system instytucjonalny z instytucja koordynujaca
dzialania na rzecz podnoszenia innowacyjnosci gospodarki i przedsiebiorstw w postaci
Austriackiej Federalnej Izby Gospodarczej, a takze znaczne zaangazowanie si¢ panstwa
w promocje innowacyjnosci. Istotne jest rowniez pobudzanie innowacyjnosci firm przez
nawigzywanie wspoltpracy przedsiebiorstw z instytucjami naukowo-badawczymi i in-
stytucjami administracji publicznej.

Omoéwione w artykule obserwowane w Austrii czynniki wspierania innowacyjnosci
przedsigbiorstw pozwalajg pozytywnie zweryfikowaé postawiong hipoteze badawcza,
zgodnie z ktorg efektywnos¢ dziatan proinnowacyjnych zalezy od organizacji systemu
edukacyjnego oraz rozwigzan instytucjonalnych, ktore wymagaja zaawansowanej koor-
dynacji, a takze integracji srodowiska naukowego z przedsiebiorcami. Wazne sg takze
instrumenty promowania i nagradzania dziatan o charakterze innowacyjnym. Jednak to,
co szczegdlnie warto pokresli¢, analizujac system wsparcia innowacji przedsigbiorstw na
przykladzie Austrii, to ksztaltowanie postaw spotecznych, ktore oparte sa na kreatywnosci



Charakterystyka uwarunkowan instytucjonalnych wspierania innowacyjno$ci w Austrii. .. 113

i w konsekwencji stuzg tworzeniu innowacji. Bardzo wazna role odgrywa w tym systemie
nie tylko okreslona polityka gospodarcza panstwa, ale tez, co zostalo podkreslone w ar-
tykule, organizacja i stabilnos¢ systemu edukacyjnego przygotowujacego do elastycznego
podejécia do réznych form i etapéw ksztalcenia uwzgledniajacych indywidualne predys-
pozycje i kompetencje, a w konsekwencji przygotowujacego do funkcjonowania w ztozo-
nych i zmiennych warunkach otoczenia.
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