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Factors Shaping the Entrepreneurial Intentions
and Behaviours of Ukrainians

Streszczenie: W literaturze przedmiotu relatywnie duzo jest opracowan na temat intencji i zachowan
przedsigbiorczych oraz charakterystyk wybranych czynnikéw indywidualnych, a zwlaszcza postaw
przedsiebiorczych. Stosunkowo malo miejsca natomiast po$wieca si¢ na analize wszystkich czynni-
kéw indywidualnych, ktére pozostaja ze sobg w interakcji. Chodzi o wzajemne oddzialywanie na sie-
bie subiektywnych norm, postrzeganej kontroli zachowania oraz postaw przedsi¢biorczych. W teorii
planowanego zachowania I. Ajzena (1991) stanowia one bazg, a moze rowniez granice intencji przed-
siebiorczych, przy czym pozostaja jednoczesnie pod wplywem uwarunkowan wewnetrznych i ze-
wnetrznych procesu przedsiebiorczego, ktorych zasadnicze zréznicowanie dotyczy krajowych ukla-
déw przestrzennych, ale czasem takze regionalnych i lokalnych. W §wietle powyzszego celem artykutu
jest identyfikacja czynnikéw indywidualnych ksztattujacych intencje i zachowania przedsiebiorcze
Ukraincow. Za szczegolnie istotng przyjeto probe eksplikacji postaw przedsigbiorczych w kontekscie
obowiazujacych norm spoleczno-kulturowych w Ukrainie na tle wybranych panstw europejskich.
Prezentowane wyniki w réznych ukfadach przestrzennych odzwierciedlaja trudna i zlozong sytuacje
spoleczno-gospodarcza i polityczng panujaca w Ukrainie, co mozna ttumaczy¢ szeregiem czynnikéw
egzo- i endogenicznych, w tym silnym zréznicowaniem kulturowym kraju, kondycja ekonomiczng
ukrainskich rodzin oraz stosunkiem obywateli do procesu przedsigbiorczego.

Abstract: In the literature there is a relatively high number of studies on the entrepreneurial intentions
and behaviours and characteristics of the selected individual factors, especially entrepreneurial atti-
tudes. However, relatively little time is devoted to the analysis of all individual factors that interact with
each other. It is about the interaction of subjective norms, perceived control of behaviour and entre-
preneurial attitudes. In I. Ajzen’s Theory of Planned Behaviour (1991) they constitute the base, and
maybe also the limit of entrepreneurial intentions, while being under the influence of internal and exter-
nal conditions of the entrepreneurial process, the fundamental diversity of which applies to national
spatial systems, but sometimes also to regional and local ones. The purpose of the study is to identify
individual factors shaping the intentions and entrepreneurial behaviours of Ukrainians. An attempt
to clarify entrepreneurial attitudes in the context of existing socio-cultural norms in Ukraine against
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the background of selected European countries was considered to be particularly important. The pre-
sented results in various spatial systems reflect the difficult and complex socio-economic and political
situation in Ukraine, which can be explained by a number of exo- and endogenous factors, including
the strong cultural diversity of the country, the economic condition of Ukrainian families and the atti-
tude of citizens towards the entrepreneurial process.

Stowa kluczowe: intencje i zachowania przedsi¢biorcze; normy spoleczno-kulturowe; proces
przedsigbiorczy; Ukraina

Keywords: entrepreneurial intentions and behaviours; entrepreneurial process; socio-cultural
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Wstep

Wychodzac z zalozenia, ze przedsigbiorczoé¢ stanowi podstawowy warunek rozwojowy,
nalezy jg takze widzie¢ jako proces, w ktorym czynniki indywidualne, takie jak postawy
przedsiebiorcze, subiektywne normy oraz postrzegana kontrola zachowania, pozostaja
ze sobg w stalej interakcji i wplywaja na intencje przedsigbiorcze, a te — na zachowania
przedsiebiorcze (m.in. Ajzen, 1985, 1991; Crisp, Turner, 2009; Kurczewska, 2010; Luczka,
Rembiasz, 2016; Pawlak, 2018; Rachwal, Wach, 2016; Sadowska, 2017; Zbierowski, 2014).

Peter Nijkamp (2003) podkredla, ze literatura nie wskazuje jednoznacznych czyn-
nikéw determinujacych przedsiebiorcze zachowania jednostki. Z kolei D. Pirég (2014),
ktéra badala determinanty warunkujace powstanie i rozwdj przedsiebiorczosci, zwraca
uwage na uwarunkowania zewnetrzne (ekonomiczne i spoleczne), ktdre niejako otaczajg
czlowieka, oraz uwarunkowania wewnetrzne, rozumiane jako indywidualne cechy jed-
nostki, jej wyksztalcenie i do$wiadczenie. Podzial ten ma wyraznie osobowy charakter
(tzw. czynnik ludzki) i chociaz nie podlega krytyce jako takiej, to moze mie¢ subiek-
tywny charakter. Odmiennie do podzialu uwarunkowan podchodza I. Kavetskyy oraz
P. Czaplinski (2019), ktdérzy za kryterium podzialu uwarunkowan przyjeli kryterium
przestrzenne. Uznali oni, ze uwarunkowania wewnetrzne to wszystkie te czynniki, ktore
oddziatujg na caly proces przedsigbiorczy, na wszystkie jego elementy w skali lokalnej
i regionalnej, ale przede wszystkim krajowej. Natomiast uwarunkowania zewnetrzne to
te, ktére oddziatuja na ten sam, caly proces przedsigbiorczy, ale ich zrédto pochodzi ze
skali globalnej, a przynajmniej miedzynarodowej. Taki podzial, przy jasno ustalonych
granicach wydaje si¢ by¢ obiektywny. Warto jednak wskaza¢ na nierozwigzany problem
zestawu czynnikéw w obu grupach uwarunkowan, sily ich dzialania oraz zachowan
w czasie (np. czy jest to czynnik epizodyczny, okresowy, staly). Zaproponowany podziat
zwraca jednak uwage na istotnos$¢ skali przestrzennej w rozwazaniach nad procesem
przedsiebiorczym, ktory by¢ moze bedzie rézny nie ze wzgledu na indywidualne cechy
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i do$wiadczenie jednostki, a nawet zachodzace procesy spoleczno-gospodarcze w otocze-
niu, ale na réznorodnos$¢ przestrzeni. Nie ma bowiem dwdch takich samych miejsc dla
rozwoju przedsiebiorczosci.

Potwierdza to szereg wczeéniejszych badan (Grzegorzewska-Mischka, 2010; Moczy-
dlowska, Pacewicz, 2007; Safin, 2002), w ktorych przedsiebiorczo$¢ jest postrzegana jako
wynik zderzenia réznorodnych czynnikéw, wzajemnie si¢ przenikajacych, ktére moga
zardwno pobudza¢, jak i ogranicza¢ lub hamowac jej rozwdj. Rozwdj przedsiebiorczosci
w okreslonym miejscu i okreslonym czasie moze nastapic jedynie na skutek sprzyjajacego
wplywu okreslonego, cho¢ nie stalego, zestawu czynnikdéw. Nawet osoba silnie zmotywo-
wana do dzialania oraz posiadajaca niezbedna wiedze do tego, by sta¢ si¢ przedsigbiorca,
nic nie osiggnie, jezeli miejsce, w ktorym funkcjonuje, jest niesprzyjajace.

W $wietle powyzszych ustalen teoretycznych celem opracowania jest identyfikacja
czynnikéw ksztaltujacych intencje i zachowania przedsiebiorcze Ukraincéw w ostatnich
kilku latach, a posrednio - charakterystyka postaw przedsigbiorczych i poczucia wlasnej
skutecznosci w interakeji z panujacymi w Ukrainie normami spofeczno-kulturowymi na
tle wybranych panstw europejskich. Podjety cel wpisuje sie rowniez w szerszg dyskusje
na temat wplywu $rodowiska na funkcjonowanie jednostki (tu: obywatela), zwlaszcza na
jego cechy osobowosciowe i sposob myélenia. Wyniki przeprowadzonych badan stano-
wia takze drobna przestanke do dyskusji nad modelem zaproponowanym przez Ajzena
(1985, 1991 i in.) w czeéci poswigconej wplywom czynnikdw zewnetrznych na proces
przedsiebiorczy.

Zatozenia metodyczne badan

Gléwnym zrédlem informacji byty ogélnodostepne raporty AGER (Amway Global En-
trepreneurship Raport), opublikowane w latach 2015, 2016 i 2018. Gtéwnym wykonawca
raportow byl Instytut GfK (Gesellschaft fiir Konsumforschung) z Norymbergii, ktéry pod
patronatem Uniwersytetu Technicznego w Monachium wykonatl badania dla dzialajacej
w systemie network marketing Amway Corporation. Gléwna czes¢ raportéw stanowia
wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w kilkudziesi¢ciu krajach $wiata na pro-
bach reprezentatywnych z zachowaniem podstawowych ustalent metodologicznych.

Zgodnie z przyjetym celem badan, z obszernych raportéw AGER wybrano dane do-
tyczace Ukrainy, koncentrujac sie na wszystkich czynnikach indywidualnych determi-
nujacych intencje przedsigbiorcze. Ich agregacja jest prezentowany w raportach indeks,
tzw. indeks ducha przedsiebiorczosci (AESI: Amway Enterprenerial Spirit Indeks), ktory
jest $rednig trzech skladowych:

1. postaw przedsigbiorczych, ktorych emanacjg jest stwierdzenie: Uwazam, Ze zalozenie
firmy to moja szansa zawodowa;

2. subiektywnych norm sprowadzajacych sie do stwierdzenia: Rodzina i znajomi nigdy
nie zniechecaja mnie do podjecia wlasnej dziatalno$ci gospodarczej;

3. postrzeganej kontroli zachowania utozsamianej z opinig: posiadam niezbedne umie-
jetnosci i zasoby dla podjecia wlasnej dzialalnosci gospodarcze;.

W opracowaniu wykorzystano réwniez wyniki wlasnych badan dotyczacych intencji
przedsigbiorczych mlodych Ukraincéw z Bukowiny. Badania przeprowadzono w przekro-
jowym badaniu bezposrednim w maju 2019 r. Liczebno$¢ proby wniosta 132 osoby w wie-
ku 17-24 lata. Dobdr jednostek proby mial charakter nielosowy, niemniej na podstawie
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wiedzy o parametrach populacji regionu z roku 2019 ma on odbicie w strukturze pici,
wyksztalcenia oraz statusie spoleczno-zawodowym badanej warstwy (Sarchynska, 2019).
Mozna zatem uznaé, Zze ma on znamiona doboru kwotowego.

Wyniki badan

Poddajac szczegdtowej analizie czynniki indywidualne zawarte w indeksie AESI, nalezy
stwierdzi¢, ze jego wielkoéci dla Ukrainy wyrazone we wszystkich trzech skladowych sa
znacznie nizsze od $redniej dla Unii Europejskiej, w tym wybranych krajow sasiadujacych,
w tym takze Polski. Szczegdlnie duza réznica dotyczy postrzeganej kontroli zachowania
(11 p.p. w stosunku do Polski i az 23 p.p. w przypadku UE), co wprost przeklada sie na
sygnalizowane przez Ukraincéw braki dotyczace posiadania kompetencji w zakresie pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej. W badaniach uzupetniajacych wyjasniono, ze braki
te dotycza najprostszego ujecia kompetencji, tj. ujecia instruktazowego, ktdre w zasadzie
odnosi si¢ tylko do wiedzy. Bardziej zaawansowane ujecia, np. triadowe lub kreatywno-
-predykcyjne, s3 w zasadzie nieobecne w $wiadomosci wielu respondentow. Wydaje sie,
ze krytyczna samoocena wlasnych kompetencji, w tym sama $wiadomo$¢ posiadanych
brakow, niewatpliwie wplywa na postawy przedsiebiorcze, ktérych ocena w Ukrainie jest
réwniez zta. Na tym tle wsparcie rodziny i przyjaciot do podjecia wlasnego biznesu wy-
pada nieznacznie lepiej. Warto jednak doda¢, ze zwykle dotyczy ono przyjecia do wia-
domoéci takiej informacji, ewentualnie wsparcia emocjonalnego, a nie merytorycznego
(rycina 1).

Rycina 1. Indeks AESI dla Ukrainy na tle wybranych panstw europejskich*
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* UE - wybranych 25 krajéw Unii Europejskiej; sasiedztwo — wybrane kraje sasiadujace z Ukraing: Polska, Rosja,
Rumunia, Stowacja, Wegry

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportu AGER 2018
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Za szczeg6lnie niebezpieczne nalezy uzna¢ to, ze w latach 2015-2018 wszystkie wiel-
kosci sktadowych AESI i tak relatywnie niskie ulegty dalszej redukcji. Przy czym najwigk-
sze spadki odnotowano w postawach przedsiebiorczych (21 p.p.), nastepnie w subiek-
tywnych normach (17 p.p.), a relatywnie najmniejsze ujemne zmiany zaszly w kontroli
zachowan (13 p.p.). Nie oznacza to jednak lepszej $redniookresowej pozyciji tej skfado-
wej. Jej wielkos¢ w roku bazowym (2015 r.) byla znaczaco nizsza od pozostatych, stad dal-
szy spadek nie byt juz tak gwaltowny, chociaz byt widoczny zwlaszcza w zestawieniu z da-
nymi z lat 2016 i 2018. To wyrazne zalamanie i tak juz niekorzystnego trendu po 2016 r.
dotyczy zresztg wszystkich sktadowych i jest konsekwencja gwaltownie pogarszajacej sie
ogolnej sytuacji makroekonomicznej Ukrainy, nastrojow i aktywnosci spotecznej oraz sy-
tuacji politycznej. Niepewno$¢ spoteczno-ekonomiczna spowodowata, ze wielu Ukrain-
cow wyjechalo w celach zarobkowych za granice, a pozostali zaczeli czgsto podejmowac
dorazne, czasem gwaltowne, decyzje dotyczace aktywnosci gospodarczej, nie dokonujac
glebszej refleksji nad czynnikami indywidualnymi stymulujacymi intencje i zachowa-
nia przedsiebiorcze. Mozna nawet przyja¢, ze Ukraincy zostali pozostawieni sami sobie.
To stad tak niskie oceny sktadowych indeksu (rycina 2).

Rozkiad przestrzenny indeksu AESI dla Ukrainy w 2018 r. wskazuje na istotne rdz-
nice miedzyregionalne, ktoére maja najprawdopodobniej podtoze historyczno-kulturowe.
Najkorzystniejsza sytuacja wystepuje w zachodniej czesci kraju, gdzie $rednia warto$¢
sktadowych indeksu wyniosta 37%, dla czesci centralnej 28%, wschodniej — 27%, a dla
potudnia - zaledwie 16%. Miasto stoleczne Kijow nie jest tutaj wyjatkiem ($rednia 30%),
co dziwi ze wzgledu na uprzywilejowana pozycje miasta w strukturze osadniczej, jego
funkcje centralne oraz ulatwienia w dostepie do otoczenia biznesu. Potwierdza sie w ten
sposob stary zachodnioukrainski stereotyp o tym, ze na zachodzie Ukrainy mieszkaja
osoby zaradne, okreélane jako ,,gazdy”, a na wschodzie kraju spolecznosci lokalne, ktére
cechuje bierno$¢, nazywane w wolnym ttumaczeniu ,,nygusami”.

Rycina 2. Indeks AESI dla Ukrainy w latach 2015, 2016, 2018
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportu AGER 2015, 2016, 2018
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W strukturze wiekowej badanej proby Ukraincow z 2018 r. widoczna jest malejaca
zalezno$¢ pomiedzy ,,duchem przedsigbiorczosci” a wiekiem. Mozna nawet przyja¢ za-
tozenie, ze im badany jest starszy, tym bardziej niepewny w intencjach i zachowaniach
przedsiebiorczych. Z jednej strony wydaje sie to oczywiste, np. jezeli uwzgledni sig¢ sto-
sunek do dziatan diugoterminowych, z drugiej jednak strony nie koryguje takiej postawy
rosnace do$wiadczenie zyciowe i zawodowe. Gwaltowny spadek zainteresowania przed-
siebiorczoscia widoczny jest zwlaszcza w grupie wiekowej 50 1 wiecej lat, co moze wyja-
$nia¢ specyfika pokoleniowa i zwigzane z nig inne uwarunkowania krajowe i miedzyna-
rodowe, ktore odcisnety swoje pietno na postawach spolecznych, w tym na stosunku do
przedsiebiorczosci.

W rozwoju przedsigbiorczoéci uwarunkowania krajowe wydaja sie szczegdlnie istot-
ne, poniewaz daja pewng rame prawno-administracyjng i spoteczno-kulturowsa inten-
¢ji i zachowan przedsigbiorczych. Stad tez przy identyfikacji postaw przedsiebiorczych
Ukraincéw zasadnym wydalo si¢ uwzglednienie pytania o ocene¢ krajowego systemu po-
datkowego, prawnego, edukacyjnego, poziomu technologicznego i sytuacji spoleczno-
-politycznej kraju. Na tle réwnocze$nie badanych krajow europejskich Ukraina wypadla
bardzo niekorzystnie, a réznica w sumie wymienionych skladowych pomiedzy Ukraing
a Szwajcaria i Holandig (liderami rankingu) wyniosta ponad 70 p.p. Wplyw na uzyskany
wynik miala staba wiedza lub - co bardziej niepokojace — nie§wiadomo$¢ responden-
tow w sprawie niektérych mechanizméw funkcjonowania panstwa, co samo w sobie nie
sprzyja rozwojowi przedsiebiorczosci. Potwierdzaja to réwniez badania uzupelniajace,
ktore skfaniajg do refleksji nad rolg i znaczeniem czynnika kulturowego w interpretacji
uzyskanych wynikéw, ktéry to czynnik przejawia sie w poziomie samokrytyki Ukraincow.
Nie bez znaczenia pozostaje rowniez poziom demokracji, ktory rzutuje na cala sytuacje
spoleczno-gospodarczg kraju w perspektywie operacyjnej i strategicznej.

Zapewne dlatego odpowiedzi na kolejne pytanie, dotyczace szans na rozpoczecie dzia-
talnosci gospodarczej w Ukrainie, sg raczej pesymistyczne (rycina 3). Uwage zawraca bar-
dzo wysoki odsetek braku odpowiedzi (34%), co najprawdopodobniej jest zabiegiem ma-
skujacym odpowiedz ,nie”, oraz umiarkowany odsetek odpowiedzi ,,prawdopodobne”.
Brak odpowiedzi, a de facto odpowiedzi na ,,nie” wynikajg z diagnozy aktualnego stanu,
ktdry przeniesiony w przyszio$¢ nie budzi nadziei, co znaczaco uposledza procesy przed-
siebiorcze oraz zniecheca do ich podejmowania zwlaszcza wchodzacych na rynek pra-
cy. Ponadto o ogélnym, powszechnym rozwoju przedsiebiorczoséci nie decyduja liderzy
(utozsamiani z sugerowang odpowiedzig - ,,bardzo prawdopodobne™), a ich nasladowcy,
czyli Ci, ktorzy prawdopodobnie rozpoczng dziatalno$¢ gospodarcza. W przypadku Pol-
ski jest to 41%, $rednia dla krajow sasiadujacych z Ukraing wynosi 38%, a w przypad-
ku samej Ukrainy to 29%. Za relatywnie niski nalezy takze uzna¢ odsetek odpowiedzi
»bardzo prawdopodobne” (25%), co poza czysto iloSciowa interpretacja pozwala zalozy¢
mniejsza presje na ,,bycie pierwszym” z wszystkimi tego konsekwencjami, np. w postaci
dziatan innowacyjnych. W badaniach uzupelniajacych, potwierdzajacych ogélne wyniki
raportow AGER, zauwazono, ze w najmlodszym pokoleniu dopiero wchodzacym na ry-
nek pracy widoczny jest mlodzienczy optymizm, ktéry w konfrontacji z krajowymi realia-
mi zycia gospodarczego moze zosta¢ szybko wyhamowany, co w konsekwencji moze to
doprowadzi¢ do emigracji zarobkowej. Spoérdd ankietowanej mlodziezy z Czerniowcow
75% planuje rozpoczecie wlasnej dziatalno$ci gospodarczej w roznej perspektywie czaso-
wej, a tylko 25% nie planuje lub nie ma zdania na ten temat.
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Rycina 3. Ocena szans rozpoczecia wlasnej dziatalnosci gospodarczej w perspektywie najblizszych
5 lat
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Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie raportu AGER 2016

Gléwnym i oczywistym powodem podejmowania dzialalnosci gospodarczej jest ge-
nerowanie zysku w celu realizacji potrzeb wlasnych i potrzeb wynikajacych z sytuacji ro-
dzinnej i spolecznej przedsiebiorcy. Nalezy si¢ spodziewaé, ze im wigkszy niedobér w re-
alizacji potrzeb tym wigksza presja w celu ich zaspokojenia. Innymi stowy, im spolecznosé¢
ubozsza, tym wigksza motywacja do pracy. Potwierdzaja to wyniki uzyskane dla Ukra-
iny, ktore ilustruja poziom zamoznosci jej mieszkancow i tego konsekwencje (rycina 4).
Ukraincy, decydujac si¢ na wlasne zZrédlo zarobkowania, traktuja je gléwnie jako dodat-
kowe zrédto dochodéw w wymiarze czysto finansowym. Presja finansowa jest w Ukrainie
tak duza, ze podejmowane aktywnosci (czasem na granicy prawa) odbywaja si¢ kosztem
relacji rodzinnych, czasu wolnego i potrzeby samorealizacji. Réwnocze$nie dodatkowy
zarobek pozwala zwykle na zaspokojenie gtéwnie potrzeb fizjologicznych i w znacznie
wezszym zakresie jako$ciowym - potrzeby bezpieczenstwa. Ponadto obywatele Ukrainy
nie widzg wyraznych korzysci plynacych z pracy na wlasny rachunek, co nalezy taczy¢
ze wspomniang juz zaszto$cig historyczna i kulturowa oraz wczesniej wspomnianym po-
czuciem niepewnoéci, zwlaszcza w §rednim i starszym pokoleniu. Potwierdza to réwniez
poziom oceny wlasnych mozliwoéci w zakresie zakladania i prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej (rycina 5). Uwage zwraca bardzo niski poziom intencji przedsigbiorczych,
w tym gotowosci do po$wigcen w zakresie czasu. Gotowo$¢ ta w Ukrainie jest pieciokrot-
nie mniejsza niz $rednia dla panstw UE i dwukrotnie mniejsza niz w Polsce, tymczasem
optymizm i pracowito$¢ to fundament osoby przedsiebiorczej. Podobne proporcje wyste-
puja we wszystkich prezentowanych obszarach, rowniez w tak elementarnym - nie tylko
z punktu widzenia przedsigbiorczosci - jak wsparcie rodziny i znajomych. Elementarnym,
bowiem rodzina i znajomi to czgsto pierwsi recenzenci, kibice, klienci, a przede wszyst-
kim - wspolpracownicy i doradcy w prowadzeniu wlasnego biznesu. W ocenie wlasnych
mozliwoéci najistotniejsza pozostaje jednak bariera finansowa, ktéra dotyka obywateli
wszystkich panstw, chociaz Ukraine najbardziej.
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Rycina 4. Powody podjecia dzialalnosci gospodarczej
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportu AGER 2016

Rycina 5. Ocena wlasnych mozliwosci w zakresie zakladania i prowadzenia dzialalnosci gospodarczej
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportu AGER 2018

Badania uzupelniajace w Czerniowcach potwierdzaja powyzsza teze o barierze finan-
sowej, ktora w sposob szczegolny dotyka oséb mlodych i staje si¢ powaznym ogranicze-
niem, podobnie jak obawa, legk w prowadzeniu biznesu, wynikajacy by¢ moze z braku
wiedzy, oraz nadmierna biurokracja (rycina 6).



220 ANNA CzAPLINSKA

Rycina 6. Czynniki zniechecajace do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej na przykladzie mlodziezy
z Bukowiny (Ukraina)
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan terenowych w 2019 r.

Trudno jest okresli¢, jakie cechy osobowosci najlepiej sprawdzg si¢ w okreslonym
miejscu, czasie i stanowisku, niemniej jednak istnieje pewna grupa przymiotow, ktore
moga znaczaco pomoc w procesie przedsiebiorczym. Z badan uzupelniajacych wynika, ze
cechy, ktére majg wspomoc proces przedsiebiorczy Ukraincow, cho¢ pozadane, wydaja
sie stereotypowe i mato aktualne (rycina 7). We wspolczesnej grze rynkowej, ktora pro-
wadzona jest w szybkim tempie i w oparciu o coraz to nowsze przewagi konkurencyjne,
pozadane sg czasem wysoce specjalistyczna kreatywnos¢ oraz szybko$¢ reagowania na
sytuacje nietypowe. Te cechy znalazly si¢ na liicie, ale ich pozycja jest daleka od zadowala-
jacej. Ponadto to wlasnie kreatywnos$¢ i tatwo$¢ w podejmowaniu inicjatywy oraz reakcja
na zmiany to istota wspodlczesnej przedsigbiorczosci

Skoro najwiekszg bariera w aktywnosci przedsiebiorczej jest bariera finansowa, nie
dziwig wyniki nastepnego zestawienia dotyczacego potrzeby wsparcia dla wszystkich
uwzglednionych w badaniach panstw, z wyjatkiem przypadku Ukrainy, gdzie odnoto-
wano niskie oczekiwania przedsigbiorcoéw dotyczace wsparcia ich dzialalnosci (rycina 8).
Moze to wynika¢ z braku $wiadomosci lub wiedzy o takich mozliwosciach albo tez z braku
wiary w mozliwo$ci pozyskania §rodkéw. Szczegdlnie wyrazna réznica pomiedzy Ukra-
ing a pozostatymi panstwami dotyczy poszukiwania srodkéw na dzialalnos¢ i obstuge fi-
nansowa firmy, a relatywnie mata - fachowosci zatrudnianej kadry, co dobrze $wiadczy
o ukrainskich zasobach pracy.
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Rycina 7. Cechy ulatwiajace znalezienie i podjecie pracy/rozpoczecie wlasnej dzialalnosci gospodar-
czej na przykladzie mlodziezy z Bukowiny (Ukraina)
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Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan terenowych w 2019 r.

Rycina 8. Potrzeba wsparcia w wybranych obszarach prowadzenia wlasnej dzialalnosci gospodarczej
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Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportu AGER 2018

Ostatnim watkiem podjetym w badaniach byla préba okreslenia charakterystycznych,
jednak tylko deklarowanych cech dziatalnosci gospodarczej w Ukrainie na podstawie za-
kresu dziatalnosci (produkcja/ustugi), formy obstugi (bezposrednia/internetowa), miejsca
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dzialalnosci (miasto/wies), organizacji dziatalnosci (indywidualna/zespotowa) oraz celu
dzialalnosci (profit/non profit). Z danych prezentowanych w raportach AGER wynika, ze
istnieja duze réznice pomiedzy zestawem cech charakterystycznych dla poszczegélnych
krajow wynikajace zapewne z réznych norm spotecznych i kodéw kulturowych, ktére
determinuja intencje i zachowania przedsi¢biorcze. Najbardziej charakterystyczne cechy
dziatalnosci gospodarczej w Ukrainie to:

= znaczne wyzszy od pozostalych krajow udziat ustug w planowanej dzialalnosci (81%),

= znacznie wyzszy od pozostalych krajow udzial wsi jako miejsca planowanej dziatal-

nosci (52%),

= znacznie wyzszy udzial obstugi klientéw przez internet (57%),
= nizszy od innych udzial dziatalnosci indywidualnej (62%),
= poréwnywalny ze $rednig europejska odsetek organizacji non profit (45%).

Wszystkie deklarowane cechy moga wynikaé z czynnika kosztowego, ale réwnocze-
$nie moga by¢ potwierdzeniem stanu niepewnos$ci wérdd realnych i potencjalnych przed-
siebiorcdw. Nie bez znaczenia pozostaje réowniez czynnik spoleczno-kulturowy deter-
minujacy cechy osobowosciowe i sposoby myslenia, w tym myslenia przedsiebiorczego.
Zaobserwowane roznice nie maja charakteru oceniajacego, a jedynie charakter poznaw-
czy, co wydaje sie istotne w dalszych rozwazaniach na temat uwarunkowan zewnetrznych
i wewnetrznych procesu przedsiebiorczego.

Zakonczenie

Zaprezentowane wyniki badan dotyczace postaw przedsigbiorczych Ukraincéw sensu
largo kaza zwroci¢ uwage na czlowieka jako kluczows site sprawcza w procesie przed-
siebiorczym. Jego obecna postawa w Ukrainie wymaga pilnej, glebokiej i powszechnej
interwencji w celu odbudowy fundamentalnych cech dla przedsiebiorczosci, ktdrymi sa:
pozytywne myslenie oraz pracowito$¢. Na tej podstawie nalezy realizowa¢ kolejne etapy
inwestycji w cztowieka przedsigbiorczego, uswiadamiajac i ksztaltujac zasoby intelektu-
alne i emocjonalne. Nalezy obudzi¢ ducha przedsigbiorczosci w Ukraincach, poniewaz
przedsiebiorczo$¢ cechuje wszystkich ludzi, a jedynym pytaniem jest to, czy z tego sko-
rzystajg, czy nie.

Réwnie wazne wydaje si¢ dostrzeganie przestrzeni w procesie przedsiebiorczym.
Przedsiebiorczo$¢ odbywa sie przeciez w sformalizowanych ukladach przestrzennych,
z ktorych uklad krajowy najbardziej determinuje wszystkie przejawy aktywnosci przed-
siebiorczej. W tym kontekscie nalezy zwroci¢ uwage na Ukraine jako miejsce podejmo-
wania tych aktywnosci. Jej obecna, zlozona sytuacja spoteczno-ekonomiczna w wielu
przypadkach jest destymulantg dla przedsi¢biorczosci, co potwierdzaja badania. Wydaje
sie jednak, ze mamy tu do czynienia z przyczynowoscig kulista, czyli nierozwiazywalnym
sporem o to, co zalezy od czego w relacji miejsce—cztowiek. Nie wdajac sie w glebszg ana-
liz¢ i by¢ moze spér pomiedzy zwolennikami a przeciwnikami determinizmu geograficz-
nego, nalezy wypracowaé nowg strategie rozwoju przedsiebiorczosci dla Ukrainy, wydaje
sie bowiem, ze obecna jest ona domena bardzo waskiej grupy, tymczasem $wiadomos¢,
wiedza i umieje¢tnosci na temat przedsiebiorczo$ci winny by¢ powszechne. Dlatego tez
pojawia si¢ pilny postulat, aby edukacja w zakresie przedsi¢biorczosci wrdcita do systemu
edukacji i rozpoczynata si¢ w najmlodszych klasach szkoty podstawowe;.
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W przypadku braku pilnych i zdecydowanych dziatan w postulowanych kierunkach
duze réznice w pomiarach ducha przedsiebiorczosci w Ukrainie w zestawieniu z wybra-
nymi panstwami UE oraz panstwami sgsiadujacymi, w tym z Polska, uzasadniaja pesymi-
styczny scenariusz dalszego rozwoju przedsiebiorczosci, co w polaczeniu z pogarszajaca
sie sytuacja demograficzna kraju, znaczaca emigracja zarobkowa i stabg markg narodowsa
moze prowadzi¢ do poglebiania si¢ trudnosci rozwojowych kraju.
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