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Streszczenie: W artykule podjeto probe zestawienia modelu przedsigbiorczosci rozumianej jako ta-
lent z wybranymi aspektami dynamicznie rozwijajacych si¢ neuronauk. Celem jest wskazanie poten-
cjatu bledow my¢lenia szybkiego, automatycznego w procesie edukacji przedsiebiorczej. Uwaga zostala
skupiona na zjawiskach torowania, ramowania i zakotwiczenia, ktore odpowiednio ukierunkowane
(thalerowska koncepcja ,impulsu”), moga stymulowa¢ przedsigbiorczy sposob myélenia i dziatania.
Zastosowang metodg badawczg jest modelowanie my$lowe oraz analogie oparte na krytycznej analizie
literatury z zakresu przedsigbiorczosci, neuronauk, statystyki i dydaktyki. Postrzeganie przedsigbior-
czosci jako talentu uzmysltawia powszechnoéc¢ jego wystepowania (cho¢ na zréznicowanym poziomie),
a zatem tez mozliwos¢ jego powszechnego rozwijania za pomoca dopasowanych do czasu, potrzeb
i sytuacji narzedzi. Natomiast ekonomia behawioralna wskazuje drogi racjonalizowania decyzji ludzi
- w odrdznieniu od ekondéw - przez wykorzystanie popelnianych przez nich bledéw myslenia do kon-
struowania architektury wyboréw opartej na starannie dobranych ,,impulsach”. Nowoscia jest integra-
cja obszarow badawczych, skutkujaca wskazaniem istoty, wagi i przydatnosci wzmacniania automaty-
zmoéw mentalnych przedsigbiorczego postrzegania sytuacji/otoczenia oraz propozycja przyktadowych
narzedzi dziatan.

Abstract: The article attempts to confront the model of entrepreneurship understood as a talent with se-
lected findings of the dynamically developing neurosciences research. The aim of the article is to indicate
the potential of human mind’s biases when thinking fast (automatically) in entrepreneurial education
process. The attention is focused on priming, framing and anchoring effects which adequately directed
(Thaler’s concept of nudging) may stimulate entrepreneurial ways of thinking and performing. The re-
search method used is thought modelling and analogy based on critical analysis of literature from various
areas: entrepreneurship, neurosciences, statistics, and didactics. The perception of entrepreneurship as
a talent illustrates the universality of its occurrence (though at a different level), and thus the possibility
of its widespread development using tools adapted to time, needs and situation. The behavioural eco-
nomics on the other hand points out ways of humans’ - as opposed to econs’ - decisions rationalisation
through taking advantage of human mind’s biases to construct a choice architecture based on well-
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matched nudges. The novelty added by the analysis is the integration of research areas in the indication
of the essence, importance and usefulness of strengthening mental automatisms of entrepreneurial per-
ception of the situation and environment, as well as the proposition of examples of action tools.
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Wstep

Planowy rozwdj i doskonalenie pozadanych zachowan wymagaja uprzedniego zdefinio-
wania kompetencji/atrybutéw, ktore tymi zachowaniami steruja i skutkuja. Cho¢ powyz-
sza przyczynowo-skutkowa relacja wydaje sie oczywista i prosta, nadal nierozwigzanym
problemem pozostaje istota przedsi¢biorczosci, a w konsekwencji — enumeracja i geneza
cech ja konstytuujacych. Dyskusje trwaja, a w literaturze przedmiotu nieustannie poja-
wiajg si¢ nowe zestawy cech i kompetencji przedsiebiorczych.

W artykule podjeto probe odmiennego podejscia do tematu, przez zestawienie mo-
delu przedsigbiorczoéci rozumianej jako talent z wybranymi aspektami dynamicznie
rozwijajacego si¢ dorobku neuronauk. Celem jest wskazanie potencjalu bledéw mysle-
nia szybkiego, automatycznego w procesie edukacji przedsiebiorczej. Poniewaz czlowiek
ze swoim mozgiem jest ,urzadzeniem przenosnym dzialajacym na baterie” (Eagleman,
2012: 94), jego wydajno$¢ energetyczna jest kluczowym kryterium funkcjonowania. Zasa-
da oszczednosci energii rzadzi wiec takze procesami myslenia, stad w pierwszej kolejnosci
uruchamiany jest wydajniejszy energetycznie, bo zautomatyzowany system myslenia, kto-
ry ulatwia i przyspiesza podejmowanie decyzji i dziatan. Niestety, kosztem automatyzacji
sa tzw. pulapki myslenia (Kahneman, 2012), czyli réznego rodzaju schematy i uprosz-
czenia w ,,maszynerii skojarzeniowej”, ktore ukierunkowuja myslenie na wypracowang
rutyne. Zasadniczo stanowia one ulomno$¢ myslenia, bo zawezajg i znieksztalcaja rozpa-
trywane opcje, ale zarazem tworza potencjat dla konstruowania adekwatnej architektury
wyboréw (thalerowska koncepcja ,,impulsu” i libertarianskiego paternalizmu; Thaler,
Sunstein, 2017). Poniewaz sygnalizowana problematyka jest bardzo szeroka, uwaga zosta-
ta skupiona wylacznie na zjawiskach torowania, ramowania i zakotwiczenia, ktére odpo-
wiednio ukierunkowane moga stymulowa¢ przedsigbiorczy sposdb myslenia i dzialania.
Zastosowang metodg badawcza jest modelowanie mys$lowe oraz analogie oparte na kry-
tycznej analizie literatury z zakresu przedsigbiorczosci, neuronauk, statystyki i dydaktyki.

Podejmujac probe charakterystyki istoty przedsigbiorczoséci dla dalszych rozwazan,
warto wyj$¢ od analizy umiejscowienia jej hasta w Stowniku synoniméw (Dabréwka, Gel-
ler, Turczyn, 1993: 115-116), stworzonym w tzw. ukladzie gniazdowym. Stowo ,przed-
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siebiorczo$¢” wchodzi w sklad gniazda ,rozum” (a. umyst b. madrosé; c. inteligencja;
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Rycina 1. Przedsigbiorczo$¢ i innowacyjnoéé

Pomyst Rozwdj techniczny
v /
Wynalazek Rozwdj rynku Przedsiebiorczosé¢
\ v /
Innowacyjnos¢

Zrédto: Wissema (2005: 18)

d. pomystowos¢), w obszarze ,inteligencji” (dyplomacja, spryt, bystroé¢, esprit, przy-
tomnos¢; przenikliwoéé, czujnosé, wyczulenie, czutoéé, ostrosé; blyskotliwosé, pojetnose,
lotno$¢; przedsiebiorczosé, zaradno$é, rzutkosé, inicjatywa). Takie umieszczenie przedsie-
biorczoéci silnie eksponuje jej zwiazek ze sposobem myslenia, a wiec postrzegania $wia-
ta, opierajacym sie na sprawczosci, a nie — co warte podkreslenia - jej mniejsza lub wigk-
sz identyfikacje z pomystowoscia, kreatywnoscig i innowacyjnoscia, ktére to cechy sa
przedsiebiorcom powszechnie przypisywane. Innowacyjnos¢ jest polaczeniem wynalazku
z przedsigbiorczoscig, umozliwionym przez adekwatny rozwoj rynku, co ilustruje rycina 1.

W modelu J.G. Wissemy przedsiebiorczos¢ jest jednym z trzech niezbednych, dopel-
niajagcych sie sktadnikéw innowacyjnoséci (obok wynalazkéw i rynku). Jest tg sktadowas,
ktéra ma moc przeksztalcania ,pomystu” (wynalazku) i ,potrzeby” (popytu rynkowego)
w dzialanie. Z przedstawianej perspektywy przedsiebiorczo$¢ ma wigc kluczowe znacze-
nie dla generowania efektu synergicznego w postaci innowacyjnosci i — w konsekwencji
- rozwoju oraz postepu gospodarek i cywilizacji. Dlatego we wspdlczesnym, turbozmien-
nym otoczeniu, przedsigbiorczoé¢ staje si¢ niemal imperatywem funkcjonowania jedno-
stek i ich organizacji, a edukacja dla przedsiebiorczosci - istotnym wyzwaniem rozwojo-

Wym.
Przedsigbiorczos¢ jako talent

Talent, zdolnosci (uzdolnienia), inteligencja, genialno$¢ (geniusz) to bazowe pojecia z za-
kresu psychologii rozwoju czlowieka, determinujace kierunki i instrumentarium dziatan
zaréwno w sferze edukacji: zawodowej i ustawicznej (odkrywanie, pielegnowanie i mobi-
lizowanie), jak i w sferze zarzadzania: organizacja i jej pracownikami (identyfikacja, sty-
mulacja i tworcze wykorzystywanie). Literatura przedmiotu dostarcza bogactwa definicji
i klasyfikacji wymienionych poje¢, niemniej jednak istnieje do§¢ powszechna zgoda co do
tego, iz talent jest swoistym potaczeniem uzdolnien:
= urzeczywistniajacym sie w okreslonej dziatalnoéci cztowieka dzieki interakcji czynni-
kéw wewnetrznych i zewnetrznych (Hornowski, 1986),
= stwarzajacym mozliwosci twérczego wykonywania jakiego$ zadania na najwyzszym
poziomie (Strelau, 1997).
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Zgodnie z koncepcja A. Tannenbauma, talent jest efektem interakeji siedmiu' czyn-
nikow:
= zdolnosci ogolnych,
= zdolnosci kierunkowych/specjalnych,
= czynnikéw srodowiskowych, sprzyjajacych rozwojowi zdolnosci,
= cech osobowosci stymulujacych dzialanie (temperament, emocjonalnos$¢, motywacja,
koncentracja itd.),
= czynnika przypadku/losowego (odpowiednie miejsce i czas) oraz
= myslenia twérczego
= i aktywnosci wlasnej (Tannenbaum, 1984).

Transpozycja wymienionych powyzej czynnikéw talentu na specyficzny talent przed-
siebiorczosci jest nastepujaca (pogtebione omoéwienie poszczegdlnych sktadowych talen-
tu przedsiebiorczo$ci w: Jamka, 2014):

= zdolnosci ogolne,

= zdolnosci kierunkowe/specjalne = umiejetnos¢ dostrzegania okazji,

= czynniki rodowiskowe — wsparcie emocjonalne i systemowe,

= cechy osobowosci stymulujace dzialanie — motywacja przedsigbiorcza (pasja, sita
woli, marzenia, inicjatywa) oraz intencje przedsiebiorcze,

= czynnik losowy — pojawiajace si¢ w otoczeniu sposobnosci/okazje,

= myslenie tworcze,

= aktywno$¢ wlasna — dzialania przedsigbiorcze.

Z perspektywy prowadzonego wywodu wymienione czynniki mozna podzieli¢ na trzy

(niezupelnie rozlaczne) grupy:

= czynniki kognitywne, zwigzane ze sposobem mysélenia (zdolnosci ogélne, umiejetnosé
dostrzegania okazji, motywacja przedsigbiorcza i intencje przedsigbiorcze?, myslenie
tworcze),

= czynniki energii zewnetrznej (wsparcie emocjonalne i systemowe, pojawiajace sie
w otoczeniu sposobnosci/okazje),

= czynnik behawioralny - dzialania przedsi¢biorcze (aktywnos¢ wiasna - praktyka, do-
$wiadczenie).

Taki podzial unaocznia kardynalne znaczenie sposobu myslenia, majacego determi-
nujacy wplyw na faktyczng aktywnos$¢ przedsigbiorcza.

Modelowe typy przedsigbiorcow

Przyjmujac, ze krytyczne dla rozwoju przedsigbiorczosci (jak i dla rozwoju innych ludz-
kich atrybutdw) sa dwie zbiorcze skladowe: predyspozycje osobnicze (geny/potencjal we-
wnetrzny) oraz bodzce $rodowiskowe (wplyw indywidualnego i systemowego otoczenia
zewnetrznego), mozna wyréznié cztery modelowe typy przedsiebiorcow (rycina 2).

! Zmiana liczby determinant jest efektem pracy autora nad rozwojem swojej koncepcji.

2 Pojecie intencji przedsigbiorczych bywa definiowane na wiele sposobow. W artykule przyjeto, ze jest to
»$wiadomy stan umystu wyprzedzajacy dziatanie” (Shook, Priem, McGee, 2003). Intencje przedsiebiorcze sta-
nowig pierwszg faze dzialania przedsiebiorczego, po ktérej nastepuje kolejno: poszukiwanie mozliwosci bizne-
sowych, podejmowanie decyzji o zalozeniu firmy i — w koncu - podjecie dziatan stuzacych uruchomieniu firmy
(Shook, Priem, McGee, 2003).
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Przedsiebiorcy potencjalni (A) to ci, ktérzy posiadaja predyspozycje osobowosciowe
adekwatne do wymogéw prowadzenia dziatalnoéci przedsigbiorczej, ale nie sa one doce-
niane ani wspierane przez otoczenie, w ktérym funkcjonuja. W sklad tej grupy wchodza
m.in. kobiety wychowywane tradycyjnie, uczone od malego ,,grzecznosci” (,,dziewczynce
nie wypada”, ,siedz, az ci¢ znajda”, ,pokorne ciele dwie matki ssie” itd.), co skutecznie
podcina ich zapedy do aktywnego kreowania $wiata — przynajmniej, nim dojrzeja (nie
tylko dorosna).

Przedsiebiorcy faktyczni (,urodzeni”) (B) to ci, ktérych przedsigbiorcze predyspo-
zycje zostaly przez otoczenie docenione i wsparte, dzieki czemu podejmuja dziatalno$¢
przedsiebiorcza. Trzeba tu zaznaczy¢, ze cho¢ wielu self-made mandéw lubi podkresla¢,
ze do wszystkiego doszlo samodzielnie, zazwyczaj i oni w momencie (przed)startowym
otrzymali wazne (z perspektywy czasu, cho¢ w danym momencie obiektywnie czesto nie-
wielkie) wsparcie: np. kontakt (adres, nazwisko, referencje), dostep do komputera czy
garazu, pierwsze sto dolaréw itp.

Przedsiebiorcy wyuczeni (,,ewolucyjni”) (C) to ci, ktérych potencjal genetyczny wy-
magal wzmocnienia i dzigki silnej motywacji wewnetrznej oraz stymulacji otoczenia roz-
wineli swoj talent przedsigbiorczy.

Natomiast mianem nie-przedsiebiorcéw (D) okreslono tych, ktdrych stabe genetycz-
ne predyspozycje przedsiebiorcze nie zostaly rozwiniete w wyniku dzialan wlasnych ani
stymulacji otoczenia, w zwigzku z czym pozostaly nieaktywne.

Zaprezentowany na rycinie 2 modelowy podzial przedsigbiorcow ma charakter wy-
facznie poznawczy: wskazuje mozliwe, odmienne drogi dochodzenia do efektu (aktyw-
no$¢ przedsigbiorcza) w odpowiedzi na odmienne zestawy predyspozycji i dziatan sro-
dowiskowych (form wsparcia) aktywujacych dzialalno$¢ przedsigbiorcza. Moga to by¢
dziatania o bardzo zréznicowanym charakterze, w zaleznosci od rodzaju deficytu i jego
sily/natezenia: od budujacych poczucie wlasnej wartosci i sprawstwa (przedsiebiorcy po-
tencjalni) do ,,twardej” wiedzy z zakresu ekonomii, finanséw i zarzadzania (przedsigbior-
cy »ewolucyjni”).

Waga problemu jest duza, co unaocznia odniesienie zaprezentowanego modelowego
podziatu przedsigbiorcéw do rozktadu normalnego. Nazywany tez krzywa Gaussa, roz-
klad normalny ilustruje czesto$¢ (prawdopodobienstwo) wystepowania warto$ci zmien-
nej w badanej populacji, np. wzrostu albo poziomu inteligencji wérdd ludzi. Pokazuje on,
ze wynik bliski §redniej dotyczy najwigkszej liczby obserwacji (tu: oséb), a im dalej od
$redniej, tym mniejsza liczba oséb osigga dany wynik (por. ryc. 3.).

Poniewaz rozklady liczebnosci réznych cech pomiaréw fizycznych, biologicznych
i psychologicznych, w tym inteligencji mierzonej testami IQ, majg stwierdzony rozktad
normalny, mozna przez analogie (por. Surma, 2010: 31-38) przyjaé, ze dotyczytoby to
roéwniez rozkladu talentu przedsiebiorczego, ze szczeg6lnym naciskiem na wyodrebniong
powyzej grupe czynnikéw kognitywnych, zwigzanych ze sposobem myslenia. Jesli tak, to
oznaczaloby to, ze predyspozycje genetyczne zwigzane z talentem przedsigbiorczym za-
ledwie 15,8% spoleczenstwa sg na wysokim i bardzo wysokim poziomie (margines, skraj-
no$¢, ekstrema), tyle samo jest 0sob majacych te predyspozycje na niskim i bardzo niskim
poziomie, a wiekszos¢ ludzi (68,2%) ma talent przedsiebiorczy na poziomie przecigtnym.
Z ekonomii wiadomo, ze najwigkszy zwrot otrzymuje si¢ z inwestycji zasobow wyso-
kiej jakosci, ktore wymagaja niewielkich nakladéw umozliwiajacych ich wykorzystanie.
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Rycina 2. Typy przedsi¢biorcow
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Rycina 3. Rozklad normalny - czesto$¢ wystepowania wartosci zmiennej w badanej populacji
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Zrodto: Naukowiec.org (2019)

Niemniej jednak oparcie aktywnosci przedsigbiorczej® na nieco ponad 1/6 spoleczenstwa
byloby nieuzasadnionym marnotrawstwem, co potwierdzaja wyniki wielu badan z obsza-
ru neuronauk.

’ Rozumianej szeroko, nie tylko jako akt prowadzenia wlasnej firmy, ale takze jako sprawne zarzadzanie
sobg w zyciu zawodowym i osobistym, ktore stanowi potencjalne Zrédlo czynnikéw utrudniajacych, ulatwia-
jacych, badz uniemozliwiajacych czynne uczestnictwo w zyciu spolecznym, a we wspoélczesnym swiecie coraz
trudniej je oddzieli¢ od pracy.
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Odpowiedz neuronauk: plastyczno$¢ mozgu i tryby myslenia

Do lat 90. XX w. rozpowszechnione byto— nawet wérdd naukowcéw - przekonanie o tym,
ze nowe komorki nerwowe w moézgu powstaja jedynie w okresie prenatalnym. Pod koniec
lat 90. XX w. P. Eriksson z zespotem wykazal, Ze neurogeneza, czyli wytwarzanie nowych
neurondw, dokonuje sie takze w dorostym, ludzkim mézgu (konkretnie: w hipokampie),
a wzbogacone srodowisko zycia, umiarkowana aktywno$¢ fizyczna oraz wysitek inte-
lektualny sg kluczowymi determinantami ich proliferacji (rozmnazania) (Eriksson i in.,
1998). Te do$¢ rewolucyjne wnioski zainspirowaly wielu naukowcéw do dalszych badan.
Glosnym echem odbilo si¢ badanie przeprowadzone przez E. Maguire z zespolem w §ro-
dowisku londynskich takséwkarzy, ktérych praca (niewspomagana wowczas nawigacja
satelitarng) wymagala zapamietywania bardzo licznych i ztozonych tras oraz lokalizacji.
Okazalo sie, ze wielko$¢ hipokampdw taksowkarzy byla wprost proporcjonalna do liczby
lat pracy w tym zawodzie (Maguire i in., 2000). To badanie, jak i wiele kolejnych nim
zainspirowanych, dowiodlo, Ze mézg mozna i nalezy trenowac jak mieénie, a wigc, aby
osiggna¢ zalozone efekty (tu: wyksztalci¢ myslenie i zachowania przedsiebiorcze) nalezy
pozadane mysli i zachowania wielokrotnie powtarza¢ (koncepcja 10 tys. godzin Gladwel-
la, 2010) - az stang si¢ zautomatyzowane/nawykowe. Nie nalezy przy tym zaprzestawa’
wysitkow, gdyz wraz z zaniechaniem ¢wiczen wypracowane efekty cofaja sig, a przynaj-
mniej ulegaja ostabieniu, co dowiodto m.in. badanie przeprowadzone wséréd zongleréw
(Draganski et al., 2004). Jak to podsumowat D. Eagleman, amerykanski neurofizyk: ,,Jed-
ng z najbardziej imponujacych wlasciwosci mozgu - szczegélnie ludzkiego — jest jego
elastyczno$¢” (tj. zdolno$¢ dopasowywania ukfadu nerwowego do konkretnego zadania),
»dzieki czemu moze posig$¢ niemal kazda umiejetnosé, ktora jest od niego wymagana”
(Eagleman, 2012: 93).

Co wiecej, mdzg moze si¢ zmienia¢ pod wplywem dwoch grup bodzcoéw: doswiad-
czen oraz dzialan czysto umystowych: od medytacji po terapie poznawczo-behawioralng
(Davidson, Begley, 2013: 215). Dlatego, cho¢ potencjal genetyczny ma znaczenie, nie jest
jednak determinujacy: plastycznos¢ moézgu wskazuje na kluczowg role wsparcia i dziala-
nia w rozwoju myslenia i dzialan przedsigbiorczych - takze u 0séb dorostych. W odnie-
sieniu do istoty wywodu oznacza to, ze odpowiednie dzialania, tzn. dobrane osobniczo
i ukierunkowane na korygowanie zdiagnozowanych niedostatkéw w poszczegoélnych
sktadowych talentu przedsiebiorczosci, powinny skutkowa¢ istotnym wzrostem liczby
0s0b przedsiebiorczych w spoteczenstwie.

Poniewaz wérod skltadowych przedsigbiorczosci postrzeganej jako talent istotng grupe
stanowig czynniki kognitywne, dla rozwoju postaw i dziatan przedsi¢biorczych kluczowe
jest rozrdznienie trybow myslenia. Metaanalizy badan przeprowadzonych nad mézgiem
wykazaly, ze cztowiek mysli w dwoch trybach: swiadomym i pozaswiadomym (nieswia-
domym, pod$wiadomym), przy czym 6w podziat odwoluje sie do istoty funkcjonowania
trybow, a nie ich umiejscowienia w mézgu. Myslenie szybkie i automatyczne (tzw. ,,sys-
tem 17), dokonuje si¢ bez wysitku lub z niewielkim wysilkiem, nie ma przy nim poczucia
$wiadomej kontroli; mieszcza si¢ w nim my$lenie intuicyjne (fachowe i heurystyczne)
oraz automatyczne formy aktywno$ci umystowej (percepcja, pamie¢). Natomiast mysle-
nie wolne (tzw. ,system 2”) wymaga skupienia uwagi; jego dzialanie wigze si¢ z subiek-
tywnym poczuciem koncentracji, swobodnego wyboru i $wiadomego dziatania (Kahne-
man, 2012).
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Myslenie ,systemem 17 jest szybkie dzigki zautomatyzowaniu proceséw myslenia
i dzialania. Co wazne, ten automatyzm w znacznej czeéci jest wrodzony: zakodowany
w genach, uwarunkowany ewolucyjnie i kulturowo (Diamond, 1996; Nisbett, 2015), ale
moze by¢ tez nabyty w wyniku $wiadomych ¢wiczen (jak u wspomnianych powyzej tak-
sowkarzy), badz pozaswiadomych bodzcow, generowanych przez otoczenie. Refleksyjne
myslenie ,,systemem 2” wigcza si¢ dopiero wtedy, gdy ,,system 1” nie zna odpowiedzi na
pytanie, poniewaz np. wymaga ono skomplikowanych wyliczen lub gdy interpretowane
zdarzenie jest sprzeczne ze zbudowanym w umysle modelem rzeczywistosci (Kahneman,
2012). Dlatego skuteczna edukacja dla przedsigbiorczosci powinna sie koncentrowa¢ na
wytwarzaniu i wzmacnianiu automatyzmow przedsiebiorczego myslenia (i dzialania).

Torowanie, ramowanie i zakotwiczenie a libertarianski paternalizm

R. Thaler, laureat Nagrody Banku Szwedzkiego im. Alfreda Nobla z 2017 r., zostal uhono-
rowany tym potocznie nazywanym Noblem z ekonomii za wktad w ekonomie behawio-
ralng w obszarze psychologii podejmowania decyzji. W ksiazce napisanej wraz z Cassem
Sunsteinem pt. Impuls. Jak podejmowac wlasciwe decyzje dotyczqce zdrowia, dobrobytu
i szczgscia (2017) wychodzi on od zdefiniowania ,libertarianskiego paternalizmu” - po-
zornego oksymoronu (czyli wyrazenia sprzecznego wewnetrznie). Argumentacje opiera
na stwierdzeniu, Ze nie ma czegos$ takiego, jak neutralny projekt, gdyz kazdy projekt jest
efektem pewnej architektury wyboru; dlatego z punktu widzenia maksymalizacji efektow
indywidualnych i globalnych nalezy skoncentrowa¢ si¢ na takim konstruowaniu archi-
tektury wyboru, by skfaniata ludzi do podejmowania decyzji dla nich lepszych, korzyst-
niejszych (bardziej racjonalnych). Czlon ,libertarianizm” odnosi si¢ wiec do faktycznej
wolnosci wyboru — w opozycji do zakazéw lub nakazéw, natomiast ,,paternalistyczny”
dotyczy tworzenia ,impulséw™, ktére beda odpowiednio ukierunkowywaé te decyzje.
Albowiem ,,umieszczenie owocéw na wysokosci wzroku”, co zwigksza czestotliwos¢ sie-
gania po nie — a sg zdrowe — ,jest impulsem. Zakaz niezdrowego zywienia nim nie jest”
(Thaler, Sunstein, 2017: 16). Thaler stawia grubg linie demarkacyjna miedzy ekonami
(ktdérzy zawsze mysla racjonalnie, czyli ,systemem 27) a ludzmi, ktorzy gros decyzji podej-
muja w zautomatyzowanym trybie szybkim, zawierajacym caly wachlarz bledéw poznaw-
czych. Koncentruje sie na tych drugich (pierwsi sg tworem teoretycznym).

Wiréd rozlicznych bledéw poznawczych szczegolnie istotny jest efekt torowania
(priming effect), oparty na mechanizmach skojarzen. Najczeéciej dotyczy on wyrazéow
i poje¢ (np. idea PICIA toruje ide¢ WODY) (Kahneman, 2012: 73), ale mozna torowa¢
takze emocje i dzialania, co w swoim klasycznym juz eksperymencie® wykazat J. Bargh
z zespolem (Bargh, Chen, Burrows, 1996): przemierzenie korytarza (co bylo drugim zada-
niem eksperymentu) zajmowalo wiecej czasu osobom, ktére w zadaniu pierwszym ukta-
daly ,rozsypanki” z wyrazéw kojarzacych sie ze staroécia (ale samo stowo ,,staros¢” nie
padlo, wiec w analizowanym przypadku torowanie dokonywalo si¢ pozaswiadomie). Li-
teratura przedmiotu dostarcza bogactwa fascynujacych badan poswigconych torowaniu.

* W jezyku nudge oryginalnie uzyte przez Thalera oznacza tracenie tokciem, szturchniecie, ale ttumaczone
jest jako impuls, zacheta, ewentualnie przynaglenie.

* Tak zwany efekt Florydy — Floryda, ze wzgledu na swoje walory klimatyczne, stala si¢ ulubionym miej-
scem zamieszkania amerykanskich emerytow.
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W kontekscie prowadzonego wywodu warto odwola¢ si¢ do rezultatu badania statystycz-
nych prawidlowosci przeprowadzanego w USA w 2000 r. referendum nad zwi¢kszeniem
finansowania szkolnictwa: znaczaco czgsciej zwigkszenie finansowania dla szkot popierali
wyborcy w tych okregach, w ktorych lokale wyborcze umieszczono w szkolach (Berger,
Meredith, Wheeler, 2008).

Nieco podobnym do torowania bfedem poznawczym jest ramowanie (framing), czyli
efekt kontekstu sytuacyjnego. Jak pokazuja eksperymenty, ludzie (w tym takze eksperci)
znaczaco odmiennie reaguja na taka sama pod wzgledem tre$ciowym informacje w za-
leznosci od sytuacji: sposobu jej przedstawienia i postrzegania. Na przyklad pacjenci sa
zdecydowanie bardziej przestraszeni, gdy dowiaduja si¢ od lekarza, ze w wyniku operacji
dziesieciu na stu pacjentéw zmarto, niz gdy zostang poinformowani, ze w dziewiec¢dzie-
sieciu przypadkach na sto operacja si¢ powiodla — mimo ze tre$¢ przekazu jest przeciez
taka sama (za: Thaler, Sunstein, 2017: 53).

Zakotwiczenie (anchoring effect) dotyczy szacowania niewiadomej wielkoéci w sy-
tuacji, gdy uprzednio zostala podana jakakolwiek (tzn. miarodajna lub nie) warto$é
liczbowa. Poniewaz kazdy komunikat, poza odrzuconymi natychmiast jako kltamstwo,
w taki sam sposdb wplywa na system skojarzeniowy (Kahneman, 2012: 173), w zalezno-
$ci od wartoéci liczbowej kotwicy, szacunki badanego zjawiska moga rézni¢ si¢ znaczaco
- skutkujac diametralnie réznymi decyzjami — niejednokrotnie bardzo niepokojacymi.
Na przykfad niemieccy sedziowie o 15-letnim doswiadczeniu zawodowym, po przeczyta-
niu opisu dotyczacego kobiety, ktdra zostala przytapana w sklepie na kradziezy, wykony-
wali rzut specjalnie obcigzong kostka. Okazalo sig, ze ci, ktorym wypadta liczba 9, ferowali
wyroki wiezienia $rednio wyzsze (8 miesigcy), niz ci, ktorym wypadly w rzucie kostka
trojki — $rednio 5 miesiecy! (Englich, Mussweiler, Strack, 2006).

Thalerowski ,,impuls” wykorzystuje wigc potencjal, ktory kryje si¢ w zasygnalizowa-
nych powyzej (i innych) bledach poznawczych. Wiedzac, ze ludzie (w odréznieniu od
ekondéw) mysla gtownie w trybie szybkim, zautomatyzowanym, poddajacym si¢ torowa-
niu, ramowaniu, kotwiczeniu itd., wykorzystuje te zjawiska do sugerowania/podsuwa-
nia lepszych (zdrowszych, tanszych, bezpieczniejszych itd.) wyboréw. Thaler i Sunstein
(2017) opisuja te mozliwosci w odniesieniu do inwestowania, kredytowania, systemu
ubezpieczen, dawstwa organoéw itp., ale rownie dobrze mozna ten sposéb myslenia od-
nie$¢ do implementacji korzystnego, tj. sprzyjajacego jej rozwojowi, edukowania przed-
siebiorczosci.

Dyskusja i wnioski dla edukacji dla przedsigbiorczosci

Postrzeganie przedsiebiorczosci jako talentu uzmystawia powszechnoé¢ jego wystepo-
wania (cho¢ na zréznicowanym poziomie), a zatem tez mozliwo$¢ jego powszechnego
rozwijania za pomocg dopasowanych do czasu, potrzeb i sytuacji narzedzi. Koresponduje
zarazem z koncepcja przedsiebiorczosci ewolucyjnej, ktora zaklada, ze kazdy (pracownik)
moze stac si¢ przedsiebiorcg, pod warunkiem odpowiedniego doskonalenia potrzebnych
umiejetnosci. Dorobek neuronauk wspiera powyzsze wnioski rezultatami badan, w szcze-
golnoséci w obszarze plastycznosci mdzgu, natomiast ekonomia behawioralna wskazuje
drogi racjonalizowania decyzji ludzi - w odréznieniu od ekonéw - przez wykorzysta-
nie popelnianych przez nich btedéw myslenia do konstruowania architektury wyboréw
opartej na starannie dobranych ,,impulsach”.
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Z perspektywy prowadzonego wywodu wiedza na temat trybéw myslenia, a w szcze-
golnosci stwierdzenie, ze myslenie szybkie, zautomatyzowane jest dla ludzi opcja domysl-
ng, wskazuje na konieczno$¢ pracy nad wyksztalceniem pozadanych automatyzmow
dotyczacych przedsiebiorczosci, z naciskiem na przedsigbiorcze myslenie. Poniewaz wy-
ksztalcenie i rozw¢j talentu wymagaja diugotrwalego treningu - zgodnie z koncepcja
M. Gladwella okoto 10 tys. godzin (Gladwell, 2010), edukacje t¢ zacza¢ nalezy jak najwcze-
$niej. Poniewaz temat jest szeroki, w tym miejscu mozna sie odnies¢ jedynie do kilku kwestii.

Przede wszystkim warto torowa¢ samo pojecie przedsigbiorczosci od najmlodszych
klas/przedszkola, nazywajac tak (i w ten sposdb chwalac, co stanowi dodatkowe wzmoc-
nienie) zachowanie dziecka, np. gdy z wlasnej inicjatywy rozdalo kolegom kredki, by
szybciej zaczaé rysowaé — to nie jest tylko uczynnoéé! Cho¢ pojecie przedsiebiorczosci
wydaje sie abstrakcyjne, oznacza po prostu ,,wzig¢ przed si¢” (przed siebie, czyli w swoje
rece, nie czekajac, az dostaniemy od innych), co juz jest tatwe do zrozumienia. Takze pro-
wadzac zajecia, w ktorych odwolujemy si¢ do waznych postaci, warto wyeksponowa¢ ich
przedsiebiorczo$¢, np. Maria Sklodowska-Curie jest wzorcem naukowca, ktdry by zreali-
zowac swoje marzenia i dgzenia, musial wykaza¢ si¢ przedsiebiorczo$cia na wielu etapach
swojej kariery, cho¢by wyjezdzajac na studia na Sorbone, doprowadzajac do powstania
Instytutu Radowego czy organizujac szkote dla swoich corek (dostepne nie spelnialy jej
oczekiwan), w ktorej wykltadal sam Albert Einstein.

Natomiast $wietnym miejscem dla ramowania i kotwiczenia sg $ciany w klasach, na
ktérych zawiesza si¢ prace uczniow i materialy dydaktyczne. By $wiadomie wykorzystaé
te moc, poniewaz to, co wpada w oko, wlaénie nas toruje/ramuje/zakotwicza, mozna eks-
ponowa¢ tam np. zdjecia osob, ktore dzieci podziwiaja, chcialyby nasladowac itp., czgsto
nazywanych autorytetami. Do$¢ fatwo udowodni¢, ze tym, co dzieci w nich naprawde po-
dziwiaja, jest wlasnie przedsigbiorczos¢ — skutecznos¢ pokierowania swoim zyciem w po-
zadanym kierunku. Dodatkowo, dzieci musialyby takie postacie wyszuka¢, uzasadni¢ ich
wybdr, a w trakcie prezentacji w klasie fatwo mozna by je ,,szturcha¢” (w znaczeniu nudge,
oczywiscie), wskazujac kluczows role przedsiebiorczosci w ich osiagnieciach i konkretne
jej przejawy. Absolutnie niedocenianym, a wspaniale opisanym przykfadem przedsie-
biorczosci w literaturze (uwazanej za ,romansowa” w dodatku) jest Przeminelo z wiatrem
Margaret Mitchell. Cho¢ na pierwszy plan wydaje si¢ wychodzi¢ watek milosny (i to on
zostal szczeg6lnie wyeksponowany w ekranizacji), de facto jest to opowies¢ o kobiecie
przedsiebiorczej, funkcjonujacej w czasach, gdy samodzielno$¢ i niezaleznosé¢ kobiet byly
pustymi pojeciami. Omawiajac z dzie¢mi lektury (czy dokonujac wyboru lektur nieobo-
wigzkowych), warto wyluska¢ ze zwyczajowych plaszczyzn analizy takze te przedsigbior-
cz3. Mozna ja znalez¢ w zasadzie w kazdej lekturze, aczkolwiek nie u kazdego bohatera.

Oczywiscie rownie wazne jest ¢wiczenie przedsiebiorczosci w dzialaniu i to jest ko-
lejny obszar wykorzystywania ,,impulséw”. T. Walker, autor ksiazki Firiskie dzieci uczg
sig najlepiej, poréwnuje swoje doswiadczenia amerykanskiego nauczyciela z wyzwaniami
dwoch lat pracy w szkole finskiej. Opisuje on m.in., jak podczas przygotowan do roku
szkolnego, jeszcze zanim poznal swoich uczniéw, postanowil, ze w ramach projektu kla-
sowego zbierze razem z nimi pienigdze dla mlodych finskich paraolimpijczykow, a potem
opisza ich przezycia na swoich blogach i moze w efekcie zapoczatkuja narodows dyskusje
nad problemami finansowymi, z ktérymi muszg si¢ zmagaé niepelnosprawni sportowcy.
Juz nawet zorganizowal spotkania z przedstawicielami finskiego komitetu paraolimpij-
skiego, po czym okazalo sie, ze dzieci w ogéle nie podzielily jego wizji, wigc z braku ich
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motywacji projekt nie zostal zrealizowany. Gdy nauczyciel przeanalizowal swoj blad, or-
ganizacje tzw. szkoly biwakowej niemal w calosci oddat w rece uczniow, wysylajac tylko
»impulsy”, ukierunkowujace ich dziatania (np. przydatnoé¢ zorganizowania kiermaszu,
by zarobi¢ potrzebne na wyjazd fundusze, czy koniecznos¢ zalozenia konta klasowego
w banku, by dokonywac¢ przelewdw). Szkola biwakowa doszta do skutku, mimo réznych
perturbacji, ktére pojawily si¢, poniewaz jednak nie jest fatwo wypracowaé zadowalajacy
wszystkich konsensus, co tez stanowilo pozyteczng nauke (Walker, 2017; 86-91). Cho¢
Walker tak tego nie nazwal, tryb organizacji projektu zastosowany dla szkoly biwakowej
byl spdjny z zalozeniami ,libertarianskiego paternalizmu” Thalera: uczniowie mieli w za-
sadzie wolny wybor, ale nauczyciel, komentujac kolejne wady i zalety, skfonit uczniéw do
dokonywania wyboréw sposrdd bardziej korzystnych opciji.

Niewatpliwie, edukacja dla przedsigbiorczosci oparta na dorobku ekonomii beha-
wioralnej wymaga modyfikacji stylow i metod nauczania. Stanowi to pewne wyzwanie,
niemniej jednak ksztaltowanie postaw i aktywnosci przedsiebiorczych jedynie/gtéwnie
w ramach lekcji przedsigbiorczosci — choc¢by najlepiej zorganizowanych i prowadzonych
— jest niewystarczajace: przede wszystkim z powodu skromnych ram czasowych, gleboko
niewystarczajacych do wyksztalcenia automatyzméw mentalnych, tj. przedsigbiorczego
postrzegania $wiata, za ktérym dopiero moze p6j$¢ dziatanie.

Rozwdj §wiata opiera si¢ na przedsigbiorczosci, a dokonania neuronauk wskazuja wie-
le owocnych obszaréw jej stymulowania. Nalezy je na biezgco $ledzi¢, gdyz s one istotnie
zmienne w czasie: nieustannie pojawiaja sie nowe badania - takze te obalajace aktualny
stan wiedzy (jak odkrycie plastycznosci mézgu dorostego czltowieka). Pomimo tych ogra-
niczen, dokonania neuronauk powinny stanowi¢ obowiazkowa perspektywe (cho¢ kom-
plementarng) badan charakterystyk osobowych i zachowan ludzkich, w tym przypadku
- przedsigbiorczych.
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