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Techniki multimedialne w nauczaniu podstaw przedsi¢biorczosci

Przetom XX 1 XXI w. to poczatek nowego okresu cywilizacyjnego, okresu spoteczenstwa infor-
macyjnego. Zmiany zwigzane z rozwojem technologii informacyjnej i komunikacyjnej szybko na-
bieraja charakteru cywilizacyjnego. Obserwujemy przejscie od spoleczenstwa postindustrialnego
(przemystowego) do globalnego spoteczenstwa informacyjnego. Kt6z, jesli nie nauczyciele ,,bu-
dujacy spoleczenstwo”, ma zatem by¢ przygotowany 1 przygotowywa¢ mtodego cztowieka do
korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnej i rozwiazan opartych na tej technologii.

Spoteczenstwo oczekuje od szkoty dobrego przygotowania przysztych pelnoprawnych oby-
wateli rowniez w zakresie wszechstronnego korzystania z technologii informacyjnej w zyciu
zawodowym 1 osobistym.

W czasach rozwoju techniki komputerowej bardzo wazne jest wykorzystanie nowoczesnej
technologii w uczeniu si¢ i nauczaniu. Nauczyciel sam powinien rozumie¢ wage tego procesu,
bowiem tylko pasjonat moze przela¢ swoje zainteresowania na wspotpracujaca z nim mtodziez.
Jakie zatem zalety ma komputerowe wspomaganie dydaktyki?

Do najistotniejszych nalezy zaliczy¢:

* uatrakcyjnianie zajg¢;

* pobudzanie ucznidw do aktywnej pracy (wykorzystanie zafascynowania wspotczesnej mio-
dziezy informatyka);

» zwigkszanie zainteresowania uczniéw przedmiotem, wzrost motywacji do nauki,

» zdobywanie do§wiadczenia poprzez udzial w symulacyjnych grach dydaktycznych;

* wspomaganie procesu dydaktycznego poprzez przedstawianie trudnych procesoOw ekono-
micznych w sposob przystepny i ciekawy.

Nauczyciele wykorzystuja technologi¢ informacyjno-komunikacyjna w nauczaniu gléwnie
jako zrodto informacji do samoksztalcenia: internet, portale edukacyjne, symulacyjne gry dydak-
tyczne (np. MESE — symulacje komputerowe proces6w gospodarczych), i tworza materiaty dy-
daktyczne w postaci prezentacji multimedialnych, coraz czg$ciej interaktywnych. Prezentacje
multimedialne sa niezwykle atrakcyjne zarowno z punktu widzenia nauczyciela, jak i ucznia.
Przygotowanie cickawej, przemyslanej merytorycznie, dobrej dydaktycznie prezentacji wymaga
od nauczyciela ogromnego zaangazowania i duzego wktadu pracy, ktora w przysztosci przyniesie
wymierne korzys$ci obu stronom. Praca na lekcji z prezentacja multimedialng pozwala uczniom na:
* lepsze przyswajanie wiedzy poprzez oddziatlywanie na wiele zmystow (po trzech dniach od

momentu przekazania informacji zapamigtujemy 10% informacji odebranych przez stuch, 20%

—przez wzrok, a 65%, jesli byty rownoczesnie styszane i widziane);

» samodzielng kontrolg stopnia opanowania wiadomosci i umiejetnosci;
» zdobywanie potrzebnego do§wiadczenia poprzez symulacje proceséw gospodarczych (np. tre-
ning w zarzadzaniu dzialalno$cia firmy na wirtualnym rynku).
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Projekt edukacyjny ,,M0j uczen — przedsi¢biorca z klasg”

Od pazdziernika 2004 r. do stycznia 2005 r. w woj. podlaskim fomzynski Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli realizowat projekt edukacyjny pt. ,,M6j uczen — przedsigbiorca z klasa”. Autorem
projektu i kierownikiem przedsigwzigcia byt mgr inz. Tadeusz Zaremba, konsultant ds. ksztatce-
nia zawodowego. Gtownym celem przedsigwzigcia byto promowanie aktywizujacych metod na-
uczania podstaw przedsigbiorczo$ci oraz opracowanie programdéw multimedialnych
1 komputerowych gier dydaktycznych. W szczeg6lnos$ci projekt obejmowat:

1. szkolenie dla nauczycieli podstaw przedsigbiorczosci:

* motywujace funkcje pomiaru dydaktycznego w procesie ksztattowania postaw przedsig-

biorczosci,

 projektowanie technik i narzedzi aktywizujacych ucznia oraz mierzenie osiagni¢¢ i zmian

w postawach,

 przyktady wykorzystania program6éw multimedialnych oraz zasobéw tematycznych inter-

netu w procesie dydaktycznym przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci;

2. opracowanie przez uczestnikOw scenariuszy zajgc, testow sprawdzajacych oraz programow
multimedialnych 1 komputerowych gier dydaktycznych wspomagajacych ksztattowanie po-
stawy przedsigbiorczo$ci u uczniow;

3. upowszechnienie efektéw projektu w lokalnym §rodowisku oswiatowym.

Powyzsze przedsigwzigcie zaowocowalo opracowaniem materiatow dydaktycznych w postaci:

 zestawu interaktywnych prezentacji multimedialnych przystosowanych do samodzielne-
go kontrolowania przez ucznia stopnia opanowania wiedzy i umiejgtnosci,

+ symulacyjnych gier dydaktycznych majacych na celu ksztattowanie postaw przedsigbior-
czych oraz treningu w zarzadzaniu dziatalnoscia firmy na rynku,

» scenariuszy zaj¢¢ edukacyjnych oraz testow sprawdzajacych, wydanych w postaci bro-
szur informacyjnych.

Nastepnie efekty projektu zostaly upowszechnione w lokalnym srodowisku o§wiatowym, m.in.
poprzez wydanie materiatow powarsztatowych (dzigki wsparciu finansowemu Narodowego Banku
Polskiego) oraz przeprowadzenie lekcji opartych na powstatych materiatach dydaktycznych.

Zajecia multimedialne pt.: ,,Planuje kampani¢ promocyjng mojej firmy”

W styczniu 2005 r. w Biatymstoku w I1I Liceum Ogodlnoksztatlcacym im. K.K. Baczynskiego
oraz w Zespole Szkot Metalowo-Drzewnych im. gen. W. Andersa zostaty przeprowadzone lekcje
multimedialne z podstaw przedsigbiorczosci pt.: ,,Planuj¢ kampani¢ promocyjna mojej firmy”
(scenariusz lekcji — zal. 1). Wykorzystano interaktywna prezentacj¢ dydaktyczna (utworzona
w ramach powyzszego projektu) do opracowania planu promocji wirtualnej firmy Tra-Bic (prze-
sytki i zlecenia kurierskie).

Lekcje odbywaty si¢ w pracowni komputerowej, pod kierunkiem nauczycieli: mgr inz. Matgo-
rzaty Kulikowskiej oraz mgr inz. Bozeny Krasnodgbskiej. Uczniowie tworzyli plan promocji wir-
tualnej firmy, wykorzystujac §rodki multimedialne. Celem zaje¢ byto:

* poznanie roli marketingu w biznesie poprzez:

— wyjasnienie pojec: marketing, promocja i reklama,

— wskazanie r6znicy pomigdzy promocja a reklama,

— wskazanie celow promoc;ji,

— poznanie mediow reklamy oraz etapdw tworzenia planu marketingowego firmy;
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* ksztaltowanie umiejgtnosci postugiwania si¢ komputerem w wyszukiwaniu potrzebnych infor-
macji oraz ich porzadkowaniu i wykorzystywaniu do rozwiazywania problemow dotyczacych :

ustalenia grupy docelowej,

doboru do wybranej grupy klientow odpowiedniej oferty ustug firmy oraz formy reklamy,
oszacowania kosztow reklamy przy zatozonym limicie finansowym,

gospodarowania pienigdzmi,

opracowania prostej reklamy firmy;

ksztattowanie umiejetnosci prezentowania wynikow swojej pracy.

PRZEWODNIK

* Pojecie marketingu

*  (Cel marketinou

+ Strategia marketingowa
* Marketing mix

+  Dzialania marketingowe

* Promocja a reklama
* Funkcje reklamy

+ Tworzenie reklamy
+ DModel AIDA

Media reklamowe

— Reklama telewizvjna

— Reklama radiowa

— Reklama prasowa

— Ulotka reklamowa

*  Prosram marketincowy

*  Planowanie dzialalnosci
gospodarczej

+  Slownik

« Literatura

MARKETING

to sposob myslenia przedsigbiorcow ukierunkowany na

potencjalnych klientow.

Dzialania marketingowe

zmierzajq do:

dostosowana wytwarzanych

przez firmg produktow do
potrzeb klientow.

* wplvwania na zmiany tvch

potrzeb pod katem strategii
rozwoju firmy (kreowanie
potrzeb).

Marketing pozwala firmie dziala¢
w sposob racjonalny, nie w
.clemno”. Racjonalnos¢ ta
i dotyezy:
¥ Q — wyboru produktu. na ktory
jest zapotrzebowanie.
.’ — ustalenie progu oplacalnosci
(rentownosci).
— przekazanie informacji o
produkcie.
— wyboru odpowiedniego
czasu i miejsca sprzedazy.

4| >
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Zajecia edukacyjne rozpoczety sig od przedstawienia przez nauczyciela poje¢ zwiazanych
z marketingiem firmy, z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej i przyktadowych materiatow
promocyjnych. Prezentujemy slajdy z prezentacji wprowadzajacej ,,Marketing”.

W kolejnej czgsci lekcji uczniowie tworzyli plan promocji firmy z wykorzystaniem interaktyw-
nej prezentacji dydaktycznej ,,Planuj¢ kampanig ...” (przyktadowe slajdy ponizej). Pracowali
samodzielnie, postugujac si¢ wskazowkami zawartymi w karcie pracy (zat. 2).

Uczniowie pracowali z prezentacja pelniaca funkcje doradcy i1 przewodnika po sekretach reklamy;
podejmowali decyzje planistyczne kampanii promocyjnej, zaznaczajac je w programie komputerowym.

— o
M Planuje kampanie promocyjna mojej firmy WSS R
w (PEENGOEE-2004)

Etap pierwszy:
Ustalamy cele promocji.

_1 poinformowanie klientow o istnieniu Twojej firmy i jej ofercie
| zachecenie klientéw do skorzystania z konkretnych ustug
| zbudowanie dobrego wizerunku firmy
| zdobycie nowych odbiorcow (poszerzenie rynku)

.f . _ <
."! Zaznacz, ktére z przedstawionych propozycji uznajesz |
za cel swojej promociji. \

@ R e,



312 MarGorzATA KULIKOWSKA, BOZENA KRASNODEBSKA

Eﬁﬁ Planuje kampanig promocyjng mojej firmy et et
t.o:lzy {PEEMGEOEZ-004)

Etap drugi: Ustalamy adresatéw promocji.

we———— i e

"~ Przedsigbiorca | LIS Emeryt

Wybierz i zaznacz grupe klientéw, do ktérych chcesz
kierowac swoja promocje.

Presistacs prwstats e Soliaraom e 28 (0w
[t

OEN Planuje kampanie promocyjng mojej firmy Oy Mo s
_tomiy_

Etap czwarty:
P ) Wybieramy media, ktére pomoga nam dotrzeé¢ do
| Praedsigbiorea | jiantow.

ISR ——

e - S—

Ogtoszenie w lokalnym dzienniku (cz-b)
Cena:
1 PLN za cm? powierzchni

ZAMAWIAM 19| ogtoszen

po | 5: cm? powierzchni kazde
KOSZT: 95 PLN
Suma wydatkéw na reklame: 295 PLN g

Kolejne zadanie polegato na zaprojektowaniu przez zespoty uczniow prostej reklamy, sloganu,
ogloszenia oraz logo firmy. Wybrani uczniowie prezentowali wyniki pracy na forum klasy.

Uczniom spodobata si¢ nowa forma zaje¢, pracowali z duzym zaangazowaniem; w efekcie
powstaty ciekawe projekty reklam.

Podsumowanie
Powszechne stosowanie technik multimedialnych w nauczaniu podstaw przedsigbiorczos$ci
1 nie tylko jest wyzwaniem stawianym wspotczesnemu nauczycielowi. Nauczyciel w dzisiejszych
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czasach jest zobligowany do rozwijania swoich umiejetnosci w zakresie wykorzystania i stoso-
wania technologii ICT. Odpowiedzialno$¢ za budowanie spoteczenstwa informacyjnego spada
w gldwnej mierze na osoby odpowiedzialne za ksztattowanie postaw mtodych ludzi. Wspomaga-
nie procesu dydaktycznego prezentacja multimedialng wzbogaca proces nauczania i przynosi
odbiorcy wymierne korzysci, a realizatorowi zaj¢¢ — ogromna satysfakcje.

Materiaty dydaktyczne (w tym prezentacje multimedialne) wykorzystane podczas zaj¢¢ edu-
kacyjnych mozna znaleZ¢ na stronie internetowej www.ckubialystok.pl.

Zalacznik 1
Plan metodyczny

Przedmiot: podstawy przedsigbiorczosci

Program nauczania: DKOS-4015-177/2

Podrecznik: Ekonomia stosowana

Nauczyciele: mgr inz. Malgorzata Kulikowska, mgr inz. Bozena Krasnodgbska
Klasa: druga

Temat: Planuj¢ kampanig promocyjna mojej firmy

Czas zaje¢: 90 min

Cele ogdlne:

 zrozumienie roli marketingu w biznesie,

 ksztaltowanie umiejgtnosci poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji do
rozwiazywania problemow.

Cele szczegolowe — po zakonczeniu lekcji uczen:

— wyjasnia znaczenie poj¢¢: marketing, promocja, reklama,

— wskazuje r6znic¢ miedzy promocja a reklama,

— wskazuje cele promoc;ji,

— wymienia media reklamowe,

— Wwymienia etapy tworzenia prostego planu marketingowego firmy,
— ustala grupe docelowa (klienci firmy),

— dobiera do wybranej grupy klientow odpowiednia oferte ustug firmy oraz media reklamowe,
— szacuje koszty reklamy przy zalozonym limicie finansowym,

— gospodaruje pieniedzmi,

— opracowuje prosta reklame firmy,

— prezentuje wyniki swojej pracy.

Metody pracy: aktywizujaca z wykorzystaniem komputera (praca z interaktywna prezentacja
komputerowa), ¢wiczenia: analiza tekstu, rozwiazywanie probleméw, projektowanie prostej kam-
panii promocyjnej firmy, pogadanka z elementami prezentacji

Srodki dydaktyczne: pracownia komputerowa z 15 stanowiskami komputerowymi, wprowadza-
jaca prezentacja multimedialna ,,Marketing”, przyktadowe materialy promocyjne (ulotki, ogto-
szenia, etykiety), interaktywna prezentacja komputerowa ,,Planuj¢ kampani¢ promocyjna mojej
firmy”, karta pracy ucznia
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Przebieg lekcji:
Czesc CzynnoSci nauczyciela CzynnoSci uczniow Czas
lekcji (w min)
» Czynnosci organizacyjne: sprawdze- Wskazuja nieobecnych.
nie obecnosci, przydzielenie uczniom Zajmuja miejsca pracy.
Wstepna stanowisk komputerowych. Dziela si¢ na dwuosobowe zespo- 5
Podaje temat lekcji, okresla cele i je ly zadaniowe.
uzasadnia. Zapisuja temat lekcji.
Wprowadza w zagadnienia lekcji Shuchaja objasnien, ogladaja prezen-
poprzez krotkie omowienie pojec tacje¢ i materialy reklamowe.
zwiazanych z marketingiem firmy; Zapoznaja sig z trescia ¢wiczen za-
zwraca uwagg na cele dziatan mar- mieszczonych w karcie pracy; po-
ketingowych i r6znicg migdzy pro- znaja podstawy nawigacji w pre-
mocja a reklama. Ilustruje wypo- zentacji komputerowe;.
wiedz prezentacja multimedialna Poznaja etapy tworzenia prostego
»Marketing” i przykladowymi planu marketingowego firmy; pra-
materiatami promocyjnymi. cuja z interaktywna prezentacja
Rozdaje uczniom karty pracy i zwiez- multimedialna:
le omawia zamieszczone w nich — wybor celéw promocji (prezen-
zadania. Wyjasnia, w jaki sposob tacja — krok 1),
korzysta¢ z interaktywnej prezen- — ustalenie adresata promoc;ji (pre-
tacji multimedialne;j ,,Planuj¢ kam- zentacja — krok II),
, panig¢ promocyjna mojej firmy”. — dobranie do wybranej grupy
Gltowna . - . . S 75
Obserwuje pracg ucznidow, w razie klientow odpowiedniej oferty
potrzeby udziela wyjasnien. ushug (prezentacja — krok III),
Prosi ucznidéw o zaprezentowanie — wybor medidow reklamy i osza-
efektow pracy. cowanie jej kosztow (prezenta-
cja—krok IV).
Pracujac z prezentacja, wykonuja
zadania z karty pracy. Odpowia-
daja na pytania pomocnicze.
Opracowuja prosta reklame firmy,
korzystajac z informacji dotycza-
cych tworzenia reklamy w prezen-
tacji,,Marketing”. W wypadku trud-
nosci prosza nauczyciela o pomoc.
Wybrani uczniowie prezentuja
tre$¢ ulotki Iub ogloszenia, slogan
reklamowy oraz szkic logo firmy.
Podsumowuje tresci lekeji, zadajac Odpowiadaja na pytania, korzy-
pytania: Jak rozumiesz stowo mar- stajac z interaktywnej prezentacji
keting? Jaka jest r6znica migdzy komputerowej ,,Planuj¢ kampanig
Koncowa promocja a reklama? Jakie sa cele promocyjna mojej firmy” i prezen- 10

promoc;ji? Jakie znasz media rekla-
my? Wymien i opisz etapy tworze-
nia planu marketingowego firmy:.

tacji multimedialnej ,,Marketing”.
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Zalacznik 2

Karta pracy dwuosobowej grupy uczniow

Wykonaj nastgpujace polecenia:

» Korzystajac z interaktywnej prezentacji komputerowej ,,Planuj¢ kampani¢ promocyjna moje;j
firmy”, opracuj plan promocji firmy Tra-Bic (przesylki i zlecenia kurierskie), ktory polega
na: wyborze celéw promocji (prezentacja —krok I), ustaleniu adresata promocji (prezenta-
cja—krok II), dobraniu do wybranej grupy klientow odpowiedniej oferty ustug (prezenta-
cja—krok III), wyborze mediow reklamy 1 oszacowanie jej kosztow (prezentacja—krok IV).

» Dobierajac do wybranej grupy klientéw odpowiednie media reklamy, zapoznaj si¢ z ich
wadami i zaletami opisanymi w prezentacji multimedialnej ,,Marketing”. Pamigtaj, Ze dopie-
ro rozpoczynasz dziatalno$¢ 1 na reklamg mozesz przeznaczyc¢ tylko 500 zt.

* Przy opracowaniu planu promocyjnego firmy zastanow si¢ nad nastgpujacymi pytaniami:
Co zamierzasz osiagna¢ w wyniku promocji? Co wiesz o potencjalnym kliencie, jego potrze-
bach i zwyczajach, mentalnosci, zainteresowaniach itp.? Czym zachgcisz klienta do skorzy-
stania z oferty twojej firmy? Przez jakie media dotrzesz do wybranych klientow, aby
zainteresowac ich ustlugami swojej firmy? Ile to bgdzie kosztowato? Czy zaplanowana
kampania promocyjna bedzie skuteczna? Jak ocenic jej efektywnos¢?

» Po wykonaniu poszczegolnych krokow prezentacji utdz tres¢ ulotki lub ogloszenia i slogan
reklamowy oraz zaprojektuj logo firmy.

Tres¢ ulotki lub ogloszenia

Slogan reklamowy

Projekt logo firmy (szkic)
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Multimedia Technologies in Teaching Basis of Entrepreneurship

The subject presented during the conference is ‘The Multimedia Techniques in the Teaching
Basis of Entrepreneurship’. The topic was presented with a case study of multimedia classes
titled ‘I Plan Promotional Campaign of My Business’, carried within the educational project ‘My
Student, a Businessman With Rank’.

The aim of the summary was to present activating methods of teaching with the use of
Information Technology on Base of Enterprise classes. Practical use of multimedia programs
and of Internet thematic sites, gives young people a chance to gain the ability to use a computer
for searching necessary information. Furthermore it gives an opportunity to search, order and
take advantage of information to solve a problem.

The paper is an example of good practice in teaching and it confirms thesis, that it is possible
to teach and to learn with enjoyment.



