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Techniki multimedialne w nauczaniu podstaw przedsiêbiorczo�ci

Prze³om XX i XXI w. to pocz¹tek nowego okresu cywilizacyjnego, okresu spo³eczeñstwa infor-
macyjnego. Zmiany zwi¹zane z rozwojem technologii informacyjnej i komunikacyjnej szybko na-
bieraj¹ charakteru cywilizacyjnego. Obserwujemy przej�cie od spo³eczeñstwa postindustrialnego
(przemys³owego) do globalnego spo³eczeñstwa informacyjnego. Któ¿, je�li nie nauczyciele �bu-
duj¹cy spo³eczeñstwo�, ma zatem byæ przygotowany i przygotowywaæ m³odego cz³owieka do
korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnej i rozwi¹zañ opartych na tej technologii.

Spo³eczeñstwo oczekuje od szko³y dobrego przygotowania przysz³ych pe³noprawnych oby-
wateli równie¿ w zakresie wszechstronnego korzystania z technologii informacyjnej w ¿yciu
zawodowym i osobistym.

W czasach rozwoju techniki komputerowej bardzo wa¿ne jest wykorzystanie nowoczesnej
technologii w uczeniu siê i nauczaniu. Nauczyciel sam powinien rozumieæ wagê tego procesu,
bowiem tylko pasjonat mo¿e przelaæ swoje zainteresowania na wspó³pracuj¹c¹ z nim m³odzie¿.
Jakie zatem zalety ma komputerowe wspomaganie dydaktyki?

Do najistotniejszych nale¿y zaliczyæ:
� uatrakcyjnianie zajêæ;
� pobudzanie uczniów do aktywnej pracy (wykorzystanie zafascynowania wspó³czesnej m³o-

dzie¿y informatyk¹);
� zwiêkszanie zainteresowania uczniów przedmiotem, wzrost motywacji do nauki;
� zdobywanie do�wiadczenia poprzez udzia³ w symulacyjnych grach dydaktycznych;
� wspomaganie procesu dydaktycznego poprzez przedstawianie trudnych procesów ekono-

micznych w sposób przystêpny i ciekawy.

Nauczyciele wykorzystuj¹ technologiê informacyjno-komunikacyjn¹ w nauczaniu g³ównie
jako �ród³o informacji do samokszta³cenia: internet, portale edukacyjne, symulacyjne gry dydak-
tyczne (np. MESE � symulacje komputerowe procesów gospodarczych), i tworz¹ materia³y dy-
daktyczne w postaci prezentacji multimedialnych, coraz czê�ciej interaktywnych. Prezentacje
multimedialne s¹ niezwykle atrakcyjne zarówno z punktu widzenia nauczyciela, jak i ucznia.
Przygotowanie ciekawej, przemy�lanej merytorycznie, dobrej dydaktycznie prezentacji wymaga
od nauczyciela ogromnego zaanga¿owania i du¿ego wk³adu pracy, która w przysz³o�ci przyniesie
wymierne korzy�ci obu stronom. Praca na lekcji z prezentacj¹ multimedialn¹ pozwala uczniom na:
� lepsze przyswajanie wiedzy poprzez oddzia³ywanie na wiele zmys³ów (po trzech dniach od

momentu przekazania informacji zapamiêtujemy 10% informacji odebranych przez s³uch, 20%
� przez wzrok, a 65%, je�li by³y równocze�nie s³yszane i widziane);

� samodzieln¹ kontrolê stopnia opanowania wiadomo�ci i umiejêtno�ci;
� zdobywanie potrzebnego do�wiadczenia poprzez symulacjê procesów gospodarczych (np. tre-

ning w zarz¹dzaniu dzia³alno�ci¹ firmy na wirtualnym rynku).
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Projekt edukacyjny �Mój uczeñ � przedsiêbiorca z klas¹�
Od pa�dziernika 2004 r. do stycznia 2005 r. w woj. podlaskim ³om¿yñski O�rodek Doskonalenia

Nauczycieli realizowa³ projekt edukacyjny pt. �Mój uczeñ � przedsiêbiorca z klas¹�. Autorem
projektu i kierownikiem przedsiêwziêcia by³ mgr in¿. Tadeusz Zaremba, konsultant ds. kszta³ce-
nia zawodowego. G³ównym celem przedsiêwziêcia by³o promowanie aktywizuj¹cych metod na-
uczania podstaw przedsiêbiorczo�ci oraz opracowanie programów multimedialnych
i komputerowych gier dydaktycznych. W szczególno�ci projekt obejmowa³:
1. szkolenie dla nauczycieli podstaw przedsiêbiorczo�ci:

� motywuj¹ce funkcje pomiaru dydaktycznego w procesie kszta³towania postaw przedsiê-
biorczo�ci,

� projektowanie technik i narzêdzi aktywizuj¹cych ucznia oraz mierzenie osi¹gniêæ i zmian
w postawach,

� przyk³ady wykorzystania programów multimedialnych oraz zasobów tematycznych inter-
netu w procesie dydaktycznym przedmiotu podstawy przedsiêbiorczo�ci;

2. opracowanie przez uczestników scenariuszy zajêæ, testów sprawdzaj¹cych oraz programów
multimedialnych i komputerowych gier dydaktycznych wspomagaj¹cych kszta³towanie po-
stawy przedsiêbiorczo�ci u uczniów;

3. upowszechnienie efektów projektu w lokalnym �rodowisku o�wiatowym.

Powy¿sze przedsiêwziêcie zaowocowa³o opracowaniem materia³ów dydaktycznych w postaci:
� zestawu interaktywnych prezentacji multimedialnych przystosowanych do samodzielne-

go kontrolowania przez ucznia stopnia opanowania wiedzy i umiejêtno�ci,
� symulacyjnych gier dydaktycznych maj¹cych na celu kszta³towanie postaw przedsiêbior-

czych oraz treningu w zarz¹dzaniu dzia³alno�ci¹ firmy na rynku,
� scenariuszy zajêæ edukacyjnych oraz testów sprawdzaj¹cych, wydanych w postaci bro-

szur informacyjnych.

Nastêpnie efekty projektu zosta³y upowszechnione w lokalnym �rodowisku o�wiatowym, m.in.
poprzez wydanie materia³ów powarsztatowych (dziêki wsparciu finansowemu Narodowego Banku
Polskiego) oraz przeprowadzenie lekcji opartych na powsta³ych materia³ach dydaktycznych.

Zajêcia multimedialne pt.: �Planujê kampaniê promocyjn¹ mojej firmy�
W styczniu 2005 r. w Bia³ymstoku w III Liceum Ogólnokszta³c¹cym im. K.K. Baczyñskiego

oraz w Zespole Szkó³ Metalowo-Drzewnych im. gen. W. Andersa zosta³y przeprowadzone lekcje
multimedialne z podstaw przedsiêbiorczo�ci pt.: �Planujê kampaniê promocyjn¹ mojej firmy�
(scenariusz lekcji � za³. 1). Wykorzystano interaktywn¹ prezentacjê dydaktyczn¹ (utworzon¹
w ramach powy¿szego projektu) do opracowania planu promocji wirtualnej firmy Tra-Bic (prze-
sy³ki i zlecenia kurierskie).

Lekcje odbywa³y siê w pracowni komputerowej, pod kierunkiem nauczycieli: mgr in¿. Ma³go-
rzaty Kulikowskiej oraz mgr in¿. Bo¿eny Krasnodêbskiej. Uczniowie tworzyli plan promocji wir-
tualnej firmy, wykorzystuj¹c �rodki multimedialne. Celem zajêæ by³o:
� poznanie roli marketingu w biznesie poprzez:

� wyja�nienie pojêæ: marketing, promocja i reklama,
� wskazanie ró¿nicy pomiêdzy promocj¹ a reklam¹,
� wskazanie celów promocji,
� poznanie mediów reklamy oraz etapów tworzenia planu marketingowego firmy;

Techniki multimedialne w nauczaniu podstaw przedsiêbiorczo�ci
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� kszta³towanie umiejêtno�ci pos³ugiwania siê komputerem w wyszukiwaniu potrzebnych infor-
macji oraz ich porz¹dkowaniu i wykorzystywaniu do rozwi¹zywania problemów dotycz¹cych :
� ustalenia grupy docelowej,
� doboru do wybranej grupy klientów odpowiedniej oferty us³ug firmy oraz formy reklamy,
� oszacowania kosztów reklamy przy za³o¿onym limicie finansowym,
� gospodarowania pieniêdzmi,
� opracowania prostej reklamy firmy;

� kszta³towanie umiejêtno�ci prezentowania wyników swojej pracy.

MA£GORZATA KULIKOWSKA, BO¯ENA KRASNODÊBSKA
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Zajêcia edukacyjne rozpoczê³y siê od przedstawienia przez nauczyciela pojêæ zwi¹zanych
z marketingiem firmy, z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej i przyk³adowych materia³ów
promocyjnych. Prezentujemy slajdy z prezentacji wprowadzaj¹cej �Marketing�.

W kolejnej czê�ci lekcji uczniowie tworzyli plan promocji firmy z wykorzystaniem interaktyw-
nej prezentacji dydaktycznej �Planujê kampaniê �� (przyk³adowe slajdy poni¿ej). Pracowali
samodzielnie, pos³uguj¹c siê wskazówkami zawartymi w karcie pracy (za³. 2).

Uczniowie pracowali z prezentacj¹ pe³ni¹c¹ funkcjê doradcy i przewodnika po sekretach reklamy;
podejmowali decyzje planistyczne kampanii promocyjnej, zaznaczaj¹c je w programie komputerowym.

Techniki multimedialne w nauczaniu podstaw przedsiêbiorczo�ci
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Kolejne zadanie polega³o na zaprojektowaniu przez zespo³y uczniów prostej reklamy, sloganu,
og³oszenia oraz logo firmy. Wybrani uczniowie prezentowali wyniki pracy na forum klasy.

Uczniom spodoba³a siê nowa forma zajêæ, pracowali z du¿ym zaanga¿owaniem; w efekcie
powsta³y ciekawe projekty reklam.

Podsumowanie
Powszechne stosowanie technik multimedialnych w nauczaniu podstaw przedsiêbiorczo�ci

i nie tylko jest wyzwaniem stawianym wspó³czesnemu nauczycielowi. Nauczyciel w dzisiejszych
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czasach jest zobligowany do rozwijania swoich umiejêtno�ci w zakresie wykorzystania i stoso-
wania technologii ICT. Odpowiedzialno�æ za budowanie spo³eczeñstwa informacyjnego spada
w g³ównej mierze na osoby odpowiedzialne za kszta³towanie postaw m³odych ludzi. Wspomaga-
nie procesu dydaktycznego prezentacj¹ multimedialn¹ wzbogaca proces nauczania i przynosi
odbiorcy wymierne korzy�ci, a realizatorowi zajêæ � ogromn¹ satysfakcjê.

Materia³y dydaktyczne (w tym prezentacje multimedialne) wykorzystane podczas zajêæ edu-
kacyjnych mo¿na znale�æ na stronie internetowej www.ckubialystok.pl.

Za³¹cznik 1

Plan metodyczny

Przedmiot: podstawy przedsiêbiorczo�ci
Program nauczania: DKOS-4015-177/2
Podrêcznik: Ekonomia stosowana

Nauczyciele: mgr in¿. Ma³gorzata Kulikowska, mgr in¿. Bo¿ena Krasnodêbska
Klasa: druga
Temat: Planujê kampaniê promocyjn¹ mojej firmy
Czas zajêæ: 90 min

Cele ogólne:
� zrozumienie roli marketingu w biznesie,
� kszta³towanie umiejêtno�ci poszukiwania, porz¹dkowania i wykorzystywania informacji do

rozwi¹zywania problemów.

Cele szczegó³owe � po zakoñczeniu lekcji uczeñ:
� wyja�nia znaczenie pojêæ: marketing, promocja, reklama,
� wskazuje ró¿nicê miêdzy promocj¹ a reklam¹,
� wskazuje cele promocji,
� wymienia media reklamowe,
� wymienia etapy tworzenia prostego planu marketingowego firmy,
� ustala grupê docelow¹ (klienci firmy),
� dobiera do wybranej grupy klientów odpowiedni¹ ofertê us³ug firmy oraz media reklamowe,
� szacuje koszty reklamy przy za³o¿onym limicie finansowym,
� gospodaruje pieniêdzmi,
� opracowuje prost¹ reklamê firmy,
� prezentuje wyniki swojej pracy.

Metody pracy: aktywizuj¹ca z wykorzystaniem komputera (praca z interaktywn¹ prezentacj¹
komputerow¹), æwiczenia: analiza tekstu, rozwi¹zywanie problemów, projektowanie prostej kam-
panii promocyjnej firmy, pogadanka z elementami prezentacji

�rodki dydaktyczne: pracownia komputerowa z 15 stanowiskami komputerowymi, wprowadza-
j¹ca prezentacja multimedialna �Marketing�, przyk³adowe materia³y promocyjne (ulotki, og³o-
szenia, etykiety), interaktywna prezentacja komputerowa �Planujê kampaniê promocyjn¹ mojej
firmy�, karta pracy ucznia

Techniki multimedialne w nauczaniu podstaw przedsiêbiorczo�ci
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Przebieg lekcji:

MA£GORZATA KULIKOWSKA, BO¯ENA KRASNODÊBSKA

� Podsumowuje tre�ci lekcji, zadaj¹c
pytania: Jak rozumiesz s³owo mar-
keting? Jaka jest ró¿nica miêdzy
promocj¹ a reklam¹? Jakie s¹ cele
promocji? Jakie znasz media rekla-
my? Wymieñ i opisz etapy tworze-
nia planu marketingowego firmy.

Czynno�ci nauczyciela
Czê�æ
lekcji

Czas
(w min)

Czynno�ci uczniów

G³ówna

Wstêpna

� Czynno�ci organizacyjne: sprawdze-
nie obecno�ci, przydzielenie uczniom
stanowisk komputerowych.

� Podaje temat lekcji, okre�la cele i je
uzasadnia.

5

� Wskazuj¹ nieobecnych.
� Zajmuj¹ miejsca pracy.
� Dziel¹ siê na dwuosobowe zespo-

³y zadaniowe.
� Zapisuj¹ temat lekcji.

Koñcowa

� Wprowadza w zagadnienia lekcji
poprzez krótkie omówienie pojêæ
zwi¹zanych z marketingiem firmy;
zwraca uwagê na cele dzia³añ mar-
ketingowych i ró¿nicê miêdzy pro-
mocj¹ a reklam¹. Ilustruje wypo-
wied� prezentacj¹ multimedialn¹
�Marketing� i przyk³adowymi
materia³ami promocyjnymi.

� Rozdaje uczniom karty pracy i zwiê�-
le omawia zamieszczone w nich
zadania. Wyja�nia, w jaki sposób
korzystaæ z interaktywnej prezen-
tacji multimedialnej �Planujê kam-
paniê promocyjn¹ mojej firmy�.

� Obserwuje pracê uczniów, w razie
potrzeby udziela wyja�nieñ.

� Prosi uczniów o zaprezentowanie
efektów pracy.

� S³uchaj¹ obja�nieñ, ogl¹daj¹ prezen-
tacjê i materia³y reklamowe.

� Zapoznaj¹ siê z tre�ci¹ æwiczeñ za-
mieszczonych w karcie pracy; po-
znaj¹ podstawy nawigacji w pre-
zentacji komputerowej.

� Poznaj¹ etapy tworzenia prostego
planu marketingowego firmy; pra-
cuj¹ z interaktywn¹ prezentacj¹
multimedialn¹:
� wybór celów promocji (prezen-

tacja � krok I),
� ustalenie adresata promocji (pre-

zentacja � krok II),
� dobranie do wybranej grupy

klientów odpowiedniej oferty
us³ug (prezentacja � krok III),

� wybór mediów reklamy i osza-
cowanie jej kosztów (prezenta-
cja � krok IV).

� Pracuj¹c z prezentacj¹, wykonuj¹
zadania z karty pracy. Odpowia-
daj¹ na pytania pomocnicze.

� Opracowuj¹ prost¹ reklamê firmy,
korzystaj¹c z informacji dotycz¹-
cych tworzenia reklamy w prezen-
tacji �Marketing�. W wypadku trud-
no�ci prosz¹ nauczyciela o pomoc.

� Wybrani uczniowie prezentuj¹
tre�æ ulotki lub og³oszenia, slogan
reklamowy oraz szkic logo firmy.

75

� Odpowiadaj¹ na pytania, korzy-
staj¹c z interaktywnej prezentacji
komputerowej �Planujê kampaniê
promocyjn¹ mojej firmy� i prezen-
tacji multimedialnej �Marketing�.

10
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Za³¹cznik 2

Karta pracy dwuosobowej grupy uczniów

Autorzy opracowania :�������������������������.
Wykonaj nastêpuj¹ce polecenia:
� Korzystaj¹c z interaktywnej prezentacji komputerowej �Planujê kampaniê promocyjn¹ mojej

firmy�, opracuj plan promocji firmy Tra-Bic (przesy³ki i zlecenia kurierskie), który polega
na: wyborze celów promocji (prezentacja � krok I), ustaleniu adresata promocji (prezenta-
cja � krok II), dobraniu do wybranej grupy klientów odpowiedniej oferty us³ug (prezenta-
cja � krok III), wyborze mediów reklamy i oszacowanie jej kosztów (prezentacja � krok IV).

� Dobieraj¹c do wybranej grupy klientów odpowiednie media reklamy, zapoznaj siê z ich
wadami i zaletami opisanymi w prezentacji multimedialnej �Marketing�. Pamiêtaj, ¿e dopie-
ro rozpoczynasz dzia³alno�æ i na reklamê mo¿esz przeznaczyæ tylko 500 z³.

� Przy opracowaniu planu promocyjnego firmy zastanów siê nad nastêpuj¹cymi pytaniami:
Co zamierzasz osi¹gn¹æ w wyniku promocji? Co wiesz o potencjalnym kliencie, jego potrze-
bach i zwyczajach, mentalno�ci, zainteresowaniach itp.? Czym zachêcisz klienta do skorzy-
stania z oferty twojej firmy? Przez jakie media dotrzesz do wybranych klientów, aby
zainteresowaæ ich us³ugami swojej firmy? Ile to bêdzie kosztowa³o? Czy zaplanowana
kampania promocyjna bêdzie skuteczna? Jak oceniæ jej efektywno�æ?

� Po wykonaniu poszczególnych kroków prezentacji u³ó¿ tre�æ ulotki lub og³oszenia i slogan
reklamowy oraz zaprojektuj logo firmy.

Projekt logo firmy (szkic)

Tre�æ ulotki lub og³oszenia

Slogan reklamowy
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Multimedia Technologies in Teaching Basis of Entrepreneurship

The subject presented during the conference is �The Multimedia Techniques in the Teaching
Basis of Entrepreneurship�. The topic was presented with a case study of multimedia classes
titled �I Plan Promotional Campaign of My Business�, carried within the educational project  �My
Student, a Businessman With Rank�.

The aim of the summary was to present activating methods of teaching with the use of
Information Technology on Base of Enterprise classes. Practical use of multimedia programs
and of Internet thematic sites, gives young people a chance to gain the ability to use a computer
for searching necessary information. Furthermore it gives an opportunity to search, order and
take advantage of information to solve a problem.

The paper is an example of good practice in teaching and it confirms thesis, that it is possible
to teach and to learn with enjoyment.
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