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Dzialalno$¢ gminy w zaKkresie rozwoju przedsi¢biorczosci lokalnej

Rozwdj przedsi¢biorczosci lokalnej

Przedsigbiorczo$¢ w ujgciu ekonomicznym jest traktowana jako czwarty czynnik produkeji,
przejawiajacy sig¢ dziataniami w obszarze racjonalizacji 1 tworczym stosowaniu nowatorskich
rozwiazan przynoszacych lepsze efekty wykorzystania pozostatych czynnikdw rozwoju gospo-
darczego. Odgrywa istotna rolg¢ w efektywnej alokacji istniejacych i tworzeniu nowych oraz
doskonalszych zasobow. Polega na poszukiwaniu innowacji oraz wykrywaniu nowych zwiaz-
kow w istniejacym systemie spoteczno-gospodarczym.' Jest to zdolnos$¢ jednostki do dostrze-
gania luk na rynku, wybiegania w przysztos¢, poszukiwania zmiany i1 reagowania na nig oraz
wykorzystywania jej do spotecznej lub gospodarczej innowacji.> Literatura przedmiotu podkre-
sla znaczenie innowacji spotecznej i akcentuje jej znaczna trudno$¢ przeprowadzenia w porow-
naniu do innowacji techniczne;j.?

Z badan wynika, ze we wdrazaniu wszelkich zmian gtowna rol¢ odgrywa lokalna grupa zawo-
dowa, dzigki przynaleznosci jej cztonkdow do stowarzyszen, zrzeszen politycznych, zespolow
doradczych, agencji rozwoju regionalnego, rad nadzorczych. E. Skawinska pisze: ,,Sama obec-
no$¢ lideréw w srodowisku nie wystarcza do zapewnienia dynamizmu lokalnego, ktory moze
ulec ostabieniu, jesli nie znajda wspotrozmdéwcoOw. Dominujaca grupa spoteczna uruchamia stra-
tegie rozwoju, np. gminy, ktéra najlepiej chroni interesy gospodarcze tej i pozostatych grup
spotecznych”.* Mozna wigc stwierdzié¢, ze warunkiem przedsigbiorczo$ci poszczegdlnych orga-
nizacji jest sSrodowisko lokalne.’

Doswiadczenia krajow gospodarczo rozwinigtych wskazuja, ze w sSrodowisku lokalnym istot-
na jest rola animatorow. Cele animacji musza odzwierciedla¢ cele lokalne oraz istniejace zasady,
aich realizacja powinna by¢ oparta na wspolpracy animatora ze spoteczno$cia lokalna. Ta wspot-
praca jest niezbedna dla zidentyfikowania zasobow, okreslenia celow i ich rozwiazania, wynego-
cjowania zaangazowania i poparcia lokalnych przywodcdw oraz agencji z zewnatrz, w tym poparcia
kapitalowego.® Rozwoj przedsigbiorczosci powinien by¢ rozpatrywany w szerszym kontekscie
réznych elementdéw sktadajacych si¢ na ogolny efekt rozwoju lokalnego. Te elementy lokalne to
srodowisko, kultura, gospodarka i wladza.

'E. Skawinska, 2002, Konkurencyjnosé przedsiebiorstw. Nowe podejscie, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa-Poznan.

2P.F Drucker, 1992, Innowacje i przedsiebiorczosé. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa.

3 Ibidem.

*E. Skawinska, 2002, op. cit.

>B. Bojewska, 2002, Przedsi¢biorczos¢ w zarzqdzaniu i rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw [w:]
Zarzqdzanie malym i srednim przedsiebiorstwem, uwarunkowania europejskie, M. Struzycki (red.),
Difin, Warszawa.

¢J. Bryden, 1989, The Standing Commission on the Scottish Economy. A Policy for Rural Scotland, Report
of the Rural Issues Group.
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Liczne badania wskazuja regiony, ktorych rozwdj nastapit w wyniku polaczenia réznych czyn-
nikow lokalnych. Do istotnych czynnikdéw naleza nie tylko elementy tradycyjnie uznawane za
gospodarcze, lecz rowniez te, ktorym dotychczas takiego znaczenia nie przypisywano. Do tej
grupy naleza m.in.: tradycja uprawiania danej dziedziny wytworczosci, tradycja samodzielne;j
dziatalnosci ekonomicznej, znajomo$¢ podstawowych zasad rynku, tradycje kooperacji, istnie-
nie instytucji tworzacych infrastrukturg przedsigbiorczos$ci (parki technologiczne, mate banki,
izby przemystowe), zaufanie pozwalajace na natychmiastowe zawieranie umow, zaciaganie kre-
dytéw 1 inne zobowiazania. Istotna jest rowniez rola wladz lokalnych rozumiejacych i wspolnie
wspierajacych przedsigbiorczos$¢. Pobudzanie przedsigbiorczosci i inicjatyw w skali lokalnej
utatwia tworzenie systemu harmonijnego, w ktorym kazdy cztonek spotecznos$ci ma mozliwos¢
odegrania swojej roli, wzrasta zatem poczucie uczestnictwa.

Istota roli gminy w rozwoju przedsigbiorczo$ci wynika z ustawowych cech samorzadu teryto-
rialnego. Oto one:

* Zadania gminy sa okre$lone ustawowo. Znaczna czg$¢ finansow, jakimi gmina dysponuje,
przeznaczona jest na realizacj¢ wytyczonych zadan. Do tych zadan naleza: edukacja, opieka
zdrowotna 1 spoteczna, budowa i utrzymanie ulic i drog lokalnych, gospodarka komunalna
1 mieszkaniowa, gospodarka przestrzenna i wydawanie pozwolen budowlanych, zapewnienie
funkcjonowania targowisk i niektore funkcje administracyjne. Jesli gmina wykracza poza te
zadania, to moga wystapi¢ trudnosci finansowe w ich realizacji.

» Najwazniejszym zadaniem gminy jest stwarzanie warunkoéw zaspokajania potrzeb jej mieszkancow.

* Pierwszenstwo w podejmowaniu inicjatyw oraz okreslaniu hierarchii potrzeb 1 sposobow ich
zaspokojenia maja mieszkancy gminy. Wiadza gminy petni funkcje koordynacyjne, regulacyj-
ne i informacyjne, ale nie narzuca mieszkancom swojego punktu widzenia.

* Podstawowym zadaniem wtadzy lokalnej jest zaspokajanie potrzeb mieszkancow, co oznacza,
ze rozne moga by¢: hierarchia celow, sposob wykorzystania zasobow, stawiane czy akcepto-
wane ograniczenia. Wladza lokalna jest zwykle zainteresowana rozwojem gospodarczym o tyle,
o ile realizowane sa w ten sposob inne cele lub zadania, za ktore jest ona odpowiedzialna.

W artykule przedstawiono podstawowe ptaszczyzny dziatania gminy w zakresie rozwoju
przedsigbiorczosci. Naleza do nich: polityka gminy, instrumenty finansowe, inwestycje, gospo-
darowanie mieniem, dzialalno$¢ gminy, rynek pracy, promocja gminy, strategia rozwoju gminy
1 tworzenie klimatu inwestycyjnego, wpierajacego przedsigbiorczosc.

Polityka gminy

Zasadnicze znaczenie dla rozwoju przedsigbiorczosci ma odpowiednio prowadzona polityka
gminy. Z punktu widzenia tej polityki przedsigbiorczo$¢ nalezy rozumie¢ jako postawe sprzyjaja-
cq rozwojowi gospodarczemu gminy, inicjatywom lokalnym i samodzielnemu rozwiazywaniu
problemoéw. Rozwoj gospodarczy na szczeblu lokalnym oznacza przyrost srodkow i mozliwosci,
ktére pozwalaja lokalnej wladzy i mieszkancom lepiej zaspokajaé wigksza liczbe potrzeb na wy-
zszym poziomie. Ten rozwoj nie powinien powodowac¢ wzrostu zanieczyszczen srodowiska przy-
rodniczego ani zmiany sposobu zycia, ktory dotychczas byt ceniony przez mieszkancow.

Oto warunki, ktérych spetnienie jest konieczne, aby nastapit rozwoj:
» wolny dostgp do rynku i konkurencja,
* dominacja sektora prywatnego,
» otwarto$¢ na zmiany otoczenia,
* prorozwojowy, elastyczny rynek pracy,
* niskie obcigzenia zysku i plac,
* stabilno$¢ polityczna i makroekonomiczna.
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Cele strategii rozwoju moga dotyczy¢ rozmaitych zagadnien, a dokonywane wybory — od-
zwierciedla¢ rozmaite kierunki dziatan, np. silne programy promocji inwestycji, rozwoju przedsig-
biorczosci oraz prywatyzacji przedsigbiorstw i ustug komunalnych, rozbudowe infrastruktury
i udostepnianie terenow. Dzialania te moga takze polega¢ na dazeniu do zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych czy poprawy sytuacji na rynku pracy. Moga wreszcie by¢ skoncentrowane na
problemie uzdrowienia finanséw lokalnych lub innych kwestiach.

Instrumenty finansowe oddzialywania gminy na przedsi¢biorczosé¢
Najwazniejszym instrumentem finansowym gminy jest budzet sktadajacy si¢ z r6znego rodza-

ju zrédet dochodow oraz wydatkow, z ktorych kazdy moze by¢ narzgdziem oddziatujacym na
lokalne zadania gospodarcze. Narzedzia te nalezy wykorzystywa¢ kompleksowo. Formutujac
zasady fiskalnej polityki gminy, nalezy przede wszystkim rozstrzygna¢ podstawowe zagadnie-
nia: czy lepiej obnizaé, czy podwyzsza¢ podatki 1 oplaty? jesli obnizaé, to czy wszystkie? czy
gmina ma w tym zakresie jakie§ mozliwosci? jakie skutki dla budzetu gminy oraz lokalnego
rozwoju gospodarczego i rozwoju przedsigbiorczosci beda miaty te operacje? Literatura przed-
miotu podkresla, ze mozliwe skutki obnizenia podatkéw lub optat sa korzystne dla rozwoju
gospodarki i przedsigbiorczosci gminy.” Najkorzystniejszym skutkiem obnizenia podatkow dla
rozwoju gospodarczego 1 rozwoju przedsigbiorczo$ci lokalnej jest wzrost inwestycji. Niezaleznie
od tego, czy chodzi o inwestorow z terenu gminy, czy tez o inwestoréw spoza gminy, o dobrych
warunkach do inwestowania mowimy tylko wtedy, gdy inwestorzy moga przewidzie¢ efekty
swoich dziatan i efekty inwestycji na wiele lat. Kazdy inwestor chce mie¢ pewnos¢, ze inwestycja
przyniesie mu okre$lone zyski w okreslonym czasie. Z tego punktu widzenia wazne sa dwie
kwestie, na ktore wtadze gminy maja wyrazny wplyw: stabilno$¢ oraz przewidywalno$¢ warun-
koéw inwestowania (w tym kosztow) 1 funkcjonowania firmy po ukonczeniu inwestycji.

Istotny dla polityki finansowej gminy z punktu widzenia rozwoju przedsigbiorczosci jest
sposob ksztattowania i prowadzenia tej polityki oraz podejmowania decyzji wpltywajacych na
otoczenie. Wazne, aby podejmowac decyzje finansowe, opierajac si¢ na przemyslanej polityce
(strategii) 1 racjonalnych metodach podejmowania decyzji. Przedsigbiorca nie moze traci¢ zaufa-
nia do lokalnych wiadz w wyniku zagrozenia jego intereséw. Aby decyzje finansowe gminy
mogty pozytywnie oddzialywac na rozwoj przedsigbiorczosci, nalezy zwrdci¢ uwage na:

» skoordynowanie decyzji,

» stworzenie kompleksowego, wieloletniego planu, najlepiej strategii rozwoju,

* jawno$¢ poczynan i podejmowanych decyzji,

» wyrazne zdefiniowanie kompetencji organow gminy (tych, ktore nie sa wymienione w ustawie
o samorzadzie terytorialnym lub w innych aktach prawnych), jezeli moze zaistnie¢ watpli-
wos¢, ktéry organ gminy jest odpowiedzialny za podejmowanie okreslonych decyzji,

* precyzyjne okreslenie kompetencji i odpowiedzialnosci poszczegolnych komorek organiza-
cyjnych i 0sob,

* oddzielenie funkcji kontrolnych od decyzyjnych i wykorzystanie kontrolnych uprawnien rad
gminy,

» konsekwentne realizowanie przyjetych programéw gospodarczych, zasad czy strategii, co
musi mie¢ odzwierciedlenie w corocznie podejmowanych uchwatach budzetowych.?

"E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, 1998, Jak wiadze lokalne mogq wspiera¢ przedsiebior-
czos¢, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Polska Fundacja Promocji Matych i Srednich Przed-
sigbiorstw, Warszawa.

8Ibidem.



64 MAGDALENA KOCHMANSKA

Inwestycje jako obszar rozwoju przedsi¢biorczosci
Trwaty wzrost gospodarczy oraz rozwo6j przedsigbiorczo$ci nie sa mozliwe bez inwestycji.

Wiadze samorzadowe powinny by¢ zainteresowane nie tylko inwestycjami finansowanymi bez-

posrednio przez gming, lecz takze dokonywanymi przez inne podmioty na terenie gminy. Istnieje

Scisty zwiazek inwestycji gminnych z innymi inwestycjami prowadzonymi juz nie przez gming.

O waznosci inwestycji na terenie gminy decyduja nast¢pujace elementy:

» Prawidlowo zaplanowane inwestycje infrastrukturalne powoduja kolejne inwestycje.

+ Inwestycje sa najbardziej skuteczng metoda zwalczania bezrobocia, gdyz tworza lokalny ry-
nek pracy.

* Brak pewnego rodzaju inwestycji przekresla rozwdj niektorych dziedzin dziatalno$ci gospo-
darczej. Na przyktad brak inwestycji w dziedzinie telekomunikacji, zaopatrzenia w wodg, ener-
gi¢ itp. stanowi barierg dla lokalnego rozwoju gospodarczego.

* Brak inwestycji w niektorych dziedzinach (np. mieszkaniowych) powoduje, Ze nie zostaja
zaspokojone podstawowe potrzeby mieszkancow, co wywotuje niezadowolenie spoteczne.

Szczegodlnie istotne dla rozwoju innowacyjnosci i przedsigbiorczos$ci sa inwestycje w tzw. parki
technologiczne. Parki technologiczne to jednostki gospodarcze, ktorych zasadniczym celem jest
wytwarzanie zaawansowane] technologii oraz §wiadczenie ustug w zakresie wdrazania innowacji
na rzecz przedsigbiorstw funkcjonujacych na okreslonym, zintegrowanym obszarze. Obejmuja
wspolne przedstawicielstwa na zewnatrz parku, uzytkowanie wspolnych urzadzen serwisowych
lub realizacj¢ wspdlnych inwestycji w zakresie infrastruktury technicznej albo socjalnej. Park tech-
nologiczny mozna rozpatrywac jako zainicjowany oraz subwencjonowany ze srodkéw publicz-
nych zorganizowany kompleks przemystowy, w ramach ktorego jest realizowana polityka w zakresie:
» wspomagania mtodych innowacyjnych przedsigbiorstw, nastawionych na rozw¢j produktéw

1 metod wytwarzania w technologicznie zaawansowanych branzach,

» optymalizacji warunkow transferu technologii i komercjalizacji rezultatow badan z instytucji
naukowych do praktyki gospodarczej.’

Jesli mowimy o inwestycjach jako o czynniku stymulowania rozwoju 1 przedsigbiorczosci, to
nalezy zwraca¢ uwage nie tylko na inwestycje w sferze gospodarki, ale takze inwestycje w ludzi
(wyksztatcenie, umiejetnosci, postawy), w sSrodowisko przyrodnicze, sSrodowisko spoteczne 1 struk-
tury organizacyjne. W wyborze inwestycji komunalnych wtadze gminy — oprocz kryterium efektyw-
nos$ci — powinny stosowac inne kryteria, np. zadania, zakres $wiadczonych ustug, poprawe standardu
zycia mieszkancow. Nalezy podkresli¢ znaczenie roli samorzadu terytorialnego w inwestycjach pro-
wadzonych z udziatem mieszkancow (inwestycje czynowe). Te inwestycje zwykle dotycza uzbrojenia
osiedli, budowy drog, wodociagdw itp. Wiadze gminy powinny tworzy¢ warunki do inwestowania.
Sa to gtéwnie: przekonanie inwestorow w gminie o stabilno$ci warunkéw dziatania, okreslenie wa-
runkéw zabudowy i1 zagospodarowania niektorych terenow, ustalenie statych i czytelnych zasad
w zakresie zbywania, nabywania oraz zamiany nieruchomosci i lokali przez gming.

Gospodarowanie mieniem w gminie jako obszar rozwoju przedsigbiorczosci

Mienie komunalne stuzy do wykonywania zadan wiasnych gminy (zadan publicznych). Ist-
nieje prosty zwiazek pomigdzy ustawowymi celami dzialania gminy, czyli petnieniem zadan pu-
blicznych, a koniecznoscia posiadania mienia. Zarzadzanie mieniem w gminie wymaga od wtadz

?J. Bogdanienko, 1998, Zarzqdzanie innowacjami, Warszawa; M. Struzycki, 2006, Przedsiebiorczosé
w teorii i praktyce, Oficyna Wydawnicza Szkoty Glownej Handlowej, Warszawa.
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samorzadowych znacznej przedsigbiorczosci. Gminy zwykle dysponuja duzo wigkszym mieniem
niz tylko to, ktore stuzy do petnienia zadan publicznych. To mienie powinno by¢ zarzadzane
1 wykorzystywane jak najlepiej. W tym celu wladze gminy powinny: zinwentaryzowac obiekty
gminy; przygotowac i zatwierdzi¢ program konserwacji nieruchomosci komunalnych i uzyskac¢
na nie odpowiednie §rodki; przeprowadzi¢ prace konserwatorskie i remontowe zgodnie z opra-
cowanymi planami, dokona¢ kontroli przeprowadzonych prac i sposobu wykorzystywania §rod-
kow; oceni¢ efektywnos$é realizowanych programow.'”

Wazne zadanie stojace przed gmina to opracowanie efektywnej strategii zarzadzania mieniem
1zbywania poszczegolnych jego sktadnikow. Sktadniki mienia mozna podzieli¢ na:
* te, ktore stuza wykonywaniu zadan publicznych,
* te, ktdre nie sa do tego potrzebne (ani nie beda w przysztosci),
* te, ktore przynosza gminie dochdd 1 beda go przynosi¢ w przysztosci,
* te, ktore dochodu nie przynosza ani nie beda go przynosity.

Zasady zbywania, nabywania, zamiany i obciazania mienia gminy nalezy traktowac jako
instrument tworzenia warunkow rozwoju przedsigbiorczos$ci. Znacznej aktywnosci przedsigbior-
czej wladz samorzadowych wymagaja takie operacje, jak:

* oddawanie gruntu w uzytkowanie wieczyste,

* oddawanie nieruchomosci w trwaty zarzad,

* uzyczanie,

» wnoszenie mienia do spotek prawa handlowego.'

Aby dobrze zarzadza¢ nieruchomosciami, nalezy przede wszystkim mie¢ o nich dostateczna
wiedze. W tym zakresie powinna by¢ pomocna gminna baza danych o nieruchomosciach, ktora
w zasadzie kazda gmina powinna zatozy¢ 1 stale aktualizowac, co wymaga odpowiedniego jej
umiejscowienia w gminnych strukturach organizacyjnych oraz uwzgledniania w zakresach obo-
wiazkoéw pracownikoéw poszezegdlnych komorek organizacyjnych gminy.

Prawidlowa ocena efektow ekonomicznych zwigzanych z posiadaniem i uzytkowaniem danej
nieruchomosci jest podstawa racjonalnego ekonomicznie gospodarowania nieruchomosciami
komunalnymi. Ocena finansowych skutkow sprzedazy powinna tez stanowi¢ podstawe do pod-
jecia decyzji o zbyciu okreslonych sktadnikow mienia gminy.

W niektérych gminach wazne dla rozwoju przedsigbiorczosci moga by¢ zasady korzystania
z gminnych obiektéw i urzadzen uzytecznos$ci publicznej. Gtownie chodzi o trzy ich rodzaje:
 obiekty 1 urzadzenia infrastruktury technicznej,

* obiekty i urzadzenia infrastruktury spotecznej (szkoty, ztobki, przedszkola, obiekty sportowe,
teatry itp.)
 urzedy i inne obiekty administracyjne, w ktorych zatatwiane sa sprawy mieszkancow.

Stymulowanie rozwoju przedsigbiorczosci przez gming wymaga konstruowania planow zago-
spodarowania przestrzennego oraz planowania i prowadzenia inwestycji infrastrukturalnych
w taki sposdb, aby przewidywaly one potencjalne potrzeby inwestoréw, wyprzedzaly je i pozwa-
laty na korzystanie z infrastruktury maksymalnej liczbie podmiotow gospodarczych i 0s6b na jak
najlepszych warunkach.

0E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, op. cit.
K. Wasowicz, T. Ostrowski, 2003, Przedsiebiorczosé¢ komunalna, 1zba Gospodarcza Komunikacji
Miejskiej, Krakow.
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Dzialalnos¢ gospodarcza gminy jako plaszczyzna rozwoju przedsi¢biorczosci

Mozliwosci prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez gming sa ograniczone prawem. Gmina
jako wtasciciel, zleceniodawca i odbiorca w procesach gospodarowania jest ztozonym uczestni-
kiem gry rynkowej. Dziatalno$¢ gospodarcza gminy jest uwarunkowana innymi czynnikami niz
dziatalno$¢ gospodarcza przedsigbiorcéw niepublicznych. W projektowanych zamierzeniach
gmina nie zawsze moze kierowac si¢ korzysciami ekonomicznymi. Strona finansowa, optacalnos¢
ekonomiczna podejmowanych dziatah nie zawsze jest priorytetem. Stopien zaangazowania gmi-
ny w zycie gospodarcze lokalnej wspolnoty zostat ogdlnie okreslony w ustawie o samorzadzie
gminnym oraz w ustawie o gospodarce. W celu wykonania spoczywajacych na niej zadan, gmina
moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza wykraczajaca poza zadania o charakterze uzytecznosci
publicznej. Podstawowym zakresem zainteresowania gminy sa zadania wilasne. Jednak samorzad
ma zadanie dziatania w kierunku rozwoju lokalnego, dlatego tez polityka gospodarcza gminy musi
stanowi¢ odpowiedZ na problemy rozwoju danej przestrzeni spoteczno-gospodarczej.'?

W zalezno$ci od charakteru i rozmiaru prowadzonej dzialalnosci gospodarczej gmina moze
wybra¢ rézne jej formy organizacyjno-prawne. Moga to by¢: jednostki budzetowe, gospodarstwa
pomocnicze, zaktady budzetowe, spotki prawa handlowego — akcyjne z ograniczong odpowiedzial-
noscia, fundacje, spotdzielnie osob prawnych. W literaturze podkresla sig, Zze najwlasciwszymi
formami prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez gming sa spotki prawa handlowego. "

Dziatania gminy w zakresie rozwoju przedsigbiorczo$ci powinny obejmowac:

» aktywizacjg lokalnych zasobdw kapitatu i pracy oraz efektywne wykorzystanie zasobow na-
turalnych, waloréw lokalizacji przestrzenne;,

» kreowanie nowych zasobodw lokalnych poprzez stwarzanie korzystnych warunkéw do rozwoju,

» zarzadzanie infrastruktura w celu ulatwienia nawiazywania stosunkow gospodarczych,

» zarzadzanie zasobami pracy, ktore sa szczegdlnym czynnikiem rozwoju lokalnego,

» kreowanie powiazan integracyjnych pomigdzy uczestnikami procesow gospodarczych, wzmac-
nianie przejawow zycia gospodarczego w wymiarze lokalnym.!'*

Rynek pracy i jego zwiazek z przedsi¢biorczoscia

W procesie tworzenia i rozwoju innowacji 1 przedsigbiorczosci w srodowisku lokalnym pod-
stawowym problemem jest zapewnienie zgodnosci spotecznego zapotrzebowania na innowacje
z trescig zaprowadzanej zmiany. Wprowadzajac innowacje technologiczne, organizacyjne, eko-
nomiczne itp. dokonujemy zmian w dotychczas funkcjonujacych strukturach. Dla ludzi, ktorych
ta zmiana dotyczy, oznacza to naruszenie dotychczasowego stanu, a $cislej — ich dotychczaso-
wej pozycji. Czynnik ludzki ma podstawowe znaczenie w rozwoju innowacyjnosci 1 przedsigbior-
czo$ci. Zapoznanie spotecznosci lokalnej z wartoscia spotecznych 1 ekonomicznych korzysci
uzyskanych w wyniku wdrazania innowacji pozwala szybciej zlikwidowac opor przeciw innowacji.
Niedocenianie stosunku pracownikow do zmian moze spowodowac wiele trudnosci i komplikacji,
ujawniajacych si¢ czasem w sposob ostry i konfliktowy. Moga one niekiedy doprowadzi¢ do
niepowodzenia przedsigwzigcia w catosci lub tez znacznego zmniejszenia jego efektow.

Wedlug ustawy samorzadowej gmina jest zobowiazana zajac si¢ sprawami publicznymi o zna-
czeniu lokalnym, w tym w zakresie zmniejszenia bezrobocia. Bezrobocie marnuje ludzkie zdolno-
$ciidoswiadczenia; bezrobotni traca zdolno$¢ do angazowania si¢ w rézne sprawy, mobilizowania
do dziatan, wykorzystania swych pomystow i umiejetnosci, czyli traca przedsigbiorczos¢.

2 Ibidem.
3 E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, op. cit.
K. Wasowicz, T. Ostrowski, op.cit.
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Gmina ma odpowiednia pozycje, aby zorganizowac wspolpracg z rejonowym urzedem pracy
1 moze wykorzysta¢ wszystkie dostepne srodki, aby tagodzi¢ bezrobocie 1 wptywaé na rozwdj
gospodarczy. Ponadto moze stymulowac¢ rynek pracy za pomoca dzialan zmierzajacych do roz-
wigzania konkretnych probleméw tego rynku i wyzwala¢ swoista mobilizacj¢ do dziatan zwiaza-
nych z pobudzaniem lokalnej aktywnosci i przedsigbiorczosci.

Korzystna forma aktywizacji rozwoju gospodarczego i przedsigbiorczosci lokalnej jest wspie-
ranie takich inwestycji, ktore daja zatrudnienie i pobudzaja rozwoj innych dziedzin gospodarki
gminy oraz tworzenie wszelkiego rodzaju kluby pracy.

Zasadnicze znaczenie dla rozwoju przedsigbiorstw i przedsigbiorczo$ci ma odpowiedni sys-
tem edukacji i doksztatcania. Chodzi o system edukacji dobrze dopasowany do wymagan miej-
scowego rynku pracy. Przedsigbiorczo$¢ jako postawa zyciowa cztowieka bedzie sig rozwijata,
jezeli zostanie zaszczepiona juz w trakcie edukacji. Coraz wigksze znaczenie maja wigc systemy
doksztalcania.

Promocja gminy jako sposob wspierania rozwoju lokalnego

Promocja, nazywana takze komunikacja marketingowa, to zesp6t srodkow i dziatan, za ktorych
pomoca gmina przekazuje na rynek informacje charakteryzujace gming, ksztaltuje potrzeby na-
bywcow, ukierunkowuje popyt. Pod pojeciem promocji gminy rozumiemy dzialania zmierzajace
do zachgcenia okreslonych os6b prawnych i1 fizycznych taka dziatalno$cia gospodarcza tak
ukierunkowana, aby dawata efekty pozadane przez wladze gminy. Gminy miejskie czgsciej niz
wiejskie zainteresowane sa promocja. Maja wigcej atrakcji mogacych stuzy¢ za ,,przynetg” 1 zwa-
bi¢ pozadanych gosci. Dotyczy to przede wszystkim inwestorow 1 przedsigbiorcow. Wiadze
gminy staraja si¢ oferowac potencjalnemu nabywecy caty serwis ustug, na ktéry sktada si¢ m.in.
zaplecze administracyjne. Wptyw wtadz lokalnych bedacych liderem wspierania przedsigbior-
czosci na ksztattowanie gminnego osrodka dziatalnos$ci gospodarczej jest znaczny. Z punktu
widzenia celéw mozna wskazaé piec zasadniczych strategii promocji gminy:
* informujace o produkcie gminy,
» aktywizujace zainteresowanie produktem,
» wskazujace na elementy przewagi konkurencyjne;j,
* podtrzymujace lojalnos¢ i relacje (budujace wigz),
* ksztaltujace lub zmieniajace wizerunek.'®

Strategia taka obejmuje nastepujace dziatania:

1. Stworzenie realnie funkcjonujacego pozytywnego wizerunku gminy.

2. Przekazanie do otoczenia zewngtrznego 1 wewngtrznego gminy informacji o mozliwosciach
(w bazach danych, na targach i konferencjach, wsrdéd odwiedzajacych itd.).

3. Inwestowanie w poprawg swojej pozycji konkurencyjne;.

4. Stosowanie zachet (niskie ceny terenéw i budynkow, ulgi i wakacje w podatkach, strefy
ekonomiczne, pomoc w przeprowadzeniu czesci prac adaptacyjnych itp.).

5. Mobilizowanie dynamiki gospodarcze;.

Marketingowy styl zarzadzania gmina polega na $wiadomym i umiej¢tnym realizowaniu celow
gminy przez jej organy i administracje. Podej$cie marketingowe w wewngetrznym zarzadzaniu gmina
nie jest jeszcze w Polsce powszechne. Nalezy zauwazy(¢, ze stosowanie marketingu wewngtrznego
jest bardzo wazne w dwoch dziedzinach: w stosunku do dziatan doskonalacych funkcjonowanie

5W. Wrzoska, 2004, Strategie marketingowe, PWE, Warszawa.
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urzedow oraz w relacjach gminy ze srodowiskami opiniotworczymi na jej terenie. Zdecydowanie
lepiej przedstawia si¢ sytuacja marketingu zewngtrznego. Przy ogdélnym niedostatku §rodkow
inwestycyjnych konkurowanie o $rodki pochodzace z zewnatrz zostato gminom niemal narzucone.
Rola podstawowa wladz lokalnych jest stworzenie sieci powigzan pomigdzy nimi a podmiota-
mi gospodarczymi, organizacjami i instytucjami dzialajacymi na terenie gminy. Tak sie¢ powigzan
umozliwia wykorzystanie oraz koordynacje wiedzy i umiejgtnosci wszystkich uczestnikow wspdl-
nej misji lokalnej. Przejgcie przez samorzady lokalne roli przedsigbiorczego organizatora i koordy-
natora dziatan w sieci podmiotow lokalnych wptywa korzystnie na zmiang stosunkéw pomigdzy
wladza a spolecznoscia lokalna, podmiotami gospodarczymi i innymi aktorami sceny lokalne;.

Strategie rozwoju gminy jako podstawa wzrostu przedsi¢biorczosci

Zarzadzanie strategiczne jest skutecznym $rodkiem rozwoju gospodarki i przedsigbiorczosci
lokalnej w Polsce. Ewolucja od administrowania do zarzadzania publicznego rozpoczeta si¢ od
wykorzystania zarzadzania strategicznego w procesie dostosowywania si¢ regionow i gmin do
nowych warunkow okreslonych przez procesy transformacji systemowej, a nastgpnie przez
zapoczatkowanie procesu integracji z Unig Europejska. Lokalna gospodarka powinna by¢ anali-
zowana, rozumiana i wspierana w sposob uwzgledniajacy specyficzne miejscowe warunki, a lo-
kalna strategia rozwoju powinna mobilizowa¢ efektywne wykorzystanie miejscowych zasobow
oraz opisywac niezbedne kroki prowadzace do realizacji gtownych celow i1 przewidywa¢ mozliwe
dziatania alternatywne.

W literaturze przedmiotu podkresla sig, Ze ,,sposrdd organizacji publicznych zarzadzanie stra-
tegiczne najszybciej rozwinglo si¢ w samorzadzie terytorialnym oraz w systemie edukacji zarow-
no w szkolnictwie wyzszym, jak i w o§wiacie”.'® Zarzadzanie strategiczne gmina jest procesem
cyklicznym, obejmujacym analizg i planowanie strategiczne oraz kontrolg skutecznosci podej-
mowanych dziatan. Jest ono szczegolnie przydatne w sterowaniu gming w warunkach niestabil-
nego otoczenia, niepewnosci 1 ryzyka w dziataniu oraz przy wykorzystywaniu wtasnych zasoboéw
jednostki samorzadu terytorialnego.’

Proces budowania strategii opiera si¢ na otwartym dialogu pomigdzy przedstawicielami r6z-
nych grup 1 wykorzystuje w petni specyficzna analize aktualnej sytuacji spoteczno-gospodar-
czej gminy oraz perspektywiczna wizje jej przysztego rozwoju. Zbudowanie szerokiego lokalnego
partnerstwa z wladzami gminy, odpowiedzialnymi politycznie za cato$¢ przedsigwzigcia, 1 lokal-
nymi liderami wylonionymi sposrod szczegdlnie aktywnych przedsigbiorcéw, firm i réznych
organizacji — tworzy zupetie nowe mozliwosci wspolnych dziatan przedsigbiorczych. W ramach
strategii rozwoju gmina okresla programy, ktorych wykonanie zapewnia realizacje wybranej stra-
tegii rozwoju. Przyktadowy wykaz programow przedstawiono nizej:

— programy inwestycyjne i zwiazane z tym ksztaltowanie budzetu lokalnego,
— programy wsparcia przedsigbiorstw,

— pomoc dla matych firm,

— programy marketingu, wsparcia eksportu, promocji lokalnych produktow,
— tworzenie inkubatoroéw biznesu,

— przygotowanie lokalizacji,

— programy edukacyjne,

— programy rozwoju,

— programy rynku pracy.

16B. Kozuch, 2004, Zarzqdzanie publiczne. W teorii i praktyce polskich organizacji, Placet, Warszawa.
7D. Bartkowska-Nowak, J. Nowak, J. Webby, 1998, Zarzqdzanie w gminie, PWE, Warszawa.
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Klimat sprzyjajacy rozwojowi przedsi¢biorczosci w gminie

Na tworzenie klimatu sprzyjajacego rozwojowi przedsigbiorczosci w gminie wptywa cato-
ksztatt dziatan i decyzji gminy. Inaczej mozna powiedzieé, ze gmina ,,wysyta” duza ilo$¢ informa-
cji w swoim codziennym dziataniu, ktére wyraznie kreuja (lub nie) pozytywny klimat.

Podstawowym elementem stwarzajacym klimat jest stosunek wiadz (i spoteczno$ci) gminy do
przedsigbiorcow. Jest on szczegolnie istotny, poniewaz w latach gospodarki centralnie sterowa-
nej przedsigbiorcy byli grupa napigtnowana i tgpiona przez wtadze. Duze znaczenie dla klimatu
sprzyjajacego rozwojowi przedsigbiorczosci ma sposob biezacego zarzadzania gming na zasa-
dzie partnerstwa z innymi podmiotami gospodarki, a nawet sposob rozumienia samej definicji
gminy i rozwoju gospodarczego. Wtadza gminy powinna praktycznie wykazacé, ze chce pomagac
indywidualnym cztonkom wspdlnoty w realizowaniu ich dazenia do dobrobytu. Dobrym spraw-
dzianem postaw wtadz gminy wobec przedsigbiorczosci jest sposob traktowania przez nie dzia-
talnosci gospodarczej, w tym sfery ustug komunalnych. Na przyktad: cato$¢ ustug komunalnych
niekoniecznie powinna by¢ §wiadczona przez wtasne przedsigbiorstwa gminy. Wiadze gminy
moga pokazac spolecznosci, ze staraja si¢ wprowadzi¢ zasady rynkowe w sferze ustug komunal-
nych. Jest to sygnat dla mieszkancéw gminy, ze warto by¢ przedsigbiorczym. Bardzo istotny jest
klimat wokot zamowien publicznych. Postgpowanie przy zlecaniu zamdéwien publicznych powin-
no by¢ jak najbardziej klarowne. Sposob, w jaki gmina realizuje te zamowienia, ma istotny wplyw
na decyzje o podjgciu (lub nie) dziatalno$ci gospodarczej. Jest to szczegdlnie istotne w mniej-
szych §rodowiskach, gdzie gmina jest jednym z najpowazniejszych inwestorow i zamawiajacych.
Innym przyktadem budowania przedsigbiorczosci wrecz bezposrednio jest sprawa zakupu nie-
ktorych ustug. Jest wiele ustug, ktore gmina moze zakupi¢ w formie zlecenia ustugi. Wymusza si¢
przez to postawy przedsigbiorcze (bo zwykle sa to te same osoby, ktére gmina zatrudnitaby do
wykonania danej ushugi), powoduje powstawanie matych firm, zmusza do pracy na wilasny
rachunek, uczy dbatosci o jakos¢ ustug itd. Gmina jest zamawiajacym ustugi i fatwiej moze
uzyskac lepsza ich jako$¢ 1 z tej jakosci rozlicza¢. Sytuacja jest jednoznaczna. Zlecenia otrzymuje
ten, kto zaoferuje najlepsze 1 najtansze ustugi. Innymi czynnikami wplywajacymi na rozwoj przed-
sigbiorczosci gminy sa: klimat wokot strategii rozwoju gminy, obstuga inwestorow, polityka
spoleczna, polityka finansowa, ceny ustug, wspieranie innowacji i estetyka.

Reasumujac: klimat sprzyjajacy przedsigbiorczosci zalezy od niemal kazdej codziennej decyzji
wladz samorzadowych oraz dziatan innych instytucji. Czynnikow wptywajacych na klimat jest
wiele, a przedsigbiorczos¢ nie jest czyms$ oderwanym od spotecznosci lokalne;.

Specyficzne formy wspomagania rozwoju przedsi¢biorczosci

Rozwoj przedsigbiorczosci lokalnej jest procesem, ktory z uptywam czasu przyjmuje coraz to
nowe formy. Wynika to stad, ze po uptywie pewnego okresu zblizamy si¢ do kolejnych barier, co
prowadzi do koniecznosci stosowania nowych form przedsigbiorczos$ci.

W praktyce dziatania gmin mozna spotka¢ rézne specyficzne formy wspomagania rozwoju
przedsigbiorczosci. Specyficznym czynnikiem jest podejmowanie wspdtpracy i koordynacji dziatan
instytucji i organizacji waznych dla rozwoju przedsigbiorczosci takze z instytucjami szczebla
wojewddzkiego oraz ogdlnokrajowego. Wspotpraca takze moze obejmowac rdézne dziedziny,
m.in. wymiang informacji, rozwiazywanie probleméw waznych spotecznie (np. problemu ograni-
czania bezrobocia).

Nalezy podkresli¢ istotna rolg polityki edukacyjnej i systemu ksztatcenia zawodowego w two-
rzeniu warunkow sprzyjajacych rozwojowi gospodarczemu. Waznym czynnikiem wptywajacym
na rozw0j przedsigbiorczo$ci lokalnej sa: efektywne wykorzystanie dostgpnych zasobow
finansowych, wspdtpraca wtadz gminy z dziatajacymi na jej terenie placowkami badawczymi
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1 naukowymi, wspolpraca z niekomercyjnymi organizacjami wspierajacymi przedsigbiorczos¢,
wykorzystywanie pomocy doradczej, rozw6j parkéw technologicznych, organizowanie konkur-
sOw na najlepsza firme (lub produkt).

Reasumujac: prowadzenie nowej dzialalno$ci w rozpatrywanych plaszczyznach pozwala na
rozw0j przedsigbiorczosci lokalnej. Warunkiem pomys$lnosci w tym dzialaniu jest umiejgtnosé
przedstawicieli samorzadu gminnego — myslenia strategicznego w zakresie wykorzystania sil-
nych stron gminy i wykorzystania przez nig szans, jakie daja zmiany w otoczeniu lokalnym.
Begdzie to mozliwe w przypadku zrozumienia (przez wtadzg i cata spolteczno$¢ gminy), ze rozwdj
przedsigbiorczos$ci jest niezbednym warunkiem rozwoju gminy, przynoszacym poprawe bytu
lokalnej spotecznosci.

Work of Commune in the Sphere
of Local Entrepreneurship Development

The study presents range of commune’s work for local entrepreneurship that include commu-
ne politics, financial instruments, managing property, job market, promotion commune, strategy
of commune growth, and creating investment environment that support entrepreneurship. Com-
mune government representative’s efficient strategic thinking about useing commune’s advan-
tages and grasping opportunities of environmental changes is a condition of the success of
work for the entrepreneurship development.



