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Kompetencje spoteczne a mozliwos$ci aktywizacji zawodowe;
0s0b z niepetnosprawno$cig intelektualng na otwartym rynku

pracy

Social Competences for Professional Activation on the Open
Labour Market of People with Intellectual Disabilities

Streszczenie: W artykule wymieniono przyczyny i skutki niskiego poziomu aktywnoéci zawodowej
0s0b z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI). Na podstawie sondazu przeprowadzonego z pracowni-
kami otwartego rynku w Krakowie w 2018 r. zidentyfikowano bariery i szanse wspotpracy zawodowej
0s6b w normie intelektualnej i 0sob z niepelnosprawnoécia intelektualng. Zaproponowano model edu-
kacji i kontaktu mlodziezy w normie intelektualnej z mlodzieza z NI, zwigkszajacy szanse na otwarcie
sie rynku pracy na zatrudnianie osob z NI. Wykorzystujac obserwacje uczestniczacy zajg¢ przedsie-
biorczosci we wspélnej grupie, zaproponowano podejscie integracyjne, tzw. inkluzji spotecznej, w ktd-
rym zasadnicza role podczas lekgji pelni trening kontaktéw miedzyludzkich (poznawczo-behawioral-
ny) oraz nauczanie praktyczne - zewnetrzne (w rzeczywistych sytuacjach). Obserwacji poddani byli
uczniowie ze Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 3 w Krakowie oraz studenci Instytutu
Geografii i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Abstract: The article lists the causes and effects of the low level of professional activity of people with
intellectual disabilities (NI). On the basis of a survey with service employees, identified were barriers and
chances of professional cooperation between people in the intellectual norm and people with intellectual
disability. The paper presents a new model of education of young people with intellectual disabilities,
to improve employment opportunities. Using the participant observation of entrepreneurship activities
in ajoint group, an integrative approach was proposed, i.e. social inclusion, in which training in interper-
sonal contacts (cognitive-behavioural) and practical teaching - external (in real situations) - play an es-
sential role during the lesson. The study was conducted with the participation of middle school students
with moderate and significant intellectual disability from the Special Education and Training Centre
No 3 in Krakow (SOSW 3). Co-participants in the study were students from the Institute of Geography
and Spatial Management of the Jagiellonian University.
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»Praca w znaczeniu przedmiotowym [...] musi by¢ podpo-
rzagdkowana godnosci cztowieka, podmiotowi pracy, a nie
korzysci ekonomicznej”.

Jan Pawel I, Laborem Exercens

Wstep

Dynamiczne zmiany spoteczne i cywilizacyjne obligujg jednostke do odnalezienia swoje-
go miejsca w otaczajacym $wiecie, dazenia do uzyskania autonomii, samorealizacji oraz
radosci z wlasnego istnienia. Zmiany te dotycza réwniez 0séb z niepelnosprawnoéciami,
ktére muszg podjaé probe sprostania zréznicowanym wymogom (Zaorska, 2017).

W 2017 r. w Polsce wspotczynnik aktywnos$ci zawodowej 0séb sprawnych w wieku
produkcyjnym wynosit 79,8%, wskaznik zatrudnienia 75,9%, a stopa bezrobocia 4,9%.
Wartosci tych samych wskaznikéw dla 0s6b niepetnosprawnych w wieku produkeyjnym
wynosily odpowiednio: 28,9%, 26,3% oraz 9,3%. W latach 2008-2017 najmniejsza réznice
miedzy wskaznikiem zatrudnienia oséb sprawnych a niepetnosprawnych w wieku pro-
dukcyjnym wynoszacg 46,3 pp. zanotowano w 2012 r., najwiekszg w roku 2016 - 50,8 pp.
Wskaznik zatrudnienia os6b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym w badanych la-
tach wzrdst z poziomu 20,8% do 26,3% (Osoby niepetnosprawne..., 2018).

Istotnym problemem spolecznym jest niski poziom aktywnosci zawodowej osdb
z niepelnosprawnoscig intelektualng (NI) pomimo, ze od 2004 r. pojawily si¢ w polskim
systemie o$wiaty szkoly przysposabiajace do pracy (SPP). Z badann GUS-u prowadzonych
w 2012 r. wynika, Ze jedynie 14,7% o0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng w wieku
powyzej 15 lat — 0s6b mogacych pracowaé zawodowo — znalazlo zatrudnienie (Urbanska,
2013). Niski wspoétczynnik aktywnosci zawodowej 0sdb niepelnosprawnych stanowi jed-
ng z przyczyn wykluczenia spolecznego tej grupy osob (Cieslik, 2014). Wskaznik zatrud-
nienia os6b niepetlnosprawnych w Polsce jest jednym z najnizszych w Europie (Rymsza,
2013). W raporcie PFRON-u wymieniono nastepujace przyczyny ich niskiej aktywnosci
zawodowej: postawy osoby niepelnosprawnej, postawy pracodawcy, warunki $rodowi-
ska pracy i otoczenia zewnetrznego (Barczynski, Radecki, 2008). Waznym czynnikiem
jest rowniez mala efektywnos$¢ dzialan prowadzonych przez organy administracji rza-
dowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego i Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Os6b Niepetnosprawnych (Rymsza, 2013). Brak jest dokladnych danych dotyczacych
0s6b niepelnosprawnych intelektualnie na rynku pracy. Biernos¢ zawodowa tej grupy
wynika réwniez z faktu, ze réwnolegle z orzeczeniem niepelnosprawnosci intelektualnej
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w stopniu umiarkowanym i znacznym wydawany jest dokument o niezdolnosci do pracy.
Redukuje to zatrudnienie, a pobieranie renty uszczupla zarobki.

Cho¢ trudno jest oszacowad, jaka cze$¢ osob otrzymujaca zabezpieczenia socjalne
jest zainteresowana wejsciem na rynek pracy, to badania wskazuja, ze osoby z niepet-
nosprawnoécig intelektualng dobrze sprawdzajg si¢ na stanowiskach pomocniczych lub
W pracy precyzyjnej (np. pomoc sprzedawcy, pomoc kuchenna, pokojowa, pracownik go-
spodarczy, pracownik produkcji, osoba sprzatajaca). Koordynator Centrum DZWONI,
A. Mstowski (2019), charakteryzuje osoby z NI jako rzetelne, doktadne, zmotywowane
do pracy. Istnieje wigc mozliwos$¢ wykorzystania czynnikéw pozaintelektualnych, takich
jak osobowos¢ i motywacja w srodowisku pracy (Koscielska, 1984, 1995).

Obecnie nauczanie przedmiotéw zawodowych uczniéw z niepelnosprawnoécia inte-
lektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym opiera si¢ na indywidualnych pro-
gramach edukacyjnych obejmujacych ksztaltowanie wlasciwych postaw wobec zatrud-
nienia oraz nabywanie umiejetnosci wykonywania okreslonych zaje¢ na otwartym lub
chronionym rynku pracy (GUS, 2017). Waznym celem pracy zawodowej oséb niepelno-
sprawnych intelektualnie jest wiaczenie ich w zycie spoleczne. Podjecie pracy oznacza dla
takich osdb polepszenie sytuacji bytowej, zwigkszenie poczucia wlasnej wartosci, rozwoj
osobowosci, wzmacnianie kompetencji spolecznych. Pomimo edukacji w szkotach przy-
spasabiajacych do pracy wigkszo$¢ osob niepelnosprawnych intelektualnie jest bierna za-
wodowo. Pozostajg im zajecia w ramach warsztatow terapii zajeciowej, co nie daje szans
na integracje spoleczng i czynne wiaczenie si¢ w zycie spoleczne w pelnym wymiarze.
Wiele miedzynarodowych badan wskazuje na konieczno$¢ podniesienia kultury organi-
zacyjnej firm i przedsiebiorstw, ktore ksztaltujg wartosci i charakter miejsca pracy, zmian
w ustawodawstwie i polityce spolecznej, a takze w edukacji celem likwidowania stereo-
typow i uprzedzen (Atlas dobrych praktyk..., 2011; Burgea, Ouellette-Kuntz, Lysagh,
2007; Diament, 2015; Vornholt i in., 2018; Yang, 2016).

Cel i zakres dziatan

Niniejsza praca koncentruje si¢ na problemie edukacji wiaczajacej i wspomaganej prowa-
dzacej do aktywizacji zawodowej 0s6b niepelnosprawnych, co przeciwdziala wykluczeniu
spolecznemu tej grupy. Przedyskutowano nowa droge otwarcia si¢ rynku pracy na za-
trudnianie os6b z NI przez wczesng edukacje i kontakt mtodziezy w normie intelektualne;j
z mlodziezg z NL

W pracy przyjeto zatozenie, ze przedsiebiorczos¢ gléwnie opiera si¢ na cechach charak-
teru — odwadze, przekonaniu, pewnosci siebie, wierze w pomyslnos¢, wytrwalosci, pasji,
a tych przymiotéw nie sposéb przekazaé na teoretycznych zajeciach szkolnych lub izolo-
wanych treningach w szkofach przyspasabiajacych do pracy. Waznym w ksztalceniu jest
bezposéredni kontakt i poznanie zalet 0sob niepelnosprawnych przez osoby w normie inte-
lektualnej. Obie grupy rozwijaja kompetencje spofeczne przez praktyczne dziatanie w re-
alnych sytuacjach. Ponadto przyjeto, ze wspdlne dzialania otwieraja na nowo$¢ i inno$¢.

Ksztalcenie mlodziezy w szkotach publicznych zaklada, ze mlodzi ludzie z wyksztal-
ceniem w zakresie przedsigbiorczosci chetniej zakladajg wlasne firmy, sg bardziej ambit-
ni (Entrepreneurship education, 2018). Wykazano, ze 20% ucznioéw, ktdrzy uczestnicza
w programie miniprzedsiebiorczosci w szkole $redniej, otworzy pdzniej wlasng firme
tj. pie¢ razy wiecej niz w populacji ogélnej (Entrepreneurship education, 2019). Z drugiej
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jednak strony badania wskazujg, ze nauczanie przedsigbiorczoéci oparte na wiedzy nie
jest skuteczne, gdyz nie jest zorientowane na dzialanie (Yang, 2016). Istnieja zatem rdz-
ne podejscia do ksztalcenia przedsigbiorczoéci mtodziezy w normie intelektualnej, jak
i mlodych ludzi z NI. Jak podkresla D. Pirég (2015), cztowieka przedsiebiorczego powin-
ny cechowaé wysokie kompetencje interpersonalne, w tym dostrzeganie potrzeb innych
0s6b i wrazliwo$¢ na te potrzeby. Niestety, w obu wymienionych modelach ksztalcenia
przedsiebiorczosci nie ma miejsca na wzajemne poznanie, prowadzace do odkrywania
swoich zalet i mozliwosci twdrczych.

Pilotazowe dziatania edukacyjne w obszarze przedsigbiorczosci zainicjowane zosta-
ty podczas wspoétpracy Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 3 w Krakowie
i Instytutu Geografii i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagiellonskiego. Przed
podjeciem dziatan edukacyjnych zainicjowano rozpoznanie postaw pracodawcow - jed-
nego z czterech gléwnych czynnikéw niskiej aktywnosci zawodowej 0sdb niepetnospraw-
nych. Wykorzystano sondaz (wywiad ankieterski osobisty), ktory przeprowadzono na te-
renie miasta Krakowa w 2018 r. Celem sondazu bylo poznanie postaw i opinii pracodaw-
cow, pracownikow i 0s6b z NI zatrudnionych w jednym srodowisku pracy. Podjeto probe
identyfikacji oraz charakterystyki barier i szans wspotpracy zawodowej os6b w normie
intelektualnej i 0sdb z niepelnosprawnoscia intelektualng. Wywiady przeprowadzono
z menedzerami, wlascicielami firm, kierownikami sklepéw i zaktadéw ustugowych oraz
pracownikami (Ygcznie rozmawiano z 20 osobami). Sondaze przeprowadzono w sklepach
réznych branz, jednostkach ustug materialnych, niematerialnych i dla biznesu (podziat
wg Europejskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci). Byly to: sklepy budowlane, sklep ogrodniczy,
salony fryzjerskie, gabinety kosmetyczne, sklep zoologiczny, cukiernie, piekarnia, sklepy
z odziezg, kawiarnie, sklepy spozywcze, budka z warzywami, drogerie.

Whioski z wywiadéw postuzyly wskazaniu na pozytywne i negatywne cechy istnie-
jacych sposobow ksztatcenia. W rezultacie zaproponowano model edukacji przedsie-
biorczosci, ktorego istota jest edukacja wlaczajaca (inkluzja spoteczna) mtodziezy petno-
i niepelnosprawnej. Obserwacje uczestniczaca zaje¢ prowadzono celem analizy interakeji
w grupie i oceny skuteczno$ci edukacji przez warsztaty z ksztaltowania postawy przedsie-
biorczej. W badaniu uczestniczylo 7 uczniéw z NI w stopniu umiarkowanym i znacznym
ze Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 3 w Krakowie. Uczestnicy badania
to gimnazjali$ci w wieku od 15 do 19 lat, 2 chlopcéw i 5 dziewczat. Ze strony Instytu-
tu Geografii i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagiellonskiego wspoétuczestni-
kami badania bylo 15 studentéw kursu dydaktycznego. Zajecia odbywaly sie na terenie
SOSW 3, Kampusu 600-lecia Odnowienia Uniwersytetu Jagielloniskiego oraz w przestrze-
ni spolecznej. Obserwacje prowadzono w latach 2017/2018 1 2018/2019.

Z uwagi na specyficzne funkcjonowanie oséb z NI i brak standardowych modeli
ksztalcenia przedsiebiorczosci tej grupy, w badaniach zastosowano metode¢ rozszerzo-
nych przypadkéw. W sytuacjach nietypowych pozwala ona na najlepszg analize zjawisk,
odkrywanie wszystkich przejawdw rozbieznosci obserwacji z istniejacymi teoriami, do-
glebne ich wyjasnienie, a nastgpnie — modyfikowanie istniejacych teorii (Babbie, 2007).

Dyskusja nad wynikami

Zrozumienie opinii publicznej jest waznym czynnikiem w budowaniu skutecznych
programéw promujacych zintegrowane zatrudnienie. Sondaz pokazal stabe i mocne
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edukacji przedsiebiorczos$ci i przygotowania zawodowego w zatrudniania oséb z NI.

Uczniowie z NI w stopniu lekkim konczg szkoly zawodowe i majg szanse na zatrud-

nienie, w przeciwienstwie do oséb NI w stopniu umiarkowanym, ktére koncza SPP.

Nie koniczg one szkét z przygotowaniem zawodowym, a jedynie nabywaja pewne umie-

jetnosci zawodowe, przewaznie zwigzane z zawodem pomocniczym, np. pomocnika

ogrodnika, kucharza, pracownika biurowego (nie sa to samodzielne zawody). Istniejg
projekty przygotowujace osoby z NI do dzialalno$ci gospodarczej np. Centrum Dzwo-
ni, Chrzescijanskie Stowarzyszenie Oséb Niepelnosprawnych Ich Rodzin i Przyjaciot

»Ognisko”. Jednakowo wazne sg szkolenia pracodawcow, wspotpracownikéw, gdyz

szkoly integracyjne nie przyczyniaja sie¢ do podniesienia ogdlnego poziomu wiedzy na

temat funkcjonowania oséb z NI.

W wyniku przeprowadzonych ankieterskich wywiadéw osobistych w Krakowie
w 2018 r. sformutowano nastepujace wnioski:

1. Polityka firmy decyduje o zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, w tym istotna role
odgrywaja administracyjne rozwigzania (rzadowe przepisy).

2. Indywidualni wiasciciele sg otwarci na zatrudnianie oséb niepetnosprawnych, w ich
ocenie nie wplywa to na jako$¢, organizacje, wizerunek firmy oraz na relacje interper-
sonalne w zespole.

3. O otwartosci postaw pracownikéw wszystkich szczebli decydujg wiedza oraz wlasne
do$wiadczenia w kontakcie z osobami niepelnosprawnymi.

4. Starsze osoby z wigkszym dystansem podchodzg do samodzielnie wykonanych przez
osoby z NI prac i ich kontaktéw z klientami (nadmierna opiekunczo$¢).

5. W ocenie ankietowanych ,,spofeczenstwo nie dojrzalo do kontaktu z osobami niepel-
nosprawnymi”, wszyscy podkreslali potrzebe szkolen dotyczacych komunikacji i rela-
¢ji z osobami niepetlnosprawnymi.

Z uwagi na liczbe przeprowadzonych rozméw analiza ankieterskich wywiadéw osobi-
stych miafa charakter jakosciowy. Wartoécig ankiety bylo wnikliwe poznanie perspekty-
wy pracownikéw otwartego rynku pracy na wspolprace z osobami z NI

Sondaz potwierdzil rezultaty badan nad aktywnoscig zawodowg 0s6b niepetnospraw-
nych. Ograniczenia wykonywanej pracy wynikaja gtéwnie z trudnosci w komunikowa-
niu sie, tj. rozumieniu i byciu rozumianym (85% osdb majacych tego typu trudnosci
stwierdzito ograniczenie rodzaju pracy), zapamigtywaniu, koncentrowaniu si¢ (78% osdb
wskazalo na ten typ problemu) (GUS, 2012). Poziom wyksztalcenia zwigksza pewno$¢
siebie 0s6b z dolegliwo$ciami zdrowotnymi, co zwieksza mozliwosci poradzenia sobie
z wybranym rodzajem pracy (Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, 2018).
W badaniach naukowcéw kanadyjskich (Burgea, Ouellette-Kuntz, Lysagh, 2007) stwier-
dzono, ze najwigksze problemy z zatrudnianiem o0séb z NI wynikaja z niedoskonato$ci
programoéw szkolenia zawodowego w celu przygotowania ich do pracy (na ten czynnik
wskazalo 71,7% respondent6éw), z przekonania pracodawcéw o braku potrzebnych kwa-
lifikacji u 0s6b z NI (69,2% respondentéw), negatywnego nastawienia pracownikow (ste-
reotypow postrzegania osob NI) (53,4% respondentdw). Jak wynika z tych samych badan,
87% respondentéw uwaza, ze zatrudnienie osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng
nie wplynelyby negatywnie na wizerunek miejsc pracy, nizsza wydajnos¢, zwiekszong wy-
padkowos¢ (Burgea, Ouellette-Kuntz, Lysagh, 2007).

Co czwarta badana osoba z NI wskazuje na potrzebe korzystania z pomocy innych
0sob. W panstwach UE, na otwartym rynku pracy, zatrudnienie jest wspomagane przez
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»trenera pracy wspomaganej”. Trener pracy pomaga osobie niepelnosprawnej intelektu-
alnie znalez¢ prace i nauczy¢ si¢ dobrze wykonywacé swoje obowiazki (Abramowska, Tto-
czowska, 2007). W Polsce jest malo treneréw pracy, niski poziom wiedzy pracodawcéw
i pracownikéw dotyczacej wspotpracy z osobami z NI oraz brak odpowiednich przepiséw
(Wapiennik, 2005).

Do$¢ duzym zainteresowaniem spotyka sie czes¢ projektow unijnych, ktére maja na
celu przygotowanie osob niepelnosprawnych do aktywnego uczestnictwa na rynku pracy.
Dzigki tym dzialaniom realizuje si¢ zatrudnienie wspomagane, ktdre szczegélnie istotne
jest, gdy dotyczy 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng. Zatrudnienie wspomagane to
»dostarczenie wsparcia osobom z niepelnosprawnoscia oraz innym grupom oséb wyklu-
czonych, majacego na celu zapewnienie im i utrzymanie platnego zatrudnienia na otwar-
tym rynku pracy” (Europejska Unia Zatrudnienia Wspomaganego..., 2013: 16).

Refleksja z zajeC przedsigbiorczosci

Analiza indywidualnych przypadkéw i obserwacja uczestniczaca wspoldzialajacej grupy
ze Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 3 w Krakowie i Instytutu Geografii
i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagiellonskiego pozwolily pozna¢ indywidulane
opinie o relacjach w zespole. Znaczagcym momentem spotkan byla sytuacja, w ktérej wszy-
scy uczestnicy zdali sobie sprawe ze wspélnych zainteresowan i sposobéw funkcjonowania,
co wzmocnilo wzajemne relacje, otwarto$¢ i zrozumienie. Uczniowie i uczennice z NI pod-
kreslali wazno$¢ zajeé, poniewaz studenci skupiali na nich uwage, zadawali pytania, poma-
gali w pracy, angazowali si¢ we wspolprace oraz wyrazali swoje uznanie i entuzjazm z wy-
konywanych dziatan. W wypowiedziach uczniéw i uczennic z NI pojawialy sie takie stwier-
dzenia, jak: ,wspoélne zajecia powoduja, ze chce nam si¢ wigcej”, ,,chcemy pracowaé wiecej”,
»poznajemy ciekawe i nowe miejsca”, ,lubig nas stucha¢, gdy méwimy o sobie”, ,,lubimy,
kiedy studenci si¢ przylaczaja do naszej pracy”, ,,chcemy pokazac si¢ z dobrej strony”, ,,stu-
chaja, gdy méwimy o sobie/zadaja nam pytania”, ,mozemy rozmawia¢ na rézne tematy”.

Propozycja dziatan edukacyjnych

Prezentowana ponizej idea dzialan edukacyjnych dedykowana jest osobom z NI, ktére
szczegOlnie sg narazone na wykluczenie spoteczne czy zawodowe. Proponowane zajecia
to efekt wspolpracy Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 3 w Krakowie
i Instytutu Geografii i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagiellonskiego. Opisana
koncepcja zaje¢ przedsigbiorczosci zawiera zatozenia inkluzji spotecznej.

Inkluzja spoleczna jest przeciwienstwem wykluczenia spolecznego. Jej priorytetem
jest wyréwnywanie szans, przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu oraz wsparcie jed-
nostek zagrozonych wykluczaniem. Celem inkluzji spotecznej jest dazenie do zapewnie-
nia osobom zagrozonym wykluczaniem zasobéw dajacych ograniczenie pelnego uczest-
nictwa w zyciu ekonomicznym, spofecznym oraz publicznym.

Proces inkluzji daje mozliwoé¢ oraz zasoby warunkujgce pelne uczestnictwo w zyciu
ekonomicznym, spofecznym i kulturalnym. Pozwala zachowa¢ standardy Zycia na pozio-
mie okreslanym jako normalny w danym spoleczenstwie (Szafranek, Halicki, 2016).

Sukces inkluzji zalezy od zgrania potrzeb pracodawcy z potrzebami pracownika. We-
dlug J. Jerga (specjalista od inkluzji spolecznej, socjolog), inkluzja zaczyna si¢ w naszych
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gltowach (za: Szafranek, Halicki, 2016). Tym bardziej warto zmieni¢ swoje nastawienie
do 0s6b z niepelnosprawnoscia, wplywa¢ na zmiany postaw ludzi w naszym otoczeniu,
doskonali¢ model zatrudnienia wspomaganego i edukacji wlaczajacej.

Celem zaproponowanych zaje¢ edukacyjnych z przedsigbiorczoséci byto wypracowa-
nie umiejetnosci przydatnych w aktywnosci zawodowej. Kompetencje spoleczne przydat-
ne na otwartym rynku pracy, ktére mial naby¢ w ich trakcie uczen, to:

= potrafi sie komunikowac,

= stosuje si¢ do regul i uzgodnien,

= kontroluje wlasny stres w efektywny sposdb,

= integruje si¢ z zespolem i wypracowuje pozytywne relacje ze wspétpracownikami, po-

trafi zachowac si¢ w sposob towarzysko akceptowalny (Hamond, Haccou, 2013).

Podczas zaje¢ dla uczniéw i uczennic z SOSW nr 3 wspierano nastepujace sposoby
pracy: zyczliwa pomoc, cierpliwos$¢, bezwzgledna akceptacja osoby, dobre nastawienie,
nauczanie praktyczne. Podczas pracy studentow IGiGP UJ z osobami z NI skuteczng
edukacja dla wszystkich byto wykorzystanie treningéw spolecznych i dziatanie przez do-
$wiadczanie. Sposoby pracy wspélne dla obu grup wykorzystywaly trening kontaktéw
miedzyludzkich (poznawczo-behawioralny) oraz nauczanie praktyczne — zewnetrzne
(w rzeczywistych sytuacjach).

Proponowany model zaje¢ edukacyjnych z przedsigbiorczosci zakladal realizacje
trzech etapow (rycina 1).

I ETAP: Zajecia w szkole - trening umiejetnosci spolecznych

Poczatkowo osoby z NI mialy trudnosci w dostosowaniu sie do regut odpowiednich dla
danych okolicznosci. Potrzebowaly czasu, by zrozumie¢ sytuacje spoleczng, aby w niej si¢
odnalez¢. W zwiazku z tym wymagaly pomocy w zakresie wlasciwego reagowania. Dla-
tego celem pierwszego etapu zajec byto rozwijanie komunikacji interpersonalnej, dosko-
nalenie samokontroli, budzenie $wiadomosci wlasnych celéw i cech, rozumienie norm
wspélnotowych, dopasowanie wlasciwych zachowan do réznych zachowan spotecznych.
Na tym etapie przy$wiecala zasada wskazana przez papieza Leon XIII ,,pomocniczosci
we wspodlnocie” (Rys, 2018).

IT ETAP: Zajecia w szkole - trening wspolpracy, podejmowanie dzialan

Istotg drugiego etapu bylo wzajemne zadawanie wlasciwych pytan, rozwijanie umiejet-
nosci ,wyluskiwania” inicjatywy niepelnosprawnego przez poddawanie jego pomystoéw
realizacji, podmiotowe traktowanie osdb, podczas ktorego student byl przewodnikiem
udzielajacym wsparcia réwiesnikowi z NI. Na tym etapie kierowano si¢ zasadami ,,pracy
na zasobach” (Klajs, Lipman, 2011) oraz ,,refleksji w dziataniu”(Hamond, Haccou, 2011).
III ETAP: Wspélne dzialania w przestrzeni spolecznej i publicznej

Dzialania edukacyjne obu grup odbywaly sie w rdznej przestrzeni spotecznej (uniwer-
sytet, muzea, teatr, osrodki kultury). Ideg koncowego etapu byto ,wczuwanie si¢” w sy-
tuacje niepelnosprawnych réwiesnikéw. Do zadan uczestnikdéw zaje¢ nalezala rozmowa
o potrzebach kolegéw i kolezanek, o tym, co mozliwe i niemozliwe do wykonania. Efek-
tem etapu bylo wzajemne poznanie si¢, rozumienie potrzeb wtasnych i innych. Na tym
etapie stosowano zasade ,,zaufania i autentycznosci”.
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Rycina 1. Etapy zaje¢ edukacyjnych z przedsiebiorczoéci. Od lewej: komunikacja interpersonalna,
trening wspOlpracy, dziatania w przestrzeni publicznej

Zroédlo: materialy wlasne autoréw

Podsumowanie

Aktywnos¢ zawodowa jest istotnym elementem w zyciu kazdego czlowieka, takze osoby
niepelnosprawnej. Stanowi podstawowe Zrédio utrzymania, stanowigc fundamentalny
$rodek zaspokajania potrzeb. Wspiera rozwoj osobowosci czlowieka oraz stymuluje jego
aktywnosé¢, w konsekwencji wzmacnia poczucie wlasnej wartosci. W tym ujeciu osoby
z niepelnosprawnoscia stanowig w Polsce jedng z grup spoteczno-ekonomicznych o naj-
nizszym wskazniku zatrudnienia, co budzi sporo obaw (Fraczek, 2003).

Aktywnos¢ zawodowa w zyciu 0s6b z niepetnosprawnoscia jest czynnikiem integru-
jacym te grupe z pozostaly czescia spoteczenstwa. Osoby niepelnosprawne, nim zaistniejg
na rynku pracy, muszg przezwyciezy¢ wiele barier - musza wyj$¢ z domu, przemiescié
sie, zdoby¢ wiedze, kompetencje (Wozniak, 2007). Wedtug J. Jerg (za: Szafranek, Halic-
ki, 2016), warto wypracowa¢ takie podejscie wzgledem oséb niepelnosprawnych, ktére
pozwoli we wszystkich dziedzinach Zycia przestrzegaé zasady rownosci szans. Ze wzgle-
du na réznorodnos¢ i specyfike funkcjonowania oséb z niepelnosprawnosciami wszelkie
dziafania inkluzyjne nie powinny by¢ uniwersalne, gdyz ta grupa ze wzgledu na swoja
biografi¢ i charakterystyke wymaga inicjatyw kreatywnych odbiegajacych od klasycznych
rozwigzan.

Konieczno$¢ wyréwnywania szans os6b niepetnosprawnych jest podkreslana zaréw-
no w polskich aktach prawnych, jak i w prawodawstwie miedzynarodowym. Zwraca si¢
uwage na mozliwosci korzystania przez niepelnosprawne jednostki z wszelkich przystu-
gujacych im praw. Korzyscia z podjetej aktywnosci zawodowej jest przelamywanie mono-
tonii, poczucie samorealizacji oraz realnej przynaleznoéci do spoteczenstwa.

Aktywizacja zawodowa, zatrudnienie wspomagane powinny by¢ popularyzowane
wsrod potencjalnych pracownikéw, czyli oséb z wszelkiego rodzaju dysfunkcjami, ale
przede wszystkim — wérdd pracodawcoéw (Wlodarska-Zota, 2007).

Zaprezentowane wyniki badan, zaproponowany model edukacji przedsiebiorczosci
oraz przeglad literatury prowadzg do nastepujacych wnioskow:

1. Dla poprawy jakosci funkcjonowania w spoleczenstwie osdb niepetnosprawnych in-
telektualnie szczegdlne znaczenie maja interakcje personalne oraz mozliwos¢ udziatu

w zyciu spotecznym, dlatego wazne jest danie szansy osobom niepetnosprawnym in-

telektualnie na pokazanie swych umiejetnosci rowiesnikom, by czuli sie przydatni dla

spoleczenstwa.
2. Popularyzacja i rozpowszechnianie praktyk zawodowych z osobami niepelnospraw-
nymi intelektualnie, tak aby nauczy¢ kontaktéw, relacji, potencjatu, zniwelowa¢ strach

i obawy.
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3. Dazy¢ do ,oswojenia” niepelnosprawnosci. Potencjalni przyszli przedsiebiorcy
(studenci i studentki) jeszcze przed zalozeniem wlasnej dziatalnosci dzieki wspol-
nym kontaktom winni u$wiadomié sobie potencjal zawodowy o0séb z niepelno-
sprawnoscia.

4. Podczas szkolen dla pracodawcéw nalezy zwroci¢ uwage na mozliwosci pracy oséb
niepelnosprawnych intelektualnie, nie tylko od strony ulg i udogodnien, ale tez od
strony potencjalu zawodowego.

5. Pracodawcy winni przej$¢ szkolenia oraz rozmawiaé, motywowac niepetnosprawnych
intelektualnie i rozumie¢ ich potrzeby.
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