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Rola korporacji Apple w ksztaltowaniu
spoleczenstwa informacyjnego

Problematyka spoteczenstwa informacyjnego pojawita si¢ w potowie lat 60. XX w. w Japonii,
w wyniku szybkiego rozwoju mikroelektroniki, ktora wymusita rozwoj techniki cyfrowe;.
Pojecie ,,spoteczenstwo informacyjne”, rozumiane jako ,,spoleczenstwo komunikujace si¢
poprzez komputer”, zostalo po raz pierwszy wprowadzone w 1963 r. w artykule Tadao
Umeesao na temat ewolucyjnej teorii spoteczenstwa opartego na informacji. Pojeciem tym
postugiwat si¢ rowniez Yonei Masuda w pracy — opublikowanej w latach 80. XX w. — na temat
przemian spotecznych zwigzanych z rozwojem sektora informacji i telekomunikacji (Nowak
2005). Do Europy pojecie ,,spoteczenstwo informacyjne” dotarto w 1978 r. za posrednictwem
dwoch ekspertow francuskich, Simona Nory i Alaina Minca, w jednym z raportow dla
prezydenta Francji. W latach 80. XX w. przyjeto si¢ powszechnie takze w Stanach Zjednoczonych.
Wspotczesnie kluczowe dla tego pojecia jest powigzanie komputerow ze srodkami tagcznoscei,
zwigkszajace produktywno$¢ pracy intelektualnej i1 kontrolowanej przez nig produkcji
1 dystrybucji towarow.

W niniejszych rozwazaniach przyjmujemy za T. Goban-Klasem i P. Sienkiewiczem (1999,
s. 53), ze ,,spoleczenstwo informacyjne to spoteczenstwo, ktore nie tylko posiada rozwinigte
srodki przetwarzania informacji i komunikowania, lecz przetwarzanie informacji jest podstawag
tworzenia dochodu narodowego 1 dostarcza zrodta utrzymania wigkszosci spoteczenstwa”.

Na znaczenie nowych technologii wskazuje réwniez raport Klubu Rzymskiego pt. Mikro-
elektronika a spoteczenstwo, podejmujacy wptyw nowych technologii na dziatalno$¢ cztowieka.

Proces rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w podstawowym stopniu stymulujg firmy
informatyczne. W rozwoju spoteczenstwa informacyjnego niezwykle istotny jest rozwgj
sektora informatyki, a ogromny wplyw na ten proces wywierajg §wiatowe korporacje infor-
matyczne. W zaleznosci od ich potencjatu 1 spetnianych funkcji oddzialujg one na uktady
przestrzenne roznej skali. Szczegolne znaczenie w tym wzgledzie majg korporacje ponadnarodowe
o duzym potencjale ekonomicznym, jak Apple, IBM czy Microsoft. W wyniku wprowadzania
na rynek okreslonych produktow ogarniaja one coraz wigksze obszary, zmierzajac do
opanowania rynku $wiatowego. Oferowany produkt, np. oprogramowanie czy mozliwos¢
uzyskiwania badz przekazywania informacji, ujednolicajg przestrzen $wiatowa, nasilaja
procesy globalizacji 1 wptywaja na ksztattowanie spoleczenstwa informacyjnego.

W $wietle przedstawionych przestanek, w niniejszych rozwazaniach podjeta zostanie
analiza procesu ksztattowania si¢ ponadnarodowej korporacji Apple — w celu okreslenia roli,
jaka w ksztattowaniu firmy odegrata pasja ludzi, ktorzy — mimo roéznych przeszkod
— w stosunkowo krotkim czasie stworzyli korporacje o znaczeniu globalnym.
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Zasadnicza role w powstaniu Apple odegraty dwie osoby: Steve Jobs i Steve Wozniak.
Znajomos¢ obydwu zatozycieli rozpoczela si¢ na dlugo przed stworzeniem firmy. Wozniak,
jeszcze jako student pierwszego roku Uniwersytetu Kalifornijskiego w Berkeley, dzigki
sasiadowi poznat licealiste¢ Jobsa. Wozniak 1 Jobs mieli podobng osobowos$¢; obaj reprezentowali
typ cztowieka wyizolowanego z otoczenia i samotnika. L.aczyta ich wspdlna pasja.

Geneza firmy sigga 1 kwietnia 1976 r., kiedy to 21-letni Steve Jobs i 25-letni Steve
Wozniak oraz Ron Wayne zatozyli w Cupertino spotke, ktorg nazwali Apple Computer.
Udzialy powstatej firmy w réwnych czes$ciach (po 45%) przypadly Jobsowi 1 Wozniakowi.
Pozostale 10% otrzymal Wayne za pomoc w realizacji ich pierwszego celu, jakim byto
ztozenie plyty komputerowej za 25 dolardéw, a nastepnie sprzedanie jej za 50 dolarow. Ten
pierwszy projekt jego autorzy nazwali Apple I. Trudno$ci pojawity si¢ wowczas, gdy
pierwszych 50 ztozonych komputeréw oddawano kontrahentowi. W mniemaniu tworcow
projektu komputer to kompletna ptyta uktadu, a zamawiajacy oczekiwat takze obudowy,
zrodta zasilania, klawiatury 1 monitora. Klient jednak przystal na warunki Jobsa i Wozniaka,
dzieki czemu sprzedali oni swoj pierwszy produkt.

Poczatkujaca firma do konca 1976 r. sprzedata okoto 150 sztuk Apple I i osiggneta dochod
100 tys. USD. Nalezy wspomnie¢, ze chociaz za pierwszy komputer na Swiecie uwaza si¢
maszyng¢ liczacg skonstruowang w 1883 r., to pierwszym komputerem produkowanym na masowg
skale, dostepnym dla klientow detalicznych, zaopatrzonym w klawiature 1 monitor, byt Apple 1.

W firmie dokonano podziatu kompetencji. Zadaniem Steve’a Jobsa byto poszukiwanie in-
westorow, ktorzy pomogliby w rozwoju firmy, oraz podpisywanie korzystnych uméw. Steve
Wozniak, ze wzgledu na duza wiedze teoretyczng i empiryczng w zakresie elektroniki,
pracowatl w swoim domu nad nowym komputerem Apple 11, ktory miat by¢ na tyle funkcjonalny,
by kazdy uzytkownik moégt go rozbudowywac wedhug wlasnego uznania. Duzym udogodnieniem
miato by¢ wprowadzenie bezplatnego jezyka programowania, tadujacego si¢ automatycznie
przy wiaczaniu komputera. Kolejng innowacja byt brak wentylatora, dzigki czemu komputer
pracowat cicho. Aby to osiggna¢, zatrudniono jednego z najlepszych specjalistow w dziedzinie
zasilaczy — Roda Holta, ktory stworzyt 1zejszy, mniejszy 1 chtodniejszy zasilacz. Dzigki temu
zmniejszyly si¢ rozmiary komputera, a projekt zrewolucjonizowat sposdb dostarczania mocy
do urzadzen elektronicznych. Apple II byt pierwszym na rynku komputerem, ktory nie byl ze-
stawem, lecz byl w petni zmontowany, miat wtasng obudowe, klawiatur¢ i mozna byto z niego
od razu korzysta¢. Aby produkt mogt trafi¢ do wiekszej liczby klientow, firma musiata stac si¢
rozpoznawalna na rynku, co nastgpito po akcji reklamowej w popularnych czasopismach.
Bylo to co$ nowego; wczesniej zadna firma elektroniczna nie odwazyta si¢ reklamowac
swoich produktow. Niestety, nowatorom barkowato srodkow na sfinansowanie akcji reklamowej,
dlatego Steve Jobs zaczat poszukiwac inwestora.

3 stycznia 1977 r., podczas spotkania Mike’a Markkuli, Steve’a Jobsa i Steve’a Wozniaka,
podpisano umowg, na mocy ktorej firma Apple Computer stata si¢ korporacjg. Wszyscy trzej
udzialowcy uzyskali rowne prawa wlasnosci, w zamian za wsparcie finansowe, jakiego
udzielit Markkula, wynoszace ponad 91 tys. USD oraz gwarancj¢ na kredyt bankowy na 250
tys. USD. Na stanowisku prezesa spotki zatrudniono Mike’a Scotta, lecz wladza pozostata
w rgkach wiascicieli firmy. Dzieki inwestorowi dokonywano kolejnych udoskonalen w konstrukcji
Apple II, na ktore ciagle rosto zapotrzebowanie, wigc firma stale si¢ rozwijata.

W 1978 r. Apple Computer zatrudniata okoto 60 osob. Po kolejnych unowoczesnieniach
w komputerze Apple Il wprowadzono na rynek Apple III, ktory jednak nie odnidst sukcesu,
gdyz nie dziatat jak nalezy, za co odpowiedzialno$¢ ponosit m.in. Steve Jobs, ktory zaprojektowat
do niego zbyt malg obudowe. Duzo wigkszym zainteresowaniem wciaz cieszyt si¢ Apple I,
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zakupiony m.in. przez wiele szk6t w Stanach Zjednoczonych, w ktérych na poziomie liceum
wprowadzono nauke programowania, przygotowujaca ucznidow do obstugi komputera. Apple
IT zyskat ogromny rynek edukacyjny 1 stat si¢ najchetniej kupowanym komputerem przez
uczniéw. W tym samym roku Apple wprowadzit program do edycji tekstow AppleWriter, a na
poczatku 1979 r. zaprezentowat pierwszy z powszechnie dzi$§ znanych komputerowych
arkuszy kalkulacyjnych o nazwie VisiCalc. Byla to pierwsza aplikacja, dla ktorej klienci
kupowali caly komputer. VisiCalc wprowadzit Apple II do firm, rewolucjonizujgc obliczenia.
W komputerach Apple II istniata mozliwos¢ rozszerzania funkcjonalnosci, miaty naped
dyskow 1 mozna bylo na nich instalowa¢ oprogramowanie, stal si¢ on zatem niezbgdna
maszyng biznesowa. W kolejnym roku firma podwoita sprzedaz, stajac si¢ niedo$cignionym
liderem w swojej branzy.

W 1980 r. Apple Computer zatrudniat 200 pracownikow. Powstaly fabryki w Teksasie
1 Kalifornii oraz w Irlandii 1 Singapurze. Zatrudnienie ciggle wzrastato. Firma rozwingta si¢
tak bardzo, ze jej struktura stata si¢ niewydolna, dlatego ustalono nowa, ztozong z trzech
jednostek administracyjnych:

» Wydziatu Akcesoridw, zajmujacego sie drukarkami, dodatkowymi ptytami uktadéw oraz
nowym napedem dyskietek, nad ktorym trwaty prace;
 jednostki ,,Systemy Komputera Osobistego”, ktora zarzadzala produktami linii Apple II

1 Apple I1I;
 jednostki ,,Profesjonalne Systemy Biurowe”, ktora miata si¢ zajmowac¢ nowym projektem

komputera o nazwie Lisa, konstruowanym przez najlepszych inzynieréw w Apple.

Mimo ze komputer Lisa byl pomystem Steve’a Jobsa, to zgodnie z nowym planem
kierownictwo tego wydziatu otrzymal dotychczasowy szef oprogramowania. Jobs zostal
odsuniety od wszelkich dziatan operacyjnych, a przyznano mu stanowisko przewodniczacego
zarzadu, co bylo duzym ciosem dla wspodlzatlozyciela firmy. W grudniu 1980 r. ogloszono
publiczng sprzedaz akcji Apple Computer. Osiggnieto najwigkszy wowczas sukces w historii
publicznej sprzedazy akcji: 4,6 mln akcji zostalo sprzedanych w ciggu godziny.

W ciggu pigciu lat od powstania Apple Computer trafita na liste¢ najwigkszych firm amery-
kanskich Fortune 500, a Steve Jobs stal si¢ jednym z najbogatszych ludzi w kraju — jego
majatek wynosit ponad 217 mln USD. W tym czasie Jobs zwrocit uwage na stworzony przez
jeden z zespotow Apple eksperymentalny komputer, maty, niedrogi, przeznaczony dla
masowego odbiorcy, ktory szef zespolu Jef Raskin nazwat ,,Macintosh”. Zmierzano do
stworzenia urzadzenia samodzielnego, prostego w uzytkowaniu i tatwego do przenoszenia,
ktore kosztowaloby okoto 1000 USD. Steve Jobs zaangazowatl si¢ w ten projekt, inwestujac
wen pienigdze zarobione na sprzedazy akcji. Rownocze$nie trwaly prace nad projektem
komputera Lisa. Poniewaz wizje Steve’a Jobsa 1 Jefa Raskina na komputer Macintosh znacznie
si¢ roznily 1 nie mogli oni w tej sprawie doj$¢ do porozumienia, Raskin odszedt z firmy, a Jobs
zostat nowym szefem projektu. Ostatecznie w styczniu 1983 r. wprowadzono na rynek
komputer Lisa, ktéry — mimo Ze byt oparty na najnowszych rozwigzaniach technologicznych
1 byt zaopatrzony w mysz — nie zyskat zbyt duzego zainteresowania wsrdd klientow z powodu
bardzo wysokiej ceny — koszty produkcji 1 egzemplarza wyniosty az 10 tys. USD.

Konstruowany w tym samym czasie komputer Macintosh wprowadzono w 1984 r.,
poprzedzajac to wydarzenie szerokg akcja reklamowa. W ciggu pierwszych 100 dni sprzedano
70 tys. sztuk Macintosha. Niestety, ze wzgledu na do$¢ ubogie oprogramowanie (w poréwnaniu
np. z komputerami IBM) zainstalowane w tym komputerze, na ktore sktadaty si¢ jedynie
programy: MacWrite, MacPaint i MacWord, po pierwszej fali zainteresowania sprzedaz
szybko spadta. Po pewnym czasie podjeto wiec decyzj¢ o zamknieciu kilku obiektow produk-
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cyjnych. Sytuacja finansowa Apple zaczela si¢ drastycznie pogarsza¢. Na wiosng 1984 r.
ostatecznie zamknigto wydzial zajmujacy si¢ projektem komputera Lisa, ktory byt nierentowny,
1 oficjalnie zaprzestano jego produkcji. Apple Computer po raz pierwszy zanotowal straty,
a 200 tys. maszyn Apple I, na ktére nie znaleziono klientéw, trzeba byto zlikwidowac.
W pierwszej potowie marca 1985 r. przychody ze sprzedazy Macintosha wynosily jedynie
10% prognozowanej wielkosci. Podjeto dziatania zmierzajace do ratowania spotki: odwotano
planowany projekt Macintosh XL na rzecz mniej ambitnego Maca II, Steve Jobs stracit
stanowisko szefa zespotu Macintosh, a wladza zostat skoncentrowana w rekach prezesa firmy,
Johna Sculleya. Za zgoda zarzadu w ciggu miesigca przeprowadzono reorganizacj¢ 1 po raz
kolejny pozbawiono Jobsa wszelkich funkcji operacyjnych, proponujagc mu stanowisko
,wizjonera produktu”. Na nowym stanowisku Jobs zajmowat si¢ gtownie prowadzeniem
kampanii promocyjnej na rzecz Macintosha Office. Jednakze nie spetniato to jego oczekiwan,
dlatego do 1986 r. sprzedal swoje akcje, pozostawiajac tylko jeden udziat, by nadal otrzymywacé
sprawozdania roczne firmy, i ostatecznie opuscit Apple.

Niedlugo p6ézniej zatozyt kolejng firm¢ informatyczng NeXT 1 kupit od George’a Lucasa
studio Pixar.

W ciagu nastepnych kilku lat ulepszano komputer Macintosh, proponujac jego kolejne
wersje (Mac IIfx, Classic, LC, Ilsi) 1 trwaly prace nad nowym urzgdzeniem, ktére wprowadzono
na rynek w 1991 r. Byla to linia pierwszej generacji laptopow firmy Apple o nazwie
PowerBook. Jego kolejne ulepszane wersje byly produkowane przez Apple do 2006 r.

W latach 1993-1994 firma wprowadzita na rynek dwa kolejne produkty: pierwowzor poz-
niejszych palmtopéw — MessagPad Newton, obstugiwany za pomocg rysika i ekranu
dotykowego, 1 Apple Pipin — multimedialng platforme, ktéra miata by¢ tanim urzadzeniem po-
zwalajacym na obstluge gier, pelniacg jednoczesnie funkcje komputera sieciowego. Niestety,
ani Newton, ani Pipin nie osiggnely spodziewanego sukcesu rynkowego, glownie ze wzgledu
na wysoka ceng, a w przypadku platformy multimedialnej — rowniez ze wzgledu na brak opro-
gramowania, a takze kiepskiej nazwy oraz dominacji na rynku takich systemow, jak Nintendo
64, Sega 1 Sony PlayStation (http://technologie.gazeta.pl/technologie/5,89426,4876139.html?i=1).

Sytuacja Apple Computer w 1995 r. byta bardzo powazna; firma pozostawala coraz bardziej
w tyle za konkurencja, np. korporacja IBM, ktéra dominowata w dziedzinie osobistych
komputeréw biznesowych. Odbywaly si¢ liczne rozmowy dotyczace przejecia Apple przez
inne firmy z branzy komputerowej, lecz nie przyniosty one spodziewanego skutku. Zmieniono
szefa zarzadu; zostal nim Gil Amelio, ktory podjat si¢ restrukturyzacji firmy. W krétkim
czasie udato mu si¢ poprawi¢ sytuacje finansowa Apple, m.in. dzigki zwolnieniu 15%
pracownikow. Firma musiata znalez¢ producenta, ktory zaproponowatby zupetie nowe 1 kon-
kurencyjne na rynku oprogramowanie dla komputeréw Apple. Sposrdod czterech kandydatow:
Microsoftu, Sun, Be 1 NeXT, najlepsza oferte zaproponowal NeXT, ktory miat gotowy do
produkcji system operacyjny NextStep. W ramach umowy mi¢dzy prezesem zarzadu Apple,
Gilem Amelio a wiascicielem firmy NeXT, poczatkowym wspotwlascicielem Apple, Stevem
Jobsem, w roku 1996, dwadziescia lat po rozpoczeciu dziatalnosci, Apple Computer, ze
wzgledu na przyszie korzysci ekonomiczne wynikajace z produkcji proponowanego oprogra-
mowania, kupil firme¢ informatyczng NeXT Computer, a Steve Jobs powrocit do Apple,
najpierw jako doradca prezesa zarzadu, a od 1997 r. jako prezes, pracujgc za symbolicznego
dolara, zarabiajac na dywidendach firmy.

Apple zaczeta powoli odzyskiwa¢ rynek. W 1998 r. wprowadzono pierwszy z serii
komputerow iMac — pierwszy komputer firmy, w ktorym oprocz walorow technicznych,
szczegblng uwage zwrdcono na wyglad, do czego zwlaszcza Steve Jobs przywigzuje wage
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przy kolejnych produktach firmy. Pierwszy model iMaca odniost duzy sukces rynkowy, ktory
uratowal Apple przed bankructwem.

Jobs musial zmierzy¢ si¢ ze spadkiem sprzedazy produktow Apple i postepujaca dominacja
komputerdéw z systemem Windows, zaproponowat wiec nowy kierunek rozwoju firmy: maszyny
Apple'a, zamiast przypomina¢ komputery z systemem Windows, miaty si¢ od nich maksymalnie
ro6zni¢, aby klient znudzony Windowsem miat klarowng alternatywe. Kolejne oryginalne
produkty wprowadzone przez Apple: laptop iBook, miniaturowe komputery biurkowe G4
Cube oraz odtwarzacz iPod, daty spotce potezny impuls do rozwoju (Rabij 2007). Na poczatku
2007 r. Apple zaprezentowat telefon komorkowy iPhone 1 wprowadzit do sprzedazy pokazany
w 2006 r. Apple TV (wczesniej znany jako 1TV) — przystawke do telewizora umozliwiajaca
transmitowanie prosto do niego multimediéw z dowolnego komputera. Szczegolnie konkurencyjne
bylo wprowadzenie udogodnienia, jakim jest strona internetowa iTunes, na ktorej mozna
zakupi¢ pojedyncze utwory do odtwarzania na urzagdzeniach iPod, iPhone 1 Apple TV.

Wraz ze zmiang strategii przedsigbiorstwa, ktore weszto na rynki muzyczny 1 telefonii ko-
morkowej, podczas konferencji Macworld 2007 Steve Jobs oglosit zmiang nazwy firmy
z Apple Computer Inc. na Apple Inc.

Proces rozwoju firmy przejawial si¢ we wzroscie liczby pracujacych, wartosci rynkowej,
wartosci aktywow 1 sprzedazy. O bardzo silnej dynamice rozwoju $wiadczy fakt, ze powstala
w 1976 r. firma po dwudziestu dwoch latach, w 1998 r., zatrudniata 6658 os6b (ryc. 1). W na-
stepnych 10 latach tempo wzrostu byto jeszcze wyzsze, czego wyrazem jest wzrost dynamiki
zatrudnienia, do 21 600 0s6b na poczatku 2008 r. (324% w stosunku do 1998 1.).

Ryc. 1. Zmiany zatrudnienia w Apple w latach 1976-2008
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Zrédto: opracowanie na podstawie http://www.apple.com/

Rozwazajac kwesti¢ wartosci rynkowej Apple, nalezy zauwazyc¢, ze w ciggu ostatnich dwunastu
lat nastagpit bardzo gwattowny jej wzrost (ryc. 2). W latach 19962008 wartos$¢ rynkowa firmy
wzrosta z 3386 mln USD do 109 880 mln USD, czyli nastapit wzrost do 3245,13%. Najistotniejsza
zmiana nastgpita w latach 2004—2005 — wzrost o0 28 160 mIn USD, czyli 0 430%.
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Ryc. 2. Zmiany wartosci rynkowej Apple w latach 1996-2008
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Zrédto: opracowanie na podstawie rankingéw ,Business Week Global” i ,Forbes”.

Raporty roczne Apple wskazujg na duze wahania wartosci aktywow ogotem (fotal assets)
1 przychodow netto ze sprzedazy (net sales) w latach 1995-2007.

Tab. 1. Dynamika wartosci aktywéw i przychodéw korporaciji Apple w latach 1995-2007

. Przychody netto Dynamika zmian (w %); 1995 =100
Lata Aktywa ogolem ze sprzedazy " przychody netto
(w mln USD) (w mln USD) aktywa ogélem 26 sprzedaiy
1995 6231 11062 100,0 100,0
1996 5364 9833 86,1 88,9
1997 4233 7081 67,9 64,0
1998 4289 5941 68,8 53,7
1999 5161 6134 82,8 55,5
2000 6803 7983 109,2 72,2
2001 6021 5363 96,6 48,5
2002 6298 5742 101,1 51,9
2003 6815 6207 1094 56,1
2004 8050 8279 129,2 74,8
2005 11551 13931 185,4 125,9
2006 17 205 19 315 276,1 174,6
2007 25347 24006 406,8 217,0

Zrodto: opracowanie na podstawie raportéw rocznych Apple za lata 1999-2007.

'Dane za lata 1996-2003 podchodza z rankingéw ,,The Business Week Global 10007, a za lata 2004
—2008 — z rankingéw ,,The Forbes”, 2000.
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Wartos¢ aktywow wahata si¢ w tym okresie od 4233 mIn USD do 25 347 mln USD (ryc. 3).
W latach 1995-1999 wartos¢ aktywow wahata si¢ od 4233 mln USD do 5364 mln USD 1 byla
nizsza niz w 1995 r., a od 2000 r. nastegpowal systematyczny wzrost ich wartosci. Ostatecznie
warto$¢ aktywow wzrosta z 6231 mln USD w 1995 roku do 25 347 mln USD w 2007 r. (do
406,8%).

Podobne tendencje wystepuja rowniez w wartosci sprzedazy. Wahata si¢ ona w latach
1995-2007 od 5363 mln USD do 24 006 mln USD, czyli nastgpit wzrost warto$ci sprzedazy
do 217,0%. W latach 1995-2001 wartos¢ sprzedazy wahata si¢ od 88,9% do 48,5% w stosunku
do 1995 r., a od 2001 r. nastepowat jej systematyczny wzrost.

Ryc. 3. Zmiany wartosci aktywdw i wartosci sprzedazy firmy Apple w latach 1995-2007
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Zrodio: opracowanie na podstawie raportéw rocznych Apple za lata 1999-2007.

Réwnoczesnie nastepowato coraz intensywniejsze opanowywanie rynku. Zasiggiem od-
dziatywania Apple obejmuje wigkszo$¢ panstw, poprzez sie¢ sklepéw internetowych Apple
Store funkcjonujacych w 25 krajach (Australia, Francja, Belgia, Finlandia, Nowa Zelandia,
Hongkong, Norwegia, Szwecja, Irlandia, Austria, Szwajcaria, Wielka Brytania, Stany
Zjednoczone, Hiszpania, Holandia, Tajwan, Kanada, Wlochy, Portugalia, Dania, Luksemburg,
Singapur, Niemcy, Meksyk 1 Korea Poludniowa) (ryc. 4).
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Ryc. 4. Sie¢ sklepoéw Apple Store na Swiecie w 2008 r.

Zrédto: opracowanie na podstawie http://www.apple.com/

W pozostatych krajach firma rozprowadza swoje produkty poprzez salony firmowe iSpot
oraz firmy dystrybucyjne, np. Orange.

Aktualnie Apple jest znaczaca korporacja wsrdd $wiatowych firm informatycznych.
W rankingu 100 najwigkszych firm informatycznych! w 2007 r. zajmowata 15. pozycj¢ pod
wzgledem wartosci przychodow, wynoszacych 28,7 mld USD.

Rola Apple w spoteczenstwie przejawia si¢ rOwniez poprzez rozpoznawalno$¢ korporacji
na rynku. W rankingu Superbrands 2008, przeprowadzanym w ponad 80 krajach, ktoéry
prezentuje najsilniejsze marki na rynkach lokalnych w edycji polskiej, marka Apple znalazta
si¢ na trzecim miejscu, wyprzedzona zostata jedynie przez Coca-Cole i Microsoft.

O znaczeniu korporacji Apple $wiadczy réwniez wysoka, 24. pozycja w corocznym
rankingu 100 najcenniejszych marek na swiecie?. Warto$¢ tej marki ocenia si¢ na 13,7 mld
USD. Szczego6lnie istotne jest to, ze w stosunku do 2007 r. jej warto§¢ w 2008 r. wzrosta
0 24%. Na wspomnianej liScie wigkszy wzrost wartosci marki zanotowata jedynie korporacja
Google (43% w stosunku do roku 2007).

Wydaje si¢, ze przedstawiony proces ksztattowania si¢ firmy, ktora rozwingla si¢ bardzo
silnie przez 32 lata, moze by¢ dobrym przykladem korporacji, ktdra poprzez wprowadzanie
coraz nowoczesniejszych, funkcjonalnych urzadzen w znaczacy sposob wptywa na ksztaltowanie
si¢ spoleczenstwa informacyjnego. W rozwoju Apple szczego6lna role odegrat jej wspotzatozyciel,
Steve Jobs. Moze on by¢ dobrym wzorcem do nasladowania, gdyz pokonuje wszelkie
trudnosci, dazac do rozwijania swoich pasji badawczych i realizacji zatozonych celow.
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Role of Apple Corporation in Forming Information Society

This article provides the study of the process of shaping supranational Apple Corporation. An
attempt was made to define the importance of the role in the development of the corporation
played by Stave Jobs, its co-founder, as well as the role of Apple Corporation in forming the
information society.

The process of developing the company has been marked by an increase the number of em-

ployees, the market value, the assets value, and the sales, etc. Simultaneously, the market
dominance was established more and more intensively. The company operates in most
countries of the world.



