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Consumer Protection through Statutory Debt Limits

Streszczenie: Przedmiotem artykutu jest przedstawienie i ocena obecnie obowigzujacych limitow usta-
wowych, majacych na celu ograniczenie odsetkowych i pozaodsetkowych kosztéw kredytéw konsu-
menckich na tle ewolucji podejécia do wynagrodzenia od kapitatu (lichwy). Zostaly poruszone w nim
religijne, etyczne, prawne i ekonomiczne argumenty dotyczace lichwy. Z przeprowadzonej analizy wy-
nika, Zze w warunkach wysokiego zréznicowania instytucjonalnego sektora kredytowo-pozyczkowego
w Polsce wplyw limitéw optat ma zréznicowany i wielowymiarowy charakter. Ocen¢ odzialywania re-
gulacji mozna formulowa¢ w aspekcie wyzysku, nadmiernego zadtuzenia, wykluczenia finansowego
i ogolnego dobrobytu spolecznego. Poczynione wnioski wskazujg, iz ustawowe ograniczenia kosztéw
kredytow konsumenckich wywoluja pod wieloma wzgledami negatywne skutki uboczne. Powoduja
m.in. ograniczenie dost¢pu najstabszym konsumentom do kredytéw niskokwotowych na krotki okres
i rozwoj szarej strefy. Dlatego mimo szlachetnych przestanek ustawodawcy skuteczniejsze w obnizaniu
ceny kredytu i poprawie ogdélnego dobrobytu jest wspieranie przez panstwo podazowej strony rynku
przez ograniczanie ryzyka prowadzenia dzialalnosci gospodarczej i rozw6j konkurencji. Artykut po-
wstal na podstawie studiéw literatury przedmiotu oraz analizy przepisow prawnych, regulujacych mak-
symalny poziom odsetkowych i pozaodsetkowych kosztéw kredytow konsumenckich.

Abstract: The subject of the article is presenting the assessment of currently applicable statutory limits,
aimed at limiting the interest and non-interest costs of consumer loans against the background of the
evolution of the approach to remuneration from capital (usury). Religious, ethical, legal and economic
arguments about usury were raised. The analysis shows that in the conditions of high institutional dif-
ferentiation of the credit-loan sector in Poland, the impact of fees limits is diverse and multidimensional.
Evaluation of the impact of regulation can be formulated in the aspect of exploitation, excessive debt,
financial exclusion and general social well-being. The conclusions indicate that the statutory limitations
of consumer credit costs have negative side effects in many respects. They cause, among others, the lim-
iting of access to short-term low-value loans for the weakest consumers and the development of the gray
market. Therefore, despite the noble premises of the legislator, it is more effective to reduce the price
of credit and improve the general well-being by supporting the supply side of the market by limiting the
risk of running a business and developing competition. The article was based on the study of the subject
literature and the analysis of legal provisions regarding the maximum interest and non-interest costs
of consumer loans.
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Wstep

Rozwdj rynku pozyczkowo-kredytowego jest obecnie w Polsce bardzo dynamiczny. Ro-
$nie $rednia kwota zacigganych kredytow (pozyczek), jak rowniez wydluza sie okres kre-
dytowania. Dynamicznemu rozwojowi rynku towarzyszy wzrost zaleglych zobowigzan
platniczych, co $wiadczy o rosnacych problemach kredytobiorcéw z obstuga zobowigzan
(InfoDlug..., 2018). Jest to sygnal ostrzegawczy, ktory moze wskazywad, ze zdolno$¢ spla-
ty zobowigzan nie nadgza za rozwojem rynku.

Ochrona intereséw zadluzonych ma cel indywidualny i zbiorowy. Realizowana jest za
pomocg réznych narzedzi regulacyjnych, do ktorych naleza m.in. ustawowe limity kosz-
tow kredytu. Jej bezposrednim celem jest ochrona kredytobiorcéw przed lichwa (pono-
szeniem nadmiernych optat), ktéra moze prowadzi¢ do problemdw ze splata kredytu lub
wpedzaé kredytobiorcéw w spirale zadtuzenia. Klopoty finansowe zadluzonych czesto
maja dla nich katastrofalne skutki osobiste, ale réwniez w warunkach masowego charak-
teru tego zjawiska tworza ryzyko systemowe i stanowia zagrozenie ogélne.

Artykut prezentuje ewolucje podejscia do wynagrodzenia od kapitatu (lichwy) w uje-
ciu historycznym. Zawiera omoéwienie aktualnych przepiséw prawa limitujacych odset-
kowe i pozaodsetkowe koszty kredytu konsumenckiego oraz wskazuje na konsekwencje
wprowadzonych rozwigzan. Zastosowano w nim metode analizy opisowej i krytycznej.

Ochrona przed lichwa — rys historyczny

Termin ,lichwa” uzywany jest w szerokim i waskim znaczeniu. Towarzyszg temu sko-
jarzenia negatywne, taczace je z wyzyskiem dluznika. W szerokim znaczeniu w pojeciu
tym miesci si¢ kazde wynagrodzenie za pozyczke pieniezna lub niepieniezna, natomiast
w waskim zakresie jest to wynagrodzenie w wygorowanej wysokosci, pobierane z wyko-
rzystaniem przymusowej sytuacji dluznika. Wspolczesnie pod pojeciem lichwy rozumie
sie najczesciej odsetki od pozyczonego kapitalu w wygdérowanej wysokosci.

Najstarsze istniejace zapiski regulujace kwestie odsetek pochodza z XVII w. p.n.e.
i znajduja sie w Kodeksie Hammurabiego. Kodeks przewidywal maksymalne odsetki
w wysokos$ci 20% dla pozyczek udzielonych w gotdwece i 33%% w przypadku pozyczek
zbozowych (Bien, A., Bien, W., 2009: 141). Réwniez prawo rzymskie przewidywato dwu-
nastoprocentowy limit odsetek.

Stosunek do lichwy ksztaltowany byt i jest przez religie. Gléwne religie byly przeciw-
ne lichwie, poniewaz pozyczanie pieniedzy konczyto si¢ czesto ruing dtuznikéw i czynito
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z nich niewolnikéw. Konsekwencje niesptacenia ditugu byly tragiczne. Niewyplacalny
diuznik popadal w nedze i stawat sie wlasnoscia wierzyciela, ktory mogt go sprzedaé wraz
z calg rodzing (Krajewski, 2018). Przez wieki lichwa byta traktowana jako grzech ciezki
i byla potepiana przez gléwne religie monoteistyczne: chrzescijanstwo, judaizm i islam.

Stosunek do wynagrodzenia od kapitatu byl przez wieki negatywny. Arystoteles uwa-
zal, ze pieniadz nie powinien by¢ pozyczany na procent, poniewaz jest to sprzeczne z jego
naturg. Wyrazit to w nastepujacy sposob: ,,z najzupelniejsza stusznoécig znienawidzone
jest rzemiosto lichwiarza, poniewaz w tym przypadku osiaga zysk z samego pienigdza,
ktéry mija sie ze swoim przeznaczeniem. Stworzony bowiem zostal dla celéw wymiany,
a tymczasem przez pobieranie procentéw sam si¢ pomnaza [...]. Totez ten sposob zarob-
kowania jest w najwiekszym stopniu przeciwny naturze” (Arystoteles, 1953: 24).

Negatywny stosunek do odsetek istnial przez kolejne wieki sredniowiecza. Wielki
autorytet tamtego okresu, $w. Tomasz z Akwinu, uwazal, ze pieniadz jest ,bezplodny”
i nie moze rodzi¢ wartosci. Petni funkcje $rodka wymiany, a pobieranie odsetek jest grze-
chem cigzkim jako wykroczenie przeciwko przykazaniu ,nie kradnij”. Z czasem zakaz
pobierania odsetek ulegal stopniowemu ,,rozszczelnieniu” i pojawialy sie od niego kolej-
ne wyjatki. Od XIII w. dopuszczalne bylo pobieranie odsetek od pozyczek zacigganych
przez wladcow, jezeli nie dotrzymywali termindw ich splaty. Wierzyciel mogt inkasowaé
przedmiot zastawu lub odsetki od kwot nieuregulowanych w terminie. Tak powstal ma-
jatek Zakonu Ubogich Rycerzy Chrystusa Swigtyni Salomona (Templariuszy), ktéry do-
prowadzil ostatecznie do ich zguby. Krdl Frangji Filip IV Piekny pozbyt sie dtugu wobec
zakonu, dokonujac konfiskaty majatku i spalenia zakonnikéw na stosie pod zarzutem
herezji. W §redniowieczu pojawialy sie réwniez, innowacyjne jak na owe czasy, sposoby
obchodzenia zakazu pozyczania pieniedzy, np. przez przekazanie gotéwki w zamian za
rente (prawo do korzystania z ziemi dluznika). Wierzyciel nie otrzymywat odsetek tylko
ziemie a dluznik zobowigzywal si¢ do odkupienia ziemi w poZniejszym terminie. Papiez
Innocenty IV w XIII w. akceptowal kontrakt dozywotniej renty, nawet jezeli taczny do-
chéd pozyczkodawcy byt wyzszy od kwoty pozyczki.

Kos$cidl katolicki surowo potepial pobieranie odsetek, a pozyczanie na procent trakto-
wal jako grzech $miertelny. Oficjalne stanowisko w tej sprawie zajal w dekrecie w 1187 r.
papiez Urban III - za lichwe uznat kazde wynagrodzenie od udzielonej pozyczki, uznajac,
ze pozyczka powinna stuzy¢ jedynie jako bezplatna pomoc blizniemu znajdujacemu sie
w potrzebie (Bien, A., Bieri, W., 2009: 142).

Wylomem w zakazie pobierania jakiegokolwiek wynagrodzenia od pozyczonego ka-
pitatu staly sie banki pobozne (montes pietatis) utworzone przez franciszkanéw w XV w.
Franciszkanin Bernardyn ze Sieny sformutowal teze, ze istnieja dwa rodzaje lichwy: rze-
czywista i pozorna. Lichwa pozorna wystepuje wtedy, gdy oprocentowanie pozyczek jest
niskie, natomiast lichwa rzeczywista, gdy jest ono wysokie. Banki pobozne powstaty, aby
stworzy¢ ubogim dostep do tanich pozyczek (oprocentowanych w wysokosci 5-10% rocz-
nie) i tym sposobem chroni¢ ich przed lichwa rzeczywista. Ostatecznie w 1917 r. ogloszo-
ny przez papieza Benedykta XV Kodeks prawa kanonicznego pozwolil pozyczkodawcom
na pobieranie zado$¢uczynienia w formie legalnego zysku (Krajewski, 2018).

Koran i prawo szariatu zakazuja zupelnie do dnia dzisiejszego pobierania odsetek.
Jako pierwsi sposob pozwalajacy oming¢ zakaz wymyslili w VIII w. hanafici, postugujac
sie podwojna sprzedaza. Polega ona na sprzedazy rzeczy przez osobe potrzebujaca po-
zyczki ze zobowigzaniem odkupienia jej w pozniejszym czasie po wyzszej cenie, w ktorg
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wliczone zostalo wynagrodzenie od pozyczonego kapitatu. W 2005 r. we wszystkich re-
gionach $wiata, gdzie wystepowaly wicksze skupiska muzutmanéw, funkcjonowalo po-
nad 300 bankéw islamskich oferujacych produkty finansowe odpowiadajace zasadom
okreslonym w Koranie i prawie szariatu (Gostomski, 2018). Koncepcja funkcjonowania
bankéw zgodnie z prawem szariatu, tzn. bez transakcji lichwiarskich oraz m.in. z zakazem
finansowania przemystu tytoniowego, spirytusowego, produkcji wieprzowiny, powstala
w potowie XIX w., a za pierwszy bank islamski na $wiecie uwaza si¢ utworzone w 1963 r.
w Mit Ghamr Egipskie Towarzystwo Oszczednosciowe, ktore w latach 70. XX w. pofaczyto
sie z Nasser Social Bank. Banki islamskie oferuja produkty finansowe o charakterze udzia-
fowym, ktore obciazone sa wyzszym ryzkiem dla banku. W przypadku produktéw tego
typu banki nie pobieraja odsetek, ale uczestnicza w podziale zyskow lub ponoszeniu strat.

Tora zezwalata na pozyczanie innowiercom, ale wielu Zydéw placito wysoka cene
w postaci pogardy i przesladowan za uprawianie grzesznego zawodu. Pozyczanie wspot-
braciom bylo zakazane. Judaizm nakazywal nawet co siedem lat, przy okazji roku szaba-
towego, umarza¢ dhugi wspétbraciom niemogacym splacié¢ kredytéw. Zydzi pozbawieni
prawa do posiadania ziemi i wykonywania pewnych zawodéw coraz szerzej z prawa po-
zyczania korzystali. W ten sposdb powstaly wielkie rody bankierskie Rothschildéw czy
Rockefellerow.

Religia wywarta wplyw na rozwoj gospodarczy obszaréw $wiata znajdujacych sie
pod jej wptywem. Akceptacja lichwy przez judaizm, a w koncu i chrzedcijanstwo, przy-
czynila si¢ do rozwoju gospodarczego krajéw Zachodu i thumaczy, dlaczego w tej czesci
$wiata powstal kapitalizm. Brak akceptacji odsetek od kapitatu uznawany jest jako jedna
z przyczyn zacofania krajow islamskich (Ratajczak, 2012: 288-289). Ocena wplywu religii
na zjawiska gospodarcze jest zlozona - trzymanie si¢ konserwatywnych regul koranicz-
nych jest oceniane réwniez pozytywnie jako czynnik, ktory ochronit banki islamskie
przed kryzysem finansowym 2008-2010 (Aqahtani, Mayes, 2018).

Stosunek do wynagrodzenia od pozyczonego kapitatu oparty byl na stosunku do pie-
nigdza. W okresie, w ktérym uwazano, ze pienigdz jest bezproduktywny i ma stuzy¢ jedy-
nie jako §rodek wymiany, negatywnie patrzono na odsetki. Kiedy zmienilo si¢ podejscie
do pienigdza, zmienito sie rdwniez spojrzenie na odsetki. Zaczeto akceptowad i regulowaé
zasady ich pobierania.

Rozwdj handlu z krajami zamorskimi w XV w. wzmogt potrzebe pozyczania i zapo-
czatkowal zmiane podejscia do odsetek. Zaczal dominowaé poglad, ze stuszne jest, aby
pozyczkodawca dzielil si¢ korzysciami, jakie osigga z pozyczonego kapitalu. Od mo-
mentu, w ktérym uznano, ze odsetki sg uczciwym wynagrodzeniem za kapital, dzieki
ktéremu mozna pomnaza¢ bogactwo, pozyczanie pieniedzy przestato by¢ zajeciem han-
bigcym i pogardzanym, a bankierzy zaczeli cieszy¢ si¢ szacunkiem (Galbraith, 1991: 23).
Zakaz pobierania odsetek wraz z rozwojem wymiany i gospodarki kapitalistycznej byt
stopniowo rozluzniany (Thurow, Heibroner, 2006: 14-19). Ekonomia klasyczna nadata
znaczenie érodkom pienigznym jako zasobowi, dzieki ktéremu mozliwe jest pomnazanie
bogactwa.

Aktualne regulacje lichwy

W Polsce w czasie zaborow istnialy regulacje antylichwiarskie na terenie kazdego zabo-
ru. W zaborze austriackim obowigzywaly najbardziej ogolne zapisy dotyczace lichwy.
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Zabranialy one czerpania nadmiernych korzysci przez pozyczkodawcéw - takich, ktore
mogly wywola¢ ruine ekonomiczng dluznika, a ktérych pozyczkobiorca nie byt w sta-
nie zrozumie¢ ze wzgledu na stabo$¢ rozumu, niedoswiadczenie lub wzruszenie (Ko-
rzeb, 2017: 128). Karze podlegal nie tylko wierzyciel pierwotny, ale takze wtorny. Kara za
lichwe byt areszt i grzywna.

W zaborze pruskim karze podlegata osoba wykorzystujaca potrzebe, niedoswiadcze-
nie, lekkomys$lno$¢; osiagajaca odsetki przekraczajace zwykla stope odsetkowa, pozosta-
jaca w razacej dysproporcji w stosunku do wyswiadczonej ustugi.

W zaborze rosyjskim zakaz lichwy regulowal Kodeks karny, w ktérym byla mowa
o nadmiernym procencie, ktérego winnym jest osoba, wykorzystujaca trudng sytuacje
pozyczkobiorcy na warunkach skrajnie dla niego ucigzliwych. Artykut 608 okreslat, iz
»pozyczanie kapitalu na procent, nie przynoszacy dwunastu od sta rocznie nie jest kary-
godne” (Korzeb, 2017: 129). W ten sposéb nadmierne odsetki zostaly wyraznie uregu-
lowane w rosyjskim kodeksie karnym. Posta¢ lichwy mogty mie¢ réwniez kary umowne
wtedy, gdy mialy charakter ucigzliwy i rujnujacy.

W okresie miedzywojennym ukazato si¢ Rozporzgdzenie Prezydenta RP o lichwie pie-
nigznej z dnia 29 czerwca 1924 r. Zgodnie z art. 1 tego rozporzadzenia nie wolno byto
pobierac korzysci majatkowych w jakiejkolwiek formie w wysokosci przewyzszajacej 24%
od sta rocznie w gotowce lub innej wartoéci. Umowy, w ktorych korzyé¢ majatkowa byta
wyzsza, stawaly sie z mocy prawa niewazne. Kodeks karny kwalifikowat lichwe jako prze-
stepstwo przeciwko mieniu. Warunkiem istnienia lichwy byto wyzyskanie przymusowe-
go polozenia i niewspoimiernos¢ swiadczen (ich krzywdzacy charakter). Lichwa mogta
wystepowac przy wszystkich czynnoéciach prawnych.

Uchwalony w 1964 r. Kodeks cywilny uchylil catkowicie prawo o lichwie z 1924 r.
(Dz.U. 2018, poz. 1025 t.j.). Artykut 388 § 1 k.c. stanowi, ze ,,Jezeli jedna ze stron, wyzy-
skujac przymusowe polozenie, niedotestwo lub niedo$wiadczenie drugiej strony, w za-
mian za swoje $wiadczenie przyjmuje albo zastrzega dla siebie lub dla osoby trzeciej
$wiadczenie, ktérego warto$¢ w chwili zawarcia umowy przewyzsza w razacym stopniu
warto$¢ jej wlasnego $wiadczenia, druga strona moze zada¢ zmniejszenia swego $wiad-
czenia lub zwigkszenia naleznego jej $wiadczenia, a w wypadku gdy jedno i drugie bylo-
by nadmiernie utrudnione, moze ona zada¢ uniewaznienia umowy”. Jedna z przyczyn
dos¢ ograniczonego znaczenia przepisu art. 388 dla praktyki obrotu cywilnoprawnego sa
trudnosci dowodowe, co do $wiadomosci wyzyskujacego, iz zawierajac umowe wiedziat
o niekorzystnej sytuacji kontrahenta (przymusowym polozeniu, niedofestwie lub niedo-
$wiadczeniu). Wyzyskany moze zada¢ zmniejszenia jego $wiadczenia lub zwigkszenia na-
leznego mu $wiadczenia, a w wypadku, gdy jedno i drugie bytloby nadmiernie utrudnione,
zada¢ uniewaznienia umowy. Skutkiem wyzysku nie jest wigc niewazno$¢ zawartej umo-
wy, lecz umozliwienie sadowi, na zagdanie pokrzywdzonego, uksztaltowania zobowigzania
o rownowaznych $wiadczeniach. Dopiero gdy tego osiggna¢ nie mozna, konieczne staje
si¢ uniewaznienie umowy.

Poniewaz polskie prawo nie zabrania zawierania umdéw niekorzystnych, razaca dys-
proporcja $wiadczen nie jest wystarczajaca do zakwalifikowania konkretnego przypadku
jako lichwy. Zgodnie z art. 388 k.c. muszg zaistnie¢ dodatkowe przestanki w postaci: przy-
musowego polozenia, niedotestwa lub niedo$wiadczenia drugiej strony.

Dopetnieniem uregulowan Kodeksu cywilnego jest art. 304 Kodeksu karnego z dnia
6 czerwca 1997 r. (Dz.U. 2018, poz. 1600 t.j.), ktéry stanowi o przestepstwie lichwy
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w nastepujacy sposdb: ,,Kto, wyzyskujac przymusowe polozenie innej osoby fizyczne;j,
prawnej albo jednostki organizacyjnej niemajacej osobowosci prawnej, zawiera z nig umo-
we, nakltadajac na nig obowigzek $wiadczenia niewspoimiernego ze $wiadczeniem wza-
jemnym, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3”. Przestepstwo okreslone w art. 304
jest przestepstwem publicznoskargowym, $ciganym z urzedu. W art. 304 chodzi o umowe
krzywdzacg. Warunkiem uznania nadmiernych korzysci jako karalnej lichwy jest jednak
wykorzystanie przymusowego polozenia drugiej strony bez wzgledu na to, czy sytuacja
ta byta zawiniona, czy nie. Omawiane przestepstwo mozna popetni¢ tylko umyslnie. Ak-
tualne ujecie art. 304 k.k. naktada wiec na organy wymiaru sprawiedliwo$ci obowigzek
wnikliwego analizowania zawartych umoéw, z uwzglednieniem takze i tego, ze nie kazda
umowa o zwiekszonym ryzyku gospodarczym i przewidujaca dla jednej ze stron wyzsze
korzysci oznacza a priori, iz mamy do czynienia z karalnym wyzyskiem jednej ze stron.

Przestanka lichwy jest razaca dysproporcja $wiadczent. Umowy dotkniete wyzyskiem
cechuje wykorzystanie bez skruputéw przymusowej sytuacji lub niewiedzy dtuznika. Przy
ocenie sad kieruje si¢ m.in. warunkami rynkowymi, rozktadem ryzyka, obowigzujacym
zwyczajem, charakterem ustugi (spekulacyjny lub niespekulacyjny) i pakietowym cha-
rakterem oferty. Naruszenie ekwiwalentno$ci musi mie¢ charakter znaczny, oczywisty
i rzucajgcy sie w oczy.

Przepisy o odsetkach maksymalnych oraz regulujace maksymalng wysoko$¢ poza-
odsetkowych kosztéw kredytu tworza system cywilnoprawnej ochrony przed lichwa.
Na wprowadzenie ustawowych regulacji wplynely stosunkowo fatwy dostep do rynku
kredytowo-pozyczkowego oraz bardzo dynamiczny wzrost tego rynku w ostatnim okre-
sie, a takze wysoki stopien zréznicowania ofert, skomplikowany charakter uméw kredy-
towych oraz niski poziom wiedzy finansowej kredytobiorcow.

Udzielajgc kredytu konsumenckiego, podmioty finansowe pobieraja nalezne sobie
wynagrodzenie za udostepnienie kapitalu oraz za ustugi $wiadczone w trakcie procesu
kredytowego. Na catkowity koszt kredytu konsumenckiego sktadajq sie odsetki oraz pro-
wizje i oplaty. Wchodzga one w sktad odsetkowych (odsetki) i pozaodsetkowych (prowizje
i oplaty) kosztow kredytu.

Wysokos$¢ odsetek i pozostalych sktadnikéw kosztow ksztaltowana jest przez przepisy
prawa i rynek. Z jednej strony przez ustawodawce, ktory nakltada na instytucje finansowe
limity wysokosci oplat, a z drugiej strony przez koszty dziatalnosci instytucji finansowej,
popyt ze strony kredytobiorcéw i konkurencje (Dobosiewicz, 2007: 51). Argumentem za
normatywnym uregulowaniem maksymalnej wysokosci odsetek jest ograniczenie w sto-
sunkach cywilnoprawnych odsetek znacznej wysokosci (Walega, 2013: 57).

Ustawa z 7 lipca 2005 r. zmieniajgca k.c. oraz niektdre inne ustawy (Dz.U. 2005 nr 157,
poz. 1313) wprowadzila od 20 lutego 2006 r. limit odsetek maksymalnych. Zgodnie z nig
wart. 359 k.c. dodano § 21 w brzmieniu ,,maksymalna wysokos¢ odsetek nie moze prze-
kracza¢ czterokrotno$ci wysokosci stopy kredytu lombardowego Narodowego Banku
Polskiego”. Ponadto wprowadzono zmiany w ustawie o kredycie konsumenckim z 2001 r.
dotyczace tego, iz taczna kwota oplat, prowizji i kosztéw zwigzanych z zawarciem umowy
kredytu konsumenckiego nie moze przekracza¢ 5% kwoty udzielonego kredytu, z wyla-
czeniem kosztow jego zabezpieczenia w tym ubezpieczenia.

Nowa ustawa o kredycie konsumenckim z 12 maja 2011 r. utrzymata zasady dotycza-
ce odsetek maksymalnych, ale zniosta ograniczenie dotyczace pozaodsetkowych kosztow
kredytu.
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W wyniku nowelizacji k.c. od 1 stycznia 2016 r. obowigzuje nowy wzorzec ustalania
odsetek maksymalnych, oparty na stopie referencyjnej, a nie na stopie lombardowe;j. Re-
guluje go art. 358 § 2 k.c., zgodnie z ktorym, jezeli wysokos$¢ odsetek nie zostata w inny
sposob okreslona, nalezg sie odsetki ustawowe w wysokosci réwnej sumie stopy referen-
cyjnej Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktéw procentowych. Odsetki maksymalne
wynikajace z czynnoéci prawnej — odnoszace si¢ réwniez do maksymalnego oprocento-
wania kredytu — nie moga w stosunku rocznym przekracza¢ dwukrotnosci wysokosci od-
setek ustawowych (Wisniewski, 2018). Wedtug stanu z sierpnia 2018 r., odsetki nie moga
przekroczy¢ 10% w skali roku. W sytuacji gdy odsetki wynikajace z czynnosci prawnej
przekrocza wysoko$¢ odsetek maksymalnych, nalezg sie tylko odsetki maksymalne. Po-
nadto zastrzezono, ze postanowienia umowne nie moga ograniczy¢ lub wylaczy¢ przepi-
sow o odsetkach maksymalnych.

Zmiany w Kodeksie cywilnym objely rowniez odsetki za opdznienie. Wysokos¢ odse-
tek z tytutu opdznienia moze by¢ okreslona w umowie lub wynika¢ z ustawy. W przypad-
ku, gdy odsetki nie zostaly oznaczone w umowie, za kazde opdznienie w splacie naleza
sie odsetki ustawowe w wysokosci rownej sumie stopy referencyjnej NBP i 5,5 punktow
procentowych. Odsetki maksymalne za opdznienie nie moga przekracza¢ dwukrotnosci
wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie w stosunku rocznym (wg stanu z sierpnia
2018 1. jest to 14% w skali roku).

Pozaodsetkowe koszty kredytu to wszystkie koszty, ktére ponosi konsument w zwigz-
ku z umowa o kredyt konsumencki, z wytgczeniem odsetek (Czech, 2018). Obejmujg one
zaréwno koszty ponoszone jednorazowo, jak i koszty, ktorych wysokos¢ jest uzaleznio-
na od okresu kredytowania (Stanistawska, 2018). Do pozaodsetkowych kosztéw, wcho-
dzacych w skfad catkowitego kosztu kredytu, nalezg prowizja i pozostate oplaty. Banki
pobierajg réznego rodzaju oplaty zaréwno przed, jak i po zaciagnieciu kredytu, np. za
rozpatrzenie wniosku kredytowego, przygotowanie oferty, przedterminows splate kre-
dytu, przewalutowanie kredytu, zmiane wysokosci ptaconych rat. Oplaty pozaodsetkowe
s3 ustalane kwotowo lub procentowo i petnia funkcje kompensacyjna (odszkodowawcza)
(Rogon, 2018).

Prowizja jest gléwnym pozaodsetkowym kosztem kredytu. Pobierana jest za czyn-
nosci zwiazane z udzielaniem kredytu. Ma zupelnie inny charakter niz odsetki, ktdore sa
pobierane za udostepnienie kapitatu. Celem prowizji jest zrekompensowanie wydatkow,
ktére ponosi kredytodawca za doprowadzenie do zawigzania umowy kredytu, np. kosz-
tow zwigzanych ze sprawdzeniem historii kredytowej klienta w rejestrach dluznikow.
Prowizja moze by¢ pobierana z goéry, w formie jednorazowej optaty, ale réwniez moze
by¢ skredytowana i roztozona na raty. Doliczanie optat pozadosetkowych do kwoty kre-
dytu podnosi catkowity koszt kredytu, poniewaz zwieksza wysoko$¢ ptaconych odsetek.

Ochrone kredytobiorcéw przed nadmiernymi kosztami pozadosetkowymi przywro-
cono w 2016 r. Ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o nadzorze nad ryn-
kiem finansowym oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2015, poz. 1357). Maksymalng
wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow w calym okresie kredytowania oblicza sie wedlug
nastepujacego wzoru:

MPKK < (K * 25%) + (K * g * 30%),



Ochrona konsumenta przez ustawowe limitowanie optat kredytowych 237

gdzie

MPKK - maksymalna wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu,
K - calkowita kwota kredytu,

n - okres splaty wyrazony w dniach,

R - liczba dni w roku.

Podstawg do obliczenia maksymalnej wysokosci pozaodsetkowych kosztéw kredytu
jest calkowita kwota kredytu, ktéra zgodnie z art. 5 (7) Ustawy z dnia 12 maja 2011 r.
o kredycie konsumenckim oznacza ,maksymalng kwote wszystkich srodkéw pienigznych
nieobejmujacych kredytowanych kosztow kredytu, ktére kredytodawca udostepnia kon-
sumentowi na podstawie umowy o kredyt, a w przypadku umoéw, dla ktérych nie przewi-
dziano tej maksymalnej kwoty, suma wszystkich srodkéw pienieznych nieobejmujacych
kredytowanych kosztéw kredytu, ktore kredytodawca udostepnia konsumentowi na pod-
stawie umowy o kredyt” (Dz.U. 2018, poz. 933 t.j.).

Ustawa stanowi, ze:

= pozaodsetkowe koszty nie mogg przekroczy¢ 25% kwoty kredytu i 30% za kazdy rok
trwania umowy,

= wszystkie koszty pozaodsetkowe nie moga przekroczy¢ roéwnowartosci wyplaconej
kredytobiorcy kwoty,

= przy udzieleniu kolejnego kredytu w okresie do 120 dni od udzielenia pierwszego fi-
nansowania limit kosztéw pozaodsetkowych odnosi si¢ do pierwszej umowy (Osaja-

da, 2018).

Ustawa naklada takze limit na wysoko$¢ kosztow pozaodsetkowych za opdznienie,
ktére wraz z odsetkami za opdznienie nie moga przekroczy¢ odsetek maksymalnych
za opdznienie.

Whptyw regulacji antylichwiarskich na rynek

Pojawienie si¢ regulacji o charakterze cen maksymalnych uruchomilo typowe, znane juz
wczesniej w innych krajach lub na innych rynkach, procesy dostosowawcze. Dotkneto
przede wszystkim podmioty finansowe z sektora pozabankowego (przedsiebiorstwa po-
zyczkowe), ktore specjalizuja si¢ w udzielaniu pozyczek na mniejsze kwoty. Nowe pra-
wo, mimo szerokiej definicji kosztéw pozaodsetkowych, nie okazalo si¢ szczelne (Kisiel,
2018). Czes¢ podmiotéw omija przepisy dotyczace limitéw kosztow pozaodsetkowych
za pomocg refinansowania zobowigzan. Praktyka ta polega na przenoszeniu konsumenta
do innego pozyczkodawcy, ktory sptaca ,,stare” zadtuzenie i udziela finansowania na pod-
stawie nowej umowy (z limitem kosztéw liczonym od nowa). Niektdrzy pozyczkodawcy
gwarantuja nawet klientom ,,rolowanie” zadluzenia przez przeniesienie kosztu wydtuzo-
nej splaty do innej umowy, pozornie niezaleznej od pierwotnej pozyczki. Ograniczenia
ustawowe omijane sa takze przez stosowanie innych umoéw anizeli umowa kredytu, ktére
nie podlegaja przepisom regulujagcym kredyt konsumencki (np. sprzedaz z przyrzecze-
niem odkupu, o doradztwo lub posrednictwo w zorganizowaniu finansowania, o prze-
chowanie rzeczy, wycene rzeczy).

Limity ustawowe wyeliminowaly z rynku kredyty konsumenckie na bardzo krotki
okres i bardzo mate kwoty, ktore przy niskiej cenie kredytu staly sie dla kredytodawcow
nieoplacalne. Przepisy przyczynily sie do zwickszenia kwot kredytu i wydtuzenia okresu
kredytowania. Zmiany w tym kierunku potwierdzaja dane, iz w 2017 r. $rednia wartos¢
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udzielonej pozyczki wzrosta az do 2122 zt, znacznie przewyzszajac $rednig z roku 2016,
ktéra wynosita 1626 zt (Wyzsze..., 2018). Srednia warto$¢ udzielonej pozyczki po raz
pierwszy w historii przekroczyta 2000 zt i jednoczesnie o okoto 1/5 zmniejszyla sie liczba
pozyczkobiorcéw. Wydluzeniu ulegl réwniez okres kredytowania. Pozyczki udzielane na
okres od 1 roku do 2 lat wysunely si¢ na pierwsze miejsce i zdominowaly rynek pozyczek
pozabankowych w 2017 r. Oznacza to zmarginalizowanie typowych chwiléwek. Zwiek-
szenie kwot kredytu i wydtuzenie okresu kredytowania wplywa na wzrost zadluzenia go-
spodarstw domowych, a co za tym idzie - zwieksza ryzyko utraty zdolnosci splaty kredytu.

Negatywny wplyw cen maksymalnych ostabit relatywnie wysoki poziom limitow,
ktéry wplynal na zmniejszenie rozmiaréw nieréwnowagi rynkowej. Wpltyw na wzrost
kwot udzielanych kredytéw mialy takze wzrost zdolnosci kredytowej z tytulu transfe-
réw socjalnych (Opolski, Gemzik-Salwach, 2016) oraz ulepszenie metod oceny zdol-
nosci kredytowej klientow. Wezeéniej obnizanie kwoty pozyczki byly najczestszym na-
rzedziem ograniczania ryzyka udzielenia pozyczek osobom o niepewnej sytuacji finan-
sowej. Obecnie przedsiebiorstwa pozyczkowe stosujg systemy scoringowe, niemal tak
dokladne jak w bankach, dzieki czemu mogg doktadnie okresla¢ zdolno$¢ kredytowa
swoich klientow

Limitowanie odsetek ograniczyto dostep spoteczenistwa do kredytu, poniewaz wyeli-
minowalo z rynku produkty na niskie kwoty i krétki okres. Tym samym wyeliminowato
z rynku kredyty drozsze ze wzgledu na wysoka szkodowos¢, adresowane do kredytobior-
cow o wysokim ryzyku. Ostatecznie regulacja zepchneta tego typu klientéw do szare;j stre-
fy, w ktdrej pozbawieni sa praw konsumenckich. Ograniczenie dostepu do kredytu jest
forma wykluczenia finansowego. Ma ono szczegélnie dotkliwy charakter w dobie upo-
wszechnienia (demokratyzacji) kredytu (Lewicka-Strzatecka, 2010: 216-218).

Ochrona konsumentéw oparta na limitowaniu opfat jest przestarzala i nieskuteczna.
W krajach zachodnich albo nie ma limitéw ustawowych, albo s3 one znoszone (Szprin-
ger, 2014: 240). Na przyktad w Niemczech ochrona konsumentéw ma przede wszystkim
charakter sagdowy i oparta jest na klauzulach generalnych (zgodnosci z dobrymi obycza-
jami). Z kolei we Francji nie ma kwotowo okreslonej gornej granicy oplat, natomiast
za lichwiarskie uznawane sg odsetki, ktore przewyzszaja o % $redni poziom dla pozy-
czek danego typu w poprzednim kwartale. Do$wiadczenia Niemiec i Francji pokazuja, ze
z nielegalnych pozyczek korzysta tam dwa razy wigcej klientow anizeli w krajach, w kto-
rych takich ograniczen nie ma (Wielka Brytania) (Szpringer, 2009: 216). Nietrafne re-
gulacje zamiast chroni¢ najstabszych, obracajg si¢ przeciwko nim (Szpringer, 2010: 56).
W krajach wysokorozwinietych nacisk kladzie si¢ na odpowiedzialne kredytowanie,
oparte na rzetelnej ocenie zdolnosci kredytowej. Wazne jest ujawnianie informacji i indy-
widualizacja oferty przez profilowanie klientéw i dostarczanie produktéw dostosowanych
do ich potrzeb.

Limitowanie wysokosci cen (oplat) jest uzasadniane ochrong kredytobiorcow przed
wyzyskiem. Poglad o istnieniu wyzysku formutowany jest czgsto na podstawie informacji
o rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania (RRSO). Rzeczywista roczna stopa oprocento-
wania okresla catkowity koszt kredytu ponoszony przez konsumenta, wyrazony jako war-
to$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym. Wskaznik RRSO zaréwno
przed wprowadzeniem limitéw, jak i po, przy kredytach na krétki okres, przyjmuje bardzo
duze warto$ci. Wynika to z zasad jego konstrukeji. Sktania to niekiedy do formutowania
chybionych postulatow dalszego limitowania optat w celu skutecznego obnizenia RRSO.
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RRSO traktuje si¢ mylnie jako rzeczywisty koszt kredytu, ktdry poniesie kredytobior-
ca. Moze on odzwierciedla¢ rzeczywista cene kredytu tylko w pewnych warunkach. Po-
zwala prognozowac rzeczywisty koszt kredytu dla kredytéow dlugoterminowych (trwaja-
cych ponad rok), a nie krétkoterminowych (tygodniowych czy miesiecznych) (Nowak,
2017: 285-286). RRSO ma charakter czysto informacyjny i pordwnawczy. Ma za zadanie
petni¢ funkcje jednolitego i powszechnego kryterium, ktére mimo réznic w konstrukeji
ofert kredytowych pozwoli kredytobiorcom wskaza¢ kredyt najtanszy przed zawarciem
umowy.

Wprowadzenie obowiazku podawania informacji na temat RRSO przez kredytodaw-
cow nie rozwiazuje problemu niewiedzy dotyczacej calkowitych kosztow kredytu w chwi-
li zawierania umowy. W momencie zaciggania kredytu kredytobiorca nie wie, jaki bedzie
rzeczywisty calkowity koszt kredytu — wiedze te bedzie posiadal dopiero po zamknieciu
kredytu (Golec, 2016: 218). Catkowity koszt kredytu zalezy bowiem od zdarzen, ktére
nastapig w okresie splaty kredytu (np. zmiany wysokosci stép procentowych, skrécenia
lub wydluzenia okresu splaty kredytu). Kredytobiorca moze oczywiscie, a nawet powi-
nien, podja¢ dziatania zmierzajace do obnizenia kosztu kredytu, ale nie jest w stanie wy-
eliminowa¢ niepewnosci dotyczacych rzeczywistego kosztu kredytu. Do instrumentéw
stuzacych obnizeniu kosztu kredytu, pozostajacych w gestii kredytobiorcy, nalezg przede
wszystkim obnizenie kwoty kredytu i skrécenie okresu kredytowania.

Nalezy pamieta¢ ponadto, ze w kredytach na krotki okres cena kredytu nie jest naj-
wazniejsza dla kredytobiorcy i to nie od jej wysokosci zalezy decyzja kredytowa. Licza
sie przede wszystkim minimum formalnosci, ktére trzeba spetnic, i to, jak szybko kredyt
zostanie wyplacony.

Informacja na temat RRSO nie chroni przed nadmiernym zadfuzeniem ani nie obniza
ryzyka utraty zdolnosci splaty kredytu. Na wysoko$¢ RRSO nie wptywa wysoko$¢ kwoty
kredytu ani rodzaj tytuléw skladnikéw platnosci.

/akonczenie

Doswiadczenia historyczne, ale tez te zupelnie wspolczesne pokazuja, ze walka z lichwa
przez narzucanie maksymalnej ceny kapitatu jest nieskuteczna i wywoluje niepozadane
konsekwencje. Bardziej jednoznaczny wplyw na obnizenie kosztéw kredytu anizeli limi-
towanie oplat kredytowych, maja stabilizacja sytuacji gospodarczej, nasycenie rynku ka-
pitalem i rozw6j konkurencji (wzrost podazy). Limitowanie oplat prowadzi do wycofania
z rynku kredytow na krotki okres i mate kwoty, ktérych nie oplaca sie udziela¢. Wpycha
tym samym najstabszych kredytobiorcéw do sektora pozyczek prywatnych, w ktérym
prawo konsumenckie nie obowigzuje i bezpieczenstwo transakgji jest niskie. Wywotuje
presje na zwiekszanie kwot kredytow i wydluzanie okresu kredytowania, a tym samym
przyczynia si¢ do wzrostu zadluzenia gospodarstw domowych. Zapewne z tych powodéw
rzad wycofal sie z zapowiadanej w koncu 2016 r. kolejnej ustawy antylichwiarskiej, ktora
miata na celu dalszg redukcje optat pozaodsetkowych.

Limitowanie wysokosci oplat nie ogranicza nieodpowiedzialnego kredytowania, tzn.
pozyczania tym, ktérym nie powinno si¢ pozyczaé. Kluczem do odpowiedzialnego kre-
dytowania jest wlasciwa ocena zdolnosci kredytowej, uwzgledniajaca rzeczywista sytuacje
finansowg kredytobiorcy. Ocena zdolnosci kredytowej bedzie przeprowadzona zgodnie
z najlepiej pojetym interesem klienta wtedy, gdy brak splaty kredytu bedzie zagrazaé
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interesom kredytodawcy. W kazdym innym przypadku kredytodawca nie bedzie przy-
wigzywal odpowiedniej wagi do sytuacji kredytobiorcy i bedzie obcigzal stratami z poje-
dynczej umowy pozostatych klientow.

Literatura
References

Alqahtani, F., Mayes, D.G., (2018, 30 pazdziernika). The Impact of the Global Financial Crisis on Islamic
Banking. Pozyskano z: https://www.researchgate.net/publication/298355699_The_Impact_of_
the_Global_Financial_Crisis_on_Islamic_Banking

Arystoteles, (1953). Polityka. Wroctaw: Ossolineum.

Baczyk, M. (2007). Komentarz do art. 110 ustawy - Prawo bankowe. W: E. Fojcik-Mastalska (red.),
Prawo bankowe. Komentarz. Warszawa: LexisNexis.

Bien, A., Bien, W. (2009). Kalkulacja ceny pienigdza. Warszawa: Difin.

Czech, T. (2018). Kredyt konsumencki. Komentarz. Warszawa: Wolters Kluwer Polska.

Dobosiewicz, Z. (2007). Kredyty i gwarancje bankowe. Warszawa: PWE.

Galbraith, J.K. (1991). Ekonomia w perspektywie (krytyka historyczna). Warszawa: PWN.

Golec, M.M. (2016). Instytucje i ustugi bankowe. Poznan: Wydawnictwo Szkoty Bankowej w Poznaniu.

Gostomski, E. (2018, 10 pazdziernika). Kultura bez lichwy. Pozyskano z: https://www.bankier.pl/wiado-
mosc/Kultura-bez-lichwy-2053998.html.

InfoDlug: Indeks Zaleglych Platnosci Polakéw - sierpiers 2018. (2018, 15 pazdziernika). Pozyskano z:
https://media.bik.pl/publikacje/read/400554/infodlug-indeks-zaleglych-platnosci-polakow-sier-
pien-2018

Kisiel, M. (2018, 25 pazdziernika). ,Antylichwa 2.0” ma juz 2 lata, a prawo wcigz dziurawe.
Pozyskano z: https://www.bankier.pl/wiadomosc/Antylichwa-2-0-ma-juz-dwa-lata-a-prawo-wciaz-
dziurawe-7576474.html

Korzeb, Z. (2017). Lichwa - fikcja czy rzeczywisto$¢. Bezpieczny Bank, 2(67), 127-142.

Krajewski, A. (2018, 10 pazdziernika). Jak oming¢ Boga, czyli lichwa, pozyczki i banki wedtug wielkich re-
ligii. Pozyskano z: http://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/766685,jak-ominac-boga-czyli-lichwa-
-pozyczki-i-banki-wedlug-wielkich-religii.html

Kultura bez lichwy. (2018, 30 pazdziernika). Pozyskano z: https://finanse.wp.pl/kultura-bez-lichwy-
-6114524961806465a

Lewicka-Strzalecka, A. (2010). Etyczne aspekty instytucji kredytu. Annales. Etyka w Zyciu gospodarczym,
13(1), 213-221.

Nowak, P. (2017). Bezpieczenistwo konsumenta w transakcjach kredytowych. Przedsigbiorczos¢ -
Edukacja, 13, 275-288.

Opolski, K., Gemzik-Salwach, A. (2016). Perspektywy finansowe i wiarygodnos¢ kredytowa gospodarstw
domowych w kontekscie programu ,Rodzina 500+ (Propozycja metody kalkulacji finansowej
na przykladzie wojewodztwa podkarpackiego). Bezpieczny Bank, 2(63), 90-118.

Osajda, K. (2018). Art. 36a - Ustawa o kredycie konsumenckim. W: K. Osajda (red.), Ustawa o kredycie
konsumenckim. Komentarz. Warszawa: C.H. BECK.

Ratajczak, M. (2012). Finansyzacja gospodarki. Ekonomista, 3, 281-301.

Rogon, D. (2005). Komentarz do art. 110 ustawy - Prawo bankowe. W: F. Zoll (red.), Prawo bankowe.
Komentarz. Tom 11 II, Katowice: Zakamycze.

Stanistawska, M. (2018). Art. 36a — Ustawa o kredycie konsumenckim. W: M. Stanistawska (red.),
Ustawa o kredycie konsumenckim. Komentarz. Warszawa: C.H. BECK.

Szpringer, W. (2010). Regulacja konkurencji a konkurencja regulacyjna. Warszawa: Wydawnictwo Poltex.

Szpringer, W. (2009). Spofeczna odpowiedzialnos¢ bankéw. Miedzy ochrong konsumenta a ochrong so-
cjalng. Warszawa: Wolters Kluwer Polska.



Ochrona konsumenta przez ustawowe limitowanie optat kredytowych 241

Szpringer, W. (2014). Instytucje nadzoru w sektorze finansowym. Kierunki rozwoju. Warszawa:
Wydawnictwo Poltext.

Thurow, L., Heilbroner, R.L. (2006). Ekonomia od podstaw, Gliwice: Wydawnictwo Helion.

Walega, G. (2013). Kredytowanie gospodarstw domowych. Warszawa: PWE.

Wisniewski, T. (2018). Komentarz do art. 359 Kodeksu cywilnego. W: J. Gudowski (red.), Kodeks cywil-
ny. Komentarz. Tom III. Zobowigzania - czgs¢ ogolna. Warszawa: Wolters Kluwer Polska.

Wyzsze kwoty pozyczek, ale mniej klientow, czyli aktualna sytuacja na rynku chwilowek. (2018, 30 paz-
dziernika). Pozyskano z: https://pozyczasz.pl/aktualnosci/wyzsze-kwoty-pozyczek-ale-mniej-
-klientow-czyli-aktualna-sytuacja-na-rynku-chwilowek

Pawel Nowak, dr, ekonomista, adiunkt w Katedrze Ekonomii i Polityki Gospodarczej na Wydziale
Politologii Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie. Zainteresowania naukowe: mikro-
i makroekonomia, bezpieczenstwo obrotu gospodarczego, ochrona konsumenta. Autor publikacji
naukowych z zakresu ekonomii, prawa i finansow.

Pawel Nowak, PhD, economist and assistant professor in the Department of Economics and Eco-
nomic Policy at the Faculty of Political Sciences of the Pedagogical University of Cracow. Main
research interests: economy, safety of transaction and consumer protection. He is the author of
numerous articles on economics, law and finance.

ORCID: 0000-0002-8160-242X
Adres/Address:

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej
Wydzial Politologii

Katedra Ekonomii i Polityki Gospodarczej

ul. Podchorgzych 2

30-084 Krakdow, Polska

e-mail: pawel.nowak@up.krakow.pl



