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Przedsigbiorczo$¢ w opinii mieszkancow matego miasta.
Przyktad Konstantynowa todzkiego

Entrepreneurship in the Opinion of the Inhabitants of a Small Town.
The Example of Konstantyndw t6dzki (Poland)

Streszczenie: Zagadnienie przedsigbiorczosci, niezaleznie od réznorakich sposob definiowania, zajmuje
wazne miejsce w rozwoju spoteczno-gospodarczym jednostek terytorialnych. W literaturze przedmiotu
poruszane s3 nie tylko kwestie sposobéw rozumienia tego pojecia czy tez uwarunkowarn rozwoju przed-
sigbiorczoéci, lecz réwniez kwestie postrzegania przedsigbiorczoéci przez spoteczenstwo. Wizerunek
przedsigbiorcow i przedsigbiorczosci w oczach spoleczenstwa jest istotnym czynnikiem lokalnym,
odgrywajacym wazng rol¢ w pobudzaniu zachowan przedsigbiorczych i w konsekwencji - w rozwo-
ju spoleczno-gospodarczym lokalnych i regionalnych ukladéw przestrzennych. Celem gtéwnym ni-
niejszego artykutu jest poznanie i przedstawienie opinii mieszkaficow malego miasta (na przyktadzie
Konstantynowa Lodzkiego) na temat przedsiebiorcow i przedsigbiorczoéci. Zalozenia badawcze, ktore
zostaly poddane weryfikacji w toku badan, dotycza czynnikéw spotecznych sprzyjajacych rozwojowi
przedsigbiorczosci (pozytywna opinia mieszkanicow miasta o przedsigbiorcach i akceptacja spoteczna
dla ich dziatalnosci), a takze potencjalnych barier w rozwoju przedsigbiorczosci. W celu sprawdzenia
zalozen badawczych przeprowadzono badania bezposrednie z wykorzystaniem kwestionariusza wy-
wiadu, ktory przeprowadzono w grupie 470 mieszkancéw Konstantynowa Lodzkiego. Uzyskane wy-
niki potwierdzaja zaobserwowany w Polsce trend, ze wizerunek przedsiebiorcy i przedsiebiorczosci
w ostatnim czasie ulegl znacznemu ociepleniu. Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw bardzo pozy-
tywnie odbiera przedsi¢biorcow, przypisujac im jednocze$nie wazna i potrzebng w role gospodarce.
Podobnie pozytywne skojarzenia budzi termin ,,przedsigbiorczo$¢”, chociaz wigkszos¢ respondentow
nie mysli o zalozeniu wlasnej firmy. Pozytywne jest jednak to, ze przyczyna tego stanu s warunki ma-
kroekonomiczne, w ktérych funkcjonuje panstwo, a nie lokalne, ktére stwarza ich miasto. Te ostatnie
oceniane sg w wiekszosci wysoko, co §wiadczy o sprzyjajacej atmosferze do rozwoju przedsiebiorczosci
w Konstantynowie Lodzkim.

Abstract: The issue of entrepreneurship, regardless of the various ways of defining it, occupies an impor-
tant place in the socio-economic development of territorial units. The literature on the subject concerns
not only the ways of understanding this concept, or the conditions for the development of entrepre-
neurship, but also the issues of public perception of entrepreneurship. The image of entrepreneurs and
entrepreneurship in the eyes of the public is an important local factor, playing an important role in stim-
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ulating entrepreneurial behaviours and, as a consequence, socio-economic development of local and re-
gional spatial systems. The main objective of this article is to get to know and present the opinions of the
inhabitants of a small town (based on the example of Konstantynéw Lddzki) about entrepreneurs and
entrepreneurship. Research assumptions that have been verified in the course of research concern social
factors conducive to the development of entrepreneurship (positive opinion of residents about entrepre-
neurs and social acceptance for their activities), as well as potential barriers in the development of entre-
preneurship. For this purpose, direct research was conducted using an interview questionnaire, which
was carried out on a group of 470 residents of Konstantynéw Lodzki. The obtained results confirm the
trend observed in Poland that the image of the entrepreneur and entrepreneurship has been significantly
warmed up recently. The vast majority of respondents perceive entrepreneurs very positively, at the same
time assigning them an important and needed role in the economy. Similarly positive associations are
also raised by the term entrepreneurship. And although most respondents do not think about starting
their own company, the positive is that the reason for this state are the macroeconomic conditions in
which the state functions, not the local ones that the town creates. The latter are rated mostly high and
it confirms a beneficial atmosphere for the development of entrepreneurship in Konstantynéw Lodzki.

Stowa kluczowe: Konstantynéw Lodzki; opinie mieszkancdw; percepcja srodowiska; postrzeganie
przedsigbiorcow; przedsiebiorca; przedsiebiorczosé; wizerunek przedsigbiorcy

Key words: entrepreneur; entrepreneurship; image of the entrepreneur; Konstantynéw Lodzki;
opinions of residents; perception of the environment

Otrzymano: 19 listopada 2018
Received: 19 November 2018
Zaakceptowano: 4 marca 2019
Accepted: 4 March 2019

Sugerowana cytacja/Suggested citation:

Kulawiak, A., Smetkiewicz, K. (2019). Przedsigbiorczo$¢ w opinii mieszkanicow malego miasta.
Przyktad Konstantynowa Lédzkiego. Przedsigbiorczos¢ - Edukacja [Entrepreneurship — Education],
15(1), 191-204. doi: 10.24917/20833296.151.14

Wstep: zakres przedmiotowy badan

Zagadnienie przedsiebiorczoéci jest wspotczesnie bardzo waznym elementem rozwazan
w naukach spolecznych, w tym szczegélnie na gruncie ekonomii, socjologii i psychologii.
Wrynika to przede wszystkim z jego znacznej zlozonosci teoretycznej, jak i doniostosci
praktycznej. Nikt obecnie nie kwestionuje tego, ze przedsigbiorczos¢, niezaleznie od spo-
sobu jej definiowania, spelnia szereg bardzo waznych funkgji, w tym istotnie przyczynia
sie do rozwoju spoleczno-gospodarczego. Stad tez w literaturze przedmiotu duzo miejsca
poswieca sie czynnikom warunkujacym jej rozwdj, wyrdzniajac wsrod nich zaréwno ce-
chy osobowosciowe przedsigbiorcéw, jak i uwarunkowania makroekonomiczne i lokalne.
Wspolczesnie podejmuje sie takze tematyke postrzegania (wizerunku) przedsigbiorczo-
$ci przez spoleczenstwo, uznajac go za istotny czynnik lokalny, odgrywajacy wazng role
w pobudzaniu zachowan przedsigbiorczych. Zatozenie to wynika z faktu, ze postrzeganie,
jako proces dynamiczny, oznaczajacy catos¢ ludzkiego doswiadczenia $wiata: wiedze, kla-
syfikacje, teorie, mity, zwigzki miedzy zjawiskami poprzedza, jak dowodza psychologo-
wie, zewnetrzne zachowanie sie cztowieka, a zatem wplywa na jego stosunek do samego
siebie i innych, sposéb funkcjonowania w srodowisku, umiejetnos$¢ komunikowania sie
z otoczeniem oraz charakter przyjmowanych przez niego rol spolecznych. Zachowanie
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ludzkie wykazuje zatem silny zwiazek z percepcja otaczajacego srodowiska. Mozna takze
zalozy¢, ze decyduje ono o wejsciu czlowieka lub nie w role przedsiebiorcy. Pochodng
postrzegania $rodowiska przez czltowieka jest bowiem wyksztalcenie wzgledem niego
postawy sympatii lub antypatii. Dobry wizerunek sprawia, ze dana osoba jest lubiana,
jej dziatalno$¢ spotyka sie z aprobata, a postawa i gloszone przez nia poglady nie tylko
zyskujg uznanie, ale mogg réwniez uchodzi¢ za wzér do nasladowania. I odwrotnie. Po-
strzeganie ma zatem znaczenie nie tylko dla zysku samych zainteresowanych, ale takze dla
calego spoleczenstwa i gospodarki (Braziewicz-Kumor, 2016). Zwraca na to uwage m.in.
P. Sztompka, piszac: ,,sposob, w jaki poszczegolne jednostki waloryzujg otaczajaca rzeczy-
wisto$¢, wplywa na ich dziatania, a w efekcie na wspottworzone przez te jednostki procesy
spofeczne. Zmiany mentalno$ci wplywaja wiec na przebieg procesu zmian dokonujacych
sie w obrebie spoteczenstwa” (Cierniak-Szdstak, 2006: 197).

Uznajac postrzeganie przedsiebiorczosci za wazne i interesujace zagadnienie badaw-
cze, w artykule podjeto problem identyfikacji opinii mieszkancéw matego miasta o przed-
siebiorcach i przedsiebiorczosci. Celem gtéwnym artykutu jest zatem poznanie i przed-
stawienie opinii mieszkancow malego miasta (na przykladzie Konstantynowa Lédzkiego)
na temat przedsigbiorcow i przedsigbiorczosci. Celami szczegélowymi pracy sa:

= przedstawienie przegladu literatury przedmiotu zwigzanej z wizerunkiem przedsie-
biorcy,

= przedstawienie czynnikéw warunkujacych postrzeganie osob przedsiebiorczych,

= poznanie sposobu rozumienia pojecia przedsigbiorczosci i przedsiebiorcy przez
mieszkancéw matego miasta, a takze poznanie cech charakteryzujacych przedsiebior-
cow, wymienianych przez mieszkanicow Konstantynowa Lodzkiego,

= identyfikacja znaczenia, jakie w opinii spotecznosci lokalnej Konstantynowa Lodz-
kiego ma przedsigbiorczo$¢ we wspdlczesnym funkcjonowaniu spoteczno-gospodar-
czym miasta,

* poznanie czynnikéw utrudniajacych (barier) i sprzyjajacych w procesie rozwoju
przedsigbiorczosci, na przykltadzie Konstantynowa Lodzkiego.

W artykule sformulowano nastepujace zatozenia badawcze, ktére zostaly poddane
werytikacji za pomoca metod badawczych:

= Nastawienie spoleczenstwa polskiego do przedsigbiorcéw na przestrzeni ostatnich lat
ulega stopniowej poprawie i jest to widoczne w przypadku Konstantynowa Lodzkie-
go, w ktérym opinie mieszkancow wskazujg na sytuacje sprzyjajaca rozwojowi przed-
siebiorczosci i akceptacje spoleczng dla tego typu dziatalnosci.

= Wizerunek przedsiebiorcéw w Konstantynowie £odzkim w opinii mieszkancéw mia-
sta jest pozytywny i reprezentowany jest przez cechy osobowosciowe wysoce pozada-
ne na obecnym rynku pracy.

= Pomimo sytuacji sprzyjajacej rozwojowi przedsiebiorczosci w Konstantynowie Lodz-
kim, zwigzanej z postrzeganiem spolecznym, istnieja jednak inne bariery ekonomicz-
ne w tworzeniu i funkcjonowaniu prywatnych firm.

Podjeta problematyka badawcza sytuuje prace w obrebie geografii behawioralnej,
a $cislej — w nurcie okreslanym geografia percepcji. Chociaz wprawdzie prowadzone do-
tychczas w Polsce badania percepcji dotyczyly postrzegania przestrzeni, a nie jednostek
ludzkich, w tym skupialy sie gtéwnie na badaniu $wiadomosci terytorialnej mieszkan-
cow, wyobrazen i preferencji przestrzennych (Bartnicka, 1986; Budner, Matykowski,
1992; Gwosdz, 2001; Jalowiecki, 1996; Kaczmarek, Szafranska, 2007; Libura, 1988, 1990;
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Mordwa, 1993, 2003; Szkurlat, 2004, 2006; Rembowska, 2000; Rykiel, 1985; Tobiasz-Lis,
2013), a takze dotyczyly swiadomo$ci spolecznej réznych dziatan gospodarczych, np. wy-
korzystania wod geotermalnych (Smetkiewicz, 2014), to jednak aktualny zakres i kieru-
nek podejmowanych w ramach tego nurtu badan stwarza szanse i mozliwosci jego roz-
szerzenia o nowe elementy. Tym bardziej, Ze w ramach geografii spolecznej prowadzi sie
juz badania nad spotecznymi uwarunkowaniami rozwoju przedsiebiorczosci (Kulawiak,
Suliborski, 2006; Kulawiak, 2011; Kulawiak, 2013).

Do przeanalizowania zalozonego problemu wykorzystano gléwnie technike wywia-
du kwestionariuszowego w ramach metod jakosciowych. Wywiad ten przeprowadzono
w okresie od maja do czerwca 2017 r. Ankieta badawcza byla skierowana do mieszkan-
cow Konstantynowa Lodzkiego, ktérzy w dniu badania mieli ukonczone 18 lat. W sumie
zebrano 470 poprawnie wypetnionych kwestionariuszy, co stanowito 94% zatozonych na
poczatku badania. Wiekszo$¢ ankietowanych stanowily kobiety (62%). Ponadto, w bada-
niach dominowaly osoby w $rednim wieku, to jest miedzy 35 a 54 rokiem zycia (71%),
deklarujace wyksztalcenie $rednie (47%) i wyzsze (32%). Pod wzgledem zatrudnienia nie-
znacznie przewazaly osoby pracujace w firmach prywatnych (45%) nad osobami zatrud-
nionymi w sferze publicznej (36%).

Artykut sktada sie z czesci teoretycznej, obejmujacej przeglad literatury przedmiotu
zwigzanej z wizerunkiem przedsiebiorcy oraz przedstawienie uwarunkowan postrzegania
0s0b przedsiebiorczych w $wietle literatury, oraz czesci empirycznej, w ramach ktorej
scharakteryzowano obszar badan, a nastepnie przedstawiono wyniki pracy empirycznej,
tj. zaprezentowano zagadnienie postrzegania przedsigbiorcow i przedsiebiorczosci przez
mieszkanicow Konstantynowa Lodzkiego. Artykut zakonczono wnioskami stanowigcymi
podsumowanie przegladu literatury oraz najwazniejszych wynikow badan.

Wizerunek przedsigbiorcy w literaturze przedmiotu

Koncepcja spotecznej legitymizacji przedsiebiorczosci jest jednym z podejs¢ mieszcza-
cych sie w ramach kulturowego paradygmatu przedsigbiorczosci, gdyz w tworzeniu repu-
tacji przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw najwazniejsza role odgrywaja przede wszystkim
parametry pozaekonomiczne, takie jak: system wartoéci i norm, tradycje przedsigbior-
czosci w danym spoleczenstwie, model rodziny, kompetencje i wiedza spoleczenstwa oraz
kapital zaufania spotecznego. Pierwsze opracowania dotyczace tej problematyki powstaty
juz w pierwszej potowie XX w. w Stanach Zjednoczonych oraz w krajach Europy Zachod-
niej, tj. we Francji i Anglii (Cochran, 1949; Landes, 1951; Sawyer, 1952). W Polsce bada-
nia nad przedsigbiorczoscia, a szerzej — klasa $rednig i jej wizerunkiem w oczach wlasnych
i spoleczenstwa — pojawily sie natomiast do$¢ pdzno, to jest w latach 80. XX w. Przyczyn
tego stanu bylo wiele, ale za najwazniejsze nalezy uznaé wzgledna stabos¢ tej grupy spo-
tecznej oraz fakt, ze przez caly okres miedzywojenny i czasy PRL-u dziatalno$¢ gospodar-
cza w Polsce nie cieszyla si¢ prestizem ani popularnoscia, ustepujac miejsca dziatalnosci
dobroczynnej czy kulturalnej. Jak pisze Cierniak-Szdstak ,,w okresie miedzywojennym
znaczenie tej grupy spofecznej bylo marginalizowane przez istnienie obok niej drugiej eli-
ty spolecznej w postaci dystansujacych ja prestizem ziemianstwa i arystokracji, natomiast
w okresie realnego socjalizmu o spolecznym uznaniu decydowala praca na panstwowej
posadzie, a nie bogacenie si¢ traktowane jako chciwos$¢” (Cierniak-Szostak, 2008: 400).
Stad tez w polskiej literaturze przedmiotu nie tylko rzadko podejmowano problematyke
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przedsigbiorcy i przedsiebiorczosci, ale takze, jezeli juz, opisywano ja w kategoriach nega-
tywnych, uzywajac okreslen pejoratywnych (nieuczciwy, zyjacy kosztem innych, wyzyski-
wacz, prywaciarz). Rozwdj opracowan poswieconych tej tematyce mozna zaobserwowac
dopiero wraz z nastaniem w Polsce liberalizacji spoleczno-gospodarczej i rozwojem pry-
watnych podmiotéw gospodarczych. Dostrzezenie jej ogromnego znaczenia dla gospo-
darki i spoteczenstw spowodowalo takze wzrost badan nad czynnikami determinujacymi
jej rozw6j. W konsekwencji zauwazono, ze obok czynnikéw ekonomicznych wazne s
takze uwarunkowania kulturowe, a wsréd nich i wizerunek przedsiebiorcy. Temat ten
chetnie podejmowany jest gtéwnie przez socjologdéw i ekonomistéw (Cierniak-Szdstak,
2008; Glinka, 2008; Hryniewicz, 1996; Jasicki, 2004; Kola-Bezka, 2012; Majewska, 2003;
Rogulska, 2004; Tkaczyk, Rachwalska, 1997). W geografii natomiast nie znalazl on jeszcze
swojego miejsca. Aktualnie na gruncie tej dyscypliny przedsigbiorczo$¢ utozsamiana jest
glownie z indywidualnymi, prywatnymi podmiotami gospodarczymi i analizowana jest
z punktu widzenia jej lokalizacji w przestrzeni (Domariski, 1997; Sleszynski, 2002, 2003;
Szymanska, Plaziak, 2010; Kaminska, 1997; Stryjakiewicz, 2009; Wielonski, 2004; Fierla,
Kucinski, 2001), poziomu rozwoju w uktadzie lokalnym i/lub regionalnym (Kulawiak,
2012; Kaminska, 2006; Patka, 2010; Kolodziejczyk, 1999; 2004), oraz czynnikéw jej roz-
woju, w tym takze czynnikéw spolecznych (Suliborski, Kulawiak, 2006; Kulawiak, 2011;
Kulawiak, 2013). Z uwagi jednak na fakt, ze geografia ma silnie rozwiniete tradycje ba-
dan w zakresie percepcji srodowiska (Libura, 1990; Madurowicz 2007; Rembowska, 2000;
Szkurlat 2007; Tobiasz-Lis, 2013; Gwosdz, 2001) niniejszy artykul jest proba wlaczenia
sie geograféw w ten nowy nurt badan na podstawie dorobku geografii humanistycznej
i geografii percepcji.

Uwarunkowania postrzegania 0sob przedsigbiorczych

W poznawaniu otoczenia, w tym réwniez drugiego cztowieka, ludzie wykorzystuja per-
cepcje, ktdra czesto, szczegdlnie w psychologii, utozsamia sie z postrzeganiem. Postrzega-
nie lub percepcja to, w terminologii psychologicznej, proces bezposredniego odzwiercie-
dlenia zjawisk w ich réznych warto$ciach zachodzacych dzieki wspoéidziataniu analizato-
réw na podstawie juz istniejacego doswiadczenia danej osoby (Pecyna, 1997). Potocznie
za$, na gruncie tej nauki, za postrzeganie przyjmuje si¢ proces ,wchlaniania danych zmy-
stowych” przez jednostke w takiej postaci, w jakiej realnie one istnieja. W geografii z kolei,
ktéra z zalozenia bada relacje zachodzace miedzy czlowiekiem a $rodowiskiem, percep-
cje traktuje sie jako pewien proces spoleczny, posredniczacy w tej relacji, i definiuje sie
ja jako ,proces poznawczego strukturalizowania bodzcoéw spotecznych (pochodzacych
z szeroko rozumianego $rodowiska), na ktore wplyw wywieraja genetyczna struktura
i cechy kulturowe jednostki”. Jest to zatem pojecie dynamiczne, oznaczajace calos¢ ludz-
kiego doswiadczenia §wiata: wiedze, klasyfikacje, teorie, mity, zwigzki miedzy zjawiskami
(Bartnicka, 1989). Nalezy doda¢, ze percepcja, niezaleznie od sposobu jej definiowania,
odpowiada za powstanie w §wiadomosci jednostki subiektywnego obrazu rzeczywisto$ci,
bedacego efektem dos$wiadczen jednostki, jej nastawienia i obecnego stanu emocjonal-
nego. Spostrzeganie jest bowiem aktywne i tworcze, gdyz czlowiek nie tylko rejestruje
docierajace do niego informacje, ale takze aktywnie je przetwarza, selekcjonuje i inter-
pretuje zgodnie ze zgromadzonymi w pamieci danymi o otoczeniu (Wolinska, 2015).
Percepcje determinuje zatem wiele réznorodnych czynnikéw, ktére w psychologii okresla
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sie wspolng nazwa tzw. schematéw poznawczych. W najbardziej ogdlnym znaczeniu na
pojecie to sklada sie wszystko to, co zgromadzone zostalo przez lata zaréwno w naszej
pamieci semantycznej (wiedza o $wiecie, pamigc¢ znaczen), jak i epizodycznej (wspomnie-
nia). W innym ujeciu do czynnikéw wplywajacych na percepcje zalicza sie takze:

= oczekiwania, ktérych zrédlami sg kultura, osobowo$¢, pte, status spoleczny,

= jezyk, jakiego jednostka uzywa oraz zwigzany z nim sposob klasyfikacji ludzi, rzeczy,

= okolicznosci, w jakich jednostka postrzega dany obiekt,

= wyznawane przez jednostke postawy/wartosci,

= sposob postrzegania (logicznie czy uczuciowo),

= emocje, ktore towarzysza jednostce w chwili odbioru danego obiektu.

Zdaniem geograféw behawioralnych na informacje, ktérg cztowiek uzyskuje od
srodowiska, wplywa z kolei status informacyjny $rodowiska, a takze cechy psychiczne,
fizyczne i kulturowe czlowieka.

Postrzeganie przez czlowieka jakiego$ obiektu (osoby, przedmiotu, zdarzenia, idei)
zawsze zawiera w sobie komponent wartosciujacy i komponent emocjonalny. Z tego tez
wzgledu postrzeganie, na gruncie psychologii, czesto utozsamiane jest z postawa. Posta-
wa to bowiem nic innego jak trwaly wzorzec warto$ciujacy reakcji na dang osobe, obiekt
lub sprawe. W mysl czesto przytaczanej klasycznej definicji jest to réwniez mniej lub
bardziej spdjny wzorzec afektywnych, kognitywnych i konatywnych, czyli behawioral-
nych reakgji (uczué, myséli, zachowan) w stosunku do obiektu psychologicznego lub tez
prosciej — wzglednie trwala tendencja do pozytywnego lub negatywnego wartosciowa-
nia danego obiektu przez cztowieka. W §wietle réznych teorii psychologicznych (m.in.
teorii schematéw poznawczych) wspolczesne rozumienie postawy zawiera zwykle kilka
komponentdéw: a) komponent poznawczy, okreslajacy zasob informacji, wiedze i przeko-
nania wobec przedmiotu postawy, b) komponent afektywny, czyli uczucia przejawiane
w stosunku do przedmiotu postawy, majace okreslony kierunek i sie oraz ¢) komponent
behawioralny, tzn. zachowania intencjonalne badz zachowania realne wobec przedmiotu
postawy (Bujnowska, 2009).

W artykule identyfikacji stosunku spolecznosci lokalnej do przedsiebiorcow i przed-
siebiorczosci dokonano m.in. na podstawie dwoch pierwszych komponentéw postawy:
komponentu poznawczego i afektywnego.

Charakterystyka obszaru badan

Konstantynéw Lodzki potozony jest w centralnej czesci wojewddztwa tddzkiego, ok. 10 km
na zachdd od stolicy wojewddztwa Lodzi i wchodzi w sktad Lodzkiego Zespolu Miej-
skiego (rycina 1). Znajduje si¢ on w poblizu tras szybkiego ruchu - drogi ekspresowej
S14, autostrad A-1, A-8 — a takze w poblizu Portu Lotniczego im. Wladystawa Reymonta
w Lodzi. Polozenie komunikacyjne miasta stwarza zatem dobre warunki dla jego rozwoju
spoteczno-gospodarczego.

Powierzchnia Konstantynowa Lodzkiego wynosi 26,87 km?, co stanowi 5,64% ogol-
nej powierzchni powiatu oraz 0,2% powierzchni wojewddztwa. Miasto zamieszku-
je ok. 17,9 tys. mieszkancdéw, a $rednia gesto$¢ zaludnienia wynosi 657 os./km?. Lud-
no$¢ miasta stanowi 0,6% ogotu ludnosci wojewodztwa i 14,5% ogdtu ludnosci powiatu
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Rycina 1. Potozenie Konstantynowa Lodzkiego na tle wojewddztwa toédzkiego i powiatu pabianic-
kiego

Pabianice
J{ ‘ /
Diutow

Zrédlo: opracowanie wlasne

pabianickiego'. W strukturze demograficznej mieszkancéw Konstantynowa Lodzkiego
przewazaja kobiety, na ktére przypada 53% ogdlnej populacji miasta. Ta nieznaczna
przewaga kobiet ma swoje uzasadnienie w charakterze funkcjonalnym miasta, ktére od
poczatku swojego istnienia az do lat 90. byto miastem typowo widkienniczym. W ciagu
ostatnich 15 lat liczba ludnosci miasta nieznacznie wzrosta (o 2,1%), co nalezy uzna¢ za
korzystng tendencje. Miasto to cechuje niestety niekorzystna struktura ekonomiczna wy-
rézniajaca si¢ nadmiernym udzialem oséb w wieku poprodukcyjnym (23%), w stosunku
do o0séb w wieku przedprodukcyjnym (16%). Aktualnie bez pracy pozostaje w miescie
blisko 10% 0sdb i sg to gléwnie osoby mtode i bardzo mlode, to jest albo przed 25 rokiem
zycia, albo miedzy 30 a 35 rokiem zycia. Przedsiebiorczo$¢ mierzona natezeniem firm
0s6b fizycznych przypadajacych na 1000 mieszkancow jest na srednim poziomie i wyno-
si 80, co w poréwnaniu z innymi najmniejszymi miastami regionu 16dzkiego wskazuje,
ze miasto posiada jeszcze pewien niewykorzystany w tym zakresie potencjal. W 2016 r.
liczba zarejestrowanych podmiotéw wyniosta tam blisko 1500, przy czym byly to firmy
gtéwnie handlowe i ustugowe (tabela 1).

Tabela 1. Liczba podmiotéw 0sob fizycznych w najmniejszych miastach regionu t6dzkiego w 2017 r.

Liczba podmiotow Liczba podmiotéw
Miasto Liczba ludnosci oap os6b fizycznych/1000
0s6b fizycznych . .
mieszkancow
Aleksandrow Lodzki 21354 1918 89,8
Ozorkéw 19879 1140 57,3
Konstantynow Lodzki 17 807 1431 80,4

! Dane za: GUS 2017 r.



198 Anima Kutawiak, KaRoLINA SMETKIEWICZ

Glowno 14 590 1076 73,8
Koluszki 13 302 1070 80,4
Brzeziny 12 542 1024 81,6
Tuszyn 7261 705 97,1
Strykow 3492 250 71,6
Rzgéw 3396 419 123,4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Przedsigbiorcy i przedsiebiorczo$¢ w opinii mieszkancow
Konstantynowa todzkiego — wyniki badan

Wiyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze termin ,przedsiebiorczo$¢” jest przez
respondentéw roéznie interpretowany, ale generalnie budzi on pozytywne skojarzenia.
Wprawdzie wiekszo$¢ z badanych (62%) przedsiebiorczo$¢ pojmuje tradycyjnie, czy-
li utozsamia ja z zakladaniem prywatnej dziatalnosci gospodarczej, ale dla co trzeciego
z nich (32%) przedsigbiorczoé¢ to takze cecha, umiejetnos¢ wykorzystania czynnikéow
glownie o charakterze spotecznym, politycznym, prawnym, sprzyjajacych spoleczno-go-
spodarczemu rozwojowi miasta. W ich opinii jest ona nie tylko atrybutem prywatnej ini-
cjatywy, ale takze istotnym czynnikiem warunkujacym rozwodj miasta. Stanowisko to po-
twierdza takze zadeklarowany przez respondentéw stosunek do stwierdzenia, ze przed-
siebiorczos¢ jest istotng determinanta rozwoju spoleczno-gospodarczego miasta. Az 46%
badanych w pelni zgodzito si¢ z tym stwierdzeniem, a tylko 6% byla przeciwnego zdania.

Podobnie pozytywne skojarzenia wérdd respondentéw budzi okreslenie ,,przedsie-
biorca”. Na pytanie, kim jest przedsiebiorca, najczesciej padata bowiem odpowiedz, ze
przedsigbiorca to cztowiek, ktory jest Zrodtem dobrobytu miasta (48% badanych) oraz ze
jest to czlowiek budzacy ogolny szacunek i podziw (32%). Skojarzen negatywnych z tym
okresleniem bylto znacznie mniej. Tylko 6% respondentéw przyznalo, ze ich zdaniem to
czlowiek, ktdry bogaci sie kosztem innych, a kolejne 2%, ze to cztowiek nieuczciwy, gdyz
dla wlasnych korzysci unika placenia podatkdow.

Szczegdtowa analiza cech, jakie zdaniem badanych wyrézniaja lokalnych przedsiebior-
cow, rowniez wskazuje na ich ogdlnie pozytywny odbidr przez spoleczenistwo. Znacznie
czedciej bowiem respondenci przypisywali przedsiebiorcom cechy pozytywne, takie jak
zaradnos¢, inteligencja, komunikatywno$¢, niz negatywne (arogancja, egoizm) (rycina 2).

Warto jednak podkresli¢, ze stosunek spotecznosci lokalnej do przedsiebiorcéw zmie-
nia si¢ wraz z wiekiem. W przeprowadzonych badaniach wyraznie wida¢, ze duzo lepsza
opinig przedsigbiorcy cieszg si¢ wréd mlodszych rocznikéw, tj. do 30-35 roku zycia, niz
wérdd starszych, tj. po 50-60 roku zycia. Mozna zatem stwierdzi¢, ze na naszych oczach
dokonuje si¢ pewna zmiana pokoleniowa w postrzeganiu przedsiebiorcow, czyli polskie
spoteczenstwo powoli wyzwala sie z negatywnego obrazu ludzi biznesu. Przekonanie
o spolecznej pozytecznodci przedsigbiorcow rosnie takze wraz z wyksztalceniem i zamoz-
noscig. Zaobserwowana tu tendencja pojawila sie juz w innych tego typu badaniach, co
pozwala sadzi¢, ze ma ona raczej trwaly charakter (patrz: Braziewicz-Kumor, 2016).

Postawa spotecznosci wzgledem danej grupy spolecznej pozostaje pod duzym wply-
wem zrodla, z ktérego spolecznos¢ czerpie o niej informacje. W przypadku respon-
dentéw w najwiekszym stopniu obraz lokalnego przedsiebiorcy ksztaltowany jest przez
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Rycina 2. Cechy osobowe przedsigbiorcow najczesciej wymieniane przez respondentow
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

osobiste do$wiadczenia nabyte w toku pracy u lokalnego przedsiebiorcy (64%). Znacz-
nie rzadziej natomiast jest on wypadkowa tego, co respondenci uslysza lub przeczytaja
o przedsigbiorcach w lokalnych mediach (36%). Taki rozklad odpowiedzi pozwala zatem
sadzi¢, ze respondenci, opisujac przedsiebiorcow, nie kieruja sie stereotypem bedacym,
jak stwierdzili Pocock i Hudson (1978), skrajnie uproszczonym obrazem rzeczywistoci,
lecz odwotuja si¢ do wlasnych doswiadczen, przezy¢ i emocji, z ktérych nastepnie buduja
indywidualny obraz rzeczywistosci.

W kontekscie tego pozytywnego odbioru przedsiebiorcoéw i przedsiebiorczosci przez
spotecznos¢ lokalng interesujaca wydaje si¢ ich opinia o mozliwosciach, jakie stwarza
miasto dla rozwoju biznesu. Jest ona interesujaca, poniewaz na tle innych malych miast
wojewddztwa t6dzkiego Konstantynow Lodzki wypada przecietnie pod wzgledem liczby
podmiotéw oséb fizycznych. Zdaniem wiekszosci respondentéw, Konstantynéw Lodzki
jest miastem, ktore sprzyja przedsiebiorcom. Blisko 60% badanych ocenito miasto dobrze
i bardzo dobrze pod katem mozliwosci zalozenia i rozwoju wlasnego biznesu. Wysoko
zostala takze oceniona praca wladz lokalnych na rzecz pobudzenia lokalnej przedsiebior-
czosci. Warto jednak zauwazy¢, ze decyzja o zatozeniu wiasnej firmy pozostaje nie tylko
pod wplywem warunkéw lokalnych, ale takze tych oferowanych przez panstwo oraz jest
ona wypadkowa umiejetnosci i kreatywnosci dziatania przedsiebiorczego pojedynczych
ludzi. Respondenci zdaja sie dostrzega¢ wage tych czynnikéw, poniewaz sposrod wie-
lu wymienionych przez nich barier najwiecej wskazan otrzymaly te, ktérych zrodlem sa
uwarunkowania osobowosciowe oraz makroekonomiczne (rycina 3). Ich zdaniem naj-
wigksza przeszkoda w prowadzeniu wlasnego biznesu jest bowiem po pierwsze, brak wie-
dzy i do$wiadczenia w prowadzeniu tego typu dziatalnosci, a po drugie - nadmierna biu-
rokracja do spotki z nieprzejrzystym i niestabilnym systemem przepiséw prawnych. Dla-
tego tez, w ich opinii, uproszczenie istniejacego systemu podatkowego, zwiekszenie liczby
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Rycina 3. Bariery utrudniajace zaktadanie prywatnych firm w Konstantynowie Lédzkim w opinii
respondentow
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

szkolen i warsztatow, szczegolnie dla poczatkujacych przedsiebiorcéw, oraz zmniejszenie
liczby super- i hipermarketéw znacznie utatwitoby wejscie w role przedsiebiorcy i rozwoj
firm juz istniejacych.

\Whioski

W polskiej literaturze naukowej przedsiebiorczo$¢ jest rozumiana w réznoraki sposob.
Najczesciej jednak definiuje sie ja dwojako: jako zbiér cech osoby przedsiebiorczej (ptasz-
czyzna socjologiczna, psychologiczna) oraz jako proces, czyli sposdéb podejmowania
dzialan przez osoby przedsiebiorcze (plaszczyzna ekonomiczna, organizacyjna). Przybli-
zajac problem, mozna powiedzie¢, ze przedsiebiorczo$¢ w definicjach to z jednej stro-
ny cecha charakteru przejawiajaca sie w okre$lonych zachowaniach czlowieka lub grup
ludzi, za$ z drugiej strony, szczeg6lna forma aktywnosci jednostki lub grup wyrazajaca
sie w dziataniu (Grzegorzewska-Mischka, 2010). Niezaleznie jednak od sposobu jej uj-
mowania wspodlczesnie przypisuje sie jej wiodaca role w rozwoju spolteczno-gospodar-
czym. To sprawia, ze wladze lokalne poszukujg wcigz nowych, kreatywnych mozliwosci
jej pobudzenia. Wspolczesne badania coraz czgéciej jednak dowodza, ze réwnie wazne
jak dziatanie jest tez odpowiednie nastawienie spolecznosci lokalnej do przedsiebiorcow
i przedsigbiorczosci. Dlatego tez coraz czesciej podejmowane sg badania nad wizerun-
kiem przedsiebiorcy i przedsiebiorczosci w spoteczenstwie. Wizerunek, podobnie jak
przedsigbiorczos¢, uchodzi bowiem wspolczesnie za bardzo wazny element Zycia spo-
teczno-gospodarczego, ktorego jedna z wiodacych funkgji jest mozliwos¢ wywierania
pozytywnego lub negatywnego wplywu na zachowania spoteczne. Innymi stowy - daje
on mozliwos¢ ksztaltowania pozadanych zachowan spotecznych, czyli moze tez odegraé
kluczowq role w rozwoju przedsigbiorczosci.
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Nawet pobiezny przeglad prowadzonych w ostatnich latach badan nad wizerunkiem
przedsigbiorcy pozwala zauwazy¢, ze w ciagu ostatnich 10 lat nastapita istotna zmiana
w jego postrzeganiu. O ile jeszcze w 2003 r.2 Polacy przypisywali przedsigbiorcom wiele
negatywnych cech, m.in.: wykorzystywanie znajomosci i powigzan w réznych instytu-
cjach, sklonno$¢ do wywyzszania sie, dbania tylko o wlasny interes i nieuczciwo$¢, o tyle
juz w 2015 r. ich wizerunek w oczach Polakéw wyraznie si¢ ocieplit i w miejsce negatyw-
nych cech pojawily sie takze pozytywne opinie, takie jak: przedsiebiorcy tworza miejsca
pracy, buduja sife i jakos¢ polskiej gospodarki, to dzigki nim polski rzad ma pienigdze na
utrzymanie stuzby zdrowia, szkét, policji, wojska itp.?

Zmiane nastawienia spoleczenstwa polskiego do przedsigbiorcéw pokazaly takze
badania przeprowadzone w niniejszym artykule. Opinie wyrazone przez respondentéw
wyraznie sugeruja, ze Konstantynéw Ldodzki cechuje sie klimatem sprzyjajacym przed-
siebiorcom i rozwojowi przedsiebiorczosci. Ogélny ich wizerunek jest bowiem pozytyw-
ny i, jak si¢ wydaje, nie ma juz nic wspdlnego z dawnymi pejoratywnymi okresleniami
»badylarz” czy ,prywaciarz”. Gléwna barierg dla rozwoju prywatnych firm wciaz jednak
pozostaja uwarunkowania makroekonomiczne, na ktére sami zainteresowani nie maja
wplywu, s3 one bowiem od nich niezalezne. Wyniki tych badan pozwalaja zatem na
stwierdzenie, Ze przynajmniej w Konstantynowie L6dzkim pierwsza bariera wynikajaca
z mentalnosci i sposobu postrzegania przedsiebiorcy zostata na trwale usunieta. Pozostaty
jednak jeszcze inne, ktore wbrew pozorom trudniej bedzie usuna¢, gdyz czesto sa one wy-
padkowa prywatnych intereséw ludzi, ktérych wplyw na rozwoj miasta jest najwiekszy.
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