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Finansowanie ksztalcenia studentow Kkierunku turystyka
i rekreacja ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego
(na przykladzie Instytutu Geografii UP w Krakowie)

Oferta edukacyjna placéwek szkolnictwa wyzszego a rynek pracy

Polskie szkolnictwo wyzsze w poczatku XXI wieku zmaga si¢ z licznymi problemami, wsrod
ktorych do najistotniejszych zalicza si¢ niedostosowanie oferty edukacyjnej do dynamiki
zmian na rynku pracy. Od uczelni zawodowych i uniwersytetow oczekuje si¢ wyposazania
studentow w takie kompetencje kluczowe, ktore utatwia im w przysztosci mobilno$¢ na rynku
pracy i pozwola na kierowanie wlasnym rozwojem zawodowym. Efektywnym narzedziem
w realizacji wieloaspektowej modernizacji oferty edukacyjnej staja si¢ stopniowo $rodki Eu-
ropejskiego Funduszu Spotecznego (Ewaluacja dzialan podejmowanych na rzecz systemu
ksztalcenia i szkolenia w ramach EFS, 2008).

Gruntowna modernizacja oferty edukacyjnej z wykorzystaniem $rodkéw EFS moze by¢ re-
alizowana migdzy innymi poprzez otwieranie nowych kierunkéw studiow i rozwoj metodyki
ksztatcenia w kierunku nauczania modutowego oraz opracowania materiatow dydaktycznych
utatwiajacych nauczanie na odlegtos¢. W styczniu 2009 roku w Instytucie Geografii UP roz-
poczeto realizacje zadania ,,Uruchomienie nowego kierunku: turystyka i rekreacja” w ramach
projektu ,,Rozwdj potencjatu dydaktycznego Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie”,
wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego. W pierwszym kwar-
tale realizacji tego trzyletniego projektu grupe 70 studentow studidw niestacjonarnych I stop-
nia charakteryzowatly ponizsze statystyki:

* 18% beneficjentow stanowily osoby nieaktywne zawodowo,

* 3% beneficjentow stanowity osoby bezrobotne,

* 11% beneficjentow stanowily osoby zatrudnione w przedsigbiorstwach,

* 1% beneficjentow stanowity osoby zatrudnione w rolnictwie,

* 429% beneficjentow stanowily osoby z obszaréw wiejskich,

* 68% beneficjentow stanowily osoby uczace sig,

* 4% beneficjentow stanowity osoby z wyzszym wyksztatlceniem,

* 84% beneficjentow stanowily kobiety,

* 89% beneficjentow stanowily osoby do 25. roku zycia (Srednia wieku wyniosta 23 lata).

Modernizacja oferty edukacyjnej placowek szkolnictwa wyzszego wspomagana
Srodkami EFS na przykladzie Instytutu Geografii UP w Krakowie

Program Operacyjny Kapitat Ludzki, dazac do efektywnego rozwoju zasobow ludzkich, kon-
centruje si¢ m.in. na wsparciu sektora edukacji. W zadaniu ,,Uruchomienie nowego kierunku:
turystyka i rekreacja” w ramach w projektu ,,Rozwo6j potencjatu dydaktycznego Uniwersy-
tetu Pedagogicznego w Krakowie”, realizowanym w IG UP w Krakowie, uwagg skupiono na
dwoch z szesciu gtownych celdéw strategicznych PO KL:
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» upowszechnieniu edukacji spoleczenstwa na kazdym etapie ksztatcenia przy rownocze-
snym zwigkszeniu jakosci ustug edukacyjnych i ich silniejszemu powiazaniu z potrzebami
gospodarki opartej na wiedzy,

* podniesieniu poziomu aktywnosci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia oséb bezro-
botnych i biernych zawodowo.

Srodki pozyskane do realizacji zadania wydatkowane sa migdzy innymi na:

» wynagrodzenie kadry dydaktycznej, prowadzacej obowiazkowe dla beneficjentdw zajecia
w formie wyktadow, ¢wiczen, zaje¢ w pracowniach i w terenie, a objetej m.in. obowiazkami
weryfikacji obecnosci studentdow, opracowania szczegétowych konspektow zajec i przygo-
towania materiatow do Pedagogicznej Biblioteki Cyfrowej, za$ po zakonczeniu zaje¢ — pod-
dawanej ocenie poprzez ankiety ewaluacyjne,

» koszty transportu i noclegéw studenckich w trakcie zaj¢é terenowych, obozow itp. Sa to
srodki istotnie rozszerzajace wachlarz mozliwosci praktycznego ksztatcenia beneficjentow,
przykladowo poprzez prowadzenie przez nich wynajgtego do tego celu obiektu noclegowe-
go itp.,

» koszty delegacji wyktadowcow w trakcie prowadzonych zajeé terenowych,

+ koszty delegacji za wyjazdy kadry dydaktycznej na targi turystyczne. Srodki te umozliwiaja
zapoznanie beneficjentdw z najnowszymi ofertami na rynku turystycznym,

* wynagrodzenie kadry za prowadzone zajecia wyrdéwnawcze dla beneficjentow, ktdrzy maja
problemy z realizacja zaliczen przedmiotow objetych programem studiow,

* wynagrodzenie koordynatora zadania, bgdacego w stalym, indywidualnym kontakcie
z kazdym z beneficjentow, Biurem Funduszy Unijnych, wtadzami Instytutu i Wydziatu,
w ktorym realizowane sa studia, prowadzacego strong internetowa zadania i odpowiedzial-
nego za prawidtowa dystrybucje¢ srodkow EFS.

Fot. 1. Wykfady dla studentow TiR EFS w trakcie pobytu w Niemczech zorganizowanego
z wykorzystaniem srodkow EFS, przy wspotpracy z Uniwersytetem w Erfurcie

Zrodto: fotografie wykonane przez studentéw TiR EFS.

W polskim szkolnictwie wyzszym coraz czgsciej jest dostrzegana potrzeba zmian skiero-
wanych na wzrost znaczenia ksztalcenia umiejgtnosci. Zmiany te nastgpuja powoli, a istot-
ne znaczenie, z perspektywy dopasowania systemu ksztalcenia do wymogdéw rynku pracy
i spoteczenstwa opartego na wiedzy, ma rozwdj systemu doradztwa zawodowego i szerszy
kontakt studentéw z branzowymi specjalistami spoza uniwersyteckiej kadry dydaktycznej.
Srodki pozyskane w ramach EFS umozliwiaja przeprowadzenie szeregu wykladow, warsz-
tatow 1 prelekcji terenowych w kraju i za granica (fot. 1), prowadzonych przykladowo przez
organizatorow ruchu turystycznego, podroznikdéw, ratownikow i przedsigbiorcOw reprezentu-
jacych branzg turystyczna.
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Stworzono w ten sposdb dobry klimat do rozwoju dalszej wspotpracy wokoét projektow
realizowanych w IG UP z lokalnymi partnerami spotecznymi oraz kreowania zainteresowania
w$rod takich instytucji.

W opublikowanych raportach z realizacji zadan finansowanych ze $rodkéw unijnych,
dotyczacych oceny wpltywu wsparcia ukierunkowanego na zapewnienie nowoczesnego wy-
posazenia placowek edukacyjnych, podkresla si¢ wyraznie wysoka adekwatno$¢ projektow
wyposazajacych placowki w sprzet komputerowy i oprogramowanie. W ramach zadania reali-
zowanego w Instytucie Geografii UP w Krakowie pozyskano wielostanowiskowe wersje opro-
gramowania z zakresu Systemow Informacji Geograficznej (Idrisi) oraz komputerowej orga-
nizacji biur turystycznych (Kameleon), zainstalowane w Pracowni GIS IG UP. Stanowia one
efektywne narzedzia ksztalcenia studentow dla potrzeb branzy turystycznej, m.in. zarzadzania
w turystyce oraz organizacji ruchu turystycznego. Ze srodkéw EFS powigkszono zasoby Insty-
tutu Geografii o cyfrowe mapy wielkoskalowe, a beneficjentom przekazano analogowe mapy
turystyczne, wykorzystywane m.in. w trakcie pieszych i rowerowych obozéw terenowych
(fot. 2). Beneficjenci ksztalcacy si¢ w ramach specjalizacji pilotaz i przewodnictwo zostali
wyposazeni na zajgciach terenowych w pozyskane ze srodkow EFS reczne nawigatory GPS
oraz PDA z oprogramowaniem umozliwiajacym nawigowanie autobusu w trakcie wyjazdo-
wych zaje¢ metodycznych. Znacznym utatwieniem dla wykladowcoéw byta dostepnosc prze-
nos$nego zestawu multimedialnego, przy okreslonej specyfice kierunku turystyka i rekreacja,
umozliwiajacego prowadzenie zaje¢ terenowych i wyktadéw w trakcie wyjazdowych praktyk
studenckich. Zwiazek pomigdzy wsparciem w narzedzia informatyczne a przygotowaniem
do wymogow rynku pracy jest niezaprzeczalny, a funkcjonowanie we wspotczesnym spote-
czenstwie, w tym na rynku pracy, musi uwzglednia¢ sprawne wykorzystywanie technologii
informacyjnej. Jako$¢ i nowoczesnos¢ zakupionego sprzetu, uzupetniajacego zasoby Instytutu
Geografii UP, gwarantuja szerszy dostep beneficjentow do takich narzedzi w trakcie zajgé,
a poprzez rozszerzenie zakresu umiejgtnosci — wzrost ich konkurencyjnos$ci na rynku pracy.

Fot. 2. Studenci TiR EFS w trakcie obozéw pieszych i rowerowych realizowanych w ramach
$rodkow EFS

Zrédio: fotografie wykonane przez studentéw TiR EFS.

Przyktadem efektywnego wsparcia ukierunkowanego na zapewnienie nowoczesnego wy-
posazenia placéwek edukacyjnych jest sfinansowanie zakupu nowoczesnych zestawow do
szkolen w zakresie udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej w IG UP w Krakowie. Efek-
tywno$¢ takich zaje¢ prowadzonych w Polsce w ramach studiéw na kierunku turystyka oraz
kurséw dla przewodnikow i pilotoéw wycieczek, a prowadzonych bez wspomnianego, specja-
listycznego sprzetu, jest znikoma. Uatrakcyjnienie form nauczania w Instytucie Geografii UP
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nastapito takze poprzez umozliwienie wymiany doswiadczen, materiatéw zroédlowych i sce-
nariuszy zaje¢ opracowanych przez wyktadowcow poprzez platforme edukacyjna, jaka jest
Pedagogiczna Biblioteka Cyfrowa, ktdrej stworzenie jest rowniez efektem projektu zrealizo-
wanego w ramach EFS.

Zaleta programéw modulowych jest m.in. mozliwos$¢ ich réznorodnego zastosowania, po-
niewaz jednostki modutowe moga by¢ wykorzystywane w ksztalceniu studentéw na réznych
kierunkach studiow, w formach szkolnych i pozaszkolnych, poprzez kursy doksztalcajace
i doskonalace, stacjonarne i niestacjonarne. Pozyskany ze srodkéow EFS nowoczesny sprzet,
materiaty i oprogramowanie, po zakonczeniu realizacji projektu, beda wielokrotnie wykorzy-
stywane w trakcie zajg¢ w ramach programow studiow na kierunku geografia oraz turystyka
i rekreacja, szkoleniach i kursach dla mtodziezy akademickiej i licealne;.

Recepta na sukces projektow, takich jak zadania finansowane ze srodkéw EFS, jest nie tyl-
ko dobry pomyst (np. nowe, atrakcyjne studia), ale przede wszystkim zaangazowanie i dobre
przygotowanie zespotu, w tym zaré6wno koordynatorow, jak i zdeterminowanej kadry dydak-
tycznej. Pracownicy niebioracy wezesniej udziatu w tego typu przedsigwzigciach nie zawsze
sa gotowi na wzajemna wspoOlprace, takze z beneficjentami, oraz na pozytywne nastawienie
do dodatkowych obowiazkéw wynikajacych z realizacji projektu. Nie bez znaczenia pozostaja
takze problemy zwiazane ze specyfika zadania, jakim s studia wyzsze. Przykladowo — be-
neficjenci projektu, zobowiazani do uczestnictwa we wszystkich zajeciach projektowych, sa
czgsto réwnoczes$nie absolwentami innych kierunkéw studiow, z zaliczonymi juz wymaga-
nymi w projekcie przedmiotami, nierzadko w wigkszym wymiarze godzin, legitymujacymi
si¢ stosownymi wpisami w indeksach, w tym punktami ECTS. Wnioski z badan ankietowych
prowadzonych wsrdd koordynatoréw projektow EFS wskazuja, ze wigkszo$¢ realizatoréw
takich zadan moze si¢ pochwali¢ bogatym doswiadczeniem w realizacji podobnych przed-
sigwzig¢ (dobry pomyst na projekt rodzi si¢ z weczesniejszej praktyki, refleksji nad wezesniej-
szymi porazkami i sukcesami oraz checi stalego podnoszenia jakosci ustug) (Cigzka 2006).
Istotnym atutem oméwionego powyzej zadania jest wieloletnie do§wiadczenie dydaktyczne
pracownikow zatrudnionych w projekcie oraz $cista, konstruktywna wspolpraca pomigdzy
koordynatorem projektu a dyrekcja Instytutu Geografii i wtadzami Wydziatu Geograficzno-
-Biologicznego UP w Krakowie.

Realizacja wsparcia potencjalu dydaktycznego uczelni w ramach $rodkéw EFS ujawnia
wiele problemow zwiazanych z dopasowaniem systemu ksztatcenia do wymogoéw rynku pracy
i spoteczenstwa opartego na wiedzy. Projekt uruchomienia nowego kierunku studiow tury-
styka i rekreacja w Instytucie Geografii UP w Krakowie pozwala na stopniowa i skuteczna
minimalizacje¢ skali tego problemu. Proces ten wymaga jednak sprawnego wspotdziatania
wielu podmiotéw na poziomie jednostki uczelnianej, kierownikdéw katedr, dzialéw naucza-
nia i zamowien publicznych, zaangazowania ze strony pracownikéw dydaktycznych oraz §ci-
stej wspotpracy z Ministerstwem Edukacji Narodowej, Ministerstwem Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego oraz resortem pracy. Dodatkowo, konieczna jest wspdtpraca na poziomie lokalnym
z pracodawcami i specjalistami z branzy turystycznej.

Beneficjenci wigkszosci projektow realizowanych ze §rodkéw EFS naleza do trudnych grup
docelowych. Ich deficyty powoduja, ze niechgtnie decyduja si¢ na udziat w projekcie oraz
dotrwanie do jego finalizacji. W przypadku grupy studentéw turystyki i rekreacji istotnym
problemem okazata si¢ wlasciwa organizacja pracy, w znaczacym odsetku sa to bowiem stu-
denci dwukierunkowi, a ze wzgledu na specyfike branzy turystycznej, niekiedy osoby okreso-
wo przebywajace poza granicami kraju. Wspolpraca koordynatora i pracownikow dydaktycz-
nych z beneficjentami staje si¢ efektywna wylacznie przy jasno sformulowanych zasadach
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zaliczania poszczegdlnych semestrow studiow i kwartalow projektu, dziataniach mobilizuja-
cych i motywujacych, duzej wrazliwosci, zrozumieniu i indywidualnej trosce o kazdego be-
neficjenta.

Ze wzgledu na fakt, iz ocena wzajemnych oddziatywan rynku pracy i procesu ksztalcenia
jest bardzo zlozona i wymaga réznorodnych informacji, dane z przebiegu realizacji projektu
powinny by¢ gromadzone w ciagu dluzszego czasu, w ktorym nalezy potozy¢ istotny nacisk
na autoewaluacjg¢. Bez Scislej analizy informacji zbieranych systematycznie od beneficjentow,
dotyczacych oczekiwan i opinii o wymiernych efektach ksztatcenia, nie jest mozliwa odpo-
wiedz na pytanie czy dany kierunek ksztalcenia jest adekwatny do potrzeb rynku pracy.

Skala udzielonej pomocy w obszarze objgtym przedstawionym powyzej projektem w sto-
sunku do istniejacych zlozonych potrzeb rynku turystycznego w Polsce, pozwala na oceng
aktualnego oddzialywania wsparcia srodkami EFS jako pomoc dorazng. W efekcie urucho-
mienia nowego kierunku turystyka i rekreacja w obrebie Uniwersytetu Pedagogicznego zostat
zainicjowany pozytywny trend przeobrazen w edukacji przysztych kadr zasilajacych branze
turystyczna, stanowiacy podstawe do podejmowania przez beneficjentow kolejnych inicjatyw
z wykorzystaniem $rodkow unijnych.

Literatura

1. Cigzka B., Chromiak E., Kobylec D., Otko T., 2006, Dobre praktyki EFS w Polsce — pierwsze do-
Swiadczenia. Raport z badan, Fundacja Instytut Studiow Strategicznych, Krakow.

2. Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztatcenia i szkolenia w ramach EFS, 2008,
Raport konicowy przygotowany dla Departamentu Zarzqdzania EFS w Ministerstwie Rozwoju Regio-
nalnego, Wyd. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa.

Education of Students in Tourism and Recreation Financed
by European Social Fund

The key challenge that Polish higher education needs to face in the early 21st century is to ad-
just its educational offer to the dynamic changes taking place within the employment market.
Higher vocational schools and universities are expected to provide students with crucial skills
that will in the future empower their mobility on the employment market as well as enhance
their professional development. The multifaceted modernization of the educational offer co-
uld effectively be supported by means of the European Social Fund. The passport to success
in such undertakings as launching a new specialization ,,Tourism and Recreation” within the
initiative: ,,Development of Didactical Potential of The Pedagogical University in Cracow”,
financed by ESF, is not only built up on a clever idea (e.g. new, attractive studies) but abo-
ve all, on committed and well-prepared organizational team. What constitutes the essential
factor is the interaction between coordinators along with determined teaching staff, heads of
departments, heads of teaching and public procurements divisions, Ministry of Education and
Labour, as well as employers and tourism industry experts. The beneficiaries of the projects
implemented with the financial support of ESF belong to difficult target groups. Their defi-
ciencies make it hard to stimulate their active participation in the projects and to make them
persevere in the given task.



