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Wprowadzenie

Waznym problemem w ksztaltowaniu ukladéw lokalnych jest rozwoj przedsigbiorczo-
$ci, przejawiajacej si¢ w powstawaniu i funkcjonowaniu podmiotéw gospodarczych, glownie
z sektora mikro, matych i $rednich firm, ktore w znacznym stopniu wykorzystuja miejscowe
uwarunkowania oraz dzialaja na rzecz zaspokojenia potrzeb spolecznych. W zaleznosci od
profilu rozwijajg one czgsto wspdlprace z innymi przedsigbiorstwami w wyniku powiazan ko-
operacyjnych, dostaw podzespoléw czy wykonywania okreslonych ustug. Rozwoéj tego typu
firm wplywa w zasadniczym stopniu na wzrost spoleczno-gospodarczy ukladéw lokalnych
oraz podnoszenie poziomu i jakosci zycia. Do tych zalozen nawigzuja w znacznym stopniu
prezentowane w niniejszym tomie prace, ktore dotycza roli przedsigbiorczosci w rozwoju
uktadow lokalnych, ze szczegélnym uwzglednieniem dziatalnosci firm sektora turystyki oraz
rozwoju dziatalnoéci edukacyjnej zwigzanej z przedsiebiorczoscia.

Na wstepie podjeta zostala problematyka koncepcji funkcjonowania przedsiebiorstw
w uktadach lokalnych ze zwrdceniem uwagi na korzysci wynikajace z ich rozwoju. Firmy te
odznaczajg si¢ duzym zréznicowaniem w ukladach przestrzennych, ktdére z réznym nasile-
niem réznicuja krajowe ukfady terytorialne. Szczegdlne znaczenie dla rozwoju maja podmioty
gospodarcze lokalizowane na obszarach wiejskich i w matych miastach. Wazna role w zakresie
wykorzystania uwarunkowan lokalnych odgrywa rozwdj turystyki. Wplywa on na powstawa-
nie réznych firm, wykorzystujacych miejscowe zasoby kwalifikacji, pozwalajacych na przyktad
na rozwoj ustug motoryzacyjnych, turystyki narciarskiej czy gospodarstw agroturystycznych
i tradycji kulinarnych.

Rozwdj przedsigbiorczosci w coraz wigkszym stopniu wymaga wzrostu poziomu edukacji
w tym zakresie. Zwracaja na to uwage artykuly poswiecone determinantom rozwoju przedsie-
biorczoséci indywidualnej, ktdre moga przyczynia¢ si¢ do podniesienia poziomu aktywizacji
zawodowej oraz ograniczenia rozmiaréw wykluczenia spolecznego. W procesach edukacyj-
nych wazng role odgrywa ksztaltowanie postaw przedsiebiorczych, co przedstawione zostalo
na przykfadzie studentéw wybranych uczelni oraz uczniéw szkét ponadgimnazjalnych. Racjo-
nalne ksztaltowanie proceséw edukacyjnych wymaga doskonalenia metod badawczych oraz
dydaktycznych umozliwiajacych rozwijanie kompetencji w zakresie wlasnej dziatalnosci go-
spodarczej oraz umiejetnosci znalezienia si¢ na rynku pracy. Duza role w tym wzgledzie moze
odegra¢ takze odpowiednio zorganizowana pomoc publiczna, majgca na celu wykorzystanie
miejscowej infrastruktury, doradztwo prawne i wsparcie finansowe.

Zaprezentowane prace podkreslaja znaczaca role rozwijania firm jako waznych czynnikow
wzrostu gospodarczego w drodze aktywizacji zawodowej i ograniczania bezrobocia, zwigk-
szania zasobow edukacyjnych zwlaszcza mlodych ludzi, co w powaznym stopniu ogranicza
negatywne skutki proceséw transformacji uktadéw lokalnych, szczegélnie tych polozonych
poza zasiggiem metropolii.

Zbigniew Ziolo, Tomasz Rachwat
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Introduction

The development of entrepreneurship is an important issue in the shaping of local systems —
it may manifest in the creation and functioning of micro-, small and medium enterprises, which
greatly use the local conditions and act on satisfying the social needs. Depending on their profile,
they often develop cooperation with other enterprises as a result of corporate connections, sub-
systems deliveries, or fulfilling certain services. The development of such companies influences
majorly the socio-economic growth of local systems and improving the level and quality of life.
These assumptions are frequently referred to in the works present in this volume, dealing with
the role of entrepreneurship in the development of local systems, with special inclusion of the
activities of companies from the tourism sector and the development of educational activities
connected with entrepreneurship.

The volume starts with raising an issue of the concept of enterprises functioning of en-
terprises in local systems with the attention turned to the advantages resulting from their de-
velopment. These companies are characterised by great diversification in the spatial systems,
which differentiate — with various intensity - the national territorial systems. Economic enti-
ties located on the rural areas and in small towns are of special importance for development.
An important role in the range of using the local conditions is being played by the devel-
opment of tourism. It influences the creation of various companies, using local resources,
allowing for instance to develop automotive services, ski tourism or agritourism centres and
culinary traditions.

The development of entrepreneurship requires in a constantly greater degree an increase
in the level of education in this field. This has been pointed out in the articles devoted to the
determinants of the development of individual entrepreneurship, which may influence the
increase in the level of vocational activity and limiting the size of social alienation. In the ed-
ucational processes an important role is played by shaping of entrepreneurial attitudes, which
has been presented on the example of students of selected universities and pupils of secondary
schools. Rational shaping of the educational processes requires perfecting the research and
didactic methods allowing the shaping of the competences in the range of own entrepreneurial
activity and the ability to find oneself on the labour market. A large role in this regard can also
be played by a correctly organized public support, aiming at using the local infrastructure,
legal advisory and financial support.

The presented works underline the important role of developing companies as important
factors of economic development in the form of vocational activity and limiting unemploy-
ment, increasing the education resources, especially for young people, which greatly limits the
negative effects of the processes of transformation of the local systems, especially those located
outside the metropolitan areas.

Zbigniew Zioto, Tomasz Rachwat
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Przedsigbiorczo$¢ w rozwoju uktadéw lokalnych

Entrepreneurship in the Development of Local Systems

Streszczenie: Wstepnie zakladamy, ze w procesie rozwoju cywilizacyjnego przedsigbiorczo$¢ jest
jednym z podstawowych czynnikéw wzrostu gospodarczego, spolecznego i kulturowego. Proces ten,
w zalezno$ci od uwarunkowan wewnetrznych i otoczenia, ze zmiennym nasileniem ksztaltuje uktady
przestrzenne od skali krajowej przez uklady regionalne do ukltadéw lokalnych. Wychodzac z powyz-
szego zalozenia, nalezy przyjaé, ze szczegélnie waznym problemem badawczym jest dazenie do co-
raz precyzyjniejszego poznania ztozonosci procesu ksztaltowania samorzadowych uktadéw lokalnych.
Wryniki badawcze z tego zakresu majg takze duze znaczenie dla celéw aplikacyjnych, zwlaszcza w za-
kresie podnoszenia jakoéci zarzadzania i budowy strategii rozwoju tej kategorii uktadow. W niniejszej
pracy podjeta zostala analiza wplywu przedsiebiorczoéci na proces funkcjonowania uktadow lokalnych
z uwzglednieniem wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan rozwoju.

Abstract: It should be initially assumed that in the process of the civilization development, entrepre-
neurship is one of the main drives of economic, social and cultural growth. This process, depending
on internal conditions and the environment, with varying intensity shapes the spatial systems - from
national scale through regional systems to local systems. Proceeding from this assumption it should be
noted that a particularly important research problem is to strive for more and more precise knowledge
of the complexity of the process of formation of local self-government system. The results of the research
in this field are also important for the application purposes, especially in improving the quality of man-
agement and creating of the development strategy of this category of systems. The study was undertaken
to analyse the impact of entrepreneurship on the process of functioning of local systems, taking into
account internal and external conditions of development.
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Keywords: entrepreneurship; local system; municipality
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Wstep

Ksztaltowanie przedsigbiorczosci w uktadach lokalnych jest procesem zlozonym, ktéry
powinien nawigzywac do ogélnego procesu rozwoju cywilizacyjnego. Podstawowg role w tym
zakresie odgrywa nauka, umozliwiajaca ksztaltowanie gospodarki opartej na wiedzy. Wyma-
ga to stwarzania w przestrzennych strukturach spolecznych, gospodarczych i kulturowych
odpowiednich warunkéw dla rozwijania myslenia i dziatania innowacyjnego. Duze znaczenie
ma tu edukacja, upowszechniajaca w procesie dydaktycznym ksztaltowanie postaw przed-
siebiorczych oraz umiejetnosci dziatania w zmieniajacym sie otoczeniu. W podejmowanych
dzialaniach nalezy zwraca¢ uwage na fakt, ze w najblizszych latach przedsigbiorstwa w coraz
wiekszym stopniu konkurowa¢ beda jakoscig oferowanych produktéw, a w mniejszym stop-
niu - niskimi kosztami pracy. Warunkiem koniecznym dla podnoszenia konkurencyjnosci
oferowanych produktéw jest stawianie na badania, rozwdj oraz innowacje, a nastepnie umie-
jetno$¢ komercjalizacji osiggnie¢ naukowo-badawczych. Nalezy uwzgledni¢, ze wiele poczat-
kowo niewielkich firm lokalnych przeksztalca si¢ w firmy o znaczeniu miedzynarodowym'.
Dlatego konieczna jest stopniowa zmiana dominujacego obecnie modelu gospodarki nasla-
downiczo-montazowej, w ktorym preferuje si¢ proste, niskoptatne stanowiska pracy na rzecz
gospodarki innowacyjnej, takze w strukturach ukladéw lokalnych. Ten typ gospodarki nie
wykorzystuje w pelni kompetencji zawodowych i w niewielkim stopniu zaspokaja ambicje
oraz oczekiwania, zwlaszcza dobrze wyksztalconych, mlodych ludzi. Jak twierdzi Czapinski
(2015), ,,najwazniejszym problemem polskiego rynku pracy staje si¢ rosnaca przepas¢ mie-
dzy kompetencjami i ambicjami zawodowymi, zwlaszcza miodych rodakéw a charakterem
gospodarki”.

Wage podjetej problematyki podkredla fakt, ze w gospodarce narodowej przedsiebior-
czo$¢ traktowana jest jako jeden z podstawowych czynnikéw wzrostu gospodarczego, spo-
tecznego i kulturowego uktadéw lokalnych i regionalnych, a takze uktadu krajowego (Brdu-
lak, Kulinowski, 2004; Czarnecka, Klodzinski, 2010; Fierla, 1994, 1996; Fierla, Kucinski, 1999;
Kaminska, 2006; Kaminska, Heffner, 2012, Kudetko, 2013; Plaziak, Rachwal, 2015). Dlatego
w procesie zarzadzania jako podstawowe zadanie nalezy przyja¢ dazenie, aby w ukladach lo-
kalnych rozwijata sie aktywnos¢ indywidualna, wzrastal stopien zaufania, ktéry stanowi wazna
przestanke rozwijania zasobow kapitalu spolecznego oraz pozwala na szersze otwieranie si¢
na wspdlprace i faczenie swoich celow rozwojowych z otoczeniem (Debelle i in., 1996; Fir-
cowicz i in., 1996; Kaminska, Heffner, 2010; Zioto, 2010, 2012). Proces ten, w zaleznos$ci od
uwarunkowan wewnetrznych i uwarunkowan otoczenia, przebiega ze zmiennym nasileniem
i ksztaltuje takze uklady lokalne, w ktérych znaczaca role odgrywaja jako$¢ i poziom wladz
samorzadowych. W dzialaniach edukacyjnych nalezy propagowa¢ nowe myslenie, ktére pro-
wadzi¢ bedzie do ksztalcenia umiejetnoéci zachowan konkurencyjnych, w drodze wdrazania
nowych produktéw wynikajacych z innowacyjnych rozwigzan technicznych, ekonomicznych
i organizacyjnych. Oznacza to, ze zamiast oszczedzac¢ na niskich placach, nalezy inwestowac
w podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw. Nalezy zaznaczy¢, ze firma swoja kon-
kurencyjno$¢ moze podnies¢ nie przez innowacje, ale przez niskie koszy pracy i zatrudnianie

! Przyktadem jest podwarszawska firma Createch. Jej wspélzatozycielem i obecnie prezesem jest dr fizyki Grze-
gorz Brona, ktory jest dostawcy sprzetu dla ESA (Europejskiej Agencji Kosmicznej), w tym elementéw Miedzynaro-
dowej Stacji Kosmicznej. Dzigki niej powstaje w Polsce unikatowy system przechowywania i przetwarzania danych
pochodzgcych z satelitow, a firma wyksztalcita sie jako najprezniejszy podmiot polskiego sektora kosmicznego (Sta-
nistawska, 2016).
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na czas okreslony, przy znacznej rotacji pracownikéw. Sg to jednak korzysci dorazne i krotko-
trwale, ktore w diuzszej perspektywie ostabig firme. Nalezy proponowa¢ zaktadanie firm, kto-
re w coraz wiekszym stopniu bedg rozwija¢ swoja dziatalno$¢ i stopniowo rozszerza¢ swoje
rynki od lokalnych po miedzynarodowe?. W wyniku braku takiego podejécia wiele progra-
moéw rozwoju lokalnego i regionalnego napotyka na powazne trudnosci i w konsekwencji ich
realizacja zalamuje si¢ lub nie daje zakladanych wcze$niej wynikéw ekonomicznych, co z kolei
w stabym stopniu wplywa na podnoszenie poziomu i jakosci zycia ludno$ci. W pewnej mierze
jest to zwigzane z uwzglednieniem tylko wybranych cech ekonomicznych czy technicznych,
przy braku pelnego rozeznania i calo$ciowego ujecia tej problematyki. Przejawia si¢ to w po-
dejmowaniu decyzji o budowie wielu obiektow, ktére nie przynosza zakladanych korzysci,
a czasem ich utrzymanie staje si¢ ktopotem.

Szczegolnie waznym problemem badawczym jest zatem dazenie do coraz precyzyjniejsze-
go poznania zfozonosci procesu, funkcjonowania i ksztaltowania samorzadowych uktadow
lokalnych, a takze ponadlokalnych i regionalnych. Niezbedne wydaje si¢ wypracowywanie
koncepcji teoretycznych, a nastepnie ich weryfikacja empiryczna, majaca na celu calosciowe
ujecie funkcjonowania i rozwoju podmiotéw gospodarczych w uktadach lokalnych. Wyniki
badawcze z tego zakresu majg wiec duze znaczenie aplikacyjne, a studia diagnostyczne sg ko-
nieczne dla racjonalnego zarzadzania ukladami lokalnymi oraz budowy strategii ich rozwoju
z uwzglednieniem wspoélczesnych tendencji przemian i regul efektywnosci spolecznej oraz
ekonomicznej.

Znaczjce osiagniecia badawcze w zakresie przemian ukladéw lokalnych prezentowali au-
torzy prac wykonanych w ramach bytego Komitetu Badan Rejonéw Uprzemystawianych przy
Prezydium PAN. Przedmiotem badan byly przemiany spoleczno-gospodarcze i kulturowe
dokonujace sie pod wptywem wielkich inwestycji przemystowych, ktdre wptynely na ksztalto-
wanie si¢ nowych okregéw przemystowych (Ignar, 1962), m.in. Tarnobrzeskiego Okregu Siar-
kowego (Dobrowolska, 1968; Zioto, 1978), Okregu Miedziowego (Golachowski, Zagozdzon,
1974) i Okregu Plockiego (Lachert, Dembrowska, 1973).

Lokalizacja i funkcje firm ukfadu lokalnego

Samorzadowe ukfady lokalne reprezentowane przez gminy miejskie, miejsko-wiejskie
i wiejskie odznaczajg si¢ bardzo duzym zréznicowaniem pod wzgledem historycznego procesu
rozwoju, zasobow potencjatu spoleczno-gospodarczego i kulturowego, polozenia w struktu-
rze sieci osadniczej oraz spetnianych funkcji. Sg one w réznym stopniu atrakcyjne dla lokali-
zacji i rozwoju dziatalnosci podmiotéw gospodarczych i instytucji oraz ksztattowania okreslo-
nych funkcji w uktadzie lokalnym (Fierla, Kucinski, 1999; Rachwat, 2008, 2009, 2013; Zioto,
Rachwat, 2015). W konsekwencji mozliwosci rozwoju dziatalnosci ustugowej i produkeyjnej
w ukladach lokalnych sg zlozone (tab. 1).

* Sanocka Fabryka Autobusow wyksztalcita sie z warsztatu zalozonego w 1832 r. przez uczestnikow powstania
listopadowego, ktérzy w obawie przed przesladowaniami schronili sie w zaborze austriackim. Swoja dzialalno$¢ roz-
poczeli od wytwarzania prostych narzedzi na potrzeby gospodarstw rolnych. Nastepnie jeden z wlascicieli wystal
swojego syna na studia politechniczne do Wiednia, co doprowadzito do zmiany profilu produkgji i dalo poczatek
obecnej fabryce (Gajewski, Swidrak, 1962). Réwniez z firmy ponadlokalnej rozwinela si¢ $wiatowa firma informatycz-
na Asseco Poland S.A., ktérg zalozyl i ktorg kieruje dr A. Géral, byly adiunkt Wydziatu Ekonomicznego Filii UMCS
w Rzeszowie.
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Tab. 1. Funkgje i lokalizacja wybranych typow firm uktadéw lokalnych

Ustugowe obstuga warszaty: samochodowe, §lusarskie, elekryczne
ludnodci instalacje i naprawa sprzetu gospodarstwa domowego
obstuga finansowa, porady prawne
handlowe i gastronomiczne
ustugi o$wiatowe (doksztatcanie i ksztalcenie zawodowe,
przedszkola, szkoly, nauka jezykow i in.)
ushugi zdrowotne (ztobki, przychodnie, apteki)
ustugi kulturalne (domy kultury, $wietlice)
inne
obstuga upraw polowych
rolnictwa upraw warzyw i owocow
ushugi weterynaryjne
ustugi agrotechniczne (upraw: zbozowych, przemystowych,
warzyw, sadow)
naprawa i remonty sprzetu
Produkcyjne produkcja zbdz, roélin przemystowych, pastewnych, warzyw, owocéw i in.
rolnicza hodowla zwierzat gospodarskich
Przetworstwo | by roglin przemystowych, pastewnych, warzyw, owocéwi in.
produktow
rolniczych produkcja miesna i przetworéw
produkcja konsumpcyjnych (piekarnie, masarnie, mleczarnie i in.)
wyrobow wyposazenie mieszkan
codziennego uzytku
produkgja finalna lub elementéw w ramach kooperacji
z duzymi firmami
firmy budowlane
budowlane instalacyjne

produkcja wyrobow artystycznych (koronkarstwo, pamiatki)

eksploatacja zasobow naturalnych (mineralnych, wodnych i in.)

Glowne czynniki
rozwoju firm

kwalifikacje wlasciciela i pracownikow

rynek produktow i ustug (od lokalnego po miedzynarodowy)

wlasne zasoby finansowe

jako$¢ instytucji i stabilno$¢ instrumentdw finansowych

organizacja dziatalnosci gospodarczej

pomoc instytucjonalno-prawna

lokalny klimat dla rozwoju dzialalnosci gospodarczej

zagospodarowanie infrastrukturalne

Polozenie w sieci | duzych miast
osadniczej $rednich miast
matych miast
Polozenie na nizinnych
obszarach nadmorskich
pojeziernych
podgdrskich
gorskich

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Funkcje ustugowe podmiotéw gospodarczych i instytucji nawigzuja najczesciej do potrzeb
lokalnych i ponadlokalnych, a ich rozmiary bardzo silnie zalezg od zasobdw finansowymi lud-
nosci, ktére stwarzaja okreslone rozmiary rynku. Zgodnie z regutami rynku, wzrost zasobow
finansowych stwarza korzystne warunki dla rozwoju dzialalnosci ustugowej, natomiast kur-
czace sie¢ zasoby wplywaja na jej ograniczanie. W strukturze podmiotéw dzialalnosci ustu-
gowej wyrodzniajg sie ustugi zwigzane z obstugg ludnosci i rolnictwa. Wéréd nich wazng role
odgrywaja warsztaty naprawcze, co jest zwigzane z postepujacym procesem upowszechniania
srodkow transportu oraz coraz powszechniejszym stosowaniem sprzetu elektrycznego i elek-
tronicznego w gospodarstwach domowych. Nalezy wnosi¢, ze proces ten bedzie si¢ nasilal
i stwarzal korzystne warunki dla rozwoju tego typu ustug. Prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej tworzy takze korzystne warunki dla rozwoju obstugi finansowej i prawnej, zwlaszcza
wynikajacych z czasem niejasnych i zmieniajacych si¢ zasad opodatkowania oraz regut prowa-
dzenia dziafalnosci gospodarczej’. Dla wlasciwego funkcjonowania uktadu lokalnego wazne
sa ustugi instytucji o§wiatowych, zdrowotnych i kulturowych, zwlaszcza zwigzane z formami
spedzania wolnego czasu mlodziezy.

Funkcjonowanie ukladéw lokalnych zwiazane jest z dziatalno$cig rolnicza, co w wielu wy-
padkach wymaga specjalistycznej wiedzy z zakresu upraw, hodowli i ustug weterynaryjnych,
specjalistycznych ustug agrotechnicznych oraz napraw i remontéw coraz bardziej zlozonego
sprzetu rolniczego.

Nowoczesne rolnictwo towarowe stwarza dogodne warunki dla rozwoju przemystu rolno-
-spozywczego i magazynowania produktéw. Wobec rosnacej $wiadomosci spotecznej i po-
szukiwania zdrowej zywnoéci, przy wzroscie zasobow finansowych ludnosci, produkecja tego
typu moze by¢ waznym czynnikiem rozwoju gospodarczego ukladu lokalnego. Reguty kon-
kurencyjnosci oraz konieczno$¢ produkeji coraz wartosciowszych produktéw rolniczych wy-
magaja jednak nowej organizacji dziatalnoéci opartej na wiedzy z zakresu rolnictwa, prawa
czy finansow. Stwarza to mozliwosci powstawania nowoczesnych form dziatalno$ci w postaci
komplekséw rolniczo-przetworczych, a przy wykorzystaniu odpadéw - takze kompleksow
agro-przetworczo-energetycznych (Maj, Ziolo, 1991; Maj, Wozniak, Zioto, 2010; 2012). Nale-
zy zaznaczy¢, ze ta nowa forma gospodarowania moze przyczynic si¢ do podnoszenia jakosci
kapitatu ludzkiego i koniecznosci wspotdziatania, sprzyja¢ bedzie takze rozwojowi kapitatu
spolecznego.

Na obszarze ukladu lokalnego moga wystepowaé dobre warunki dla lokalizacji réznego
rodzaju firm przemystowych. Moga one prowadzi¢ produkcje na potrzeby rynku lokalnego
czy regionalnego, rozwija¢ si¢ na podstawie powigzan kooperacyjnych z duzymi korporacjami
$wiatowymi czy pracowaé wprost na potrzeby rynku miedzynarodowego. Ma to szczegolne
znaczenie wobec mozliwosci wykonywania pracy na odlegtos¢.

Podstawowymi czynnikami rozwoju dziatalno$ci produkcyjno-ustugowej w ukfadach lo-
kalnych sg poziom wyksztalcenia spoleczenstwa i kwalifikacje pracownicze zdobyte na rdz-
nych poziomach edukacji: od przyuczenia zawodowego przez szkolnictwo zawodowe i §rednie
techniczne po wyksztalcenie wyzsze. Szczegdlnie waznym zagadnieniem dla wiadz samorza-
dowych jest wigc stwarzanie warunkéw powrotu do miejsca zamieszkania os6b zdobywaja-
cych kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe w zakresie prowadzenia dziatalnosci w otoczeniu

> Wiele trudno$ci w prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej stwarzaja zmieniajace sie instrumenty prawne
(zob. Mozytowski, 2013). Charakteryzuja si¢ one niskg jakoscia, z czym wigza sie zbyt czeste nowelizacje nie zawsze
uwzgledniajace realia biznesowe (Nowak, 2015). Od przystapienia Polski do Unii Europejskiej weszto w zycie ponad
200 tys. stron nowych przepisow, a w 2014 r. ponad 25 tys. aktéw prawnych (dmp, 2015) .
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regionalnym, krajowym czy miedzynarodowym. Dla rozwoju dzialalnosci wazne s3: rozmiary
rynku dla oferowanych produktow oraz mozliwosci jego poglebiania i rozszerzania, jako$¢
instytucji finansowych i stabilno$¢ instrumentdéw prawnych, organizacja dzialalnosci gospo-
darczej, pomoc instytucjonalno-prawna, sprzyjajacy klimat ukfadu lokalnego. Czynnikiem
rozwoju moga by¢ takze lokalne tradycje rzemie$lnicze, pozwalajace na produkcje wyrobow
regionalnych, oraz jako$¢ i wielko$¢ miejscowych zasobéw surowcow (mineralnych, rolni-
czych), ktore umozliwiajg ich wytwarzanie, eksploatacje czy przetwarzanie na potrzeby roz-
nych kategorii rynkoéw: od rynkéw lokalnych, przez regionalne, krajowe, po rynki miedzyna-
rodowe.

Odmienne mozliwoéci rozwoju daje ukltadom lokalnym potozenie w réznych miejscach
sieci osadniczej. Inne mozliwosci lokalizacji i rozwoju majg podmioty gospodarcze ukladow
lokalnych funkcjonujace w zapleczu duzych osrodkéw miejskich, inne — w zapleczu o$rodkow
$rednich i malych, a jeszcze inne - polozone z dala od nich.

Rézne mozliwosci rozwoju uktadom lokalnym i wystepujacych na ich terenie podmiotom
gospodarczych i instytucji stwarza rowniez ich polozenie w strukturze przestrzeni przyrodni-
czej, np. w gorach, na wyzynach, nad morzem czy w krainie jezior, laséw. Daje ono odmienne
mozliwoéci rozwoju funkgji produkeyjnych, ustugowych, turystycznych, rekreacyjno-zdro-
wotnych i in.

Migjsce przedsiebiorstwa w strukturze uktadu lokalnego

W procesie ksztaltowania i rozwoju podmiotéw gospodarczych podstawowe znaczenie
majg uwarunkowania wnikajace zaréwno z rodzaju i spelnianych przez dane przedsigbiorstwo
funkgji, jak i ze zmieniajacych si¢ uwarunkowan wewnetrznych w strukturze uktadu lokalne-
go oraz uwarunkowan wynikajacych z otoczenia. Gtéwnymi czynnikami w tym zakresie sg:
poziom techniczny, Zrédla finansowania dziatalnosci, jako$¢ obstugi finansowej i mozliwosci
kredytowania, zagospodarowanie infrastrukturalne, jakos¢ i przychylnos¢ wladz samorzado-
wych, ktdére w znaczacym stopniu moga wplywacé na obnizania kosztéw dziatalnosci i podno-
szenia efektywnos$ci ekonomicznej. W wyniku decyzji wladzy lokalnej czy centralnej mozna
rozwaza¢ takze efektywno$¢ spoleczna, ktéra mozna uzyskaé¢ w wyniku: dotacji, subwencji,
zwolnien podatkowych czy zwolnien z oplat, poprawienie jakosci infrastruktury technicznej
iin., czego przykladem mogg by¢ takze specjalne strefy ekonomiczne (tab. 2).

Uktad lokalny moze wiec stwarza¢ korzystne lub mniej korzystne warunki dla lokalizacji
i rozwijania dzialalnosci. Podstawowe znaczenie majg tu jako$¢ zasobow wiedzy wladzy sa-
morzadowej i klimat spofeczny, ktéry moze tworzy¢ korzystne warunki lokalizacji i rozwoju
dziafalno$ci m.in. przez umozliwienie przejecia sktadnikéw rzeczowych w postaci srodkow
trwalych, najczeéciej powstalych w warunkach gospodarki centralnie sterowanej, a w nowych
warunkach niezagospodarowanych, wyznaczanie nowych terenéw dla lokalizacji dzialalnosci
gospodarczej, podnoszenie poziomu zagospodarowania infrastrukturalnego i in.

Dla firm o funkgcjach lokalnych duze znaczenie ma otoczenie ponadlokalne, ktdre moze
generowa¢ mechanizmy konkurencji dla oferowanych produktéw i ustug, wpltywaé na pogte-
bianie i rozszerzanie rynkéw zbytu produktéw i ustug, wplywaé na mozliwosci dostepnosci
obszardw zaopatrzenia, tworzy¢ odpowiednio korzystna polityke gospodarcza oraz poprawne
i stabilne instrumenty prawne dla prowadzenia dziatalnosci.
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Wilasciwie funkcjonujace i rozwijajace si¢ przedsigbiorstwa stwarzaja dla ukladu lokal-
nego okreslone korzysci ekonomiczne (podatki, dostosowanie infrastruktury technicznej do
potrzeb przedsiebiorstwa, przy czym korzysta z niej takze spoteczenstwo), spoleczne (akty-
wizacja zawodowa bezrobotnych, mozliwosci podnoszenia czy zdobywania kwalifikacji za-
wodowych, zwigkszanie strumieni finansowych ptynacych do gospodarstw domowych) i kul-
turowych (podnoszenie kultury osobistej w nowym miejscu pracy, organizacja i wspieranie
dziatalnosci artystycznej, sportowej i in.).

Analityczny obraz funkcjonowania przedsigbiorstwa w ukladzie lokalnym bardziej precy-
zyjnie okresla czynniki rozwoju przedsigbiorstwa w uktadzie lokalnym i zwraca uwage na pod-
stawowe sktadniki kosztow uzyskania przychodéw, zrodta finansowania oraz rynki zaopatrze-
nia i zbytu (tab. 3).

Tab. 3. Miejsce przedsigbiorstwa w ukladzie lokalnym

Uklad lokalny Przedsigbiorstwo Otoczenie
kompetencje wladzy ——  rodzaje dziatanosci mechanizm konkurencji
——  poziom techniczny rynki
wybrane skladniki
rzeczowe aktywow | |
trwalych o ) )
| | Zrédla finansowania obszary zaopatrzenia

czynniki rozwoju | |
przedsigbiorczosci efektywnos¢ polityka gospodarcza,
ukfadow lokalnych ekonomiczna instrumenty prawne

korzysci ekonomiczne, spoleczne, kulturowe uktadu lokalnego

podnoszenie poziomu cywilizacyjnego i jakoéci zycia

Zrédlo: opracowanie wlasne

W zaleznoéci od potrzeb analitycznych poszczegdlne elementy mozna okresli¢ bardziej
szczegOtowo (np. ktére dziatania polityki gospodarczej czy instrumenty prawne umozliwiajg
rozwdj, ograniczajg czy uniemozliwiajg prowadzenie dziatalnosci gospodarczej). Duzy wplyw
na zachowania przedsi¢biorstw w ukladzie lokalnym majg zasoby finansowe ludnosci i in-
stytucji, umozliwiajace zwiekszanie chtonnosci rynku. Istotna dla rozwoju dzialalnosci go-
spodarczej jest takze znajomos¢ funkcjonowania podmiotéw gospodarczych w konkretnych
uwarunkowaniach lokalnych. Stad czesto decyzje lokalizacyjne podejmowane przez wlascicieli
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nie zawsze daja zadawalajace rezultaty i czesto prowadza do zaniechania dzialalnosci gospo-
darczej. Na zmieniajace si¢ uwarunkowania funkcjonowania i rozwoju dziatalnosci gospo-
darczej w znacznym stopniu wplywaja réwniez pozytywne lub negatywne impulsy plynace
z otoczenia* (tab. 4).

Nalezy zaznaczy¢, ze rozne typy przedsiebiorstw musza spelnia¢ okreslone warunki dla
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej i ksztattowaé odpowiednie relacje z otoczeniem. Przy-
ktadowo zaktady migsne poddawane sg kontroli i muszg spetnia¢ okreslone normy sanitarne
oraz normy dotyczace wyposazenia technicznego, dzigki czemu produkcja moze by¢ kierowa-
na na rynek lokalny, krajowy i miedzynarodowy. Na tej podstawie okresla si¢ ich mozliwosci
produkeyjne przez przyznawanie im okreslonych wielkoéci jednostek ubojowych.

Przy skupie zwierzat z gospodarstw domowych przez przedstawicieli zakladéw migsnych
wymagane s3 $wiadectwa zdrowia zwierzat wydawane przez lekarza weterynarii, dokonuje si¢
kontroli zgodnosci oznakowania zwierzat z wpisami w $wiadectwie zdrowia oraz ocenia si¢ ich
klase, co wptywa na podnoszenie kultury rolnej gospodarstw domowych. Zaklady mleczarskie
wymagaja okreslonej klasy mleka o ustalonej liczebnosci kultur bakteryjnych, co umozliwia
produkeje okreslonych wyrobow.

Podobnie przy dostawach owocoéw i warzyw dla przemystu przetworczego dokonywana
jest ich kontrola pod wzgledem zawartosci substancji chemicznych, ktére moga wynika¢ z ob-
fitego stosowanie nawozow czy nadmiernej czestotliwoéci stosowania srodkéw ochrony roslin.

Dziatania te nasilaja powigzania gospodarstw rolniczych z zakladami przemystowymi,
dzieki czemu wplywaja na podnoszenie poziomu kultury produkeji rolniczej, stosowanie
okreslonych zasad upraw i hodowli, utrzymanie regut sanitarnych oraz jakosci oferowa-
nego surowca. Niezbedne jest w tym zakresie ciggle doskonalenie wiedzy i umiejetnosci,
a takze korzystanie z uslug weterynaryjnych, sanitarnych i agrotechnicznych. Nasila to
konieczno$é¢ racjonalnego wspotdziatania przedsigbiorstwa z elementami ukladu lokalne-
go iz otoczeniem.

Uwagi koncowe

Przedstawione rozwazania ilustrujg ztozony proces funkcjonowania i rozwoju dzialalnosci
gospodarczej podmiotéw gospodarczych oraz instytucji, a takze ich wplyw na zmiany struk-
tury wewnetrznej ukladu lokalnego w nawigzaniu do wspoltczesnych wyzwan rozwoju spole-
czenstwa informacyjnego. Znajomos$¢ tego mechanizmu umozliwia stwarzanie przez wladze
samorzadowe, organizacje spoleczne i pozarzadowe oraz spoleczenstwo ukladu lokalnego
najkorzystniejszych warunkow dla rozwoju oraz budowania kapitatu spolecznego. Naczelnym
celem tych dziatan winno by¢ tworzenie najlepszych warunkéw dla pobudzania procesdéw roz-
woju gospodarczego, spotecznego i kulturowego, ksztaltowania konkurencyjnych struktur, kto-
re beda prowadzi¢ do podnoszenia jakosci i poziomu zycia spoteczenstwa ukladéow lokalnych.

* W jednej z gmin polozonych na peryferiach powiatu w latach ozywienia gospodarczego 2007-2010 zatozono
290 podmiotéw gospodarczych, a wykreslono z ewidencji 139 podmiotow. Kryzys w tej gminie zaznaczyt sie z pew-
nym opdznieniem, stad w 2011 r. zalozono tylko 24 podmioty gospodarcze, a wykreslono z ewidencji 162 podmio-
ty. Szczegolnie silnie proces ten uwidocznil sie w budownictwie, w ktérym liczba firm w tych latach zwigkszyla sie
0 55, a tylko 12 podmiotéw zostalo wykreslonych, podczas gdy w 2011 r. zalozono tylko 7 podmiotéw, a wkreslono
z ewidengji 27, ale niektore z tych podmiotow zasility szarg strefe. Rowniez w handlu liczba podmiotéw odpowied-
nio wzrosta 0 67, a wykre$lono 50, natomiast w 2011 r. zatozono tylko 12 podmiotéw, a wykreslono z ewidencji 58.
Réwniez zalozono w tym czasie 10 podmiotéw informatycznych, a wykreslono tylko 2, natomiast w 2011 r. nie po-
jawit sie Zadem nowy podmiot tego typu, a wykreslono 3 podmioty tej kategorii. Tego typu dziatalno$¢ daje réwniez
mozliwoéci dziatania w szarej strefie.
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Wskaznik przedsiebiorczosci w jednostkach terytorialnych Polski —
zrbznicowanie w czasie i przestrzeni

Indicator of Entrepreneurship in the Polish Territorial Units — Diversity in Time and Space

Streszczenie: Przedmiotem artykulu jest analiza zjawiska prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez
osoby fizyczne, mierzonego wskaznikiem liczby tych oséb na 100 0séb w wieku produkeyjnym. Wskaznik
ten nazywany jest nieraz wskaznikiem przedsigbiorczosci, mimo ze mierzy tylko jeden z jej przejawow.
Badania prowadzono w ukladzie podregionéw, powiatéw i gmin (wedtug ich rodzaju, z wyodrebnieniem
miast w gminach miejsko-wiejskich). Celem badan bylo poznanie zréznicowania badanego wskaznika
w czasie, przestrzeni, w zaleznosci od rodzaju jednostki terytorialnej i wielkosci miasta (w przypadku
miast) oraz uzyskanie odpowiedzi na pytania: Czy mozna zauwazy¢ i wyjasni¢ prawidtowosci? Czy mozna
stwierdzi¢ stan nasycenia w niektorych jednostkach? Jako metody stosowano: analizy statystyczne rozkta-
déw wskaznikow stanu i dynamiki, wykresy, analizy kartograficzne oraz badanie korelacji wskaznikow
stanu i dynamiki ze sobg oraz z liczbg ludnosci miast, bezrobociem, PKB (dla podregionéw) i dochodami
wlasnymi gmin. Stwierdzono duze zréznicowanie wskaznikow i nastepujace prawidlowosci: wskazniki
stanu w miastach s wyzsze niz na wsi, nie ma korelacji z wielkoscig miast, najwyzsze wskazniki wystepuja
na obszarach turystycznych i metropolitalnych, a najnizsze — we wschodniej Polsce. Niewiele jest prawi-
dlowosci w dynamice zjawiska. Przedsi¢biorczos¢ przejawiajaca si¢ w tworzeniu firm w wigkszym stopniu
niz czynnikiem rozwoju jest efektem rozwoju wywolanym przez inne czynniki.

Abstract: The subject of the article is to analyze the phenomenon of economic activity by natural per-
sons, measured by an indicator of the number of these persons to 100 persons at working age. This
indicator is sometimes called the indicator of entrepreneurship, although it only measures one of its
aspects. The study was conducted on the level of sub-regions, poviats (counties) and gminas (municipal-
ities — according to their kinds, including towns in urban-rural gminas). The objective of the study was
to recognize the diversity in the examined indicator in time and space, depending on the kind of a ter-
ritorial unit and the size of the town (in case of towns) as well as to obtain the answers to the following
questions: Can any regularity be noticed and explained? Can the state of saturation be verified in some
units? The methods of research included: statistical analysis of indicators of states and dynamics, charts,
cartographic analysis, and examining the correlation of indicators of states and dynamics with each other
and with the towns’ population, unemployment, GDP (subregions) and the revenue of municipalities.
A large diversity of indicators and the following regularity were found: indicators in towns are generally
higher than in rural areas, there is no correlation with the size of towns; the highest indicators are in met-
ropolitan and tourist areas, the lowest — in the East of Poland. There are little regularities in the dynamics
of the phenomenon. Entrepreneurship as a creation of companies rather than a factor of development is
the result of development caused by other factors.



Wskaznik przedsigbiorczosci w jednostkach terytorialnych Polski. .. 19

Stowa kluczowe: dzialalno$¢ gospodarcza; gmina; podmioty 0sob fizycznych; podregion; Polska; powiat;
przedsiebiorczo$¢ — wskaznik

Key words: county; economic activity; entities of natural persons; entrepreneurship - indicator; muni-
cipality; Poland; sub-region

Otrzymano: 22 listopada 2015
Received: 22 November 2015
Zaakceptowano: 6 marca 2016
Accepted: 6 March 2016

Sugerowana cytacja/Suggested citation:
Soltys, J., Dorocki, S. (2016). Wskaznik przedsiebiorczosci w jednostkach terytorialnych Polski —
zrdznicowanie w czasie i przestrzeni. Przedsigbiorczos¢ — Edukacja, 12, 18-35.

Wstep

Przedmiotem artykutu jest analiza zjawiska prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez
osoby fizyczne mierzonego przez wskaznik liczby tych osob na 100 os6b w wieku produkcyj-
nym. Wskaznik ten zwany bedzie krécej liczba przedsiebiorcéw na 1000 ludnodci w wieku
produkcyjnym, a najkrécej - wskaznikiem badanym lub wskaznikiem stanu w odréznieniu od
wskaznika dynamiki. Nazywanie wymienionego wskaznika wskaznikiem przedsiebiorczosci
jest uproszczeniem, nie tylko dlatego, Ze trudno nazwa¢ przedsiebiorczoscig samozatrudnie-
nie wymuszane przez niektérych pracodawcow, ale réwniez dlatego, Ze przedsigbiorczos¢ jest
pojeciem zlozonym, wieloaspektowym, a zakladanie i prowadzenie przedsigbiorstw jest tylko
jednym z jej przejawow (Kudlacz, Resko, 2007; Dorocki, Brzegowy, 2014; Plaziak, Rachwat,
2015). Czesto jednak w literaturze przyjmuje sie taka nazwe badanego wskaznika lub jego
odmian, np. uwzgledniajacych ogél podmiotéw gospodarczych (Iwanska, Bienkowska, 2010;
Salamon, 2009) lub wszystkich podmiotéw gospodarki narodowej wedtug GUS (co nie jest
wlasciwe, poniewaz obejmuja one m.in. instytucje publiczne, wspélnoty mieszkaniowe, orga-
nizacje i stowarzyszenia), odnoszonych czasem do ogdtu ludnosci.

W Polsce dynamiczny wzrost liczby osob fizycznych prowadzacych dzialalno$¢ gospodar-
czg nastapil po przemianie ustrojowej, ale proces zaczat sie po przyjeciu ustaw gospodarczych
rzadu Rakowskiego na przefomie 1988 1 1989 r. Liczba badanych firm w skali kraju wcigz wy-
kazuje tendencje rosnaca. Jednym z motywow podjecia badan jest duza rola, jaka strategie, po-
lityki i programy rozwoju odgrywaja w tworzeniu nowych firm. Mozna zada¢ pytanie, czy rola
ta nie jest nadmierna, zwazywszy, ze: 1) wiekszo$¢ 0séb prowadzi dziatalnos¢ jednoosobowo
(nie s3 to wiec firmy mogace by¢ motorami rozwoju, dzialaja one gtownie w sektorze endoge-
nicznym); 2) tworzeniu nowych firm towarzyszy likwidacja firm istniejacych: w 2011 r. tylko
77% firm przezywalo rok, 54% - 2 lata, 32% - 5 lat (Raport..., 2013); 3) Polska znajduje sie
juz w czoléwce europejskiej pod wzgledem zakladania i zamiaréw zalozenia firmy (Raport...,
2013); 4) udziat 0sob przedsigbiorczych w populacji jest ograniczony. Pojawia si¢ zatem pyta-
nie o to, w jakiej skali przyrosty liczby firm sg jeszcze mozliwe i czy w niektdrych jednostkach
nie zostal juz osiagniety stan nasycenia.

Prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej przez osoby fizyczne byto przedmiotem wielu ba-
dan. Dotyczyly one przewaznie jednostek terytorialnych jednego poziomu, np. wojewddztw
w skali kraju lub jego czesci (np. Kurek, 2010; Rachwal, Bogus, 2012; Strojny, Koscidtek,
2015), powiatéw lub gmin w jednym wojewddztwie lub jego czesci (np. Kudtacz, Resko, 2007;
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Krakowiak-Bal, 2007; Salamon, 2009; Iwanska, Bienkowska, 2010; Strojny, 2010; Dorocki,
Brzegowy, 2012). W odréznieniu od powyzszych publikacji w badaniach prezentowanych
w niniejszym artykule zjawisko — jego stan i dynamika - analizowane byto dla calej Polski
na trzech poziomach: podregionéw NTS3, powiatéw i gmin z wyodrebnieniem miast z gmin
miejsko wiejskich w celu badania catego ich zbioru. Celem prezentowanych badan byto poszu-
kiwanie odpowiedzi na pytania:

1. Jakie jest zroznicowanie badanego wskaznika w czasie i przestrzeni?

2. Czy ma miejsce i jakie jest zroznicowanie badanego wskaznika w zaleznosci od rodzaju

jednostki terytorialnej i wielkosci miasta (w przypadku miast)?

3. Czy mozna zauwazy¢ i wyjasni¢ prawidlowosci?

4. Czy mozna stwierdzi¢ stan nasycenia w niektorych jednostkach?

Celem badan nie bylo natomiast wyjasnienie przyczyn zréznicowania badanego zjawiska.
Wymaga ono obszerniejszych badan opartych na szerokim materiale Zrédtowym.

Zrédtem informacji byt Bank Danych Lokalnych GUS (Bank) opierajacy sie na REGON-ie,
mimo iz zglaszano zastrzezenia co do prawdziwosci zawartych tam danych (Kudlacz, Resko,
2007) wobec braku mechanizmu wymuszajacego wyrejestrowanie podmiotu po zaprzesta-
niu dziatalno$ci. Wprowadzenie tzw. jednego okienka i weryfikacja przeprowadzona przez
GUS w 2011 r. uwiarygodniajg informacje dla tegoz roku i lat nastepnych. Lata objete bada-
niem (2002-2014) wynikaja z dostepnosci danych w powyzszym zrédle. Dla gmin sg to lata
2009-2014, poniewaz tylko w nich badane wielkoéci dla gmin miejsko-wiejskich podawane sg
z rozréznieniem miast i wsi.

Jako metody stosowano: analizy statystyczne rozktadow wskaznikow stanu i dynamiki,
wykresy, analizy kartograficzne oraz badanie korelacji (wskaznikow stanu i dynamiki ze sobg
oraz z liczbg ludnosci miast, bezrobociem, PKB w badaniu podregionéw i z dochodami wia-
snymi gmin w badaniu gmin) z uzyciem wspdtczynnika Pearsona. Wprowadzono grupowanie
polozenia jednostek, rozrézniajac nastepujace typy obszaréw: 1) metropolitalne; 2) niemetro-
politalne miasta wojewoddzkie wraz z otoczeniem (powiat, a dla Rzeszowa podregion NTS3);
3) inne obszary tzw. posrednie miedzy metropolitalnymi a peryferyjnymi, w tym gérniczo-
-przemystowe (podregiony N'TS3: bielski, czestochowski, legnicki i rybnicki); 4) peryferyjne -
poza powyzszymi. Za obszary metropolitalne uznano te wskazane w Koncepcji przestrzennego
zagospodarowania kraju 2030 (Koncepcja..., 2011), a ich granice przyjeto wedtug Unii Metro-
polii Polskich (Mfodak, 2012), nie tylko z powodu operowania pelnymi podregionami, ale i ze
wzgledu na lepsze dostosowanie takiego ukfadu do rozkladu badanego zjawiska i wyjasnianie
go. Wyrozniono tez obszar tzw. Polski Wschodniej za Programem Rozwoju Polski Wschodniej
(Rozwdj..., 2015) oraz powiaty turystyczne (opisane w odpowiednim rozdziale).

Przedsiebiorcy w skali kraju i w podregionach

W Polsce w 2002 r. byto ok. 2,7 mln oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospo-
darczg, a w 2014 r. - prawie 3 mln. Stanowilo to w tych latach odpowiednio 93% i 87% ogétu
podmiotéw gospodarczych. Szacuje sie, ze ponad 1,5 mln, a wiec wiekszo$¢ osob fizycznych,
prowadzi dzialalno$¢ jednoosobowo.

Przyrost lub ubytek liczby podmiotéw stanowi tylko niewielkg czes¢ liczby podmiotow
nowo zarejestrowanych i wyrejestrowanych (ryc. 1). Liczba tych pierwszych w catym kraju
rosta z roku na rok w latach 2004-2010, a po spadku w 2011 r. jest do$¢ stabilna. Liczba pod-
miotéw wyrejestrowanych wykazuje wieksza zmienno$¢. Skokowe wzrosty w poréwnaniu
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z poprzednim rokiem maty miejsce w latach: 2009 (co mozna wigzaé z kryzysem) i 2011 (we-
ryfikacja REGON-u). Przyczynily sie one do spadkéw liczby podmiotéw (najwiekszy spadek
to wynik weryfikacji w 2011 r.). Do zmian tych, poza globalnymi i regionalnymi zmianami
koniunktury gospodarczej, mogly przyczyni¢ sie: zmiany przepisdw, wymuszanie przez pra-
codawcow samozatrudnienia (i jego ograniczanie badz zaniechanie) oraz polityka wsparcia,
np. okresowe ulgi dla nowych firm i dotacje dla bezrobotnych podejmujacych dziatalno$¢
gospodarcza. Wprowadzenie takich instrumentdw zwieksza liczbe powstajacych podmiotéw,
a koniec ich funkcjonowania skutkuje likwidacja wielu z nich.

Ryc. 1. Nowo zarejestrowane i wyrejestrowane osoby fizyczne prowadzace dzialalnos¢ gospodarcza
w Polsce w latach 2003-2014

400

M osoby zarejestrowane
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

Przyrosty liczby 0sob prowadzacych dzialalno$¢ réznia sie zaleznie od sposobu liczenia, ale
roznice nie sg duze (ryc. 2). Najwieksza rozbieznos¢ byla w roku 2004. Na réznice mogt wptynaé
przepis likwidujacy rejestracje w gminach spélek cywilnych i wymuszajacy odrebng rejestracje
kazdego wspdlnika jako osobe fizyczna. Pozostaly natomiast spétki cywilne w REGON.

Ryc. 2. Przyrosty liczby 0sdb fizycznych prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza w Polsce w latach
2003-2014 liczone réznymi sposobami
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS
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Liczba przedsigbiorcéw na 100 oséb w wieku produkcyjnym w calym badanym okresie
najwyzsza byla w podregionach miejskich, innych metropolitalnych i nadmorskich, naj-
nizsza — w podregionach peryferyjnych Polski Wschodniej (ryc. 3 14, tab. 1). Na 13 podre-
gionéw o najwyzszych wskaznikach byly 2 niemetropolitalne w 2002 r. (na 2 miejscu ko-
szalinski i na 10 - bielski), w 2014 r. - tylko 1 (koszalinski, na 8 miejscu). Na najnizszym,
44 miejscu wérod podregionéw metropolitalnych w 2014 r. byt podregion bytomski. Wéréd
12 podregionéw o najnizszych wskaznikach (9 i mniej) wigkszos¢ stanowily podregiony
peryferyjne z Polski Wschodniej: 7 w 2002 r. i 10 w 2014 r. Najwyzsze miejsca podregionow
z Polski Wschodniej w 2014 r. to: 24 — podregion kielecki, a z podregionéw peryferyjnych:
66 — podregion kros$nienski. Wielkosci syntetycznie charakteryzujace grupy podregionow
zawiera tabela 1.

Ryc. 3. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnoéé gospodarcza na 100 0séb w wieku produk-
cyjnym wg podregionéw NTS3 w 2002, 2009 i 2014 r.

S\

Osoby fizyczne prowadzgce
dziatalno$¢ gospodarczag

na 100 os6b

w wieku produkcyjnym
14-22
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6-9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pochodzacych z Banku Danych Lokalnych GUS
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Tab. 1. Liczba os6b fizycznych prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza na 100 0so6b w wieku produkeyj-
nym - stany i dynamika w latach 2002-2014 wedlug typéw podregionéw

Podregiony . ) . Odchylenie Dynamika Udzial podreglo‘now
(w W Min. | Maks. | Srednia | standardowe 2002-2014 ze spadkami
gtyp $rednie wskaznika
metropolitalne 8,7 20,8 13,4 2,7 96,2 20,0
miast
; 12, 10,4 } 11,1 ,
wojewddzkich 7> 3 0 0,9 33,3
innew obszarach | - (o 1)y 5 g8 1,5 103,8 20,0
posérednich
peryferyjne Polskd | ) 1 135 1 108 1,6 102,2 45,5
Wschodniej
peryleryjne 73 | 172 | 97 1,7 97,9 48,1
pozostale

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pochodzacych z Banku Danych Lokalnych GUS

Ryc. 4. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnoé¢ gospodarcza na 100 0s6b w wieku produk-
cyjnym - $rednie arytmetyczne dla grup podregionéw NTS3
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

W analizie dynamiki rozréznia si¢ zmiany liczby podmiotéw i zmiany wskaznika, kto-
re r6znig si¢ z powodu zmian liczby ludno$ci w wieku produkcyjnym. Wsréd podregionow
o0 najwyzszej dynamice wskaznika w latach 2002-2014 réwniez dominuja podregiony metro-
politalne. Na 12 podregionéw o dynamice powyzej 115 s3 tylko 2 podregiony niemetropoli-
talne: na 3 miejscu znajduje si¢ podregion nowosadecki (dynamika 123,8) i na 8 miejscu -
podregion opolski (118,5). W 17 podregionach w latach 2002-2014 spadla liczba podmiotéw,
natomiast wskaznik na 100 osob w wieku produkcyjnym zmniejszyl si¢ az w 23 podregionach:
2 metropolitalnych (bydgosko-torunskim i 16dzkim), 2 — miast wojewddzkich (biatostockim
i zielonogodrskim), w legnicko-gtogowskim i 18 podregionach peryferyjnych, w tym 4 z Polski
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Wschodniej. Dynamike wskaznika ponizej 95% mialo 8 podregionéw peryferyjnych, w tym
2 Polski Wschodniej (fomzynski i suwalski).

Zardéwno wzrosty, jak i spadki nie trwajg nieprzerwanie. Wiele podregionéw miato zrézni-
cowane przebiegi zmiennosci (ryc. 5 i 6). Prawdopodobne jest, ze do niektdrych przynajmniej
spadkow miedzy rokiem 2008 a 2009 przyczynily si¢ kryzys globalny i krajowe spowolnienie.
Spadki liczby podmiotéw w tym okresie wystapity w 39 podregionach, w 12 z nich przekroczy-
ty 5% stanu z 2008 r. W roku 2008 ujemna réznica dotyczyla tylko 19 podregiondw, w 7 byly
to spadki powyzej 5%. Najwigksze spadki dotknely podregiony Lodzkiego Obszaru Metropo-
litalnego. We wszystkich podregionach wskaznik w roku 2014 byl wyzszy niz w 2011. Niemal
we wszystkich podregionach o dynamice w latach 2002-2014 ponizej 100 wskaznik rdst stale
wlatach 2011-2014.

Ryc. 5. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dzialalnos¢ gospodarcza na 100 os6b w wieku produk-
cyjnym - dynamika zmian liczby podmiotéw

Dynamika od 2002 Dynamika od 2009

B 110%-119%
B 106%-110%
N 104%-106%
B 102%-104%
N 100%-102%
] 92%-100%

B 118%-147%
B 110%-118%
N 106%-110%
I 102%-106%
N 98%-102%
] 87%-98%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pochodzgcych z Banku Danych Lokalnych GUS

Ryc. 6. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dzialalnos¢ gospodarcza na 100 os6b w wieku produk-
cyjnym - podregiony o najnizszej dynamice
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pochodzacych z Banku Danych Lokalnych GUS
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Korelacja dynamiki w latach 2002-2014 ze wskaznikami stanu w roku 2002 jest staba
(wspolczynnik korelacji Pearsona 0,211), a jeszcze nizsza — dynamiki w latach 2009-2014
ze stanami w roku 2009 (0,108). Badania w ukladzie podregionéw réwnolegle do badan
w ukladzie powiatow i gmin uzasadnione sg m.in. mozliwoscig analizy korelacji liczby ba-
danych firm z PKB. Byla ona bardzo wysoka (wspofczynnik korelacji Pearsona 0,934-0,950
w latach 2002-2012). Badane podmioty wspdttworza rozwdj, ale inne firmy maja na niego
przewaznie wiekszy wplyw. Tak wysoka korelacja §wiadczy o tym, Ze liczba badanych firm
w znacznie wigkszym stopniu jest skutkiem rozwoju wywolanym przez inne czynniki niz
czynnikiem rozwoju.

Przedsigbiorcy w powiatach

Prawidlowosci w ukladzie powiatow s3 podobne jak w ukladzie podregiondéw: najwyz-
sze wskazniki w obszarach metropolitalnych i nadmorskich, malejace w kierunku z zachodu
na wschod, generalnie wyzsze w roku 2002 niz w 2014 (ryc. 7). Widoczne s wyzsze wskazniki
w powiatach turystycznych, do$¢ wysokie na pojezierzach, zréznicowane w powiatach gor-
skich, wyraznie wyzsze w 2014 r. w Karpatach na wschod od linii Krakow-Zakopane. Niektore
wielkosci charakteryzujace grupy powiatéw wedtug ich typow przedstawiono w tabeli 2, a ich
wielkosci $rednie w kolejnych latach - na rycinie 8.

Ryc. 7. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza na 100 oséb w wieku produk-
cyjnym w latach 2002-1014 wedtug powiatéw w roku 2002 i 2014

2002 2014

Os. fizyczne
prowadzgce
dziatalno$¢ gospod.
na 100 os. w wieku
produkcyjnym

B 135-208
B 115-135
N 105-115
I 95-105
N 85-95

] 57-85

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

Najbardziej zréznicowane grupy stanowig powiaty grodzkie metropolitalne i ziemskie
turystyczne (10 nadmorskich, 17 gorskich i 13 pojeziernych, do ktdrych zaliczono powiaty
z wigkszymi jeziorami: drawski, szczecinecki, bytowski, chojnicki, cztuchowski, koscierski,
itawski, ostrodzki, etcki, gizycki, piski, wegorzewski, mragowski). Najbardziej jednorodna jest
grupa 11 powiatow z otoczenia miast wojewodzkich, ale i tu wskazniki maksymalne sg dwu-
krotnie wyzsze od wskaznikéw minimalnych. Podobna grupe stanowi 11 powiatow ziemskich
na pozostatych obszarach uznanych za posrednie miedzy metropolitalnymi a peryferyjnymi.
Ich wskazniki o skrajnych wartosciach sg nieznacznie wyzsze i w 3 powiatach spadly. W po-
wiatach z otoczenia miast wojewoddzkich spadek byt tylko w powiecie fanicuckim, a cafa ta
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grupa odnotowata dynamike zblizong do najwyzszych - powiatéw metropolitalnych grodz-
kich i ziemskich. Podobne do siebie sa tez grupy powiatéw grodzkich miast wojewddzkich
i innych obszaréw posrednich. Wzglednie jednorodne sa najwieksze grupy powiatéw, mimo
ich liczebnosci: 66 powiatow peryferyjnych Polski Wschodniej i 129 pozostatych powiatow
peryferyjnych, cho¢ i tu wskazniki maksymalne sg prawie trzykrotnie wyzsze od minimal-
nych. Wartoéci skrajne oraz $rednia stawiaja grupe powiatow peryferyjnych Polski Wschod-
niej na ostatnim miejscu pod wzgledem badanego wskaznika.

Tab. 2. Liczba os6b fizycznych prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza na 100 0sob w wieku produkeyj-
nym w latach 2002-1014 - stany i dynamika wedlug typoéw powiatow

W calym okresie 2002-2014 Dynamika
Powiaty (wg typw) min. | maks. | srednia s:’if;‘::;’;ise 2002-2014 | od min.
¢rednie (2002 =100) | do maks.
metropolitalne 6,8 20,8 15,0 3,33 116,4 116,4
ﬁ miast woj. 11,8 17,6 14,2 1,48 103,0 108,2
N
?ﬁ ;‘ge‘;rﬁzramm 73 | 169 | 124 2,78 103,0 110,8
peryferyjne 92 | 205 | 130 2,28 98,1 107,1
metropolitalne 5,5 20,1 12,1 2,47 115,5 115,5
miast woj. 6,2 12,9 8,8 1,40 114,5 118,2
é inne posrednie 7,5 14,3 9,8 1,68 103,5 110,8
.g’ turystyczne 6,6 22,2 11,1 3,41 102,5 105,6
peryferyjne wschodnie 4,4 13,1 8,2 1,47 102,1 106,7
peryferyjne pozostalte 4,9 14,6 10,0 1,60 101,1 106,1

Zrédlo: opracowanie wasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

Wsréd powiatow ziemskich o wskazniku powyzej 15 w 2002 r. byly 4 powiaty na obszarach
metropolitalnych i 6 powiatéw na obszarach turystycznych (z wyjatkiem powiatu tatrzanskie-
go) - nadmorskich (powiat pucki tu liczono w obu tych obszarach). W 2014 r. wskaznik 15
przekroczylo jeszcze 6 powiatow na obszarach metropolitalnych i 1 na obszarach turystycz-
nych. W kolejnych 15 powiatach (wskaznik powyzej 13,2) tylko 2 powiaty (wolsztynski i wrze-
sinski) sa poza obszarami metropolitalnymi i turystycznymi. W 152 powiatach ziemskich ba-
dany wskaznik w 2014 r. wynosit 10 lub wigcej.

W 2002 r. badany wskaznik nie osiggnat wartoéci 7,5 w 40 powiatach ziemskich, wérod
ktorych 70% stanowily powiaty Polski Wschodniej. W 2014 r. tylko 21 powiatéw mialo wskaz-
nik ponizej 7,5, ale byly wérod nich tylko 2 powiaty spoza Polski Wschodniej: zwoleniski z wo-
jewodztwa todzkiego i dgbrowski z wojewddztwa matopolskiego.

Zwraca uwage niska dynamika wzrostu wartosci srednich wskaznika dla wiekszosci ana-
lizowanych grup (poza trzema wyzej wymienionymi) pomiedzy latami skrajnymi badanego
okresu. Jej zmienno$¢ we wszystkich latach okresu ilustruje rycina 8.

Najwyzsze byly i niemal nieprzerwanie rosly (z wyjatkiem spadku w 2011 r. w wyniku
weryfikacji REGON-u) $rednie powiatéw grodzkich metropolitalnych (ryc. 9 i 10). Srednia
pozostatych powiatéw grodzkich, niewiele nizsza niz powiatow metropolitalnych w 2002 r.,
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malata do 2007, po czym wykazywala tendencje rosnaca. Tendencje rosnaca wykazywaly
tez bedace na do$¢ wysokim poziomie powiaty ziemskie metropolitalne od roku 2006, a na
poziomie nizszym: powiaty ziemskie miast wojewodzkich od 2005 r. i inne ziemskie posrednie
0d 2006 r. Pozostate powiaty ziemskie wykazuja stagnacje $redniego wskaznika z niewielkimi
wahaniami. We wszystkich typach powiatow wystapil wigkszy wzrost sredniej w 2010 r., spa-
dek w 2011 r. (weryfikacja) i prawie rownomierny wzrost do konca 2014 r.

W latach 2002-2014 liczba badanych podmiotéw wzrosta w 270 powiatach, co stanowi
71% ich liczby, natomiast wskaznik na 100 ludnosci w wieku produkcyjnym wzrést w 247
powiatach (65% ich liczby). Réznica wynika ze zmian powyzszej liczby ludnosci. Najwyzsza
dynamike zmian wskaznika miat powiat koninski (143%), w 6 powiatach grodzkich i 33 ziem-
skich przekroczyta ona 120%. Dominujg wéréd nich powiaty metropolitalne (w tym o naj-
wyzszej dynamice: powiat wroctawski — dynamika 142,1, piaseczyniski — 139,6, warszawski
zachodni - 137,3 i lubelski - 134,6), sa tez powiaty wokot niemetropolitalnych miast woje-
wodzkich (gorzowski, olsztynski, opolski), turystyczne i, poza wspomnianym konifskim,
kilka innych peryferyjnych: grudzigdzki, krapkowicki, starogardzki, strzelecki, strzelecko-
-drezdenecki, wloszczowski, namystowski i kepinski. W 5 powiatach grodzkich i 26 ziemskich
dynamika byta ponizej 90%.

Juz w tym rozdziale analizuje si¢ dynamike zmian wskaznikéw w powiatach grodzkich,
poniewaz ich analiza w miastach w nastepnym rozdziale obejmuje krotszy okres (2009-2014).
Najwyzsza dynamike w latach 2002-2014 miaty powiaty grodzkie metropolitalne: Warszawa
(129), Gdynia (125,1), Sopot (125,1), Piekary Slgskie (124,7), Poznan (124,3). Duzg rozpieto$é
miata dynamika w powiatach grodzkich Gérnoslaskiego Obszaru Metropolitalnego, od 102,7
w Mystowicach po 124,0 w Gliwicach. W Bydgoszczy i Toruniu wskazniki spadly. Niekto-
re tylko miasta tej grupy wykazywaly wyrazna tendencje wzrostu wskaznika (z jednym lub
dwoma sporadycznymi spadkami). W wielu z nich miat miejsce wyrazny spadek z minimum
miedzy rokiem 2005 a 2009.

Bardzo podobnie zmienialy si¢ wskazniki Olsztyna, Rzeszowa, Bialegostoku, Bielsko-Bia-
tej, Czestochowy i Legnicy. Roznice dotyczyty poziomu wskaznika i gtebokosci spadku do roku
2006 lub 2007, najwiekszego w Bialymstoku. W wiekszo$ci powiatow grodzkich peryferyjnych
wskaznik spadl, a dynamike ponizej 90 mialy: Przemysl, Suwatki, Wloclawek i Grudziadz.

Tylko w 59 powiatach obie skrajne wartoéci przypadaja na skrajne lata badanego okresu
(w 263 maksymalne i tylko w 89 minimalne). Warto zwroci¢ uwage na powiaty o najwiek-
szej rozpietosci miedzy wskaznikiem minimalnym a wskaznikiem maksymalnym. Rycina
12 przedstawia wskazniki dla powiatéw, w ktérych iloczyn wskaznika maksymalnego i mini-
malnego wynosi 1,4 lub wigcej. O nieréwnomiernoséci dynamiki zjawiska swiadcza tez wzrosty
w ostatnim okresie. W latach 2009-2014 badany wskaznik stanu wzrést w 317 powiatach (84%
ich liczby), a w latach 2011-2014 - niemal we wszystkich z wyjatkiem 11.

Niektoére spadki liczby podmiotéw mozna przypisaé kryzysowi. W roku 2009 spadki wy-
stapily w wiekszosci powiatéw, w 81 przekroczyty 5% stanu z 2008 r., w 33 - 10%, a 0 1%
spadfa liczba firm w calym kraju. Spadki liczby firm w wiekszosci powiatow wystapily tez
jednak w roku 2004 i 2011 (weryfikacja), a spadki sumy badanych firm w calym kraju takze
w roku 2006. W okresie 2008-2010 spadek dotyczyt juz tylko 108 powiatow, w 47 powyzej 5%,
w 19 - powyzej 19%. Przyczyng wzrostu liczby spadkéw byly gtéwnie wzrosty liczby wyre-
jestrowanych firm, w niektorych powiatach bardzo duze. I tak, ponad dwukrotny wzrost byt
w 2004 r. w 94 powiatach, w 2006 — w 32, w 2009 - w 96, w 2011 - w 40; ponad trzykrotny
wzrost zanotowano w 2004 r. w 33 powiatach, a w 2009 r. - w 38.
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Ryc. 8. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza na 100 0séb w wieku produk-
cyjnym w latach 2002-1014 - $rednie wedlug typoéw powiatéw
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

Ryc. 9. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na 100 0oséb w wieku produk-
cyjnym w latach 2002-1014 - powiaty ziemskie o najwyzszych wskaznikach stanu
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Ryc. 10. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na 100 oséb w wieku pro-

dukcyjnym w latach 2002-1014 - powiaty ziemskie o najnizszych wskaznikach stanu
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS

Ryc. 11. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dzialalnos¢ gospodarcza na 100 oséb w wieku pro-
dukcyjnym wg powiatéw - dynamika w latach 2002-2014 (2002 = 100)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS
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Ryc. 12. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na 100 oséb w wieku pro-
dukcyjnym w powiatach grodzkich o najwigkszych rozpietosciach wskaznika

18,0

—&— opoczynski
16,0 ~-nowosgdecki

—h~ wegrowski
14,0

—>%=pucki
12,0 —¥— przasnyski
10,0 lubelski

—+—Kkoninski
8,01 wroctawski
6,0 T — T _ T T T T T T T T | — biatobrzeski

2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

Korelacja dynamiki w latach 2002-2014 i 2009-2014 ze wskaznikami stanu na poczatku
tych okresow jest bardzo staba (wspélczynnik korelacji Pearsona -0,147 i -0,209). Staba jest
tez korelacja wskaznika stanu z udzialem ludnosci miejskiej w powiatach ziemskich (0,285
w 2014 r.). Ujemna korelacja wskaznika stanu ze stopg bezrobocia stopniowo rosta w latach
2004-2014 od stabej do przecigtnej (od -0,209 do -0,417).

Przedsigbiorcy w gminach

Jednym z motywéw analiz w ukladzie gmin byto zbadanie zjawiska w podziale na miasto
iwies, a w miastach - w zaleznoéci od ich wielkosci. Dlatego badania prowadzono z wyodreb-
nieniem miast oraz czedci wiejskich w gminach miejsko-wiejskich. Badania dynamiki i stanu
22009 r. nie uwzgledniajg 17 miast, ktore prawa miejskie uzyskaly po tym roku, a takze, w wy-
niku tego faktu, 17 czeéci wiejskich w gminach miejsko-wiejskich.

Rozktad przestrzenny badanego zjawiska wedtug gmin ilustruje rycina 13. Odczytac z niej
mozna bardziej precyzyjnie prawidlowosci analogiczne, jak w ukladzie powiatow. W nie-
ktorych miejscach wyraznie widoczne sa uklady pasmowe wzdluz ciaggdw transportowych.
Mozna zweryfikowa¢ przyczyne wzrostu wskaznika w karpackich powiatach: gorlickim, jasiel-
skim i kro$nienskim - z turystyka i lecznictwem uzdrowiskowym wigza¢ mozna tylko wyzsze
wskazniki w gminach Iwonicz i Rymanéw. Poza nimi wyzsze wskazniki wystepuja nie w gmi-
nach gérskich, lecz na linii Gorlice-Krosno.

W badaniach ilo§ciowych wyodrebniono cztery grupy miast: najwieksze (powyzej 300 tys.
ludnoéci), inne duze (100-299 tys.), srednie (20-99 tys.) i male (ponizej 20 tys.). Niektore wiel-
kosci charakteryzujace badane grupy jednostek zawarto w tabeli 3 oraz na rycinie 14.

Najwyzsze maksymalne wskazniki maja mate miasta turystyczne, w Krynicy Morskiej, Le-
bie i Jastarni powyzej 40 przedsigbiorcow na 1000 ludnosci w wieku produkcyjnym. Na 30
miast ze wskaznikiem w 2014 r. powyzej 20 jest 15 miast turystycznych i turystyczno-uzdro-
wiskowych (gtéwnie malych, z wyjatkiem Zakopanego ze wskaznikiem 25,6 i Kotobrzegu),
13 miast w obszarach metropolitalnych (9 malych oraz Warszawa, Poznan, Sopot i Jozeféw;
najwyzszy wskaznik ma Podkowa Lesna - 30,3) oraz Kozieglowy (miedzy GOP a Czgstochows,
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Ryc. 13. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na 100 oséb w wieku pro-
dukcyjnym wg gmin w 200912014 r.

osoby fizyczne prowadzace - -
dziatalno$¢ gospodarcza . 12-51 6-8
na 100 osob I 10-12 Y 4-6

w wieku produkcyjnym B 8-10 [] 3-4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

Tab. 3. Liczba os6b fizycznych prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza na 100 0séb w wieku produkeyj-
nym w latach 2002-2014 - stany i dynamika wedlug grup jednostek

W calym okresie 2009-2014
. odchylenie Dynamika
Grupa jednostek min. maks. | $rednia stand:rdowe 2002-2014
$rednie
powyzej 300 tys. 12,7 20,8 16,1 2,27 109,5
‘% 100-299 tys. 7,9 20,4 13,0 2,55 106,6
= [20-99 tys. 6,4 26,6 12,9 2,98 102,3
ponizej 20 tys. 4,8 48,7 12,0 4,08 102,2
Gminy wiejskie 2,8 47,7 8,1 3,20 111,7
Wi.ef’ w gminach miejsko- L1 302 79 266 112.9
-wiejskich

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

wskaznik 26,3) i Koszalin (20,0). Wér6d najwiekszych miast najnizszy wskaznik miat w2009 r.
Lublin (12,7), a w 2014 r. Bydgoszcz (13,4). Wérdd wszystkich miast najnizsze wskazniki mialy
matle miasta: Krzanowice w 2013 r. (4,8), a w 2014 r. - Pruchnik (5,0). Male miasta s3 zatem
najbardziej zréznicowana grupg miast z punktu widzenia badanego wskaznika.

Wiskazniki na wsi sa ogélnie nizsze niz w miastach, o czym $wiadczg ich $rednie (tab. 3).
Wrynika to z koncentracji w miastach ustug o charakterze funkcji centralnych, a takze z nie-
zaliczania do przedsiebiorcow rolnikéw. W 19 gminach wiejskich, réwniez i tu gléwnie tury-
stycznych i metropolitalnych, wskaznik jest wyzszy od 20; przekracza 30 w gminach: Rewal
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Ryc. 14. Liczba 0sob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na 100 oséb w wieku produkcyj-
nym - wielkosci $rednie dla grup miast wedtug wielkosci (A) i wielkosci minimalne i maksymalne dla
grup miast wedtug wielkosci (B).

" A /——‘ 47,0 | w\x\,‘_—k—‘x =4=>3001ys. make.
16,0 /V 0+ —5—-100:299 tys. maks
i :;g | 2099 ys. maks.
140 100-299 tys 70+ <20ty maks.

2005 990 - %= >300tys. min.

— ! ?“\'——.—#'
13.0'74*’@?‘—‘— 17,0~ ==

zﬂ_ggtys. i) R —— : 1%299%%.
12.0-*#5&'??% 70 === 20:99 tys. min.

11,0

2000 2010 2011 2012 203 2014 2

T T T T T 1 <20tys' min'
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS

Ryc. 15. Liczba 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na 100 oséb w wieku pro-
dukcyjnym wg gmin - dynamika w latach 2009-2014 (2009 = 100)

dynamika od 2009
powyzej 120%
115%-120%
110%-115%
105%-110%
99%-105%
ponizej 99%

ZznZan

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS
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(46,6), Mielno i Ustronie Morskie, a jeszcze wyzszy byt w 2009 r. (w Rewalu 50,6). Wskazniki
nizsze od 5 ma 5% liczby gmin wiejskich, najnizsze: Nowy Dwér w woj. podlaskim (2,7).

Specyficzng grupg badanych jednostek sg czesci wiejskie gmin miejsko-wiejskich. Wy-
faczenie z nich miast stanowigcych przewaznie najwieksza koncentracje podmiotéw gospo-
darczych powoduje, ze w tej grupie jednostek sa najnizsze wskazniki, $rednia dla ich zbioru
niewiele jest jednak nizsza niz w gminach wiejskich (tab. 2). Sg tez i wysokie wskazniki, zwlasz-
cza w obszarach metropolitalnych i turystycznych: w 20 gminach wskaznik przekracza 15,
aw 5 - nawet 20. S3 to czeéci wiejskie gmin: Dziwnow (wskaznik 29,5), Miedzyzdroje (24,0),
Piaseczno (21,6), Lomianki (21,4) i Brwindw (20,6). W 43 gminach wskaznik nie przekracza 5,
nizszy od 3 jest w gminach: Korsze, Pruchnik i Czarna Woda.

W grupie najwiekszych miast badany wskaznik w latach 2009-2014 zmalat tylko w Byd-
goszczy, w grupie miast o zaludnieniu 100-300 tys. — w Koszalinie i Chorzowie, w miastach
$rednich - w 29% ich liczby, a w miastach malych - w 35% 1 byl to najwigkszy udzial ze wszyst-
kich 6 badanych grup. W 5 miastach $rednich i 40 malych dynamika byla ponizej 90. Malaly
m.in. wskazniki najwyzsze w miastach i gminach turystycznych, co moze $wiadczy¢ o nasyce-
niu badanymi podmiotami. Najwyzsze srednie dynamiki wzrostu miaty obie grupy jednostek
wiejskich: gminy wiejskie i czeéci wiejskie gmin miejsko-wiejskich (tab. 3, ryc. 15). Wskaznik
zmalal tylko w 12% liczby gmin wiejskich (w 2,2% dynamika byta nizsza od 90) i w 9% gmin
miejsko-wiejskich w ich czesciach wiejskich (w 2,5% dynamika nizsza od 90). Do wszystkich
spadkow przyczynila sie weryfikacja w 2011 r.

Bardzo stabe sg korelacje dynamiki ze wskaznikiem z roku 2009 (-0,210 dla miast, 182
dla gmin wiejskich, -0,160 dla czesci wiejskich gmin miejsko-wiejskich), a takze wskaznika
stanu z liczbg ludnosci miast (0,106 w 2009 r., 0,145 w 2014 r.). Wskaznik stanu wykazuje do$¢
wysoka korelacje z dochodami wiasnymi gmin miejskich (0,552 w 2009 r., 0,612 w 2014 r.)
i znacznie nizsza dla gmin wiejskich (0,367 w 2009 r., 0,274 w 2010 ., 0,299 w 2014 r.).

Podsumowanie i wnioski

Badania wykazaly duze zrdznicowanie badanego zjawiska w czasie i jeszcze wieksze
w przestrzeni oraz nastepujace prawidtowosci: najwyzsze wskazniki stanu sg na obszarach tu-
rystycznych i metropolitalnych (na poziomie gmin - w matych miastach i gminach wiejskich
na tych obszarach), wskazniki malejg z zachodu na wschdd Polski, wskazniki w miastach sg
generalnie wyzsze niz na wsi. Bardzo staba jest korelacja wskaznikow z wielko$cig miast oraz
wskaznikow stanu z dynamika, wyrazna jest korelacja wskaznikéw stanu z dochodami wlasny-
mi gmin i bardzo wysoka jest korelacja z PKB w ukfadzie podregionow. Ta ostatnia $wiadczy
o tym, iz przedsiebiorczo$¢ przejawiajaca sie w tworzeniu i liczbie firm w wiekszym stopniu
niz czynnikiem jest efektem rozwoju wywolanym przez inne czynniki. Jest to zrozumiale, zwa-
zywszy na fakt, iz wsréd badanych firm dominujg podmioty mikro, w przewazajacej mierze
jednoosobowe i dzialajace w sektorze endogenicznym, a zywotno$¢ wielu nie jest dtuga.

Analizy nie pozwolily stwierdzi¢, czy i gdzie nastapit stan nasycenia. Jest on najbardziej
prawdopodobny w niektérych gminach turystycznych, zwlaszcza nadmorskich, o bardzo wy-
sokich i malejacych wskaznikach. Stan taki istnieje zapewne na kazdym terytorium, warunko-
wany przez ukfad barier. Istnienie barier i wniosek konczacy poprzedni akapit potwierdzaja
przypuszczenie, ze w politykach rozwoju nadmiernie akcentuje si¢ tworzenie nowych firm,
za malo - wspieranie rozwoju firm istniejacych. Rozwéj polega nie tyle na tworzeniu nowych
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firm, ile na ich wzroécie, zatrudnianiu pracownikéw, przeksztalcaniu firm mikro w mate,
a malych - w $rednie. O rozwoju decyduje bowiem nie liczba firm, lecz ich potencjal i zdol-
no$¢ wypromowania konkurencyjnych produktow.

Uzasadnione s dalsze badania zjawiska, w tym: opierajace si¢ na danych statystycznych
(korelacje z liczbg rolnikéw, struktura podmiotow wedtug sektoréw i sekeji PKD, sprawdze-
nie, jak ksztaltujg sie wielkosci bez sekcji I (zakwaterowanie, gastronomia), a takze socjolo-
giczne — ankietowe — badajace przyczyny zjawiska i uwarunkowania na przysztos¢ (poziom
nasycenia, bariery).
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Przedsigbiorczo$¢ jako czynnik rozwoju terendw wiejskich
wojewodztwa Swigtokrzyskiego

Entrepreneurship as a Factor of Development of Rural Areas of the Swietokrzyskie
Voivodeship

Streszczenie: Przedsiebiorczo$c jest istotnym czynnikiem rozwoju gospodarczego wsi, stanowi bowiem
szanse dla poprawy warunkow zycia w sensie ekonomicznym i spolecznym. Powszechne juz zjawi-
sko dywersyfikacji gospodarstw rolnych wplynelo znaczaco na rozwéj wielofunkeyjny wsi i aktywnosci
jej mieszkancow. W rozwoju przedsigbiorczosci kluczowe znaczenie maja male, rodzinne firmy (takie
jak: sklepy, drobna wytwdrczos¢, ustugi) oraz turystyka wiejska (w tym agro- i ekoturystyka). Spadek
dochoddéw z dziatalnoéci rolniczej, brak mozliwosci pracy w osrodkach miejskich oraz niski poziom
zycia wplynely na potrzebe poszukiwania alternatywnych zrédet dochodéw. Dziatalno$¢ na rachunek
wlasny przyczynia si¢ do wykorzystania nadmiaru sily roboczej, niwelowania bezrobocia, w tym ukry-
tego, oraz wigkszych mozliwosci stabilizacji, poprawy sytuacji materialnej rolnikow i mieszkacow wsi.
Uruchomienie coraz wiekszych przedsigwzie¢ gospodarczych o charakterze pozarolniczym i rolniczym
niesie wiele korzystnych przeobrazen tak pod wzgledem poziomu wyksztalcenia, Zycia, statusu spolecz-
nego, jak i $wiadomosci oraz zamoznosci mieszkancow wsi. Na terenach wiejskich wojewddztwa $wie-
tokrzyskiego funkcjonuyja firmy, ktére napotykaja na wiele trudnosci, np. brak wykwalifikowanej kadry,
kapitatu, czy trudno$ci w kwestii niskooprocentowanych kredytéw. Istotne znaczenie dla wspierania
przedsiebiorczosci na wsi majg dziatania wladz lokalnych. Od ich kompetencji i zaangazowania we
wspieranie przedsiebiorcow oraz pobudzanie aktywnosci mieszkancow zaleza dalszy rozwoj gospodar-
czy i poziom zycia na wsi. Celem artykulu jest analiza przedsi¢biorczosci jako czynnika, ktdry istotnie
wplywa na rozwdj obszarow wiejskich regionu §wietokrzyskiego. W trakcie pracy wykorzystano analize
materiatu statystyki masowej dla matych i $rednich firm, wybrane wskazniki spoleczno-ekonomicz-
ne oraz informacje o dziataniach w kierunku rozwoju przedsiebiorczosci na terenach wiejskich w ra-
mach wsparcia finansowego z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego
2007-2013 (RPOWS). W pracy zastosowano podstawowe metody statystyczne oparte na grupowaniu
i prezentacji tabelaryczno-graficznej oraz wskazniki ukazujace dynamike zmian. Na podstawie litera-
tury przedmiotu, wynikow z analiz i Zrédet faktograficznych podjeto probe ukazania wplywu przedsie-
biorczosci na terenach wiejskich regionu $wietokrzyskiego.

Abstract: Entrepreneurship is an important element of economic development of rural areas as it cre-
ates prospects for better living conditions, both in economic and social sense. Nowadays a common
phenomenon of diversification of agricultural farms has considerably affected multifunctional develop-
ment of rural areas and their inhabitants activity. Small, family firms (e.g. shops, craft, services, etc.) and
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tourism in rural areas (including agritourism and ecotourism) play a crucial role in the development of
entrepreneurship. A drop in profits from agricultural activity, lack of urban employment and poor living
standard has emphasized the significance of alternative income sources. Own business activity uses labor
force surplus, it also lowers unemployment, including hidden unemployment, and gives chances for
stability, better living conditions for farmers and inhabitants of rural areas. The emergence of larger and
larger agricultural and non-agricultural investments contributes to numerous positive changes in terms
of education level, living conditions, social status and awareness as well as the wealth of inhabitants of
rural areas. In rural areas of the Swietokrzyskie Voivodeship there are companies planning to expand
their businesses, even though many of them have no chances for expansion based on their own resourc-
es. They face numerous problems, e.g. lack of qualified employees, insufficient capital or difficulties in
obtaining credits with low interests. Steps taken by local authorities are crucial for the development
of entrepreneurship in rural areas. Further economic development and living standards in rural areas
depend on authorities’ competence, commitment in supporting businessmen and encouragement to
stimulate economic activity of inhabitants. The goal of the study was to describe entrepreneurship as
an important factor influencing the development of rural areas of the Swietokrzyskie region. It analyzed
statistical data concerning small and medium companies, selected socio-economic indices and activities
promoting entrepreneurship in rural areas within the financial support from the Regional Operational
Program of the Swietokrzyskie Voivodeship 2007-2013 (Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Swietokrzyskiego 2007-2013 - RPOWS). The study employed basic statistical methods based on cluster
analysis, table and graphic presentation, and it described indices concerning the dynamics of changes.
Based on professional literature, analyses and actual data sources it aimed at presenting the influence of
entrepreneurship on rural areas of the Swietokrzyskie region.

Stowa kluczowe: mikrofirmy; obszary wiejskie; podmioty gospodarcze; pozarolnicza dzialalno$¢ gospo-
darcza; przedsigbiorczosé

Key words: economic entities; entrepreneurship; micro-enterprises; non-agricultural business activity;
rural areas

Otrzymano: 10 listopada 2015
Received: 10 November 2015
Zaakceptowano: 2 marca 2016
Accepted: 2 March 2016

Sugerowana cytacja/Suggested citation:

Kiniorska I., Wronska-Kiczor J. (2015). Przedsigbiorczo$¢ jako czynnik rozwoju terendéw wiejskich wo-
jewodztwa $wietokrzyskiego. Przedsigbiorczos¢ - Edukacja, 12, 36-51.

Wstep

Przemiany polityczne i spoleczno-gospodarcze w kraju na przetomie wiekéw znalazly
swoje odbicie takze w rozwoju wsi i rolnictwa. Zachodzace zjawiska wplynely na zmniejsze-
nie ekonomicznego znaczenia rolnictwa jako sektora gospodarki, co ograniczylo dochody
ludnosci rolniczej. Procesy restrukturyzacyjne rolnictwa doprowadzity do wielu zmian na
wsi, m.in.: przemiany modelu z rozwoju monofunkcyjnego do wielofunkcyjnego, przyspie-
szonej dezagraryzacji, wzrostu bezrobocia utajonego i rozwoju rolnictwa opartego na nowo-
czesnych technologiach. W wyniku zmniejszania si¢ opfacalnosci rolnictwa wzrosto zainte-
resowanie dziatalno$cig pozarolnicza, praca najemng, pracg na wlasny rachunek, ktéra staje
sie coraz powszechniejszym zrédlem dochoddw. Tworzenie na wsi warunkdéw powstawania
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pozarolniczych miejsc pracy jest jednym z najpowazniejszych wyzwan dla polityki rozwoju
regionu $wietokrzyskiego (Wronska-Kiczor, 2013).

Dokonujace si¢ przeobrazenia silnie oddziatywaly na sektor gospodarki panstwowej. Re-
strukturyzacja przemystu ciezkiego, metalowego i zbrojeniowego w wojewddztwie kieleckim,
dokonana w latach 1990-1999, pozbawita pracy 74 tys. osob. Z badan (Jarosinskiego, Trafia-
tek, 2014), wynika, ze w latach 1989-2010 prace stracilo okoto 250 tys. ludzi, w tym gléwnie
w grupie dwuzawodowej. Byly to zwlaszcza osoby zbedne na wsi z péinocnej czgéci regionu.
Z danych PSR 1996 wynika, ze grupa ta liczyla 95,3 tys. 0osob, w tym 41,3 tys. stanowita pod-
grupa osob catkowicie zbednych, a 54 tys. - czesciowo zbednych. W latach 1990-2012, sko-
mercjalizowano 33% przedsigbiorstw sektora panstwowego metoda bezposrednia, sprywaty-
zowano 31%, a likwidacji poddano 35%, w tym zlikwidowano 16,4% (Wronska-Kiczor, 2014).

Utrata stalej pracy poza gospodarstwem wymusita szukanie innych zrédet dochodéw na
wsi, co z czasem doprowadzilo do tworzenia mikro-, malych, $rednich i duzych firm z dzia-
talnoscig pozarolnicza.

Rozwéj MSP przyczynia si¢ do zmian strukturalnych, tak w rolnictwie, jak i w $rodowi-
sku wiejskim (Duczkowska-Piasecka, 1997). W rolnictwie wzmacniajg si¢ takie procesy, jak:
modernizacja, koncentracja, polaryzacja i specyfikacja gospodarstw, co wplywa na przemiany
struktury agrarnej oraz kierunki produkeji rolnej. Z kolei w srodowisku wiejskim dokonuja si¢
zmiany m.in. w strukturze spoteczno-zawodowej ludnosci i ich Zrédlach dochodéw, nastepuje
tez wzrost wydajnosci pracy i mozliwosci awansu spotecznego oraz przyspieszenie procesow
urbanizacyjnych.

Z przedsigbiorczoscia nierozerwalnie taczy sie postawa przedsigbiorcza, ktora rozumia-
na jest przez wielu autoréw (Makieta, 2008; Rachwal, 2005; Strojny, 2010: Zioto, 2008) jako
specyficzny rodzaj aktywnosci, kreatywnosci i inicjatywy czlowieka, z predyspozycjami cech
osobowosci, ktora wyraza sie w jego tworczym dzialaniu, skierowanym do zapewnienia ra-
cjonalnej i efektywnej koordynacji zapaséw gospodarczych, co w rezultacie daje mozliwo$¢
osiggania racjonalnego gospodarowania i efektywnoséci ekonomicznej. Przedsiebiorczo$¢
jest zarowno sifa spoleczno-ekonomiczng o wymiarze ekonomicznym, jak i osobowym,
spotecznym i kulturowym (Jaremczuk, 2003). Rozwdj przedsi¢biorczosci i aktywizacji go-
spodarczej, zdaniem Ziolo (2007), dokonuje sie¢ w danym otoczeniu, w ktérym ksztaltujg si¢
procesy rozwoju spoleczno-gospodarczego. Przez réznorodne powigzania te uklady moga
generowaé okreslone czynniki rozwoju i wplywa¢ na zmiane ich pozycji konkurencyjnej
przez zmiane wewnetrznych uwarunkowan. Czynniki te mogg by¢ wzmocnione impulsa-
mi lub ostabione barierami dziatajacymi w skali lokalnej, do ktdrych mozna zaliczy¢ m.in.:
zasoby kapitalowe ludnosci, chfonno$¢ rynku, niezaspokojone potrzeby i aspiracje spotecz-
nosci lokalnej, stan srodowiska naturalnego, rozmiary bezrobocia, stopien wyposazenia
w infrastrukture lokalna, kompetencje i aktywno$¢ wladz samorzadowych, szybko$¢ roz-
przestrzeniania si¢ i przyswajania innowacji, a takze tradycje w zakresie rozwoju prywatnej
inicjatywy (Kaminska, 1994; 1996).

Charakterystyka obszaru badan
Tereny wiejskie wojewddztwa $wigtokrzyskiego zajmuja 94,3% powierzchni regionu, a za-

mieszkuje je ponad 700,4 tys. ludnosci (BDL, 2014) i naleza do grupy najstabiej rozwinie-
tych gospodarczo w kraju. Niska ich lokata na tle kraju wynika przede wszystkim ze struktury



Przedsighiorczo$¢ jako czynnik rozwoju terendw wiejskich wojewodztwa $wigtokrzyskiego 39

gospodarki, w ktorej przewazaja malo efektywne dzialy produkgji (udzial w przemysle kra-
jowym 2,6%, a w produkeji sprzedanej 2,3%, co daje 14 miejsce), przy niewielkich nakladach
inwestycyjnych - 2,6% (11 miejsce) z niedoinwestowaniem firm, co ogranicza w nich m.in. za-
trudnienie. Wedlug Eurostatu, udzial sektora przedsigbiorstw w PKB w Polsce jest na tym sa-
mym poziomie, co przecietna dla krajow Unii Europejskiej (47,8% w 2011 r.). Wskaznik synte-
tyczny rozwoju przedsiebiorczosci, liczba aktywnych MSP na 1000 oséb oraz dochody i prze-
cietne wynagrodzenie lokuja wojewoddztwo na odleglej pozycji w kraju, co $wiadczy o nizszym
poziomie aktywnosci gospodarczej i dzielacych dysproporcjach miedzy regionami (tab. 1).

Warunki zycia na terenach wiejskich sa znaczne zréznicowanie. Wie$ $§wietokrzyska
charakteryzuje si¢ wystepowaniem barier rozwojowych na wielu ptaszczyznach (Wron-
ska-Kiczor, 2013).

Do niekorzystnych zjawisk spolecznych naleza zaréwno brak zatrudnienia poza rolnic-
twem, duze bezrobocie, w tym ukryte, jak i niewystarczajace wyposazenie w placowki stuzby
zdrowia oraz utrzymujace sie¢ zubozenie. Na plaszczyznie srodowiskowo-infrastrukturalnej
glowng barierg jest niski poziom rozwoju infrastruktury, zwlaszcza infrastruktury kanaliza-
cyjnej. Niekorzystna sytuacja panuje na terenach usytuowanych blisko granic wojewodztwa,
szczegOlnie w czesci péinocno-zachodniej i potnocno-wschodniej. Analiza rozkladu synte-
tycznego wskaznika warunkow zycia wskazala na pewne zaleznosci, wynikajace takze z poto-
zenia badanych gmin (ryc. 1).

Na ksztaltowanie poziomu zycia mieszkancow wsi §wietokrzyskiej, obok pelnionych funk-
cji, duzy wplyw ma potozenie w poblizu o$rodkéw miejskich o charakterze subregionalnym.
Stad najwyzszy poziom zycia odnotowano w rejonach polozonych w bezposrednim zapleczu
miast. Ponadto oérodki usytuowane w poblizu gléwnych szlakéw komunikacyjnych z regu-
ty maja korzystniejsze parametry demograficzne i spoleczne, a takze lepiej adoptuja sie do
mechanizméw gospodarki rynkowej. Na obszarach tych notuje si¢ nizsza stope bezrobocia,
wieksza aktywno$¢ spolecznosci lokalnej oraz nizszy wskaznik osob starszych (Kiniorska,
2010). Nizszy poziom zycia wystepuje na terenach z przewaga funkcji rolniczej i polozonych
peryferyjnie, charakteryzujacych sie mato korzystnymi uwarunkowaniami ekonomicznymi
wynikajacymi z restrukturyzacji gospodarki.

Poczatki rozwoju MSP datuje sie na lata 90. XX w. MSP tworzyly gtéwnie rodziny, przy
osrodkach przemystowych, przewaznie tam, gdzie nastepowala likwidacja zakltadow. W re-
gionie kieleckim w 1990 r. liczba podmiotéw gospodarczych wyniosta ponad 3 tys. i wzrosta
w 1998 1. do 64 947 (ponad 20-krotnie). Od 1999 r. w woj. $wietokrzyskim ich liczebno$¢
wzrosta 0 36,7%, w tym o 64,8% na wsi (tab. 2) (Jarosinski, Trafiatek, 2014: 126-136).

W strukturze branzowej dziatalnoéci gospodarczej najwigkszy odsetek stanowily jednostki
zajmujace si¢ handlem i naprawami. W systemie gospodarki regionalnej wazne miejsce zaj-
mujg dzialalno$¢ produkeyjna, budownictwo, obstuga firm i nieruchomosci i transport. W ak-
tywnoéci gospodarczej regionu dominuje sektor prywatny skupiajacy okoto 107 tys. firm, tj.
97% ich ogolnej liczby, co potwierdzaja dane zawarte w tabeli 3.

Wsrdd przedsiebiorstw istotne miejsce nalezy do mikroprzedsigbiorstw zatrudniajacych
do 9 0s6b i matych, w ktdrych pracuje od 10 do 49 oséb. W badanym 15-leciu wzrdst ich udzial
0 37,4%, a malych przedsiebiorstw o 33%, natomiast o 32% zmniejszyt sie udzial przedsie-
biorstw duzych, zatrudniajacych ponad 249 oséb.

Naklady inwestycyjne przedsigbiorstw w badanych latach wzrosty o ponad 43,2%. Najwie-
cej inwestycji prowadzily duze firmy (tab. 4).
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Tab. 1. MSP wedtug wybranych wskaznikow w wojewddztwie na tle kraju w 2012 r.

Wyszczegolnienie Wojewodztwo Polska Lokata
Wartos$¢ syntetycznego wskaznika przedsiebiorczoéci 42,05 88,46 12
Liczba aktywnych MSP /1000 mieszkancow 37,22 46,50 11
Liczba nowo powstatych i zlikwidowanych 10,6 13,42 13
przedsiebiorstw/1000 mieszkancow 6,9 8,06

Przychody przedsigbiorstw aktywnych z sektora

MSP na przedsiebiorstwo (mln zt) 093 116 13
Naklady inwestycyjne MSP/przedsiebiorstwo (tys. zt) 46,12 41,57 3
Przecietne wynagrodzenie w aktywnych 2262 2704 1
przedsiebiorstwach: malych (0-49) i §rednich (50-249) 3298 3706

Zrédlo: Raport o stanie sektora MSP w latach 2012-2013 (2014: 61-70)

Ryc. 1. Przestrzenne zréznicowanie terendw wiejskich w wojewodztwie $wietokrzyskim wedlug klas
poziomu zycia

Typy gmin

E;H obszary miejskie
‘:I obszary wiejskie

0 25 50 5 100km

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS z 2011 r.
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Tab. 2. Podmioty gospodarki narodowej ogotem wg REGON-u w woj. $wietokrzyskim w latach 1999-2014

Liczba i struktura podmiotow Lata 1999 =
gospodarczych wg sekcji 1999 2004 2010 2012 2014 =100
Ogotem 81112,0(103 116,0 {108 715,0 {108 068,0 {110 130,0 136,7
Udziat sektora publicznego 4,0 37 31 33 2,9 72,5
Udzial sektora prywatnego 96,0 96,3 96,9 96,7 97,1 101,2
w tym: w miastach 55548,0| 68884,0| 69632,0| 68019,0| 67995,0 122,4
w tym: na wsi 25564,0 | 34232,0| 39083,0| 40049,0| 42 135,0 164,8
Przetworstwo przemystowe [%] 10,6 9,4 91 9,7 10,1 -0,5
Budownictwo [%] 11,2 11,0 13,3 13,3 13,0 1,8
Obstuga firm i nieruchomodci [%] 9,4 12,1 11,9 11,8 12,0 2,8
Handel-naprawy [%] 40,8 38,6 34,3 32,5 31,1 -9,7
Transport, gospodarka
o 510 do%v aPE% : 8,1 73 7,0 6,6 65| -16

Zrédlo: obliczono na podstawie rocznikéw statystycznych woj. $wigtokrzyskiego za lata 1999-2014

Tab. 3. Liczba, struktura i dynamika podmiotéw gospodarczych wg liczby zatrudnionych w woj.

krzyskim w latach 1999-2014

$wieto-

st Lata
Wyszczegdlnienie 1999 =
1999 2005 2010 2014 100
Ogotem, w tym liczba | [%] | liczba | [%] | liczba | [%] | liczba [%]
zatrudniajace: 81112 100,0| 104416| 100,0 | 108 715| 100,0| 110 130| 100,0 135,8
do 9 osob 77109 95,1 99439| 952103228 94,9|105140| 95,4 136,3
od 10 do 49 os6éb 3023 3,7 4045 3,9 4512 4,2 4020 3,7 133,0
od 50 do 249 oséb 803 1,0 803 0,8 849 0,8 850 0,8 105,8
powyzej 249 0sob 177 0,2 129 0,1 126 0,1 120 0,1 67,8

Zrédlo: obliczono na podstawie Raportow o stanie sektora MSP w latach 1999-2012 i danych z BDL za 2014 1.

Tab. 4. Naktady inwestycyjne w przedsiebiorstwach woj. $wigtokrzyskiego w latach 2007-2011

Wyszczegolnienie Ogotem 0-9 10-49 50-249 > 250
Naktady [z}] 2007 2868479 928 730 410 045 666 412 863 412
2011 4108 671 868 818 286 401 820773 2132679
Udziat firm regionu 2007 100,00 32,38 14,29 23,23 30,10
2011 100,00 21,15 6,97 19,98 51,91

Zrédlo: obliczono na podstawie Raportdw o stanie sektora MSP w latach 2004-2012

W strukturze inwestycji MSP najwiekszy udzial mialy podmioty lokowane w sekcjach: prze-
tworstwo przemystowe (20%), dzialalnos¢ obstugi nieruchomosci (16,27%), a takze wytwarza-
nie i zaopatrywanie w energie elektryczna i gaz (11,43%). W sektorze przedsigbiorstw wartos¢
wydatkow na badania i rozwoj jest o wiele nizsza w stosunku do $redniej krajowej. Podobnie
jest z nakladami na dziatalno$¢ badawczo-rozwojows, ktorych udzial stanowit 0,33% (na miesz-
kanca przypadalo 95 zl, a relacja do PKB wynosita 0,38% w 2011 r.) nakladéw poniesionych
na ten cel w skali kraju, co $wiadczy o dystansie miedzy najbardziej konkurencyjnymi regiona-
mi. Mikro- i mate firmy w regionie s3 mniej innowacyjne w poréwnaniu z ich resztg w kraju.
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Do zalozenia i prowadzenia firmy okolo % $rodkéw finansowych pochodzi z wlasnych
zaoszczedzonych zasobow whadciciela. Pozostale zrodta stanowia $rodki budzetowe i zagra-
niczne oraz kredyty, pozyczki krajowe i inne (tab. 5).

Obecnie najpopularniejszym zrédlem pozyskiwania funduszy s kredyty bankowe. Zacia-
ganie kredytow przez MSP w regionie jest nadal niewielkie, co wynika z braku zaufania do
banku, a takze z ostroznosci przed zadluzaniem sie firmy na wypadek jej upadku. Istotnym
czynnikiem determinujacym wybér zrédet finansowania dla MSP jest ich dostepnoé¢ wynika-
jaca z sytuacji finansowej firmy. Wiekszo$¢ z nich korzysta z mieszanych form finansowania,
taczac wlasne wewnetrzne i zewnetrzne $rodki z obcymi.

Najwigksza grupe tworza podmioty oséb fizycznych zajmujacych sie dziatalnoscig gospo-
darcza. Stanowig one 76,9% ogotu zarejestrowanych w REGON, w tym na wsi 61,5% (BDL,
2014). W regionie w analizowanych latach zanotowano wzrost zarejestrowanych podmiotow
na 10 tys. osob tak ogdtem o 68,8% i na obszarach wiejskich o 97%, jak i w grupie oséb fizycz-
nych ogdétem o 45%, a na wsi 0 45,3%. Ponad dwukrotny ich wzrost zanotowano w powiatach
skarzyskim i starachowickim, co prezentuje tabela 6.

W badanych latach udzial podmiotéw gospodarczych wzrdst o 45%. Najwigcej z nich (ogo-
tem 958/10 tys. 0sdb, a na terenach wiejskich 789/10 tys. 0s6b) ulokowano na terenach powiatu
skarzyskiego, a najmniej w powiatach: kazimierskim, sandomierskim i ostrowieckim. Analizu-
jac wskaznik przedsiebiorczosci wedlug gmin, stwierdzi¢ nalezy, ze byl zréznicowany (ryc. 2).

Ryc. 2. Przestrzenne zréznicowanie wskaznika przedsiebiorczosci na terenach wiejskich woj. swigto-
krzyskiego

|Staporkim

JI_ ! ! obszary micjskic

wskainik przedsigbiorczosci

il 79.9 i mniej (bardzo niski)

0 25 50 75 100 km eSS 80,0-99.9  (niski)

100,0 - 119.9 (Sredni)

120,0 - 1399 (wysoki)

140,0 i wiecej (bardzo wysoki’

obszary wicjskic

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS 22014 r.
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Tab. 5. Struktura zrédel finansowania inwestycji MSP wg pracujacych w woj. $wietokrzyskim w latach:

2004, 2008, 2011

Zrédla finansowania Ogolem 0-49 50-249 >250
Srodki wasne 2004 71,45 58,65 74,53 74,16
2008 85,43 81,21 64,95 93,47
2011 70,51 66,66 70,77 71,11
Srodki budzetowe 2004 2,29 0,88 2,29 2,78
2008 3,31 321 3,65 3,20
2011 5,38 7,44 4,50 5,43
Kredyty i pozyczki krajowe 2004 10,40 25,23 11,88 4,27
2008 7,34 15,11 22,37 0,87
2011 15,05 19,63 12,01 15,71
Srodki zagraniczne 2004 8,42 5,62 1,39 13,58
2008 0,58 0,23 1,23 0,39
2011 5,19 3,52 7,85 4,18
Pozostate 2004 7,44 9,62 9,91 5,20
2008 3,34 0,24 4,15 2,07
2011 3,87 2,75 4,88 3,59

Zrédlo: obliczono na podstawie Raportdw o stanie sektora MSP w latach 2004-2013

Tab. 6. Dynamika liczby podmiotéw gospodarczych oséb fizycznych w powiatach woj. $wietokrzy-
skiego w roku 1999, 2004, 2014

Podmioty gospodarcze wg systemu Osoby fizyczne prowadzace
Wyszczegdlnienie REGON [10 tys. os.] dzialalno$¢ gospodarcza [10 tys. os.]

1999 | 2004 | 2014 | 1999=100 | 1999 | 2004 | 2014 | 1999 =100
Ogétem region 613 800 | 1035 168,8 549 648 796 145,0
Obszary wiejskie 455 598 898 197,1 380 493 552 145,3
buski 532 665 754 141,7 442 548 606 137,1
jedrzejowski 462 634 693 150,0 382 519 546 142,9
kazimierski 275 389 522 189,8 211 277 373 176,8
kielecki 454 590 743 163,6 384 499 623 162,2
konecki 591 746 769 130,1 506 628 613 121,1
opatowski 461 571 602 130,6 379 453 454 119,8
ostrowiecki 358 552 595 166,2 295 464 481 163,0
pinczowski 437 553 629 143,9 346 432 458 132,4
sandomierski 350 471 528 150,9 289 381 391 135,3
skarzyski 473 603 958 202,5 403 514 789 195,8
starachowicki 357 466 719 201,4 306 403 593 193,8
staszowski 508 673 697 137,2 426 548 548 128,6
wloszczowski 442 609 771 174,4 361 498 618 171,2

Zrédlo: obliczono na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS za lata 1999, 2004 i 2014
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Najwigkszy odsetek stanowily gminy o niskiej (44,3%) i $redniej (23,7%) wartosci wskaznika
przedsigbiorczosci. Korzystniejsze warunki do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej wystepuja
na obszarach polozonych w bliskim sasiedztwie Kielc i siedzib powiatoéw. Niskimi warto$ciami
wskaznika odznaczaly si¢ gminy typowo rolnicze, ze stabo rozwini¢tymi funkcjami ustugowymi
i niedoinwestowaniem infrastrukturalnym. Posredni wplyw moze mie¢ réwniez polozenie, np.
peryferyjne w stosunku do miast, poza zaznaczonymi szlakami komunikacyjnymi.

Liczba podmiotéw gospodarczych oséb fizycznych w rejestrze REGON wg sekcji PKD
na terenach wiejskich w powiatach wojewodztwa w latach 2012-2014 byla zréznicowana.
W strukturze podmiotéw gospodarczych sektora matych i $rednich firm, obok dzialalnosci
handlowej, istotng role odgrywaja przetworstwo przemystowe oraz budownictwo, ktdre w re-
gionie nalezy do branzy o wieloletnich tradycjach. Wedlug RSP 2010 w regionie bylo ponad
103 tys. indywidualnych gospodarstw rolnych, ktore uzytkowaty obszar 550,6 tys. ha uzytkow
rolnych. Gléwnie na rynek produkowato 54,2% jednostek prowadzacych dzialalnos¢ rolnicza.
Najczesciej byly to gospodarstwa z powiatow: sandomierskiego — 82,8%, kazimierskiego -
78,4% i opatowskiego — 73,8% (tab. 7) (Charakterystyka..., 2012: 20).

Z badan J. Wronskiej-Kiczor (2013) wynika, ze wg PSR 2002 najwiecej gospodarstw pro-
dukowalo na wlasne potrzeby gléwnie w subregionach: ostrowiecko-starachowicko-skarzyskim
(75%), kieleckim (69,4%) i konecko-wloszczowskim (58,7%). Gospodarstw produkujacych na
rynek najwiecej odnotowano w subregionach opatowsko-sandomierskim (23,8%) i jedrzejow-
sko-pinczowskim (19,8%). Okoto potowa z nich (40%) prowadzita produkcje wielokierunkows,
przy czym liczniejsze byly grupy zajmujace si¢ chowem trzody chlewnej, produkcja ziemnia-
kéw, owocow i warzyw, zwlaszcza w subregionach: busko-staszowskim jedrzejowsko-pinczow-
skim, kieleckim, konecko-wloszczowskim. Wielokierunkowo$¢ produkcji wynikata ze specyfiki
upraw ro$linnych dajacych rolnikom poczucie bezpieczeristwa zbytu. Srednio gospodarstwo
rolne z produkcji towarowej uzyskiwalo okoto 9,4 tys. zt. Warto$¢ produkcji towarowej na jedno
gospodarstwo byla zrdznicowana i wahata si¢ srednio od 5 tys. zt w ostrowiecko-starachowic-
ko-skarzyskim do 15 tys. zt w kazimierskim. Niskg warto$¢ produkcji towarowej przypadajaca
na 1 pelnozatrudnionego (4,4 tys. zI-5,5 tys. zI), zanotowano w subregionach gtéwnie o funkcji
przemystowo-rolniczej, a wyzsza (7,7 tys. z-8,7 tys. zt) w subregionach o funkgji rolniczej.

Mimo wielu zmian zachodzacych pod wplywem restrukturyzacji w rolnictwie, proces po-
prawy sity ekonomicznej gospodarstw rolnych wojewoddztwa byt powolny. Gléwnym czyn-
nikiem oslabiajacym ich konkurencyjno$¢ na rynku jest nadal znaczne rozdrobnienie i roz-
drobnienie dziatek, polozenie w wigkszoéci na obszarach o niesprzyjajacych warunkach do
gospodarowania, jak réwniez niska wydajno$¢ pracy i niski stopien zorganizowania produ-
centow rolnych. Dla poprawy konkurencyjnosci istotne znaczenie bedzie mialo tempo zmian
struktury obszarowej gospodarstw przez wigkszy obrot ziemia (m.in. dzierzawe) lub scalenie
gruntéw. W subregionach byt znacznie zréznicowany poziom intensywnosci organizacji rol-
nictwa: od rolnictwa ekstensywnego — subregion konecko-wloszczowski oraz kielecki - do
malo intensywnego — ostrowiecko-starachowicko-skarzyski, busko-staszowski i jedrzejow-
sko-pinczowski — do $rednio intensywnego — opatowsko-sandomierski - i do wysoko inten-
sywnego — kazimierski. Warto§¢ wspélczynnika okreslajacego poziom intensywnosci organi-
zacji produkgji roslinnej byta zréznicowana i wahata sie od 77 pkt poziomu ekstensywnego
do 183,5 pkt, tj. bardzo wysoko intensywnego. Warto$¢ te wyznaczaly subregiony: konecko-
-wloszczowski i kazimierski. W organizacji produkeji zwierzecej w pieciu subregionach po-
ziom byt ekstensywny, malo intensywny wystapil w subregionie jedrzejowsko-pinczowskim,
a $rednio intensywny stwierdzono tylko w subregionie kazimierskim.
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Wsparcie przedsigbiorczosci ze srodkow funduszy krajowych i UE na przykfadzie
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego 20072013

Czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej umozliwilo wszystkim kreatorom rozwoju,

w tym samorzadom i catej spotecznosci, dostep do srodkow finansowych, ktdre zostaly skie-
rowane na wsparcie dziatan potrzebnych do zniwelowania réznic rozwojowych pomiedzy
regionami. Waznym mechanizmem wsparcia jest Europejski Fundusz Rozwoju Regional-
nego. Jednym z kompleksowych narzedzi realizacji polityki rozwoju jest dla wojewodztwa
Regionalny Program Operacyjny Wojewdédztwa Slaskiego 2007-2013 (RPOWS), ktérego
zalozenia zmierzaja do wzrostu konkurencyjnosci spoleczno-gospodarczej oraz zwigksze-
nia spdjnosci terytorialnej w wymiarze ponadregionalnym (Wronska-Kiczor, 2015). W celu
przezwyciezenia barier rozwojowych przedsigbiorczosci w regionie, w priorytetowej osi 1:
Rozwéj przedsigbiorczoéci, przewidziano bezposrednie wsparcie inwestycyjne MS firm.
Preferowane byly projekty podmiotéw dziatajacych w sektorze produkcyjnym i ustugowym,
w roznych branzach, przez realizacje inwestycji generujacych nowe miejsca pracy i wdra-
zajace nowe, innowacyjne technologie i rozwiazania. Bezpoérednie dotacje przeznaczono
na zakup nowych $rodkéw trwalych oraz wartosci niematerialnych i prawnych. Wigkszo$é
przedsiewzig¢ miata charakter innowacyjny', co poprawito kondycje firm i podniosto ich
konkurencyjno$¢. Wsparcie finansowe skierowane na rozwoj przedsigbiorczoéci wg RPO-
WS 2007-2013 byto nastepujace:
05 1. Rozwoj przedsiebiorczosci: 585 uméw na kwote 349,6 mln €, w tym dofinansowanie
z EFRR 125,4 mln € (tj. 99,3% realizacji alokacji §rodkéw). Do korica 2014 r. zrealizowano
515 projektow z 585 podpisanych umow:

= w287 mikroprzedsiebiorstwach, 151 malych i 61 $rednich przedsiebiorstwach,

= 8 zrealizowanych przez grupy przedsiebiorstw;

= 8 zrealizowanych przez Instytucje Otoczenia Biznesu.

Od uruchomienia programu wplynely 3563 wnioski na kwote 335,1 mln €. Warto$¢ wy-
korzystania alokacji ksztaltuje si¢ na poziomie 95,6%. Na rzecz beneficjentéw wyplacono
138,3 mln €. Efekty rzeczowe: ponad 2606 miejsc pracy.

W rozkladzie przestrzennym gmin najwiecej przedsiewzie¢ realizowali przedsiebiorcy
z terendéw podmiejskich Kielc i gmin miejsko-wiejskich. Zdecydowanie najnizsze kwoty do-
tacji trafily do gmin z przewagg funkgji rolniczej i potozonych na terenach o niskim poziomie
rozwoju infrastruktury drogowej i srodowiskowej (ryc. 3).

Kolejne wsparcie dla MSP bylo zawarte w dzialaniach osi priorytetowej 2: Wsparcie inno-
wacyjnoéci, budowa spoteczenistwa informacyjnego oraz wzrost potencjalu inwestycyjnego re-
gionu. Wsparciem objeto przedsiewziecia stuzace podniesieniu poziomu innowacyjnoéci go-
spodarki regionu przez wzmocnienie potencjatu sektora badawczo-rozwojowego dla rozwoju
przedsiebiorczosci, intensyfikacje wspdtpracy instytucji o charakterze badawczo-rozwojowym
(w tym uczelni wyzszych i specjalistycznych jednostek ochrony zdrowia) z przedsi¢biorstwa-
mi, skutkujgce zwiekszeniem transferu nowoczesnych technik i technologii oraz umiejetnosci
ich wykorzystania. Dofinansowywane byly projekty dotyczace budowy i rozbudowy infra-
struktury dostepu do Internetu. Wsparcia finansowe bylo nastepujace:

! Innowacja ma miejsce, gdy nowy lub ulepszony produkt zostaje wprowadzony na rynek albo nowy lub ulepszo-
ny proces zostaje zastosowany w produkcji, przy czym 6w produkt i proces s3 nowe przynajmniej z punktu widzenia
wprowadzajacego je przedsiebiorstwa.
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Ryc. 3. Przestrzenne zréznicowanie w wartosci dotacji z funduszy UE na osobe w dziataniach osi 1.
Przedsiebiorczo$¢ na terenach wiejskich regionu $wietokrzyskiego wg RPOWS 2007-2013
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z portalu www.rpo-swietkrzyskie-mapa.pl

Os 2. Wsparcie innowacyjnosci, budowa spoleczenstwa informacyjnego oraz wzrost po-
tencjalu inwestycyjnego regionu:

121 uméw na kwote 123,2 mln €, w tym $rodki 122,9 mln € to $rodki z EFRR, co daje
100,24% ich realizacji. Do konca 2013 r. zrealizowano 83 projekty na kwote 115,3 mln €, co
daje 74,87% realizacji zobowigzan UE na lata 2007-2013, w ramach tej osi.

Na obszarze badan w rozkladzie przestrzennym gmin realizacja przedsiewzie¢ byta bardzo
zréznicowana (ryc. 4).

Najwyzsze kwoty dofinansowania trafily do wiekszosci gmin potozonych z dala od miast
i gmin miejsko-wiejskich, a najnizsze do gmin potozonych w pétnocnej czgéci regionu charak-
teryzujacych sie przewagg funkeji mieszanej przemystowo-rolniczej.

W ramach priorytetowej osi 1 istotne wsparcie dla MSP realizowano w ramach dziatania
1.3: Tworzenie i rozbudowa funduszy pozyczkowych i gwarancyjnych. Od 2010 r. dzialalno$¢
pozyczkowa dotyczyla 5 funduszy pozyczkowych, a dziatalno$¢ gwarancyjna - 2 funduszy po-
reczeniowych (31.08.2014 r.) (tab. 8). Przedsiebiorcom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza
udzielono 938 pozyczek na kwote 134,4 mln zt i 137 poreczen na kwote 29,6 mln zi.
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Ryc. 4. Przestrzenne zréznicowanie w liczbie i w wartosci dotacji z funduszy UE na osobe¢ w dziala-
niach osi 2 na terenach wiejskich regionu $wietokrzyskiego wg RPOWS 2007-2013
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z portalu www.rpo-swietkrzyskie-mapa.pl

Najbardziej aktywny byl fundusz pozyczkowy EUROSTAR 2. Wigkszo$¢ pozyczek tra-
fita do mikrofirm (90% w ujeciu ilosciowym i 63,8% w ujeciu wartosciowym na koniec lipca
2014 r.). Udzial matych przedsiebiorstw wynidst odpowiednio 7,7% i2,3%, za$ $rednich - 2,3%
i 11,9%. Srednia wartos¢ pozyczki wyniosta: dla mikroprzedsiebiorcy 101,1 tys. z1, dla malego
przedsiebiorcy - 449,3 tys. zt i dla $redniego przedsigbiorcy - 754,6 tys. zt. Najwigksza pule
pozyczek skierowano na inwestycje (43,5% w ujeciu ilosciowym i 51,2% w ujeciu wartoécio-
wym). Znaczacy byl takze udzial pozyczek na zakup $rodkéw obrotowych (odp. 36,8% i 38%).
Najmniejszy udzial w strukturze wg przeznaczenia mialy pozyczki o charakterze inwestycyj-
no-obrotowym (19,7% i 10,8%). Srednia warto$¢ pozyczki inwestycyjnej to 168,1 tys. zl, ob-
rotowej 147,2 tys. zl, za$ inwestycyjno-obrotowej 78,5 tys. zt. Z pozyczki najczeéciej korzystali
przedsiebiorcy dzialajacy w branzy ustugowej (44,7% ilosciowo i 42,7% warto$ciowo) oraz
handlowej (odp.: 37,4% i 33,2%). W dalszej kolejnosci byly to branze: produkcyjna (13,2%
i 20,8%) i budownictwo (4,2% i 2,7). Srednio najwyzsza pozyczke uzyskiwali przedsiebiorcy
z branzy przemystowej — 92,8 tys. zl, z innych branz - 147,2 tys. z. Najczesciej $rodki finanso-
we byly przeznaczane na zakup $rodkéw trwalych (maszyn i urzadzen, linii technologicznej),
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realizacje inwestycji budowlanych (w tym remonty, modernizacje) lub zakup nieruchomosci

itp. (Ocena ex-ante...).

Mozna stwierdzié, ze najwyzsze zainteresowanie $rodkami unijnymi byto w podregionie
sandomiersko-jedrzejowskim (29% firm), a najnizsze — w kieleckim (18% firm).

Tab. 8. Wsparcie ze $rodkéw funduszy pozyczkowych i funduszy poreczycielskich dofinansowanych
w ramach dziatania 1.3 RPOWS 2007-2013

Wielkos¢ Wartoéé Srednia
Nazwa funduszu . . . . ‘2
. dofinansowania | Liczba uméw | podpisanych wartos¢
pozyczkowego (FP) [mln z}] uméw [mln zl] | pozyczki [z1]
Fundusze pozyczkowe
Wojewddztwa
Swiétokrzyskiego Sp. zo.0. 60.0 219 704 321676.0
Swic;tokrzyski 25,4 386 40,7 105 532,0
Lokalny 12,6 200 13,5 67 969,0
Osrodka Promowania
Przedsigbiorczosci 8,7 96 6,8 71700,0
w Sandomierzu
EUROSTAR 2 1,4 37 0,2 75 281,0
Fundusze poreczycielskie
Swiatowy FP Sp. z 0.0. 27,0 110 2,5 230 094,2
Swietokrzyskie poreczenia
krec(iytowey i poil;c;l?(owe 6.0 27 43 1599369

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Ocena ex-ante...(49-50)

Podsumowanie

49

Przedstawiona analiza pozwala stwierdzi¢, ze:

Od poczatku lat 90 ubiegtego wieku liczebnos¢ matych i srednich przedsigbiorstw na te-
renach wiejskich regionu $wietokrzyskiego wzrosta ponad 36-krotnie, co $§wiadczy o ich
duzej randze w ksztaltowaniu struktury gospodarczej wsi, bowiem czesto tylko one tworza
pozarolnicze miejsca pracy.

W latach 1999-2014 nastapil wzrost aktywnosci gospodarczej oséb fizycznych na terenach
wiejskich. Iloraz lokalizacji wzrést z 0,23 do 0,38.

Wiekszo$¢ MSP na obszarach wiejskich jest powigzana z sektorem rolnictwa, co stano-
wi bariere zwigzang zaréwno z czynnikami lokalizacyjnymi, duzym rozproszeniem, matg
skalg dzialalnosci, stabymi rynkami zbytu, niskim poziomem rozwoju infrastruktury (ko-
munikacyjnej i srodowiskowej), jak i z aktywnoscia i poziomem wyksztalcenia mieszkan-
cow wsi. Ponadto istotne bariery stanowig czesto brak wiasnych zasobow finansowych,
skomplikowane procedury dzielnosci gospodarczej, nadmierny fiskalizm panstwa wobec
przedsiebiorstw, firm rodzinnych, trudnoéci w pozyskiwaniu zewnetrznych srodkéw na
rozpoczecie i rozwdj firm.

W latach 2007-2013 projekty realizowane w ramach RPOWS przyniosly juz wiele efektéw
rzeczowych, inne sg na etapie realizacji i bedg widoczne niebawem, a jeszcze inne w nie-
odleglej przysztosci. Obecnie wiele z nich ma pozytywny wymiar zwlaszcza na terenach
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zagrozonych depresjg gospodarcza, potozonych peryferyjnie ze znacznym zapdznieniem
infrastrukturalnym i stabo rozwinietg dziatalnoécia pozarolnicza (Kiniorska, 2014).

= Ksztaltowanie sie struktur rodzajowych w ramach pozarolniczej dziatalnoéci gospodarczej
bedzie zalezne przede wszystkim od czynnikow lokalnych i regionalnych. Naczelng role
w aktywizacji spotecznosci i rozwoju wsi odgrywa tworzenie nowych miejsc pracy, inwe-
stowanie pozyskanych $rodkow w inwestycje zwigzane z zakupem maszyn urzadzen lub
ich modernizacjg, tworzeniem nowych linii produkcyjnych itd. (Kiniorska, 2014).

®* Jedynie upowszechnienie przedsiebiorczosci na wsi $wietokrzyskiej bedzie recepta na po-
prawe sytuacji spoteczno-ekonomicznej. Tworzenie miejsc pracy da dodatkowe Zrodla
dochodéw, zmniejszy bezrobocie, ubdstwo, patologie spoleczne i ograniczy zjawisko wy-
kluczenia spoteczno-ekonomicznego. To jedyna droga do lepszego jutra.
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Streszczenie: Rozwoj spoleczno-gospodarczy powoduje ciagle zmiany w strukturze i hierarchii
czynnikéw determinujacych ewoluowanie gospodarek. Dotyczy to takze obszaréw wiejskich.
W kazdym regionie kraju mogg wystepowa¢ réznice w poziomie rozwoju gospodarczego i jako$ci
zycia jego mieszkancow. Wynika to m.in. z posiadanych zasobow ludzkich oraz ich jakosci i funkeji,
ktdre pelnia w Zyciu spotecznym. Jednym z najistotniejszych czynnikéw rozwoju spoleczno-eko-
nomicznego regionu jest kapital ludzki. Jego rola i zasoby sa uwarunkowane nie tylko wielkoscia
populagji, lecz takze wiedza, przedsiebiorczoscia, kreatywnoscia, zdolno$ciami, zdrowiem i innymi
podobnymi cechami. Rozwdj czynnika ludzkiego stanowi istotny kierunek dziatania w rozwiazy-
waniu probleméw spoteczno-ekonomicznych na obszarach wiejskich wojewddztwa podlaskiego.
W dobie rozwinigtej komputeryzacji, technologii i innowacji, aby sprosta¢ wyzwaniom przysztosci,
konieczne staje si¢ wykorzystywanie wiedzy, kwalifikacji i umiejetnosci zasobéw ludzkich jako naj-
cenniejszego kapitatu kazdego przedsigbiorstwa XXI wieku. Celem niniejszej pracy jest przedsta-
wienie kluczowych uwarunkowan rozwoju kapitatu ludzkiego na obszarach wiejskich wojewddz-
twa podlaskiego.

Abstract: Socio-economic development results in constant changes in the structure and in the hierarchy
of factors determining the evolution of economies. This also applies to rural areas. In every region of the
country there may be differences in the level of economic development and quality of life of its inhabit-
ants. This is due to, among other things, their human resources and their quality and their function in
society. One of the most important factors of socio-economic development of the region is human capi-
tal. Its role and resources are conditioned not only by the size of the population, but mainly knowledge,
entrepreneurship, creativity, ability, health, and other similar features in the region. The development
of the human factor is an important course of action in solving socio-economic problems in rural areas
Podlaskie. In the age of the developed computerization, the technology and the innovation in order
to meet challenges of the future, it is becoming necessary to use the knowledge, qualifications and the
abilities of human resources as most valuable capital of every enterprise of the 20th century. The aim of
this study is to present the key determinants of human capital development in rural areas of Podlaskie.

Stowa kluczowe: kapitat ludzki; obszary wiejskie; uwarunkowania rozwoju
Keywords: conditions for development; human capital; rural areas
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WSTEP

W ciggu kilkunastu ostatnich lat nastapito wiele zmian w funkcjonowaniu gospodarki
$wiatowej. Do jednych z wazniejszych zjawisk mozna zaliczy¢ nasilenie si¢ proceséw globa-
lizacyjnych i znaczenia wiedzy oraz coraz szybsze tempo starzenia sie wiedzy i postepu tech-
nicznego. O szansach rozwoju w coraz wiekszym stopniu decyduja potencjal intelektualny
oraz wiedza zwigzana z najnowszymi osiggnieciami wspélczesnej nauki. Konieczne wydaje
si¢ zatem zrozumienie uwarunkowan stanowiacych podstawe dla rozwoju nowej gospodarki.
Gléwnym motorem rozwoju gospodarczego jest kapitat ludzki w pofaczeniu z nowoczesny-
mi technologiami. Powinny w nim dominowa¢ takie cechy, jak kreatywnos¢ i umiejetnosé
analizowania oraz rozwigzywanie probleméw. Zagadnienie kapitatu ludzkiego na obszarach
wiejskich nalezy rozpatrywaé w powigzaniu ze specyfika tego srodowiska i kierunkami jego
przemian. Za atrybuty obszaréw wiejskich powszechnie uznaje sie wyrdzniki:

®* przestrzenno-demograficzne, podkreslajace odrebnos¢ terytorialng miejsca i zamieszku-
jacej je zbiorowosci,

= spoleczne, ktdre akcentujg wymiar specyfiki funkcjonowania tamtejszej wspolnoty, od-
zwierciedlony m.in. w warunkach zycia, relacjach interpersonalnych, instytucjach,

®» ekonomiczne - gdzie akcentuje sie istotno$¢ rolnictwa dla lokalnej gospodarki, specyfike

pracy w tym sektorze oraz odmienng od miejskiej organizacje rynkow (Kaleta, 2009).

W niniejszym artykule jako cel pracy wyznaczono identyfikacje i analize niektorych uwa-
runkowan rozwoju kapitatu ludzkiego na obszarach wiejskich wojewddztwa podlaskiego. Sku-
piono si¢ na analizie teoretycznych aspektow i istoty kapitatu ludzkiego oraz wybranych jego
elementéw w $wietle przedstawionych analiz sporzadzonych na podstawie danych pochodza-
cych z Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS), Banku Danych Lokalnych (BDL) i Urzedu
Statystycznego Wojewodztwa Podlaskiego. Ponadto podjeto probe opisania mozliwosci pod-
noszenia kwalifikacji i wiedzy na obszarach wiejskich. Przyjeto teze, ze wzrost wybranych de-
terminantéw kapitatu ludzkiego poprawia jego jakos¢ na obszarach wiejskich. Wyniki badan
przedstawiono w formie opisowej i tabelaryczne;.

Teoretyczne aspekty i istota kapitatu ludzkiego

Kapitat ludzki jest pojeciem bardzo ,,obciagzonym” teoretycznie i empirycznie. W litera-
turze spotka¢ mozna wiele nie zawsze precyzyjnie formutowanych jego wyjasnien. Wielo-
znaczno$¢ w rozumieniu tego pojecia wynika z poziomu prowadzonych rozwazan, stosowania
odmiennych zatozen badawczych przez poszczegélne osoby oraz przektadu literatury zagra-
nicznej na jezyk polski.
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Poziom rozwoju obszaréw wiejskich zalezy od wielu czynnikéw (Heffer, Rosner, 2005;
Banski, 2008), ktérych znaczenie zmienialo si¢ w czasie i przestrzeni. W XIX w. to ziemia
oraz kapital fizyczny i finansowy odgrywaly decydujaca role w rozwoju gospodarczym. Na
przefomie XX i XXI w. do najwazniejszych faktorow zalicza si¢ kapital ludzki i spoleczny.
Wielofunkcyjny rozwdj obszaréw wiejskich oraz wprowadzanie gospodarki opartej na wiedzy
powoduja wzrost zapotrzebowania na wykwalifikowang kadre rowniez na wsi. Dotychczasowe
badania jednoznacznie wskazujg, Ze mieszkancy polskiej wsi byli gorzej wyksztalceni niz oso-
by zamieszkujgce miasta (Janc, Czapiewski, 2014; Frienkel, 2012).

Kapitat ludzki najczesciej analizowany jest w dwoch aspektach:

» waskim - utozsamianym z poziomem wyksztalcenia 0sob zamieszkujacych dany obszar,

= szerokim - odnoszacym si¢ do wrodzonych zdolnosci, zasobu wiedzy, poziomu wyksztal-
cenia, do$wiadczenia zawodowego, umiejetnosci tworzenia i adaptowania innowacji, sta-
nu zdrowia jednostki, jej poziomu kulturalnego oraz aktywnosci spoteczno-ekonomiczne;.

Podstawy teorii kapitatu ludzkiego siegaja lat 60. XX w. i wiazg si¢ z pracami: J. Mincera
(1958), G.S. Beckera (1960), T.W. Schultza (1962) oraz E.F. Denisona (1962). Do konca lat 70.
XX w. teorie dotyczace kapitatu ludzkiego faczone byly z poziomem wyksztalcenia (szkolnic-
twa) 1 zdrowiem, co miato wplyw na wysoko$¢ uzyskiwanych przez jednostke zarobkéw. Po
tym okresie pojawil si¢ nowy nurt zapoczatkowany przez R. Lukasa (1988), ktory twierdzil,
ze potencjalny, przyszly poziom kapitatu ludzkiego jest uzalezniony od umiejetnosci. Lukas
udowodnil, ze akumulacja kapitatu ludzkiego uzalezniona jest od procesu uczenia sie przez
dziatanie (Cichy, 2005). Pod koniec XX w. G.S. Becker wzbogacil swoja dotychczasowg teori¢
o nowe watki. Stwierdzil, ze inwestowanie w kapitat ludzki (wiedza zawarta w ludziach) jest
jednym z gtéwnych determinant wzrostu gospodarczego. Teorie kapitalu ludzkiego rozpatry-
wal rowniez M. Blang, ktory wyjasnial motywy jednostek zwigzane z ponoszeniem wydatkow
na edukacje i szkolenia. Stwierdzil on, ze istnieje Scisty zwigzek miedzy wydatkami na eduka-
cje a osiggnietym w zyciu zawodowym poziomem dochodéw (Lukasiewicz, 2009). Podobnie
P. Romer (1990) kapitat ludzki traktowal jako zasob. Wedtug R.J. Barro i S.I. Martina (2004),
kapital ludzki wplywa na wydajnos¢ pracownikow, ktéra zalezy od jakosci sily roboczej i jej
kwalifikacji. Mozna to potwierdzi¢ badaniami przeprowadzonymi przez R.J. Barro i X. Sala-
-i-Martina (2004). Jednak rozmiary tych efektow sg kwestionowanie przez R. Barro i J. Lee.

Wedtug G. Lukasiewicza (2009), na kapital ludzki skladajg sic dwa wymiary, tj. wymiar
rynkowy (zasoby wiedzy, umiejetnosci, zdolnosci, zdrowia) i osobisty (zasoby kapitatu ludz-
kiego rozpatrywane przez pryzmat zainteresowan i hobby).

S.R. Domanski (1993) w swojej publikacji kapital ludzki definiuje w nastepujacy sposéb
»[...] kapitat ludzki - mozna okresli¢ jako zasob wiedzy, umiejetnosci, zdrowia, energii wi-
talnej zawarty w spoleczenistwie. Zasob ten jest dany przez genetyczne cechy populacji raz na
zawsze, ale mozna go powieksza¢ inwestycjami w cztowieka. Nie mozna oddzieli¢ kapitatu
ludzkiego od czlowieka” (Krdl, Ludwiczynski, 2006: 111).

W literaturze spotyka sie wiele poje¢ okreslajacych kapital ludzki. Z punktu widzenia roz-
woju przedsiebiorstwa (w tym takze gospodarstwa rolnika) jako najistotniejsze nalezatoby wy-
mieni¢ nastepujace definicje:

= L. Edvinssona, gdzie kapitat ludzki z kapitatem strukturalnym tworzy kapital intelektu-
alny. Warunkiem jest zdobywanie wiedzy i jej wykorzystywanie na rzecz wykonywania

pracy w firmie (gospodarstwie) (Kaplan, Norton, 2001);

® J. Fitz-Enza, ktora opisuje kapital ludzki w odniesieniu do dzialalnosci gospodarczej ,,|...]
jako kombinacje takich czynnikow, jak: cechy wnoszone przez cztowieka (inteligencja,
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energia, ogélnie pozytywna postawa, wiarygodno$¢, zaangazowanie), zdolno$¢ pracow-
nika do uczenia si¢ (chfonnos¢ umystu, wyobraznia, zdolnosci tworcze, a takze zdrowy
rozsadek), motywacja pracownika do dzielenia si¢ informacjami i wiedza (duch zespoto-
wy i orientacja na cel) (Fitz-Enz, 2001). Kapital ludzki jest tym czynnikiem rozwojowym
obszardéw wiejskich, ktéry jest niezbedny do wykorzystania innych czynnikéw prorozwo-
jowych. Kluczowym czynnikiem wptywajacym na jego zasoby i jako$¢ s zmiany demogra-
ficzne. (Szanse i zagrozenia..., 2013). Kapitat ludzki w skali makro to zasoby wiedzy, umie-
jetnosci, zdrowia i energii zawartych w spoleczenistwie, ktore wywieraja istotnych wplyw
na innowacyjno$¢ gospodarek i spoteczenstw, wplywaja na ich przemiany instytucjonalne,
upowszechniajg okreslone wzorce konsumpcji i jakosci zycia, a takze ksztattuja okreslong
strukture techniczna, organizacyjng i spoleczng gospodarki.

Na jako$é¢ kapitalu ludzkiego w skali makro wptywaja gtéwnie nastepujace czynniki:

= zdobyty poziom wyksztalcenia,

®» przeksztalcenia strukturalne gospodarki stymulujace okreslony popyt na prace,

= polityka rodzinna dla ksztalcenia i wychowania miodego pokolenia,

* migracje ludnosci, gromadzenie i przeptyw informacji, a takze badania naukowe,

= ochrona zdrowia i $rodowiska naturalnego wplywajaca na dlugos¢ zycia i sprawno$¢ fi-
zyczna.

Wymienione czynniki oddziatujg na potencjat i jako$¢ kapitatu ludzkiego stymulujacego
rozwdj spofeczno-gospodarczy regionu.

Ogromnym atutem obszaréw wiejskich sg ludzie, czesto od wielu pokolen zwigzani z zie-
mig, ciezky praca i wartosciami kulturowymi lokalnych spolecznosci. Jak przyjmuje Z. Zioto
(2010), procesy zwiekszania jakoéci zasobow intelektualnych dokonujg si¢ w zmieniajacych
si¢ uwarunkowaniach spoteczno-gospodarczych, kulturowych oraz politycznych i w istotnym
stopniu zalezg od przemian demograficznych. W wyniku aktywizacji zawodowej cze$¢ zaso-
bow zostaje przeksztalcone w kapitat ludzki.

Wybrane elementy kapitatu ludzkiego na obszarach wiejskich w wojewddztwie
podlaskim

W poszukiwaniu uwarunkowan i rozwoju kapitatu ludzkiego analizuje si¢ przede wszyst-
kim jego elementy sktadowe (determinanty). W niniejszej pracy analizie poddano odptyw
zasobow kapitatu ludzkiego oraz oméwiono wybrane sktadniki, takie jak poziom wyksztal-
cenia, wiedza i kwalifikacje ludnosci wojewoddztwa podlaskiego z wyodrebnieniem obszaréw
wiejskich.

Do pokazania zaréwno efektow odptywu zasobow ludzkich, jak i poziomu wyksztal-
cenia autorka wykorzystala analize danych statystycznych sporzadzong na podstawie
Rocznikow Statystycznych GUS z lat 2003-2014 oraz Rocznikéw Demograficznych z lat
2003-2014, Narodowych Spisow Powszechnych z lat 2002-2010, biuletynéw ,Ludnos¢,
ruch naturalny i migracje w wojewoédztwie podlaskim” z lat 2010-2014 oraz danych po-
chodzacych z Banku Danych Lokalnych.

Odplyw zasobow ludzkich w wojewddztwie podlaskim przejawia si¢ w:

= spadku liczby mieszkancow w poszczegoélnych powiatach i podregionach,
®» spadku odsetka kobiet w wieku 20-29 lat w ogdlnej populacji,
= rosnacym odsetku kobiet z grupy wiekowej 20-29 na migracji wewnetrznej i zewnetrzne;.
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Liczba ludnosci wojewoddztwa podlaskiego systematycznie spada, chociaz w 2011 r. wysta-
pit niewielki wzrost. W latach 2003-2014 ubylo ponad 13 tys. mieszkancow (13 199). Najwiek-
sze spadki nastepuja w powiatach: hajnowskim, siemiatyckim, bielskim i sokoélskim. Powiaty
te charakteryzuje rowniez najnizszy odsetek kobiet w wieku 20-29 lat w ogélnej populacji.
Szczegolne spadki odsetek kobiet w tej grupie wiekowej nastapily w powiatach: augustowskim
27,90 w 2003 r. do 7,76 w 2014 r., sejnenskim z 7,72 w 2003 r. do 7,34 w 2014 r., grajewskim
28,42 w2003 r. do 8,15 w 2014 r. oraz zambrowskim z 7,87 w 2003 r. do 7,68 w 2014 r. (tab. 1).

Tab. 1. Udzial kobiet wieku 20-29 lat w populacji (stan na 31 grudnia danego roku, dane wyrazone w %)

Wyszczegolnionie Rokl 2003 | 2005 | 2008 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Wojewddztwo 8,42 8,71 8,88 8,47 8,33 8,16 8,01
Powiat augustowski 7,90 8,19 8,63 8,21 8,08 7,89 7,76
Powiat biatostocki 8,09 8,45 8,67 8,35 8,22 7,98 7,85
Powiat bielski 6,76 7,23 7,85 7,73 7,61 7,48 7,32
Powiat hajnowski 6,42 6,94 7,37 7,00 6,78 6,62 6,48
Powiat moniecki 7,59 7,93 8,50 8,35 8,23 8,08 7,84
Powiat sejnenski 7,72 7,93 8,15 7,81 7,67 7,51 7,34
Powiat siemiatycki 6,96 7,32 7,83 7,58 7,46 7,31 7,22
Powiat sokdlski 7,47 7,94 8,29 7,83 7,78 7,62 7,49
Powiat suwalski 7,07 7,42 8,38 8,33 8,25 8,18 7,99
Powiat grajewski 8,42 9,03 9,21 8,53 8,45 8,28 8,15
Powiat kolnenski 7,82 8,26 8,54 8,44 8,31 8,13 8,04
Powiat fomzynski 7,45 7,82 8,59 8,19 7,98 7,85 7,71
Powiat wysokomazowiecki 7,45 7,98 8,54 8,05 7,82 7,68 7,51
Powiat zambrowski 7,87 8,30 8,83 8,29 7,92 7,79 7,68

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Roczniki Statystyczne GUS z lat 2003-2014

Waznym zagadnieniem jest tez struktura wiekowa i struktura wedlug plci emigrujacych.
Jesli przeanalizujemy szczegétowo sama grupe kobiet, to okoto 40% wyjezdzajacych stanowia
kobiety w wieku 20-29 lat. Nieco mniejszy jest odsetek kobiet w wieku 20-24 lata - cho¢
w roku 2008 wyemigrowato prawie 12% (11,80%). Natomiast kobiety w wieku 25-29 lat sta-
nowig nawet ponad 57% wyjezdzajacych.

Wojewddztwo podlaskie zawsze charakteryzowal odptyw ludnosci ze wsi do miast. Anali-
za okresu 2003-2014 pokazuje, ze znacznie ponad 50% wyjezdzajacych z wojewddztwa podla-
skiego stanowig kobiety — w 2012 r. stanowily one ponad 55% (55,93%) wszystkich wyjezdza-
jacych. Ogélnie w grupie wiekowej 20-29 lat bezwzgledny odplyw kobiet jest o wiele wigkszy
niz mezczyzn. Szczegolnie uwidacznia sie to w grupie wiekowej 20-24 lata: wyjezdzajacych
kobiet jest tu ponad dwa razy wigcej niz mezczyzn, np. w roku 2008 wyjechato poza granice
wojewddztwa 1470 kobiet i 460 mezczyzn, a w roku 2012 - 1058 kobiet i 408 mezczyzn. Taki
obraz struktury emigrujacych z wojewoddztwa wynika przede wszystkim z mniejszej liczby
ofert pracy dla kobiet w grupie wiekowej 20-24 lata, przy czym w tym wieku podejmowane sg
decyzje co do miejsca dalszego ksztalcenia i ewentualnej pracy. W nastgpnej grupie zwigksza
si¢ juz liczba wyjezdzajacych mezczyzn, chociaz i tutaj kobiety maja bezwzgledna przewage
(tab. 2).
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Tab. 2. Migracje wewnetrzne w wojewodztwie podlaskim wedlug wieku i pici w latach 2003-2008, 2011-
-2014

0 Rok 2003 2005 2008 2011 2012 2013 2014
Wyszczegdlnienie
Odplyw ogdtem 14874 | 14000 | 12458 | 13760 | 13054 | 13332 | 13206
Odplyw K* 8092 7736 7160 7618 7301 7384 7352
% odplywu K 54,40 55,26 57,47 55,36 55,93 55,39 55,67
Odplyw K 20-24 lata 1529 1457 1470 1164 1058 1042 1056
% odplywu K 20-24 lata 10,28 10,41 11,80 8,46 8,10 7,82 8,00
% odplywu K 20-24 18,90 18,83 | 20,53 15,28 14,49 14,11 14,36
Odplyw K 25-29 lat 1659 1652 1645 1970 1957 1863 1872

Odplyw K 25-29 do ogo6lu K | 11,15 11,80 13,20 14,32 14,99 13,97 14,18
K 25-29 do odpltywu K (%) 20,50 21,35 22,97 25,86 26,80 25,23 25,46

Odplyw M* 20-24 lata 698 650 460 464 408 416 433
Odplywu M 20-24 lata (%) 4,69 4,64 3,69 3,37 3,13 3,12 3,28
Odplyw M 25-29 lat 1278 1248 996 1299 1138 1148 1187
Odplyw M 25-29 lat (%) 8,59 8,91 7,99 9,44 8,72 8,61 8,99

*K - kobiety, **M - mezczyzni
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Rocznikdéw Statystycznych GUS z lat 2004-2014 i danych z BDL

Odplyw zasobow kapitatu ludzkiego, wyludnianie si¢ terenéw wschodniej Polski ma tez
swoje przyczyny historyczne. Mozna tu wspomnie¢ o emigracji po powstaniach narodowych,
ale takze o represjach i wywozkach na Syberie w czasie i po drugiej wojnie swiatowej. Wspot-
czes$nie przyczynia si¢ do tego globalizacja, jak tez prowadzona polityka regionalna. Przeszko-
dy w pokonywaniu bariery odptywu zasobow ludzkich tkwig takze w przyjmowaniu przez
lokalne samorzady stereotypowych rozwigzan administracji rzadowych i powielaniu w lokal-
nych strategiach rozwoju wytycznych Ministerstwa Rozwoju Regionalnego. Strategia rozwoju
wojewddztwa podlaskiego do roku 2020 (Strategia..., 2013) ujmuje wprawdzie problemy de-
mograficzne regionu, ale dopiero w trzecim Celu Strategicznym - cel operacyjny 3.1. Jako$¢
zycia. ,Problemy demograficzne, takie jak spadek liczby ludnosci, starzenie sie spofeczenstwa,
presja migracyjna, dysproporcje w rozmieszczeniu sily roboczej, wskazywane sg jako kluczo-
we wyzwania polityki spoleczno-gospodarczej nie tylko na poziomie europejskim, krajowym,
ale takze regionalnym. W odniesieniu do wojewddztwa podlaskiego, niewatpliwie jednym
z gléwnych probleméw jest ujemne saldo migracji oraz prognozowany dalszy spadek liczby
ludnosci. W $wietle powyzszych zagrozen nieuniknione jest podjecie dzialan majgcych na celu
neutralizowanie efektéw zmian demograficznych, w tym podtrzymanie aktywnosci zawodo-
wej i spolecznej. Nalezy poprawi¢ dostepno$c oraz jakos¢ edukacji przedszkolnej.

Kapitat ludzki jako efekt edukacji nie pozostaje bez wplywu na jako$¢ zycia cztowieka, jego
miejsce w strukturze spoleczne;j...” (Przyszczykowski, 2002: 133)

Wychowanie przedszkolne jako pierwszy etap edukacji prowadzone jest w przedszkolach
i oddzialach przedszkolnych przy szkotach podstawowych oraz od roku szkolnego 2008/2009
zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z 31.08.10 r. (Dz.U. nr 161, poz.
1080) rowniez w zespotach wychowania przedszkolnego i punktach przedszkolnych. Jednak
z danych GUS-u i BDL wynika, ze ciggle ten odsetek nie jest zadawalajacy. W miastach sytu-
acja jest zdecydowanie lepsza niz na obszarach wiejskich (tab. 3).
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Tab. 3. Wychowanie przedszkolne w wojewddztwie podlaskim w latach 2008-2015

Wyszczegdlnienie | 2008/09 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 20(:)81/33 -
Placowki 544 609 644 676 689 680 125,0
w tym na wsi 335 370 396 403 398 385 114,9
Miejsca w placowkach | 18785 | 22358 | 23798 | 25443 | 26402 | 26 929 143,4
w tym na wsi 1440 2873 3626 4129 4073 4104 285,5
Oddzialy 1220 1417 1564 1630 1720 1696 139,5
w tym na wsi 363 441 506 534 543 514 141,5
Dzieci 26106 | 30073 | 33527 | 34972 | 36314 | 34099 130,6
w tym na wsi 5521 6814 8504 8854 9283 8477 153,5
w tym w wieku 6 lat 10315 9271 8718 8947 9246 6181 59,9
w tym na wsi 3635 2952 2719 2693 2730 1699 46,7

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z BDL i GUS-u z lat 2009-2015

Jak wynika z tabeli, w wojewddztwie podlaskim od roku szkolnego 2008/2009 do roku
szkolnego 2014/2015 nastapil wzrost zaréwno liczby placéwek przedszkolnych (o 25%),
rowniez tych usytuowanych na wsi (o 14,9%), jak tez liczby miejsc w przedszkolach (43,4%),
w tym na wsi (18,5%). Wzrosta tez liczba dzieci w przedszkolach ogétem (o0 30,6%), ale na wsi
uwidocznil sie spadek o 53,3%. Natomiast po przeanalizowaniu ostatnich dwoch lat nauki,
tj. roku 2013/2014 i 2014/2015 wida¢, oprocz wzrostu liczby miejsc w przedszkolach (o 1%),
w tym na wsi (0 1,01%), ze liczba placowek zmniejszyta sie 0 9 (1,3%). Wychowaniem przed-
szkolnym zapewniajacym opieke i nauke objeto 34,1 tys. dzieci (spadek o0 6,1% w stosunku do
poprzedniego roku). Wiekszos¢ omawianych placowek zlokalizowanych bylo na wsi (56,6%),
jednak tylko 24,9% ogotu dzieci objetych edukacja przedszkolng stanowily dzieci wiejskie.
W roku szkolnym 2014/2015 na jedng placéwke wychowania przedszkolnego przypadto sred-
nio 50 dzieci (w tym na wsi 22). Obsada miejsc w podlaskich przedszkolach ksztaltowata sie na
poziomie 96 dzieci na 100 miejsc.

Biorac pod uwage szkoly podstawowe zlokalizowane w wojewddztwie podlaskim, nalezy
zauwazy¢, ze na terenach wiejskich w latach 2013/2014 1 2014/2015 bylo ich 0 73,4% wigcej niz
w miastach (tab. 4), gdzie do szkét podstawowych uczeszcza o 46 247 mniej uczniow (31,6%).

Tab. 4. Szkota podstawowa i gimnazja dla dzieci i mlodziezy w wojewddztwie podlaskim w latach 2008-2015

Wyszczegdlnienie | 2008/09 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 20281/(())3 -
Szkoly podstawowe 459 449 438 425 414 414 90,2
w tym wiejskie 315 313 311 308 304 304 96,5
Uczniowie 72 576 67 355 65 986 64 542 63 868 67 612 93,2
w tym na wsi 25930 22961 22 356 22 081 21545 21 365 82,4
Gimnazja 219 222 221 226 229 230 105,0
w tym wiejskie 96 94 92 91 92 92 95,8
Uczniowie 45929 41 056 38 983 36 750 34973 33673 73,3
w tym na wsi 12 872 11 647 10 897 10 283 10 169 10 038 78,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z BDL i GUS-u z lat 2009-2015
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W roku szkolnym 2014/2015 na jedna szkofe podstawowsq przypadalo 163 uczniéw, zas
rok weze$niej wskaznik ten ksztaltowal sie na poziomie 154 osob. Na wsi na jedng szkote przy-
padato 81 uczniéw, podczas gdy w miastach $rednio 362 uczniéw. Natomiast w omawianym
okresie na jedno gimnazjum dla dzieci i mlodziezy przypadalo §rednio 146 uczniéw, tj. o 7
mniej niz przed rokiem. Na wsi w jednej szkole gimnazjalnej nauke pobieralo 150 uczniow,
a w miastach - przecigtnie 174 uczniéw.

Niezaleznie od rodzaju niezbednych umiejetnosci podstawg wyksztatcenia jest edukacja
szkolna. Réwnomierny rozwdj kapitalu ludzkiego, by zaowocowaé w zyciu dorostym jed-
nostki, powinien by¢ wspierany od najnizszych szczebli edukacji. Nalezy stwierdzi¢, ze szkoly
funkcjonujace na obszarach wiejskich wojewddztwa podlaskiego (w tym rolnicze: 16), a glow-
nie szkoly podstawowe i gimnazja, spelnialy poza sferg edukacyjng wiele waznych funkeji
w rozwoju wsi. Jedna z nich jest kreowanie kapitatu ludzkiego przez oddzialywanie na postawy
i aktywno$¢ mieszkancow, wzbogacenie w wiedze i integrowanie spolecznosci lokalnej. Nie-
jednokrotnie szkoly stanowily punkt centralny wydarzen kulturalnych czy sportowych oraz
miejsca spotkan mieszkancow.

Przyjecie szkét przez jednostki samorzadu terytorialnego zwigksza mozliwosci poprawy
jakosci kapitatu ludzkiego. Jedng z takich mozliwosci jest prowadzenie szkolen dla dorostych
mieszkancow (kursy rolnicze, gotowania i szycia, podstawy obstugi komputera) czy wprowa-
dzenie dodatkowych programéw nauczania w szkolach, np. przedsigbiorczoéci. Proby takich
dziatan mozna zaobserwowa¢ w niektdrych szkofach wojewddztwa podlaskiego na obszarach
wiejskich (szkoly podstawowe w Suchowoli, Janowie, Korycinie, Pigtnicy, Lipsku itd.). Ni-
ski poziom edukacji poczatkowej czesto wskazywany jest jako jedna z barier ograniczajacych
rozwdj przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich. Dlatego szczegdlnie istotna jest rola szkot
wiejskich jako potencjalnych inkubatoréw przedsiebiorczosci.

O rozmiarach kapitatu ludzkiego w istotnym stopniu decyduja czynniki demograficzne.
Na podstawie przeprowadzonych rozwazan nalezy stwierdzi¢, ze wojewodztwo podlaskie wy-
ludnia si¢ i starzeje — nalezy do regionéw, w ktérych od co najmniej kilkunastu lat mamy
do czynienia z trendem spadkowym w liczbie ludnosci. W latach 2000-2013 liczba ludno-
$ci wojewddztwa podlaskiego zmniejszyta sie do 1 194 965 oséb, czyli o 26 163 osoby (2,1%;
tab. 5). W tym okresie w Polsce liczba mieszkancow zwiekszyla si¢ $rednio o 0,6% z 38 254
do 38 502 0s6b (Rocznik Demograficzny 2014). Na zmniejszenie sie liczby ludnosci ma wplyw
ruch naturalny mieszkancéw (urodzenia, zgony) oraz ruch wedréwkowy (migracje wewnetrz-
ne i zagraniczne).

Tab. 5. Zmiana liczby ludno$ci w wojewddztwie podlaskim w latach 2000-2013 wedlug miejsca zamiesz-
kania

Rok Liczba ludnosci Udulaul dv:u())égcoil?w? ‘;: )C zbie
ogolem miasto wies miasto wies
2000 1221128 713 942 507 186 58,5 41,5
2005 1201 000 710 542 490 458 59,2 40,8
2010 1200982 724 027 476 955 60,3 39,7
2013 1194 965 721 824 473 141 60,4 39,6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z BDL, Rocznikéw Statystycznych Wojewddztwa Podlaskiego z lat
2000, 20101 2014
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Liczba ludnosci w wojewddztwie podlaskim wynosita w 2014 roku 1191,9 tys. 0sob, z cze-
g0 51,2% stanowily kobiety. W latach 2003-2014 liczba ludnosci w wojewddztwie zmniejszyta
si¢ 0 ponad 13 tys. osob, a ubytek ten dotyczyl gléwnie ludnosci zamieszkalej na terenach
wiejskich. O ile ludnos$¢ miast w regionie zwigkszyla sie 0 9,5 tys. 0sdb, o tyle w tym samym
okresie skala wyludniania si¢ obszarow wiejskich objeta populacje 22,4 tys. 0sob. Saldo migra-
cji wewnetrznych i zagranicznych na pobyt staly w latach 2003-2014 bylo ujemne.

Nadal poglebiajg si¢ niekorzystne zmiany w strukturze demograficznej ludnosci i mozna
postawic teze, ze nabierajg one przyspieszenia. Ujemne saldo migracji moze $wiadczy¢ o tym,
ze coraz mniej 0sob wigze swoja przyszlo$¢ z zamieszkaniem i praca w regionie podlaskim.
Nalezy zauwazy¢, ze w podregionie biatostockim, gtéwnie w powiecie bialostockim, wiekszo$¢
wskaznikow demograficznych osigga obecnie wartoéci bardziej pozytywne niz przecigtne dla
wojewddztwa. W przyszloséci zagrozeniem moze by¢ niski udzial ludno$ci w wieku przedpro-
dukcyjnym w podregionie suwalskim i na obszarach wiejskich, ale moze on by¢ tatwo zniwelo-
wany przez naplyw ludnosci w wieku produkcyjnym z innych regionéw wojewddztwa (tab. 6).
Ponadto wzrasta liczba 0s6b w wieku niemobilnym, tj. powyzej 44 roku zycia, co oznacza
starzenie si¢ populacji. W 2014 r. 19% stanowily osoby w wieku poprodukcyjnym, w tym:
42,6% na wsi i 57,4% w miastach. Wynika z tego, ze w miastach wojewoédztwa podlaskiego
spoleczenstwo starzeje sie.

Tab. 6. Ludno$¢ (w tys.) wedlug podregionéw, ekonomicznych grup wieku w wojewodztwie podlaskim
w2014 r.

Wojewodztwo/ | Wiek przedprodukcyjny Wiek produkcyjny Wiek poprodukcyjny
Podregiony |ogélem | miasto | wies |ogolem | miasto | wie§ |ogélem | miasto | wies

Woj. podlaskie | 210,5 | 123,9 86,6 | 755,6 | 467,4 | 288,2 | 225,9 | 129,7 96,2

Podregion 88,1 64,2 23,9 | 326,7 | 2450 81,6 96,0 70,8 25,3

bialostocki

Podregion 71,5 32,6 38,9 | 253,0 124,5 128,5 80,9 33,7 47,2

tomzynski

Podregion 50,9 27,1 23,8 | 1759 97,9 78,1 49,0 25,2 23,7

suwalski

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z BDL, Rocznika Statystycznego Wojewddztwa Podlaskiego 2014 rok

Po przeanalizowaniu struktury ludnosci (%) wedlug ekonomicznych grup wieku w wo-
jewodztwie podlaskim w latach 2002-2014 wida¢ niepokojacy stopniowy ubytek w populacji
w wieku przedprodukcyjnym, co moze $wiadczy¢ o przysztosci wieku produkceyjnego, a w kon-
sekwencji o odptywie kapitatu ludzkiego. Z kolei w przypadku ludno$ci w wieku poprodukcyj-
nym notuje si¢ doktadnie odwrotng tendencje w stosunku do ludnosci w wieku przedproduk-
cyjnym. Mianowicie liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym systematycznie wzrasta. Wzrost
ten spowodowany jest wydtuzaniem si¢ trwania Zycia oraz starzenia si¢ spoleczenstwa.

Obnizenie wskaznikéw aktywnoséci zawodowej, w warunkach spadku zaréwno wskaz-
nikow zatrudnienia, jak i stopy bezrobocia, zaowocowalo przesunieciem zasobéw pracy do
populacji 0séb biernych zawodowo. Jak wynika z danych zawartych w tabeli 7, utrzymuje
sie trend wzrostowy wskaznika aktywnoséci zawodowej i wskaznika zatrudnienia przy spadku
stopy bezrobocia do 2013. Jednak na obszarach wiejskich notuje sie wzrost stopy bezrobocia
zarejestrowanego i ukrytego (34,2% ogoétu bezrobotnych zamieszkujacych obszary wiejskie
wojewddztwa).
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W tak uksztaltowanej sytuacji demograficznej wojewddztwa podlaskiego - charaktery-
zujacej sie spadkiem zasobow pracy, przy wzroscie liczby oséb w wieku poprodukeyjnym -
wazng kwestia staje si¢ maksymalizacja aktywnosci zawodowej, prowadzaca do zwigkszenia
stopnia wykorzystania istniejacego potencjalu pracy.

Tab. 7. Wskazniki aktywnosci ekonomicznej ludnosci powyzej 15 roku zycia wedtug plci w wojewddz-
twie podlaskim w latach 2003-2014 (w %)

Wskaznikd aktyv.vnosa Wskazniki zatrudnienia Stopa bezrobocia
Rok zawodowej
O* M** Ko 0 M K [0) M K

2003 55,4 64,1 47,5 45,7 53,1 38,8 17,7 17,6 17,8
2005 55,1 62,7 48,2 46,6 55,1 38,9 15,6 12,5 19,4
2010 54,6 61,9 48,0 49,6 56,5 43,5 9,0 8,8 9,3
2013 56,0 62,9 49,7 50,8 56,9 45,4 9,3 9,6 9,0
2014 55,8 64,4 47,8 50,0 57,7 42,8 10,5 10,1 10,5

* O - ogélem. **M - mezczyzni. **K - kobiety

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z BDL i GUS

Wyksztalcenie jest istotnym elementem sprzyjajacym umocnieniu kapitatu ludzkiego na
obszarach wiejskich i jest waznym wyrdznikiem potencjalnych umiejetnosci ludzi. Powinno
mie¢ ono charakter permanentny i to nie tylko w miescie, ale takze, a moze - przede wszyst-
kim - na obszarach wiejskich, i obejmowac réwniez rolnikéw.

Nastepnym analizowanym zagadnieniem jest jako$¢ i poziom wyksztalcenia, ktory jest
czynnikiem decydujacym o szansach na rynku pracy. W latach 2002-2011 w wojewodztwie
podlaskim zanotowano pozytywna tendencje ogolng, wyrazajaca si¢ we wzroscie poziomu wy-
ksztalcenia poszczegdlnych regionach (tab. 8). Korzystne tendencje nie zmieniaja jednak cia-
gle duzych dysproporcji w zakresie poziomu wyksztalcenia migdzy wsig a miastem. Po 2002 r.
poprawita sie tez struktura wyksztalcenia mieszkancéw miast, co jest szczegdlnie widoczne na
poziomie wyksztalcenia wyzszego — zanotowano wzrost z 13,2 % w2002 r. do 21,4 % w 2011 .

Tab. 8. Ludnos¢ wedlug poziomu wyksztalcenia (%) i pici w latach 2002 i 2011

] 2002 2011 Dynamika 2011/2002
Wryksztalcenie - - — - - — - - —
ogotem | miasto | wie§ |ogoétem | miasto | wie§ |ogolem | miasto | wie$

wyisze 99 | 132 | 42 | 170 | 214 | 99 | 1717 | 1621 | 2357
M* 93 | 130 | 34 | 148 | 195 | 77 | 1591 | 1500 | 2265
K 104 | 135 | 49 | 190 | 232 | 121 | 1827 | 1719 | 2469
policealne 3,2 3,9 1,9 2,6 3,2 1,6 81,3 82,1 84,2
M 16 | 20 | 09 1,5 19 | 09 | 938 | 950 | 100,
K 46 | 55 | 29 | 36 | 44 | 23 | 783 | 800 | 793
érednie 283 | 334 | 196 | 290 | 3201 | 239 | 1025 | 961 | 121,9
M 260 | 314 | 172 | 276 | 312 | 222 | 1062 | 994 | 1291
K 305 | 352 | 21,9 | 302 | 329 | 256 | 990 | 935 | 1169
fogézwe 197 | 223 | 153 | 172 | 185 | 151 | 873 | 830 | 987
M 206 | 247 | 149 | 187 | 206 | 158 | 908 | 851 | 1060
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K 188 | 205 | 157 | 159 | 167 | 144 | 846 | 815 | 917
ogolnoksztalcace 8,6 11,2 4,3 11,8 13,6 89 | 1372 | 1214 | 207,0
M 54 | 73 | 24 | 90 | 107 | 64 | 1667 | 1466 | 2667
K 1,6 | 147 | 62 | 143 | 162 | 11,2 | 1233 | 1102 | 180,6
i::::‘i‘x: 232 | 204 | 280 | 21,7 | 186 | 265 | 935 | 912 | 946
M 300 | 267 | 355 | 279 | 242 | 336 | 927 | 906 | 946
K 169 | 149 | 207 | 159 | 137 | 196 | 941 | 919 | 947
gimnazjalne X X X 4,9 4,3 6,0 X X X
M X X X 5,5 4,8 6,5 X X X
K X X X 4.4 3,7 5,5 X X X
Eﬁgf::z:iveve 298 | 239 | 397 | 183 | 137 | 256 | 614 | 573 | 645
M 280 | 220 | 376 | 165 | 11,8 | 235 | 589 | 536 | 625
K 314 | 256 | 41,7 | 200 | 154 | 278 | 637 | 602 | 667
podstawowe
;‘t‘;‘l"k”cm“e 56 | 51 | 66 | 65| 66 | 64 | 1161 | 1294 | 97,0
wyksztalcenia
M 5,1 49 53 62 | 66 | 57 | 1216 | 1347 | 107,5
K 63 53 79 | 68 | 67 | 71 | 1079 | 1264 | 899

*M - mezezyzni. *K - kobiety

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z BDL, Wojewddztwo podlaskie. Podregiony, powiaty, gminy (2003;
2013)

Przejawy zmian, ktdre nastapity pod wzgledem poziomu wyksztalcenia na obszarach wiej-

skich wojewoddztwa podlaskiego, to:

istotne zwiekszenie udzialu mieszkancéw z wyzszym wyksztalceniem. Wsréd mieszkan-
cow wsi w 2011 r. bylo 9,9% 0s6b z wyzszym wyksztatceniem. W stosunku do roku 2002
(przystapienie Polski do UE) oznacza to niemal 2,5-krotny wzrost. Charakterystyczne, ze
wzrost dominuje wirdd kobiet: w 2002 r. - 4,9%, a w 2011 - 12,1%;

zmniejszenie udziatu oséb z wyksztalceniem policealnym. W 2012 bylo 1,9% oséb z wy-
ksztalceniem policealnym, natomiast w 2011 roku - 1,6% ws$réd mieszkancéow wsi. Po-
pulacja dominujacg byli mezczyzni, ale na jednakowym poziomie 0,9%, chociaz po cato-
$ciowej analizie dotyczacej wyksztalcenia policealnego wida¢, ze dla kobiet to 2,3%, a dla
mezczyzn - 0,9%;

zwiekszenie udzialu oséb z wyksztatceniem srednim. Wsrdd mieszkancow obszardw wiej-
skich w 2002 r. byto ich 19,6 %, a w 2011 - 23,9%. Wzrost zanotowano w obu populacjach;
znikome zmniejszenie udziatu mieszkancow z wyksztalceniem $rednim zawodowym (od-
powiednio 15,3% i 15,1%). Wzrost osiaga wieksze wskazniki wéréd mezczyzn — w 2002 r.
- 14,9%, a w2011 r. - 15,8%;

ponad dwukrotne zwiekszenie udziatu oséb z wyksztalceniem $rednim ogdlnoksztalca-
cym. Wéréd mieszkancow wsi bylo ich w 2002 r. 4,3%, a w 2011 r. - 8,9%. Oczywiscie
dominuja kobiety (odpowiednio 6,2% i 11,2%);
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» zmniejszenie udzialu oséb z wyksztalceniem podstawowym (ukoniczonym). W latach
2002-2011 nastapit spadek z 39,7% w 2002 r. do 25,6% w 2011 r. Spadek nastapil wsréd
mezczyzn (odpowiednio 37,6% i23,5%) i kobiet (odpowiednio 41,7% i 27,8%);

= podobnie jak wyzej zmniejszenie udzialu oséb z wyksztalceniem podstawowym nieukon-
czonym, bez wyksztalcenia badz wyksztalceniem nieustalonym. W latach 2002-2011 na-
stapil spadek z 6,6% w 2002 r. do 6,4% w 2011 r. W populacji mezczyzn nastapil wzrost
z 5,3% w 2002 r. do 5,7% w 2011 r., natomiast w populacji kobiet nastapil spadek z 7,9%
w 2002 r. do 7,1% w 2011 r. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w pordwnaniu z 2002 r. bardzo
wyraznie zmniejszyly sie dysproporcje.

Na obszarach wiejskich i w miastach wojewddztwa podlaskiego wida¢ podobne kierunki
zmian. Tylko udzial 0séb z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym zmalat
w mieécie i na wsi. Zwiekszenie udzialu osob lepiej wyksztatconych na obszarach wiejskich
wynika z coraz wigkszych aspiracji i mozliwosci edukacyjnych mlodego pokolenia, natomiast
ksztatcenie i doskonalenie dorostych na Podlasiu, a szczegélnie na obszarach wiejskich — ma
bardzo ograniczony zasieg.

Zmniejszenie réznic w poziomie wyksztalcenia miedzy wsig a miastem jest problemem,
na ktory sklada si¢ wiele czynnikéw. Jednym z nich jest rozproszenie szkét na obszarach
wiejskich, co wymusza konieczno$¢ dowozenia dzieci z dalej polozonych miejscowosci. Na-
stepny istotny czynnik to jako$¢ ksztalcenia, ktora jest sumg stanu kadry nauczycielskiej i jej
kwalifikacji oraz wyposazenia szkot w sprzet komputerowy oraz specjalistyczne pracownie.
Natomiast w przypadku dostepnosci mlodziezy z obszaréw wiejskich do szkot wyzszych de-
cydujaca role odgrywaja mozliwosci finansowe podjecia nauki z dala od miejsca zamieszka-
nia oraz poniesienia kosztow tej nauki. Niemniej istotne sg tez aspiracje mtodych ludzi i cheé
podjecia nauki.

Wiedza i mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji na obszarach wigjskich

Wiedza jako kreator postepu na obszarach wiejskich stala si¢ glownym czynnikiem rzutu-
jacym na tempo postepu ekonomicznego i spotecznego. Zdobywanie nowej wiedzy i poprawa
poziomu wyksztalcenia ludnosci sa zatem warunkami koniecznymi do spelnienia w realiach
globalnej gospodarki. Rolnikom czy tez mieszkanicom obszaréw wiejskich brak jest czesto
$wiadomosci korzysci wynikajacych z posiadania wiedzy ogolnej i zawodowej, §wiadomosci
tego, ze dzigki wiedzy bedzie im tatwiej porusza¢ sie w rodowisku przyrodniczym i spotecz-
nym. Dzisiaj kazdy z nas musi identyfikowa¢ luki w swej wiedzy, kwalifikacjach, i szuka¢ spo-
sobow ich uzupelnienia. Koniecznosci staje sie ciagte wydluzanie okresu edukacji. Tak wiec
samodzielno$¢, kreatywnos¢, komunikatywnos¢, interdyscyplinarnos$é to cechy, jakimi powi-
nien charakteryzowa¢ sie kapital ludzki.

W kontekscie obszaréw wiejskich rosngce znaczenie w zyciu spoleczno-gospodarczym
zasobow niematerialnych, takich jak kwalifikacje czy umiejetnosci, postrzega sie zazwyczaj
jako nowe szanse rozwojowe. Inng mozliwoscig podnoszenia kwalifikacji przez osoby doro-
sle na obszarach wiejskich, ktdre spelnity obowigzek szkolny, sa pozaszkolne formy ksztalce-
nia, ukierunkowane na uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy oraz umiejetnosci zawodowych.
Podstawowymi formami ksztalcenia, doksztalcania i doskonalenia w formach pozaszkolnych
w latach 2014/2015 byly: szkolenia, kursy, kursy zawodowe i seminaria.
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W analizowanym wojewddztwie wazna rola zostata wyznaczona instytucjom, ktdre przez
dziatania informacyjne i doradcze moga w znacznym stopniu stymulowa¢ rozwoéj. Podlaski
Os$rodek Doradztwa Rolniczego w Szepietowie i Wojewddzki Urzad Pracy w Bialymstoku
wspierajg rozwdj gospodarstw przez szkolenia (,Podatek VAT w rolnictwie”), kursy zawodo-
we (,Podejmowanie wiasnej dziatalnoéci gospodarczej”), seminaria (,Integrowana ochrona
roslin”), wyjazdy studyjne, prelekcje, promocje przedsiebiorczosci. Szkolenia WUP w Biatym-
stoku w latach 2014-2015 w ramach programu operacyjnego ,,Wiedza — edukacja — rozwé;”
to: grafika komputerowa, pracownik magazynu, spawanie metoda MAG i TIG, kierowca woz-
kéw jezdniowych, przewo6z materialéw niebezpiecznych, Auto CAD i Solid Works z kosztory-
sowaniem, operator koparko-tadowarki itp. Oferta szkoleniowa byla dostosowana do realnych
potrzeb odbiorcow, tak aby w ksztalceniu mieszkancéw wsi bra¢ pod uwage nowe rodzaje
wiedzy i podnoszenie $wiadomoéci potencjalu gospodarczego terendow wiejskich.

O sile kapitatu ludzkiego decyduje nie tylko kapital czlowieka, oparty na posiadanej wiedzy
i doswiadczeniu, ale takze mozliwosci jego dalszego rozwoju (Czaja, 2011). System edukacji
jest lustrzanym odbiciem wartosci dominujacych w regionie i catym spoleczenstwie. Ksztal-
cenie ustawiczne, edukacja przez cale zycie sa kluczowe dla XXI w. Dzi$ nie mozna méwi¢, ze
cztowiek zgromadzi w swojej mtodosci podstawowy zasdb wiedzy, ktéry wystarczy mu na cate
zycie. Edukacja powinna obejmowa¢ czas od dziecinstwa po kres zycia.

W rozwoju konkurencyjnej gospodarki opartej na wiedzy i przedsi¢biorczosci edukacja
0s6b pracujacych na obszarach wiejskich Podlasia ma istotne znaczenie. Jedng z barier rozwo-
ju regionu jest niski poziom wyksztalcenia, posiadanych kwalifikacji, umiejetnosci i wiedzy.
Ksztalcenie si¢ ludnosci wiejskiej jest koniecznosécia. Ludnos¢ rolnicza, wchodzac na rynek
pracy lub rozwijajac dzialalnos¢ gospodarcza w swoim regionie, musi zdawa¢ sobie sprawe,
ze kwalifikacje i wyksztalcenie w coraz wigkszym stopniu sa towarem i ze jako$¢ sily roboczej
zalezy od wyksztalcenia. Ludzie poszerzaja swoje horyzonty myslowe, lepiej rozumieja rygo-
ry gospodarki rynkowej. Sg bardziej sklonni ponosi¢ ryzyko zmian, lepiej potrafig wykorzy-
sta¢ pojawiajace sie mozliwosci rozwoju. Poziom ksztalcenia dzieci i mlodziezy oraz sposoby
podnoszenia kwalifikacji dorostych moga decydowac¢ o przysztym charakterze obszaréw wiej-
skich. W celu likwidacji luki edukacyjnej nie wystarcza reformy, polegajace na wprowadza-
niu w gimnazjum czy liceum nauki o przedsi¢biorczosci, ale potrzebny jest szeroki program
ksztatcenia ludnosci wiejskiej, w tym tez ksztalcenia ustawicznego. Nieustanne doskonalenie
posiadanych kwalifikacji ogélnych i zawodowych wplywa na zwigkszenie efektywnosci trans-
feru wiedzy do praktyki i przyczynia sie do postepu rolniczego.

Dzigki ksztalceniu ustawicznemu ludzie zdobywaja dwie-trzy specjalnosci, sg bardziej
elastyczni kwalifikacyjnie, wzrasta ich mobilno$¢ zawodowa, fatwos¢ przekwalifikowania si¢
i w ten sposob maja zdecydowanie wigksze szanse na aktywne utrzymanie si¢ na rynku pracy.
Koncepcja ksztalcenia ustawicznego zyskuje przedsiebiorczy wydzwigk, bedac jedng z deter-
minant jego rozwoju, ktére w centrum zainteresowania stawia cztowieka, jego dziatalno$¢
rozwojowq i kreatywnos¢. Waznym instrumentem w zakresie prowadzonego doradztwa za-
wodowego jest tez upowszechnianie ksztalcenia na odleglos¢.

Aby szkolenia w rolnictwie odzwierciedlaly ekonomiczng i socjalng rzeczywisto$¢ tego
sektora, nalezy uwzgledni¢ mozliwo$¢ powigzania w cato$¢ takich obszardw, jak: edukacja na
wszystkich jej poziomach (od podstawowego do wyzszego), badania naukowe, szkolenia wy-
nikajace z potrzeb zdobywania nowej wiedzy nieobjetej systemem edukacji. Wéwczas obszary
wiejskie beda atrakcyjnym miejscem Zzycia i pracy.
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Podsumowanie i wnioski

Powszechnie coraz bardziej docenia sie znaczenie jakosci czynnika ludzkiego przy kre-
owaniu postepu w rozwoju gospodarczym. W pracy podjeto probe ukazania uwarunkowan
ksztattujacych jakos¢ kapitatu ludzkiego w wojewddztwie podlaskim, z wyszczegdlnieniem
obszaréw wiejskich. Szczegdlny nacisk polozono na poziom wyksztalcenia majacego wplyw
na jakos¢ kapitatu ludzkiego. Z przeprowadzonych analiz wyniklo, Ze na przelomie ostatniego
dziesieciolecia nastapily korzystne zmiany w poziomie jakosci kapitatu ludzkiego na terenach
wiejskich. Mozna wnioskowac¢ o koniecznosci uaktywnienia dzialan na rzecz poprawy jakosci
kapitatu ludzkiego na terenach wiejskich. Na skutek migracji mieszkancéw wsi do osrodkow
miejskich zostala zachwiana rownowaga ludnosciowa, objawiajaca si¢ procesami starzenia si¢
spolecznosci (duze udziaty oséb w wieku poprodukeyjnym czy produkcyjnym mobilnym), co
moze prowadzi¢ do zjawisk depopulacyjnych i marginalizacji wsi. W wyniku powyzszych zja-
wisk spofeczno-demograficznych na obszarach wiejskich utrzymuja si¢ niekorzystne warunki
rozwoju kapitatu ludzkiego w stosunku do terenéw miejskich. Niskiego poziomu kwalifikacji
ludnosci wiejskiej nie da si¢ podnie$¢ bez zakrojonego na szeroka skale rozwoju ksztalcenia
dorostych na wszystkich poziomach, takze w modelach nieformalnych, kursowych. Problem
ten dotyczy w duzym stopniu prowadzacych gospodarstwa rolne, jak tez 0séb prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg na obszarach wiejskich. Na podstawie przeprowadzonych rozwazan
mozna sformutowacé nastepujace wnioski:

1. Kapital ludzki jest kategorig wielowymiarows, istotng we wzroscie i rozwoju gospodar-
czym kraju i jego regionow.

2. W latach 2002-2011 na obszarach wiejskich wojewddztwa podlaskiego przecigtny po-
ziom kapitatu ludzkiego rozumianego w waskim znaczeniu (czyli wyksztalcenia) znacznie
sie poprawil.

3. Starzenie si¢ spoleczenistwa i bezrobocie to kluczowy problem regionu.

4. W opracowaniu przedstawiono zasoby ludzkie wojewddztwa podlaskiego z wyodrebnie-
niem obszaréw wiejskich. Znajac potencjal demograficzny, jego ogélne zasoby i podsta-
wowe cechy fatwiej jest planowac jego wykorzystanie. Zaréwno wladze wojewddzkie, jak
i samorzad terytorialny powinny dolozy¢ wszelkich staran, aby ten kapital w jak najszer-
szym zakresie i jak najlepiej zagospodarowac. Ze wzgledu na obserwowane, dlugotrwate
trudnodci w gospodarce wiejskiej nie mozna liczy¢ na szybkie wchlonigcie przez miasta
znacznej czeéci wiejskich zasobow ludzkich. Dlatego tez nalezy stawia¢ na wielofunkcyjny
rozwoj obszaréw wiejskich.

5. Kluczem do rozwoju kapitatu ludzkiego na obszarach wiejskich wojewoddztwa podlaskie-
go jest jego doskonalenie przez podnoszenie wyksztalcenia oraz ciaggte zdobywanie wiedzy
i umiejetnosci, ktére pozwolg na wzrost przedsigbiorczosci.

6. Jakos¢ zasobow kapitalu ludzkiego danego regionu jest rezultatem diugotrwatych prze-
mian demograficznych, dokonujacych sie pod wptywem wielu czynnikow.

7. Kapital ludzki jako efekt edukacji nie pozostaje bez wplywu na jako$¢ zycia czlowieka,
jego miejsce w strukturze spoleczne;.

8. Jakos¢ kapitatu ludzkiego pozostaje w bezposrednim zwigzku z edukacjg. Rozwdj obsza-
réw wiejskich, a takze sukces ekonomiczny wielu rodzin, wsi i gmin jest tez uzalezniony
od kwalifikacji ludzi i wyksztalcenia.

9. Proces doskonalenia kwalifikacji oséb dorostych nadal jest selektywny i ma stosunko-
wo niewielki zasi¢g. Nalezy uznac¢, ze ksztalcenie osdb dorostych, nie tylko na terenach



66 CeLiNA GRAZYNA GABINSKA

wiejskich, ale takze w skali catego wojewddztwa czy kraju wcigz ma zakres marginalny.
Dlatego tez konieczne jest podwyzszanie kwalifikacji os6b w wieku 30 lat i starszych,
zwlaszcza w regionach wiejskich.

10. Polityka regionalna wojewddztwa podlaskiego powinna tworzy¢ i wykorzystywac wszel-
kie mozliwe narzedzia powstrzymujace odplyw zasobow pracy i kapitatu ludzkiego. Mto-
dych ludzi mozna zatrzymac, oferujac im mozliwo$¢ dalszego ksztalcenia, ktdre przynie-
sie efekty w postaci znalezienia pracy zgodnej z wyksztalceniem.

11. Polityka regionalna powinna takze wykorzystywaé otwarto$¢ i przedsiebiorczos¢ mto-
dych ludzi, wprowadzajac odpowiednio mniej restrykcyjne obcigzenia zwigzane z prowa-
dzeniem dzialalnosci gospodarcze;.
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Multidimensional Comparative Analysis of the Voivodeships: Podkarpackie
and Matopolskie

Streszczenie: Zjawisko rozwoju regionalnego nalezy do bardzo zlozonych i istotnych z punktu widze-
nia proceséw zaréwno spotecznych, jak i ekonomicznych. Jest ono analizowane w ramach nauk spo-
fecznych, gléwnie z perspektywy ekonomii. Niemniej istotne wydaje si¢ jednak takze uwzglednienie
aspektow zwigzanych z procesem zarzadzania rozwojem regionalnym. Taki wlasnie kontekst przyjeto
w niniejszym artykule. Jego celem jest poréwnawcza ocena dystansu rozwojowego dla pary sasiaduja-
cych ze sobg wojewoddztw — malopolskiego i podkarpackiego. Realizujac te zamierzenia, w pierwszej
kwestii dokonano przegladu literatury dotyczacej teorii rozwoju regionalnego, a w szczegdlnosci zagad-
nien potencjatu i konkurencyjnosci regionéw. Nastepnie przedstawiono modele badawcze, zbudowane
z wykorzystaniem metody AHP (Analytic Hierarchy Process). Na ich podstawie przeprowadzono ana-
lize poréwnawczg, wskazujac podobienstwa i réznice pomiedzy badanymi wojewoddztwami. W bada-
niu wykorzystano zaréwno wybrane zmienne statystyczne, jak i zmienne zagregowane, zbudowane na
podstawie wymienionych modeli. Opierajac si¢ na przeprowadzonych badaniach, sformutowano ogél-
ne wnioski dotyczace zaréwno dotychczasowych efektow zarzadzania rozwojem regionu, jak i dzialan
koniecznych do podjecia w przyszlosci.

Abstract: The phenomenon of regional development is a very complex and important from the point
of view of both social and economic processes. It is analyzed within the social sciences, mainly from the
perspective of economics. However, it seems important to also take into account aspects related to the
management process of the regional development. That is the context adopted in this paper.Its aim is the
comparative evaluation of the development gap for the pair of neighboring voivodeships - Malopolskie
and Podkarpackie. Carrying out these plans in the first issue, a brief review of the literature on the theory
of regional development was undertaken. In particular the issues of potential and competitiveness of
regions were described. These phenomena were then described by test models, built using AHP (Analytic
Hierarchy Process). Then, a comparative analysis was provided, pointing out the similarities and dif-
ferences between the two investigated regions. The study used both selected statistical variables as well
as aggregate variables, built on the basis of models mentioned above. On the basis of the assessment
conducted, a general conclusions were prepared. They concern the effects of both, previous effects of the
management of the regional development and future activities that have to be taken as well.

Stowa kluczowe: analiza wielowymiarowa; malopolskie; planowanie strategiczne; podkarpackie; rozwoj
regionalny
Key words: Matopolskie; multivariate analysis; Podkarpackie; regional development, strategic planning
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Wstep

Rozwoj systemoéw gospodarczych nalezy do gléwnych zagadnien w naukach spolecznych,
a szczegolnie w ekonomii. Procesy zachodzace na poziomie krajowym czy tez w ramach wyod-
rebnionych jednostek terytorialnych maja bezposrednie przetozenie na dobrobyt mieszkan-
coOw oraz szersze zjawisko, jakim jest jako$¢ zycia. Opis obserwowanych zjawisk powinien stu-
zy¢ skuteczniejszemu i bardziej efektywnemu oddzialywaniu na procesy rozwojowe, a zatem
celom zarzadczym. Dlatego tez gtownymi adresatami uzyskanych wynikéw badan sg z calg
pewnoscia jednostki administracji publicznej. W przypadku niniejszego artykutu wnioski po-
znawcze adresowane sg do samorzadow regionalnych i lokalnych dziatajacych w regionach
malopolskim i podkarpackim. Natomiast wnioski metodologiczne majg charakter uniwersal-
ny i moga zosta¢ wykorzystane w odniesieniu do dowolnego systemu terytorialnego zardwno
w Polsce, jak i za granica.

Celem artykutu jest ocena dystansu rozwojowego dla pary wojewddztw z Polski potudnio-
wej — podkarpackiego i malopolskiego. Prezentowane badanie dotyczy dwdch podstawowych
wymiaréw rozwoju, a wiec atrakcyjnosci wzgledem okreslonych grup klientéw (konkurencyj-
no$¢) oraz istniejacego w badanych wojewddztwach potencjalu rozwojowego. Oceniono, na
ile uwarunkowania wewnetrzne (potencjal regionu) tworza trwala podstawe do budowania
atrakcyjnosci wzgledem podstawowych grup klientéw (atrakcyjno$é regionu). Badajac to za-
gadnienia, przyjeto, ze zjawiska rozwojowe wykraczaja poza aspekt produktywnosci gospo-
darki i majg charakter znacznie szerszy (Chadzinski, Nowakowska, Przygodzki, 2007). Nie
ograniczono si¢ zatem do analizy wylacznie danych zwigzanych z poziomem produkeji (PKB)
w regionach. Przyczyn rozwoju poszukiwano w znacznie szerszym spektrum czynnikow
o charakterze nie tylko ekonomicznym, ale takze spolecznym czy $rodowiskowym.

Przyjeta, szeroka perspektywa badan stworzyla przestrzen do wykorzystania dos¢ ztozone-
go procesu badawczego, okreslanego w literaturze mianem MCA (Multi-criteria Comparative
Analysis) (Stec, Janas, 2009; Trzaskalik, 2014). Podejscie wielokryterialne pomoze w uzyskaniu
odpowiednich miernikéw do oceny sytuacji badanych regionéw w obu proponowanych wy-
miarach - atrakcyjnosci i potencjalu. Zastosowana metoda AHP (Analytic Hierarchy Process)
daje duzy komfort strukturyzowania problemu (Prusak, Strojny, Stefandw, 2014), co zostalo
wykorzystane w procesie budowania modelu atrakcyjnosci regionu - TCB (Tourists-Citizen-
s-Businesses) oraz modelu potencjatu regionu - SEEGI (Society-Economy-Environment-Go-
vernment-Infrastructure). Proponowane nazwy modeli odnosza si¢ do zdefiniowanych w ba-
daniu wymiaréw analizy. Kazdy wymiar modelu rozbudowano o wybrane dane statystyczne
dostepne w Banku Danych Lokalnych (BDL) GUS. Przyjeto zasade doboru zmiennych, ktére
wpisuja si¢ w przyjete definicje potencjatu i atrakcyjnosci regionu.

Przedstawiony cel artykulu zrealizowano w czterech kolejnych krokach. Po pierwsze,
dokonano krotkiego przegladu literatury dotyczacej problematyki rozwoju regionalnego.
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Uwzgledniono szczegélnie pojecia wzrostu, rozwoju, konkurencyjnosci oraz potencjatu. Na-
stepnie przedstawiono przyjete zalozenia badawcze wraz z opisem zastosowanych modeli.
W kolejnym punkcie artykutu przedstawiono wyniki przeprowadzonych badan w wymiarze
statycznym (za ostatni okres w szeregu czasowym) i dynamicznym (zmiany na przestrzeni
calego, przyjetego szeregu czasowego). Wnioski praktyczne i metodologiczne zawarto w pod-
sumowaniu artykutu.

Wielowymiarowa analiza regionalna — krtki przeglad literatury

Regiony, podobnie jak inne jednostki terytorialne, rozwijaja sie w coraz bardziej ztozo-
nym, globalnym otoczeniu. Ro$nie w nim rola przeptywéw zaréwno kapitatu inwestycyjnego,
jak i ludzkiego jako czynnika determinujacego sytuacje systeméw gospodarczych. W wielu
krajach, w tym w Polsce, dochodzi do tego istotny aspekt negatywnych trendéw demogra-
ficznych. Nie ulega watpliwosci, ze pojawiaja si¢ takze nowe, czesto trudne do przewidzenia
wyzwania, zwigzane czy to z sytuacja polityczng, kryzysami gospodarczymi, czy z masowa mi-
gracja ekonomiczng i uchodzctwem wojennym. W tak skomplikowanych warunkach nalezy
zada¢ sobie pytanie, w jaki sposob analizowaé systemy gospodarcze oraz jak ksztattowa¢ ich
konkurencyjno$¢ oraz procesy rozwojowe. Odpowiedzi na nie nalezy poszukiwa¢ w literatu-
rze skladajacej sie na teori¢ rozwoju regionalnego oraz w publikacjach zwigzanych m.in. z za-
rzadzaniem strategicznym.

Niniejszy artykul odnosi sie do badan prowadzonych na poziomie wojewodztw (NUTS2').
Ten poziom jednostek terytorialnych jest czesto w literaturze utozsamiany z pojeciem regionu.
Po reformie administracyjnej z 1999 r. powstalo 16 wojewddztw, z ktorych kazde stanowi ,,ob-
szar wydzielony na podstawie calego zespolu wzajemnie powigzanych zjawisk gospodarczych”
(Wrébel, 1965: 19), co w pewnym sensie uzasadnia traktowanie wojewddztwa jako regionu. Wo-
jewddztwa sa zatem regionem w sensie terytorialnym i administracyjnym (Lisiriski, 2007). War-
to podkresli¢, ze wojewddztwa stanowia ,wyodrebniong cze$¢ ekonomicznej i spotecznej catosci,
odrézniajaca si¢ od innych jednostek terytorialnych pod wzgledem ekonomicznym, spotecz-
nym, demograficznym, kulturalnym, naturalnym, infrastrukturalnym” (Snieska, Bruneckiené,
2009: 46). Rdznice istniejace pomiedzy regionami pozwalajg na poszukiwanie takich aspektow,
ktére determinujg rozwoj spoleczno-gospodarczy w kontekscie zmian wewnetrznych (potencja-
tu) i pozycji na konkurencyjnych rynkach kapitalu mobilnego i turystycznym (atrakcyjnosci).

Jak juz zostato to podkreslone, region stanowi wyodrebniony system gospodarczy, ktory
z punktu widzenia ekonomii moze by¢ traktowany jako uklad produkcyjny. Takie podejécie
prezentujg m.in.: P.M. Romer (1986), R.E. Lucas (1988), S. Rebelo (1991), Ph. Aghion i P. Ho-
witt (1999), O. Galor i D.N. Weil (2000), L. Zienkowski (2003), N. Oguchi (2004), L. Alfaro,
S. Kalemli-Ozcan i S. Sayek (2009), T. Tokarski (2010) czy M.S. McMillan i D. Rodrik (2011).
Przyczyn wzrostu gospodarczego poszukuje sie wsrod czynnikéw endogenicznych, a wigc za-
kumulowanych w danym systemie gospodarczym. W innych modelach, proponowanych m.in
przez R.A. Solowa (1956), T. Swana (1956) czy G.D. Hansena i E.C. Prescotta (2002), bierze sie
pod uwage gléwnie wplyw czynnikéw egzogenicznych. Analiza funkcji produkcji w prezento-
wanych koncepcjach uwzglednia wplyw takich czynnikéw, jak produktywnos¢ zgromadzone-
go w danym systemie gospodarczym kapitatu czy tez poziom akumulacji tego kapitatu. Miarg
tych pozytywnych zmian w takim wypadku jest dodatni przyrost wskaznika produkgji realnej,

! Nomenclature of Territorial Units for Statistics — Klasyfikacja Jednostek Terytorialnych do celow Statystycznych.
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a wigc PKB (Wojtyna, 1995). W kontekscie rozwoju regionu i tematu niniejszego artykutu
mozna natomiast mowic¢ raczej o rozwoju, ktory jest zjawiskiem szerszym i trudniejszym do
skwantyfikowania.

Zardéwno w podejéciach egzogenicznych, jak i endogenicznych bierze si¢ pod uwage prze-
plywy kapitalow pomiedzy systemami gospodarczymi. Istnieje szereg podejs¢, ktore rozwijaja
ten aspekt. W tym kontekscie nalezy wymieni¢ m.in. koncepcje konwergencji, a wiec zjawi-
ska opartego m.in. na przeptywach kapitaléw i powodujacego stopniowe wyréwnywanie si¢
poziomu rozwoju systemow gospodarczych (Linnemann, Pronk, Tinbergen, 1965; Wojcik,
2008). Z drugiej strony obserwuje si¢ zjawiska koncentracji kapitatow, ktére s zrodtem od-
wrotnego procesu, a wiec dywergencji. W koncepcjach F. Perrouxa (1950), A.O. Hirschmana
(1958), J. Friedmanna (1986) czy M. Castellsa (1996) podkreslona zostata rola centréw wzro-
stu, ksztaltujacych si¢ w obszarach metropolii o zasiegu czesto ponadregionalnym. Tworza
si¢ dzieki nim warunki do przyspieszonego wzrostu gospodarczego, dzieki rozbudowanym
sieciom wspotpracy i doskonalym warunkom do rozwoju systemowego wsparcia innowacji.

Zarzadzanie wspolczesnym systemem gospodarczym powinno zatem sprzyja¢ powstawa-
niu systemowych warunkéw do rozwoju sieci wspotpracy, innowacyjnosci i przedsiebiorczo-
$ci (Dubini, 1989). Dlatego tez, budujac konkurencyjnos¢ regionu, warto okresli¢ jego mocne
strony. W Unii Europejskiej ten aspekt uwzgledniono, tworzac podstawy koncepcji rozwoju
opartej na smart specialization (McCann, Ortega-Argilés, 2013). Nie ulega watpliwosci, ze
wraz ze wzrostem zlozonoéci warunkow rozwoju wzrasta takze rola instytucji administracji
publicznych, ktore kreuja i wspomagaja procesy rozwoju. Ten aspekt jest takze czesto analizo-
wany w literaturze, zwlaszcza pod katem metod i technik zarzadzania (np. Turkis, Zavadskas,
2011; Eden, Ackermann, 2013; Triantaphyllou, 2013; Trzaskalik, 2014).

Z punktu widzenia niniejszego artykutu szczegolnie istotna jest jako$¢ zarzadzania stra-
tegicznego. Termin ten mozna rozumie¢ jako ,proces definiowania i redefiniowania strate-
gii w reakeji na zmiany otoczenia lub wyprzedzajacy te zmiany, a nawet je wywolujacy, oraz
sprzezony z nim proces implementacji, w ktérym zasoby i umiejetnosci organizacji sa tak dys-
ponowane, by realizowa¢ przyjete dtugofalowe cele rozwoju” (Krupski, 2007: 97). Zarzadzanie
strategiczne rozwojem regionu sklada si¢ z nastepujacych etapoéw: a) analiza strategiczna, b)
planowanie, ¢) wdrazanie (Dess, Miller, 1993; Gierszewska, Romanowska, 1997).

Skuteczny proces zarzadzania strategicznego powinien prowadzi¢ do zbudowania trwa-
tych fundamentéw konkurencyjnoséci danego systemu gospodarczego. Konkurencyjno$¢ w ni-
niejszym artykule jest rozumiana jako zdolno$¢ do utrzymania kapitalu mobilnego oraz jego
akumulacji zaréwno w wyniku proceséw wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Przekiada si¢ to
na propozycje zastosowania dwoch uzupelniajacych sie definicji operacyjnych konkuren-
cyjnosci, ktére postuzyly do zbudowania modeli TCB i SEEGI. Mozna zatem powiedzie¢, ze:

» konkurencyjnos¢ regionu to poziom jego potencjalu endogenicznego w odniesieniu do
poziomu potencjalu endogenicznego w innych jednostkach. Potencjal endogeniczny jest
zbudowany przez atrybuty spoleczenstwa, gospodarki, srodowiska naturalnego, instytucji
administracji publicznej oraz infrastruktury. Ocena tych cech moze powodowaé zmiany
decyzji lokalizacyjnych obywateli czy firm. Moze takze wptywa¢ na che¢ odwiedzenia da-
nego terenu przez turystow;

= konkurencyjnos¢ regionu to jego atrakcyjnos¢, a wiec zdolno$¢ do przyciagania kapita-
tu mobilnego (ludzi, przedsiebiorstw) i turystow. Jesli te podmioty wybieraja dany ob-
szar jako miejsce lokalizacji lub kierunek turystyczny, buduja fundament do jego rozwoju
spoleczno-gospodarczego, wzrostu ekonomicznego i poprawy poziomu Zycia.
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Przedstawione wyzej definicje konkurencyjnosci wymagaja zastosowania odpowiedniego
podejécia analitycznego. Ze wzgledu na zfozonos¢ opisywanych zjawisk warto zaimplemen-
towaé tutaj MCA (Multi-criteria Comparative Analysis — wielokryterialng analize poréwnaw-
czg) (Munda, 2004). Pozwala ona na dostarczenie, usystematyzowanej i mozliwie obiektywnej,
informacji zarzadczej (Ginevic¢ius, Podvezko, 2009; Podvezko, 2009; Ptaszek, Adamus, 2012).
Badania poréwnawcze wykorzystujace analize wielokryterialng stanowig istotny element me-
tody okreslanej jako benchmarking (Dodgson i in., 2009; Bendell Boulter, Kelly, 1993). Suge-
rowana tutaj procedura analityczna pozwala na agregacje danych, a wigc sprowadzenie wielu
zmiennych do postaci jednego, ogélnego miernika, co jest niezwykle istotne w badaniach re-
gionalnych (Stec, 2007; Witkowska, 2012; Mitaszewicz, 2012; Warzala, 2015). Z tego wlasnie
powodu w czeéci badawczej artykulu skupiono si¢ na przedstawieniu metodologicznego oraz
poznawczego wymiaru wielokryterialnej analizy konkurencyjnoéci na przykladzie dwoch wy-
branych wojewddztw.

/atozenia badawcze

Badaniem objeto dwa sasiadujace regiony Polski potudniowej - malopolski i podkarpac-
ki. Oba regiony maja podobna specyfike kulturows, atrakcyjne tereny podgorskie i gorskie.
Z drugiej strony réznig sie takze znaczgco, szczegélnie pod wzgledem charakterystyk miast
wojewodzkich. Krakéw to osrodek miejski o uznanym na $wiecie wizerunku miasta tury-
stycznego, bogaty w zabytki, osrodki kultury i edukacji wyzszej. Dodatkowo jest to takze duzy
osrodek przemystowy, przeksztalcajacy sie w ostatnim ¢wieréwieczu w osrodek ustugowy.
Aktualnie gtéwny profil gospodarczy miasta okresla specjalizacja outsourcingowa, tworzaca
z niego najwazniejsze centrum tego typu w Europie Srodkowej. Z kolei stolica Podkarpacia
- Rzeszéw - to oérodek o znacznie mniejszym potencjale koncentracyjnym. Poniewaz ma
znacznie mniejszy potencjal turystyczny, poszukuje szans rozwojowych zwigzanych gléwnie
z branzg high-tech, przede wszystkim powigzanych ze specjalizacja regionalng (technologie
lotnicze, informatyka, farmaceutyka). Badanie tych dwdch regiondéw moze dostarczy¢ cieka-
wych wnioskow poznawczych i aplikacyjnych. W tabeli 1 przedstawiono wybrane informacje
na temat porownywanych regionow.

Tab. 1. Wybrane cechy Podkarpacia i Matopolski - poréwnanie

Lp. Parametry poréwnania Podkarpackie Malopolskie
1. |Ludno$¢ (w os.) 2129294 3360 581
2. | Powierzchnia (w km?) 17 846 15183
3. | PKB (w mln PLN) 62 448 123 832
4. | PKB per capita (w PLN) 29 333 36 961
5. | Wydatki samorzadéw (w mln PLN) 9805 14 725
6. | Liczba turystow 782 127 3567 494

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, GUS (2015)

Ze wstepnego poréwnania wynika zalozenie, ze wojewodztwem wzorcowym w badaniu be-
dzie wojewddztwo malopolskie. Wojewddztwo podkarpackie, nalezace do makroregionu Pol-
ski Wschodniej, w poszukiwaniu dalszych kierunkéw rozwoju moze zatem czerpa¢ inspiracje
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z regionu sasiedniego w budowaniu strategii rozwoju adekwatnej do swojego potencjatu i profi-
lu spoteczno-gospodarczego wynikajacego z inteligentnej specjalizacji. Przygotowujac badanie,
sformutowano jego cel gléwny: PG. Jakie sa podobienstwa i réznice w poziomie konkuren-
cyjnosci badanych regionéw? Uszczegdlowienie celu gtdwnego nastapilo przez zadanie naste-
pujacych pytan: PS.1. Jak mierzy¢ konkurencyjnos¢ regiondw?, PS.2. Czy sg znaczace roznice
lub podobienstwa w atrakcyjnosci rynkowej badanych regionéw?, PS.3. Czy s znaczace rozni-
ce lub podobienstwa w potencjale endogenicznym badanych regionéw?, PS.4. Jak zmienia si¢
sytuacja badanych regionéw w zakresie atrakcyjnosci i potencjatu endogenicznego po 2009 r.?

W celu sformufowania odpowiedzi na postawione pytania postepowano wedlug krokow
przedstawionych w tabeli 2.

Tab. 2. Kroki procedury badawczej

Krok Opis
Krok 1 | Zbudowano strukture modeli atrakcyjnoéci i potencjalu regiondéw na podstawie
operacjonalizacji definicji konkurencyjnosci przedstawionych w czesci teoretycznej artykutu.

Krok 2 | Zbudowano baz¢ danych statystycznych na podstawie zdefiniowanych modeli.

Krok 3 | Dokonano normalizacji danych, wykorzystujac do tego celu kilka wybranych formut
normalizacyjnych.

Krok 4 | Dokonano agregacji danych, budujac indeksy na poziomie kryteriéw modelu oraz indeks
glowny.

Krok 5 | Dokonano analizy poréwnawczej sytuacji badanych regionéw w 2013 r.

Krok 6 | Dokonano analizy zmian sytuacji w badanych regionach w latach 2009-2013.

Zrédlo: opracowanie wlasne

W niniejszym punkcie artykulu opisano dziatania podjete w ramach od pierwszego do
czwartego kroku. Natomiast efekty dziatan wynikajacych z kroku piatego i szdstego przed-
stawiono w dalszej czesci. Przy opisie pierwszego z wymienionych krokéw ograniczono si¢
do przedstawienia dwoch modeli dotyczacych konkurencyjnosci regionu — TCB oraz SEEGL
Pierwszy z nich opiera si¢ na definicji konkurencyjnosci rozumianej jako atrakcyjnos¢ regio-
nu wzgledem wybranych grup klientéw - turystow (T - tourists), obywateli (C - citizens) oraz
przedsiebiorstw (B — businesses). Drugi model opiera si¢ na definicji konkurencyjnosci rozumia-
nej jako poziom potencjalu konkurencyjnego. Tutaj odniesiono si¢ do takich jego elementéw,
jak: spoteczenstwo (S - society), gospodarka (E - economy), srodowisko naturalne (E - environ-
ment), samorzad regionalny i lokalny (G - government) oraz infrastruktura (I - infrastructure).

W kazdym z wymienionych modeli dla kazdego z kryterium dobrano zmienne oparte na
danych statystycznych. Zgodnie z zalozeniami metody AHP, dobdr zmiennych ma charakter
ekspercki i zostal dokonany przez autora artykulu. Dobrane zmienne spelniaja nastepujace
kryteria: 1) zgodnos$¢ z definicja danego wymiaru modelu, 2) dostepno$¢ zmiennej w BDL
minimum kilka lat, 3) liczba zmiennych w wymiarze optymalna z punktu widzenia wskazni-
ka CR?* - ok. 3-5 (Prusak, Stefanow, 2014). Tak powstaly modele obejmujace trzy poziomy:
1) globalny - opisujacy atrakcyjno$¢ (A) i potencjat (P), 2) poziom kryteriéw — opisujacy wy-
mienione wyzej elementy modeli oraz 3) poziom zmiennych statystycznych. Schematy obu
modeli przedstawiono na rycinach 11i 2.

2 CR (Consistency Ratio) — wskaznik przedstawiajacy poziom niezgodnos$ci ocen. Aby uznaé oceny za zgodne,
powinien przyjmowa¢é wartoé¢ CR < 0,10 (Saaty, Vargas, 1991).
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Ryc. 1. Schemat modelu TCB

ATRAKCYJNOSC (A)
Atrakcyjnos¢ wzgledem Atrakcyjno$¢ wzgledem Atrakcyjno$¢ wzgledem
turystow (A,) obywateli (A,) przedsiebiorstw (A,)

Liczba polskich turystow (A,1)

Migracja zagraniczna netto
(A1)

Inwestycje sektora prywatnego
(A1)

Liczba zagranicznych turystow
(A2)

Migracja miedzywojewodzka
netto (A.22)

Liczba spotek handlowych(A,2)

Dlugos¢ pobytu turysty (A,3)

Liczba zamieszkanych mieszkan
(A3)

Liczba spotek z kapitatem
zagranicznym (A,3)

Wydatki w gastronomii (A 4) Liczba urodzen zywych (A4) Wydatki na R&D (A,4)
Zrédlo: opracowanie wlasne
Ryc. 2. Schemat modelu SEEGI
POTENCJAL (P)

Potencjat Potencjal ?otenq : : Potencjal Potencjal
spoteczenstwa (P,) ospodarczy (P..) srodowiska samorzgdu infrastruktury (P,)
P watk)  18osp Ve naturalnego (P.,) |terytorialnego (P,) uktury

Liczba stowarzyszen Udziat os6b Emisja
organizacji e pracujgcych zanielcz szczen Dochody wlasne Dlugosc drég
s ileczn Jch W grupie azo Zh samorz }(Ilu na lokalnych
.p Y 0s6b w wieku g WY’ . q, utwardzonych na
i fundacji na 10 tys. . i pylowych na km? |mieszkanca (P,1) . .
. L produkcyjnym . . § mieszkanca (P;1)
mieszkancow (P,1) (P.1) powierzchni (P,,1)
Udziat ludnosci Ee (ii?li(())tsr?bch Odprowadzanie Przecietny
w wieku o $ciekow Dochody z UE udziat ludnosci
. w grupie NP
produkcyjnym 0s6b w wicku przemystowych na [samorzadu na korzystajacej z sieci
w ludnosci ogétem rodukevinvm km? powierzchni |mieszkaica (P,2) |mediéw w ludnosci
(P2) fp 2 Iy (P.,2) ogdtem (P,2)
Udziat ludnoéci Odpady Wydatki Liczba
w wieku Wynagrodzenie wytworzone majgtkowe mieszkancow
przedprodukcyjnym brutto (P, 3) w przemyslena  |inwestycyjne przypadajacych na
w ludnosci ogétem o e km?powierzchni  [samorzadu na tézko w szpitalu
(P3) (P.,3) mieszkanca (Pg3) ogolnym (P;3)
Provrost Wartos¢ brutto Urii\l:rlllile) owierzchni Wydatki biezace  |Liczba miejsc
natl}iraln 12 1000 $rodkow trwatych E hronionei samorzadu na noclegowych na
ieszk e (P.4) przedsigbiorstw na . Z) hni wynagrodzenia na 1000 mieszkancow
TIESZRANCOW X+ podmiot (P.4) W Bowwr chnt mieszkanca (P,4) |(P4)
ogolem (P 4) &
Przecietna liczba Produkeja . .+ . |Wydatki na Muzea tacznie
orad lekarskich sprzedana Liczba pomnikéw obstuge dlugu z oddzialami
?stomatolo icznych przemystu ogéfem |przyrody na 100 samorzadu na na 100 km?
. g YN 1 ha mieszkanca km? (P,,5) . 21, . .
na mieszkanca (P.5) (P.5) mieszkanica (P,5)  |powierzchni (P;5)

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Przedstawione wyzej modele postuzyly do konstrukeji wskaznikow zagregowanych.
W pierwszej kolejnosci zbudowano baze¢ danych statystycznych opisujacych poszczegolne
modele na poziomie Ajn oraz Pjn. Nastepnie dokonano normalizacji danych, wykorzystujac
zaréwno formuly standaryzacyjne, jak i unitaryzacji. W niniejszym artykule przedstawiono
wyniki opierajace sie¢ na formule unitaryzacji zerowej. W wyniku tego dzialania uzyskano war-
tosci zmiennych z przedziatu Ajj;P;je(0;1). Ten krok pozwolil na zagregowanie danych do
poziomu A;, P, W budowie wskaznikéw zagregowanych zastosowano wagi poszczegdlnych
elementéw modeli, uzyskane w wyniku procedury oceny eksperckiej, wynikajacej z metody
AHP (Prusak, Stefanéw, 2014). W przypadku prezentowanego badania ekspertami byli pra-
cownicy Katedry Ekonomii Politechniki Rzeszowskiej, zajmujacy sie problematyka rozwoju
regionalnego - siedem 0s6b w przypadku badania atrakcyjnosci oraz szes¢ oséb w przypadku
badania potencjatu. W badaniu opinii ekspertow zastosowano charakterystyczna dla metody
AHP ankiete wykorzystujaca dziewieciostopniowa skale Saaty’ego (Saaty, 1990). Uzyskano
w ten sposob wagi poszczegolnych elementéw modeli - na poziomie zmiennych oraz na po-
ziomie wymiaréw. W badaniu przyjeto, ze wskaznik CR < 0,10. Oceny, dla ktérych wskaznik
byl wyzszy, zostaly odrzucone podczas weryfikacji wynikéw ankiety. W procesie agregacji za-
stosowano zatem wzor 1 dla indekséw I;, a wigc na poziomie kryteriéw modelu (Aj; Pj) oraz
wz6r 2 dla indeksow gtownych I dla modeli (A; P):

Dla indekséw na poziomie kryteriéw modelu
(Ij = Aj§ Pj)

L =Y7(Lj - wj) [1]

Dla indeksow gtownych modelu

(I=A;P)
1= %70 w) 2]
gdzie:

I - indeksy gléwne (A iP)

[ - indeksy dla kryteriow (A;i P))

[j - standaryzowane zmienne (Aj i P}j)

w; - wagi (istotnos¢) poszczegdlnych kryteriéw modelu (suma w modelu jest réwna 1),

w;jj — wagi (istotno$¢) zmiennych opisujgcych poszczegdlne kryteria modelu (suma w ramach
kryterium modelu jest réwna 1).

Procedura normalizacji przyjeta w badaniu uwzgledniala wszystkie regiony w kraju. Uzy-
skany obraz badanych wojewddztw (podkarpackiego i malopolskiego) nalezy zatem oceniaé
w kontekscie ich sytuacji w poréwnaniu ze wszystkimi pozostatymi regionami. Oznacza to, ze
na poziomie Lj wartosci 1 przypisywano do region6w wzorcowych z punktu widzenia danej
zmiennej, za$ 0 do regionéw najstabszych, ale w kontekscie calego kraju, a nie tylko analizo-
wanej pary badanych regionéw. Wyniki przeprowadzonej analizy przedstawiono w kolejnym
punkcie artykutu.
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Wyniki analizy poréwnawczej Podkarpacia i Matopolski

W kroku piatym prowadzonego badania poréwnano sytuacje w badanych regionach
w ostatnim roku analizowanego szeregu czasowego, czyli 2013. Wyniki zbiorcze na kazdym
poziomie analizowanych modeli przedstawiono tabelach 3 i 4. W pierwszej z wymienionych
tabel przedstawiono poréwnawczg analize atrakcyjnosci Podkarpacia i Matopolski pod wzgle-
dem zidentyfikowanych wczesniej grup klientéw: turystow, obywateli oraz przedsigbiorstw.
Do oceny sytuacji postuzyty zmienne A 1-A4 oraz indeks zbiorczy A,. W badaniu przyjeto,
ze roznice pomiedzy warto$ciami zmiennej na poziomie 0,40 lub wyzszym sg znaczace, za$
réznice na poziomie 0,10 lub nizszym oznaczaja sytuacje poréwnywalna.

Tab. 3. Atrakcyjnos¢ Podkarpacia i Matopolski — wyniki zbiorcze

Parametry atrakcyjnosci Wagi Podkarpackie | Malopolskie
a,1 korzystajacy z noclegoéw turysci krajowi [-XII 0,13 0,20 0,95
A2 korzystajacy z noclegéw turysci zagraniczni 0.8 0.06 1,00
I-XII
A3 $redni czas trwania noclegu I-XII 0,30 0,33 0,27
A4 obroty w gastronomii na mieszkanca 0,29 0,03 0,36
A, indeks atrakcyjno$ci wzgledem turystow 0,16 0,15 0,59
Ac.l sald(? migracji zagranicznej na 100 000 0.19 0.85 0.89
mieszkancow
A2 salldo migracji miedzywojewddzkiej na 100 0.16 0.25 071
000 mieszkancow
A3 liczba mieszkan na 1 000 mieszkancow 0,18 0,00 0,33
A4 urodzenia zywe na 1 000 mieszkacow 0,47 0,58 0,86
A indeks atrakcyjnosci wzgledem obywateli 0,28 0,48 0,74
A1 inwestycje przedsiebiorstw sektora 0.10 078 0.32

prywatnego na podmiot prywatny
A2 spotki handlowe na 1 000 mieszkancow 0,21 0,00 0,25
A3 spotki handlowe z udzialem kapitalu

zagranicznego na 1 000 mieszkancow 032 0.03 0.16
A4 naklad.y ogdlem na B+R na podmiot 037 0,59 0,56
gospodarki narodowej

A, indeks atrakcyjnosci wzgledem biznesu 0,56 0,31 0,34
A indeks atrakcyjnosci ogolny 1,00 0,33 0,49

Zrédlo: opracowanie wlasne

Atrakcyjnos¢ wzgledem turystow to obszar najbardziej réznicujacy konkurencyjno$é ba-
danych regiondéw, oczywiscie ze wskazaniem na Matopolske. Potencjal turystyczny tego regio-
nu oceniono na 0,59 na poziomie A. Warto$¢ indeksu dla Podkarpacia wynosi jedynie 0,15.
Podobnie jak inne regiony tzw. Polski Wschodniej wojewddztwo to nie wykorzystuje z calg
pewnoscig bogactwa kulturowego i przyrodniczego w sposéb zapewniajacy wyzszg ocene kon-
kurencyjnosci. Warto jednak takze podkresli¢, ze najlepsze w Polsce regiony, a wiec m.in.
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Mazowieckie i Malopolskie, duza czeé¢ ruchu turystycznego przyjmuja w stolicach regiondw,
czyli w Warszawie i Krakowie.

Pod wzgledem atrakcyjnosci dla obywateli przewaga wojewoddztwa matopolskiego jest
réwniez bardzo widoczna, cho¢ réznice w wartoéci indeksu A, s3 juz mniejsze niz poprzednio.
Gloéwnym problemem Podkarpacia jest aktualnie migracja miedzywojewoddzka, w tym drenaz
grupy w wieku produkcyjnym mobilnym przez miasta, takie jak Krakow i Warszawa. Z tego
wynikaja pozostale procesy zwigzane z mniejsza aktywnoscig w osiedlaniu si¢ oraz stabnacy
potencjat reprodukcyjny.

W przypadku ostatniego indeksu - atrakcyjnoéci wzgledem przedsigbiorstw — warto pod-
kregli¢ znaczng dominacje wojewddztwa mazowieckiego, zwlaszcza Warszawy, w skali kraju.
W poréwnaniu z tym regionem pozostate regiony wypadaja stabo. Na tym tle ocena woje-
wodztwa podkarpackiego na poziomie zblizonym do matopolskiego, mimo ze stosunkowo
niska, moze by¢ uznana za bardzo dobry symptom korzystnych zmian w regionie w ostatnich
latach.

Ogolna ocena atrakcyjnosci Podkarpacia jest nizsza niz ocena atrakcyjnosci Malopolski,
cho¢ nalezy podkresli¢, ze na tle innych regionéw Polski Wschodniej badany region wypada
najlepiej. Gléwna przyczyna relatywnie dobrego wyniku oceny konicowej jest wyzsza niz w in-
nych regionach na wschodzie kraju atrakcyjno$¢ wzgledem przedsigbiorstw. Widoczna jest
ona w szczegdlnosci w duzym zaangazowaniu podmiotéw prywatnych w inwestycje w regio-
nie, co moze stanowi¢ poczatek rozwoju struktur sieciowych nie tylko w branzy lotniczej, ale
takze w innych branzach wysokich technologii.

Ciekawe wnioski wynikaja takze z pordwnania potencjatu rozwojowego obu wojewodztw.
Wyniki przedstawia tabela 4. Nalezy zaznaczy¢, ze niektore elementy potencjatu, takie jak: po-
tencjal spoleczenstwa, srodowiska, samorzadu terytorialnego oraz infrastruktury s3 na bardzo
podobnym poziomie. Warto jedynie podkresli¢ dwie réznice widoczne na poziomie zmien-
nych. W obszarze samorzadu obserwuje si¢ odmienng sytuacje w zakresie struktury wydatkow.
Na Podkarpaciu notuje si¢ jeden z najwyzszych w kraju pozioméw wydatkéw inwestycyjnych
wprzeliczeniu najednego mieszkanca. W Malopolsce natomiast obserwuje si¢ bardzo niskie wy-
datki biezgce w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Oznacza to, Ze utrzymanie tego typu insty-
tucji jest niemal najtansze w kraju. Znaczace réznice dotycza takze sfery infrastruktury - gtow-
nie w zakresie muzedw. Badanie potwierdza znaczng, uwarunkowang historycznie, przewage
Matopolski w tym zakresie. Region ten jest zresztg wzorcowy w skali kraju pod tym wzgledem.

Réznice miedzy regionami wystepuja natomiast w przypadku obszaru gospodarczego,
przy czym Malopolska wypada pod tym wzgledem korzystniej. Szczegdlnie duza réznica do-
tyczy sytuacji na rynku pracy. Podkarpacie charakteryzuje si¢ znacznie gorszymi warunkami
w tym obszarze, co jest z cala pewnoscig jednym z powoddw ujemnego salda migracji miedzy-
regionalnej, a takze gotowosci do wyjazdu za granice. Ze wzgledu na te niezbyt liczne réznice
na poziomie szczegdtowym ogélna ocena potencjalu obu regionéw jest bardzo podobna. R6z-
nice w zakresie potencjatu gospodarczego na korzys¢ Malopolski sa bowiem wyréwnywane
niewielkimi przewagami Podkarpacia w pozostalych obszarach potencjatu.

Ostatnim krokiem w prowadzonych badaniach byla zmiana w okresie ostatnich 5 lat
(2009-2013). Wybor analizowanego szeregu czasowego wynikal z dwoch podstawowych kry-
teriow. Po pierwsze, dgzono do uzyskania tego samego okresu analizy w przypadku obu mo-
deli. Dane do modelu TCB s3 dostepne od 1999 r., natomiast dane do modelu SEEGI - od
2008 r. Drugie, istotniejsze kryterium, to rok 2009, ktéry byt rokiem ,,dna” aktualnego kry-
zysu gospodarczego. Wybor tego roku jako punktu odniesienia daje zatem mozliwo$¢ oceny
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sposobu wychodzenia badanych regionéw z trudnej sytuacji spoleczno-gospodarczej. Analize
zmian zaprezentowano na rycinach 3 i 4. Pierwsza z nich przedstawia zmiany indeksow atrak-
cyjnosci, druga za$ — zmiany potencjalu. W badaniu zmian zastosowano indeksy jednopod-
stawowe z rokiem bazowym 2009. Pokazuja one zmiane wartosci indeksu w badanym roku

wzgledem roku bazowego.

Tab. 4. Potencjal Podkarpacia i Matopolski — wyniki zbiorcze

Parametry atrakcyjnosci Wagi Podkarpackie | Malopolskie
P,1 Liczba stowarzyszen, organizacji spotecznych
i fundacji na 10 000 mieszk. 0,08 0,52 0,51
P2 Ud21:(11- ludflosa w wieku produkeyjnym 0.38 0,54 0.29
w ludnosci ogétem
P3 Ud21’al. ludflosa w wieku przedprodukcyjnym 023 0.87 0.8
w ludnosci ogotem
P4 Przyrost naturalny na 1 000 mieszkaficow 0,23 0,84 0,91
P,5 Liczba mieszkancow na lekarza 0,08 0,63 0,84
P, Spoleczenstwo 0,21 0,69 0,63
Pl .Ud21a1 0s6b pFacu]a(cych w grupie osob 0.29 0.23 041
w wieku produkcyjnym
P.2 .Ud21a1 0s6b bgzrobotnych w grupie 0sob 0.16 0.17 0.80
w wieku produkcyjnym
P.3 Wynagrodzenie realne 0,11 0,01 0,21
P4 W.art.osc brutto srodk.ow trwalych 0.14 034 0.17
przedsiebiorstw na podmiot
PefS Proc/lukc]a sprzedana przemystu ogolem na 0.30 0,07 0.24
mieszkarica
P.. Gospodarka 0,27 0,17 0,37
P..1 Em1§)a zanieczyszczen gazowych i pytowych na 0.29 0.96 0.80
km? powierzchni
P2 ie $ciekd towych
k;:lz Odp.rowadz.anle $ciekow przemystowych na 0.28 0.92 0,69
powierzchni
& 2
P,3 .Odpad}'l wytworzone w przemysle na km 0.23 0.98 0.8
powierzchni
P4 U(‘izml po.W1er,zchn1 prawnie chronionej 0.12 0,57 0.72
w powierzchni ogétem
P.,5 Liczba pomnikéw przyrody na 100 km? 0,08 0,17 0,70
P,, Srodowisko 0,18 0,84 0,77
P,1 Dochody wlasne samorzadu na mieszkanca 0,34 0,00 0,29
P,2 Dochody z UE samorzgdu na mieszkanca 0,20 0,54 0,47
P3 Wydatk,l majatkowe inwestycyjne samorzadu 023 0.98 0.30
na mieszkanca
pA Wydatkll biezace samorzadu na wynagrodzenia 0,09 0.40 0.97
na mieszkanca
Pg? Wyd/atkl na obstuge dtugu samorzadu na 0.14 0.74 0,55
mieszkanca
P, Samorzad 0,18 0,47 0,43
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PQ Dlugf)sc drég lokalnych utwardzonych na 0.28 0.39 0.42
mieszkanca
P2 P.r,zecu;tny ud,z1'al lurdnosa korzystajacej z sieci 0.26 0,68 0.40
mediéw w ludnoéci ogélem
P3 Lleba m1/eszkancow przypadajacych na t6zko 0.25 052 0.26
w szpitalu ogdlnym
Pié.l Llczb,a miejsc noclegowych na 1000 0.12 0,07 028
mieszkancow

. : : >
P55 Muzea h.;czme z oddzialami na 100 km 0,09 0.22 1,00
powierzchni
P, Infrastruktura 0,16 0,44 0,41
P Potencjat endogeniczny 1,00 0,50 0,51

Zrédlo: opracowanie wtasne

Na rycinie 3 przedstawiono zmiany indekséw atrakcyjnosci regionéw. Warto podkresli¢,
ze w przypadku wigkszosci analizowanych indeksow Podkarpacie rozwija si¢ lepiej od Mato-
polski. Szczegodlnie duza réznica widoczna jest w przypadku indeksu Ab, a wigc atrakcyjnosci
dla biznesu. W latach 2009-2013 nastapit ponad dwukrotny wzrost atrakcyjnosci Podkarpacia
przy niezmienionej sytuacji w Malopolsce. Znaczna, pozytywna dynamika zmian w obszarze
atrakcyjnosci dla biznesu spowodowata takze dynamiczny wzrost (o prawie 50%) wartosci
ogolnego wskaznika atrakcyjnosci. Warto podkresli¢, ze Podkarpacie wyréznia sie pozytyw-
nie nie tylko wzgledem Matopolski, ale takze innych regionéw kraju. Mozna méwi¢ o dwéch
przyczynach obserwowanej obecnie sytuacji. Pierwsza, to efekt bazy - Podkarpacie, podobnie
jak inne regiony Polski Wschodniej, charakteryzowato sie niskg atrakcyjnoscig ogélng, w tym
réwniez wzgledem biznesu. Dziafania podjete w wojewoddztwie podkarpackim, a szczegolnie
w Rzeszowie i okolicach, pokazujg wyrazna specjalizacje inwestycyjna regionu. Tworzenie ko-
rzystnych warunkéw inwestycyjnych dla rozwoju branzy high-tech, w tym szczegdlnie zwigza-
nych z lotnictwem, daje szanse na zbudowanie w regionie nowoczesnej gospodarki i zmniej-
szenie dystansu rozwojowego do innych, bardziej rozwinietych regiondw, takich jak m.in.
Matopolska.

Zmiany w zakresie potencjalu rozwojowego zobrazowano na poziomie indeksow dla
poszczegdlnych obszaréw oraz indeksu gléwnego (ryc. 4). Podkarpacie prezentuje si¢ pod
tym wzgledem nieco lepiej od Matopolski w odniesieniu do wszystkich obszaréw potencjatu
rozwojowego. Wyraznie poprawia sie tam potencjal ekonomiczny oraz spolteczny czy infra-
strukturalny. Ze wzgledu na emigracje ludzi mlodych potencjal spoteczny na Podkarpaciu,
i w innych regionach Polski Wschodniej, bedzie jednak podlegal ostabieniu w przysztosci. Ro-
snaca atrakcyjnos¢ Podkarpacia wzgledem przedsiebiorstw przektada si¢ juz jednak na wzrost
potencjatu ekonomicznego, co w konsekwencji moze ostabia¢ negatywne trendy migracyjne
w tym regionie.

Przyjeta w artykule szersza perspektywa uwzglednia problem sprzecznosci w celach roz-
wojowych, ktory jest widoczny m.in. w negatywnym wplywie wzrostu produkeji w regionie
na aspekt srodowiska naturalnego. Takie ujecie problemu pozwala $ledzi¢ nie tylko korzysci,
ale takze koszty zwigzane z kreowaniem proceséw gospodarczych. Daje to z calg pewnoscig
pelniejszg ocene poziomu jakosci zycia w danym regionie.
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Ryc. 3. Zmiana indekséw zagregowanych w modelu TCB
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Ryc. 4. Zmiana indekséw zagregowanych w modelu SEEGI
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Zrédlo: opracowanie wlasne
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Podsumowanie

Podjety w niniejszym artykule temat badawczy nie nalezy do szczegdlnie nowych. W Pol-
skiej literaturze spotka¢ mozna szereg analiz zaréwno wojewddztwa podkarpackiego (Dykas,
2009; Strojny, 2010; Hydzik, 2012), jak i badan poréwnawczych wszystkich regionow (Wosiek,
2009; Mroczek, Tokarski, 2013). Analize sytuacji spoteczno-gospodarczej w latach 2009-2013
przedstawiono w raporcie sporzadzonym przez Wojewodzki Urzad Statystyczny w Rzeszowie
(Blachut, Cierpial-Wolan, Koprowicz, 2014). Mimo Ze nie zastosowano w niej wskaznikow
zagregowanych, a oceny formulowano na podstawie przegladu wybranych zmiennych staty-
stycznych, to wnioski w zakresie oceny sytuacji demograficznej i stanu gospodarki (zwlaszcza
aktywnosci inwestycyjnej) sa podobne. Przy podsumowaniu niniejszych badan warto jednak
skupi¢ si¢ na trzech podstawowych kwestiach - poznawczej, metodologicznej oraz implemen-
tacyjnej.

W pierwszym z wymienionych wymiaréw nalezy stwierdzi¢, ze poréwnanie Podkarpacia
z Malopolska dostarcza ciekawych informacji. Obserwowana dynamika rozwoju regionu stab-
szego gospodarczo stwarza podstawy do oceny dotychczasowej polityki rozwojowej. Pozytyw-
ne zmiany w wymiarze atrakcyjnoéci wzgledem przedsiebiorstw oraz potencjatu ekonomicz-
nego stanowi¢ moga fundament korzystnych zmian spoleczno-gospodarczych. Koncentracja
na kierunkach rozwoju wskazanych w smart specialization daje efekty w postaci znacznej dy-
namiki inwestycji. Zmiany sytuacji gospodarczej nalezy monitorowac gléwnie pod wzgledem
wzrostu wynagrodzen w regionie oraz udroznienia rynku pracy. Jesli w tym obszarze pojawia
sie pozytywne procesy, zwigkszy si¢ prawdopodobienstwo oslabienia negatywnych trendow
migracyjnych wéréd osob mtodych. Duzg role bedzie tutaj odgrywac Rzeszow, ktéry powinien
przeksztalcac si¢ w centrum rozwojowe o zasiegu co najmniej regionalnym, utrzymujac przy
tym specjalizacje branzowa.

Drugi aspekt to metodologia badania. Zaprezentowana procedura wykorzystuje analiz¢
wielokryterialng z zastosowaniem prostych formut normalizacyjnych, a takze zfozonej metody
analitycznej, jaka jest Analytic Hierarchy Process. Warto podkredli¢, ze prezentowane podej-
$cie daje bardzo dobre rezultaty w przypadku analizy zlozonych probleméw decyzyjnych. Po-
zwala w sposob obiektywny okresli¢ wagi poszczegolnych elementéw zbudowanej struktury.
Mimo pewnej pracochlonnosci przedstawiona procedura analityczna moze w sposob efek-
tywny wspiera¢ proces zarzadzania strategicznego w administracji publicznej. Przygotowana
z jej wykorzystaniem informacja zarzadcza jest ustrukturyzowana, a wielkosci zagregowane
uwzgledniaja przyjete w badaniu priorytety, co ulatwia interpretacje danych. Prezentowane
w artykule modele TCB i SEEGI, przy akceptacji przez danego uzytkownika proponowanych
wag poszczegdlnych elementdw, moga by¢ bezposrednio zaimplementowane do analizy stra-
tegicznej. Uwagi te pozwalajg na sformutowanie wniosku, ze metoda AHP ma znaczacy po-
tencjal implementacyjny, zwlaszcza na poziomie zarzadzania strategicznego jednostka admi-
nistracji publicznej.
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The Role of Geoinformation in Partnership Between Local Government Units
and Business

Streszczenie: Autorka niniejszego artykutu zwraca uwage na integracyjna role geoinformacji we wspie-
raniu polityki przestrzennej i ksztaltowaniu koncepcji inteligentnego miasta, opartego na partner-
stwie. Inspiracja do jego napisania byl film Inteligentne miasto Aarhus, zaprezentowany na konferencji
w Gdansku 25 wrzeénia 2015 r. w ramach projektu ,,Ekologia Konstruktywnie™'. Aby méc dobrze za-
rzadza¢ przestrzenig z udzialem interesariuszy zainteresowanych trwatym rozwojem danego terytorium,
potrzebna jest kompletna, dobrej jakoéci informacja o polityce przestrzennej. Przedmiotem badan prowa-
dzonych przez autorke w latach 2010-2012 byly ztozone zagadnienia zwigzane z implementacja w Polsce
Dyrektywy INSPIRE?, dotyczace zagospodarowania przestrzennego (land use) oraz identyfikacja wiasci-
wych zbioréw danych, ktore powinny by¢ udostepniane w ustanowionej w Europie infrastrukturze in-
formacji przestrzennej (IIP). W podsumowaniu wynikoéw badan jakosciowych autorka wykazuje aktual-
no$¢ postawionych tez, w tym najistotniejszej zwiazanej z brakiem w Polsce definicji terminu ,,dokument
planistyczny”, co stanowi jedng z glownych przyczyn opisywanych probleméw. Ponadto zaprezentowata
refleksje na marginesie analizy wynikow zamowienia pierwszego w Polsce Opracowania projektu standar-
dowych modeli danych planistycznych oraz profilu metadanych dla opracowar planistycznych (2011) i za-
cytowala wypowiedzi z wywiadow specjalistow (2011-2012). Przedstawita rowniez aktualny stan prawny
dotyczacy omawianego zagadnienia oraz przywolala pozniejsze opracowania autorstwa innych badaczy.
Autorka wskazala takze na najbardziej kontrowersyjne interpretacje stosowania przepiséw oraz podata
rekomendacje dalszych dziatan jako glos w toczacym sie dyskursie.

Abstract: The article underlines the integrative role of geo-information in support of policies and shap-
ing of the concept of Smart City based on partnership. The movie Smart city Aarhus, presented ata con-
ference in Gdansk on 25 September 2015 - Project Ecology Constructively® — was an inspiration to write
the article. To manage the space well, with the participation of the stakeholders interested in sustainable
development of the territory, a complete, good quality information about the spatial policies is need-
ed. The object of the research conducted in 2010-2012 was to present complex issues related to the

! Zob. Collegium Mazovia w Siedlcach: http://www.ekologiakonstruktywnie.pl/pl

* Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14 marca 2007 r. ustanawiajgca infrastrukture
informacji przestrzennej we Wspélnocie Europejskiej (INSPIRE - Infrastructure for Spatial Information in the Europe-
an Community).

* Collegium Mazovia w Siedlcach: http://www.ekologiakonstruktywnie.pl/pl
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implementation of the INSPIRE Directive in Poland in the subject of “land use” and the identification
of relevant data sets, which should be made available in the established European Spatial Information
Infrastructure (IIP). A summary of the results of qualitative research is presented, the author also shows
the topicality of the posed thesis, most essentially associated with the lack of Polish definition of “plan-
ning document”, one of the main causes of reported problems. The article presents a reflection on the
sidelines of the analysis of the results of the contract, the first in Poland, entitled “The Elaboration of
Draft Standard Models of Planning Data and Metadata Profile for Planning Studies” (2011) and quotes
statements from interviews of professionals (2011-2012).The current legal status has been presented
and the elaborations of other authors were invoked in the article, showing the most controversial in-
terpretations of the application of the regulations, and finally recommendations for further action were
presented as the voice of the author in the ongoing discourse.

Stowa kluczowe: geoinformacja; integracja danych; planowanie przestrzenne; polityka przestrzenna; za-
gospodarowanie przestrzenne; zarzadzanie przestrzenia.
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Wstep

W roku 2010 nie podjeto badan, ktérych wyniki datyby odpowiedZ na pytanie, jakie zbio-
ry danych dotyczacych zagospodarowania przestrzennego powinny by¢ udostepniane w in-
frastrukturze informacji przestrzennej (IIP) na poziomie europejskim, krajowym/lokalnym.
Informacje sektora publicznego sa najwiekszym zrodlem informacji w Europie, istotnym dla
nowych, innowacyjnych aplikacji i ustug transgranicznych. Wykorzystane ponownie, mogty-
by powodowa¢ powstawanie nowych przedsiebiorstw i miejsc pracy, da¢ konsumentom moz-
liwo$¢ wyboru i uzyskania wiecej wartoéci za ich pienigdze. Za Annoni mozna powiedzie¢, ze
kluczowym celem dyrektywy INSPIRE jest sprawienie, aby dostepne bylo wiecej i lepszej in-
formacji przestrzennej, potrzebnej do tworzenia polityk wspélnotowych, poczawszy od poli-
tyki $rodowiskowej przez polityki obejmujace rolnictwo, transport i planowanie przestrzenne
(Stelmach-Fita, 2011; 2012; Annoni, 2011).

Zgodnie z dyrektywa INSPIRE przez zagospodarowanie przestrzenne rozumie si¢ ,,teryto-
rium charakteryzowane ze wzgledu na jego obecny wymiar funkcjonalny i planowany wymiar
funkcjonalny lub przeznaczenie spoleczno-gospodarcze terenu wynikajace z dokumentéw
planistycznych”. Wymagania dotyczace standardow, formatéw zbioréw danych przestrzen-
nych reguluje specyfikacja danych INSPIRE: D.2.8.111.4 Data Specification on Land Use (spe-
cyfikacja land use). Ma ona zapewni¢ ich harmonizacje¢ w znaczeniu semantycznym. Inne akty
prawne regulujg kwestie interoperacyjnosci w znaczeniu informatycznym®. Moze sie zdarzy¢,

* Rozporzgdzenie Komisji (UE) nr 1253/2013 z dnia 21 paZdziernika 2013 r. zmieniajgce rozporzgdzenie (UE)
nr 189/2010 w sprawie wykonania dyrektywy 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady...
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ze dla uzyskania pelnej zgodnosci z wytycznymi INSPIRE, zaistnieje potrzeba transformacji
istniejacych zasobow, ich uzupelnienia, a w pewnych przypadkach pozyskania brakujacych
elementdéw (Stelmach-Fita, 2011; 2012; 2014; Rossa, Gogotek, Lukasiewicz, 2009).

Pytania badawcze i teza

W $wietle nakreslonej tematyki istotne stalo sie pytanie o stan przygotowania jednostek sa-
morzadu terytorialnego (JST) do identyfikacji i opisania wasciwych zbioréw danych. Wielo-
watkowy dyskurs prowokowal do postawienia nastepujacych pytan: 1. Czy istnieje problem
zwiazany z identyfikacja zbioréw danych zagospodarowania przestrzennego?, 2. Czy problem
ten ma zwigzek z brakiem hierarchicznosci opracowan planistycznych i innych dokumen-
tow, wspotpracg JST miedzy sobg oraz innymi podmiotami?, 3. Z jakich dokumentéw wynika
kompletna informacja o planowanym zagospodarowaniu przestrzennym?, 4. Czy uwzglednia
sie potrzeby uzytkownikéw?, 5. W jakim kierunku powinny zmierza¢ dziatania dotyczace har-
monizacji zbioréw danych?

Zakres tematyczny badan wyznaczyly ww. pytania, ktore zamieniono na zdania twierdza-
ce, tworzac wstepne hipotezy. Nastepnie postawiono trzy tezy, w tym teze: ,,Zdefiniowanie
w polskim prawie terminu dokument planistyczny i rozstrzygniecie dylematoéw hierarchicz-
nosci dokumentow planistycznych i innych warunkujacych zagospodarowanie przestrzenne
umozliwi identyfikacje kompletnych typow zbioréw danych o zagospodarowaniu przestrzen-
nym, wymagajacych opisania metadanymi w celu ich wiaczenia do infrastruktury informacji
przestrzennej”.

Celom pracy odpowiadaly metody badawcze: badanie teoretyczno-empiryczne (techno-
logie GIS, obiektowe bazy danych, normy geograficzne serii 19100°, UMLS, systemy planowa-
nia przestrzennego, techniki zapisu planistycznego, analiza stanu prawnego, ttumaczenie spe-
cyfikacji land use), badanie empiryczne typu jako$ciowego: I - ankietowe JST na temat wdra-
zania SIP i standaryzacji miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego (mpzp), opi-
sane w publikacjach (Stelmach-Fita, 2011; 2012; 2014), IT - dotyczace roli weztéw IIP (2012)
oraz III - analiza wynikéw wspomnianego zaméwienia publicznego (2011), IV - wywiady ze
specjalistami z wykorzystaniem kwestionariusza pytan.

Przyktad dobrego wykorzystania geoinformacji — partnerski model rozwoju

Skandynawski model rozwoju miasta Aarhus — Smart Aarhus - jest przyktadem dobrych
praktyk wykorzystania geoinformacji (wyjasnienie terminu w dalszej czgéci) jako integratora
wspolnych dziatan uzytkownikéw przestrzeni, zainteresowanych jej rozwojem. Aarhus tworzy
aglomeracje liczaca ok. 1,2 mln 0séb. Jest to wazny port morski i wezel kolejowy. Smart Aarhus
to model oparty na zaangazowaniu interesariuszy przez partnerstwo. Projekt z 2012 r. nazwa-
no cyfrowym $wiatem, stworzonym w celu generowania wysokiej jakosci otwartych danych
przestrzennych i zapewnienia pomocy w rozwigzywaniu probleméw spolecznych, srodowi-
skowych i ekonomicznych. Projekt tworzg m.in. Centralne Biuro Regionu w Viborg, Urzad
Miasta oraz jednostki naukowo-badawcze. Firma moze wykorzystywac etykiete projektu. Jest

® Przedmiot normy geograficzne na Wydziale Geodezji Politechniki Warszawskiej, dr Z. Parzynski.
¢ UML - Unified Modeling Language - zunifikowany jezyk modelowania (pojeciowego) wykorzystywany
do modelowania réznego rodzaju systeméw, program MS VISIO do tworzenia diagraméw klas i obiektow.
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to sposob na wymiane informacji, danych miedzy klientami a partnerami projektu. Zaangazo-
wane grupy osob rozwiazuja rézne problemy w dziedzinie bezpieczenstwa, ruchu drogowego
i zdrowia, poniewaz inteligentne miasto to nie tylko nowe technologie, to wspotpraca. Poten-
cjalnymi uzytkownikami IIP sg:
1. obywatele UE zainteresowani wiedzg o wykorzystaniu terenu,
. obywatele UE - uczestnicy procesu inwestycyjnego lub procedury planistycznej,
. opiniujacy, uzgadniajacy opracowania planistyczne,
. jednostki samorzadu terytorialnego,
. opracowujacy decyzje administracyjne,
. przedsiebiorcy: urbanisci i wykonujacy analizy przestrzenne,
. inne podmioty (jednostki naukowe, partnerstwo publiczno-prywatne - PPP).

NN U s W

Duch przedsigbiorczo$ci i geoinformacija

Niezaleznie od tego, czy i jak bedziemy definiowa¢ geoinformacje, informacja geograficz-
na jest ,polaczona” z Ziemig (Parzynski, Chojka, 2013). To polaczenie oznacza, ze wiemy,
jakiego fragmentu Ziemi (lub calego globu) informacja dotyczy. Informacja przestrzenna opi-
suje jakis fragment przestrzeni (niekoniecznie zwigzany z Ziemia).

Polityka przestrzenna jest integralna czescia polityki rozwoju kraju, regionu, gminy. Po-
twierdza to m.in. M. Borsa, piszac, ze jest ona coraz $ciélej zwigzana w obecnych warunkach
z polityka rozwoju (Borsa, 2015). Pomimo to poza mpzp nie ma obowigzku publikacji w Pol-
sce innych instrumentéw polityki przestrzennej (opisanych w kilku ustawach). Nowa sytuacja
prawna’ daje podstawy do przeksztatcania systemow informacji przestrzennej w infrastruktu-
ry ustug danych przestrzennych. Z drugiej strony interpretacje prawne budza kontrowersje.
Problem dotyczy réwniez przedsigbiorcow, ktorzy np. wykonuja opracowania planistyczne
dla j.s.t. lub szukaja wiarygodnej informacji. M. Hanzl (2006) zwracala uwage, ze urzad wydaje
wykonawcy komplet kopii decyzji administracyjnych dla danego terenu. Kazdy wykonawca
powiela prace tworzenia z nich ,mapy lokalizacji decyzji”. Kompletna informacja o zagospo-
darowaniu przestrzennym moze by¢ potrzebna inwestorom, czy interesariuszom zwigzkow
miedzygminnych?® i partnerstwa publiczno-prywatnego.

O duchu przedsigbiorczosci w proinwestycyjnych dziataniach wtadz lokalnych pisze m.in.
J. Jarczewski (2007). Badacze T. Rachwat i M. Plaziak (2015) zwracaja uwage na niejedno-
znaczno$¢ i wielowymiarowo$¢ badz polisemicznos¢ (por. Brzozowski, 2007) pojecia ,,przed-
sigbiorczos¢”, gdyz jego definicja podlega ciaglej ewolucji (por. Ochojski i in., 2005). Z kolei
Z. Strzelecki kaze nie zapomina¢ o intuicji, piszac, ze kazda dziatalno$¢ praktyczna powinna
opiera¢ sie na przestankach teoretycznych, niekiedy usystematyzowanych, zbadanych i upo-
wszechnionych koncepcjach teoretycznych, a czasami na intuicyjnie wyobrazanych koncep-
cjach. Polityka regionalna bedaca takq dziatalnoscig winna zatem opiera¢ sie takze na takich
przestankach (Strzelecki, 2015).

Zauwaza sie rozwijanie pewnego rodzaju trialogu (trialogue) pomiedzy podmiotami pu-
blicznymi, sektora prywatnego a politykami, zmierzajacego do integracji w wyniku postrzega-
nia pojawiajacych sie probleméw, a przez to do pokonania luki miedzy planowaniem i reali-
zacja oraz migdzy celami dtugo- i krdtkoterminowymi (Stelmach-Fita, 2012; Engelke, 2008).

7 Ustawa z 4.03. 2010 roku o infrastrukturze i informacji przestrzennej (Dz.U. 2010 nr 76, poz. 489 z pdzn. zm.).
8 Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 o zwigzkach metropolitalnych.



Rola geoinformacji we wspétdziataniu jednostek samorzadu terytorialnego z przedsigbiorcami 89

Refleksja na marginesie analizy Opracowania projektu standardowych modeli danych
oraz profilu metadanych dla opracowari planistycznych®

Zrédtem informacji o wynikach zaméwienia byty materialy przekazane w maju 2011 r. na
plycie CD przez Biuro Geodety Wojewoddztwa Mazowieckiego w Warszawie (BGWM) oraz
Mazowieckie Biuro Planowania Regionalnego w Warszawie (opiniodawca projektu). Wyko-
nawcg opracowania byla firma GIS Partner Sp. z 0.0. z Wroclawia. Stan prawny uwzglednial
Ustawg z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym z aktami
wykonawczymi dotyczacymi zakresu i formy opracowan planistycznych, Dyrektywe INSPIRE
z 2007 r. z wytycznymi technicznymi, Ustawe z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze infor-
macji przestrzennej w Polsce oraz normy geograficzne serii 19100.

Autorka niniejszego artykutu jako doktorantka byla zainteresowana uczestnictwem w pra-
cach zespolu wykonujacego analiz¢. Ze wzgledu jednak na warunki zamoéwienia, po rozmo-
wach (216 grudnia 2010) z Wykonawcg, zdecydowano, ze autorka bedzie prowadzifa niezalez-
ne badania, poglebione w wybranym zakresie. Skupila zatem uwage na metodach wdrazania
SIP, weztach IIP, technice zapisu mieszanych funkcji (popularnych, a niezaproponowanych
w projekcie) oraz problemie decyzji lokalizacyjnych, wydawanych na réznych poziomach za-
rzadzania. Wyniki badan podata w kilku publikacjach (Stelmach-Fita, 2011; 2012; 2014).

Celem analizy bylo rozpoznanie kierunkéw standaryzacji, form zapisu tekstowego i gra-
ficznego opracowan planistycznych, poréwnanie ich z elastycznymi metodami zapisu katego-
rii mieszanych przeznaczen terenu w innych rejonach Polski, wytycznymi specyfikacji land
use oraz modelem systemu planowania przestrzennego Holandii, a takze ocena mozliwo$ci
wykorzystania wynikow do identyfikacji zbioréw danych przestrzennych.

Juz po ogdlnym zapoznaniu si¢ z projektem i stwierdzeniu, Ze nie odnosi si¢ on w ogéle do
problemu decyzji lokalizacyjnych, autorka zadecydowata o przeprowadzeniu kolejnego bada-
nia jako$ciowego, skierowanego do ekspertow roznych specjalnosci.

Przyjete definicje a potrzeby uzytkownikow

Przedmiotem zamoéwienia bylo zaprojektowanie standardowych modeli danych dla
»trzech typéw opracowan planistycznych” wraz z projektem profilu metadanych do potrzeb
rozbudowy SIP wojewodztwa mazowieckiego, a nie krajowej IIP. W polskim systemie prawa
nie ma definicji ,dokumentu planistycznego”. W projekcie przyjeto zalozenie, ze ,,jest to do-
kument ustanawiajacy i ksztaltujacy polityke przestrzenng na terenie gminy, wojewddztwa
lub kraju, okreslony w Ustawie z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym”. Niestety, nie jest to idealna definicja. Kazde z opracowan opisanych w ustawie
odgrywa inng role. Ponadto w Polsce funkcjonuja inne dokumenty ustanawiajgce i ksztattu-
jace polityke przestrzenna, tzw. decyzje lokalizacyjne (dwa typy opisane w ww. ustawie i kilka
innych z tzw. ustaw specjalnych). Przy realizowaniu zamdwienia przyjeto definicje dla: mpzp,
studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy (suikzp), pla-
nu zagospodarowania przestrzennego (pzpw). Przepisy nie regulujg zakresu i formy pzpw.
Ponadto ma on najbardziej odmienny charakter. Juz na podstawie ww. definicji mozna bylo
wnioskowa¢, ze podczas tworzenia wspdélnego modelu danych mogly wystapi¢ problemy
z opisaniem zwigzkow i wskazaniem wspolnych komponentow™.

° Na podstawie rozprawy doktorskiej (Stelmach-Fita, 2012).
' Obiekt jako element relacyjnej, obiektowej bazy danych, ktérej przedmiotem opracowania byt model.
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Tab. 1. Tematy (tresci planistyczne) dla opracowan planistycznych i ich powigzania

MPZP Studium PZPW
(3.2.5.1) (3.2.6.1) (3.2.7.1)

Temat

Pl ZagospodarowanieTerenu
Pl Infrastruktura techniczna
PL_DziedzictwoKulturowe
PL_SrodowiskoPrzyrodnicze
PL_InwestycjeCeluPublicznego
PL_ObszarySpecjalne

PL_ObszarySzczegdlne
PL_TerenyZamkniete
PL_TerenyGornicze
PL_Sie¢Transportowa
PL_PlanyMiejscowe
PL_BudowleHydrotechniczne

SIS T R I R A

S e S R I T I A R I

P[RR [

i

PL_PowigzaniaTransgraniczne X

Zrédto: zaméwienie BGWM

Wykonawca mial problem z interpretacja przepiséw w zakresie hierarchicznych powigzan
i opisywaniem zwigzkéw pomiedzy pzpw a suikzp. Opracowano analize prawng z odpowied-
nim orzeczeniem sagdowym''. Wykazala ona, ze ustalenia pzpw wiaza jedynie wewnetrznie
samorzad wojewddztwa oraz podmioty uzgadniajace pzpw. Zagadnienie wprowadzania in-
westycji celu publicznego o znaczeniu ponadlokalnym z pzpw do opracowan poziomu gminy
przysparza wiec wielu probleméw interpretacyjnych, formalnych i technicznych.

Poréwnujac ww. opracowania z planami strefowymi opisanymi w specyfikacji land use,
funkcjonujacymi w innych krajach, okazuje sie, ze tylko mpzp ma pewne cechy planu strefo-
wego. W Polsce planem typu strefowego do 2003 r. byt miejscowy plan ogélny (obejmujacy
obszar gminy). Ponadto w specyfikacji danych'? wyjasniono, ze dokumenty poziomu regio-
nalnego (plan struktury) majg inng skale, stopien szczegétowosci, relacje, obiekty i atrybuty.
Ich forma rézni si¢ od planéw typu strefowego. Plany na poszczegdlnych poziomach zarza-
dzania powstaja na podstawie roznych danych referencyjnych i nie sa powigzane geometria.
Specyfikacja dopuszcza udostgpnianie ich zalacznikow graficznych jako rastrow georefe-
rencyjnych?®.

W projekcie nie odniesiono si¢ do innych dokumentéw warunkujacych zagospodarowa-
nie przestrzenne. Nie wskazano na zwigzki przyczynowo-skutkowe pomiedzy suikzp a decy-
zjami lokalizacyjnymi. O takiej potrzebie méwia natomiast wyniki kolejnego badania.

Czes¢ obiektow referencyjnych dla planowania przestrzennego zostata zdefiniowana poz-
niej, w Rozporzgdzeniu Ministra Ochrony Srodowiska z dnia 11 wrzesnia 2012 r. w sprawie
centralnego rejestru form ochrony przyrody, w specyfikacji land use w 2013 r.

! Mazowieckie Biuro Planowania Regionalnego w Warszawie opiniujace etapy odbioru projektu - trzy strony
uwag w ukladzie tabelarycznym.

12 http://inspire.ec.europa.eu/documents/Data_Specifications/INSPIRE_DataSpecification_LU_v3.0.pdf

13 'W specyfikacji jest reprezentacja geometryczna planu regionalnego Niemiec.



Rola geoinformacji we wspdtdziataniu jednostek samorzadu terytorialnego z przedsigbiorcami 91

Holenderski model planowania przestrzennego

Idea modelu planowania przestrzennego NEN 360'* (Stelmach-Fita, 2012: 96-100) polega
na tym, ze obje¢to nim wszystkie instrumenty polityki przestrzennej, a nie tylko wybrane opra-
cowania. Jedna grupe (Wro) opisang przez model o nazwie Zoning plan (Plan strefowy) two-
rz3: Plan strefowy, Plan integracyjny i Krajowy plan rozwoju. Model ten zostal wlaczony do
»0g0lnego modelu wszystkich instrumentdw polityki przestrzenne;j”, ktérych wspolnym kom-
ponentem jest ,obszar planu” - generalizacja klas ,,obszar planu i decyzji lokalizacyjnych”.
Lokalizacja decyzji jest oznaczana jako: punkt, linia, poligon lub kombinacja ich wszystkich.

Ryc. 1. Uproszczony schemat UML - obszar Planu strefowego

OBSZAR PLANU
STREFOWEGO

Plan strefowy Wskaznik
,_I_| I
[ I I I I 1
pojedyncza dodatkowa regulacje wskaznik wskaznik zasiegi/ wskaznik
- - . rysunek
strefa strefa planu funkcji regulacji wymiary obszaru

Zrédto: ttumaczenie wtasne Modelu IMRO 2008

Zapisy ustalen dotyczace funkcji, przeznaczenia terenu

Podzial na kategorie przeznaczenia terenu nie zawiera mieszanych funkeji. Ponadto war-
toéci atrybutéw nie sg do konca spojne z polskimi przepisami statystycznymi. Nie ma w Pol-
skiej Klasyfikacji Wyrobow i Ustug wartoéci ,,aktywnos$¢ gospodarcza”. Poréwnano wartosci
atrybutow ,kierunek zagospodarowania obszaru” suikzp z HILUCS" poziomu I z projektu
specyfikacji land use. Kwestie te wymagaja dalszych dyskusji.

Tab. 2. Poréwnanie wartosci atrybutu HILUCS z ,kierunki zagospodarowania obszaru”

HILUCS - poziom I Kierunek zagospodarowania obszaru

1_Produkcja pierwotna 1_Zabudowa mieszkaniowa
2_Produkcja wtérna 2_Aktywno$¢ gospodarcza
3_Pozostala Produkcja (Pomocnicza) 3_Ustugi, rolnictwo
4_TransportSieciLogistykalUzytecznos¢ 4 Woda
5_MieszkanioweTerenyZInnymPowiazanym | 5_Komunikacja

Uzytkowaniem 6_Infrastruktura techniczna
6_InneUzytkowanie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie projektu specyfikacji w czasie tworzenia Opracowania. .
' http://ec.europa.eu/enterprise/tris/pisa/cfcontent.cfm?vFile=120080195EN.PDF (data dostepu: 30.08.2011)

1> Hierarchical INSPIRE Land Use Classification System - wielopoziomowy system klasyfikacji kategorii
zagospodarowania przestrzennego.
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Aby wyniki zaméwienia mogly by¢ w wiekszym stopniu wykorzystane, wcze$niej powin-
ny by¢ rozstrzygniete kwestie zwigzkow hierarchicznych pomiedzy wszystkimi dokumentami
warunkujacymi zagospodarowanie przestrzenne.

Wyniki analizy odpowiedzi z kwestionariusza pytan

Badanie mialo na celu zebra¢ wiedz¢ w nowej dziedzinie, aby byto mozliwe nakreslenie
kierunkéw rozwigzania opisywanych wyzej trudnych probleméw. Respondentami wywia-
doéw, z wykorzystaniem kwestionariusza pytan, byli: szkolacy ekspertow - 6,3%, specjaliéci
GIS - 23,3%, planiéci - 40%, przedstawiciele RDOS' - 30%. Badanie rozpoczeto na szkole-
niu eksperckim INSPIRE, organizowanym przez Gtéwnego Geodete Kraju dla administracji
w dniach 2-3 czerwca 2011 r.

Na zaproszenie pisemne skierowane do ok. 50 0sob odpowiedziato 30 0s6b. Ponizej za-
mieszczono tylko wybrane wypowiedzi' i podsumowanie zwigzane z analiza zaméwienia
BGWM.

1. ,W modelu danych powinny by¢ wskazane zwiazki przyczynowo-skutkowe wystepujace
pomiedzy suikzp a decyzjami lokalizacyjnym.” (Glazewski A., w. 2011)

2. ,Profil metadanych dla danej grupy tematycznej powinien by¢ tworzony przede wszyst-
kim dla potrzeb uzytkownika.” (Nowakowska P., w. 2011)

3. ,Zrédlem informacji o planowanym zagospodarowaniu przestrzennym s3 mpzp, decyzje
o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu oraz decyzje specjalne. W przypadku
doprowadzenia do ich spéjnosci ze suikzp nie byloby potrzeby siegania do informacje
z tych decyzji.” (Malczewski P., 2011)

4. ,Docelowo (do 2019) zbiory danych, ktorych struktura jest zgodna z krajowym prawem
i standardami technicznymi, i do ktérych beda opracowane zbiory metadanych, powinny
by¢ udostepniane przy pomocy standardowych ustug sieciowych. Zbiory INSPIRE, czyli
te, ktore beda udostepniane spolecznosci Unii Europejskiej, musza mie¢ strukture zgodna
ze specyfikacjami danych i innymi standardami unijnymi.” (Parzynski Z., w. 2011)*

5. Kazdy kraj w zaleznosci od potrzeb uzytkownikoéw, moze zgodnie z norma 19115 nie-
znacznie poszerzy¢ liste elementéw metadanych. ,Dla dobra catej wspolnotowe;j infra-
struktury tych elementéw powinno by¢ jak najmniej.” (wspétautor ww. norm - Pachelski
W, 2011)"

100% respondentéw potwierdzilo potrzebe utworzenia Krajowego profilu metadanych za-
gospodarowania przestrzennego (osobno dla istniejacego profilu i dla planowanego) i przy-
najmniej minimalnego standardu zapisu dokumentu planistycznego, obejmujacego: model
danych, katalog danych, schemat aplikacyjny dla serwiséw: krajowego i INSPIRE.

W IIP udostepniane powinny by¢ dane przestrzenne wynikajace ze wszystkich decyzji lo-
kalizacyjnych, ktdre nie sa spdjne z dokumentami planistycznymi lub programami rozwoju.

Rejestry decyzji lokalizacyjnych powinny by¢ tworzone w zestandaryzowanej formie elek-
tronicznej, z jednoznaczng georeferencja, w celu zasilania baz danych EGIB, istniejacego zago-
spodarowania przestrzennego i ponownego ich wykorzystania bez zbednego powielania pracy
i kosztow.

16 Regionalne Dyrekcje Ochrony Srodowiska.

17 Zawarte w kwestionariuszach i autoryzowane droga e-mailowa, dostepne u autorki.

18 Parzynski Z., wywiad pogtebiony w 2011 r., autoryzacje wypowiedzi dostepne u autorki.
1 Wywiad poglebiony z wykorzystaniem kwestionariusza z pytaniami; u autorki artykutu.
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Inne wybrane opracowania dotyczace implementacji Dyrektywy INSPIRE

W innym ujeciu tematu analize¢ zamowienia BGWM wykonat na koniec 2011 r. P. Mal-
czewski®. Prezentacje z wynikami zamieszczono na stronie IGPiM* w 2013 r. Autorka zgadza
sie z wnioskami tego autora, w tym z potrzeba zmiany systemu planowania przestrzennego.
Dodaje, ze nalezy doprowadzi¢ do spdjnosci hierarchicznej opracowan planistycznych i in-
nych dokumentéw warunkujacych zagospodarowanie przestrzenne, zdefiniowaé w przepi-
sach terminy: ,,plan” i ,dokument planistyczny”, a w Krajowym profilu metadanych dla tematu
zagospodarowanie przestrzenne — opisa¢ zwigzki przyczynowo-skutkowe wystepujace pomie-
dzy opracowaniami planistycznymi a ww. decyzjami. Autorka potwierdza brak zasadnosci
»wektoryzacji zasobu obowigzujacego, w celu doprowadzenia go do postaci umozliwiajacej
wlaczenie do zasobu IIP jako zbioréw danych na poziomie klas obiektow, ze wzgledu na wyko-
rzystanie do tworzenia tych dokumentéw, niezestandaryzowanych obiektow referencyjnych”.

W zwiazku z powyzszym kontrowersyjne wydaja sie wnioski zawarte w Opracowaniu stra-
tegii harmonizacji na poziomie tematu zagospodarowanie przestrzenne (land use) na podstawie
projektu pilotazowego w gminach w zakresie harmonizacji zbioréw, metadanych i ustug danych
przestrzennych (UNEP/GRID Warszawa)®, w ktérych nie proponuje si¢ tej zasady. Pilotaz
mial na celu opracowanie procedur przetwarzania dokumentow planistycznych w formatach:
analogowym i cyfrowym, do postaci zbioru danych zgodnego ze specyfikacja danych INSPIRE.
Przez ,harmonizacj¢ zbioréw” rozumie si¢ ,wektoryzacje” obowigzujacych opracowan pla-
nistycznych i zamiane ich postaci na forme obiektowych baz danych, a nastepnie mapowanie
wartosci atrybutéw ,,przeznaczenia terenu” do klasyfikacji HILUCS. Eksperyment wydaje sie
interesujacy, ale jako ¢wiczenie mapowania wartosci atrybutéw do nowej klasyfikacji. Umie-
jetnos¢ ta bedzie potrzebna, ale na nowej jakosci planach utworzonych na ,,zestandaryzowa-
nych obiektach referencyjnych”.

Autorce chodzi tutaj o rozréznienie kwestii dobrowolnych ,,strategii wektoryzacji planow”
w celu zasilenia SIP od ustawowego obowigzku wektoryzacji zasobu istniejacego, jako inter-
pretacja art. 30 ustawy o ITP. W opinii autorki, taki proces jest kontrowersyjny ze wzgledu na
nieadekwatnos¢ kosztow do efektéw (znieksztatcone dokumenty).

Zbiory danych przestrzennych podlegajgce wigczeniu do IIP

Na stronie Rady IIP organ wiodacy stusznie zarekomendowal nowy sposdb opracowywa-
nia suikzp* w celu precyzyjnego wyznaczania stref urbanizacji. Nastepnie 2 grudnia 2014 r.**
wymienil jako zbiory danych przestrzennych: mpzp, suikzp, miejscowe plany odbudowy
i pzpw. Wczesniej nie bylo na tej liscie pzpw. To uzupelnienie moglto mie¢ zwiazek z Rozpo-

% Malczewski P. Autorska ocena projektu standardowych modeli danych oraz profilu metadanych dla opraco-
wan planistycznych oraz ,,Profilu Metadanych Plan4All” wraz z autorskg analizg w zakresie branzowego profilu me-
tadanych w zagospodarowaniu przestrzennym pod katem réznic i skutkow dla tworzonej infrastruktury informacji
przestrzennej wynikajace z do$wiadczen projektowych — Seminarium, 1-2 grudnia 2011: https://www.igpim.pl/index.
php/autorska-ocena-projektu-standardowych-modeli-danych-oraz-profilu-metadanych-dla-opracowan-planistycz-
nych-oraz-profilu-metadanych-plan4all-wraz-z-autorska-analiza-w/.

! Instytut Gospodarki Przestrzennej i Mieszkalnictwa w Warszawie.

2 http://www.radaiip.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0004/63409/Zal6_A_Program_Budowy_IIP_MIiR_zp.pdf

# http://www.radaiip.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0019/53155/Urbanizacja_prezentacja_24GIS.pdf

* http://www.radaiip.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0004/63409/Zal6_A_Program_Budowy_IIP_MIiR_zp.pdf
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rzgdzeniem Komisji (UE) nr 1253/2013 z dnia 21 pazdziernika 2013 r. dotyczacym operacyjno-
$ci zbiorow i ustug danych przestrzennych (Rozporzgdzemie...).

Plan zagospodarowania przestrzennego zdefiniowano tu nastepujaco: ,,Zestaw dokumen-
tow, w ktérych wskazano kierunek strategiczny rozwoju danego obszaru geograficznego,
przedstawiono polityke, priorytety, programy i podziat gruntéw, stuzace realizacji kierunku
strategicznego i wplywajace na rozktad ludnosci oraz dzialalno$ci w roznej skali przestrzen-
nej. Plan zagospodarowania przestrzennego moze zosta¢ opracowany na potrzeby planowania
miejskiego, planowania regionalnego, planowania w zakresie ochrony $rodowiska, planowa-
nia krajobrazu, krajowych planéw zagospodarowania przestrzennego lub planowania prze-
strzennego na szczeblu EU”.

Trudno mpzp zaklasyfikowa¢ jako ,,dokument z kierunkiem strategicznym”. Suikzp na-
tomiast wskazuje taki kierunek, ale dotychczasowy sposob jego wykonywania nie mial nic
wspdlnego z planem typu strefowego, obiektowa bazg danych. Jednak moze to si¢ zmienic.

Autorka proponuje udostepnianie w IIP zasiegéw planéw oraz zatgcznikéw graficznych
opracowan planistycznych jako rastry georeferencyjne na poziomie:

1. europejskim/INSPIRE:

* koncepcja przestrzennego zagospodarowania kraju,

* plan zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa,

®= plan zagospodarowania przestrzennego miejskiego obszaru funkcjonalnego osrodka wo-
jewodzkiego jako czes¢ pzpw,

®» studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego (ponadto zatacz-
nik z obiektowg bazy danych z klasyfikacja HILUCS);

2. krajowym/lokalnym:

* miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego (ewentualnie zalacznik z obiektows
baza danych z klasyfikacja HILUCS),

* miejscowy plan odbudowy,

* miejscowy plan rewitalizacji®.

Ustalenie charakteru prawnego Planu ochrony dla parku narodowego, Planu ochrony dla
rezerwatu przyrody i Planu ochrony dla parku krajobrazowego nie jest zadaniem prostym.
Traktowane sg one bowiem jako specjalne rodzaje plandéw opisane w odrebnej ustawie. Ponad-
to z obserwacji autorki wynika, ze w wiodacych osrodkach planistycznych (Wroctaw, Gdansk,
Poznan) trwaja prace nad standaryzacja zapiséw suikzp i dazy sie do ujednolicenia baz danych
istniejacego zagospodarowania przestrzennego. Urzad Miasta Gdanska, w ramach dobrych
praktyk wspéldziatania, zamiescit na stronie internetowej Standaryzacje zapisu SUIKZP gmin
potozonych w Gdatiskim Obszarze Metropolitalnym®. Gminy zlecajace wykonanie nowych
mpzp majg zadbaé o otrzymanie wersji edytowalnej — wektorowej, rysunkow, najlepiej w po-
staci baz danych obiektowych.

Whioski i rekomendacje

1. Skandynawski model zarzadzania rozwojem, oparty na partnerstwie i otwartych danych
przestrzennych, moze sta¢ si¢ motywacyjna inspiracja dla wigkszosci JST.

2. Uzasadniono tez¢ o potrzebie zdefiniowania terminéw: ,plan” oraz ,dokument plani-
styczny” i rozstrzygniecia dylematdw hierarchicznosci dokumentéw warunkujacych zago-
spodarowanie przestrzenne w celu udostepniania w IIP zbioréw danych odpowiadajacych

» Plan jest szczegdlng forma miejscowych planow zagospodarowania przestrzennego.
* http://www.brg.gda.pl/doc/gom/1_gom_legenda_tekst.pdf
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potrzebom uzytkownikéw z podzialem na poziomy lokalny i europejski (definicja planu,
inne wymagania zgodne z wytycznymi INSPIRE).

3. Uzasadniono potrzebe wypracowania interpretacji art. 30 Ustawy z dnia 10 kwietnia
o0 IIP” w odniesieniu do tematu zagospodarowania przestrzennego, w kwestii zweryfiko-
wania zasadnosci wektoryzacji istniejacych opracowan planistycznych.

4. Dyskusyjng kwestig jest traktowanie dobrowolnej strategii wektoryzacji istniejacych pla-
noéw (znieksztatcanie ich) w celu zasilania SIP jako harmonizacje zbioréw danych.

5. Rekomenduje si¢ dokonywanie préb opracowywania suikzp na zestandaryzowanych da-
nych referencyjnych, z wykorzystaniem konturéw mapy ewidencyjnej.

6. Nowe suikzp i mpzp powinny by¢ tworzone na jednolitych zbiorach danych referencyj-
nych, jezeli maja one by¢ ujete w jednym modelu planu strefowego.

7. Potrzebna jest standaryzacja rejestrow decyzji lokalizacyjnych wydawanych na wszystkich
poziomach zarzadzania, z jednoznaczng georeferencja w celu mozliwosci ich ponownego
wykorzystywania przez uzytkownikow przestrzeni, w tym przedsiebiorcéw, inwestorow,
w formie map lokalizacji (udostepnianych przez rézne hybrydowe rozwigzania, np. linki
do takich map).

8. Potrzebny jest Krajowy profil metadanych dla istniejgcego i planowanego zagospodarowa-
nia przestrzennego uwzgledniajacy opisane w artykule potrzeby uzytkownikéw, z podzia-
tem na serwis krajowy i europejski.
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Rola otoczenia biznesu we wspieraniu przedsigbiorczos$ci
I iInnowacyjnos$ci gospodarki. Przyktad Wielkopolski

The Role of Business Environment in Promoting Entrepreneurship and Innovation.
An Example of Wielkopolska

Streszczenie: Celem artykutu jest charakterystyka funkcjonowania otoczenia biznesu w wojewddztwie
wielkopolskim i jego wplywu na rozwéj przedsiebiorczosci oraz innowacyjnosci gospodarki. Analiza ta
uwzglednia zaréwno podaz ustug otoczenia biznesu, jak i popyt tworzony przez przedsiebiorstwa korzy-
stajace z tych ustug. Artykut powstal na podstawie badan terenowych przeprowadzonych na obszarze
wojewddztwa wielkopolskiego. Ze wzgledu na fakt, ze instytucje i firmy otoczenia biznesu lokalizowane
sa przede wszystkim w duzych miastach, badania ankietowe prowadzone byly w: Poznaniu, Koninie,
Kaliszu, Lesznie i powiecie poznaniskim. W analizie strony popytowej otoczenia biznesu (przedsie-
biorstw) uwzgledniono takze powiaty: stupecki, kaliski, pleszewski. Badanie ankietowe dotyczylo z jed-
nej strony funkcjonowania instytucji i firm otoczenia biznesu, a z drugiej strony - zapotrzebowania na
ustugi otoczenia biznesu ze strony przedsiebiorstw. W szczegdlnosci badanie zmierzato do: 1. analizy
funkcjonowania instytucji i firm otoczenia biznesu, zakresu §wiadczonych przez nie ustug i zasiegu
ich oddziatywania oraz 2. identyfikacji natezenia i zakresu relacji wystepujacych miedzy przedsigbior-
stwami a instytucjami otoczenia biznesu. Artykul prezentuje wyniki projektu badawczego: ,,Rozwoj
spoleczno-gospodarczy a ksztaltowanie si¢ obszaréw wzrostu i stagnacji gospodarczej”, finansowanego
przez Narodowe Centrum Nauki (N N306 791940), a realizowanego w Zakladzie Analizy Regionalnej
Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu.

Abstract: The goal of this article is to characterize the operations of the business environment in
Wielkopolska voivodeship and its impact on promoting entrepreneurship and innovation. In this analy-
sis, the supply of the business environment services and the demand generated by companies taking ad-
vantage of these services have been taken into consideration. This article has been based on field research
conducted in Wielkopolska voivodeship. Bearing in mind that institutions and companies operating in
a business environment are located predominantly in large cities, the questionnaire research was con-
ducted in: the cities of Poznan, Konin, Kalisz, Leszno and Poznan county. An analysis of the demand in
the business environment (companies) also considers: Stupca, Kalisz and Pleszew counties. The ques-
tionnaire revolved around the operations of institutions and companies in a business environment as
well as a demand for business environment services on the part of companies. In particular, the research
was aimed at: 1. analyzing the operations of business environment institutions and firms, the scope of
services rendered by them and 2. identifying the intensity and scope of relations between companies
and business environment institutions. This article presents the results of the research project “Socio-
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Wstep

We wspolczesnych przemianach systemu spoteczno-gospodarczego wlasciwie uksztal-
towane $rodowisko dzialalnosci gospodarczej jest istotnym czynnikiem rozwoju. Otoczenie
biznesu z jednej strony jest czynnikiem lokalizacji dziatalnoéci gospodarczej, a z drugiej stro-
ny - warunkuje dynamiczny rozwdj spoleczno-gospodarczy. W $wietle literatury otoczenie
biznesu w szerokim znaczeniu oznacza klimat sprzyjajacy prowadzeniu dzialalnosci gospo-
darczej i obejmuje wyposazenie instytucjonalne oraz $rodowisko innowacyjne (Chojnicki,
1999). Ustugi otoczenia biznesu $wiadczone sg zaréwno przez instytucje, jak i przez komer-
cyjne firmy. Instytucje otoczenia biznesu mozemy podzieli¢ na dwie gtéwne grupy. Pierwsza
z nich tworzy tzw. wyposazenie instytucjonalne regionu i obejmuje réznego rodzaju organi-
zacje, agencje, fundacje i stowarzyszenia wspierajace rozwoj w skali lokalnej lub regionalnej
(np. agencje rozwoju regionalnego) oraz organizacje o charakterze gospodarczym (czyli or-
ganizacje samorzadu gospodarczego, organizacje pracodawcéw, profesjonalne). Druga grupa
instytucji zwigzana jest ze Srodowiskiem innowacyjnym. W jej sktad wchodzg instytucje sfery
badawczo-rozwojowej odpowiedzialne za generowanie innowacji oraz osrodki posredniczace
w transferze tych innowacji z nauki do gospodarki i ufatwiajace proces ich komercjalizacji.
Zalicza si¢ do nich szeroko rozumiane o$rodki innowacji i przedsiebiorczosci, takie jak: centra
transferu technologii, centra innowacji, parki technologiczne czy fundusze pozyczkowo-pore-
czeniowe. Poza wymienionymi wyzej instytucjami w sferze ustug otoczenia biznesu dziatajg
firmy komercyjne $wiadczace ustugi dla biznesu. E. Nowosielska (2000) ustugi dla biznesu
utozsamia z grupg instytucji o charakterze komercyjnym, takim jak: dzialalno§¢ prawnicza,
rachunkowos¢, ksiegowos¢, badanie rynku i opinii publicznej, doradztwo w zakresie prowa-
dzenia intereséw, zarzadzanie i reklama. Ustugi dla biznesu sklasyfikowane zostaly w sekcjach:
Posrednictwo finansowe (J) PKD 2004 oraz Obstuga nieruchomosci i firm, nauka (K) PKD
2004. Po zmianie obowigzujacej klasyfikacji i przejsciu na PKD 2007, od 2009 roku podmioty
te zostaly zaklasyfikowane do nastepujacych sekcji: Informacja i komunikacje (J), Dziatalno$¢
finansowa i ubezpieczeniowa (K), Dziatalno$¢ zwiazana z obstugg rynku nieruchomosci (L),
Dziafalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M) oraz Dzialalno$¢ w zakresie ustug admi-
nistrowania i dzialalnos§¢ wspierajaca (N).

Rynek ustug otoczenia biznesu rozumiany jest jako 0gét stosunkéw miedzy sprzedajacymi,
ktorzy oferujg ustugi otoczenia biznesu, czyli zglaszaja podaz (ustugodawcy), a kupujacymi,
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ktorzy wyrazaja che¢ zakupu tych ustug, czyli zglaszaja popyt (ustugobiorcy) (por. Daszkow-
ska, 1998). Podaz ustug otoczenia biznesu oferowana jest przez instytucje otoczenia biznesu
i komercyjne firmy $wiadczace ustugi dla biznesu. Popyt generuja przedsiebiorstwa korzysta-
jace z ich ustug.

Celem niniejszego artykutu jest charakterystyka funkcjonowania otoczenia biznesu w wo-
jewodztwie wielkopolskim i jego wplywu na rozwdj przedsiebiorczosci i innowacyjnosci go-
spodarki. W szczegolnosci celem artykutu jest odpowiedz na nastepujace pytania poznawcze:
1. Jakie dziatania podejmowane s3 przez instytucje i firmy otoczenia biznesu w celu rozwoju
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci?, 2. Jaki jest zasieg oddzialywania instytucji i firm otocze-
nia biznesu?, 3. Czy wystepuja wewnetrzne relacje otoczenia biznesu i na czym one polegaja?,
4. Jak ksztaltujg si¢ relacje zewnetrzne otoczenia biznesu (z przedsigbiorstwami)?. Przeprowa-
dzona analiza uwzglednia zaréwno podaz ustug otoczenia biznesu, jak i popyt generowany przez
przedsigbiorstwa korzystajace z tych ustug. Artykul powstal na podstawie badan terenowych
przeprowadzonych na terenie wojewoddztwa wielkopolskiego. Ze wzgledu na fakt, ze instytu-
cje i firmy otoczenia biznesu lokalizowane s3 przede wszystkim w duzych miastach, badania
ankietowe prowadzone byly w: Poznaniu, Koninie, Kaliszu, Lesznie i powiecie poznanskim.
W analizie strony popytowej otoczenia biznesu (przedsigbiorstw) uwzgledniono takze powia-
ty: stupecki, kaliski i pleszewski'. Badanie zostalo przeprowadzone technika PAPI w okresie od
czerwca do wrze$nia 2013 r. Lacznie badaniami objeto 32 instytucje otoczenia biznesu, 220 firm
$wiadczgcych komercyjne ustugi dla biznesu oraz 737 przedsiebiorstw. Badanie ankietowe doty-
czylo z jednej strony funkcjonowania instytucji i firm otoczenia biznesu, a z drugiej strony - za-
potrzebowania na ustugi otoczenia biznesu ze strony przedsiebiorstw. W szczegdlnosci badanie
zmierzalo do: 1. analizy funkcjonowania instytucji i firm otoczenia biznesu, zakresu $wiadczo-
nych przez nie ustug i zasiegu ich oddziatywania oraz 2. identyfikacji natezenia i zakresu relacji
wystepujacych miedzy przedsigbiorstwami a instytucjami otoczenia biznesu.

Rola otoczenia biznesu w $wietle literatury

Na problematyke badania wplywu otoczenia biznesu na rozwoj spoleczno-gospodarczy
skladajg si¢ przede wszystkim nastepujace zagadnienia: 1. wspieranie przedsiebiorczosci -
szczeg6lnie MSP; 2. wspieranie rozwoju innowacyjnoéci przez tworzenie innowacji (sfera
B+R) oraz jej transfer do gospodarki; 3. wplyw na atrakcyjnos¢ i konkurencyjnos¢ regionu.

Instytucje otoczenia biznesu wchodzace w sklad wyposazenia instytucjonalnego odgry-
waja wazna role w rozwoju przedsiebiorczosci regionu przez swiadczenie ustug informacyj-
nych, doradczych, technicznych, finansowych i szkoleniowych dla 0séb rozpoczynajacych
dziatalno$¢ gospodarczg. Stwarzaja one takze warunki sprzyjajace powstawaniu nowych
oraz funkcjonowaniu juz istniejacych matych i srednich przedsiebiorstw. Instytucje te takze

! Badanie zostalo przeprowadzone na obszarach wzrostu i stagnacji w wojewddztwie wielkopolskim. Ze wzgle-
du na lokalizacje instytucji i firm otoczenia biznesu badanie od strony podazowej przeprowadzono na obszarach
wzrostu, natomiast badania przedsigbiorstw uwzglednily takze powiaty wydzielone w toku poprzedniej analizy jako
obszary stagnacji. Obszary wzrostu stanowig miejsca o relatywnie najwyzszym poziomie rozwoju. Charakteryzuja
sie one pozytywnymi tendencjami demograficznymi i wysoka jakoscig kapitatu ludzkiego, wzmacniang mozliwosécia
korzystania z ustug edukacyjnych na najwyzszym poziomie. Obszary stagnacji gospodarczej to obszary o relatywnie
najnizszym poziomie rozwoju. Wykazuja negatywne tendencje demograficzne przy jednoczesnie relatywnie niskim
poziomie kapitalu ludzkiego, ktéry bardzo czesto podlega drenazowi przez obszary wzrostu. Do obszaréw wzrostu
nalezg miasta na prawach powiatu: Poznan, Kalisz, Leszno, Konin (powiaty grodzkie) i powiat poznanski (powiat
ziemski), a do obszaréw stagnacji — powiaty ziemskie: kaliski, pleszewski i shupecki.
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bezposrednio wspierajg dziatalno$¢ gospodarcza w szczegdlnosci matych i $rednich przedsie-
biorstw, $wiadczac pomoc informacyjng, doradczg i szkoleniowa (o$rodki szkoleniowo-do-
radcze), a takze finansowgq (fundusze pozyczkowe i poreczeniowe) dla prowadzacych dziatal-
no$¢ gospodarcza (Dominiak, 2006).

Szczegolne wsparcie potrzebne jest tym przedsigbiorstwom, ktore zamierzajg zastosowac
nowe technologie i potrzebuja wysoko wyspecjalizowanych ustug. Do powstawania, funkcjo-
nowania i rozwoju tych firm niezbedny jest dostep do informacji, nowych technologii i inno-
wacji zapewniany przez $rodowisko innowacyjne. Wlasciwa infrastruktura instytucjonalna
powoduje takze wzrost atrakcyjnosci regionu. Otoczenie biznesu stwarza warunki sprzyjajace
podejmowaniu decyzji lokalizacyjnych i rozwojowi przedsi¢biorstw oraz wptywa na atrak-
cyjnos¢ inwestycyjna regionu. Wedtug Hausnera (Hausner i in., 1997), instytucje otoczenia
biznesu stymulujg lokalng przedsigbiorczo$¢, inicjujac dziatalno$¢ gospodarczy. Z tym takze
wigze sie rozwdj przedsiebiorczosci tworzacy wzrost zatrudnienia i wptywajacy na utrzymanie
réwnowagi na rynku pracy. Nie mniejsza rola w rozwoju regionalnym przypada komercyjnym
firmom $wiadczacym ustugi dla biznesu. Wspolczesnie ustugi te stanowia najbardziej ekspan-
sywna czes$¢ sfery ustug. Przyczyn wzrostu znaczenia ustug dla biznesu upatruje sie we wzro-
$cie ztozonosci i konkurencyjno$ci nowoczesnej gospodarki. Waska specjalizacja poszczegol-
nych dziedzin gospodarki oraz konkurencja zmuszajg przedsiebiorcéw do korzystania z ustug
specjalistow z dziedzin: doradztwa podatkowego, rachunkowosci, ksiegowosci, badania ryn-
ku, reklamy, rekrutacji pracownikéw, prac badawczo-rozwojowych i innych.

Otoczenie biznesu przez dyfuzje innowacji ze sfery nauki do gospodarki wptywa na rozwoj
przemystu wysokiej technologii i ustug o wysokim nasyceniu wiedza, przyczyniajac sie tym
samym do rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Instytucje srodowiska innowacyjnego nie
tylko prowadzg dziatalno$¢ innowacyjng, ale takze zapewniajg transfer nowych technologii
z o$rodkéw naukowo-badawczych do przedsiebiorstw, ich komercjalizacje i rozwdj sieci kon-
taktow miedzy nauka a gospodarka. Efektem dzialalnosci innowacyjnej w przedsiebiorstwach
jest m.in. zastosowanie nowych technologii i rozwdj nowoczesnego przemystu. Aktywny
udzial w sieciach powigzan sfery nauki i praktyki gospodarczej umozliwia firmom ksztatto-
wanie sie nowoczesnej gospodarki regionu. Przez relacje: innowacja — przemyst przyczyniaja
si¢ one do rozwoju nowoczesnego przemystu i wzrostu innowacyjnosci gospodarki (por. m.in.
Aydalot, Keeble, 1988; Doloreux, 2002; Lehner i in., 2006). Zagadnienie wplywu otoczenia
biznesu na rozwoj gospodarczy jest tematem wielu prac polskich i zagranicznych. W tabeli 1
dokonano proby przegladu i uporzagdkowania prac zaréwno teoretycznych, jak i pokazujacych
funkcjonowanie przykladowych instytucji otoczenia biznesu.

Tab. 1. Przeglad literatury zwiazanej z problematyka otoczenia biznesu

Nowe uslugi - otoczenie biznesu

Prace teoretyczne

Hausner, Kudlacz, Szlachta, 1997; Stodowa-Helpa, 1998; | Prace przedstawiajace rozne klasyfikacje
Gorzelak, Jalowiecki, Herbst, Roszkowski, 1999; instytugji i firm otoczenia biznesu
Kuszewski, 1999; Karpifiska-Mizielinska, 1999;
Nawrot, 1999; Przybylska, 2001; Woodward, 1999;
Matusiak, 1999; Dominiak, 2004, 2006

Coffey, Drolet, Polese, 1996; Beyers, Lindahl, 1996; Rozmieszczenie firm $wiadczacych ustugi
Micek, 2003 dla biznesu
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Charakterystyka poszczegolnych typow instytugji i firm otoczenia biznesu

Moulaert, Todtling, 1995; Werwicki, 1998; Klosinski,
2000

Charakterystyka ustug dla biznesu i uslug
dla producentéw

Matusiak, Zasiadly, 2001; Matusiak, 1999

Rozwoéj osrodkéw innowacji
i przedsigbiorczosci w Polsce

Koztowski, 2000

Charakterystyka instytutow naukowo-
-badawczych

Gulda, 2000

Charakterystyka centréw transferu
technologii

Cichowski, 1996

Analiza dziatalnosci inkubatoréw
przedsiebiorczoéci

Gulinski, Marciniec, 1999

Opracowanie na temat dziatalnosci
i organizacji wybranych parkow
naukowo-technologicznych.

Rogozinski, 2000

Charakterystyka samorzadu
gospodarczego w Polsce

Gorzelak, Kozak, Roszkowski 1998

Analiza funkcjonowania agencji rozwoju
regionalnego

Garczarczyk, Szortyka, 2001; Weltrowska, 2008

Analiza rynku ustug finansowych

Sieci powigzan, systemy innowacji

Aydalot, Keeble, 1988; Jewtuchowicz, 1996; Pietrzyk, 2001

Charakterystyka $rodowiska
innowacyjnego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem powigzan miedzy
instytucjami - Innovative milleu

Keeble, Lawson, Moore, Wilkinson, 1999; Pietrzyk, 2001

Analiza powigzan miedzy instytucjami
otoczenia biznesu - gesto$¢
instytucjonalna

Rola otoczenia biznesu w rozwoju regionalnym

O’Farrell, Hitchens, 1990; Pedersen, 1986; Lehner,
Todling, Trippl, 2006

Prace charakteryzujace role otoczenia
biznesu w rozwoju regionalnym

Doloreux, 2002; Miedzinski, 2001; Wolfe, Gertler, 2001;
Fritsch, 2001

Opracowania dotyczace charakterystyki
regionalnych systeméw innowacyjnych

Prace empiryczne

Burdecka, 2004; Klosinski, Mongiato, 2005

Charakterystyka otoczenia biznesu
w Polsce

Nawrot, 1999

Analiza poziomu otoczenia biznesu
w uktadzie wojewoddztw Polski

Hausner, Kudtacz, Szlachta, 1997

Klasyfikacja i charakterystyka
najwazniejszych grup instytucji otoczenia
biznesu.

Krasicka, 1997; Guzik, Gwosdz, Sobala-Gwosdz, 2002;
Mikotajewicz, 1997

Otoczenie biznesu w wybranych
wojewodztwach Polski (katowickie,
malopolskie, opolskie)

Klich, Poznanska, 1999; Meissner, 1998

Otoczenie biznesu w skali miasta, np.
Krakoéw, Poznan

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Wyniki badan

Instytucje otoczenia biznesu

Badane instytucje otoczenia biznesu podzielono na dwie grupy. Pierwszg z nich stanowi-
to 21 instytugji o profilu naukowym i innowacyjnym tworzacych $rodowisko innowacyjne
Wielkopolski. Byly to jednostki badawczo-rozwojowe i instytuty naukowe, osrodki innowacji
i przedsigbiorczosci reprezentowane przez park naukowo-technologiczny, inkubatory przed-
siebiorczo$ci, osrodki wspierania przedsiebiorczosci oraz centrum innowacji, a takze grupa
spolek zajmujacych si¢ dzialalnoécig innowacyjna. Druga grupe tworzylo 11 instytucji gospo-
darczych, takich jak: izby gospodarcze, rzemiedlnicze, cechy i stowarzyszenia (por. tabela 2).
Instytucje otoczenia biznesu reprezentuja ustugi wyzszego rzedu, dlatego lokalizowane sg za-
zwyczaj w duzych aglomeracjach miejskich, gdzie z jednej strony korzystaja z wysoko wy-
kwalifikowanej sity roboczej, a z drugiej strony znajduja odpowiedni popyt na swoje ustugi
ze wzgledu na duza koncentracje dziatalnosci gospodarczej. Badane instytucje zlokalizowane
byly w najwiekszych miastach wojewddztwa wielkopolskiego - przede wszystkim w Poznaniu
(25 instytucji), a takze w Koninie (3 instytucje), Kaliszu (2 instytucje) oraz w strefie podmiej-
skiej aglomeracji poznanskiej (w gminie Suchy Las).

Tab. 2. Wykaz badanych instytucji otoczenia biznesu

Instytucje $rodowiska innowacyjnego Instytucje gospodarcze

Fundacja Kaliski Inkubator Przedsigbiorczosci Zrzeszenie Handlu Gastronomii i Ustug
w Koninie

Poznanski Osrodek Wspierania Przedsigbiorczoéci | Cech Rzemiost Roznych

Wielkopolskie Centrum Wspierania Inwestycji Koninska Izba Gospodarcza

Sp.z o.0.

Poznanski Park Naukowo-Technologiczny Izba Rzemieslnicza w Kaliszu

Fundacji UAM

Uczelniane Centrum Innowagji i Transferu Polska Izba Gospodarcza Importerdéw,
Technologii Eksporteréw i Kooperacji

Centrum Innowacji, Rozwoju i Transferu Wielkopolska Izba Rzemieslnicza w Poznaniu
Technologii Politechniki Poznanskiej

Poznanski Akademicki Inkubator Wielkopolska Izba Rolnicza

Przedsi¢biorczosci

Instytut Biotechnologii Przemystu Rolno- Stowarzyszenie im. Eugeniusza Kwiatkowskiego
-Spozywczego

Instytut Logistyki i Magazynowania Stowarzyszenie Gmin i Powiatow Wielkopolski
Instytut Obrobki Plastycznej Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa
Wielkopolski Instytut Jakoci Zwigzek Pracodawcéw Prywatnych

Przemystowy Instytut Maszyn Rolniczych
Instytut Wiokien Naturalnych i Roélin Zielarskich
Instytut Techniki Budowlane;j

Instytut Technologii Drewna

Poznanski Fundusz Poreczen Kredytowych
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ITTI Sp. z o.0.
BIB Speed Capital Sp. z o.o0.

Speed Up Ingbator

Centrum Zaawansowanych Technologii Sp. z o.0.
Nickel Technology Park

Zrédlo: opracowanie wlasne

Najwigksza grupa badanych instytucji (33%) zadeklarowala krajowy zasieg oddzialywania.
Nieco mniej wskazan mialy wojewddztwo wielkopolskie (18%) i powiat poznanski (16%) -
dotyczylo to instytucji zlokalizowanych w Poznaniu. Zasieg oddziatywania 16% badanych in-
stytucji wykraczal poza granice kraju. W przypadku instytucji gospodarczych (5) - potowa ba-
danych instytucji jako zasieg oddziatywania wskazala na wojewddztwo wielkopolskie, cztery
— kraj. W odniesieniu do instytucji srodowiska innowacyjnego bylo odwrotnie - nieco wyzszy
udzial instytucji charakteryzowat si¢ krajowym zasiegiem oddzialywania.

Badane instytucje $srodowiska innowacyjnego mozna podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza
z nich to instytuty naukowe, jednostki badawczo-rozwojowe zajmujace si¢ tworzeniem in-
nowagcji (np. Instytut Biotechnologii Przemystu Rolno-Spozywczego, Instytut Obrobki Pla-
stycznej, Przemystowy Instytut Maszyn Rolniczych, Instytut Wiokien Naturalnych i Roélin
Zielarskich). Stanowig one pierwsze ogniwo na drodze nowego produktu lub technologii
przenoszonych ze sfery nauki do gospodarki. Druga grupa instytucji to osrodki wspieraja-
ce transfer technologii (Centrum Innowacji, Rozwoju i Transferu Technologii Politechniki
Poznanskiej, Uczelniane Centrum Innowacji i Transferu Technologii), wspierajace innowa-
cyjna przedsiebiorczo$¢ pod wzgledem finansowym (BIB Speed Capital Sp. z 0.0., Poznanski
Fundusz Pore¢czen Kredytowych), szkoleniowym i doradczym (Centrum Zaawansowanych
Technologii Sp. z 0.0., ITTI Sp. z 0.0., Poznanski Osrodek Wspierania Przedsigbiorczosci). To
instytucje posredniczace miedzy nauka a praktyka gospodarcza, ulatwiajace komercjalizacje
nowych produktow i technologii, niezbedne do wzrostu innowacyjnosci gospodarki regionu.

Aktywnos¢ innowacyjna badanych instytucji przedstawiala si¢ nastepujaco: ponad 60%
badanych instytucji srodowiska innowacyjnego prowadzito dziatalno$¢ przy wspotpracy eks-
pertow zewnetrznych, a niespelna 40% prowadzilo dziatalno$¢ B+R we wlasnym zakresie.
Wsrod badanych instytucji 42% opracowalo nowy produkt, tyle samo opracowato modyfika-
cje produktu, a 48% opracowato innowacje o charakterze technologicznym. Dziatalno$¢ w za-
kresie transferu nowych technologii prowadzilo 38% instytucji, a dziatalno$¢ marketingowa
i promocyjna w zakresie nowych produktéw i technologii - 62% (ryc. 1).

W przypadku organizacji gospodarczych cele dziatalno$ci koncentrowaly sie wokot re-
prezentowania intereséw czlonkéw na forum krajowym oraz wszechstronnym wsparciu ich
dziatalnosci gospodarczych. Organizacje te $wiadcza réwniez dzialalnos¢ szkoleniows (takze
nadzor nad szkoleniami), doradczg oraz inicjujaca wspoltprace zagraniczna.

Efektywne dzialanie instytucji otoczenia biznesu i ich realny wplyw na rozwoj przedsie-
biorczosci i innowacyjnosci s3 uwarunkowane istnieniem sieci relacji miedzy nimi. Wspél-
praca miedzy instytucjami otoczenia biznesu (relacje wewnetrzne) oraz ich relacje z gospodar-
kg (relacje zewnetrzne) stanowiag wazny element systemu wsparcia biznesu i decyduja o ich
sukcesie mierzonym wzrostem przedsiebiorczosci i rozwojem innowacyjnosci gospodarki.
Szczegblnie istotne sg relacje miedzy instytucjami tworzacymi $rodowisko innowacyjne, czyli
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generujacymi innowacje i zajmujacymi si¢ ich transferem do gospodarki. Niemal wszystkie ba-
dane instytucje srodowiska innowacyjnego wspotpracowaly z innymi instytucjami naukowy-
mi, w tym poznanskimi szkotami wyzszymi, przy realizacji wspolnych projektow badawczych,
organizacji seminariow i konferencji oraz w zakresie wymiany doswiadczen i wiedzy (ryc. 2).

Ryc. 1. Aktywno$¢ innowacyjna badanych instytucji $rodowiska innowacyjnego

transfer zaawansowanych technologii ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
marketing i promocja nowych produktéw |
i technologii | \ \ \ \ \ \

wspdlpraca z ekspertami z zewnatrz

\
zakupy gotowych rozwigzan ‘ ‘
prace B+R we wiasnym zakresie
opracowanie innowacji procesowej

modyfikacja w istniejacych produktach

opracowanie nowego produktu

00 100 200 300 400 500 600 700

Zrédlo: opracowanie wlasne

Ryc. 2. Odsetek instytucji srodowiska innowacyjnego wspotpracujacych z IOB

instytuty naukowe
szkoly wyzsze

samorzad terytorialny
organizacje gospodarcze

centra transferu technologii

00 100 200 300 400 500 600 700 80,0 90,0

Zrédlo: opracowanie wlasne

Ryc. 3. Odsetek organizacji gospodarczych wspodtpracujacych z IOB

samorzad terytorialny ] ‘ ‘ ‘ ‘ 9
organizacje gospodarcze ] ‘ ‘ ‘ ‘ 9
instytuty naukowe ] ‘ 3
szkoly wyzsze ] ‘ 3
centra transferu technologii ] ‘ 3
0 é 4 6 8 10

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Nieco ponad potowa badanych instytucji wspotpracowala takze z centrami transferu tech-
nologii, organizacjami gospodarczymi oraz samorzadem. Organizacje gospodarcze z kolei
wspolpracowaly gléwnie z samorzadem gospodarczym i samorzadem terytorialnym (ryc. 3).
W strukturze wielkosciowej klientow instytucji otoczenia biznesu dominowaly mikroprzed-
sigbiorstwa zatrudniajace do 9 oséb. Byly one gléwnymi odbiorcami w przypadku 33% bada-
nych instytucji. Nieco nizszy udziat w strukturze odbiorcéw ustug instytucji srodowiska inno-
wacyjnego odnotowano w przypadku matych przedsigbiorstw (o wielkosci zatrudnienia od 10
do 50 pracownikéw) — 31%. W przypadku 28% badanych instytucji gtéwnymi klientami byly
$rednie przedsiebiorstwa (zatrudniajace od 51 do 250 pracownikow). Jedynie w przypadku 8%
instytucji gtownymi odbiorcami ustug byly duze firmy zatrudniajace ponad 250 pracownikow.
Potwierdza to tezg, ze gtéwnymi odbiorcami ustug instytucji wchodzacych w sktad srodowiska
innowacyjnego sa male i rednie przedsi¢biorstwa, ktore nie maja w ramach swoich struktur
odpowiedniego zaplecza naukowo-badawczego do generowania innowacji. Takze do malych
i $rednich przedsigbiorstw oraz 0séb rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza jest przede
wszystkim skierowana oferta inkubatoréw technologicznych i przedsiebiorczosci oraz oérod-
kéw wspierania przedsigbiorczosci. W przypadku organizacji gospodarczych cele dzialalnosci
koncentrowaly sie¢ wokdt reprezentowania intereséw czlonkéw na forum krajowym oraz na
wszechstronnym wsparciu ich dziatalnoéci gospodarczych. Organizacje te prowadza rowniez
dziatalno$¢ szkoleniowg (takze nadzoér nad szkoleniami), doradczg oraz inicjujaca wspdlpra-
ce zagraniczng. Wiekszo$¢ badanych instytucji otoczenia biznesu (60%) deklarowata, ze pro-
wadzi badania zapotrzebowania na rynku w celu maksymalnego dostosowania swojej oferty
ustug do potrzeb przedsigbiorstw w regionie. Niemal wszystkie z nich (91%) podjely takze
dziatania zmierzajace do odpowiedniej modyfikacji swojej oferty. Wszystkie badane instytucje
deklarowaly che¢ dalszego rozwoju przez rozszerzanie oferty ustug oraz poprawe ich jakosci.
Wiele z instytucji zauwazalo takze potrzebe wspolpracy z innymi instytucjami otoczenia biz-
nesu i deklarowato che¢ nawiazania nowych kontaktow w celu wymiany wiedzy, doswiadczen
i poszerzenia kompetencji. Czg¢$¢ instytucji chciala nawigzaé¢ wspotprace z innymi instytucja-
mi otoczenia biznesu w celu realizacji wspélnych projektow i uzyskania dzigki temu zewnetrz-
nego finansowania.

Podstawowymi zidentyfikowanymi barierami rozwoju badanych instytucji byty bariery
finansowe: brak wilasnych $rodkéw i trudnoéci z dostgpem do finansowania zewnetrznego.
Nieliczne z badanych instytucji wskazywaly na brak chetnych partneréw do wspotpracy, brak
odpowiedniego sprzetu i trudnosci z dostepem do informacji.

Zdaniem respondentéw, badane instytucje odgrywaja wazng role w rozwoju gospodar-
czym regionu. Niemal 87% ankietowanych odpowiedzialo twierdzaco na pytanie, czy instytu-
cja ma wplyw na rozwdj regionu. Pozostate 13% respondentéw nie mialo w tej kwestii zdania.
Jako efekt dziatalnosci instytucji najczeéciej wskazywano na wzrost innowacyjnosci regionu,
a co za tym idzie - takze na wzrost konkurencyjnosci Wielkopolski. Poza tym, zdaniem przed-
stawicieli badanych instytucji, wspieraja one rozwdj przedsigbiorczoéci regionu — w szczegol-
nosci malej i §redniej — co przyczynia si¢ do ograniczenia problemu bezrobocia.

Komercyjne firmy $wiadczace uslugi dla biznesu

Charakterystyka funkcjonowania komercyjnych firm §wiadczacych ustugi dla biznesu do-
tyczyta przede wszystkim firm sektora bankowego i ubezpieczeniowego, agencji posrednic-
twa nieruchomosciami, kancelarii prawnych, biur podatkowych i rachunkowych, doradztwa
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technicznego i gospodarczego, marketingu, reklamy i thumaczen (ryc. 4). W lokalizacji ustug
dla biznesu najwazniejsze znaczenie ma obecnie dostepno$¢ do wysoko wykwalifikowanej ka-
dry i Zzrédel informaciji, stad najwieksza koncentracja tych ustug wystepuje w centrach duzych
miast. Wigkszo$¢ (65%) badanych firm $wiadczacych ustugi dla biznesu zlokalizowana jest
w Poznaniu, Koninie, Kaliszu, Lesznie.

Ryc. 4. Rodzaj ustug $wiadczonych przez badane firmy

posrednictwo i doradztwo finansowe
doradztwo gospodarcze

ksiegowosc i podatki

ubezpieczenia

obsfuga prawna

obstuga nieruchomosci

reklama i marketing

inne

sektor IT

tlumaczenia

Zrédlo: opracowanie wlasne

Zdecydowana wiekszos¢ badanych firm $wiadczacych ustugi dla biznesu to mikroprzed-
siebiorstwa zatrudniajace do 9 pracownikéw. Stanowily one niemal 80% ogétu badanych firm.
Zatrudnienie 17% badanych firm miescilo sie w przedziale 10-50 osdb, a jedynie 4% firm
liczyto ponad 50 pracownikéw. Najwigkszy udziat mikroprzedsigbiorstw odnotowano w Kali-
szu oraz strefie peryferyjnej Poznania (powiecie poznanskim). Najwiekszym udzialem duzych
firm $wiadczacych ustugi dla biznesu cechowal si¢ Poznan (7%). Wsrod klientéw firm $wiad-
czgcych ustugi dla biznesu dominowaly mate i $rednie przedsiebiorstwa. Okoto 40% badanych
firm deklarowalo, ze z ich ustug korzystaja przede wszystkim mikroprzedsigbiorstwa zatrud-
niajagce do 9 pracownikéw. Podobny odsetek firm (39%) $wiadczy ustugi dla firm zatrudnia-
jacych od 10 do 50 0sob. Zdecydowanie mniej firm $wiadczy ustugi dla biznesu przedsiebior-
stwom wiekszym, zatrudniajacym od 50 do 250 0s6b (17%) 1 powyzej 250 0s6b (4%).

W odniesieniu do struktury wielkosciowej klientéw odnotowano réznice pomiedzy po-
szczegolnymi badanymi obszarami. W przypadku Poznania i powiatu poznanskiego zaob-
serwowano wyzszy udziat firm wiekszych, natomiast w przypadku Konina, Kalisza i Leszna
- wérdd klientéw firm $wiadczacych ustugi dla biznesu dominowaly mikroprzedsigbiorstwa.

Okolo 18% badanych firm wykonywalo ustugi dla przedsiebiorstw z calego kraju, 23%
cechowato si¢ regionalnym zasiegiem sprzedazy ustug. Pozostate firmy swiadczyly swoje ustu-
gi na szczeblu lokalnym, na terenie powiatu lub w macierzystym mieécie (gminie) — 54%.
Nieliczne firmy (5%) obstugiwaly klientéw takze spoza Polski. Na przyktadzie aglomeracji
poznanskiej wida¢, ze firmy zlokalizowane w duzych miastach bedacych rdzeniami aglome-
racji miejskich charakteryzuja sie nieco wiekszym zasiegiem oddzialywania niz firmy w gmi-
nach strefy podmiejskiej. Wiecej firm z Poznania deklarowato zasieg regionalny (w Poznaniu
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-10%, a w powiecie poznanskim - 5%) i ponadregionalny, a takze krajowy (odpowiednio 17%
i16%) i miedzynarodowy (5% i 3%).

Jedynie nieco ponad 19% badanych firm wspotpracowalo z firmami tej samej branzy. Ba-
dane firmy czeéciej wspotpracowaly z firmami §wiadczacymi inne ustugi dla biznesu (33%).
Celem takiej wspotpracy byto tworzenie ofert uzupelniajacych sie ustug dla kompleksowej ob-
stugi klienta. Dotyczyto to na przyktad ubezpieczen kredytéw (wspotpraca firm ubezpieczenio-
wych i posrednictwa finansowego) czy kompleksowej oferty doradztwa dla firm (doradztwo
gospodarcze, marketingowe, personalne itp.). Podobnie przedstawiata si¢ kwestia wspdtpracy
z instytucjami otoczenia biznesu. Okoto 25% badanych firm wspotpracowalo z réznymi insty-
tucjami otoczenia biznesu. Odsetek firm wspdlpracujacych z instytucjami otoczenia biznesu
roznil sie¢ w uktadzie obszaréw wzrostu. Najwiecej firm wspoéipracowalo z IOB w Poznaniu
(30%). Na pozostatych obszarach odsetek ten oscylowal w granicach 20% (ryc. 5). Te firmy,
ktore wspotpracowaly z instytucjami otoczenia biznesu, pozytywnie ocenily te wspdtprace.
Ponad potowa badanych firm (54%) ocenila ja raczej pozytywnie, a 23% - bardzo pozytywnie.
Negatywnie ocenilo wspdlprace jedynie 2% firm. 21% respondentéw nie mialo w tej kwestii
zdania. Najczesciej firmy wspolpracowaty z o$rodkami szkoleniowo-doradczymi (15%) oraz
organizacjami gospodarczymi (13%). Zdecydowanie mniejszy odsetek badanych firm $wiad-
czacych ustugi dla biznesu wspotpracowal z agencjami rozwoju (ok. 4%), sferag badawczo-roz-
wojowa (3%), a jeszcze mniej z instytucjami parabankowymi oraz osrodkami innowacji (inku-
batorami, centrami transferu technologii, parkami technologicznymi).

Ryc. 5. Wspolpraca z instytucjami otoczenia biznesu
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powiat poznanski
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Wykorzystanie ustug otoczenia biznesu przez przedsigbiorstwa

Badane przedsiebiorstwa w zdecydowanej wigkszosci korzystaty z ustug dla biznesu. Na
obszarach wzrostu z ustug dla biznesu korzystalo 71% badanych firm, a na obszarach sta-
gnacji — 59% (ryc. 5). Na obszarach wzrostu najczesciej z ustug otoczenia biznesu korzystaty
firmy zlokalizowane w aglomeracji poznanskiej - w Poznaniu i powiecie poznanskim. Naj-
prawdopodobniej ma to zwiazek z dostepnoscia do tego rodzaju ustug, ktéra jest najwiek-
sza w duzych aglomeracjach miejskich. Zdecydowana wigkszo$¢ ustug otoczenia biznesu
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zlokalizowanych w wojewddztwie wielkopolskim koncentruje si¢ wlasnie w Poznaniu i jego
strefie podmiejskiej, stad takze tutaj najwieksza jest ich dostepnos¢. Firmy zlokalizowane na
obszarach stagnacji znacznie rzadziej korzystaly z ustug otoczenia biznesu. Szczegélnie niski
odsetek przedsigbiorstw wspotpracujacych z instytucjami i firmami $wiadczacymi tego ro-
dzaju ustugi wystapil w powiecie pleszewskim - tylko nieco ponad 40%. Nieco wiecej firm
zadeklarowato wspotprace w powiatach kaliskim (60%) oraz stupeckim (ponad 70%). Wréd
przedsiebiorstw korzystajacych z ustug otoczenia biznesu zdecydowana wiekszos¢ deklaro-
wala wspdlprace z komercyjnymi firmami $wiadczacymi ustugi dla biznesu. Bylo to okolo
95% badanych firm na obszarach wzrostu i okolo 65% na obszarach stagnacji. Zdecydowanie
mniej badanych przedsiebiorstw korzystalo z ustug oferowanych przez instytucje otoczenia
biznesu. Wérdd ustug instytucji otoczenia biznesu najpopularniejsze byly ustugi osrodkow
szkoleniowo-doradczych (z ich ustug korzystalo nieco ponad 20% firm zlokalizowanych na
obszarach wzrostu i ok. 10% firm z obszaréw stagnacji). Wspétpraca z pozostatymi instytu-
cjami otoczenia biznesu dotyczyla ok. 10% w przypadku instytucji finansowych, wtadz samo-
rzadowych oraz organizacji gospodarczych. Jeszcze mniej przedsiebiorstw wspdtpracowato
z instytucjami $rodowiska innowacyjnego - sferg B+R, parkami naukowymi i centrami trans-
feru technologii (ponizej 5% badanych firm). Wsréd przedsiebiorstw, ktére zadeklarowaly
wspolprace z firmami §wiadczacymi komercyjne ustugi dla biznesu, wszystkie wspoipraco-
waly z bankami i innymi instytucjami posrednictwa finansowego. Duza czgé¢ tych firm ko-
rzystala takze z ustug biur rachunkowych i ksiegowych oraz doradztwa podatkowego. Okoto
50% badanych przedsiebiorstw korzystalo z ustug firm ubezpieczeniowych i agencji rekla-
mowych. Zdecydowanie mniej firm wspdtpracowalo z kancelariami prawnymi oraz firmami
zajmujacymi sie doradztwem gospodarczym i technicznym, a takze pozostatymi ustugami dla
biznesu (ok. 20%).

Te przedsi¢biorstwa, ktore korzystaly z ustug instytucji i firm otoczenia biznesu, w wigk-
szosci pozytywnie ocenily ich dziatania. Pozytywna ocene ustug otoczenia biznesu wystawito
65% badanych firm na obszarach wzrostu. Na obszarach stagnacji odsetek ten byt nizszy i wy-
nosit 46%. Jednoczesnie 30% na obszarach wzrostu i az 37% na obszarach stagnacji nie mialo
w tej kwestii zdania. Negatywnie ustugi otoczenia biznesu ocenito 5% firm z obszaréw wzrostu
i 17% firm z obszaréw stagnacji. Najgorzej ustugi otoczenia biznesu ocenity firmy z Kalisza
i powiatu kaliskiego, z kolei najlepiej zostaly one ocenione w aglomeracji poznanskie;j.

Podsumowanie i rekomendacje

Analiza wynikéw badan prowadzi do nastepujacych wnioskow:

1. Lokalizacja instytucji otoczenia biznesu jest zwigzana gléwnie z wigkszymi o$rodkami
miejskimi, w przypadku Wielkopolski dotyczy gtéwnie Poznania oraz pozostalych miast
na prawach powiatu: Kalisza, Konina i Leszna. Zasieg ich oddzialtywania zwigzany jest
zwykle co najmniej z wojewodztwem wielkopolskim. Rozktad firm komercyjnych $wiad-
czacych ustugi dla biznesu jest bardziej rGwnomierny (stad zasieg ich oddzialywania jest
mniejszy), cho¢ nadal wigkszo$¢ z nich koncentruje si¢ w wiekszych miastach.

2. Najsilniejsze relacje pomiedzy przedsigbiorstwami a otoczeniem biznesu zachodzg w aglo-
meracji poznanskiej. Zidentyfikowane powigzania wewnetrzne i zewnetrzne otoczenia
biznesu wydaja si¢ by¢ niewystarczajace dla efektywnego ich oddziatywania na poziom
innowacyjnosci gospodarki regionu. Szczegélnie dotyczy to wspdlpracy z centrami
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zajmujacymi sie transferem technologii, ktore z zalozenia mialy odpowiada¢ za rozwdj
sieci kontaktow miedzy sferg nauki a gospodarka. Problem ten dostrzegaja same instytu-
cje, ktore deklaruja cheé zwiekszenia sieci powiazan.

3. Wsparcie rozwoju przedsigbiorczosci realizowane przez instytucje otoczenia biznesu
w Wielkopolsce obejmuje (tak jak i w calym kraju) gléwnie malg i $rednig przedsiebior-
czo$¢ oraz osoby fizyczne planujace zalozenie nowej dzialalnosci. Stosunkowo niski jest
odsetek instytucji monitorujacych zapotrzebowanie przedsigbiorstw na ustugi i dostoso-
wujacych oferte ustug do popytu. Zwigkszenie poziomu tego monitoringu pozwolifoby na
zwiekszenie efektywnoéci dziatania instytucji otoczenia biznesu.

4. Niski poziom wspotpracy wielkopolskich przedsiebiorstw z instytucjami otoczenia bizne-
su wynika w duzej mierze z braku informacji o mozliwosciach i korzysciach takiej wspot-
pracy. Intensyfikacja dziatalno$ci promocyjnej na przykiad przez kampanie informacyjne
na temat prowadzonej dziatalno$ci moze przyczynic¢ si¢ do zwiekszenia zakresu tej wspot-
pracy i skutkowaé rozwojem przedsigbiorczo$ci w regionie.

5. W odniesieniu do zidentyfikowanych barier rekomenduje si¢ dzialania zmierzajace do
procesu usieciowienia instytucji otoczenia biznesu, co pozwoli na efektywng dzialalnos¢
w zakresie dyfuzji proceséw rozwojowych. Poza rozwojem relacji wewnetrznych otoczenia
biznesu réwnie istotne jest rozwijanie sieci powigzan miedzy sfera nauki a gospodarka, np.
przez dzialalnos¢ informacyjng i promujaca wyniki badan sfery B+R wsrod przedsiebior-
cow oraz badanie ich zapotrzebowania na ustugi tego typu, szczegélnie na obszarach sta-
gnacji. Wazng role mogg tu takze odgrywaé wspolne projekty realizowane z funduszy UE,
a koordynowane przez wladze samorzadowe. Budowa oraz wzmacnianie relacji pomiedzy
obszarami wzrostu i stagnacji gospodarczej pozwolg na dyfuzje proceséw rozwojowych
z silnych gospodarczo obszaréw wzrostu na obszary stagnacji.
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Technopolie jako miejsca lokalizacji korporacji informatycznych

Technopoles as Places of the Location of IT Corporations

Streszczenie: Nowe warunki dziatalnoéci firm w gospodarce globalnej przyczynily si¢ do nasilenia pro-
cesOw powstawania przedsiebiorstw migdzynarodowych w formie korporagji i konglomeratéw wielu
dziatalnoéci, o zréznicowanym statusie prawno-organizacyjnym, ktérych celem jest uzyskanie jak naj-
wiekszej efektywnosci ekonomicznej. Decyzje o ich lokalizacji zwykle uzaleznione s od: strategii i or-
ganizacji korporacji, ich wielkosci, pozycji konkurencyjnej, stopnia ich internacjonalizacji oraz branzy,
w ktorej dziataja. Wybor lokalizacji przez firme miedzynarodowa ma bardzo istotne znaczenie z punktu
widzenia rozwoju danego miejsca i regionu. Szczegdlna role w omawianym procesie odgrywaja korpo-
racje informatyczne, ktdre stanowia stosunkowo nowy sektor, rozwijajacy sie szczegélnie intensywnie
w ostatnim ¢wieréwieczu. Obszary, gdzie lokalizowane sg siedziby zarzadu i oddziaty korporacji infor-
matycznych wyrdzniajq si¢ w przestrzeni czynnikami, ktore pozwalajg ksztattowaé specyficzng forme
aglomeracji, technopoli¢ (technopolis, techopole). W nawiazaniu do tych przestanek przedmiotem
niniejszego artykutu jest analiza czynnikéw, ktére wplywaja na lokalizacje korporacji informatycz-
nych w przestrzeni §wiatowej. Zamierzeniem jest uzyskanie odpowiedzi na pytanie: W ktorych techno-
poliach korporacje informatyczne zlokalizowaly siedziby zarzadow i oddzialy oraz jakie byty uwarun-
kowania tego procesu na poszczegolnych obszarach? Badaniami objeto 100 dominujacych korporacji
informatycznych, ktére wyrdzniono spoéréd 2000 najwiekszych tego typu korporacji o zasiggu $wiato-
wym. Zasadnicze czynniki wplywajace na lokalizacje korporacji informatycznych w technopoliach to:
zaplecze naukowo-badawcze, dostep do wykwalifikowanych pracownikéw, polaczenia komunikacyjne
i koncentracja innych przedsiebiorstw danej dziatalnoéci. Innymi istotnymi czynnikami sg: dzialania
na rzecz wzmocnienia wlasnej pozycji konkurencyjnej i monopolistycznej, stopien specjalizacji dziatal-
nosci, kapital intelektualny zatozycieli i pracownikéw, ktéry mial wptyw na rozwéj nowych technologii
(wynikajacy m.in. z cyklu zycia produktu, nakladéw i zatrudnienia w dziatalnosci badawczo-rozwojo-
wej, bliskoéci uczelni wyzszych), przeprofilowanie dotychczasowych dziatalnosci korporacji lub zakla-
danie zupelnie nowych oraz rézne zrédtla zasilania finansowego.

Abstract: New conditions of activity of companies in the global economy have contributed to the inten-
sification of the processes of establishing international enterprises in the form of corporations and con-
glomerates of many companies with varied legal and organizational status whose objective is to achieve
the highest possible economic effectiveness. Decisions on their location usually depend on: strategy and
organization of the corporations, their size, competitive position, degree of internationalization as well
as the industry branch in which they are active. The choice of location by an international company is
of great significance from the point of view of development of the given place and region. A special role
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in this process is played by IT corporations, which constitute a relatively new sector, especially intensely
developing in the last 25 years. The areas where the headquarters of management boards and branches
of IT corporations are located stand out in the space with the factors which allow development of a spe-
cific form of agglomerations, the technopolises (technopoles). In reference to these premises, the subject
matter of the paper is the analysis of the factors which affect the location of IT corporations in the world
space. The objective will be to find the answer to the question, in which technopolises IT corporations
have located their headquarters of management boards and branch offices as well as what were the de-
terminants of this process in the individual areas. The study covered 100 dominant IT corporations, se-
lected from among 2,000 largest world corporations. The basic factors which affected the location of IT
corporations in the technopolises are: research and development facilities, access to qualified employees,
traffic connections and concentration of other enterprises of the given type of activities. Other significant
factors are also: striving to enhance own competitive and monopolistic position, degree of specialization,
the intellectual capital of the founders and employees which had effect on the development of new tech-
nologies (resulting, among others, from the life cycle of the product, expenditures and employment in
the research and development activity, proximity of higher education facilities), reprofiling the current
activities of corporations or establishing completely new ones as well as various sources of providing
financial resources.
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Wstep

Nasilajacy sie proces rozwoju cywilizacyjnego przejawia sie w ksztaltowaniu spoteczen-
stwa informacyjnego, ktérego gospodarka jest oparta na wiedzy, a jej filarami sa: kapitat
ludzki, innowacje oraz technologie informacyjno-telekomunikacyjne ICT (Chojnicki, Czyz,
2007; Borowiec, 2010; Dorocki, 2012; Kuklifiski, 2001, 2005; Rachwal, 2013; Stachowiak,
2008; Zioto, 2009). Nowe warunki dzialalnosci firm w gospodarce globalnej, takie jak np.
liberalizacja miedzynarodowych przeplywéw kapitatu czy nowe techniki telekomunikacyjne
(internet), przyczynily sie do nasilenia proceséw powstawania przedsigbiorstw miedzynaro-
dowych w formie korporacji i konglomeratéw wielu firm, o zréznicowanym statusie prawno-
-organizacyjnym, ktérych celem jest uzyskanie jak najwiekszej efektywnosci ekonomicznej
w skali globalne;.

Strategia i organizacja korporacji, ich wielkos¢, pozycja konkurencyjna, stopien interna-
cjonalizacji oraz branza, w ktérej dzialaja, roznicuja kryteria decyzyjne dotyczace lokalizacji
ich dziatalnosci. Wyboér lokalizacji przez firme migdzynarodowa ma bardzo istotne znaczenie
z punktu widzenia rozwoju danego miejsca i regionu. Szczegélng role w omawianym procesie
odgrywaja korporacje informatyczne, ktére stanowia stosunkowo nowy sektor, rozwijajacy
sie w ostatnim ¢wieréwieczu, gdyz ,,pojawianie sie firm informatycznych na terenie réznej
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skali uktadow przestrzennych jest wyrazem wkraczania ich w faze informacyjnego rozwoju”
(Zioto, 2004: 97).

Lokalizacja korporacji, w tym korporacji informatycznych, to zlozony proces, na ktory
sklada sie szereg etapow. Korporacje informatyczne kieruja si¢ nieco innymi przestankami niz
korporacje o tradycyjnym profilu dzialalnosci przemystowej. Obszary, gdzie s lokalizowane
siedziby zarzadu i oddzialy korporacji informatycznych, wyrdzniaja si¢ bowiem w przestrzeni
czynnikami, ktére pozwalajg ksztaltowa¢ specyficzng forme aglomeracji, technopolie (techno-
polis, techopole), czyli ,koncentracj¢e w pewnych obszarach technologiczno-innowacyjnej
dziatalno$ci zwiazanej z przemystem, zdolnej do generowania naukowych synergii i ekono-
micznej produktywnosci” (Domanski, 1998: 216-217). Podstawowymi czynnikami powsta-
wania tego rodzaju obszaréw koncentracji zaawansowanych technologii sg:

= kapital ludzki,

= uniwersytety i instytuty naukowo-badawcze,

® infrastruktura transportowa,

® ustugi oraz klimat naukowy, polityczny i gospodarczy, w tym szczegolnie dostep do infor-
macji i kapitatu, infrastruktury informacyjnej,

= korzysci aglomeracji z efektem synergii wiacznie,

= atrakcyjno$¢ miejscowosci jako miejsca pracy i zamieszkania,

= czyste i nieprzeksztalcone §rodowisko przyrodnicze (Budner, 2004; Parysek, 1997).

Nalezy jednak podkresli¢ za G. Benko (1993), ze technopolia jest miastem spelniajacym
takze funkcje polaryzacji regionalnej ze wzgledu na to, ze w tym samym miejscu i w tym sa-
mym czasie nastepuje rozwoj innowacji i rozw6j regionalny. Potwierdzaja to badania pro-
wadzone w japonskich technopoliach, np. Koriyama, gdzie innowacje byly najwazniejszym
czynnikiem rozwoju przemystu zaawansowanych technologii oraz samego regionu (Kyaw,
2001). Powszechnie wskazuje si¢ takze na duzg role innowacyjnosci w rozwoju miast (Do-
manski, 2000; Rachwal, 2011). Jest to istotne z punktu widzenia lokalizacji korporacji infor-
matycznych, ktére koncentrujgc znaczny potencjat ekonomiczny, wplywaja na ksztattowanie
przestrzeni lokalnej, regionalnej i $wiatowej (Kilar, 2009).

W $wietle przedstawionych przestanek przedmiotem niniejszego artykulu jest analiza
czynnikow, ktore wplywaja na lokalizacje korporacji informatycznych w przestrzeni $wiato-
wej. Natomiast celem jest proba odpowiedzi na pytanie: W ktorych technopoliach korpora-
cje informatyczne zlokalizowaly siedziby zarzadow i oddzialy oraz jakie byly uwarunkowania
tego procesu w poszczegolnych obszarach?

Badaniami objeto 100 dominujacych korporacji informatycznych, ktdre wyrézniono spo-
$rod 2000 najwigkszych korporacji $wiatowych. Do okreslenia zmian potencjatu ekonomicz-
nego 100 dominujacych korporacji informatycznych oraz korporacji wybranych do analizy
empirycznej wykorzystano szereg raportow publikowanych przez poszczegélne korporacje
oraz instytucje miedzynarodowe, opierajacych si¢ na raportach rocznych poszczegoélnych
korporacji. W szczegolnosci uzyto zbiorowych raportéw publikowanych przez ,Forbes”
The Global 2000, z ktérych wykorzystano informacje dotyczace: wartosci rynkowej przed-
siebiorstw (market value), wartosci sprzedazy (sales), wartoéci aktywow (assets), warto$¢ zy-
skow (profits), rodzaju dzialalnoéci i kraju, w ktorym znajduja si¢ siedziby zarzadéw. Dane
pozyskane z tych raportow weryfikowano i uzupelniano przy pomocy sprawozdan finanso-
wych badanych korporacji.
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Czynniki lokalizacji korporacji informatycznych

Korporacje informatyczne wyrdzniaja si¢ wérod korporacji innych branzy kilkoma ce-
chami. Jedng z nich jest odmienne podejscie do procesu lokalizacji dziatalnosci. Wsréd
czynnikow lokalizacji korporacji informatycznych szczegdlnie istotne s3 innowacje oraz
innowacyjne $rodowisko, ktérym moga by¢ m.in. specjalne strefy ekonomiczne czy inku-
batory przedsiebiorczoéci. Pod wzgledem jako$ciowym duzy wplyw ma takze ksztaltowanie
sie branzowo wyspecjalizowanych skupisk (miejskich, regionalnych) firm, prowadzacych
dzialalno$¢ z szerokim wykorzystaniem okreslonego typu zaawansowanych technologii,
np. mikroelektroniki. Wynika to z faktu, iz typowa dla globalnej dzialalnosci specjaliza-
cja zasobow i umiejetnosci oraz dysponujacych nimi jednostek organizacyjnych korporacji
wymaga tzw. specjalizacji lokalizacyjnej. Wysoko wyspecjalizowane skupiska zajmujace si¢
zaawansowang dziatalnoscia, majac nowoczesng infrastrukture przemystows i instytucjo-
nalng, stanowia duze zaplecze wysoko wykwalifikowanej kadry, zaawansowanych techno-
logii oraz specyficzne $rodowisko wyrdzniajace sie koncentracja osrodkéw i firm o podob-
nej dzialalnosci. Sg to czynniki, ktére w przypadku dziatalnosci informatycznej majg czesto
decydujace znaczenie podczas poszukiwan optymalnej lokalizacji, gdyz blisko$¢ korporacji
z tej samej branzy moze przynies¢ dodatkowe korzysci, takie jak istnienie potrzebnych za-
sobow czy umiejetnosci, oraz jest przydatne podczas gromadzenia i przeptywu informacji,
inspirowania nowych rozwigzan (pomystéw). Stymuluje tez wzajemne uczenie si¢ przez
kumulowanie zdolnosci i dalsze podnoszenie konkurencyjnosci. Takie skupiska zaawanso-
wanych technologicznie i wyspecjalizowanych osrodkéw B+R i zakltadéw przemystowych
nazywane sa rowniez dystryktami technologicznymi. Pozwalaja one na latwiejsze nawia-
zywanie kontaktow i wspotpracy (Zorska, 1998 za Stroper, 1992; Stopford, 1995). Korpo-
racje informatyczne chetnie lokalizujg zaawansowana produkcje oraz prace B+R w takich
skupiskach czesto rowniez ze wzgledu che¢ wspdlpracy z firmami, ktére podjely juz taka
dzialalno$¢. Zwykle koncentracja i specjalizacja lokowanej nowoczesnej dziatalnosci wy-
stepuje w duzych miastach, parkach naukowych (tworzonych z inicjatywy uniwersytetow,
obejmujacych kompleksy biur, pracowni, laboratoriéw), parkach technologicznych (inaczej
biegunach technologicznych, czyli centrach, w ktérych znajduja sie wspotpracujace ze sobg
placowki naukowo-badawcze, instytucje naukowe i finansowe), naukowo-technologicz-
nych i naukowo-przemystowych, osrodkach naukowych lub przemystowych, technopoliach
(okregi przemyslowe najnowszej generacji, w ktérych koncentruja si¢ parki technologiczne
i naukowe) (Dorocki, Jastrzebski, 2012).

Na lokalizacje korporacji informatycznych znaczacy wplyw ma takze atrakcyjnos$¢ dane-
go miejsca. Dla lokalizacji dzialalnosci zaawansowanej technologicznie oraz prac badawczo-
-rozwojowych atutem danego miejsca, jak wspomniano, jest koncentracja innych firm danego
typu, pozwalajaca na wspotprace na réznych plaszczyznach.

Na atrakcyjno$¢ miejsca w najwiekszym stopniu wptywaja: dostep do infrastruktury trans-
portowej, facznosci i telekomunikacji, dostep do infrastruktury technicznej (wodna, gaz, ka-
nalizacja), czystego $rodowiska (niezbedne zaréwno jako zaséb konieczny do wytworzenia
najwyzszej jakosci produktéw zaawansowanych technologii, jak i dla wysoko wykwalifikowa-
nej kadry jako atut w wyborze pracodawcy) oraz blisko$¢ wyspecjalizowanych pracownikéw
i zaplecza badawczo-rozwojowego (Borowiec, Dorocki, Jenner, 2009).
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Lokalizacja korporacji informatycznych w technopoliach

Atrakcyjnos$¢ miejsca miata wplyw na koncentracje siedzib zarzadéw badanych najwigk-
szych korporacji informatycznych w:

* Dolinie Krzemowej (technopolia Silicon Valley) - obejmuje ona: Cupertino, Milpitas,
Mountain View, Palo Alto, Redwood City, San Jose, Santa Clara, Synnyvale, gdzie siedzi-
by zarzadu ma 18 ze 100 analizowanych firm. Zwigzane jest to z bliskoscia Uniwersytetu
Stanforda i innych uczelni wyzszych ksztalcacych studentéw na kierunkach informatycz-
nych oraz z bliskoscig osrodkéw badawczych, lokalizacja innych przedsigbiorstw w tej
dzialalnosci, a takze z dobrym dostepem do infrastruktury transportowej i do czystego
srodowiska. Sposrdd analizowanych korporacji maja tutaj swoje siedziby: Apple, Syman-
tec, SanDisk, Google, Intuit, Hewlett-Packard, Oracle, Adobe Systems, Altera, Cisco Sys-
tems, Ebay, Agilent Technologies, Applied Materials, Intel, Marvell Technology Group,
NetApp, Yahoo, Juniper Networks;

* Tokio - na atrakcyjno$¢ tego miasta wptywa stoleczny charakter, duze zasoby wykwa-
lifikowanych zasobow pracy ksztalcacych si¢ w wielu panstwowych i prywatnych uczel-
niach wyzszych, np. w Tokyo Institute of Technology, oraz o$rodki badawczo-rozwojowe,
umiejscowienie w Keihin, czyli technopolii bedacej jednoczesnie najwigkszym i najsilniej
zurbanizowanym okregiem przemyslowym w Japonii oraz jednym z najludniejszych re-
giondéw metropolitalnych $wiata (ponad 30 mln ludzi), ktéry ma nowoczesny system ko-
munikacyjny (kolej Shinkansen). Dlatego skupia sie tu 13 z badanych korporacji. W Tokio
ma swoje siedziby: Fujifilm Holdings, Fujitsu, Hitachi, Hoya, NEC, Olympus, Ricoh, Soft-
bank, Sony, TDK, Toshiba, Canon, Rakuten;

= Tajpej - technopolia bedaca najwiekszym na Tajwanie o$rodkiem gospodarczym, finan-
sowym i komunikacyjnym. Funkcjonuje tu gielda papieréw wartosciowych. Tajpej jest
tez weztem komunikacyjnym (kolej, porty lotnicze Tajpej-Taiwan Taoyuan, Tajpej-Son-
gshan, port rzeczny, metro) i o§rodkiem kultury oraz szkolnictwa wyzszego. Ma tu swoje
siedziby piec z badanych korporacji: Acer, Asustek Computer, Delta Electronics, Hon Hai
Precision, Compal Electronics;

= Paryzu - jest on metropolig i technopolig, z duzymi zasobami wyksztalconych pracowni-
kéw i dostepem komunikacyjnym. Swoje siedziby maja tu cztery sposréd badanych firm:
Alcatel-Lucent, Capgemini, Rexel, Safran;

= Seulu - jest on metropolig zaliczang do technopolii i cechuje si¢ bardzo dobrze rozwinieta
komunikacja (lotniczg, kolejows, drogowa i miejska). Jest takze najwiekszym o$rodkiem
akademickim w Korei, z kilkudziesigcioma uczelniami. Mieszcza si¢ tu siedziby czterech
korporacji: LG Display, LG Electronics, Samsung Electronics, SK C&C;

= technopolii Hsinchu - jest ona tajwanskim miastem, ktére w parku technologicznym
(Hsinchu Science and Technology Industrial Park) koncentruje przemyst informatycz-
ny, ma zaplecze badawczo-naukowe w postaci wielu uczelni (w tym Yuanpei Institute of
Science and Technology). Tutaj maja swoje siedziby trzy spoé$réd badanych korporacji:
AU Optronics, Taiwan Semiconductor, MediaTek;

= technopolii Orange County - do ktdrej naleza: Irvine, Lake Forest, San Diego, Santa Ana,
bedace siedzibami zarzadoéw czterech badanych korporacji: Broadcom, Western Digital,
Qualcomm, Ingram Micro. Cechuje si¢ ona bliskoscig wielu uniwersytetéw, np. California
Institute of Technology, Uniwersytetu Kalifornijskiego (sktadajacego sie z 10 kampuséw
znajdujacych sie m.in. w Berkeley, Irvine, Los Angeles, Merced, Riverside, San Diego, San
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Francisco), dobrym dost¢gpem do infrastruktury transportowej i atrakcyjnymi warunka-
mi $rodowiska przyrodniczego dla lokalizacji i zamieszkania wysoko wykwalifikowanych
kadr;

= technopolii nadatlantyckiej — reprezentuja ja Melville, Armonk i Islandia, czyli miasta
sasiadujace z Nowym Jorkiem. Jej gléwne atuty to: dostepno$¢ komunikacyjna, polozenie
w metropolii, dostepnos¢ wykwalifikowanej kadry, ksztalcacej si¢ m.in. w New York Uni-
versity. Na obszarze tej technopolii majg swoje siedziby trzy spos$réd badanych korporacji:
IBM, CA, Arrow Electronics;

= technopolii Silicon Boston (Droga 128) - naleza do niej Boston i Norwood, a jej najwiek-
szym atutem jest fakt, ze znajduje si¢ na obszarze ogromnego wezla komunikacyjnego
i metropolii, ktéra w swoim zasiegu ma wiele uczelni, w tym Harvard University, Mas-
sachusetts Institute of Technology (MIT), Boston University. Na obszarze tej technopolii
majg siedziby dwie badane korporacje informatyczne: American Tower, Analog Devices;

= technopolii Osaka-Nagoja - to jeden z najwazniejszych wezléw komunikacyjnych i naj-
wiekszych portow morskich w kraju oraz metropolia z zapleczem naukowym (Uniwersytet
w Osace). Osaka jest siedzibg korporacji Panasonic i Kyocera;

= technopolii Shenzhen (Chiny) - to duze miasto, ktore dzigki ustanowieniu specjalnej
strefy ekonomicznej rozwinelo si¢ bardzo po 1980 r. i stalo si¢ wielkim o$rodkiem go-
spodarczym oraz finansowym (gielda, banki), majacym dwie duze uczelnie: Uniwersytet
Shenzhen i Politechnike Shenzhen oraz morski port handlowy. Znajduja sie¢ tu siedziby
ZTE i Tencent Holdings;

= Bangalore - jest to jedno z najwigkszych miast w Indiach, nazywane indyjska Doling
Krzemowa. Na jego terenie znajduje si¢ kilka uczelni, w tym Indian Institute of Scien-
ce. Jest siedzibg zarzadu Wipro i Infosys Technologies oraz oddzialéw innych z badanych
korporacji, m.in. IBM, Motorola, Oracle, Samsung Electronics, Texas Instruments, Intel,
AMD, HP, Google, Nokia, Vmware;

= Kioto - jest ono siedzibg 37 instytucji szkolnictwa wyzszego, dzieki czemu jest jednym
z czotowych centréw edukacyjnych Japonii. Jest tez wezlem kolejowym. Maja tu siedziby
zarzady firm: Murata Manufacturing i Nintendo;

= technopolii Denver-Boulder - w ktorej znajduje si¢ miasto Englewood. Koncentracja in-
nych przedsiebiorstw informatycznych, blisko$¢ kilku uczelni wyzszych byly gtéwnymi
czynnikami lokalizacji firmy Liberty Media Interactive;

= technopolii Silicon Plains — w ktdrej lezy Dallas. Metropolia ta jest weztem komunikacyj-
nym, zwlaszcza lotniczym. Znajduje si¢ w zasiegu kilku uczelni wyzszych, w tym réwniez
technicznych. Czynniki te byly szczegélnie wazne podczas wyboru lokalizacji przez kor-
poracje Texas Instrument;

= Phoenix - ze wzgledu na metropolitarny charakter miasta, dostep do komunikacji i wy-
kwalifikowanej kadry jest ono siedziba korporacji Avnet oraz wielu innych korporacji
z roznych branz;

= technopolii Silicon Bawaria - w zasiegu ktdrej znajduje si¢ Neublberg. Cechuje si¢ ona
dobrymi warunkami dla nowoczesnych i mlodych podmiotéw gospodarczych w sektorze
zaawansowanych technologii ze wzgledu na: ,wysoko wykwalifikowanych specjalistow,
sprawnie funkcjonujaca infrastrukture, nowoczesne instytuty badawcze i wyzsze uczel-
nie, przyjazne technologiom warunki ramowe” (http://www.bayern.de/). Stanowi siedzibe
Infineon Technologies;
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* technopolii Stuttgartu - do ktorej nalezy Walldorf, gdzie ma swoja siedzibe¢ korporacja
SAP, a takze znajdujg si¢ oddzialy m.in. Alcatel-Lucent, Hewlett-Packard, IBM. Gléwnymi
atutami tej lokalizacji jest najwieksze w Niemczech nagromadzenie instytucji naukowych,
akademickich i badawczych oraz fakt, ze jest ona weztem drogowym i kolejowym;

= technopolii Sztokholm - wyrdznia si¢ ona tym, ze jest jednym z centrow Wezta Wiedzy
i Innowacji (Sustainable Energy) Europejskiego Instytutu Technologicznego oraz ma do-
skonale rozwinietg infrastrukture transportows (kolejows, drogows, lotnicza i promowa).
Tutaj ma swoja siedzibe Ericsson;

* Genewy - jest ona zaliczana do europejskich technopolii ze wzgledu na to, ze mieszcza
sie tu siedziby wielu organizacji miedzynarodowych, szczegolnie CERN, bedacej waznym
w skali miedzynarodowej o$rodkiem naukowo-badawczym. Ponadto jest duzym miastem,
w ktérym znajdujg si¢ uniwersytet, miedzynarodowy port lotniczy oraz siedziby licznych
bankéw i firm, w tym badana korporacja STMicroelectronics;

= Pekinu - ktory jest siedziba korporacji Baidu oraz technopolii nazywanej Chinska Doling
Krzemowa (Zhongguancun). To metropolia, ktorej atutami sg: bardzo duze zaplecze na-
ukowo-badawcze z wieloma uczelniami wyzszymi, wezet komunikacji drogowej i wezet
kolejowy z dobrze rozwinietym transportem lotniczym.

Zakonczenie

Nalezy podkresli¢, ze ponad 70% omawianych najwiekszych korporacji informatycznych
ma siedziby zarzadéw zlokalizowane w technopoliach i miastach, gdzie nastgpita koncen-
tracja przemystu zaawansowanych technologii. Wyrdznione obszary w pelni pokrywajg sie
z uwzglednionymi w literaturze terenami na $wiecie cechujacymi sie koncentracja najbardziej
zaawansowanych technologii oraz o najbardziej rozwinietych powigzaniach miedzynarodo-
wych (Razniak, Winiarczyk-Razniak, 2013; Razniak, 2012).

Zasadniczymi czynnikami, ktore wplynely na lokalizacje, sa: zaplecze naukowo-badaw-
cze, dostep do wykwalifikowanych pracownikow, polaczenia komunikacyjne i koncentracja
innych przedsigbiorstw z danej dziatalnoéci. Innymi istotnymi czynnikami lokalizacji zarza-
déw w oméwionych miejscach i rozwoju korporacji informatycznych sg takze: dziatania na
rzecz wzmocnienia wlasnej pozycji konkurencyjnej i monopolistycznej, stopieni specjaliza-
cji dziatalnosci, kapital intelektualny zatozycieli i pracownikéw, ktdry mial wplyw na roz-
woj nowych technologii (wynikajacy m.in. z cyklu zycia produktu, nakltadéw i zatrudnienia
w dziatalno$ci badawczo-rozwojowej, bliskosci uczelni wyzszych), przeprofilowanie dotych-
czasowych dzialalnosci korporacji lub zaktadanie zupelnie nowych oraz roézne zrédta zasila-
nia finansowego.

Lokalizacja badanych korporacji informatycznych w technopoliach miata réwniez wptyw
na przyspieszenie ich rozwoju. Niejednokrotnie, dzieki lokalizacji, z matych firm informatycz-
nych w bardzo krotkim czasie powstaly korporacje globalne, ktére s liderami w swojej dzie-
dzinie. Przyklad moga stanowi¢ firmy z réznych segmentéw: produkujgce sprzet peryferyjny
(Hewlett-Packard), firmy internetowe (Google), produkujace sprzet komputerowy (Apple)
czy produkujace oprogramowanie komputerowe, aplikacje serwerowe i technologie informa-
tyczne dla klientéw indywidualnych, firm i instytucji (Microsoft). Ponadto nalezy podkresli¢,
ze lokalizacja siedzib zarzadow i oddziatéw badanych korporacji w zaprezentowanych techno-
poliach w istotny sposdb oddzialywata na ksztaltowanie si¢ ich wzajemnych powigzan zaréw-
no w poszczegdlnych technopoliach, jak i miedzy nimi, a przez efekty mnoznikowe wptyneta
réwniez na rozwoj tych regionéw.
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Rola Zabrzanskiego Centrum Rozwoju Przedsigbiorczos$ci
w rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci

The Role of Zabrze Centre for Supporting Entrepreneurship in Developing Local
Entrepreneurship

Streszczenie: Jak wynika z badan, Polacy na tle mieszkaricéw innych krajéw Unii Europejskiej s3 uwazani
za nar6d przedsiebiorczy. W Europie wiecej firm funkcjonuje tylko w tak duzych krajach, jak Hiszpania,
Wilochy, Niemcy, Francja czy Wielka Brytania, jednak w przeliczeniu liczby firm na 1000 mieszkan-
cow Polska wyprzedza juz Niemcy, Francje i Wielka Brytanie. Aby ta przedsiebiorczo$¢ byla dobrze
wykorzystana, musza by¢ stworzone przyjazne warunki zaréwno dla prowadzacych, jak i zakladajacych
dziatalno$¢ gospodarcza w naszym kraju. W Zabrzu wladze miejskie podjely probe niestandardowe-
go rozwigzania w zakresie obslugi przedsigbiorcow i oséb zainteresowanych zatozeniem swojej firmy.
W dniu 1 stycznia 2013 roku powstato, jako wydziat Urzedu Miejskiego, Zabrzanskie Centrum Rozwoju
Przedsiebiorczosci, ktdre m.in. zajmuje si¢ rejestracja podmiotéw prowadzacych dziatalnoé¢ gospodar-
czg, doradztwem, szkoleniami i edukacja mlodziezy z zakresu przedsiebiorczoéci. Centrum podpisato
partnerskie umowy z zabrzanskim Zakltadem Ubezpieczeni Spolecznych, Powiatowym Urzedem Pracy
i Urzedem Skarbowym. Dzieki temu w miescie zostaly stworzone warunki dajace mozliwo$¢ zatatwienia
w jednym miejscu, w jak najkrotszym czasie, wszystkich formalno$ci zwigzanych z prowadzong dziatal-
noscia oraz zarejestrowaniem nowej firmy. Dzialania centrum stuza:

* podnoszeniu konkurencyjnosci zabrzanskiej gospodarki przez rozwéj sektora MSP,

= wspieraniu aktywnoéci gospodarczej lokalnego biznesu,

= propagowaniu idei zakladania wlasnej dzialalno$ci gospodarczej,

= wspieraniu rozwoju innowacyjnych firm.
Celem niniejszego artykutu jest zapoznanie z ofertg Zabrzanskiego Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci,
ocena ponad dwuipdlletniej dzialalnoéci tego niestandardowego przedsiewziecia wladz samorzado-
wych w Zabrzu oraz odpowiedzi na pytania:

= Jak zmienila si¢ obstuga przyszlych przedsigbiorcéw w Zabrzu?

= Czy dzialania wymienione wyzej sa wystarczajace, aby przedsigbiorczo$¢ Polakéw mogta by¢

wykorzystana w Polsce?
= Jakie przedsiewziecia rozwijajace postawy przedsiebiorcze, rowniez wéréd mlodziezy, organi-
zuje Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsiebiorczoéci?

Abstract: According to the research and the available data, compared to other members of the European
Union, the Poles are considered to be an enterprising nation. In Europe there are more enterprises only
in such big countries as Spain, Italy, Germany, France or Great Britain; however if we compare the ratio
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for 1000 inhabitants, we are ahead of Germany, France and Great Britain. In order for the entrepreneur-
ship to be taken advantage of, a so called friendly environment must be created, both for those already
in business as well as those starting business activity. The local authorities in Zabrze have decided to try
out a non-standard solution concerning the service of businessmen and people interested in setting up
their own enterprise. On January 1st 2013 the Zabrze Centre for Development of Entrepreneurship was
created as a department of the City Hall, which deals with registering economic entities, counseling,
training and educating the youth about entrepreneurship. Thanks to the partner agreements with the
Social Security Institution, local Job Centre and Tax Office the conditions have been created to make it
possible to complete all the procedures connected with running a business or registering a new one as
soon as possible and under one roof. The activities are aimed at:

= making the Zabrze economy more competitive due to the development of SMEs,

= supporting the economic activity of local businesses,

= propagation of the idea of opening individual businesses,

= supporting development of innovative companies.
How has the serving of the prospective entrepreneurs changed? Are the above mentioned procedures
sufficient enough to make use of the Poles enterprising spirit in Poland? What activities developing an
enterprising attitude, also among young people, are organized by the Zabrze Centre for Development
of Entrepreneurship? After two and a half years of the Center’s existence an attempt at answering these
questions and the first assessment of the local authorities endeavors in Zabrze might be ventured.

Stowa kluczowe: dzialalno$¢ gospodarcza; lokalny biznes; rozwéj przedsiebiorczosci; Swiatowy Tydzien
Przedsiebiorczosci

Key words: business activities; entrepreneurship development; local business; Global Entrepreneurship
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Wstep

Jak wynika z przeprowadzonych badan i dostepnych danych, Polacy na tle innych naro-
déw Unii Europejskiej sa uwazani za nardd przedsigbiorczy. W Europie wiecej firm funkcjo-
nuje tylko w tak duzych krajach, jak Hiszpania, Wlochy, Niemcy, Francja czy Wielka Brytania,
jednak w przeliczeniu liczby firm na 1000 mieszkanicow Polska wyprzedza juz Niemcy, Francje
i Wielka Brytanie (Hurkata, 2015). Podkresla si¢ czgsto, ze aby wykorzysta¢ przedsiebiorczos¢
Polakéw, niezbedne jest zapewnienie przyjaznych warunkéow osobom prowadzacym i za-
ktadajacym dziatalno$¢ gospodarcza przez instytucje panstwowe i wladze lokalne, a przede
wszystkim, przez zapewnienie stalego i nieskomplikowanego prawa. Ten problem byt szczego-
fowo omawiany przez autora niniejszego artykutu trzy lata temu na konferencji pt. ,,Przedsie-
biorczo$¢ w warunkach kryzysu gospodarczego”. Podczas wystapienia autor przedstawil dane
z raportéw Doing Business Banku Swiatowego, w ktérych dokonuje sie analizy i poréwnuje
warunki prowadzenia oraz przyjazno$¢ otoczenia do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.
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Warto przypomnie¢ w tym miejscu wyniki z lat 2007-2011 (tab. 1), ktorymi postuzono si¢
w 2011 roku, i dokona¢ poréwnania z raportem Doing Business 2015 (tab. 2).

Tab.1. Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w Polsce w latach 2007-2011

Pozycja Polski w rankingu Doing Business

T Zmiana
Wyszczegdlnienie
2007 2008 2009 2010 2011 w stosunku
do 2007 r.
Latwosc prowadzenia 68 74 76 73 70 |spadek o 2 miejsca

dziatalnosci gospodarczej

Rozpoczecie dziatalno$ci

. 118 129 145 115 113 | wzrost o 5 miejsc
gospodarczej

Uzyskiwanie pozwoler 154 | 156 | 158 | 164 | 166 |spadeko 12 miejsc

budowlanych

Rejestrowanie wlasnosci 86 81 84 86 86 |bez zmian
Uzyskanie kredytu 62 68 28 14 15 | wzrost o 47 miejsc
Ochrona inwestorow 32 33 38 41 44 |spadek o 12 miejsc
Placenie podatkow 121 125 142 148 121 | bez zmian

Obrét migdzynarodowy 33 40 41 46 49 | spadek o 16 miejsc
Egzekucja umoéw 74 68 68 76 77 | spadek o 3 miejsca

Zakonczenie dziatalnosci

. 85 88 82 86 81 | wzrost 0 4 miejsca
gospodarczej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportéw Doing Business z lat 2007-2011

Tab. 2. Prowadzenie dzialalnoéci gospodarczej w Polsce w roku 2011 i 2015 na tle $redniej w UE

Pozycja Polski w rankingu Doing Business

Wyszczegolnienie i Zmiana
2011 2015 Sr. UE w stosunku
do 2011r.

Latwo$¢ prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej 70 32 36 | wzrost o 38 miejsc
Rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej 113 85 53 wzrost o 28 miejsc
Uzyskiwanie pozwolen budowlanych 166 137 82 | wzrost 0 29 miejsc
Egrelsl'ccr}?(:v;z;i iprzenleswma wlasnoéci 36 39 62 |warost o 47 micjsc
Uzyskanie kredytu 15 17 55 | wzrost 0 2 miejsca
Ochrona inwestoréw mniejszosciowych 44 35 48 wzrost 0 9 miejsc
Placenie podatkow 121 87 56 | wzrost o 34 miejsca
Handel transgraniczny 49 41 34  |wzrost o 8 miejsc
Egzekucja uméw 77 52 48 wzrost 0 25 miejsc
Oglaszanie upadlo$ci 81 32 33 wzrost 0 49 miejsc
Podlaczenie do sieci elektroenergetycznej 64 78

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportéw Doing Business za rok 2011 i 2015
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Tab. 3. Latwo$¢ prowadzenia dzialalnoéci gospodarczej w 2015 r. - ranking miast
Latwos¢ .. | Rejestrowanie
. . | Uzyskiwanie Lo .
Miasto pr(?wadzel}lfl Zaklayda.nle pozwolenia przemes1fel?1a Egzekw?wanle
dzialalnosci spotki wlasnosci uméw
gospodarczej na budowe nieruchomosci
Bydgoszcz 1 9 1 3 6
Olsztyn 2 9 5 1
Biatystok 3 12 1 3
Torun 4 13 3 7 5
Opole 5 4 13 4
Poznan 6 15 4 7
Rzeszow 7 17 2 9 8
Zielona Gora 8 14 10 2 10
Lodz 9 9 5 8 14
Szczecin 10 18 6 12
Gorzow Wlkp. 11 14 17 11 2
Katowice 12 9 11 16 13
Wroctaw 13 4 18 16
Lublin 14 7 8 17 15
Kiece 15 16 13 15 11
Krakéw 16 7 18 12 9
Warszawa 17 9 14 10 17
Gdansk 18 2 16 14 18

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportu Doing Business w Polsce 2015

Pozycja Polski w latach 2007-2011, mimo niejednokrotnych zapowiedzi politykéw, nie-
wiele si¢ zmieniala na lepsze. Jedynym obszarem, w ktdrym nastgpila wyrazna poprawa,
jest uzyskanie kredytu - tu wida¢ wzrost o 47 miejsc. Nie bylo w tym jednak zastugi oséb od-
powiedzialnych za stanowienie i przestrzeganie prawa. Pozostale wyniki raczej nie napawaty
optymizmem.

Poréwnujac wyniki raportu z 2015 r. z wynikami z lat poprzednich, mozna zauwazy¢ wy-
razna poprawe w kilku obszarach. Dotyczy to przede wszystkim: utatwien w zaktadaniu no-
wych firm, handlu transgranicznym, uzyskiwaniu pozwolen na budowe i przekazywaniu ka-
pitatu. Ocena Banku Swiatowego, ze otoczenie dla przedsiebiorczosci staje sie bardziej przyja-
zne, jest duzg korzyscig wizerunkowa dla Polski (Chaber, 2015). Przeklada si¢ to na pozytywne
postrzeganie jej jako odpowiedniego miejsca do inwestowania. W raporcie Doing Business
2015 Polska zostata sklasyfikowana na 32 miejscu, ktdre jest najlepszym w dotychczasowych
raportach Banku Swiatowego.

Po uwaznym przyjrzeniu si¢ niektérym pozycjom raportu mozna stwierdzi¢, ze w porow-
naniu z poprzednimi latami jest wyraznie lepiej, ale sa obszary, gdzie jest jeszcze wiele do zro-
bienia i poprawy. Dotyczy to pozycji: rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej — 85 miejsce; place-
nie podatkdéw - 56 miejsce; uzyskiwanie pozwolent budowlanych - 137 miejsce (nalezy tu przy-
pomnie¢, ze w raporcie oceniane sg gospodarki 189 krajow). Mimo wyraznej poprawy lokaty
rankingowej przedsigbiorcy na pewno oczekuja dalszych zmian i ulatwien w ich dzialalnosci.
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Jednym z krokéw w dobrym kierunku sg zmiany w przepisach dotyczacych zakladania
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia. Rozpoczely sie one w 2009 r., kolejne ustanowiono
w 2012 r., a ostatnia zmiane wprowadzono 1 grudnia 2014 r. W 2012 r. uruchomiono platfor-
me¢ internetowy ,,524”. Za jej posrednictwem przedsigbiorcy mogli rejestrowaé w KRS spotke
z ograniczong odpowiedzialnoscig, korzystajac ze standardowego szablonu umowy sp6tki, bez
koniecznosci przedkiadania aktu notarialnego. Taki system, cho¢ wymagal od przedsigbiorcy
samodzielnej rejestracji w urzedzie statystycznym, skarbowym i ubezpieczeniowym, obnizyt
koszty zalozenia spotki i — co bardzo wazne - skrocit proces jej zalozenia, ktory wezesniej
wynosit $rednio 30 dni.

Raport Doing Business w Polsce 2015 uwzglednia w tym roku wyniki 18 polskich miast.
Badanie obejmowato cztery wybrane obszary z 10 uwzglednianych przy krajowych gospodar-
kach. Sg to: zaktadanie spotki, uzyskiwanie pozwolen na budowe, rejestrowanie przeniesienia
wlasno$ci nieruchomosci, egzekwowanie umow.

Analizujac podane wyniki, mozna zaobserwowac, ze na pierwszych miejscach znajduja sie
mniejsze miasta, co mogloby sugerowac, ze radzg sobie lepiej. Wedlug autoréw raportu wyni-
ka to z faktu, ze obstuguja one znacznie mniejszg liczbe interesantéw w poréwnaniu z duzymi
aglomeracjami. Oczywiscie i od tej reguly sa wyjatki, na przyklad Poznan, ktory zajal pierwsze
miejsce w kategorii ,,zaktadanie spétek”. Sredni czas zatozenia spétki z ograniczong odpowie-
dzialnoscig, z wykorzystaniem w tym miescie wspomnianej wczesniej platformy internetowej
»524”, wynosi 8 dni. Wracajac do wynikow dotyczacych mniejszych miast, mozna sie zastano-
wi¢, czy jest to spowodowane mniejszg liczba obstugiwanych aktualnych i przysztych przedsie-
biorcow, czy moze podejmowaniem ciekawych i skutecznych przedsiewziec.

Powstanie i zadania Zabrzanskiego Centrum Rozwoju Przedsigbiorczosci

W tym miejscu warto przedstawi¢ przyklad z Zabrza, gdzie wladze samorzadowe podjety
probe niestandardowego rozwigzania w zakresie obstugi przedsigbiorcow i 0sob zaintereso-
wanych zalozeniem swojej firmy. Dnia 1 stycznia 2013 r. powolano tam, jako wydzial urzedu
miejskiego, Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsigbiorczosci (ZCRP). Postawiono przed
nim zadania dotyczace:

* podnoszenia konkurencyjnosci zabrzanskiej gospodarki przez rozwdj sektora MSP,
= wspierania aktywnosci gospodarczej lokalnego biznesu,

®* propagowania idei zaktadania wlasnej dziatalnosci gospodarczej,

®= wspierania rozwoju innowacyjnych firm.

Zadania te sa realizowane przez wykonywanie typowych przedsiewzieé, ktore wezesniej

nalezaly do zadan referatu handlu, czyli:
= prowadzenie rejestracji podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,
» wydawanie dokument6w stwierdzajacych umieszczenie w rejestrze podmiotéw prowadza-
cych dziatalnos¢ gospodarcza.

Ponadto dodano szereg przedsiewzie¢ z zakresu doradztwa, wspdlpracy z réznymi orga-
nizacjami, tworzenia i realizacji programéw pomocowych, organizacji szkolen dla przedsie-
biorcéw i mlodziezy szkolnej oraz organizacji innych przedsiewzie¢ promujacych przedsie-
biorczo$¢. Sa to:

1. doradztwo dla oséb prowadzacych male i $rednie przedsiebiorstwa oraz prowadzenie
Funduszu Poreczeniowego Miasta Zabrze dla tych przedsigbiorcow,
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2. udzielanie informacji o instrumentach wsparcia finansowego oferowanego przez instytu-
cje i organizacje dla przedsiebiorcow,
3. wspolpraca z organami administracji panstwowej i organami samorzadu gospodarczego

w celu okreslenia warunkow rozwoju gospodarczego miasta,

4. wspdlpraca z organizacjami pozarzadowymi i instytucjami z otoczenia biznesu w celu
rozwoju przedsi¢biorczosci w miescie,

5. wspolpraca z sgsiednimi gminami w celu koordynacji rozwoju gospodarczego miasta,

6. tworzenie programow z zakresu pomocy przedsi¢biorcom i wspieranie rozwoju przed-
siebiorczosci,

7. organizacja wydarzen promujacych rozwoj przedsigbiorczosci w miescie,

8. przygotowywanie projektow przedsiewzie¢ realizowanych na terenie miasta we wspot-
pracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Zabrzu,

9. koordynacja dziatan zwigzanych z organizacjg szkolen dla przedsiebiorcow w ramach
rozwoju przedsi¢biorczosci w miescie,

10. wspolpraca z miejskimi placowkami o$wiatowymi i uczelniami w ramach prowadzenia
akeji promocyjno-informacyjnej dla uczniéw i studentéw z zakresu mozliwosci prowa-
dzenia dzialalnosci gospodarczej na wlasny rachunek (Sprawozdanie..., 2014).

Od poczatku istnienia nowego wydziatu realizowane sg zalozenia ,,jednego okienka”. Cen-
trum podpisato partnerskie umowy z zabrzanskim Zakltadem Ubezpieczen Spolecznych, Po-
wiatowym Urzedem Pracy i Urzedem Skarbowym. Dzigki temu w Zabrzu zostaty stworzone
warunki dajgce mozliwo$¢ zalatwienia w jednym miejscu, w jak najkrétszym czasie, wszyst-
kich formalnosci zwiazanych z prowadzong dzialalnoscig oraz zarejestrowaniem nowej firmy.

Wspomniane wyzej instytucje aktywnie wspdlpracuja na rzecz przedsigbiorczosci, prze-
prowadzaja bezptatne szkolenia dla przedsigbiorcow oraz uczestnicza w wydarzeniach orga-
nizowanych przez ZCRP. Pracownik ZCRP w ramach swoich obowiazkéw udziela rowniez
informacji klientom wydzialu w zakresie mozliwoéci pozyskiwania srodkéw na rozpoczecie
oraz rozwdj dzialalnosci gospodarczej. Ponadto w siedzibie centrum (fot. 1) zainteresowane
osoby moga skorzysta¢ z porad prawnych w zakresie prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej,
ktore sg $wiadczone bezplatnie przez kancelarie prawna.

Fot. 1. Siedziba Zabrzanskiego Centrum Rozwoju Przedsigbiorczosci

Zrédlo: www.um.zabrze.pl/mieszkancy/urzad/wydzialy/zabrzanskie-centrum-rozwoju-przedsiebiorczosci
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Ponizej zestawiono dane z realizacji podanych zadann ZCRP oraz dzialan instytucji obec-

nych w jego siedzibie za 2014 r.

1

. Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsigbiorczosci:
obstuzyto 8 045 0s6b w zakresie rejestracji wnioskow do CEIDG, a takze udzielito okolo
1500 informacji osobom, ktére wnioskéw nie ztozyty,
okoto 400 osobom udzielifo odpowiedzi na pytania zwigzane z pozyskiwaniem $rodkow
pochodzacych z UE,
udzielito 115 odpowiedzi na pytania dotyczace wolnych lokali, obiektow uzytkowych oraz
dziatek oferowanych przez podmioty gospodarcze na terenie Zabrza i wojewddztwa $la-
skiego.
Szczegolowe rozliczenie rejestracji podmiotéw prowadzacych dzialalnos¢ gospodarcza

w Zabrzu w 2014 roku w poréwnaniu z rokiem poprzednim przedstawiono w tabeli 4.

Tab. 4. Raport dziatalnosci gospodarczej w Zabrzu w latach 2013 1 2014

Raport dzialalnosci gospodarczej 2013 2014
Zalozenie dziatalno$ci gospodarczej 980 1011
Wykreslenie dzialalnosci gospodarczej 885 746
Wznowienie dziatalnosci gospodarczej 561 570
Zawieszenie dzialalnosci gospodarczej 1097 1020
Zmiany wpisow dzialalnoéci gospodarczej 4969 4698
Lacznie 8492 8045

Zrédlo: Sprawozdanie... (2014: 4)

Lacznie spraw zwigzanych z rejestracja podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodar-

cza w 2014 r. byto mniej niz w roku poprzednim, jednak w dwdch najwazniejszych pozycjach
tendencja jest pozytywna. Dotyczy to wzrostu o 31 liczby zatozonych firm i spadku liczby firm
wykreslonych z ewidencji (139).

2.

Powiatowy Urzad Pracy w Zabrzu udzielil informacji 492 osobom (pracownicy PUP
w siedzibie ZCRP pelnia dyzury w poniedzialek, srode i czwartek, w godzinach od 7.30
do 15.30).

Urzad Skarbowy w Zabrzu udzielil 842 odpowiedzi na pytania oséb prowadzacych dzia-
talno$¢ gospodarcza lub oséb, ktdre zamierzaly otworzy¢ wlasng dziatalno$¢ gospodarcza
(pracownicy US w siedzibie ZCRP pelnig dyzury w poniedziatek, srode i czwartek, w go-
dzinach od 11.00 do 15.00).

Zaktad Ubezpieczen Spolecznych w Zabrzu udzielil informacji 3949 osobom.

Kancelaria prawna udzielita porad prawnych w zakresie prowadzenia dzialalnosci gospo-
darczej 154 klientom ZCRP. Ponadto przeprowadzala szkolenia dla klientoéw ZCRP oraz
przesylala informacje do zamieszczenia na profilu na portalu spotecznosciowym Face-
book prowadzonym przez ZCRP.

Mobilne Punkty Informacyjne w trakcie 3 czterogodzinnych dyzuréw przeprowadzily
konsultacje dla 49 oséb.

W ramach Krajowego Systemu Ustug podczas kilku dyzuréw udzielono 85 porad (Spra-
wozdanie..., 2014).
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ZCRP udziela informacji na temat mozliwoéci pozyskania $rodkdéw unijnych. Wspoétpra-
cuje w tym zakresie z Osrodkiem Ksztalcenia Samorzadu Terytorialnego im. Waleriana Panki
oraz Urzedem Marszalkowskim Wojewddztwa Slaskiego. W ramach Mobilnych Punktéw In-
formacyjnych w Zabrzu konsultanci Punktu Informacyjnego Funduszy Europejskich w Ka-
towicach udzielali mieszkancom regionu bezptatnych konsultacji w zakresie mozliwosci uzy-
skania wsparcia ze srodkéw Unii Europejskiej w nowej perspektywie finansowej 2014-2020.
Pytania przedsi¢biorcéw oraz osob chcacych pozyskaé srodki finansowe na rozpoczecie dzia-
talnosci gospodarczej najczesciej dotyczyly:

= aktualnych konkurséw ogloszonych przez instytucje wdrazajace oraz inne organizacje,

* mozliwosci sfinansowania projektow MSP,

= zrodet pozyskania dotacji na rozpoczecie dzialalnosci dotacji oraz aktualnych naboréw,

= kryteriow, ktore nalezy spelni¢, aby ubiega¢ si¢ o srodki UE,

® instytucji, ktére wdrazaja programy operacyjne na poziomie regionalnym oraz krajowym,

* mozliwoséci uzyskania pomocy przy wypelnianiu wniosku o dotacje,

* mozliwosci pozyskania instrumentéw zwrotnych na rozpoczecie/rozwiniecie dziatalnosci
gospodarczej,

= wydatkow, ktore mozna zakwalifikowaé do projektu,

» mozliwoséci pozyskania partneréw do projektu,

* programéw operacyjnych w nowej perspektywie, ktore s3 skierowane do przedsiebiorcow

oraz ich zalozen (Sprawozdanie..., 2014).

Dziatalno$¢ szkoleniowo-integracyjna

W 2014 r. ZCRP zorganizowalo 100 szkolen i warsztatow, w ktorych udzial wziely 484 osoby.
Szkolenia ZCRP skierowane sa do 0sob prowadzacych dzialalnos¢ gospodarczg oraz chcacych
otworzy¢ wlasng firme. Przy planowaniu szkolen wydziat wspotpracuje z partnerami, tj. Urze-
dem Skarbowym w Zabrzu, Zakladem Ubezpieczeni Spolecznych w Zabrzu, kancelarig prawng
$wiadczacg ustugi doradcze dla klientéw ZCRP, a takze z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Ka-
towicach oraz Akademickimi Inkubatorami Przedsiebiorczosci. Tematyka szkolen, ktére znaj-
duja sie w Kalendarium Bezplatnych Szkolen dla Przedsigbiorcow, jest wybierana na podstawie
opinii pochodzacych z ankiet wypelnianych przez uczestnikéw. Wydziat organizuje réwniez
spotkania biznesowe, w ktorych biora udziat przedstawiciele wiadz miasta, instytucji otoczenia
biznesu oraz przedsiebiorcy. W dniu 22 pazdziernika 2014 r. zorganizowano spotkanie, ktorego
celem bylo wreczenie ,,Podzigkowan dla firm z okazji 25-lecia polskiej transformacji, w uznaniu
za aktywne propagowanie idei i ducha przedsiebiorczosci w Mieécie Zabrze oraz zaangazowa-
nie i wklad w rozwoj polskiej gospodarki”. Minister Gospodarki oraz Marszatek Wojewodztwa
Slaskiego na spotkaniu tym wyrdznili firmy preznie dzialajace w regionie.

Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsigbiorczosci w 2013 i 2014 r. zajmowalo si¢ organi-
zowaniem VI i VII Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczoéci (STP), jednego z najwigkszych
na $wiecie wydarzen wspierajacego przyszltych i obecnych przedsiebiorcow. Jest to inicjatywa
wyjatkowa, gromadzaca instytucje panstwowe, prywatne i pozarzagdowe, firmy, szkoly, uni-
wersytety i osoby prywatne. Wszystkie te podmioty przez jeden tydzien w roku organizuja
bezplatne szkolenia, warsztaty, wykfady i debaty (fot. 2), ktére wspieraja rozwoj przedsigbior-
czo$ci w danym kraju.
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Fot. 2. Warsztaty dla uczniéw szkét ponadgimnazjalnych zorganizowane w ramach Swiatowego
Tygodnia Przedsigbiorczosci

Zrédlo: www.um.zabrze.pl/mieszkancy/urzad/wydzialy/zabrzanskie-centrum-rozwoju-przedsiebiorczosci

Przedsigbiorczo$¢ to postawa kluczowa na dzisiejszym rynku pracy. Warto ja rozwijac juz
od najmlodszych lat i dlatego wiele z organizowanych w ramach STP wydarzen skierowa-
nych jest do dzieci i mlodziezy. W 2014 r. Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsi¢biorczosci
we wspolpracy z partnerami zorganizowato serie kilkudziesieciu wyktadow i lekcji przedsie-
biorczosci dla prawie 1000 uczniéw zabrzanskich szkot $rednich oraz gimnazjalnych. Podczas
STP kazdy uczestnik mégt poznaé oferte ZCRP i dowiedzie¢ sie, jak z jego pomocg staé sie
przedsigbiorcg. Wsrdd tych ucznidéw pracownicy centrum przeprowadzili badanie ankieto-
we. Wzieto w nim udziat 971 uczniéw szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych z terenu
Zabrza. Raport z badan sondazowych opracowany zostal dla potrzeb projektu dotyczacego
wzmocnienia postaw $wiadomosci kreatywnosci i przedsiebiorczosci u mlodziezy, pt. ,Oby-
watel Swiata - kreatywny, $wiadomy, przedsiebiorczy”. Warto w tym miejscu troche uwagi
poswieci¢ jednemu z pytan ankiety. Na pytanie ,,Czy uwazasz sie za osobe przedsiebiorcza?”
zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw odpowiedziala ,,tak”.

Che¢ do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej wyrazito 32% ankietowanych (311
uczniéw), 38% ankietowanych (366 uczniéw) rozwaza takg mozliwo$¢ (Sprawozdanie. .., 2014).

Mozna stwierdzi¢, ze wyniki ankiety potwierdzaja, iz Polacy sq narodem przedsiebior-
czym, 0 czym wspomniano juz we wstepie artykutu.

Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsigbiorczosci organizuje konkursy, np. ,,Zabrzanski
Biznesplan” (w tym roku trwa juz trzecia edycja), skierowany do mikroprzedsi¢biorcéw oraz
0s6b chcacych zalozy¢ dziatalnos¢ gospodarczg, uczestniczy w targach, podczas ktérych na
stoiskach prezentuje informacje na temat dziatan wydzialu i zacheca zwiedzajacych do za-
ktadania wlasnej dzialalno$ci gospodarczej, prezentuje ustugi, ktére sa $wiadczone na rzecz
przedsiebiorcéw, organizuje konferencje, Zabrzanskie Festiwale Restauracji i pikniki, ktore
s3 imprezami wystawienniczo-handlowymi skupiajacymi przedsiebiorcéw reprezentujacych
rézne branze i integrujacymi srodowisko przedsigbiorcow z mieszkancami Zabrza.
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Ryc. 1. Czy chcialby$/chciatabys zosta¢ przedsiebiorca?

30%

38%

mtak  zastanawiamsie ® nie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdanie... (2014)

Jedna z biezacych inicjatyw ZCRP jest wspomaganie lokalnej przedsi¢biorczosci przez
pomoc przy pozyskiwaniu kontrahentéw poza granicami naszego kraju. Centrum nawigzalo
wspolprace z Wydzialami Promocji Handlu i Inwestycji Ambasad i Konsulatow RP (WPHI),
ktore majg aktualng i obszerna wiedz¢ o warunkach dostepu do rynkow zagranicznych i funk-
cjonowania na tych rynkach. ZCRP bedzie udostepnia¢ te informacje oraz promowaé wszyst-
kie przedsiewziecia, ktére moga wspomoc przedsigbiorczo$¢ w miescie i regionie.

Podsumowanie

Obserwujac codzienng prace w Zabrzafskim Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci
oraz zaangazowanie w organizacje roznorodnych przedsiewzie¢ wspierajacych i propaguja-
cych przedsiebiorczos¢, po niecalych trzech latach dziatalnosci mozna stwierdzi¢, ze z powo-
dzeniem umacnia ono wizerunek urzedu przyjaznego mieszkancom miasta. Oferowany zakres
ustug i wsparcia jest pozytywnie oceniany w gronie partneréw i odbiorcow ustug, czyli przed-
siebiorcéw i 0sob planujacych rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarcza. Warta podkreslenia jest
ciekawa oferta skierowana do dzieci i mlodziezy, w szczegdlnosci organizacja Swiatowego Ty-
godnia Przedsiebiorczosci. Jest to tym bardziej istotne, ze w Zabrzu nie ma innego podmiotu,
ktéry moglby, tak jak w wielu innych miastach (np. w Krakowie - Uniwersytet Pedagogiczny)
organizowa¢ takie przedsiewziecie.

Dzialalno$¢ ZCRP jest rowniez doceniona na szerszym forum, poza Zabrzem. Centrum
ztozylo wniosek do udzialu w konkursie INNOSIELSIA 2013 ,,Ustugi publiczne na rzecz
przedsiebiorczosci”. Wysitek na rzecz zapewnienia przedsiebiorcom kompletnego pakietu
ustug ulatwiajacych dopelnienie wszelkiego rodzaju spraw dotyczacych prowadzonej dziatal-
noéci zostal doceniony przez kapitule konkursu. Wysoka jako$¢ ustug zebranych w jednym
pakiecie, ich powszechna dostepno$¢ spowodowaly, ze oferta Zabrzanskiego Centrum Roz-
woju Przedsigbiorczosci stata sie unikalna i zapewnita mu pierwsza nagrode w INNOSILESIA
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2013. Ponadto, w dniu 30 pazdziernika 2014 r. podczas konferencji ,Biznes - Nauka -
Samorzad. Partnerstwo na rzecz inteligentnego rozwoju” Urzad Miejski w Zabrzu, za kom-
pleksowe podejscie do ustug proponowanych przez Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsie-
biorczosci, réwniez otrzymat prestizowa Nagrode Specjalng Marszatka Wojewd6dztwa Slaskie-
go INNOSILESIA 2013.
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Streszczenie: W artykule przedstawiono gléwne tendencje rozwoju drobnej przedsiebiorczosci, do
ktérej zalicza sie dzialalno$¢ sektora malych i §rednich przedsigbiorstw (MSP) oraz indywidualnych
przedsiebiorcéw. W warunkach transformacji gospodarczej Bialorusi wskazano kierunki regionalnych
i sektorowych przemian w gospodarce, ktorych rozwigzaniu sprzyjaja zmiany indukowane rozwojem
sektora MSP. Na podstawie analizy poziomu rozwoju i ogélnej dynamiki sektora MSP oraz jego pod-
stawowych cech dziatalnosci (liczba zatrudnionych, wielko$¢ produkgji, aktywnos$¢ inwestycyjna, udziat
w tworzeniu produktu regionalnego obwoddéw) przeprowadzono typologie obwodéw Biatorusi. Na
szczeblu analizy mikroregionalnej w przekroju 20 mikroregionéw ekonomicznych i Miniska pokazano
cechy ukladu regionalnego rozwoju drobnej przedsi¢biorczosci i stwierdzono polaryzacje przestrzenna
ukltadu z wyraznymi cechami dominacji aglomeracji stotecznej Minska i wielkich miast obwodowych.
Uwzgledniajac wyniki badan marketingowych, przeprowadzonych przez rézne osrodki, wskazano
ogolne cechy ksztattowania sie¢ warunkéw spoleczno-ekonomicznych oraz regulacji prawnych sektora
drobnej przedsiebiorczodci.

Abstract: The article describes the main trends of small businesses development, which refer to the
activities of small and medium enterprises (SMEs) and individual entrepreneurs. In terms of economic
transformation of Belarus the directions of regional and sectoral changes in the economy are identified,
which are promoted by changes induced by development of SMEs sector. Typology of Belarusian regions
based on the analysis of development level, general dynamics of SMEs sector and basic characteristics of
its activity (number of employees, output, investment activity, and share in regional GDP) was worked
out. At the level of the micro-region analysis within 20 economic micro regions and Minsk City features
of regional development of small businesses were shown and spatial polarization of the analyzed sys-
tem was identified with distinctive domination of Minsk metropolitan area and regional centers. Using
market research carried out by various centers, general characteristics of the socio-economic conditions
development and legal regulation of small businesses have been indicated.

Stowa kluczowe: indywidualni przedsigbiorcy; przedsigbiorczos¢; regionalny uklad; sektor drobnych
i érednich przedsigbiorstw; typy regionéw
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Wstep

Rozwoj malej i $redniej przedsigbiorczo$ci (MSP) jest uznawany za wiodacy czynnik trans-
formacji gospodarczej w krajach postsocjalistycznych. Sprzyja on rozwigzywaniu takich proble-
mow regionalnych i sektorowych przemian struktury spolecznej i gospodarczej, jak: 1) rozwoj
konkurencyjnych branz przemystu i stworzenie warunkéw do powstawania klastréw; 2) sty-
mulowanie rozwoju regionéw przez zwigkszenie wykorzystania lokalnych zasobéw do obiegu
gospodarczego; 3) technologiczna i strukturalna modernizacja sektoréw kompleksu gospodar-
czego opartego na nowoczesnej technologii; 4) przyspieszony rozwoj krajowej produkeji débr
konsumpcyjnych i ustug oraz rozwéj substytucji importu. Do mikroprzedsiebiorstw zaliczane
sa na Bialorusi zaklady i firmy zatrudniajace $rednio do 15 pracownikéw, do przedsiebiorstw
matych - jednostki o $redniej liczbie pracownikéw od 16 do 100, a takze przedsigbiorcy in-
dywidualni. Do podmiotéw $rednich zaliczane sg zaklady i firmy biznesowe o $redniej liczbie
pracownikoéw od 101 do 250 (Bykowa, 2013; Vitko, 2013).

Celem artykutu jest przedstawienie podstawowych uwarunkowan spoteczno-ekonomicz-
nych oraz stosowania regulacji prawnych w praktyce rozwoju sektora drobnej przedsiebior-
czoéci na Bialorusi w warunkach transformacji postsocjalistycznej. Gtéwna uwage skupiono
na dynamice sektora MSP w latach 2009-2014, jego funkcjach ekonomicznych w gospodarce
kraju i region6w, cechach strukturalnych oraz ksztaltowaniu si¢ uktadu przestrzennego. Do-
konano typologii badanych jednostek uktadu obwodowego i mikroregionalnego na dwéch po-
ziomach hierarchii przestrzennej, odzwierciedlajacej polaryzacje przestrzenng sektora drobnej
przedsiebiorczosci. Za podstawowe zrédta informacji i danych statystycznych postuzyty opra-
cowania statystyczne Narodowego Kamitetu Statystycznego Biaforusi w zakresie rozwoju sek-
tora MSP (Zinowskij, 2015) oraz badania $rodowiska biznesu przeprowadzone przez O$rodek
Badawczy IPM (Issledowatelskij Centr Issledowanija Prognozy Marketing) w Minsku. Bada-
nia tendencji ksztaltowania uktadu przestrzennego drobnej przedsiebiorczosci w Bialorusi zo-
staly przeprowadzone na podstawie wspotczesnych koncepcji ekonomiczno-geograficznych
o roli przedsiebiorczoéci w aktywizacji rozwoju gospodarczego (Zioto, 2007) oraz jej ujeciu
jako jednego z podstawowych czynnikow przeksztatcenia uktadow przestrzennych réznej ska-
li (Kurek, Rachwat, 2010). Przy tym rozwdj przedsiebiorczosci jest uwazany za szczegélnie
wazny czynnik wzrostu gospodarczego w krajach transformujacych swoje gospodarki, szcze-
golnie w Bialorusi oraz innych krajach Europy Srodkowej i Wschodniej. Uwzglednione zosta-
ly tez metody i wskazniki analizy poziomu rozwoju sektora MSP i drobnej przedsiebiorczoéci
w niektorych dotychczasowych opracowaniach w skali niektérych krajéw (Dorocki, Brzego-
wy, 2014; Wielgus, 2006) oraz regionéw Polski (Chadrzynski, 2007; Gabinska, 2014; Strojny,
Koscidtek, 2015).
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Spoteczno-ekonomiczne uwarunkowania oraz cechy regulacji prawnych sektora
drobnej przedsighiorczosci

Badania czynnikéw rozwoju przedsiebiorczosci metodg PEST, skoncentrowane na anali-
zie czynnikéw politycznych, ekonomicznych, spolecznych i technologicznych ksztalttowania
srodowiska biznesu dla przedsi¢biorcéw zagranicznych w Bialtorusi (Liuhto, 2015) wykazaly,
ze przy dynamicznym wzroécie sektora MSP w okresie transformacji gospodarczej w ciggu
ostatniego 20-lecia nadal pozostaje zespdl czynnikéw wymagajacych pilnego rozwigzania,
w celu przyspieszenia rozwoju drobnej przedsiebiorczosci.

W sferze politycznej autorzy zagranicznych badan rynku i drobnej przedsi¢biorczosci,
przeprowadzonych na przykladzie grupy firm finskich dziatajacych w Bialorusi podkreslajg,
ze scentralizowany system wladzy w Bialorusi podtrzymuje stabilno$¢ sytuacji politycznej, ale
w zasadzie przejrzysty system uregulowan prawnych prowadzenia biznesu moze ulec czasem
gwaltownym zmianom, co powoduje zaburzenia na rynku. Niezakoficzony proces prywatyza-
cji czesto jest uwarunkowany szeregem wymogow gwarancji spotecznych dla zatég prywatyzo-
wanych zaktadéw, co zwieksza naklady na ich restrukturyzacje i nie zawsze dochodzi do skut-
ku. Prawo wlasnosci jest w zasadzie honorowane, jednak prowadzenie przetargdéw budzi spore
kontrowersje z powodu braku przejrzystosci podstawowych procedur. Utworzenie 1 stycznia
2015 r. euroazjatyckiej przestrzeni gospodarczej Biatorusi z Rosja i Kazachstanem, do ktérej
procedure przylaczenia rozpoczety Armenia i Kirgizja, tworzy nowe szanse strategiczne dla
rozwoju drobnej przedsiebiorczoéci i biznesu, wymaga jednak dopracowania prawa celnego
i warunkow finansowania transformacji gospodarczej. Pewnym obciazenem dla biznesu eu-
roazjatyckiego obszaru gospodarczego pozostaje ucigzliwy system certyfikacji towardw, jed-
nak Biatorus jest oceniana jako miejsce startowe dla ekspansji na nowe rynki wschodnie. Nowe
bariery dotyczace wspdlpracy Bialorusi z partnerami zagranicznymi tworza sankcje gospo-
darcze wprowadzone w ostatnich latach przeciwko wielu przedsiebiorstwom i firmom bialo-
ruskim oraz pogorszenie stosunkéw pomiedzy krajami UE i Stanéw Zjednoczonych z Rosja.

W sferze ekonomicznej zwraca si¢ uwage na duzy potencjal rozwoju przedsigbiorczo-
$ci na Bialorusi jako kraju uprzemystowionego, gdzie $rodowisko biznesu ma podstawowe
uregulowania prawne, chociaz administracyjny system dziala wolniej niz na zachodzie Eu-
ropy. Wynajem i dzierzawa powierzchni biurowych nie stanowig wigkszych problemow,
jednak pozyskanie placowek produkeyjnych jest w wielu regionach utrudnione. Utrudnio-
ny jest rowniez obieg prawdziwej informacji o stanie rynku w réznych segmentach, jednak
wystepuje poszerzenie outsorcingu i uméw podwykonawczych w §rodowisku biznesowym.
Banki biatoruskie nie dysponuja znacznym kapitalem i rzadko wystepuja z subfinansowaniem
przedsiebiorczosci, a przy wysokich stawkach kredytowych ich ustugi nie sg atrakcyjne dla
drobnego biznesu i mikroprzedsigbiorstw. Transfer zyskow za granice w zasadzie jest ptynny,
jednak ptatnosci moga by¢ czasem hamowane przez system platniczy. Obowiazek sprzedazy
czesci zyskow z eksportu jest cecha specyficzng miejscowego rynku, jednak ryzyko dewaluacji
rubla stanowi permanentne zagrozenie i jest stalym czynnikiem obnizajacym popyt konsu-
mentow, co obserwuje sie po kryzysie finansowym 2011 r.

Spoleczne uwarunkowania $rodowiska przedsiebiorczosci charakteryzuja sie wysokim
poziomem wyksztalcenia i umiejetnosci technologicznych miejscowego personelu i robot-
nikéw, przy mniejszym opanowaniu wspélczesnych metod zarzadzania i jezykéw obcych,
co w gruncie rzeczy nie stwarza powaznych utrudnied w najmie personelu. Obserwuje si¢
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podwyzszony poziom plynnosci rynku pracy w duzych miastach, jednak jego pojemnos¢ nie
stwarza trudno$ci w kompletowaniu zatogi, przy nadal utrzymujacej si¢ wysokiej réznicy za-
robkow miedzy kadra kierowniczg a szeregowymi pracownikami. Zwiazki zawodowe nie sg
hamulcem wdrazania systemow intensyfikacji pracy przy odpowiednim poziomie zarobkow
pracownikow. Image wiekszosci krajow UE i krajow postindustrialnych na bialoruskim rynku
jest korzystny, ocena ich technologii i towaréw wysoka, a przedstawicieli srodowisk bizneso-
wych uwaza si¢ za pewnych partneréw. Stosunek do zagranicznych przedsigbiorstw na szcze-
blu rzadowym czgsto jest bardziej pozytywny niz na rynku lokalnym, poniewaz rzad ocenia
ich jako zrédto reform i nowych technologii, a lokalny biznes - jako potencjalng konkurencje.

Sfera technologiczna jest ukierunkowana na transfer technologii i innowacji z UE oraz
krajow uprzemystowionych, ktére sa podstawa bazy technologicznej do modernizacji i two-
rzenia nowych zakladow. Wysokos¢ oplat celnych za import nowych technologii nie wywo-
tuje zastrzezen, jednak dtugi czas oczekiwania na granicy nie decyduje o wykluczeniu dostaw
i powigzan transportowych. Bialoru$ nie ma ustabilizowanego image’u jako kraj wysoko-
technologiczny, jednak w niektérych segmentach IT systemow i technologii s3 wykorzystywane
miejscowe produkty. Zwraca sie uwage, ze prowadzenie wspolnych badan naukowo-technolo-
gicznych podnosi poziom wspotpracy srodowisk biznesu i sfery naukowo-badawczej oraz daje
dodatkowg przewage na rynkach eurazjatyckiej przestrzeni gospodarczej (Liuhto, 2015).

Bank Swiatowy i roczne rankingi w Doing Business w ostatnich latach rejestruja poprawe
sytuacji prowadzenia biznesu i rozwoju przedsi¢biorczosci na rynku Biatorusi, ktéra zajmo-
wala w 2015 r. 57 miejsce wsrod 189 krajow, ustepujac sasiednim krajom UE (Lotwa - 23,
Litwa — 24, Polska - 32), ale wyprzedzajac partneréw eurazjatyckiej przestrzeni gospodar-
czej (Rosja - 62, Kazachstan - 77) oraz europejskie kraje WNP (Moldawia - 63, Ukraina
-96). W ostatnich latach obserwuje si¢ poprawe pozycji Bialorusi w umowach o zakladanie
firm i w rejestracji przedsigbiorstw, wypelnianiu kontraktéw i rozwoju handlu zagranicz-
nego przy nadal utrzymujacych si¢ niskich pozycjach finansowania biznesu i uzyskiwania
kredytow, systemu podatkowego oraz warunkéw bankructwa i likwidacji biznesu (Doing
Business..., 2015: 4).

Prowadzone badania warunkéw $rodowiska biznesu wérdd biatoruskich przedsiebior-
céw i menedzeréw sektora MSP wykazuja jednak, ze znaczne problemy jego funkcjonowania
wywoluje system podatkowy i dzialania organéw kontroli dziatalnosci gospodarczej. Od 2/5
do 1/2 wszystkich ankietowanych przy badaniach warunkéw biznesu wskazuje system po-
datkowy i dzialania organéw kontroli jako czynniki o najwyzszym utrudnieniu, od 1/4 do
1/3 podkresla ucigzliwos¢ zbytniego obrotu dokumentéw, procesu uzyskania pozwolen, re-
gulacji cenowych oraz niski poziom prawa obrony wlasnosci i intereséw prywatnego biznesu
(Bykowa, 2013). Znaczna czg$¢ przedsiebiorcow wskazuje na nierdwne warunki dziatalno$ci
gospodarczej w poréwnaniu z sektorem panstwowym. Duza grupa (45-55%) ankietowanych
wskazuje na nieréwnosci w stosowaniu prawa podatkowego oraz dziataniu organéw kontroli,
1/3 narzeka na nieréwne stawki wynajmu pomieszczen biurowych i produkcyjnych, warunki
uzyskania kredytow, ceny surowcow, zakazy okreslonych rodzajow dziatalnoéci dla sektora
MSP (Bykowa, 2013). Pozostalo$cig dawnego systemu nakazowo-rozdzielczego s3 w §rodo-
wisku biznesu praktyki ustalania ekonomicznych wskaznikéw rozwoju (prognoza wielkosci
produkgji, tempa wzrostu i in.), na co zwraca uwage od 1/10 do 1/5 badanych. Bardzo czesto
wystepuja rézne formy zmuszania biznesu do wypelniania ,,obowiazkéw spotecznych” (sklad-
ki na cele spoteczne i dobroczynno$é¢, zagospodarowywanie terenéw komunalnych i in.), na co
wskazywata ponad 1/2 ankietowanych przedstawicieli biznesu (Bykowa, 2013).
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Podstawowym problemem i gtéwnym hamulcem poprawy dla srodowiska biznesu pozo-
staje kwestia prywatyzacji wlasnosci panstwowej i jej redystrybucja w interesach sektora pry-
watnego. Proces prywatyzacji moze przyspieszy¢ przekazanie uprawnien do podjecia decyzji
sprzedazy przedsiebiorstw komunalnych na szczeblu regionalnym (obwodowym), zniesienie
ograniczenia sprzedazy zaktadow panstwowych tylko na przetargach oraz wprowadzenie
praktyki bezpo$redniej sprzedazy inwestorom lub bez ustalania ceny poczatkowej (startowej).
Podnies¢ stan majgtkowy sektora MSP moze proponowane przez srodowisko biznesu ustano-
wienie mozliwosci nabycia na wlasnos¢ obiektow dzierzawionych w okresie trzech i wigcej lat
bez indeksacji wartosci majatku w okresie splaty rat (Bykowa, 2013). Aktualne pozostaje tez
wyréwnanie warunkéw konkurencyjnosci sektora pafistwowego i MSP, poniewaz nadal utrzy-
muja sie, jak wspomniano wyzej, nierownosci przy okreslaniu wysokosci stawek wynajmu
i dzierzawy dla panstwowych i prywatnych zakltadéw, cen na surowce i materiaty, odptatno-
$ci za rozne pozwolenia. Podstawowymi krokami podejmowanymi w tej dziedzinie mogg si¢
staé: rezygnacja z protekcjonizmu zakltadéw panstwowych i likwidacja systemu nakazowego
w dystrybucji surowcow, podwyzszenie sankcji za nieprzestrzeganie ustawodawstwa antymo-
nopolowego, rezygnacja z ingerencji panstwa w rozwoj srodowiska biznesu po stronie jedne-
g0, zazwyczaj pafistwowego, sektora. Dla sektora MSP niezbednym warunkiem polepszenia
systemu regulacji prawnych pozostaje wdrozenie przejrzystego mechanizmu i dostepu do
systemu zamowien panstwowych (Bykowa, 2013). Warto tez zaznaczy¢, ze rozwdj i reformo-
wanie panstwowych regulacji, zniesienie zbytecznych funkcji regulacji i kontroli, podniesienie
poziomu odpowiedzialnosci sfery zarzadzania przed przedsiebiorcami pozostaja niezbednym
warunkiem skrécenia barier administracyjnych dla sektora MSP. Ze swojej strony sektor MSP
powinien przyspieszy¢ wdrazanie mechanizméw samoregulacji rynkowych oraz stosowanie
wysokich standardéw pracy i roztrzygnie¢ sporéw gospodarczych i konsumenckich.

Badania $rodowiska biznesu w niektdrych regionach Polski (Chadrzynski, 2007), wska-
zZujg, Ze najczesciej wystepujacymi barierami byly tez zmiany systemu podatkowego, zatory
platnicze oraz ograniczenia dostepu do Zrddet finansowania. Wsrod czynnikow niekorzystnie
wplywajacych na rozwoj pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej na terenach wiejskich za naj-
istotniejsze respondenci uznawali niskie dochody ludnosci, ktore ograniczajg lokalny popyt.

Rozwoj sektora MSP w warunkach transformacji gospodarcze;

Dynamika ogélnej liczby matych i $rednich zakladow i firm charakteryzuje si¢ stalym, jed-
nak zréznicowanym wzrostem na réznych etapach okresu transformacji gospodarczej (tab. 1).
W pierwszym kwartale 2015 r. w Bialorusi dzialalo 117,3 tys. malych i srednich przedsie-
biorstw (na 1000 mieszkanicéw przypada 12,4 podmiotéw MSP). Liberalizacja dzialalnosci
gospodarczej po upadku gospodarki nakazowo-planowej doprowadzita w latach 1991-1995
do omal trzykrotnego wzrostu liczby MSP i szesciokrotnego wzrostu liczby indywidualnych
przedsiebiorcow. Jednak spowolnienie reform rynkowych i brak systemowych uregulowan
prawnych dla sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w latach 1996-2000 spowodowaly
spadek zaréwno ogélnej liczby podmiotéw sektora MSP, jak i liczby indywidualnych przed-
siebiorcéw, co udato sie odbudowa¢ do roku 2005 z niewielkim wzrostem (116-126%). W la-
tach 2006-2010 znowu odnotowano szybki wzrost podmiotéw sektora MSP, co $wiadczy
o nieustabilizowanym stanie polityki rynkowych reform gospodarczych. Przy czym tempo
wzrostu sektora MSP zaczelo wyprzedzaé wzrost liczby indywidualnych przedsigbiorcéw,
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a w warunkach tworzenia wspdlnej eurazjatyckej przestrzeni gospodarczej od 2015 r. obser-
wuje sie ich stagnacja, czg$ciowo wywotana skomplikowanymi przepisami regulacji wspdlne-
go rynku. W ostatnim okresie 2010-2014 wzrost liczby malych i srednich zakltadéw uksztat-
towal si¢ na poziomie okoto 131%, a indywidualnych przedsiebiorcow tylko 107% (tab. 1).

Tab. 1. Dynamika podmiotéw drobnej przedsiebiorczosci Bialorusi w latach 1991-2014

Rok 1991 1995 2000 2005 2010 2014
Ogélna liczba MSP (tys.) 12,3 35,8 28,3 33,0 86,9 114,2
Wzrost w stosunku do 100,0 291,0 79,0 116,6 263,2 131,4
poprzedniego okresu (%)
Liczba indywidualnych 27,5 172,4 158,4 200,0 231,8 248,9
przedsiebiorcow (tys.)
Wzrost w stosunku do 1000 | 6269 91,8 126,3 1159 | 1074

poprzedniego okresu (%)

Zrédlo: opracowane wlasne na podstawie: Zinowskij (2015)

W ogdlnej liczbie zarejestrowanych w kraju malych i §rednich przedsiebiorstw najwiekszy
udzial maja mikroprzedsi¢biorstwa (87,2%), na male z kolei przypada 10,7%, a na $rednie
- 2,1%. Najwyzsze tempo wzrostu w okresie ostatnich lat wykazaly mikroprzedsi¢biorstwa
(146,2%), ktore wyprzedzily wszystkie segmenty sektora MSP, oraz indywidualni przedsie-
biorcy (112,8%), przy stagnacji ogolnej liczby matych i spadku liczby $rednich przedsiebiorstw
(tab. 2).

Tab. 2. Struktura podmiotéw drobnej przedsigbiorczoéci Biatorusi w latach 2009-2015

2009 2014 2015 (I kwartal) Indeks
Przedsiebiorstw: i i 2015/2009
rzedsi¢biorstwa liczba firm % hfzba % liczba % !
firm firm (%)
Mikro 65 204 81,3 99 368 87,0 | 102277 87,2 146,2
Male 12198 15,2 12 424 10,9 12 502 10,7 102,5
Srednie 2773 3,5 2416 2,1 2481 2,1 89,5
Sektor MSP razem 80175 100,0 114208 | 100,0 | 117260 | 100,0 146,3
Indywidualni
L1 219 605 X 248 952 X 247769 X 112,8
przedsigbiorcy

Zrédlo: opracowane wiasne na podstawie: Zinowskij (2015)

Struktura wlasnosci MSP jest zdominowana przez przedsiebiorstwa prywatne (93,5%),
udziat zagranicznych przedsiebiorstw to 5%, a panstwowych - tylko 1,5%. Jednak, mimo szyb-
kiego wzrostu liczby malych i §rednich przedsigbiorstw, ich udziat w gospodarce nie jest jesz-
cze decydujacy. Sektor MSP produkuje okoto 25,3% krajowego PKB (w tym 5,8% mikro-, 9,0%
mate, 6,9% $rednie firmy i 3,6% - indywidualni przedsigbiorcy) i zatrudnia 28% ogétu pra-
cownikéw, kumulujac 37% przychodéw ze sprzedazy produkgji i ustug oraz 41,5% eksportu.

Charakterystyczna cechg rozwoju malych i $rednich przedsiebiorstw na Bialorusi jest
zdominowanie ich struktury rodzajowej gléwnie przez sektor ustug (72,3%), gdzie najwiek-
sze udzialy maja: sektor handlu (39%), zarzadzanie nieruchomosécimi oraz dzierzawa (13%),
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ustugi transportowe (12%). Sektor przemystu i budownictwa stanowi 23,8% wszystkich ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw, a sektor rolnictwa, lesnictwa i ryboléwstwa — 3,9%. Liczba
indywidualnych prywatnych przedsi¢biorcéw w 2014 r. przekroczyla 248,9 tys. osob. W ich
strukturze rodzajowej obserwuje sie wiekszy udzial sektora ustug (85%, w tym — handel 44%,
operacje z nieruchomo$ciami i wynajem - 20%, transport — 14%), udziat sektora przemystu
stanowi 14,4%, a rolnictwa - 0,6% (tab. 3).

Tab. 3. Gléwne rodzaje dzialalnosci sektora MSP Bialorusi w 2014 r. (w %)

Dzialy gospodarki Mate .i s’1:ednie P.rzedsi‘c;biorc'y
przedsigbiorstwa indywidualni

Rolnictwo, le$nictwo, rybotéwstwo 39 0,6
Przemyst i budownictwo 23,6 14,4
Ustugi 72,5 85,0
w tym:

- handel 38,8 43,6

- transport i facznosé 11,9 13,7

- hotele i restauracje 2,4 1,4

- operacje z nieruchomos$ciami i wynajem 13,0 20,0

- komunalne i spoleczne 4,2 4,8

- inne 2,2 1,5
Razem 100,0 100,0

Zrédlo: opracowane wlasne na podstawie: Zinowskij (2015)

Warto zaznaczy¢, ze pod wzgledem ogolnych wskaznikow poziomu rozwoju drobnej
przedsiebiorczosci Bialoru$ znacznie ustepuje krajom UE (w tym Polsce, gdzie ksztaltujg
sie one na $rednim poziomie unijnym), co jest skutkiem spowolnienia na Biatorusi progra-
méw transformacji gospodarki. Tak wiec, na przyklad, ogélny wskaznik liczby MSP na 1 tys.
0s0b w Polsce wynidst 46,5 w 2013 r., co niemal czterokrotnie przekroczyto wskaznik Bia-
torusi (12,4), ktory byt takze nizszy od poziomu wschodnich przygranicznych wojewddztw
Polski (podlaskie - 35,6, lubelskie - 35,2) (Raport o stanie..., 2014). Poziom indywidual-
nej przedsiebiorczosci jako formy aktywnosci gospodarczej spoleczenstw lokalnych mozna
okresli¢ liczba indywidualnych przedsiebiorcow na 1 tys. osob, ktory na Biatorusi stanowi
26,3, a w miecie stolecznym Minsku (36,3) oraz obwodzie grodzienskim (26,7) przekracza
sredni wskaznik krajowy. Jest on jednak nizszy od poziomu Polski w calosci (76,9) oraz jej
przygranicznych wojewodztw wschodnich (podlaskie - 62,8, lubelskie - 59,8) (Strojny, Ko-
§ciotek, 2015). Tym niemniej warto zaznaczy¢, ze ogélny udziat sektora MSP Biatorusi we
wskaznikach makroekonomicznych jest znaczacy (tab. 4), co staje si¢ istotnym elementem
dalszej transformacji gospodarczej. Wysoki udziat sektora MSP w obrotach handlu hur-
towego mozna wytlumaczy¢ dzialalnoscig dwoch spotek akeyjnych (Bialoruska Kompania
Kalijna oraz Bialoruska Kompania Naftowa) zaangazowanych w obroty podstawowych pro-
duktow eksportu - soli potasowych - oraz produktéow przetwdrstwa ropy naftowej, zali-
czanych do sektora MSP ze wzgledu na liczbe zatrudnionych (wysokos¢ obrotow i warto$é
majatku wg prawa bialoruskiego nie jest uwzgledniana przy zaliczaniu przedsiebiorstw do
drobnej przedsiebiorczoséci).
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Tab. 4. Udzial sektora MSP w podstawowych wskaznikach makroekonomicznych Biatorusi (w %)

2009 2010 2014
Udzial w produkeji PKB 23,9 25,3
Liczba pracownikow 28,1 28,0 28,0
Obroty sprzedazy towar6w i ustug 37,7 37,2 37,1
Produkgja przemystowa 14,8 15,1 16,0
Inwestycje kapitalowe 38,0 39,7 423
Obroty handlu hurtowego 80,3 81,5 79,1
Obroty handlu detalicznego 41,9 40,9 33,3
Eksport towaréw 37,9 42,9 41,5
Import towaréw 33,5 37,4 35,0

Zrédlo: opracowane wlasne na podstawie: Zinowskij (2015)

Istotnym czynnikiem dla przeprowadzenia transformacji gospodarczej jest tez znaczacy
udziat sektora MSP w inwestycjach kapitalowych (ponad 2/5) przy ograniczonym naptywie
bezposrednich inwestycji zagranicznych w warunkch $wiatowego kryzysu gospodarczego.
Warto$¢ nakladéw inwestycyjnych na 1 podmiot MSP w 2013 r. wynosita na Biatorusi okoto
82 tys. USD (Polska - ponad 90 tys. USD w 2012 r.), a w niektérych obwodach (grodzienski
— 143 tys., mohylewski — 94 tys., minski — 84 tys. USD) dorywnoéwata wielkosci inwestycji na
1 podmiot MSP w polskich wschodnich wojewédztwach przygranicznych (podlaskie - 98 tys.,
lubelskie -75,4 tys, podkarpackie -91 tys. USD) (Strojny, Koécidlek, 2015).

Regionalny ukfad sektora drobnej przedsigbiorczosci

W ukfadach przestrzennej lokalizacji matych i $rednich przedsigbiorstw, dla krajow przecho-
dzacych okres transformacji gospodarczej, charakterystyczng cecha struktury przestrzennej jest
jej zdominowanie przez stolice i regiony centralne. Stoleczna aglomeracja Miniska ma dominu-
jacy udziat w ogélnej liczbie matych i §rednich przedsigbiorstw (37,2%) oraz liczbie prywatnych
przedsiebiorcéw indywidualnych (28,3%) (tab. 5). Wynika to z faktu, ze stolica ma rozwinieta
infrastrukture przemystows i spoleczng, koncentruje na swoim obszarze zaklady produkcyjne
i wykwalifikowany personel, a jej ludno$¢ cechuje wyzszy popyt konsumpcyjny.

Tab. 5. Rozw6j drobnej przedsiebiorczosci w obwodach Biatorusi w 2014 r.

Ludno$¢ czynna Llizs,l;: dmn ?:lleh Zatrudnienie Indywidualni
Obwéd zawodowo przedsiebiorstw w sektorze MSP przedsigbiorcy
tys. 0s6b % ogotem % tys. 0s6b % 0s6b %
brzeski 622,6 13,6 11 086 9,7 1449,1 12,4 34 947 14,0
witebski 539,3 11,8 10 065 8,8 117,9 9,8 26 481 10,6
homelski 639,5 14,0 10 470 9,2 127,2 10,6 28 393 11,4
grodzienski 498,2 10,9 8 966 7,9 103,3 8,6 28 059 11,3
m. Minsk 1087,2 23,8 42 547 37,2 394,8 32,9 70 475 28,3
minski 694,9 15,2 21631 18,9 211,3 17,6 35810 14,4
mohylewski 487,3 10,7 9443 8,3 96,9 8,1 24787 10,0
Bialtorus 4569,0 100,0 | 114208 | 100,0 1200,6 | 100,0 | 248952 | 100,0

Zrédlo: opracowane wiasne na podstawie: Zinowskij (2015)
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Stolica Minsk i centralny obwdd minski maja najwyzszy potencjal matych i $rednich
przedsigbiorstw (na 1 tys. ludnosci czynnej zawodowo przypada 39 przedsiebiorstw w Min-
sku, 31 - w obwodzie, przy $rednim wskazniku 25 na Bialorusi). Druga grupe koncentracji
MSP tworzg obwody: homelski (9,2%) oraz brzeski (9,7%). W pozostalych trzech obwodach
(grodzienski, witebski, mohylewski) udziat MSP stanowi 8-9% w kazdym. Znaczaca role MSP
w tworzeniu regionalnego PKB mozna zauwazy¢ tylko w Minsku (44%) i obwodzie minskim
(32%), w pozostatych pieciu obwodach ich udziat nie przekracza wartosci sredniego wskazni-
ka krajowego (25%) i ksztaltuje si¢ na poziomie 18-24% (tab. 6).

Tab. 6. Udziat sektora matych i §rednich przedsiebiorstw (MSP) w gléwnych wskaznikach ekonomicz-
nych obwodéw Bialorusi w 2014 r. (w %)

. . i Wartosé ..
Obwéd ‘lvlcll)zll(ag sll;i(zltl:;a sprz:ldil(nej Produkc;'a I?vv;:‘s)tc{rgl Eksport Import
.+ .| produkgcji | przemystu towarow | towarow
obwodu [robotnikow| i ustug trwale

brzeski 24,9 26,2 21,3 18,6 334 20,9 35,5
witebski 21,5 23,5 26,9 8,6 35,7 47,2 28,3
homelski 17,4 21,5 17,9 6,3 19,4 8,5 10,6
grodzienski 20,4 22,2 26,8 15,5 47,4 15,8 38,7
m. Minisk 43,9 37,3 49,3 23,2 59,8 62,8 52,1
minski 31,6 31,9 41,1 26,4 44,3 46,5 40,6
mohylewski 23,8 21,8 27,7 15,3 47,5 18,3 38,8
Biatorus 25,3 28,0 37,1 16,0 42,3 41,5 35,0

Zrédlo: opracowane wlasne na podstawie: Zinowskij (2015)

Poziom rentownosci sprzedazy produkcji sektora MSP w grupie mikroprzedsiebiorstw
wykazuje (tab. 7) wyzsze wskazniki w pieciu regionach (obwodach) w stosunku do $redniej
krajowej, a w grupie matych - tylko w dwdch obwodach (witebski, minski), co jest skutkiem
wyzszych kosztow produkcji w matych i $rednich przedsiebiorstwach oraz zréznicowania
czynnikow $rodowiska biznesu w regionach. Analiza korelacyjna podstawowych czynnikow
rozwoju sektora MSP w obwodach (ktérych poziom rozwoju i ranking okreslili Kovalev, Sha-
shko, 2009) i poziomu rozwoju sektora MSP w 2014 r. wykazala, ze jest on najécislej powigza-
ny z czynnikami wielkosci popytu konsumpcyjnego (r = +0,43) oraz rozwoju infrastruktury
(r = +0,36), mniejszy wplyw na rozwdj sektora MSP w regionach mialy natomiast czynniki
finansowy (r = +0,25) oraz zasobow pracy (r = +0,14).

Tab. 7. Poziom rentownosci sprzedazy produkcji sektora MSP w 2014 r. (w %)

Obwaod Sektor MSP : Przedsicbiorstwa , :
mikro matle $rednie
brzeski 6,1 7,4 6,0 59
witebski 9,7 7,6 13,0 4,1
homelski 5,6 8,5 5,2 4,9
grodzienski 6,1 6,8 6,0 58
m. Minsk 5,5 5,9 5,1 6,1
minski 7,2 9,5 6,8 6,8
mohylewski 53 7,3 5,1 4,6
Bialorus 6,1 6,9 6,1 5,8

Zrédlo: opracowane wlasne na podstawie: Zinowskij (2015)
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Warto przypomnie¢, ze w celu wspierania rozwoju przedsiebiorczosci i zwiekszenia jej
roli w rozwoju potencjalu gospodarczego kraju przyjeto w 2012 r. rzadowy program pomocy
i wspierania sektora matych i $rednich przedsigbiorstw w Republice Bialorusi na lata 2013-
2015. Program zakladat zwiekszenie do kofica 2015 r. udzialu sektora MSP w produkcji PKB
do 30% oraz wzrost zatrudnienia w tym sektorze nie mniej niz do 1,8 mln oséb, co mialo
stanowi¢ okoto 40% ludnosci czynnej zawodowo (Bykowa., 2013). Jednak osiagniecie wska-
zanych danych makroekonomicznych stoi pod znakiem zapytania ze wzgledu na stagnacje
gospodarczg ostatnich lat i raczej nie rozwigze wszystkich probleméw efektywnego udziatu
drobnej przedsiebiorczos$ci w modernizacji struktury gospodarczej kraju oraz przy$pieszeniu
rozwoju poszczegdlnych regionéw.

W celu przeprowadzenia ogélnej typologii na szczeblu makroregionalnym (obwodowym)
zastosowano dwa wskazniki: 1. poziom rozwoju sektora MSP i 2. tempo jego rozwoju w latach
2009-2014 (tab. 8). Uzyskane wyniki daly podstawe do podzialu jednostek na cztery grupy.
Pierwsza grupe z najwyzszymi wskaznikami poziomu i dynamiki rozwoju sektora MSP two-
rza stoleczna aglomeracja Minska i obw6d minski. Druga, nieco liczniejsza grupe stanowig
trzy obwody: witebski, grodzienski, mohylewski ze $rednim poziomem rozwoju i tempem dy-
namiki. Najnizszy poziom rozwoju, przy srednim tempie wzrostu, zanotowano w obwodzie
homelskim, obwod brzeski natomiast przy $rednim poziomie rozwoju cechuje si¢ najnizszym
tempem dynamiki.

Tab. 8. Typy obwoddw Biatorusi wg poziomu rozwoju drobnej przedsiebiorczosci

Poziom rozwoju Tempo wzrostu liczby MSP w latach 2009-2014

przed(::;l:’ir(:?czos'ci (Bialorus 142,4% = 1.0
(lhczbe; l\;IlSP na >1,0 0,91-0,95 <09
tys. ludnosci (143-147%) (130-136%) (125-130%)

czynnej zawodowo)

obwdd minski (31,6%)*

>1,0(30-40) m. Mirisk (43,0%)
obwdd witebski (21,5%)

0,71-0,8 (18-20) obwdd grodzienski (20,4%) | obwdd brzeski (24,9%)
obwdd mohylewski (23,8%)

< 0,7 (16-17) obwdd gomelski (17,4%)

*W nawiasach podano wartosci dotyczace udzialu sektora MSP w tworzeniu obwodowego PRB w 2014 r

Zrédlo: opracowanie wtasne

Przedstawiona typologia podaje jednak tylko bardzo ogdlny wizerunek przestrzennego
uktadu rozwoju sektora MSP dla duzych jednostek terytorialnych (obwodéw). Do bardziej
szczegOtowej analizy wykorzystano podzial na 20 mikroregionéw spofeczno-ekonomicznych,
co w znacznie wiekszym stopniu odzwierciedla cechy pewnej polaryzacji ukladu regionalnego.
Uktad przestrzenny mikroregionéw wedtug ich udziatu w ogélnej liczbie podmiotéw MSP
(ryc. 1) wyraznie pokazuje dominacje stolecznego miasta Minsk i mikroregionu minskiego,
oraz pieciu mikroregionéw podmiejskich duzych miast obwodowych zaréwno na wschodzie
(Witebsk, Mohylew, Homel), jak i w przygranicznej strefie zachodniej (Brzes¢, Grodno).

W regionach tego typu koncentruje si¢ po okolo 1/3 wszystkich podmiotéw MSP kaz-
dego obwodu. W mikroregionach bezposredniego sasiedztwa z duzymi miastami i w strefie
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Ryc. 1. Udziat mikroregionéw Bialorusi w ogdlnej liczbie matych i $rednich przedsigbiorstw w 2014 r.

Udzial w liczbie MSP

| EEC
- 10,0-12,0¢
- 5.0-6,5%
[:[ 2.1-3.5%
[:[ 1.0-2,0%
0

<1,0%

Mikroregiony ekonomiczne: 1) brzeski, 2) baranowicki, 3) pinski, 4) witebski, 5) glebocki, 6) orszanski, 7) potoc-
ki, 8) homelski, 9) zytkowicki, 10) ztobinski, 11) mozyrski, 12) grodzienski, 13) lidzki, 14) minski, 15) borysowski,
16) molodeczanski, 17) stucki, 18) mohylewski, 19) bobrujski, 20) kryczewski

Zrédlo: opracowanie wlasne

peryferyjnej aglomeracji stofecznej (potocki, bobrujski, soligorski, baranowicki, mofodziecz-
nienski) poziom koncentracji podmiotéw MSP jest niewysoki (2-3,5%), a w peryferyjnych
regionach bez duzych osrodkéw miejskich (glebocki, kryczewski, zytkowicki) - minimalny
(ponizej 1% w kazdym).

Analiza regionalnego uktadu indeksu wielkosci sprzedanej produkeji na 1 pracownika
podmiotéw MSP wykazuje jeszcze wigkszy stopien polaryzacji analizowanego ukladu (ryc. 2).

O wysokiej pozycji stolecznej aglomeracji Minska decyduja czynniki wysokiego efektyw-
nego popytu konsumentéw, a takze rejestracja szeregu krajowych podmiotéw MSP z wysoki-
mi obrotami w stolicy. Poziomu sprzedazy zblizonego do sredniego krajowego nie wykazuja
natomiast mikroregiony z duzymi miastami obwodowymi, poniewaz wyprzedzaja je mikro-
regiony z rozwinietym przemystem petrochemicznym (potocki) lub maszynowym (orszan-
ski). Mozna stwierdzi¢, ze ogélny uklad regionalny wielkoéci sprzedazy ksztaltuja mikrore-
giony centralny i péinocno-wschodnie (jako skutek integracyjnych powiazan z Rosja) oraz
mikroregiony przygraniczne (brzeski, grodzienski), gdzie sa stabo odczuwalne wplywy wspot-
pracy transgranicznej z Polska i Litwa.

Wprowadzone w 2012 r. preferencje dla rozwoju drobnej przedsi¢biorczosci na obsza-
rach wiejskich i w matych (do 20 tys. ludnosci) miastach w tak krotkim okresie nie zmienity
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Ryc. 2. Indeks wartosci sprzedanej produkeji sektora matych i srednich przedsiebiorstw w mikror-
egionach na 1 pracownika (w stosunku do $redniej krajowej) w 2014 r.

Wiclkos¢ sprzedazy
w stosunku do dredniej krajowej

- 1,65-1.75
oo
- 0,66-0.75
[ Jossoss

0.45-0,55

]
’:’ <035

Mikroregiony ekonomiczne: 1) brzeski, 2) baranowicki, 3) pinski, 4) witebski, 5) gtebocki, 6) orszanski, 7) potocki,
8) homelski, 9) zytkowicki, 10) ztobinski, 11) mozyrski, 12) grodzienski, 13) lidzki, 14) minski, 15) borysowski, 16)
motodeczanski, 17) stucki, 18) mohylewski, 19) bobrujski, 20) kryczewski

Zrédlo: opracowanie wlasne

generalnych cech ukladu prestrzennego sektora MSP, jednak w ciggu ostatnich dwéch lat
w preferencyjnych regionach i malych miastach wzrost ogélnej liczby podmiotéw MSP i in-
dywidualnych przedsigbiorcow wynidst 40% (w duzych miastach nie wiecej niz 1,5%) (Pro-
blemy..., 2015).

Koncentracja dziatalnosci MSP gléwnie w sektorach, ktére nie wymagaja wysokich umie-
jetnosci i wiedzy, niski poziom inwestycji i potencjatu innowacyjnego wiekszoéci MSP na
Bialorusi w duzym stopniu wynikaja z malo sprzyjajacych warunkéw ekonomicznych i or-
ganizacyjno-prawnych dla ich dzialalnoéci gospodarczej na obszarach wiejskich i w malych
miastach. Wéréd nich najwieksza bariere, jak wykazuja badania rynku przedsiebiorczosci
(Skriba, 2014; Razwitije..., 2014) stanowig: utrudniony dostep przedsiebiorstw do srodkow fi-
nansowych i surowcow, ograniczone mozliwosci dzierzawienia nieefektywnie wykorzystywa-
nej wlasnosci panstwowej; ograniczenia w przejeciu na wlasnos¢ prywatna gruntéw i uzytkow
rolnych; zapewnienie rownych zasad dla przedsigbiorstw panstwowych i prywatnych; brak
wykwalifikowanego personelu, centréw informacyjnych i doradczych biznesu; wiele procedur
administracyjnych i zezwolen przy tworzeniu firm oraz ucigzliwo$¢ kontroli przy ich funkcjo-
nowaniu. Przyklad aktualnej hierarchii czynnikéw utrudniajacych rozwdéj sektora MSP, z po-
dzialem ich na dwie grupy, przedstawia tabela 9, opracowana na podstawie badan $rodowiska
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biznesu (Shappo, Knut, 2014). Kolejno$¢ czynnikdw ustalono na podstawie ocen, uzyskanych

przy badaniu 431 podmiotéw MSP we wszystkich regionach kraju.

Tab. 9. Czynniki rozwoju matych i §rednich przedsiebiorstw na Bialorusi

Czynniki MSP, ktore s3
bezposrednio kontrolowane
przez mechanizmy
polityki gospodarczej

Czynniki rozwoju malych i §rednich
przedsiebiorstw, ktore sa
pod wplywem $rodkow
polityki gospodarczej

1. Stawki podatkowe

2. Regulacja rynku walutowego

3. Regulacja podatkowa

4. Procedury biurokratyczne

5. Ochrona praw i intereséw majatkowych
prywatnego biznesu

1. Inflacja

2. Koszt finansowania biznesu

3. Etyka pracownikéw podmiotow MSP
4. Korupcja i przestepczos¢

5. Niezalezno$¢ i kompetencje sadow

6. Oplaty czynszowe

6. System kontroli i kar

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Shappo, Knut (2014)

Podsumowanie

Opracowane programy rozwoju przedsiebiorczosci i sektora MSP do 2020 r. na Biatoru-
si okreslajg jako kierunki dziatan priorytetowych: 1. intensyfikacje dzialalnoéci inwestycyjnej
i zwiekszenie bezposrednich inwestycji zagranicznych; 2. zwigkszenie eksportu przy dywer-
syfikacji jego kierunkoéw geograficznych; 3. rozwéj innowacyjnej przedsiebiorczosci z zasto-
sowaniem nowej bazy technologicznej i wzrostem nakladéw na sektor naukowo-badawczy;
4. wprowadzenie nowoczesnych form organizacji gospodarczej i efektywnych form zarzadza-
nia. Do$wiadczenia $§wiatowego rozwoju w ostatnich latach wskazujg, Ze w obecnych warun-
kach obserwuje si¢ odejscie od praktyki pomocy konkretnym rodzajom biznesu, a gtéwne
dziatania sg ukierunkowane na stabilizacj¢ warunkéw makroekonomicznych i poprawe $ro-
dowiska biznesu. W takich warunkach Strategia rozwoju biznesu 2020 jako podstawowy kie-
runek rozwoju sektora MSP Bialorusi wskazuje ksztattowanie nowego profilu eksportowego
kraju z rozwojem subkontraktowych stosunkéw z gléwnymi producentami rynku krajowego.
Efektywnym czynnikiem aktywizacji przedsigbiorczosci moze sta¢ udziat sektora MSP w pro-
gramach modernizacji podstawowych segmentéw gospodarki narodowej (przemystowego,
transportowego i ustugowego). Aktywizacja kooperacji w sferze produkcyjnej pomiedzy du-
zymi zakladami a sektorem MSP mogtaby przyspieszy¢, na przyktad, dziatania po okresleniu
udzialu MSP w zaméwieniach paristwowych, zastosowanie wspdlczesnych schematéw i mo-
deli kooperacji produkcyjnej, rozwoéj ustug konsultingu i poszerzenie sieci o$rodkéw pomocy
finansowej i prawnej (Bykowa, 2013; Vitko, 2013). Takie rozwigzania mogtyby z kolei przy-
spieszy¢ rozwoj wysokotechnologicznych klastrow ukierunkowanych na produkeje konku-
rencyjng. Warto tez podkresli¢, ze pewien potencjat podniesienia efektywnosci sektora MSP
jest ukryty w aktywizacji polityki regionalnej rozwoju przedsiebiorczosci w $rednich i matych
miastach lokalizowanych w strefie transeuropejskich korytarzy transportowych oraz regio-
nach przygranicznych.
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Introduction

Endogenous growth theory assumes that economic growth is primarily the result of en-
dogenous and not external forces (Romer, 1994). Endogenous growth theory holds also that
investment in innovation, human capital are significant contributors to economic growth. The
theory also focuses on positive externalities and spillover effects of a knowledge-based econo-
my which will lead to economic development. The endogenous growth theory primarily holds
that the long-run growth rate of an economy depends on policy measures. Romer (1986),
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Lucas (1988), Rebelo (1991) omitted the technological change - instead, growth in these mod-
els is due to indefinite investment in human capital which has a spillover effect on economy
and reduces the diminishing return to capital accumulation (Barro, Sala-i-Martin, 2004). One
of the main failings of endogenous growth theories is the collective failure to explain condi-
tional convergence reported in the empirical literature (Sachs, Warner, 1997). Parente (2001)
affirms that new growth theory has proven to be no more successful than exogenous growth
theory in explaining the income divergence between the developing and developed. Krugman
(2013) criticized endogenous growth theory as nearly impossible to empirically verify.

Taking into account the on-going globalization processes and dynamically changing con-
ditions in international environment, the relationship between openness to trade and eco-
nomic growth has been of continuing interest both in theoretical and empirical grounds. The
endogenous growth theory does not argue that trade increases economic growth rate, rather it
suggests that trade may open up several channels thorough which productive agents become
more capable, consequently increasing growth rate. Therefore, in order for an economy to
achieve higher growth rates by trading, these channels should be working favourably on be-
half of the country’s productive means (Gunes, Kose, 2013: 72). According to Cameron et al.
(1998), major possible channels may be due to:

= “see-how” transfers, the stimulation of the adaptation of new foreign technological advances,

= the acceleration of specialization and efficacy, and thus, spurring international competi-
tion,

= the generation of larger economies of scale in production, which in turn encourages re-
search and development (R&D) activities.

In economics, total-factor productivity (TFP) is a variable which accounts for effects in to-
tal output growth relative to the growth in traditionally measured inputs of labour and capital.
If all inputs are accounted for, then total factor productivity (TFP) can be taken as a measure
of an economy’s long-term technological change or technological dynamism. This variable
cannot be measured directly so it has to be estimated by using appropriate model of growth,
i.e. Cobb-Douglas equation or CES function. Taking into account the C-B equation (1), where
total output Y is a function of TFP A, capital input C, and labour input L, and it shares repre-
sented by parameters a and {.

Y=AxC*xLF (1]

According to Easterly and Levine (2001), TFP may account for up to 60% of growth within
economies. TFP can be measured more accurately in long term, since TFP can vary substan-
tially from one year to another (Machek, 2012).

The idea that trade openness breeds productivity growth has been expressed by many
researchers. In case of China there is significant evidence that productivity growth in the
tradable sector is co-integrated with openness and there is some supporting evidence that
the increase in competition in the domestic market is an important channel through which
openness breeds productivity growth as well (Yan, Chong, Kwok, 2007). In case of Indian
Economy, Saha (2012) examined dependences between TFP growth and economy openness
and found out that economy has been experiencing continuous rise in TFP growth since the
introduction of external economic reforms. Granger Causality tests showed that there is a one
way relationship between trade openness and TFP growth for Indian economy, that suggest
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more outward oriented policies would further in enhancing the productivity of the economy.
However, existing studies throw mixed picture regarding the impact of openness on the TFP
of different countries. Lee (2007) and Xu et al. (2008) observed positive and insignificant re-
lationship between trade openness and TFP for Chinese economy. Indonesia, Malaysia, Thai-
land and South Korea were influenced negatively and significantly for two decades. Gonzalez
and Constantin (2009) also found that openness is not a very relevant factor in explaining the
role of technological status of the low income countries. On the contrary, openness affects TFP
positively and significantly for middle and high income countries. Kumar et al. (2010) have
examined the impact of trade openness on TFP of South Africa and observed that it affects
TFP positively and significantly.

The empirical literature on trade and productivity or growth mostly uses the basic mea-
sure of openness, which is a sum of exports and imports divided by GDP. The method-
ological orientation of the literature, however, varies greatly. Mentioning some, Sachs and
Warner (1995), and Edwards (1998) employ cross-section analysis, Yanikkaya (2003) utilizes
panel-data regressions, Tsen (2006) uses time series techniques. Many studies find a positive
and statistically significant relationship between openness to trade and growth or produc-
tivity. For example, Barro (2001), using data for about 100 countries, finds that on average,
calculated for a 10-year period, openness increases the growth rate of real per capita GDP by
13 per cent. In a similar study mentioned above Yanikkaya (2003) estimates it being about
2 percent for a year.

Herzer (2005) assumed, however, that many of the cross-country specifications suffer
from methodological problems such as heterogeneity, error autocorrelation and simultane-
ity bias. Therefore, the robustness of specific results of many of these types of studies, which
constitute vast majority of the related literature, is dubious. However, Rodriguez and Rodrik
(1999) had argued that the empirical research did not provide convincing evidence, consider-
ing positive openness-growth nexus.

In this study we consider another measure of productivity: real labour productivity, in
contrast to most of researches that estimates model explaining gross value added per employee
or TFP in literature bearing to compare results. One of the objectives is to compare is to check
to what extent the use of this variable is justified and whether it is possible to obtain meaning-
ful conclusions.

The methodical issues presented in many studies estimating the considering relationship
are still inconclusive. In order to avoid most of the methodological setbacks mentioned, in
this study the Vector Error Correction Model (VECM) procedures are utilized to determine
the possible relationship between openness to trade and labour productivity. Cross-country
analysis is provided while we consider the countries separately.

The rest of the study is structured as follows. Section 2 describes the objectives, hypothesis
and data. Section 3 covers methodological issues. Section 4 throws light on the results and
discussion. Section 5 concludes the study.

Data and hypotheses

Our yearly data includes openness to trade (2) (Openness) and labour productivity (3)
(Productivity). The variable Openness is the sum of exports and imports of goods and services
(in current prices) as a share of gross domestic product. The productivity variable we use is the
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real labour productivity per hour worked denominated in euro. Time series for both variables

were obtained from the EUROSTAT database, and cover the period of 1995-2014.!

exports of goods and services +imports of goods and services
Gross Domestic Product

x100

Openness =

real labour productivity [eur]

Productivity =

hours worked

2]

(3]

The Figure 1 below shows the behaviours of Openness of V4 and EU-15 countries, cover-
ing the period of 1995-2014. In the mid-90s the greatest level of openness is observed in case
of Slovakia. Sum of exports and imports of goods and services exceeds GDP. In cases of Hun-
gary and Czech Republic it accounted for a large part (84.3 and 78.5 per cent respectively) and
in Poland only 43.7 per cent, which was the closest to EU-15 average (54.2 per cent). Compar-
ing years 2014 and 1995 we find that Openness increased by only 47 per cent in case of EU-15
countries and 61 per cent for Slovakia. Hungary became an extremely large (comparable to
Slovakia) economy, gaining 123 per cent in case of sum of exports and imports to GDP ratio.

Figure 1: Openness of economy in V4 and EU-15 countries in the years 1995-2014
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Source: Eurostat

! There were no data for productivity for the year 2014 and for this year for all countries naive forecasts with
increment were calculated. In case of Poland Eurostat presents productivity value of 13.2 for the year 1999, what we

assumed is abnormal outlier, so we put average for the years 1998 and 2000, which is 9.45 EUR/h.
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Generally, it can be said that economies are becoming more and more open, especially
small ones like Czech Republic, Slovakia and Hungary, however if we focus on dynamics of
Openness it is clear that the average rate of growth of this ratio for EU-15 countries was only
2.05 per cent yearly, whereas in Poland, Slovakia and Hungary it was over 4.3 per cent, and
nearly 3.5 per cent in case of Czech Republic.

Figure 2 shows how great differences there are still between productivity in the V4 Group
and the old EU countries. In the end of the 1990s, an average productivity in V4 was near-
ly 4.4 lower than in EU-15. 20 years later, in 2014 productivity in EU-15 was more than 3
times higher than in Poland, Czech Republic, Slovakia and Hungary on average. It is also im-
portant to mention significant differences between individuals in V4 (13.6 EUR/h in Slovakia
and 10.8 EUR/h in Poland in 2014). Although huge differences in case of openness between
V4 countries exist, strong positive linear correlation with productivity is observed. The most
disturbing fact is that however convergence in case of productivity between V4 and EU-15
is observed, assuming the current rate of productivity growth (apart from the assumption of
productivity saturation level), it would take almost 6 decades to catch up with old EU Member
States in sense of productivity level, and also wealth.

Figure 2: Real productivity of labour in V4 and EU-15 countries in EUR in the years 1995-2014
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In this paper we verify, using econometric methods hypothesis, states that economy open-
ness in terms of (exports + imports)/GDP leads to more productive economy in terms of real
productivity per employee in EUR.
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Methodology

The study begins with an analysis of the correlation between Productivity and Openness
in V4 and EU-15 countries. In order to determine whether, and if so, what is the direction of
the interaction between variables, the analysis of Granger causality (Granger, 1969: 424) using
stationary rates of return (Dickey & Fuller, 1979: 427-431) was checked. This was followed
by estimating the VECM (Kusidel, 2000: 27-34) to determine whether there are compounds
having a long-term effect variables. We use the methodology proposed by Johansen (Johan-
sen, 1988: 231-254) in order to identify the co-integrating relationship. In case when two or
more time-series share a common stochastic trend, there occurs a suspicion of co-integration
existence. Co-integration is defined when the error term in the regression modeling is station-
ary. The Johansen test is a test for co-integration that allows for more than one co-integrating
relationship, unlike the Engle-Granger (1987) method, but this test is subject to asymptotic
properties, i.e. large samples. All calculations were conducted in JMulti.

Results and Discussion

Although huge differences in case of openness between the V4 countries exist, strong pos-
itive linear correlation with productivity is observed (Table 1).

Pearson’s coefficient of linear correlation as well as Figures above suggest that variables
are moving in consistent trends, which is a prerequisite for testing co-integration and VECM
estimation.

Table 1. Pearson’s coefficients of linear correlation between variables, T=20 (1995-2014)

Variable [1] | (2] | (3] | [4] | [5] | [6] | [7] | (8] | [9] | [10]
[1] | Openness UE-15 1.00
[2] | Productivity UE-15 0.95| 1.00

Openness Czech

[3] | Republic 0.95| 0.94| 1.00
Productivity Czech
(4] | Republic 091 0.98] 0.92| 1.00

[5] | Openness Hungary 0.98] 0.96| 0.92| 0.92| 1.00
(6] | Productivity Hungary | 0.90| 0.98| 0.93| 0.98| 0.90| 1.00

[7] | Openness Poland 0.96] 0.99| 0.96| 0.96| 0.95| 0.96| 1.00
(8] | Productivity Poland | 0.95| 0.98| 0.95| 0.96| 0.95| 0.95| 0.98| 1.00
[9] | Openness Slovakia 0.92] 0.92] 0.96| 0.93| 0.86| 0.93| 0.93| 0.91| 1.00

[10] | Productivity Slovakia | 0.94]| 0.99| 0.95|0.98|0.94|0.97| 0.99| 0.99| 0.93| 1.00

Source: own study

Before the estimation of long run relationship models, a degree of integration of par-
ticular time series (in natural logarithms and first-differenced natural logarithms - rates of
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Table 2. ADF Unit Root Test Results
hem | Statistcs | trend | Tromd | trend | Trend | 1995 | 2014 | 1995 | 2014
InProductivity InOpenness Productivity Openness
ADFstat | -2.103 | -0.65 | -0.929 | -3.719
p-value 0.244 | 0.976 0.78 | 0.021
EU-15 d_InProductivity d_InOpenness 31.7 39 542 | 79.7
ADF stat 0.241 | 0.024 | -3.759 | -3.65
p-value 0.975 0.997 0.003 0.026
InProductivity InOpenness
ADF stat -1.207 | -0.146 -0.18 | -1.423
-value 0.674 | 0.994 | 0939 | 0.855
lcl::;fllélic i d_InProductivity | d_InOpenness 8.2 13| 843 11609
ADFstat | -0.405 | -2.594 | -4.032 | -4.099
p-value 0.906 0.283 0.008 0.001
InProductivity InOpenness
ADFstat | -1434 | -1.262 | -1.302 | -3.441
Hungary p-value 0.567 0.897 0.631 0.046
d_InProductivity | d_InOpenness 7.8 11.7 | 785 175
ADF stat -1.638 | -1.817 | -2.921 | -2.894
p-value 0.463 0.697 0.156 0.046
InProductivity InOpenness
ADFstat | 2261 | -1435 | -2.01 | -0.992
Poland p-value 0.185 0.851 0.283 0.944
d_InProductivity | d_InOpenness 52 10.8 43.7 92.3
ADFstat | —2214 | -3.179 | -4.09 | -4.557
p-value 0.202 0.089 0.001 0.001
InProductivity InOpenness
ADFstat | -1471 | -0218 | -0.375 | -3.33
Slovakia p-value 0.549 0.993 0.911 0.061
d_InProductivity | d_InOpenness 6.6 | 13.6 |111.3 |179.7
ADFstat | 0713 | 0.123 | -3.647 | -3.571
p-value 0.842 0.998 0.005 0.032

Using Schwert formula for choosing number of lags we put lag=7 for differenced logarithms and 8 for non-differ-
enced. Bolded p-values are less than level of significance - 10%.

Source: own study in JMulti
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growth) should be examined using ADF? stationary test. Many macroeconomic series appear
to be rather non-stationary. The augmented Dickey-Fuller (1981) testing procedure is applied
in the study. In null hypothesis it is assumed that the unit-root in time series exist, so it is
non-stationary. The results of the ADF unit root tests for logs and first-differences of logs are
presented in Table 2. Table also contains a comparison of Productivity and Openness levels in
years 1995 and 2014 for individuals.

In Table 2 the ADF unit root test results show that in case of Productivity time series
are not stationary (as well as their differences, which is quite a rare occurrence, but probably
connected with the fact that there is lack of observations T=20). Only in case of Poland, if we
assume that d_InProductivity is stationary For EU-15 we observe non stationary logarithms of
Productivity and Openness (without trend) and stationary rates of growth of Openness in both
ADEF test versions. For Czech-Republic only rates of growth of Openness are stationary accord-
ing to ADF test (without and with trend). The results show that in all cases of ADF Unit Root
Test for logarithms, ADF statistics confirm that logs of Openness variable are non-stationary,
however in some cases even first differences in log terms are still not. Generally, Productiv-
ity and Openness are I(1) in case of Poland. In case of Hungary we observe that logarithms
of Openness as well as rates of growth are stationary only in case with linear trend in ADF
test formula. For Poland we cannot reject the null hypothesis in ADF test for logarithms of
Productivity and Openness, but in case of increases of logarithms, particularly for Openness
we can. Utilizing ADF-GLS (1992) and KPSS (1992) accepting 10% level of significance, con-
sidered variables are stationary in their first differences. In case of Slovakia we can assume
that logarithms of Openness and Productivity are non-stationary on the 0.05 significance level,
however we can reject null hypothesis only for increases of logarithms for Openness. taking
into account linear trend we reject null hypothesis with high risk of 0.1.

As we have confirmed the existence of unit roots for considered time series, in the next
step we can apply test for co-integration to detect possible long-run equilibrium relationship.
The Johansen testing procedure uses two test statistics (trace and maximum eigenvalue) to
determine the number of co-integrating vectors. When using A, = T Z_,.,n In(1-,) rela-
tionship, the trace test statistic for the null hypothesizes that there are at most r number of
co-integrating vectors. In the equation T represents the number of observations in the series,
and A;s shows the estimated values of the characteristic roots, assuming that the series are I(1).
Then, the use of A,,,, = -T'In(1-A,,,) equation provides the maximum eigenvalue test statistic,
for which the null hypothesis is there are at most r number of co-integrating vectors, and the
alternative hypothesis is there are r+1co-integrating vectors.

Taking into account the obtained results for ADF test we expect that there could exist a
long-run relationship between non-stationary logarithms for In_Productivity and In_Open-
ness for EU-15 and the same for Czech Republic and Poland (Table 2). Analysing data from
(Table 2) and comparing with (Table 3), it seems to be concerning whether it could be possible
to estimate the VECM models for all countries, however we expect at least one-way causality
in equation systems for Slovakia and Hungary. The Author is aware that one of the reasons
that Johansen and ADF tests do not give fully conclusive results is lack of number of observa-
tions. Nevertheless, we try to estimate VECM models relying in part on the informal methods,
among others the time series graphs analysis.

2 ADFtest Ay, = a + yt + wy,_1 + X5, yi4y,_1 + v, where y_tis the individual series of interest, A is the first
difference operator, t is a linear time trend and k is determined by Akaike’s information criterion (AIC) to determine
that v_t is white noise.



Empirical Verification of Dynamic Dependences Between Productivity. .. 157

Table 3. The Johansen co-integration test results

Item Lag Eigenvalues | Trace test p-value Lmax test p-value

0 0.415 16.651 0.032 10.178 0.204
EU-15

1 0.289 6.473 0.011 6.473 0.011
Crech 0 0.200 5.738 0.728 4234 0.829
Republic 1 0.076 1.504 0.220 1.504 0.220

0 0.269 7.812 0.493 5.960 0.624
Hungary

1 0.093 1.852 0.174 1.852 0.174

0 0.577 22.168 0.004 16.362 0.021
Poland

1 0.263 5.806 0.016 5.806 0.016

0 0.433 12.888 0.119 10.792 0.167
Slovakia

1 0.104 2.096 0.148 2.096 0.148

Lag lengths are selected according to the AIC, no restrictions on the constat term are imposed (only for UE-15 and
Czech Republic restricted trend was also imposed), basing on natural logarithms of variables.

Source: own study in JMulti

Basing on the results of trace statistics co-integrating relation on time series for EU-15 and
Poland are observed. In other cases tests do not give a clear answer, nevertheless we decided to
estimate Vector Error Correction Models for all cases. This finding shows that there is a long-
run relationship between productivity and openness. In their fundamental research, Engle and
Granger (Granger, 1983; Engle, Granger, 1987) illustrated that the co-integrating series must
have an error correction model (ECM) representation.

AlnProductivity, = y + ), 0 (i)AlnOpenness,_; + Y, ®(i)AlnProductivity, ; + YE,_, + vy, [4]

AlnOpenness, = a + Y, §(i)AlnProductivity,_; + Y, I'(i)AlnOpenness,_; + 9E;_; + vy, [5]

Introducing equations (3) and (4) above, A is called first-difference operator, v,, v, are
white noise residuals, and y, 6, @, y, a, §, I and ¢ are parameters to be estimated. If we let
A represent 0, @, §, and I' then Amn,i shows the effect of the i-th lagged value of variable n
on the current value of variable m. Et-1 represents the error correction term. This term gives
residuals from co-integration regression

In the VECM model, the coefficients of E, ,,y and ¢, possess the adjustments of [nProduc-
tivity, and AlnOpenness,towards the long-run equilibrium, and Amn,i captures the short-run
dynamics of the given model. The vector error correction model (VECM) estimation results
obtained from equations (4) and (5) for EU-15 and four individual V4 countries are given in
Table 4 below:

One lag for all equations were the best fitting specifications, taking into account AIC cri-
terions. From Table 4 we can see that there is a unidirectional Granger-causality in the model,
because only ¢ is significant and the other long run impact parameter y is not. Unexpect-
edly the causality runs from productivity to openness, but not vice versa what means that
productivity affects openness both in the short run and in the long run in case of Hungary.
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Table 4. The Results of VECM model estimation

e VEEEE d_fr:l_ lgs::ess d_lnl_ag:‘:(tii:cliivity
const 5.081 0.594
d_In_Openess(-1) 0.058 -0.060

UE-15 d_In_Productivity(-1) 2.483 0.801
ECM -1.071 -0.124
R2 57% 51%
DW 2.17 1.69
const 4.502 0.643
d_In_Openess(-1) 0.418 0.137
Czech d_In_Productivity(-1) 0.677 0.456
Republic ECM -0.953 -0.135
R2 52% 26%
DW 0.08 1.80
const 1.141 -0.002
d_In_Openess(-1) 0.312 -0.051
d_In_Productivity(-1) -1.547 0.364
Hungary
ECM -0.477 0.008
R2 59% 15%
DW 1.83 2.07
const 2.640 0.377
d_In_Openess(-1) 0.096 -0.013
d_In_Productivity(-1) -0.503 0.187
Poland
ECM -1.092 -0.146
R2 58% 23%
DW 2.26 1.93
const 2.096 -0.132
d_In_Openess(-1) 0.457 0.012
Slovakia d_In_Productivity(-1) -0.110 0.138
ECM -0.740 0.058
R2 42% 10%
DW 2.24 1.89

No restrictions on the constant term are imposed (only for UE-15 and Czech Republic the restricted trend was also

imposed), basing on natural logarithms of variables.

Source: own study in JMulti
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In other cases we do not observe significant short-run relationships between variables. More
specifically, the negative value of ECM parameters ¢ for EU-15 (-1.071) and comparable
Poland (-1.092), Czech Republic (-0.953), Hungary (-0.477) and Slovakia (-0.740) means
that a wrong-way move of InOpeness is more than completely corrected by the cause of other
variable AlnProductivity, within the next period in three first cases. In other words, a deviation
of the variable Openness from its long-run equilibrium value in one period is corrected in the
next period by the size of ¢, which is around 107 and 109 percent respectively according to
our estimates. In Slovakia and especially in Hungary the process of coming back to long-run
equilibrium takes more time. In case of Productivity equations we observe moderately high
level of model explanation in contrast to Openness equations, where R* varies from 10% for
Slovakia to 26% for Poland. Taking into account DW statistics and conducted autocorrelation
tests, the obtained results are not affected by the problem of autocorrelation.

Conclusion

This analysis shows that variables approximating economy productivity and openness are
co-integrated. This means that there is a long run relationship between these two variables.
However, in the Granger sense, causality between the series is unidirectional, running from
productivity to openness to trade only in case of Hungary. The short-run relation appears to
be related to one period back only. The obtained estimated results have shown that Hungarian
economy openness to trade is strictly related to productivity. The more productive Hungarian
economy leads to the more open economy.

Using econometric methods, we reject the hypothesis stating that economy openness leads
to more productive economy basing on the case of Hungary. However co-integration between
time series is observed and productivity and openness cannot drift too far apart, causality in
Granger sense (apart from this tool’s imperfections) suggests that causality runs from produc-
tivity to openness but not vice versa. This in turn leads to further in-depth research.

Also, results presented in this study are partly consistent with the ones obtained by focused
on FDI Gurgul and Lach (2009), which states that that knowledge of past dynamics of the
quarterly growth of FDI in Poland allows for a better assessment of current and future rate
changes openness of the Polish economy and vice versa and confirm the fairly obvious thesis
on the impact of FDI on stage openness of the Polish economy and vice versa. On the other
hand, openness of the economy favours and even allows FDI flows, that is one of the most im-
portant factors in improving productivity in the host country (taking into account the external
spillover effects occurrence). However, FDI flows are determined by many different factors
(Wach, Wojciechowski, 2014)

References

Barro, R. J. (2001). Human Capital and Growth. American Economic Review, AEA P&P, 91(2), 12-17.

Barro, R.J., Sala-i-Martin, X. (2004). Economic Growth, (2nd ed.). New York: McGraw-Hill.

Cameron, G., Proudman, J., Redding, S. (1998). Productivity Growth in an Open Economy. Bank of
England Working Paper, New College, Oxford.

Dickey, D. A., Fuller, W. A. (1979). Distribution of the Estimators for Autoregressive Time Series with
a Unit Root. Journal of the American Statistical Association, 74(366), 427-431.

Edwards, S. (1998). Openness, Productivity and Growth: What Do We Really Know?. Economic Journal,
108, 383-398.



160 Liwiusz \WoJcIEcHowsK

Engle, R.F.,, Granger, CW.]. (1987). Cointegration and Error Correction: Representation, Estimation
and Testing. Econometrica, 55(2).

Easterly, W., Levine, R. (2001). It’s not Factor Accumulation: Stylized Facts and Growth Models. The
World Bank Economic Review,15(2).

Frankel, J. and Romer D. (1999). Does Trade Cause Growth?. The American Economic Review, 89(3),
379-399.

Gonzalez, G., Constantin, S. (2009). Explaining TFP Growth Rates: Dissimilar Effect of Openness be-
tween Different Income Groups of Countries. MPRA Paper, 17584.

Granger, CW.J. (1969). Investigating Casual Relations by Econometric Models and Cross-Spectral
Methods. Econometrica, 37.

Granger, C.W.J. (1983). Co-integrated Variables and Error-Correcting Models. University of California
(San Diego), Discussion Paper, 83-13a.

Gunes, S., Kose, S. (2013). Does Openness Increase Productivity? Evidence from an Emerging Economy:
Turkey. International Journal of Humanities and Social Science, 3(5), 72-77.

Gurgul, H., Lach, .. (2009). Zwigzki przyczynowe pomiedzy bezposrednimi inwestycjami zagranicznymi
w Polsce a podstawowymi wskaznikami makroekonomicznymi. Ekonomia Menedzerska, 6,77-91.

Herzer, D. (2005). Does Trade Increase Total Factor Productivity: Cointegration Evidence for Chile.
Ibero America Institute for Econ. Research (IAI) Discussion Papers,115, Ibero-America Institute for
Economic Research.

Johansen, S. (1988). Statistical Analysis of Cointegration Vectors. Journal of Economic Dynamics and
Control, 12.

Johansen, S., Juselius, K. (1990). Maximum Likelihood Estimation and Inference on Cointegration -
with Applications to the Demand for Money. Oxford Bulletin of Economics and Statistics, 52(2),
169-210.

Krugman, Paul (2013, 18 August). The New Growth Fizzle. New York Times. Retrieved from: http://
krugman.blogs.nytimes.com/2013/08/18/the-new-growth-fizzle/?_r=1

Kumar, S., Pacheco, G., Rossouw, S. (2010). How to Increase the Growth Rate in South Africa. MPRA
Paper, 26105.

Kusidet, E. (2000). Modele wektorowo-autoregresyjne VAR. Metodologia i zastosowania. In: B. Suchecki
(eds.), Dane panelowe i modelowanie wielowymiarowe w badaniach ekonomicznych, £L6dz, Wyd.
Absolwent.

Kwiatkowski, D., Phillips, P. C. B., Schmidt, P., Shin, Y. (1992). Testing the Null Hypothesis of Stationarity
against the Alternative of a Unit Root. Journal of Econometrics, 54, 159-178.

Lee, D. (2007). Determinants of Chinese TFP: National and Regional Level. School of Economics, Yonsei
University, Seoul, Korea.

Lucas, R.E. (1988). On the mechanics of Economic Development. Journal of Monetary Economics, 22.

Machek, O. (2012). Data Issues in Total Factor Productivity Benchmarking: A Central European
Perspective. The Annals of the University of Oradea. Economic Sciences, 21(2).

Parente, S. (2001). The Failure of Endogenous Growth. Knowledge. Technology & Policy, 13(4), 49-58.
DOI:10.1007/BF02693989

Rebelo, S. (1991). Long-Run Policy Analysis and Long-Run Growth. Journal of Political Economy, 99(3),
500.

Romer, P. M. (1994). The Origins of Endogenous Growth. The Journal of Economic Perspectives, 8(1),
3-22.

Sachs, J., Warner, D., Andrew, M. (1997). Fundamental Sources of Long-Run Growth. American
Economic Review, 87(2), 184-188.

Saha, S. (2012). Productivity and Openness in Indian Economy. Journal of Applied Economics and
Business Research, 2(2), 91-102.



Empirical Verification of Dynamic Dependences Between Productivity. .. 161

Tsen, W.H. (2006). Granger causality tests among openness to international trade, human capital accu-
mulation and economic growth in China: 1952-1999. International Economic Journal, Taylor &
Francis Journals, 20(3), 285-302.

Wach, K., Wojciechowski L. (2014). The Factors of Outward FDI from V4 Countries From The
Perspective of EU and EMU Membership: A Panel Gravity Model Approach. Acta Universitatis
Lodziensis Folia Oeconomica, 5(307), 157-170.

Xu, H., Lai, M., Qi, P. (2008). Openness, Human Capital and Total Factor Productivity: Evidence from
China. Journal of Chinese Economic and Business Studies, 63, 279-289.

Yan, LK., Chong T.T., Kwok W.H. (2007). Openness and Productivity in China. http://cerdi.org/up-
loads/sfCmsContent/html/203/Chong.pdf

Yanikkaya, H. (2003). Trade Openness and Economic Growth: A Cross-Country Empirical Investigation.
Journal of Development Economics, 72(1), 57-89.

Liwiusz Wojciechowski, double MA degree, PhD candidate, author or co-author of many scientific
publications, speaker on 16 international and nationwide conferences, awarded by ERASMUS, CEEPUS,
TFAS, IV&NBP and Rector scholarships for best students, key investigator or collaborator in scientific
grants. Nationwide expert in the international project Smooth Functioning of the Internal Market be-
tween V4.

Adres/Address:

Cracow University of Economics

Faculty of Economics and International Relations
Department of Entrepreneurship and Innovation
ul. Rakowicka 27

31-510 Krakdéw, Poland

e-mail:Liwiusz.w@02.pl

Publikacja zostata sfinansowana ze $rodkéw MNiSW przyznanych Wydzialowi Zarzadzania Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie na badania dla mfodych naukowcéw oraz uczestnikow studiow doktoranckich.






Przedsigbiorczo$¢ w rozwoju
firm i sektora turystyki

Entrepreneurship in the Development
of Enterprises and Tourism Industry



PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACJA 12 = 2016
ENTREPRENEURSHIP — EDUCATION ISSN 2083-3296

DANUTA JANCZEWSKA
Spoteczna Akademia Nauk w todzi, Polska = Social Academy of Science in Lodz, Poland

Proces zarzadzania wiedzg w mikroprzedsigbiorstwie
w aspekcie przeksztatcania w firme inteligentng

Knowledge Management Process in Micro Enterprise — in View of Creation
of Intelligent Enterprise

Streszczenie: Problematyka zarzadzania wiedza jest szeroko prezentowana w literaturze przed-
miotu. Rozwoj przedsiebiorczosci jest obecnie jednym w wazniejszych uwarunkowan w realizacji
zalozen gospodarki opartej na wiedzy. Zajmuje rowniez znaczacg pozycje w Programie Horyzont
2020. Gospodarka oparta na wiedzy charakteryzuje si¢ duza aktywno$cig innowacyjng, rozumiang
jako wdrazanie ze znaczng intensywnoscig nowych produktéw, technologii, a takze innowacji z za-
kresu zarzadzania. Koncentruje si¢ ona na transferowaniu idei, wynikéw badan naukowych i umie-
jetnoéci miedzy jednostkami naukowo-badawczymi a grupami uzytkownikéw. Nowy paradygmat
teorii innowacji zaklada rowniez dwukierunkowy przeplyw wiedzy, idei czy technologii miedzy
przedsigbiorstwem a otoczeniem. Na poczatku XXI w. wiedza stala si¢ podstawa uzyskania prze-
wagi konkurencyjnej, co spowodowalo zwiekszenie zainteresowania przedsi¢biorstw problematyka
zarzadzania wiedza jako zasobem. Niewiele badan dotyczy mikroprzedsigbiorstw, co sprawia, iz
znane modele zarzadzania wiedza nie znajduja zastosowania w objasnianiu procesu zarzadzania
wiedza w tym sektorze. Celem artykutu jest przedstawienie problematyki zarzadzania wiedza w mi-
kroprzedsigbiorstwie oraz uwarunkowan procesu przeksztalcania w firmy inteligentne. W artykule
podjeto probe modelowego ujecia procesu wewnatrz badanych firm na podstawie badan wlasnych
mikroprzedsigbiorstw.

Abstract: Problems of Knowledge Management have a wide position in literature. Development of en-
trepreneurship is now one of main barriers of realization of Knowledge Based Economy. It has a main
position in Horizon 2020 Program in the European Union. KBE is characterized by innovative activi-
ty, understood as implementation with much intensity of new products, technologies, and innovative
management methods. KBE is concentrated on transferring new ideas, results of science researches and
abilities between institutions of science and research and users groups. A new paradigm of innovation
presents two-way flow of knowledge, ideas, technologies between enterprise and their environment, too.
In the beginning of 21st century knowledge became the basis to reach the competitive advantages, and
now enterprises understand knowledge as a resource. Not so many articles concentrate on micro enter-
prise and known models of KM are not useful to explanation of KM process in micro enterprises sector.
The goal of this article is a presentation of main problems of Knowledge Management in a micro enter-
prise and conditions of process of transformation into intelligent enterprises.
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Wstep

Mikroprzedsigbiorstwa znajdujg sie obecnie w obszarze zainteresowania wielu badaczy.
Zgodnie z definicja Komisji Europejskiej, mikroprzedsiebiorstwa charakteryzuja dwa para-
metry: zatrudnienie mniej niz 10 pracownikow oraz obrdt roczny jako kwota przyjetych pie-
niedzy w danym okresie lub bilans (zestawienie aktywow i pasywow firmy) ponizej 2 mln euro
(Mikroprzedsigbiorstwa..., 2015). W artykule przedstawiono wyniki badan wtasnych prowa-
dzonych w latach 2012-2015 wsréd menedzeréw zatrudnionych w mikroprzedsiebiorstwach
zlokalizowanych w wojewddztwie t6dzkim oraz mazowieckim. Sformulowano nastepujace
hipotezy:

HI: W mikroprzedsiebiorstwie mozna wskaza¢ czynniki stymulujace przeplyw wiedzy
oraz ksztaltujace postawy przedsiebiorcze.

H2: Wiedza jest w mikroprzedsigbiorstwie elementem wspierajacym jego rozwéj oraz
przeksztalcenie w firme inteligentna.

Badania prowadzono metodg bezposrednich wywiadéw, ankiet, rozmoéw z eksperta-
mi oraz analiz dokumentéw i raportéw. Dobdr préby byt celowy i obejmowal przedsie-
biorstwa, ktorych menedzerowie ksztalcili si¢ na uzupetniajacych studiach magisterskich.
Uzasadnieniem wyboru tematu problemu badawczego jest koniecznos¢ identyfikacji pro-
cesu zarzadzania wiedza w mikroprzedsiebiorstwie. Ze wzgledu na malg liczebno$¢ préby
wnioski z badan dotycza wylacznie badanych mikroprzedsiebiorstw.

Wspdlczesne koncepcje dotyczace zarzadzania wiedza przypisuja jej znaczaca role
w rozwoju przedsigbiorstwa. Znaczenie wiedzy jako zasobu znajduje odniesienie w kon-
cepcjach zasobowych rozwoju wzrostu przedsiebiorstwa (Teece, 1999). Wiedza postrze-
gana w kategorii zasobu jest $cile powigzana z procesami przetwarzania danych i infor-
macji. Dane s3 podstawowymi elementami tworzacymi wiedze, pozbawionymi jednak
znaczenia bez odpowiedniego kontekstu. Dopiero dane wyselekcjonowane, pogrupowa-
ne, poréwnane, polaczone i zestawione w odpowiednim kontekscie oraz poddane ocenie
staja sie informacjg. Z kolei informacje, ktorym zostanie nadana odpowiednia struktura
umozliwiajaca ich wykorzystanie w okreslonym obszarze dzialalnosci, tworzg wiedzg.
(Sopinska, 2008: 67-81). Pojecie ,,wiedza” nie ma precyzyjnej interpretacji w literaturze
ekonomicznej, w przeciwienstwie do pojecia ,technologia” rozumianego jako ogdlna
wiedza techniczna, dotyczaca poszczegélnych obszaréw techniki.
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/naczenie wiedzy jako zasobu w mikroprzedsigbiorstwie

Transfer wiedzy (Knowledge Transfer - KT) jest pomostem pomiedzy tymi, ktorzy tworza
wiedze i informacje, a tymi, ktdrzy ich potrzebuja'. Transfer wiedzy bedzie mial réznorodny
przebieg w zaleznosci od: rodzaju wiedzy, ktéra jest przekazywana, rodzaju zadan, do wy-
konywania ktdérych dana wiedza jest potrzebna, okolicznosci, w jakich dana wiedza ma by¢
wykorzystywana, uczestnikoéw procesu transferu wiedzy.

Podstawy gospodarki opartej na wiedzy tworza trendy: wzrostu znaczenia sfery ustug
i inwestycji w aktywa niematerialne, upowszechnienia nowych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych (ICT) oraz budowy spofeczenstwa informacyjnego, a takze nowe wyma-
gania i podejécie do wiedzy w uczacych si¢ organizacjach (Platonoff, Sysko-Romanczuk, Mo-
szoro, 2004). Zarzadzanie wiedza staje si¢ w tym kontekscie bardzo waznym procesem bizne-
sowym, ktérego objasnienie odnalez¢ mozna w teorii ekonomii wiedzy. Stawia ona wiedze na
pozycji atrybutu niezbednego do realizacji koncepcji nowej gospodarki.

W $wietle Programu Horyzont 2020 w centrum zainteresowania Unii Europejskiej znaj-
duje sie zaréwno kreowanie przedsiebiorczosci, jak i zarzadzanie wiedza. Zalozenia sformulo-
wane w tym programie stajg si¢ w przedsigbiorstwie zasobem niezbednym, a proces zarzadza-
nia wiedza moze przyczynic sie do wzrostu potencjatu konkurencyjnego mikrofirmy.

Nowym wyzwaniem dla przedsiebiorstw i kierunkiem ich rozwoju w XXI w. staje si¢
otwarcie na wspdlprace i wspottworzenie innowacji na wielu plaszczyznach (Gierszewska,
2011). Powstajace systemy monitorowania i zarzadzania zasobami wiedzy przyczynily sie do
rozwoju organizacji, a zjawiska spoleczne, ekonomiczne i organizacyjne wymagaty nowej filo-
zofii zarzadzania oraz nowego sposobu objasniania.

Istniejace modele zarzadzania wiedza powstaly na podstawie badan przedsiebiorstw du-
zych. Prekursorzy zarzadzania wiedza przewidywali wzrost znaczenia wiedzy (Drucker 1999:
9-20). Na tej podstawie zdefiniowany zostal poglad dotyczacy przesuniecia paradygmatu i re-
wolucji w nauce (Sulkowski, 2004), w ktérym zauwaza sie nieciggto$¢ zmian w nauce oraz
przechodzenie w sposéb gwaltowny od jednego nurtu w zarzadzaniu do drugiego. Taka gwal-
towna zmiana nast¢puje obecnie przy przechodzeniu od gospodarki przemystowej do gospo-
darki wiedzy.

Wspdlczesne rozumienie zrédel wiedzy ulega modyfikacji, gdyz sposob i miejsce powsta-
wiania wiedzy przypisywane byly instytucjom sfery nauki, takim jak szkoly wyzsze, instytuty
i o$rodki badawcze, za$ obecnie role te przyjmuja réwniez przedsiebiorstwa. Generujg one
wiedze, wykorzystujac ja w celu doskonalenia wtasnych produktéw, technologii wytworczych
lub metod zarzgdzania i organizacji pracy. Powstaja tez nowe formy organizacyjne, zajmujace
si¢ zbieraniem, przetwarzaniem i oferowaniem informacji - sg to tzw. domy wiedzy. Wzrasta
rola przedsigbiorstw jako zrodel wiedzy, zwlaszcza organizacji inteligentnych. Organizacja
uczaca sie i kreujaca nowq wiedze potwierdza nowe podejscie do zarzadzania wiedzg i udo-
wadnia dwukierunkowy przeptyw wiedzy. Dotychczasowe poglady na temat wiodacej roli sfe-
ry nauki jako kreatora wiedzy i jej zrédta dla sfery industrialnej ulegaja catkowitej przemianie.
Przedsigbiorstwo staje si¢ odbiorcg wiedzy i zarazem jej twércq. Proces generowania wiedzy
wyzwala zdolnosci tworcze pracownikéw na réznych szczeblach zarzadzania, co z kolei popra-
wia aktywno$¢ calej organizacji w wielu dziedzinach funkcjonowania.

! Objasnienie pojecia ,transfer wiedzy” zostalo zawarte w publikacji MEECE Knowledge Transfer Strategy 2009,
http://www.meece.eu/kt/docs/ MEECE_KT%20Strategy.pdf.
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Wiedza jako zasob mikroprzedsigbiorstwa

Zarzadzanie wiedza wystepuje jako nowy kierunek i stanowi narzedzie do usprawniania
proceséw w przedsiebiorstwie. Proces zarzadzania wiedza polega¢ bedzie na ciaglym prze-
ksztatcaniu wiedzy ukrytej w jawng oraz na upowszechnianiu tej wiedzy. W tym procesie
najwazniejszym czynnikiem staje si¢ identyfikacja wartosci firmy oraz zdefiniowanie strategii
na przyszlos¢. Istotg procesu jest permanentne poszukiwanie wspoétczesnych metod i rozwia-
zan, ktére moga stymulowaé wzrost konkurencyjnosci mikrofirmy na rynku. Nalezy zatem
rozpatrzy¢ mozliwo$¢ ksztalcenia przysztych mikroprzedsiebiorcow w zakresie korzystania
z transferu wspolczesnej wiedzy, zarzadzania tg wiedza, warto$ciami firmy oraz umiejetnosci
implementacji wspoltczesnych koncepcji i metod zarzadzania. Wiedza traktowana jako zasob
moze by¢ analizowana i oceniana w mikroprzedsiebiorstwie z wielu punktéw widzenia: z po-
zycji whadciciela, z pozycji zatrudnionych pracownikéw, jako ocena firm konkurencyjnych,
jako ocena firm poszukujacych np. podwykonawcéw, dostawcow czy kooperantow. Ocena
zasobow wiedzy moze by¢ dokonana przez wlasciciela mikrofirmy, ktéry posiada wiedze prak-
tyczng, niezbedng do zalozenia przedsigbiorstwa oraz prowadzenia dzialalno$ci gospodarcze;j.
Gromadzi on réwniez wiedze na temat mozliwych do realizacji sposobéw osiggania sukcesu
w branzy czy na rynku, na ktérym mikrofirma prowadzi dzialalnos¢. Jego wiedza obejmuje
réwniez trendy w branzy czy elementy konkurencyjnosci wazne w danym czasie i miejscu.

Oceniajgc indywidualny kapital intelektualny wiasciciela, mozna wyrézni¢ nastepujace
kategorie:

* wiedz¢ kompleksows i specjalistyczna,

* doswiadczenie w prowadzeniu biznesu,

= cechy, zdolnosci i umiejetnosci,

= wyksztalcenie przedsigbiorcy,

= chlonno$¢ na nowg wiedze lub wiedzochtonnosé¢?,

= $wiadomosc¢ roli wiedzy w mikroprzedsigbiorstwie,

* umiejetno$¢ zarzadzania kapitatem intelektualnym w przedsigbiorstwie.

A. Wzigtek-Kubiak definiuje zasoby wiedzy w przedsiebiorstwie jako unikalne i powiaza-
ne z miejscem akumulowania wiedzy, trudne do transferowania do otoczenia przedsi¢bior-
stwa (Wzigtek-Kubiak, 2009). Pozostaja one zatem jej indywidualnym zasobem, ktéry nie
podlega transferowaniu poza obszar organizacji. Mozna wigc przechwycic tylko czes$¢ zasobow
wiedzy innowatoréw. Badania prowadzone przez M. Juchniewicz i B. Grzybowska wskazaly
na kluczowe umiejetnosci i znaczenie zasobéw wiedzy niezbednej w prowadzeniu wlasnego
przedsigbiorstwa (Juchniewicz, Grzybowska, 2010). W opinii badanych najczesciej poszuki-
wang informacjg jest ta, ktora umozliwia kontynuowanie dotychczasowej dzialalnosci oraz
wskazuje sposoby zarabiania pieniedzy.

Proces zarzadzania wiedza w mikroprzedsigbiorstwie

Badania nad sektorem mikroprzedsiebiorstw w Polsce prowadzone przez PARP w roku
2013 zawieraja prognozy do roku 2020 oraz okreslaja kierunki dynamizujace rozwoj sekto-
ra mikrobiznesu (Nie¢, 2013). Za szczegolnie istotne dla sektora mikrofirm autorzy raportu
PARP uznali nastepujace prognozy:

* Szerzej na temat wiedzochtonnosci organizacji: Bialon, L., Janczewska, D. (2007). Wiedzochlonnos$¢ procesow
innowacyjnych. Cz. I. Postepy Techniki Przetworstwa Spozywczego, 2,t. 17/31, 93-97.
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= Szczegdlnie dynamiczny bedzie rozwoj bizneséw opartych na zarzadzaniu wielkimi zbio-
rami danych (big data)*.

= Nastapi spadek liczebnosci firm $redniej wielkoéci do roku 2020 przy jednoczesnym inten-
sywnym rozwoju mikroprzedsigbiorstw.

®» Bariery rozwojowe grupy firm mikro beda ograniczane przez rozwoj technologii i techni-
ki, wykorzystanie outsourcingu, wirtualizacj¢ dziatalnosci.

* Zmieni si¢ struktura sektora MSP w zwigzku ze zmniejszaniem sie liczby firm $rednich,
ktore albo beda rozwijac sie i stawac firmami duzymi, albo beda przeksztalcaé si¢ w mniej-
sze organizacje.

= Efektem zmian w strukturze zarzadzania bedzie spadek znaczenia menedzeréw $redniego
szczebla zwigzany z rozwojem technologii IT.

» Zmniejszy sie zapotrzebowanie na infrastrukture fizyczna (w rozumieniu miejsc prowa-
dzenia dzialalnosci, w tym dzialalnosci handlowej i ustug biurowych).

= Konsument stanie si¢ gléwnym zrédlem innowaciji.

Wiedza w mikroprzedsigbiorstwie jest zazwyczaj wiedza wynikajaca z doswiadczenia wha-
$ciciela oraz jego pracownikow. Przedsigbiorstwa mikro nie otrzymuja ofert pomocy w tym
zakresie ze strony sfery nauki oraz instytucji publicznych i administracji (Baranska-Fischer,
2010). M. Koziot przedstawia poglad, iz jedna z wazniejszych barier wewnetrznych rozwoju
malego przedsi¢biorstwa jest bariera edukacyjna (Koziol, 2013), co potwierdzaja badania wla-
sne autorki. Koziol wymienia nastepujace czynniki utrudniajace rozwéj firmy MSP:

= sfaba kultura przedsigbiorczosci,

®* sfaba znajomos$¢ nowoczesnych metod zarzadzania,

= ograniczony dostep do informacji gospodarczej,

®* brak umiejetnosci pozyskiwania, gromadzenia i wykorzystywania informacji z otoczenia,

= niski stopien wykorzystania Internetu i innych narzedzi IT,

® Juki w potencjale kwalifikacyjnym spowodowane niskimi kwalifikacjami pracownikow,

= wysoka fluktuacja pracownikéw, zwlaszcza specjalistow,

®* niska zdolnos¢ i sktonno$¢ do uczenia sie.

A. Wilmanska wskazuje na brak systemu ksztalcenia w zakresie small businessu i inne
(Wilmanska, 2010). Proces zarzadzania wiedzg w mikroprzedsigbiorstwie w samej istocie jest
znacznie bardziej uproszczony niz modele oparte na duzych organizacjach. Pojawia si¢ po-
trzeba zatrudniania w mikroprzedsiebiorstwach pracownikéow majacych wiedze oraz umiejet-
no$¢ stosowania tejze wiedzy w zlozonych warunkach funkcjonowania. Wyodrebniono cechy
menedzera odpowiadajace potrzebom wspolczesnej gospodarki opartej na wiedzy, co wiaze
sie ze specyfika danego przedsiebiorstwa, jego strukturg organizacyjng oraz przyjetym mode-
lem funkcjonowania organizacyjnego (Miodek, Speer, 2014).

Brak jest definicji kapitalu intelektualnego mikroorganizacji w sensie jego niematerialnego
charakteru i wspdlnego pogladu na ten temat (Czechowska-Switaj, 2005). Definicje oparte
na do$wiadczeniach duzych organizacji wykluczaja przypisywanie tejze cechy mikrofirmom.

Wilmanska (Wilmanska, 2010) dodatkowo podkresla wystepowanie luki w potencjale
rozwoju pracownikow spowodowanej niskimi kwalifikacjami, wysoka fluktuacja pracowni-
kéw, zwlaszeza specjalistow, niska zdolnoscia i sklonnoscia do uczenia si¢, brakiem systemu
ksztatcenia w zakresie small businessu i wieloma innymi. W przypadku firm mikro wyraznie

* Prahalad i Krishnan uwazaja za najwazniejsza umiejetno$¢ zrozumienia nagromadzonych informacji i prze-
twarzania ich w celu wsparcia procesow zarzadzania — szerzej na ten temat w ksiazce: Prahalad, C.K., Krishnan, M.S.
(2010). Nowa era innowacji. Warszawa: PWN, 67.
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zaznacza sie tendencja do braku oczekiwan wzgledem jednostek sfery nauki, powigzania z re-
gionem oraz preferowaniem rozwigzan doraznych realizowanych samodzielnie i dostepnych
cenowo (Santarek, 2008). Z kolei autorka niniejszego artykulu wskazuje na wystepowanie
przedsiebiorstw opartych na wiedzy w sektorze mikroprzedsi¢biorstw (Janczewska, 2013),
ktére charakteryzuja si¢ nastepujacymi cechami: planujg swoj przyszty rozwdj, przewiduja
wydatki zwigzane z nabyciem lub tworzeniem nowej wiedzy, s3 w stanie oceni¢ swoj potencjal
innowacyjny oraz s3 przygotowane na rosnaca konkurencje ze strony innych przedsi¢biorstw
opartych na wiedzy.

Kreowanie procesu zarzadzania wiedzg — interpretacja modelu liniowego
oraz modelu GEM

Wisrod wielu znanych modeli zarzadzania wiedza nie wszystkie moga postuzy¢ do in-
terpretacji procesu zarzadzania wiedza w mikroprzedsigbiorstwie’. W tym podrozdziale po-
réwnano model liniowy oparty na podejéciu procesowym z modelem Globalnego Monito-
ra Przedsi¢biorczoéci (GEM). W modelu liniowym, przedstawionym na rycinie 1, widoczne
sa relacje pomiedzy poszukiwaniem wiedzy a jej implementacja w mikrofirmie. Model ten
w sposob uproszczony opisuje interakcje pomiedzy poszczegélnymi etapami pozyskiwania
i wykorzystywania wiedzy (Gierszewska, 2011). Nie uwzglednia on w sposéb kompleksowy
wplywu otoczenia oraz nie rozrdznia poszczegdlnych kategorii wiedzy. Na podstawie modelu
liniowego trudno jest okresli¢, w jaki sposéb zdobywanie, gromadzenie i przetwarzanie wiedzy
moze by¢ wykorzystane w mikroprzedsigbiorstwie. Wymagane jest tworzenie dodatkowych
opiséw oraz identyfikacji struktur oraz zasobow wiedzy.

Ryc. 1. Model liniowy zarzadzania wiedza

* Diagnoza i uporzadkowanie posiadanych przez
przedsigbiorstwo informacji

* Uswiadomienie luki w posiadanych informacjach

* QOkreslenie zrodet i metod pozyskania informacji

Poszukiwanie, zdobywanie i gromadzenie
brakujgcych informacji

\/

( Interpretowanie zdobytych informacji )

= =

ZDOBYCIE NOWEJ WIEDZY

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Gierszewska (2011)

* Miedzy innymi autorka nie odwoluje sie do klasycznego modelu Nonaki i Takeuchi ze wzgledu na odmienny
charakter zarzgdzania wiedza w mikroprzedsigbiorstwie, natomiast dyskusja nad ich modelem spiralnym przekracza
ramy niniejszego artykutu. W tym miejscu skladam podziekowania Recenzentowi za istotng uwage w tym zakresie.
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Koncepcja GEM uwazana jest za bardziej skomplikowany model opisujacy udziat wie-
dzy w kreowaniu pozycji danego kraju, ktory stara si¢ budowa¢ GOW. Globalny Monitor
Przedsigbiorczosci to rozwoj w kilku plaszczyznach: w plaszczyznie geograficznej, politycznej,
naukowej, praktycznej i intelektualnej, zakladajacy istnienie relacji miedzy kontekstami: kul-
turowym, politycznym, spolecznym i ekonomicznym, warunkami ramowymi, aktywnoscig
przedsiebiorcza spofeczenstwa i firm, a takze rozwojem gospodarczym i wzrostem zatrudnie-
nia jako wynikiem tych proceséw. Globalny Monitor Przedsi¢biorczosci jest instrumentem
sluzacym do badania i okreslania zmian w rozwoju poszczegolnych krajow i gospodarek, obej-
muje swoim zasiegiem ponad 2/3 ludnosci §wiata oraz ponad 90% globalnego produktu brutto
(Tarnawa, Zadura, 2014). Model GEM pokazano na rycinie 2.

Zaleta modelu GEM jest jego wielowymiarowos$¢ oraz mozliwo$¢ stosowania do analiz
poréwnawczych pomiedzy poszczegdlnymi gospodarkami. Wydaje sie, ze z punktu widzenia
sektora mikrofirm model ten wymaga duzego zaangazowania oraz wielu badan w celu sporza-
dzenia doktadnego opisu modelu zarzadzania wiedza wujeciu GEM. Koncepcja GEM moze
by¢ uwzgledniona podczas kontynuowania badan wlasnych na wigkszej probie mikroprzed-
siebiorstw.

Prezentacja badan wtasnych nad zarzadzaniem wiedzg w mikroprzedsigbiorstwach

W badaniach wlasnych autorka poszukiwata oceny zasobéw wiedzy oraz zarzadzania nimi
z punktu widzenia menedzeréw zatrudnionych w mikrofirmach, a zatem wedlug oceny pra-
cownikow korzystajacych z zasobéw wiedzy lub tworzacych te wiedze. Etap obecny, realizo-
wany w latach 2012-2015, dotyczyt zebrania opinii menedzeréw na temat zarzadzania wiedzg
oraz wskazania cech organizacji jako firmy inteligentnej. Sformutowano nastepujace pytania
pomocnicze: Czy mozna wskazaé elementy zarzadzania wiedzg w przedsigbiorstwie? Czy kate-
gorie tej wiedzy pozwalajg na okreslenie przedsiebiorstwa jako organizacji inteligentnej?

Ryc. 3. Struktura badanej grupy przedsigbiorstw z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego

20%

30%

20%

mmikro © mafe = $rednie m duze

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Autorka prowadzila badania pilotazowe na obecnym etapie metoda swobodnych wypo-
wiedzi, wywiadow i konsultacji z menedzerami $redniego oraz wyzszego szczebla. Wypo-
wiedzi menedzeréw zbierano drogg internetowa, wykorzystujac platforme e-learningows
Spolecznej Akademii Nauk w Lodzi. Prezentowane w niniejszym artykule wyniki dotycza
badan menedzeréw z wojewddztwa todzkiego oraz mazowieckiego. W badaniu uczestniczylo
21 os6b. Struktura badanych firm zostala przedstawiona na rycinie 3.

W wypowiedziach dotyczacych zarzadzania wiedza w grupie mikroprzedsigbiorstw okre-
$lano jako istotne nastepujace elementy:

» wiedza w mikrofirmach jest wylacznie zwiazana z technika i technologia wlasciwg dla da-
nej branzy czy galezi przemystu, w ktdrej funkcjonuje przedsigbiorstwo — 80% wskazan;
» zrédla wiedzy specjalistycznej: nabyta w czasie studiéw lub szkolen (50%), nabyta przez

dos$wiadczenie (40%), pozyskana w Internecie (10%).

Jako zrédta wiedzy badani wskazywali doswiadczenie, Internet, narady, szkolenia, targi,
wystawy, studia, spotkania z klientami. Najwieksze znaczenie mialy wedlug badanych studia
jako zrédlo wiedzy (ryc. 4). Pozyskiwanie wiedzy na targach i wystawach zajmuje ostatnia po-
zycje jako zrodto wiedzy. Moze to wynika¢ z braku srodkéw na pokrycie kosztow uczestnictwa
w tych wydarzeniach.

Ryc. 4. Zrédla wiedzy w mikroprzedsiebiorstwie — wyniki badan

studia

targi, wystawy szkolenia

spotkania

X . doswiadczenie
z klientami

narady internet

Zrédlo: opracowanie wlasne

Wedlug opinii badanych w mikroprzedsigbiorstwie wystepuja okreslone kategorie wiedzy,
ktére moga $wiadczy¢ o tym, ze jest ono zainteresowane powiekszaniem zasobéw wiedzy oraz
przeksztalceniem sie w firme inteligentna; przy czym wskazywano nastepujace rodzaje wiedzy:

* wiedza z zakresu ekonomii i zarzadzania (40%): w zakresie niezbednym do wykonywania
obowigzkéw (70%), wiedza o zrédlach finansowania (30%), wiedza o przepisach prawnych

i podatkowych (60%);

®» wiedza z zakresu planowania i prognozowania rozwoju przedsiebiorstwa (80%);
®* wiedza z zakresu marketingu w zakresie informacji o klientach i ich potrzebach (60%);
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» wiedza o zrédlach informacji dostepnosci szkolen i kursow oraz edukacji pracownikow
w zakresie studidw wyzszych oraz podyplomowych (40%);

» wiedza z zakresu informatyki i technik IT, stosowana do komunikacji z otoczeniem oraz
komunikacji wewnatrz firmy (80%);

» wiedza logistyczna jako specyficzny i unikalny obszar zastosowania wiedzy logistycznej do
wspomagania zarzadzania procesami w przedsigbiorstwie.
Na podstawie wywiadéw z badanymi menedzerami sformufowano wlasny model zarza-

dzania wiedzg w mikroprzedsigbiorstwie oparty ma modelu zasobowym (ryc. 5).

Ryc. 5. Zasoby wiedzy w procesie zarzadzania wiedzg w mikroprzedsiebiorstwie

Zasoby wiedzy: Zasoby wiedzy: Zasoby wiedzy:

— kapitat intelektualny — umiejgtnoéci wykonawcze —  umiejgtnosé monitorowania
umiejetnos¢ badan otoczenia i techniczne efektow oraz definiowania
znajomos¢ trendow — infrastruktura techniczna i IT i wprowadzania dziafarh
w branzy — kompetencje menedzerskie korygujacych

\ /FIEALIZACJA PROCESU: \ GY JSCIE: \

WEJSCIE: . it — przeksztaicenie w firme
_  zdefiniowanie uwarunkowan — tworzenie wartosci istotnych dla inteligentn
zewnetrznych | wewnetrznych klienta - sl?ame q\anowan oh wartosci
okreslenie wartosci istotnych - wdraéame LfUZWéj procesow d\;k\ientap v
i zarzadezyc oo )
d:fk'“?ma . pOd:jml)\\/Na v decyzi ch — wdrozenie innowacyjnych
zdefiniowanie zasobow - ‘ .
niezbednych do realizacji monitorowanie produ_klow_lub fozwigzan
zalozonego celu organizacyjnych
— powstanie nowych struktur
organizacyjnych
—zysk lub inne wymierne efekty

- NG /

Zrédlo: opracowanie wlasne

Uzyskane wyniki badan pozwolily na identyfikacje poszczegdlnych elementéw modelu:
wejscia, realizacji oraz wyjscia. Kolejnym krokiem w badaniach moze sta¢ si¢ badanie efek-
tywnoéci procesu oraz identyfikacja czynnikow stymulujacych proces budowy systemu wiedzy
w mikroprzedsiebiorstwie.

Podsumowanie

W artykule przedstawiono badania literaturowe nad procesem zarzadzania wiedza
w mikroprzedsigbiorstwie. Poréwnano dwa modele zarzadzania wiedzg pod wzgledem ich
przydatnosci do interpretowania procesu zarzadzania wiedza w mikroprzedsiebiorstwie.
W wyniku badan wybranych mikroprzedsigbiorstw potwierdzone zostaly przyjete hipo-
tezy. Badani menedzerowie odpowiedzieli twierdzaco na pytanie dotyczace mozliwosci
okreslenia przedsiebiorstwa jako firmy inteligentnej. Wypowiedzi menedzeréw na temat
mniej waznych (ich zdaniem) dziatan dotyczyly nastepujacych elementéw zarzadzania wie-
dza: ciggle uzupelnianie i nabywanie nowej wiedzy oraz nowych umiejetnosci i wiadomosci,
tworzenie wlasnego zaplecza badawczo-rozwojowego, wspolpracy ze sferg nauki, wpro-
wadzanie nowych projektéw i usprawnien organizacyjnych, projektowanie nowych tech-
nologii, korzystanie z opracowan ze sfery B+R. W celu poszukiwania modelu dokladniej
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opisujacego proces zarzadzania wiedza w mikroprzedsiebiorstwie celowe wydaje sie prowa-
dzenie dalszych badan na wigkszej grupie docelowe;j.
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dowych. Oméwiono w nim sposoby wydtuzania cyklu istnienia obiektu technicznego, zagadnienia
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Wstep

Nowoczesna koncepcja tworzenia przewagi konkurencyjnej kladzie szczegdlny nacisk na
konieczno$¢ umiejetnego postugiwania sie zasobami (Grzebyk, Krynski, 2011), a efektywne
wykorzystanie szeroko rozumianych zasoboéw moze by¢ zrédtem przewagi konkurencyjnej
przedsigbiorstw, czynnikiem ich przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy. Wiaze
si¢ ono przede wszystkim z opracowaniem nowych produktow i ustug, znalezieniem nowych
sposobow ograniczania nakfadéw, minimalizacja liczby odpadéw, poprawg zarzadzania za-
pasami zasobow, zmiang modeli konsumpcji, optymalizacja proceséw produkcyjnych oraz
nowych metod zarzadzania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, a takze metod ulepszaja-
cych dziatania logistyczne'. Powodem do podejmowania takiej dzialalnosci jest ochrona $ro-
dowiska oraz ochrona zasobéw naturalnych.

Efektywne wykorzystanie zasobow dotyczace modeli konsumpcji to przede wszystkim
umiejetne wykorzystanie zasobu pracy w posiadanych obiektach technicznych. Jednym z przy-
ktadow jest wydtuzanie cyklu zycia tych obiektéw, co m.in. ma miejsce w branzy motoryzacyj-
nej i jest realizowane na wiele sposobow, np. przez: ponowne bezposrednie uzycie, naprawe,
odnowe, odbudowe, modyfikacje, odrestaurowanie, kanibalizacje badZ regeneracje. Celem ni-
niejszego artykutu jest prezentacja i analiza wybranych zagadnie ponownego uzycia czesci
i zespolow na przykladzie serwisowania i napraw pojazdéw samochodowych oraz potwierdze-
nie hipotezy, ze wydluzanie cyklu zycia czesci samochodowych i catych zespoléw przysparza
korzysci zaréwno $rodowisku naturalnemu, jak i samym firmom orazich klientom. Artykut
nawigzuje do zagadnien zwigzanych z branzg motoryzacyjna, zarzadzaniem logistyka zwrot-
ng i matymi lokalnymi firmami ustugowymi, ktére byly poruszane w artykutach publikowa-
nych przez autora we wcze$niejszych numerach czasopisma ,,Przedsiebiorczos¢ — Edukacja”.
Wywody poparto przykladami dwoch firm zajmujacych si¢ ponownym uzyciem samochodéw
i wywodzacych si¢ z lokalnego rynku ustug. Szczegdlowo oméwiono sposoby wydluzania cy-
Klu istnienia obiektu technicznego, zagadnienia bezposredniego uzycia czesci samochodowych
i catych zespoldw, regeneracji czesci i zespotow oraz zagadnienia dotyczace odnowy calych sa-
mochodéw. Dzialania takie zaliczono do dziatan przedsiebiorczych, wzmacniajacych konku-
rencyjnos¢ firm zajmujacych sie ustugami motoryzacyjnymi. Moga one wskazywa¢ kierunki
dalszego rozwoju tych firm i rozprzestrzeniania si¢ przedsigbiorczosci w regionie.

Branza motoryzacyjna w Polsce

Branza motoryzacyjna w Polsce odgrywa istotng role w gospodarce. Stanowi ona 8,6%
naszej gospodarki i jest jedna z kluczowych galezi przemystu. Oprocz szeroko rozumianej
branzy motoryzacyjnej funkcjonuja liczne powiazane z nig sektory: ustugi finansowe i bizne-
sowe zwigzane ze sprzedazg i utrzymaniem pojazddw, transport drogowy, produkcja i sprze-
daz paliw samochodowych oraz budownictwo infrastruktury drogowej. W polskiej branzy
motoryzacyjnej przemyst oraz handel i ustugi motoryzacyjne funkcjonujg w znacznej mierze
niezaleznie od siebie. Przemyst motoryzacyjny nakierowany jest na eksport. Z kolei pojazdy
oraz czgéci i akcesoria sprzedawane na polskim rynku wtérnym pochodzg w wiekszosci z im-
portu (Stan branzy motoryzacyjnej..., 2013).

! Szerzej w: Europa efektywnie korzystajgca z zasobéw... (2011).
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Na polskim rynku motoryzacyjnym stale przybywa pojazdéw samochodowych. Wedlug
danych Gléwnego Urzedu Statystycznego, na koniec 2014 r. w Polsce zarejestrowanych bylo
20 mln samochodéw osobowych, czyli o ok. 3% wigcej niz rok wezesniej. Tym samym na 1000
mieszkancow przypadio 520 pojazddéw, co oznacza, ze statystycznie co drugi Polak ma samo-
chdod. W §lad za rosnacg liczbg samochoddw idzie tez ogromne zapotrzebowanie na czesci
i akcesoria motoryzacyjne.

W Polsce funkcjonuje ponad 900 producentéw czeéci i akcesoriow motoryzacyjnych,
z czego ok. 300 stanowig firmy z kapitalem zagranicznym. Z kolei dystrybucja czesci samocho-
dowych odbywa si¢ gléwnie przez warsztaty motoryzacyjne i sklepy. Dziennie do niezaleznych
serwisow i sklepow trafia §rednio 640 tys. sztuk czesci. W naszym kraju dziata ok. 620 punktow
hurtowej sprzedazy produktéw tego typu, blisko 18 tys. niezaleznych warsztatéw i ok. 1500
autoryzowanych serwisow. Sektor sprzedazy czesci motoryzacyjnych tworzy blisko 26,5 tys.
miejsc pracy.

Zdecydowana wiekszo$¢ warsztatow niezaleznych i autoryzowanych wykonuje wszystkie
rodzaje napraw, a zakres ich ustug jest stale rozszerzany. Niektore z warsztatow niezaleznych
specjalizuja sie w waskiej dziedzinie, np. elektronice i elektryce, naprawach gléwnych silnikow
lub blacharstwie i lakiernictwie. Serwisy autoryzowane wspdlpracuja z producentami i zaj-
mujg sie konkretnymi markami samochoddw. Serwisy autoryzowane prowadza sprzedaz sa-
mochodéw zaréwno nowych, jak i uzywanych, zas niektore warsztaty niezalezne zajmujg si¢
posrednictwem i sprzedaza samochoddw uzywanych.

Rocznie warsztaty niezalezne notuja ponad trzykrotnie wigcej odwiedzin niz warsztaty
autoryzowane. Przyczyn takiej dysproporcji jest kilka. Jedna z nich jest problem dostepnosci
ustug - poza duzymi miastami zwykle do autoryzowanego warsztatu jest bardzo daleko. Po-
wodow atrakcyjnosci warsztatow niezaleznych nalezy upatrywaé réwniez w niskim poziomie
zamoznosci spoleczenstwa, uzytkowaniu wyeksploatowanych samochodéw i tym samym che-
ci obnizania kosztow ich utrzymania. Rynek niezalezny oferuje tansze czgéci (o ok. 60%) oraz
tansze ustugi (tu roznice siggaja nawet 100%). Z tych tez powoddéw udziat warsztatéw nieza-
leznych w rynku czesci wynosi 60%, mimo ze warsztaty niezalezne stanowia 92% wszystkich
punktéw naprawy samochodow?

Sposoby wydtuzenia cyklu zycia obiektu technicznego

Cykl istnienia obiektu technicznego® definiuje si¢ jako czas od jego zaprojektowania (lub
nawet od momentu sformutowania potrzeby, ktéra 6w obiekt ma zaspokoi¢) przez jego wy-
tworzenie i eksploatacje az do fizycznej likwidacji. Analizujac cykl istnienia obiektu tech-
nicznego w perspektywie catkowitej odpowiedzialnosci producenta za wyrdb, mozna mowi¢
o cyklu otwartym i zamknietym. Ten podziat dotyczy nie tyle istnienia obiektu na rynku, ile
problemu, co z nim zrobi¢ po zakonczeniu jego funkcjonowania, kiedy klient nie chce lub nie
moze go dalej eksploatowaé. W otwartym cyklu istnienia kazdy wyréb wycofany z eksploata-
cji staje sie odpadem trafiajacym do recyklingu lub na sktadowisko odpadéw komunalnych.
W zamknietym, czy raczej - rozszerzonym - cyklu obiekt techniczny zostaje usuniety z rynku

* Szerzej w: Branza motoryzacyjna w Polsce (2014); Jaka naprawde jest branza motoryzacyjna w Polsce (2010);
Wiodarczyk, Janczewski (2014).

* W prezentowanej pracy za obiekt techniczny przyjeto pojazd samochodowy, a pojecia: ,,cykl zycia” i ,,cykl ist-
nienia” traktowane s3 zamiennie.
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i zagospodarowany przez ponowne uzycie, uzycie jego czeéci lub ponownie uzycie pozyska-
nych z niego materialow (Karwasz, 2010).

Wrydluzenie cyklu zycia obiektow technicznych moze by¢ realizowane na wiele sposobdw,
do ktorych zalicza si¢: ponowne bezposrednie uzycie, naprawe, odnowe (od$wiezenie, reno-
wacj¢), odbudowe, modyfikacje, odrestaurowanie, kanibalizacje i regeneracje. Potencjalne
sposoby wydtuzenia cyklu istnienia czesci lub zespoléw pojazdu samochodowego po zakon-
czeniu ich uzytkowania i wymontowaniu z samochodu pokazano na rycinie 1. Sposoby te
moga dotyczy¢ nie tylko pojedynczych czesci i zespoldéw samochodowych, lecz takze calego
samochodu, zwlaszcza gdy po pewnym etapie uzytkowania zmienia on wlasciciela i wymaga
odpowiedniego przygotowania do dalszej eksploatacji.

Ryc. 1. Potencjalne sposoby wydltuzenia cyklu istnienia czesci lub zespotu pojazdu samochodowego

po zakonczeniu uzytkowania
e ponowne

bezposrednie
uzycie
naprawa
remont
odnowa
odswiezenie/
renowacja
odbudowa
modernizacja
modyfikacja
adaptacja
przerobienie
regeneracja

\ kanibalizacja /

N
Montaz Uzytkowanie Wymontowanie Odzysk surowcow
w samochodzie z samochodu
J
Produkcla nowej Materiaty L
czesci lub zespotu J‘

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Remanufacturing Terminology (2012: 4)

[ Usuwanie ]47

Ponowne bezposrednie uzycie jest najprostsza formg wydtuzenia cyklu zycia obiektu i wy-
stepuje wtedy, kiedy obiekt ten lub jego zespoly i czesci (bez dodatkowych zabiegdw), jedynie
po ogledzinach lub weryfikacji i stwierdzeniu ich przydatnosci do dalszego funkcjonowania,
zostajg kilkakrotnie wykorzystane w tym samym lub innym celu (Wlodarczyk, Janczewski,
2013). Prawdopodobna jakos¢ takich czeéci w poréwnaniu z jakoscig czgsci fabrycznych
jest nizsza lub w skrajnych wypadkach - poréwnywalna, np. gdy zesp6t lub czesci pochodz
z obiektu nowego, ktory z réznych wzgledéw ulegt wycofaniu z eksploatacji. Jako$¢ elementu
przeznaczonego do ponownego bezpo$redniego uzycia ma ogromne znaczenie. Konsument,
jezeli napotka na informacje o jakichkolwiek trudnosciach w uzytkowaniu takiego elementu,



180 JERZY JANCZEWSKI

nie bedzie chcial z niego skorzystaé. Nalezy zaznaczy¢, ze niektdrzy uzytkownicy i firmy zaj-
mujace si¢ serwisem samochoddéw nie akceptuja ponownego bezposredniego uzycia. Ci pierw-
si prawdopodobnie z powodu braku pelnej gwarancji na zesp6t lub czes¢ rezygnuja z nagrody
finansowej, jaka niesie technologia ponownego uzycia, a ci drudzy z powodu braku wypra-
cowanych metod (jak nalezy w praktyce warsztatowej stosowaé te technologie), utraty do-
datkowej marzy lub przekonania, ze technologia ponownego uzycia jest obarczona wysokim
stopniem ryzyka.

Celem naprawy jest powr6t sprawnego produktu z tym, ze jako$¢ naprawionych produk-
tow jest prawdopodobnie nizsza niz jako$¢ oryginatu. Naprawa wymaga demontazu i usunie-
cia usterek i ta operacja moze by¢ wykonana w dowolnym miejscu (Wlodarczyk, Janczewski,
2013). O koniecznoéci dokonania naprawy decyduja te elementy, ktore osiagnely maksymalne
dopuszczalne zuzycie lub ulegly uszkodzeniu. Przy wykonywaniu napraw stwierdza sie czgsto,
ze w tym samym zespole cze$¢ elementéw musi by¢ naprawiona badZ wymieniona, czes$¢ zas
zachowata zdolno$¢ do dalszej pracy, a wigc ma zapas czasu pracy, w koncu ktdrego osiggnie
dopiero maksymalng dopuszczalng wielkos¢ zuzycia.

Naprawy mozna podzieli¢ na naprawy gléwne i naprawy eksploatacyjne. Postugujac sie
przykladem pojazdu samochodowego, mozna powiedzie¢, ze naprawa gtéwna ma za zadanie
przywroci¢ zdolnosci do wykonania nowego pelnego przebiegu miedzynaprawczego, okreslo-
nego dla danego zespotu lub catego pojazdu. Natomiast naprawa eksploatacyjna przeprowa-
dzona jest w okresie trwania przebiegu miedzynaprawczego i ma za zadanie utrzymanie zdol-
nosci do kontynuowania tego przebiegu. Do napraw eksploatacyjnych zaliczane s rowniez
naprawy biezace, polegajace na wymianie lub naprawie tych elementow, ktore wczesniej od
innych ulegaja zuzyciu lub ulegty uszkodzeniu i powoduja zakt6cenia sprawnosci dzialania ca-
tego obiektu. Naprawa lub wymiana takich elementow nie powinna powodowa¢ koniecznosci
catkowitej rozbidrki obiektu lub zespotu (Sobiepanek, Roehrych, Zienkiewicz, 1975).

W jezyku polskim synonimem wyrazu ,naprawa” jest wyraz ,remont”. Remont, podobnie
jak naprawa, definiowany jest jako przywrocenie wartosci uzytkowej (funkcjonalnosci, spraw-
nosci techniczno-ekonomicznej) obiektu (maszyny, urzadzenia, budynku). Nalezy jednak
rozrézni¢ remont i naprawe, zwlaszcza gdy naprawa jest nieplanowana. W naprawie jako$¢
produktu w poréwnaniu z jakoécia produktu fabrycznie nowego jest nizsza, za$ w przypadku
remontu jako$¢ ta niekiedy moze by¢ rownowazna (zob. tab. 1).

Odnowa, od$wiezenie lub inaczej: renowacja ma na celu doprowadzenie uzywanego pro-
duktu do okreslonego poziomu jakosci, ktory jest mniej rygorystyczny w stosunku do nowych
produktéow. W przypadku samochodu jest to przywracanie odpowiedniej jakosci przez zabiegi
estetyczne polegajace na myciu, czyszczeniu, polerowaniu, malowaniu, chromowaniu, usuwa-
niu wgniecen, rdzy, obcych zapachéw i wiele innych. Czynnosci odnowy uwzgledniaja takze
technologiczng modernizacje polegajaca na zastepowaniu przestarzatych modutéw i kompo-
nentow technologicznie lepszymi i nowoczesniejszymi. W przypadku samochodu moze doty-
czy¢ to lakieru, silnika, tapicerki lub innych widocznych elementéw.

Z odbudowa mamy do czynienia w przypadku zniszczenia cz¢$ci widocznych obiek-
tu technicznego, podczas gdy jego szkielet i zasadnicze elementy pozostaja nienaruszone.
W przypadku odbudowy obiekt techniczny czesciowo nie istnieje. Moze si¢ zdarzy¢, ze jakas
jego czes¢ ulegta uszkodzeniu i cho¢ sam obiekt istnieje, to wymaga przeprowadzenia rozbior-
ki i odbudowy.

Odbudowa moze dotyczy¢ takze zespotow i ich elementéw. W przypadku pojazdéw samo-
chodowych moze ona dotyczy¢ samochodéw powypadkowych z rozlegtymi uszkodzeniami
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karoserii, a takze — przede wszystkim - modeli wyeksploatowanych charakteryzujacych si¢
niewielkim zasobem pracy. Odbudowa samochodu zwigzana jest gléwnie z takimi dziatania-
mi, jak: czyszczenie pozostatosci z korozji, wykonanie dodatkowych wzmocnien i uzupelnien
konstrukcji, dopasowanie niektorych elementéw oraz wszelkie prace blacharsko-lakiernicze
i konserwacyjne. Szczegolnie duzo czasu poswieca sie tzw. dopracowaniu szczegdtow.

Z ekonomicznego punktu widzenia odbudowa w pordwnaniu z wyprodukowaniem no-
wego samochodu jest nieoplacalna. W przypadku odbudowy prawdopodobna zmiana jakosci
w poréwnaniu z produktem fabrycznie nowym jest nizsza lub réwnoznaczna, niekiedy moze-
my mie¢ do czynienia z wyzszg jakoscig niz jako$¢ produktu fabrycznie nowego (tab. 1).

Tab. 1. Sposoby wydtuzenia cyklu zycia w aspekcie mozliwej zmiany jako$ci w poréwnaniu z produktem
fabrycznie nowym

L. Mozliwa zmiana jakosci
Sposoby wydluzenia , . .
cyklu zycia _ w porown,amu z p‘roduktem fabf'yczme nowy'.m :
nizsza réwnowazna wyisza nieokreslona
Ponowne bezpo$rednie X X
uzycie
Naprawa X
Remont X X
Odnowa X
Odséwiezenie X
Renowagcja X
Odbudowa X X X
Modernizacja X
Modyfikacja X X
Adaptacja X X
Przerobienie X X
Regeneracja X X
Kanibalizacja X X X X
Odrestaurowanie X X X

Zrédlo: opracowanie wlasne

Modernizacja to kolejny sposéb wydtuzania cyklu zycia obiektow technicznych. Ozna-
cza ona unowocze$nienie lub uwspotczesnienie produktu, polegajace na trwatym ulepszeniu,
np. istniejacego obiektu technicznego, co prowadzi do zwiekszenia jego wartoéci uzytkowe;.
Modernizacja prowadzi do zmiany cech jakosciowych na lepsze w stosunku do produktu fa-
brycznego i moze mie¢ charakter kompleksowy lub czgstkowy. Modernizacja kompleksowa
prowadzi do zmiany wiekszosci istotnych cech opisujacych dzialanie obiektu technicznego.
Gdy natomiast niektdre cele modernizacyjne realizowane w ramach modernizacji komplek-
sowej dotycza zmian tylko niektdrych niekorzystnych cech eksploatowanych obiektéw, to
jest to wowczas modernizacja niepelna czastkowa (Woropay, 1996), zwana niekiedy mody-
tikacja.

Specyficzng forma modernizacji, jak pisze M. Woropay (1996), jest adaptacja oraz uprosz-
czenie konstrukeji obiektu technicznego. Adaptacja obiektu jest takg modernizacja, ktora wy-
nika ze zmiany technologii produkcji aktualnie wytwarzanego asortymentu wytworéw. Za-
sadniczym celem adaptacji jest dokonanie takich zmian konstrukcyjnych, ktére umozliwig
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zaréwno wykorzystanie obiektow technicznych do realizacji nowych zadan w systemach ich
eksploatacji, jak i ich przekonstruowanie w przysztosci. Sg to zwykle niewielkie zmiany kon-
strukcyjne, ktorych zasadniczym celem nie jest unowoczesnienie obiektow technicznych, lecz
ich okresowe lub stale przystosowanie do wykonywania okreslonych zadan produkcyjnych
lub ustugowych. Przyktadem moze by¢ adaptacja samochodu osobowego do przewozu oséb
niepelnosprawnych, adaptacja samochodu cigzarowego do przewozu materiatow niebezpiecz-
nych lub innego pojazdu samochodowego do wykonywania zadan specjalnych, takich jak ra-
townictwo drogowe.

Modernizacja jest rowniez uproszczenie konstrukeji istniejgcych obiektéw technicznych,
niekiedy zwane przerobieniem. Rozwigzanie takie jest czesto bardziej oplacalne ekonomicznie
w poréwnaniu z zakupem nowych specjalistycznych obiektéw. Dokonujac modernizacji przez
uproszczenie konstrukcji, bierze si¢ pod uwage przyszty zakres ich wykorzystania.

Wedlug definicji APRA (Automotive Parts Rebuilders Association - Stowarzyszenie
Regenerujacych Czeéci Motoryzacyjne), termin ,regeneracja” oznacza odbudowe uzywanej
czesci pojazdu zgodnie z ogblnie przyjetymi zasadami sztuki inzynierskiej tak, ze funkcjonal-
nie odpowiada ona czesci nowej. Zatem pod wyrazem ,regeneracja” rozumiane jest dzialanie
polegajace na przywroceniu za pomocg odpowiednich zabiegdw zuzytym lub uszkodzonym
czesciom lub zespolom ich pierwotnych wlasciwosci uzytkowych, takich jak ksztalt, wymiary,
parametry i pozostale cechy niezbedne do ich dalszej, niezawodnej pracy. Podczas regeneracji
wymontowana cze$¢/zespdl (np. rozrusznik, alternator, przektadnia kierownicza), okreélana
jako rdzen, musi by¢ catkowicie zdemontowana, oczyszczona i zbadana pod katem zuzycia
i uszkodzenia. Zuzyte, brakujace lub niefunkcjonujace sktadowe czgéci s zamieniane na nowe
lub odbudowane.

Wyréb regenerowany moze by¢ nawet jako$ciowo lepszy niz fabrycznie nowy, a tak sie
zdarza, gdy doswiadczenia z regeneracji jednoznacznie wskazuja na niedociagniecia konstruk-
cyjno-technologiczne. Niedociggniecia takie mozna wyeliminowa¢ np. przez zastosowanie
nowych, ulepszonych materiatdw, co znacznie wydluza zywotno$¢ czesci i poprawia ich jako$é
w stosunku do czesci fabrycznie nowych (Remanufacturing Terminology, 2012).

Podejmowanie decyzji w zakresie regeneracji jest procesem bardzo zlozonym ze wzgledu
na bardzo szeroki asortyment zespoléw i czeéci nadajacych si¢ do regeneracji oraz roéznorod-
no$¢ metod ich odnowy. Z uwagi na brak uniwersalnych metod regeneracji bardzo utrudnio-
na jest typizacja regenerowanych czesci, co w konsekwencji moze powaznie utrudni¢ osiaggnie-
cie pozadanych efektow technicznych i ekonomicznych. Tomezyk przytacza szereg czynnikow
majacych bezposredni wplyw na podjecie wlasciwych (optymalnych) decyzji w zakresie rege-
neracji czesci wymiennych (Tomezyk, W: Wlodarczyk, Janczewski, 2013).

Kanibalizacja czasami nazywana jest selektywnym demontazem i tym rdzni sie od napra-
wy i renowagji, ze tylko niewielka liczba zuzytych produktow, ktére podlegaja zwrotowi, po-
chodzi ze starego produktu i mozna ich uzy¢ ponownie. Czgéci te moga by¢ zaréwno uzywane
w naprawach i remontach, jak i w regeneracji. Jako$¢ czesci zalezy od procesu, w ktorym beda
uzywane. Kanibalizacja moze by¢ réwniez rozumiana jako proces polegajacy na pozyskiwaniu
czesci zamiennych z uszkodzonych uzywanych maszyn i montowaniu ich w kolejnych, nie-
koniecznie podobnych maszynach. Celem tych sposoboéw zagospodarowania produktu jest
zachowanie ich identycznosci, natomiast w przypadku recyklingu tozsamos¢ i funkcjonalno$é
produktow i komponentéw moze by¢ utracona (Wtodarczyk, Janczewski, 2013).

Odrestaurowanie to zespol dzialan zmierzajacych do przywrdcenia uszkodzone-
mu lub zmienionemu obiektowi technicznemu jego pierwotnej formy uzytkowej. Prace
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restauratorskie przeprowadzane sg na podstawie zachowanych materiatéw archiwalnych
w postaci planow, zdje¢ itp. z uzyciem oryginalnych detali i zachowaniem ocalatych frag-
mentow obiektow.

W przypadku pojazdéw samochodowych odrestaurowanie moze dotyczy¢ samochodow
zabytkowych majacych warto$¢ historyczna lub sentymentalng, dla ktérych zachowaly si¢ ma-
terialy archiwalne i ograniczona liczba oryginalnych zespoléw lub czesci. W przypadku odre-
staurowania prawdopodobna zmiana jakosci w poréwnaniu z produktem fabrycznie nowym
moze by¢ nizsza, poréwnywalna lub niekiedy wyzsza.

Ponowne bezposrednie uzycie czesci i zespotow

Czeéci i uzywane zespoly oferowane sg na niezaleznym rynku motoryzacyjnym i stoso-
wane przede wszystkim w naprawach samochodéw o duzym przebiegu i niewielkiej wartosci
ekonomicznej. W Polsce wigkszo$¢ takich samochoddéw uzytkuja transport indywidualny oraz
mikrofirmy przewozowe.

Uzywane czeéci i zespoly pochodzg z rozbiorki samochodéw wycofanych z eksploatacji
oraz rozbiérki samochodéw importowanych z Anglii, z kierownicg po prawej stronie, przysto-
sowanych do ruchu lewostronnego. W Polsce procederem rozbidrki samochodéw zajmuja sie
zaréwno legalnie dziafajace firmy, jak i szara strefa. Czesci uzywane sg sprzedawane przewaz-
nie na gietdach, bezposrednio na zlomowiskach oraz na stacjach demontazu pojazdéw. Do nie-
dawna podstawowa forma sprzedazy czesci uzywanych byt kontakt bezposredni kupujacego
ze sprzedawcg. Obecnie najwazniejsza role w handlu czgéciami uzywanymi odgrywaja portale
internetowe, np. Allegro, OLX, Auto Part i inne. Najwieksi dystrybutorzy czesci uzywanych
majg tam wystawione tysiace opisow ze zdjeciami czesci zamiennych. Poziom zaawansowania
takiej obstugi informatycznej jest relatywnie niski (brak zaawansowanych filtréw, brak moz-
liwosci wyboru czeéci uzywanych przez numery katalogowe, nabywca przeglada wiele ofert).
Dostawa czeéci uzywanych do zamawiajacego odbywa sie najczesciej za posrednictwem firmy
kurierskiej. Zwykle nabywca opfaca koszty transportu czesci zamiennej (Gidlewski, Jemiol,
Prochowski i in., 2015). Niekiedy zakupy uzywanych czeéci i zespotéw wiaza sie z ryzykiem,
zwlaszcza gdy nabywca nie ma mozliwosci organoleptycznej oceny zamawianego elementu
i jedynie polega na informacji od sprzedajacego. Zwykle sprzedawcy udzielaja na wysylane
czedci lub zespoly kréotkookresowej gwarancji, nazywanej potocznie gwarancjg rozruchowa.
Gwarancja taka jest w praktyce trudna do wyegzekwowania, a zamiast zwrotu pieniedzy naj-
czeéciej oferowana jest wymiana wadliwego elementu na nastepny.

Uzywane zespoly i czgsci mozna podzieli¢c na dwie najwazniejsze grupy. Do pierwszej
z nich zalicza sie cze$ci mechaniczne, a do drugiej - czesci blacharskie i inne tzw. czesci wi-
doczne.

Czgéci mechaniczne to przede wszystkim silniki, skrzynie biegéw, amortyzatory, mosty
napedowe, pompy wspomagania, kolumny kierownicze i sprezarki klimatyzacji. Czeéci tych
nie mozna oceni¢ organoleptycznie, a uzytkownik ich sprawno$¢ poznaje dopiero po montazu
w swoim samochodzie.

Czesci widoczne to przede wszystkim blotniki, drzwi, pokrywy, zderzaki, fotele, klamki,
reflektory i lampy. W przypadku takich elementéw ryzyko zakupu jest niewielkie i w wigk-
szosci przypadkow uzycie w naprawie czesci widocznej jest korzystniejszym rozwigzaniem niz
zastosowanie nowego zamiennika.
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Regeneracja czesci i zespofdw w motoryzaci

Czesci i zespoly regenerowane fabrycznie sg oferowane na niezaleznym rynku motoryza-
cyjnym i réwniez stosowane przez koncerny samochodowe do napraw samochodéw w serwi-
sach autoryzowanych przez producentdéw. Za regenerowaniem czesci zamiennych przemawia-
ja wzgledy ekonomiczne. Regeneracja ma réwniez wymiar ekologiczny, tj. ochrone i dbatoé¢
o $rodowisko. Do najczesciej regenerowanych podzespoléw montowanych w samochodach
naleza: rozruszniki, alternatory, potosie napedowe, sprzegla, przektadnie kierownicze, zaciski
hamulcowe, silniki i elementy silnikéw, bloki silnikow, glowice silnikow, wtryskiwacze, kota
zamachowe, pompy wtryskowe, turbosprezarki, filtry czastek statych, chfodnice, sprezarki kli-
matyzacji, kompletne sprzegta, skrzynie biegéw manualne i automatyczne, pompy wspoma-
gania uktadu kierowniczego.

W latach minionych regeneracja czesci w Polsce zajmowali si¢ gléwnie rzemieslnicy i nie-
wielkie firmy. Obecnie regeneracja czesci samochodowych zajmuja si¢ réwniez wielkie kon-
cerny, w tym producenci samochoddw oraz producenci i dyspozytorzy czesci. W naszym kraju
przybywa firm zajmujacych sie regeneracja czesci samochodowych, a coraz czestsze i wigksze
inwestycje zagraniczne dokonywane sg przez zachodnie firmy regeneracyjne.

Producenci samochodéw coraz czeéciej decydujg sie na wprowadzenie do swojej oferty
czesci regenerowanych m.in. z obawy utraty klientdw stacji serwisowych, po tym jak unijne
przepisy zaczely liberalizowaé rynek motoryzacyjny, a Dyrektywa GVO umozliwiala serwiso-
wanie samochodéw w niezaleznych warsztatach i ich naprawe za pomocg zamiennikéw bez
utraty gwarancji. Regenerowane podzespoly sa zatem traktowane jako alternatywa dla stoso-
wania tanszych zamiennikéw (Wlodarczyk, Janczewski, 2013).

Na rynku polskim regenerowane czgsci zamienne oferuje wigkszo$¢ serwiséw autoryzo-
wanych. Serwisy te sprzedajg tansze czesci zamienne po regeneracji pod warunkiem zwrotu
zuzytego elementu lub zaplaty kaucji. Na produkt po regeneracji przystuguje taka sama gwa-
rancja jak na produkt nowy.

Odnowa obiektéw technicznych w motoryzacji

W Polsce intensywnie rozwija sie rynek samochodéw uzywanych. Na duzg skale oferuja je
importerzy, firmy leasingowe i floty samochodéw. Réwniez mate firmy i indywidualni uzyt-
kownicy stosunkowo czesto podejmuja decyzje o sprzedazy lub zamianie dotychczas uzywa-
nego samochodu na nowszy model lub model petniej zaspakajajacy ich potrzeby. Wiekszo$¢
z tych pojazdéw wymaga odnowy, ktora zwykle nie ogranicza si¢ do takich prostych zabiegow,
jak mycie, czyszczenie czy odkurzanie.

Réwnolegle z rozwojem rynku samochodéw uzywanych powieksza si¢ liczba firm oferu-
jacych liczne ustugi oparte na profesjonalnych procesach odnowy. Wymownym przyktadem
moga by¢ firmy zajmujace si¢ ustugami z wykorzystaniem technologii Smart czy PDR lub
ustugami zaawansowanej kosmetyki samochodowej, tzw. auto detailingiem.

Uslugi z uzyciem technologii Smart, tzw. Smart Repairs (Small - Medium Area Repair
Technology) dotyczg drobnych uszkodzen elementdéw pojazdoéw, np. uszkodzen niewielkich
powierzchni szyby, tapicerki, karoserii, obreczy kot i innych. Popularne dziatania w tej techno-
logii to wykonywanie naprawy zderzakéw, listew ochronnych, zapraw lakierniczych, na-
prawy wgniecen bez lakierowania, naprawy szyb klejonych, tapicerki welurowej, winylowej,
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materiatowej i skorzanej, odnowa obreczy kol, spawanie elementdéw z tworzyw sztucznych
(Smart Repair - szybkie naprawy, 2015).

Uslugi bezinwazyjnego usuwania wgniecen $rednich i matych powierzchni z karoserii po-
jazdoéw wykonywane sa z uzyciem technologii zwanej PRT (Paintless Dent Removal) polega-
jacej na usuwaniu wgniecen karoserii samochodowych bez koniecznosci pozniejszego lakie-
rowania (What is PDR?, 2015).

Naprawy drobnych uszkodzen obejmujacych niewielkie powierzchnie samochodu po-
zwalaja zachowa¢ oryginalno$¢ jego elementdéw i czgéci oraz znacznie skracaja czas naprawy
w stosunku do technologii tradycyjnej, zatem réwniez pozwalaja obnizy¢ cen¢ takiej naprawy.

Angielski termin ,,auto detailing” nie ma w jezyku polskim odpowiednika. Pojecie to de-
finiuje sie jako zoptymalizowany proces kompleksowego czyszczenia, renowacji i konserwa-
cji pojazdu samochodowego lub jego elementdw, zardwno na zewnatrz, jak i wewnatrz, w celu
podniesienia waloréw estetycznych i uzytkowych pojazdu, a takze przedluzenia jego zywotno-
$ci (Auto detailing, 2015).

Auto detailing wnetrza obejmuje czyszczenie, regeneracje i konserwacje przestrzeni pa-
sazerskiej oraz bagaznika. Gléwne procesy dokonywane podczas auto detailingu polegaja na
czyszczeniu elementow tapicerskich, podsufitki, kokpitu, wszelkich elementéw plastikowych
i metalowych. Nacisk kladziony jest na odnowe najdrobniejszych szczegotdéw i przywrdcenie
stanu fabrycznego.

Auto detailing zewnetrzny obejmuje regeneracje i konserwacje powtoki lakierniczej, kot
szyb, elementéw chromowanych. W przypadku regeneracji powtloki lakierniczej proces ten
mozna podzieli¢ na takie etapy, jak:

= oczyszczenie karoserii, ktére prowadzi do usuniecia wszelkich obcych czasteczek z po-
wierzchni zewnetrznych,

= polerowanie powtoki lakierniczej, ktdre moze by¢ dokonywane recznie lub maszynowo,

= konserwacje, ktora polega na nalozeniu ochronnej warstwy wosku.

Auto detailing jest pewnym przewrotem w kosmetyce samochodowej. W odréznieniu od
oferty myjni samochodowych celem auto detailingu nie jest utrzymanie standardowej czy-
stosci, a podniesienie waloréw estetycznych i uzytkowych pojazdéw. Technologie stosowane
w firmach trudniacych si¢ auto detalingiem pozwalajg na usuniecie wiekszosci sladéw do-
tychczasowej eksploatacji, przedluzaja cykl istnienia, zwiekszajac wartos¢ rynkowa pojazdu,
co roéwniez wspomaga jego sprzedaz (Kosmetyka samochodowa..., 2015).

Studium przypadku

Przedsigbiorstwo ,,Handel artykulami przemystowymi i cze$ciami samochodowymi”

Prezentowane przedsiebiorstwo powstato w 2000 r. jako firma osoby cywilnej zajmujacej
si¢ transportem i specjalizujacej si¢ w ustugach pomocy drogowej dla pojazdéw cigzarowych
i dostawczych®. Mieéci si¢ ono w wojewddztwie wielkopolskim, na szlaku pomiedzy Lodzig
a Poznaniem. Poczatkowo ustugi pomocy drogowej wykonywane byly przez przedsigbiorstwo
na obszarze Polski. Obecnie firma $wiadczy swoje ustugi w calej Unii Europejskiej, a takze
poza Unig. Poczatki dzialalnosci z powodu malej liczby klientéw byly dla firmy trudne, lecz
z biegiem czasu liczba klientow wzrastata, a firma dodatkowo zajela si¢ skupem i importem

* Informacje o firmie pochodzg z inzynierskiej pracy dyplomowej Michata Marka Zareby, napisanej pod kierun-
kiem autora artykutu.
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wycofanych z eksploatacji samochodéw cigzarowych i dostawczych, natomiast pozniej ich de-
montazem i sprzedaza uzywanych zespolow oraz czesci. W tym celu poszerzono powierzchni¢
magazynowa firmy, zwiekszono plac dla samochoddw, wybudowano magazyny i biuro obstu-
gi klientéw, jak rowniez zakupiono niezbedny sprzet, taki jak specjalne dzwigi do wyciagania
i fadowania silnikéw samochodowych, wozki widlowe do przewozu zdemontowanych czesci
i podzespolow itp. Wraz z rozwojem firmy powiekszyta si¢ kadra pracownicza, zainwestowa-
no tez w obstuge informatyczng. Zatrudniono menedzera, ksiegowa, zwiekszono liczbe pra-
cownikow, a takze zakupiono sprzet komputerowy oraz niezbedne programy do zarzadzania
przedsigbiorstwem. W 2009 r. firma powigkszyta zakres ustug o zlomowanie samochodow
osobowych i obecnie jest jedng z wigkszych w swoim rejonie firm §wiadczacych ustugi ztomo-
wania i sprzedazy czesci.

Obecnie w ofercie przedsi¢biorstwa znajduja si¢ takie ustugi, jak: transport krajowy
i zagraniczny pojazdow, skup pojazdéw powypadkowych, ztomowanie pojazdéw, naprawa
i sprzedaz samochodéw ciezarowych i dostawczych oraz sprzedaz czesci. Firma ma bardzo
duzy asortyment uzywanych czesci i zespotéw do takich marek, jak: MAN, Mercedes, Ive-
co, Daf, Scania, Renault, Volvo. Oferowane zespoly i czeéci to m.in. skrzynie biegdw, silniki,
ogumienie, obrecze kol, kompletne kabiny, reflektory, szyby, deski rozdzielcze, fotele, obicia,
elementy blacharki i elementy podwozi.

Sprzedaz detaliczna i hurtowa prowadzona jest na miejscu w firmie przez kontakt indywi-
dualny, jak réwniez wysylkowo przy wspélpracy z firma kurierska. Informacja o dostepnych
czesciach wraz z ich szczegélowym opisem znajduje si¢ na stronie internetowej firmy. Firma
korzysta z roznego rodzaju aukcji, oferuje czesci za posrednictwem Allegro i Otomoto, oglasza
si¢ w prasie branzowej i ma stoiska na gietdach samochodowych. Przedsi¢biorstwo jest otwar-
te na wszystkich klientow zaréwno instytucjonalnych, jak i indywidualnych. Udziela fachowej
pomocy i porad technicznych, traktujac kazdego klienta indywidualnie.

Przedsigbiorstwo ma dobra opini¢ wsrdd klientéw i sprzyjajace warunki rynkowe, kto-
re przejawiaja sie stale rosngcym popytem na uzywane czesci i zespoly do samochodow cie-
zarowych oraz dostawczych. Czynnikami konkurencyjnoséci przedsiebiorstwa sg: lokalizacja
przedsiebiorstwa, wykwalifikowana kadra, wlasciwe relacje z partnerami zagranicznymi, niz-
sza niz u konkurencji cena polaczona z upustami, odpowiednia jako$¢ czesci i zespotdw, ter-
minowo$¢ dostaw, wlasny transport do klienta, a takze gwarancja na zakupiong cze¢$¢ wraz
z faktura VAT. Nalezy takze wspomnie¢ o przedsigbiorczosci firmy bedacej rezultatem takich
jej czynnikow, jak kreatywnos¢ wlasciciela i jej pracownikow, kalkulowanie i nieunikanie ry-
zyka oraz umiejetnoé¢ szybkiego reagowania na potrzeby klientow.

Przedsiebiorstwo Luk-Car

Przedsigbiorstwo Luk-Car funkcjonuje na rynku ustug motoryzacyjnych od 30 lat i spe-
cjalizuje si¢ w ustugach lakierniczo-blacharskich®. Firma obstuguje rynek wtérny pojazdow
samochodowych, przygotowujac je do ponownego uzytkowania i sprzedazy. Przedsigbiorstwo
zaliczane jest do grupy warsztatéw niezaleznych i kontynuuje rodzinne tradycje. Obecnie pro-
wadzone jest w drugim pokoleniu.

W pierwszym pokoleniu obszarem dzialan przedsi¢biorstwa byl rynek lokalny w woje-
wodztwie matopolskim, a ustugi ograniczaly si¢ do drobnych napraw blacharsko-lakierniczych

* Informacje o formie Luk-Car pochodzg z inzynierskiej pracy dyplomowej Jakuba Skapskiego, napisanej pod
kierunkiem autora artykutu.
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pojedynczych elementéw nadwozia. Byta to wtedy jednoosobowa firma o niewielkim docho-
dzie netto, nieprzekraczajacym miesigcznie 1500 z1.

Przyrost samochodéw w Polsce i import uzywanych samochodéw zainspirowal nowego
wladciciela do rozwoju firmy. W ciggu trzech lat (2009-2012) zakupiono komore lakierniczg
wraz z urzadzeniami grzewczymi i systemem wentylacji i o§wietlenia, sprzet do polerowania,
szlifowania, matowania powtok lakierniczych, myjke cisnieniowg i odkurzacz pioracy. Réwno-
czes$nie przedsiebiorstwo pozyskato klientow zajmujacych sie importem powypadkowych sa-
mochoddéw osobowych gléwnie z Austrii, Niemiec i Francji. Wraz ze wzrostem liczby klientow
powiekszono plac parkingowy, rozbudowano brame wjazdows, umozliwiajaca wjezdzanie
duzych zestawow lawet, zakupiono urzadzenia emitujace $wiatto podczerwone suszace lakier
w przeciggu 30 minut. W niedalekiej przyszlosci firma planuje uruchomié¢ mieszalni¢ lakierow
i wdrozy¢ nowe technologie, takie jak Smart i PDR.

Sukcesywnie zatrudniano nowych pracownikéw - poczatkowo na umowe o dzielo, pdz-
niej na umowe o prace. Obecnie na stale firma zatrudnia czterech pracownikéw. W 2014 r.
firma zrealizowata ok. 550 zlecen na ustugi blacharsko-lakiernicze, przy czym wigkszo$¢ z nich
dotyczyla samochodéw powypadkowych o réznym stopniu uszkodzenia, pochodzacych za-
réwno od klientéw indywidualnych, jak i instytucjonalnych. Znaczna czes$¢ samochodéw byta
przeznaczona do dalszej odsprzedazy, w niektorych dokonano modernizacji i przerobki np.
dla potrzeb miejscowej jednostki strazy pozarnej, niektore z odnowionych samochodéw po-
nownie wrécily na zachodni rynek.

Najpopularniejsze marki samochoddéw, ktorymi firma si¢ zajmuje, to Nissan Qashqai,
Hiundai ix35, Kia Sportage, Mazda 2 oraz 3. Marki te sg tafisze niz marki niemieckie, a jed-
nocze$nie réwnie niezawodne. Najczestsze roczniki naprawianych w Luk-Car samochodéw
naleza do przedziatu 2009-2013 i majg szacunkowy przebieg ok. 3000 km. Srednia warto$¢
rynkowa naprawianego pojazdu waha si¢ w granicach 40-80 tys. zI (zdarzajg si¢ tez samo-
chody o wartosci ok. 120 tys. zt). Stad kolejng inwestycja przedsigbiorstwa byt monitoring,
pozwalajacy obserwowa¢ caly plac, na ktérym przewaznie znajduje si¢ ok. 20 samochodow.

Obok rozwoju ilosciowego firma zwraca szczeg6lng uwage na rozwoj jakosciowy i bezpie-
czefistwo zaréwno w aspekcie bezpieczenstwa ruchu drogowego, jak i bezpieczenstwa ekolo-
gicznego. Czynnikami konkurencyjnosci Luk-Car s3: wyposazenie firmy, wykwalifikowana
i stabilna kadra, wspotpraca w ramach sieci z importerami i sprzedawcami samochodow, do-
bra reputacja i kreatywno$¢ wlasciciela oraz pracownikéw, a takze ich zapat do pracy wspoma-
gany satysfakcjonujaca nagroda finansowa.

Podsumowanie

Swiatowe trendy ukierunkowane na efektywna gospodarke zasobami dotycza kazdego
ogniwa fancucha dostaw, w tym i fancuchéw powrotnych. Mate lokalne firmy zajmujace
sie uslugami motoryzacyjnymi moga w lancuchach powrotnych upatrywaé szansy na
rozwoj i sukces. Przedsiebiorstwa $wiadczace ustugi motoryzacyjne nie musza wylacznie
zaspokajac¢ potrzeb rynku lokalnego, gdyz w dobie powszechnej globalizacji, rozwoju nowych
technik komunikacji, swobodnego przeptywu informacji, ustug i produktéw moga réwniez
wspolpracowaé z klientami spoza rynku lokalnego, czego wymownym dowodem s3 dwa
przyktady matych firm zaprezentowanych w niniejszym artykule.
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Dziataniami zwigzanymi z wydluzaniem cyklu istnienia zespotéw lub czesci zainteresowa-
ni sa nie tylko uzytkownicy samochoddw, lecz takze ich producenci. Pojedyncze czesci lub cate
zespoly samochodu niejednokrotnie wykonane sg z surowcéw deficytowych, pochodzacych
ze zrédel nieodnawialnych. Stad wydluzanie cyklu zZycia nabiera duzego znaczenia, a dzialania
firm w tym obszarze przysparzaja dodatkowych korzysci zaréwno $rodowisku naturalnemu,
jak i samym firmom i ich klientom.
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Conditions of Flow of Public Aid to Economic Agents in Terms of Polish Legislation

Streszczenie: Istnieje szereg regulacji, ktore odnosza si¢ do przeptywu pomocy publicznej do podmio-
tow gospodarczych. W szczegdlnosci warunki przepltywu tej pomocy zostalty wkomponowane w nowa
Ustawe z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne (Dz.U. z 2015 r., poz. 978 z pézn. zm.), ktéra
po$wieca pomocy publicznej 10 artykuléw (art. 140-art. 149). Artykuly te tworza, we wspomnianej
wyzej ustawie, odrebny dzial I (w ramach tytulu I), zatytutowany Pomoc publiczna. Bardziej szczego-
fowo problem pomocy publicznej zostal uregulowany przez polskiego prawodawce w Ustawie z dnia
30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej (tekst jednolity: Dz.U.
z 2007 r. Nr 59, poz. 404 z pozn. zm.). Przeptyw pomocy publicznej odbywa si¢ na podstawie specy-
ficznej konstrukeji prawnej, ktéra sktada sie z wielu - skorelowanych ze sobg - elementéw. Analiza
zawarta w niniejszym artykule jest ukierunkowana na przedstawienie tej wieloelementowej struktury
normatywnej, z uwzglednieniem prawa Unii Europejskiej.
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Wstep

Mozliwo$¢ przeplywu strumienia pomocy publicznej do podmiotéw gospodarczych zo-
stala przez polskiego prawodawce szczegdtowo unormowana, czego przykladem sa chociazby
przepisy Ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy
publicznej (tekst jednolity: Dz.U. z 2007 r. nr 59, poz. 404 z pézn. zm.). Ustawa ta beneficjen-
tem pomocy nazywa podmiot zajmujacy sie prowadzeniem dziatalnoéci gospodarczej, takze
tej z zakresu rolnictwa badz ryboléwstwa, niezaleznie od formy organizacyjno-prawnej oraz
sposobu finansowania, jednoczesnie spetniajacy warunek polegajacy na otrzymaniu pomocy
publicznej (art. 2 pkt 16 wspomnianej wyzej ustawy). Dalsze dociekania zmierzaja do ukazania
przyjetej przez polskiego prawodawce konstrukcji prawnej, na ktdrej opiera si¢ system prze-
plywu pomocy publicznej. W ten sposéb ujety cel badawczy wymaga szczegétowego przyjrze-
nia si¢ elementom sktadajacym si¢ na te konstrukcje prawna.

Majac na uwadze dalsze rozwazania, warto przytoczy¢ tres¢ artykutu 2 pkt 6 Ustawy
o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej, ktory przewiduje, ze w kazdym
przypadku, gdy ustawa ta postuguje sie pojeciem ,,pomoc indywidualna na restrukturyzacje
- nalezy przez to rozumie¢ pomoc indywidualng przewidziang w planie restrukturyzacyjnym
okreslajacym dziatania majace na celu przywrocenie przedsiebiorcy dlugookresowej zdolnosci
do konkurowania na rynku, w szczegélnosci sposob finansowania tych dziafan, w tym réwniez
przez udzielanie pomocy publiczne;j”.

/miany strukturalne a przeptyw pomocy publicznej z perspektywy polskich przepisow
prawnych

W kontekscie tresci wspomnianego wyzej art. 2 pkt 6 Ustawy o postepowaniu w sprawach
dotyczgcych pomocy publicznej, trzeba zwrdci¢ uwage na zamieszczony w Ustawie z dnia 15
maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne (Dz.U. 2 2015 r., poz. 978 z p6zn. zm.) dzial V zatytuto-
wany Pomoc publiczna (art. 140-art. 149) usytuowany w obrebie tytulu I pod tytutem Przepisy
ogolne o postepowaniach restrukturyzacyjnych i ich skutkach. Otéz art. 142 ust. 1 pkt 1 usta-
wy Prawo restrukturyzacyjne przewiduje, ze mozna udzieli¢c pomocy publicznej na restruktu-
ryzacje po to, by zrealizowa¢ plan restrukturyzacyjny umozliwiajacy przedsiebiorcy powrdt
do sytuacji, w ktorej bedzie miat on zdolno$¢ do uczestnictwa w konkurencji rynkowej, przy
czym zdolno$¢ ta ma polega¢ na mozliwosci pokrywania kosztéw zwiazanych z dziatalnoscia
gospodarcza, wliczajagc w to koszty amortyzacji i koszty finansowe. Ponadto, zgodnie z art.
142 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo restrukturyzacyjne, istnieje mozliwos¢ udzielenia pomocy pu-
blicznej na restrukturyzacje w sytuacji, gdy metoda restrukturyzacji jest wtasciwa do tego, by
usungé przyczyny powodujace trudng sytuacje ekonomiczng przedsiebiorcy. I wreszcie, w art.
142 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo restrukturyzacyjne, prawodawca postanowit o dopuszczalnosci
pomocy publicznej na restrukturyzacje, o ile chroni ona przed trudnosciami spotecznymi lub
powoduje przezwyciezenie niedoskonatosci cechujacych rynek, a jednoczesnie gdyby tej po-
mocy nie byto, to nie dosztoby do osiggniecia rzeczonego celu badz zostalby on osiagniety, ale
W mniejszym stopniu.

Trzeba w tym miejscu podkresli¢, ze — w my$l art. 144 ust. 1 pkt 1, pkt 2, pkt 3 ustawy Pra-
wo restrukturyzacyjne - pomoc publiczna stuzaca restrukturyzacji moze by¢ tylko uzupetnie-
niem $rodkéw wlasnych danego przedsiebiorcy, srodkéw wyasygnowanych przez tych, ktorzy
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sa akcjonariuszami lub udzialowcami przedsigbiorcy, lub przez innych przedsi¢biorcéw ob-
jetych ta samg grupa kapitalowa co ten przedsigbiorca, przez wierzycieli przedsiebiorcy, przy
czym w kazdej z wyzej wymienionych sytuacji chodzi o uzupelnienie w zakresie koniecznym
do urzeczywistnienia celu wskazanego w art. 142 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo restrukturyzacyjne.

Nalezy jednak pamietaé o zakazie udzielania pomocy publicznej na restrukturyzacje
w przypadku, gdy $rodki restrukturyzacyjne ustanowione planem restrukturyzacyjnym spro-
wadzaja si¢ jedynie do zrestrukturyzowania zobowigzan (art. 142 ust. 3 pkt 1 ustawy Prawo
restrukturyzacyjne). Co wigcej, ustawodawca nie pozwala udziela¢ pomocy publicznej na re-
strukturyzacje, o ile wynikajace z planu restrukturyzacyjnego $rodki restrukturyzacyjne zawie-
raja zatozenie dotyczace nowych inwestycji, z wylaczeniem inwestycji koniecznych do tego, by
przedsiebiorca odzyskal dtugookresowg zdolno$¢ do uczestniczenia w rynkowej konkurencji
(art. 142 ust. 3 pkt 2 ustawy Prawo restrukturyzacyjne).

Z drugiej strony art. 143 ust. 1 pkt 11 pkt 2 lit. a, lit. b, lit. c ustawy Prawo restrukturyzacyjne
wskazuje, ze wolno udzieli¢ pomocy publicznej na zrestrukturyzowanie, gdy chodzi o przed-
sigbiorce, ktory nie uzyskat uprzednio nastepujacej pomocy publicznej: dla ratowania, tymcza-
sowej na rzecz restrukturyzacji lub niemajacej charakteru tymczasowego stuzacej restruktury-
zacji, albo uzyskal ktorgkolwiek pomoc sposrod powyzszych i uptynat okres minimum 10 lat
liczony od dnia zajscia najpdzniejszej z okolicznosci polegajacych na: a) przyznaniu pomocy
publicznej dla przedsiebiorcy, b) zakonczeniu wykonywania uprzedniego planu restruktury-
zacyjnego badz c) zaprzestaniu wykonywania tegoz planu. Warto jednak nadmieni¢, ze art.
143 ust. 2 ustawy Prawo restrukturyzacyjne dopuszcza mozliwos¢ udzielania pomocy publicz-
nej na restrukturyzacje zanim jeszcze uplynie dziesiecioletni okres od dnia, w ktérym zostata
przyznana przedsiebiorcy pomoc publiczna dla ratowania lub tymczasowa pomoc publiczna
stuzaca restrukturyzacji, z tym ze musi zaistnie¢ sytuacja wskazana w pkt 1 albo w pkt 2, albo
w pkt 3 ustepu 2 artykutu 143 rzeczonej ustawy.

Ustawodawca wprowadza zastrzezenie, ze mozna udzieli¢c pomocy publicznej na restruk-
turyzacje, o ile przedsiebiorca podejmie $rodki, ktorych celem jest wyréwnanie zaklocen kon-
kurencji w obrebie rynku (art. 145 ust. 1 ustawy Prawo restrukturyzacyjne). Srodki stuzace wy-
réwnaniu zakldcen konkurencji w obszarze rynku to $rodki strukturalne, $rodki behawioralne
oraz $rodki okreslane mianem ,,otwarcia rynku” (art. 145 ust. 2 pkt 1, pkt 2, pkt 3 ustawy Prawo
restrukturyzacyjne). Srodkami strukturalnymi sg takie $rodki, ktére sprowadzajg sie zwlaszcza
do tego, ze zbyciu ulegaja aktywa (w miare mozliwosci wystepujace jako zorganizowana czesé
przedsiebiorstwa), ograniczane sg zdolnosci produkceyjne, ograniczany jest udzial, jaki przed-
sigbiorca posiada na rynku (art. 145 ust. 3 pkt 1, pkt 2, pkt 3 ustawy Prawo restrukturyzacyjne).
Z kolei w art. 145 ust. 4 ustawy Prawo restrukturyzacyjne ustawodawca wskazat w trzech ko-
lejnych punktach, w czym w szczegdlnosci znajduja wyraz $rodki behawioralne. Mianowicie,
zgodnie z art. 145 ust. 4 pkt 1 i pkt 2 rzeczonej ustawy, sprowadzaja sie one do tego, Ze nie sg
nabywane akgje lub udzialy podczas procesu restrukturyzacyjnego i wypelniania ukladu (z wy-
taczeniem sytuacji, gdy trzeba to zrobi¢ dla urzeczywistnienia celu przewidzianego artykutem
142 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo restrukturyzacyjne) oraz do tego, ze nie sg rozpowszechniane
informacje méwigce o przewadze konkurencyjnej produktéw lub ustug przedsiebiorcy nad po-
zostalymi produktami tudziez ustugami z uwagi na fakt udzielenia pomocy publicznej stuzacej
restrukturyzacji. Natomiast art. 145 ust. 4 pkt 3 ustawy Prawo restrukturyzacyjne stanowi, ze
$rodkiem behawioralnym jest brak podejmowania dziatan ukierunkowanych na to, by zdo-
by¢ nowe rynki. I wreszcie, zgodnie z art. 145 ust. 5 ustawy Prawo restrukturyzacyjne, méwigc
o $rodkach otwarcia rynku ustawodawca ma na mysli te §rodki, ktore sprowadzaja si¢ zwlaszcza
do tego, ze stanowig dla innych przedsiebiorcow utatwienie w wejéciu na rynek.
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Warto zwroci¢ uwage na szczegélowe rozwigzania zawarte zwlaszcza w art. 143 ust.
3 i ust. 4 ustawy Prawo restrukturyzacyjne. Otoz zgodnie z art. 143 ust. 3 rzeczonej ustawy,
przedsigbiorca wchodzacy w sktad grupy kapitalowej moze dosta¢ pomoc publiczng na re-
strukturyzacje w sytuacji, gdy jakikolwiek przedsigbiorca bedacy czlonkiem wspomnianej
grupy kapitatowej uzyskal pomoc w formie pomocy publicznej dla ratowania, tymczasowej
pomocy publicznej na rzecz restrukturyzacji lub pomocy publicznej stuzacej restrukturyzacji,
o ile minatl juz dziesigcioletni okres czasu liczony od dnia zaistnienia najpdzniejszego z okre-
Slonych zdarzen. Jak wskazuje rzeczony art. 143 ust. 3 ustawy Prawo restrukturyzacyjne, tymi
zdarzeniami s3 udzielenie wspomnianej wyzej pomocy lub zakonczenie albo zaprzestanie wy-
konywania uprzedniego planu restrukturyzacyjnego jakiegokolwiek przedsigbiorcy funkcjo-
nujacego w ramach tejze grupy kapitatowej.

Natomiast art. 143 ust. 4 ustawy Prawo restrukturyzacyjne stanowi, ze w sytuacji, gdy do-
szlo do otrzymania przez przedsigbiorce uczestniczacego w grupie kapitalowej pomocy pu-
blicznej stuzgcej ratowaniu, tymczasowej pomocy publicznej dla restrukturyzacji lub pomocy
publicznej na rzecz restrukturyzacji, innemu przedsiebiorcy funkcjonujacemu w ramach tej
grupy mozna da¢ pomoc publiczna na rzecz restrukturyzacji zanim uptynie wspomniany wy-
zej dziesiecioletni okres liczony w stosunku do przedsiebiorcy bedacego w tej samej grupie,
i na rzecz ktorego zadysponowano juz pomocg publiczng, jednakze jest to mozliwe pod pew-
nym warunkiem. Jak stanowi analizowany art. 143 ust. 4 ustawy Prawo restrukturyzacyjne,
warunek ten wyraza si¢ w tym, iz zaplanowana pomoc publiczna na rzecz restrukturyzacji nie
zostanie wyasygnowana na rzecz tego ostatniego przedsiebiorcy.

W dalszej kolejnosci ustawodawca postanawia w art. 143 ust. 5 ustawy Prawo restruktury-
zacyjne, ze mozna udzieli¢ pomocy publicznej przedsigbiorcy bedgcemu nabywca aktywow od
zbywcy, ktorym jest inny przedsigbiorca cechujacy sie tym, ze dostat on juz pomoc w postaci
pomocy publicznej dla ratowania, tymczasowej pomocy publicznej stuzacej restrukturyzacji
lub pomocy publicznej na rzecz restrukturyzacji przed zbyciem tychze aktywow, o ile uptynat
juz wystarczajaco dlugi okres czasu wynoszacy nie mniej niz 10 lat, poczawszy od dnia, w kto-
rym miafo miejsce najpozniejsze z konkretnych zdarzen. Ten sam art. 143 ust. 5 ustawy Prawo
restrukturyzacyjne wyjasnia, ze takowymi zdarzeniami jest udzielenie wspomnianej wyzej po-
mocy lub zakonczenie albo zaprzestanie realizacji wezesniejszego planu restrukturyzacyjnego
zbywcy aktow, ktorym jest przedsigbiorca.

Zgodnie z art. 143 ust. 6 ustawy Prawo restrukturyzacyjne istnieje mozliwo$¢ udzielenia
pomocy publicznej na restrukturyzacje przedsigbiorcy o statusie nabywcy aktywow od zbywcy
bedacego innym przedsiebiorcy, ktory dostal pomoc w formie pomocy publicznej dla rato-
wania, tymczasowej pomocy publicznej stuzacej restrukturyzacji lub pomocy publicznej na
rzecz restrukturyzacji przed zbyciem rzeczonych aktywdw zanim jeszcze uplynie wspomniany
wyzej okres 10 lat, o ile jednak po stronie nabywcy tychze aktywdéw nie ma kontynuacji dzia-
talnosci gospodarczej wykonywanej przez przedsigbiorce, ktéry dostal pomoc.

Dalsze regulacje zwigzane z pomocg publiczng

Zaznaczy¢ nalezy, ze Ustawa o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej
okresla reguly, jakie znajduja zastosowanie w kwestiach pozostajacych w zwiazku z pomoca
panstwa spetniajaca przestanki przewidziane artykulem 87 ust. 1 Traktatu ustanawiajgcego
Wspélnote Europejskg (ktéra to pomoc okreslana jest w rzeczonej ustawie mianem pomo-
cy publicznej), ,,w tym: 1) postepowanie w sprawie przygotowania do notyfikacji projektow
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programéw pomocowych, projektéw pomocy indywidualnej oraz projektéw pomocy indy-
widualnej na restrukturyzacje” (art. 1 pkt 1 Ustawy o postepowaniu w sprawach dotyczgcych
pomocy publicznej). W kolejnych punktach tegoz art. 1 Ustawy o postepowaniu w sprawach
dotyczgcych pomocy publicznej, tj. w pkt 2, pkt 3, pkt 4 i pkt 5, ustawodawca wylicza dalsze
kwestie regulowane wspomniang wyzej ustawa, ktore wpisuja si¢ we wspomniane wyzej regu-
ty, przy czym cale to wyliczenie, wlacznie ze wspomnianym pkt 1, otwiera zwrot ,,w tym”, co
$wiadczy o niewyczerpujacym charakterze tego wyliczenia.

W zwiazku z zamieszczonym w przytoczonym wyzej art. 1 Ustawy o postepowaniu w spra-
wach dotyczgcych pomocy publicznej odwotaniem do art. 87 ust. 1 Traktatu ustanawiajgcego
Wspdlnote Europejskg oraz majac na uwadze donioste znaczenie tego przepisu traktatowego,
trzeba pokrétce wyjasni¢ pewne - do$¢ zlozone zreszty — kwestie zwiazane z t3 regulacja.

Zaczynajac od sprawy samego tytulu wspomnianego wyzej Traktatu ustanawiajgcego
Wspdlnote Europejskg, nalezy przypomniel, ze to Traktat o Unii Europejskiej sporzadzony
w Maastricht 7 lutego 1992 r. (Dz.U. z 2004 r. nr 90, poz. 864, zalacznik nr 2, tom II, s. 492)
w jej pierwotnej wersji stanowit w artykule G lit. A pkt 1, ze:

»W celu ustanowienia Wspolnoty Europejskiej w Traktacie ustanawiajgcym Europejskg
Wspdlnote Gospodarczg wprowadza si¢ zmiany zgodnie z postanowieniami niniejszego arty-
kutu.

A. - W catym Traktacie:

1) Termin »Europejska Wspdlnota Gospodarcza« zastepuje sie terminem »Wspolnota Eu-
ropejska«”.

Natomiast w kwestii wspomnianego wyzej numeru artykulu traktatowego (art. 87) trze-
ba nadmieni¢, ze Traktat z Amsterdamu zmieniajgcy Traktat o Unii Europejskiej, Traktaty
ustanawiajgce Wspolnoty Europejskie i niektére zwigzane z nimi akty sporzgdzony w Amster-
damie 2 pazdziernika 1997 r. (Dz.U. z 2004 r. nr 90, poz. 864, zalacznik nr 2, tom II, s. 553)
wprowadzit w swoim art. 12 zapis, w mysl ktorego: ,,Artykuly, tytuly i sekcje Traktatu o Unii
Europejskiej i Traktatu ustanawiajgcego Wspélnote Europejskg, zmienione postanowieniami
niniejszego Traktatu, otrzymujg zmieniong numeracje, zgodnie z tabelg ekwiwalencyjng za-
mieszczona w Zatgczniku do niniejszego Traktatu, stanowigcym jego integralng cze$¢”. I tak,
zgodnie z tym Zalgcznikiem zatytutowanym Tabela ekwiwalencyjna, o ktorej mowa w art. 12
Traktatu z Amsterdamu, numer 87 zostal nadany temu artykutowi w miejsce poprzedniego
numeru 92. Poza nadaniem nowego numeru 87, Traktat z Amsterdamu wprowadzit tez pew-
ne zmiany do tegoz artykulu Traktatu ustanawiajgcego Wspdlnote Europejskg, przy czym nie
dotyczyly one ustepu 1 tegoz artykutu (zob. umieszczony w Traktacie z Amsterdamu art. 6
ust. I zatytutowany Tekst artykutow Traktatu pkt 51). Jednoczesnie do Traktatu z Amsterda-
mu zostal zalaczony w szczegdlnosci tekst Traktatu ustanawiajgcego Wspdlnote Europejskg,
uwzgledniajacy m.in. zmieniong numeracj¢ artykutow, z ktérego to tekstu wynika, nastepuja-
ce brzmienie art. 87 ust. 1 Traktatu ustanawiajgcego Wspélnote Europejskg: ,,Z zastrzezeniem
innych postanowien przewidzianych w niniejszym Traktacie, wszelka pomoc przyznawana
przez Panstwo Cztonkowskie lub przy uzyciu zasobéw panstwowych w jakiejkolwiek formie,
ktora zakldca lub grozi zakloceniem konkurencji poprzez sprzyjanie niektorym przedsiebior-
stwom lub produkeji niektérych towardw, jest niezgodna ze wspolnym rynkiem w zakresie,
w jakim wplywa na wymiane handlowa miedzy Panstwami Cztonkowskimi”.

To jednak jeszcze nie koniec, bowiem Traktat z Lizbony zmieniajgcy Traktat o Unii Euro-
pejskiej i Traktat ustanawiajgcy Wspolnote Europejskg, sporzgdzony w Lizbonie dnia 13 grud-
nia 2007 r. (Dz.U. 22009 r. nr 203, poz. 1569) zawiera w art. 2 pkt 1 nastepujace postanowienie:
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,»Traktat ustanawiajacy Wspolnote Europejska zmienia si¢ zgodnie z postanowieniami niniej-
szego artykulu.

1) Nagtéwek Traktatu otrzymuje brzmienie: »Traktat o funkcjonowaniu Unii Europej-
skiej«”.

Natomiast, analogicznie jak art. 12 Traktatu z Amsterdamu, art. 5 rzeczonego Traktatu z Li-
zbony stanowi: ,,Artykuly, sekcje, rozdzialy, tytuly i czesci Traktatu o Unii Europejskiej i Trakta-
tu ustanawiajgcego Wspdlnote Europejskg, zmienione niniejszym Traktatem, otrzymuja nowe
oznaczenia zgodnie z tabelami ekwiwalencyjnymi zamieszczonymi w zataczniku do niniejszego
Traktatu, ktory stanowi jego integralng czes¢”. Zgodnie ze wspomnianym zatgcznikiem (zatytu-
fowanym Tabele ekwiwalencyjne, o ktérych mowa w artykule 5 Traktatu zmieniajgcego Traktat
o Unii Europejskiej i Traktat ustanawiajgcy Wspélnote Europejskg) do Traktatu z Lizbony, arty-
kut 87 Traktatu ustanawiajgcego Wspdlnote Europejskg otrzymal inny numer i jest to obecnie
art. 107 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej. Oprocz zmiany numeru artykutu 87 na
107, Traktat z Lizbony wprowadzit tez pewne drobne modyfikacje w tresci ust. 1 tego artykutu.
Pierwsza modyfikacja zwiazana jest z wymogiem zastapienia w ramach catego Traktatu (cho-
dzi o Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej) zwrotu ,,»w niniejszym traktacie«” stowami
,»w Traktatach«” (zob. art. 2 pkt 2 lit b Traktatu z Lizbony). Natomiast druga zmiana wynika
z koniecznosci uwzglednienia art. 2 pkt 2 lit. g Traktatu z Lizbony, ktdry to przepis przewiduje
wprowadzenie nastepujacej modyfikacji w ramach calego Traktatu (chodzi o Traktat o funkcjo-
nowaniu Unii Europejskiej): ,,wszystkie formy gramatyczne wyrazow »wspolny rynek« zastepu-
je si¢ odpowiednig forma gramatyczna wyrazow »rynek wewnetrzny«, natomiast wystepujace
przed nimi przyimki »ze« lub »we« zastepuje si¢, odpowiednio, przyimkami »z« lub »w«”.

Trzeba jeszcze zaznaczy¢, ze Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (opublikowany
pod pierwotnym tytulem Traktat ustanawiajgcy Europejskg Wspolnote Gospodarczg w: Dz.U.
z 2004 r. nr 90, poz. 864, zalacznik nr 2, tom I, s. 10 z pdzn. zm.) stanowi w art. 26 ust. 2, iz
rynkiem wewnetrznym objety jest obszar pozbawiony granic wewnetrznych i cechujacy sie
tym, ze w jego ramach zapewniony jest swobodny przeplyw, ktéremu podlegaja towary, osoby,
ustugi i kapital, stosownie do postanowien traktatow.

W pi$miennictwie podkresla si¢, ze konieczno$¢ objecia — w panstwach nalezacych do Unii
Europejskiej - regulacja prawna zaréwno warunkoéw, na jakich udzielana jest pomoc publicz-
na, jak i nadzoru nad tg pomoca wynika z faktu, ze pomoc publiczna wplywa w istotny sposob
na zjawiska ekonomiczne, co w powiazaniu ze swobodg organéw panstwa w zakresie dyspo-
nowania $rodkami publicznymi moze skutkowa¢ zaktoceniem mechanizméw, ktorymi rzadzi
si¢ gospodarka rynkowa oraz znieksztalceniem konkurencji, jaka wystepuje miedzy przedsie-
biorstwami (Germann, U84k, 2007).

Nalezy zwrdci¢ uwage na rozdzial 6 zatytulowany Monitorowanie pomocy publicznej (art.
31-art. 41) umiejscowiony w Ustawie o postgpowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy pu-
blicznej. Artykut 31 ust. 1 tej ustawy stanowi: ,,Monitorowanie pomocy publicznej obejmu-
je gromadzenie, przetwarzanie i przekazywanie informacji o udzielanej pomocy publicznej,
w szczegdlnosci o jej rodzajach, formach i wielkosci, oraz przestrzeganie krajowego limitu
skumulowanej kwoty pomocy de minimis w rolnictwie lub rybolowstwie”. W ust. 2 tego sa-
mego art. 31 ustawodawca zadecydowal, ze to Prezes Urzedu jest tym organem, ktéry moni-
toruje pomoc publiczna, przy czym jezeli chodzi o pomoc publiczna zwigzana z rolnictwem
lub ryboléwstwem, to takim organem jest minister wlasciwy w sprawach rolnictwa. Nalezy
nadmieni¢, ze - jak o tym stanowi art. 1 pkt 2 Ustawy o postepowaniu w sprawach dotyczgcych
pomocy publicznej - stosowane w tej ustawie pojecie ,Prezes Urzedu” oznacza Prezesa Urzedu
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Ochrony Konkurencji i Konsumentow. W literaturze wskazuje sie, ze dla monitorowania po-
mocy publicznej fundamentalne znaczenie ma po pierwsze wymog polegajacy na sktadaniu
sprawozdan, a po drugie mozno$¢ dokonywania kontroli (Kwapisz-Krygel, 2015).

W mysl art. 32 ust. 1 Ustawy o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicz-
nej, na podmiotach udzielajacych pomocy cigzy obowigzek wyrazajacy si¢ w sporzadzeniu
i przedstawieniu Prezesowi Urzedu okreslonych danych, to jest sprawozdan na temat pomocy
publicznej, ktdrej udzielono (oprécz pomocy niebedacej pomoca publiczng w obszarze rol-
nictwa lub rybotéwstwa) albo informaciji, ze taka pomoc nie zostata udzielona w czasie, ktére-
go dotyczy dany okres sprawozdawczy, przy czym we wspomnianych wyzej sprawozdaniach
nalezy wskaza¢ zwlaszcza beneficjentow pomocy, jak tez rodzaje, formy, wielko$¢ i przezna-
czenie pomocy, ktérej udzielono. Natomiast stosownie do art. 32a ust. 1 wspomnianej wyzej
ustawy, podmioty zajmujace sie udzielaniem pomocy s zobligowane sporzadzi¢ i przedstawi¢
ministrowi wlasciwemu w sprawach rolnictwa sprawozdania obejmujace udzielong pomoc
publiczna w obszarze rolnictwa lub rybotéwstwa albo informacje na temat braku udzielenia
tejze pomocy w czasie obejmujacym okres sprawozdawczy, z tym ze ustawodawca wymaga,
by sprawozdania zawieraly zwlaszcza wiadomosci okreslajace beneficjentéw pomocy, a takze
rodzaje, formy, wielko$¢ i przeznaczenie pomocy, ktorej udzielono.

Trzeba nadmieni¢, ze podczas kontroli, jakiej podlega beneficjent pomocy, mozliwa jest
obecnos$¢ osob, ktore upowaznit do tego Prezes Urzedu, a gdy chodzi o pomoc publiczng
w obszarze rolnictwa lub rybotéwstwa, to wydanie odpowiedniego upowaznienia lezy w kom-
petencjach ministra wlasciwego w sprawach rolnictwa (art. 42 ust. 2 Ustawy o postepowaniu
w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej).

Na zakonczenie warto odwola¢ si¢ do przyktadu, obrazujacego mozliwosci stosowania po-
mocy publicznej. Tym przykladem moze by¢ Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki z dnia 3 lu-
tego 2009 r. w sprawie udzielania pomocy publicznej na inwestycje w zakresie budowy lub roz-
budowy jednostek wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto z odnawialnych Zrodet energii
(Dz.U. 22009 r. nr 21, poz. 112 z pdzn. zm.). Na wstepie tego aktu prawnego stwierdza sie, ze
zostal on wydany na podstawie regulacji zawartej w art. 21 ust. 3 Ustawy z dnia 6 grudnia 2006
1. 0 zasadach prowadzenia polityki rozwoju (tekst jednolity: Dz.U. z 2016 r., poz. 383). Nalezy
przypomnie¢, ze zgodnie z art. 1 ust. 1 wspomnianej Ustawy o zasadach prowadzenia polityki
rozwoju, zawiera ona ustalenia co do regul, na podstawie ktorych prowadzi si¢ polityke rozwo-
ju, jak réwniez co do podmiotdéw prowadzacych taka polityke oraz trybu, w jakim podmioty
te wspolpracujg miedzy soba.

Wracajac do rzeczonego Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 3 lutego 2009 r., od
razu trzeba znaczy¢, ze zgodnie z jego paragrafem 12 akt ten obowigzywal do konca czerwca
2014 r. Mimo tego, ze utracit on moc prawng, jest on doskonalym przykladem mozliwosci
wykorzystanie pomocy publicznej do realizacji waznych - dla spoleczenstwa i gospodarki -
zadan. Paragraf 1 ust. 1 tego rozporzadzenie stwierdzal m.in., ze szczegétowo reguluje ono
kwestie dotyczace przeznaczenia, warunkéw oraz mechanizmu przekazywania pomocy pu-
blicznej objetej dziataniem 9.4 wpisanym w Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko
2007-2013. Pomoc taka miata by¢ ukierunkowana m.in. na inwestycje zwigzane z budows
lub rozbudowg ,,jednostek wytwarzajacych: 1) energie elektryczna, wykorzystujacych energie
wiatru, wody w malych elektrowniach wodnych, w ktérych moc zainstalowana elektryczna
nie przekracza 10 MW, biogaz lub biomasg, 2) energie elektryczng ze zrodel odnawialnych
w kogeneracji w uktadach niespelniajacych wymogdow wysokosprawnej kogeneracji” (paragraf
1 ust. 1 pkt 11 pkt 2 rzeczonego Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 3 lutego 2009 .).
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Uwagi korcowe

Pomoc publiczna, jak to wynika z przeprowadzonej w niniejszym opracowaniu analizy,
nie zostala przez polskiego prawodawce ujeta w jednym calosciowym akcie prawnym. W trak-
cie rozwazan ukazujacych konstrukcje prawng pomocy publicznej, odwolano si¢ do dwdch
ustaw, a mianowicie Ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne oraz Ustawy
z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej, a takze
nawigzano do przepiséw unijnych. Stosunkowo szeroko oméwiono grupe przepisow zawar-
tych w dziale V (zatytulowanym Pomoc publiczna) tytutu I ustawy Prawo restrukturyzacyjne.
Jezeli chodzi natomiast o Ustawg o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej,
zwrdécono uwage przede wszystkim na pewne regulacje zawarte w rozdziale 6 tej ustawy pt.
Monitorowanie pomocy publicznej.

Dokonujac natomiast oceny oméwionych rozwigzan prawnych, nalezy zwréci¢ uwage na
kilka kluczowych kwestii. Przede wszystkim jako trafne nalezy oceni¢ rozwiazanie przyjete
w art. 144 ust. 1 ustawy Prawo restrukturyzacyjne, zgodnie z ktérym pomoc publiczna przy-
dzielana na restrukturyzacje moze jedynie stanowi¢ uzupelnienie dla $rodkéw plynacych ze
zrédet wymienionych w art. 144 ust. 1 pkt 1, pkt 2 i pkt 3 ustawy Prawo restrukturyzacyjne.
Co wigcej, ustawodawca $cisle precyzuje, jaki musi by¢ minimalny udziat procentowy $rod-
kéw pochodzacych z powyzszych zrddel, przy czym udzial ten determinowany jest kategoria
przedsigbiorcy (zob. art. 144 ust. 2 pkt 1, pkt 2 i pkt 3 ustawy Prawo restrukturyzacyjne). Zwro-
cenie uwagi na to ostatnie rozwiazanie, dotyczace minimalnego procentowego zaangazowania
danych $rodkoéw jest o tyle istotne, ze doskonale wpisuje sie w pewng filozofie udzielania tej
pomocy. Z drugiej strony bledem byloby zakfadanie, iz przeptyw pomocy publicznej w za-
kresie regulowanym ustawg Prawo restrukturyzacyjne jest uyjmowany w sztywne, nieznajace
wyjatkow, ramy. Ot6z wystarczy spojrze¢ chocby do art. 143 ust. 2 tej ustawy, ktory to prze-
pis daje mozliwo$¢ udzielenia pomocy publicznej na restrukturyzacje przed uptywem okresu
sprecyzowanego w tym przepisie, jezeli spelniony zostanie wymog przewidziany w pkt 1 albo
pkt 2 albo pkt 3 tegoz ustepu 2 artykutu 143. Dla przyktadu wspomniane w art. 143 ust. 2 pkt 3
ustawy Prawo restrukturyzacyjne unormowanie pozwala na odstapienie od rygorystycznego
trzymania sie tego terminu, jezeli pomoc jest niezbedna z uwagi na okolicznosci charakteryzu-
jace si¢ tym, ze przedsiebiorca za nie nie odpowiada. Tym samym mozna przyjac, ze na grun-
cie ustawy Prawo restrukturyzacyjne przeptyw pomocy publicznej cechuje pewna niezbedna,
szeroko rozumiana, elastycznos¢.
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Streszczenie: Upadlos¢ to jedna z najwazniejszych instytucji gospodarki rynkowej. Dzialajgca prawi-
dowo zapewnia efektywna alokacje srodkéw produkeji i ochrong wierzycieli. Pojecie instytucji jest
wieloznaczne. W niniejszym artykule przedstawione zostanie znaczenie tego terminu w rozumieniu
nadawanym mu zaréwno w tzw. nowej ekonomii instytucjonalnej, jak i w znaczeniu tradycyjnym.
Instytucje upadiosci obejmujg nie tylko regulacje prawne okreslajace obowiazujace procedury, lecz
takze caly aparat zapewniajacy osiaganie celow postepowan upadlosciowych, na ktory skladaja sie
sedziowie orzekajacy w sprawach upadlosciowych, syndycy zarzadzajacy masg upadlosci, nadzorcy
sadowi i zarzadcy, jak rowniez w znaczeniu szerszym, nawiazujacym do nowej ekonomii instytucjo-
nalnej, zakorzenione w danym spoleczenstwie ,,podejscie” do zjawiska upadlosci przedsigbiorstw.
Upadlo$¢ przedsigbiorstw stanowi nieodlaczny dla gospodarki rynkowej mechanizm selekcji nieefek-
tywnych podmiotéw gospodarczych. W tym znaczeniu upadlo$¢ przedsigbiorstw uznawa¢ mozna za
zjawisko pozytywne i potrzebne, co jednak nie oznacza, ze upadlo$¢ nie pociaga za sobg réwniez sze-
regu negatywnych konsekwencji. Tak wigc problemem jest nie samo zjawisko upadlosci, lecz sposéb
zorganizowania szeroko rozumianej sfery infrastruktury instytucjonalnej, od ktorej w duzej mierze
zalezg charakter, skuteczno$¢ i zakres zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych nastepstw praktycz-
nie dla wszystkich stron (interesariuszy, uczestnikow) proceséw upadlosciowych. Celem artykutu jest
przedstawienie wybranych problemdw instytucji upadloéci w warunkach polskiej gospodarki rynko-
wej na podstawie obowiazujacych w tym zakresie do 2015 r. regulacji prawnych. Przy pisaniu artykutu
wykorzystane zostaly dwie podstawowe metody badawcze: analiza danych zastanych, tzn. obowig-
zujacych przepisow prawa dotyczacych upadloéci przedsigbiorstw w Polsce, oraz analiza literatury
przedmiotu dotyczacej instytucji upadlosci.

Abstract: Bankruptcy is one of the most important institutions of the market economy. Properly con-
structed and implemented normatively and institutionally it ensures effective protection of creditors
and efficient allocation of production. Institutions of bankruptcy include not only regulations providing
guidance on the procedure, but also the entire apparatus to fulfill the objectives of the insolvency pro-
ceedings, which consists of judges on bankruptcy, auditors managing the bankruptcy estate, the super-
visor and court administrators, the banking sector rescuing financial entrepreneurs falling into trouble,
but also and above all an entrepreneur.Bankruptcy is an integral market economy mechanism for the se-
lection of inefficient operators. The problem is not that bankruptcy occurs, but that the economic system
is not properly prepared. It is expressed primarily in a broad sense in a lack of institutional infrastructure
of bankruptcy.This article presents the analysis of literature and applicable laws of the institution of
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bankruptcy and its components.The basic method used is the analysis of existing data — existing legis-
lation relating to bankruptcy of enterprises in Poland, and analysis of the literature on bankruptcy as an
institution functioning in the market economy, taking into account the Polish economy.
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Wstep

Upadlos¢ to jedna z najwazniejszych instytucji gospodarki rynkowej. W zwiazku z burz-
liwymi przemianami, ktérych obecnie do$wiadcza globalna gospodarka, co nie pozostaje bez
wplywu na gospodarki narodowe i regionalne, waga problematyki bankructw i upadlosci staje
si¢ trudna do przecenienia (Morawska, 2013a). Wtasciwe regulacje prawne oraz odpowiednie
otoczenie instytucjonalne dziatalnoéci gospodarczej, rowniez w zakresie proceséw upadto-
$ciowych przedsiebiorstw, wywierajg pozytywny wplyw na wzrost gospodarczy oraz rozwoj
panstw i spoleczenistw (Lee i in., 2011; Morawska, 2011). Dzieje sie tak dlatego, ze instytucja
upadlosci, jesli jest skonstruowana prawidtowo, tzn. adekwatnie do sytuacji istniejacej w danej
przestrzeni gospodarczej, zapewnia zaréwno efektywna alokacje srodkéw produkeji, jak i sku-
teczng ochrone wierzycieli (Bauer, 2009).

Celowos$¢ statego monitorowania zakresu i przyczyn upadtosci przedsiebiorstw w danej
gospodarce, jak rowniez w coraz wiekszym stopniu gospodarstw domowych (czyli upadtosci
konsumenckiej) wynika przede wszystkim z faktu, ze sprawny przebieg tych proceséw sta-
nowi nieodfgczny element efektywnie dziatajacej gospodarki rynkowej. Nieprzypadkowo za-
tem sformulowane zostalo stwierdzenie, iz kapitalizm, w ktorym nie zdarzaja sie bankructwa
i upadlodci, jest jak chrzescijanstwo bez piekla. Stwierdzenie to odnosi sie obecnie w coraz
wiekszym stopniu rowniez do panstw (Adamska, Maczynska, 2013).

Celem artykutu jest okreélenie pojecia i elementéw upadtosci jako instytucji w warun-
kach polskiej gospodarki rynkowej na podstawie obowiazujacych w tym zakresie do 2015 r.
regulacji prawnych. Podstawowe metody, ktére zostaly wykorzystane w trakcie pisania ar-
tykulu, to analiza danych zastanych, czyli obowiazujacych przepisow prawa dotyczacych
upadtosci przedsiebiorstw w Polsce, oraz analiza literatury przedmiotu dotyczacej upadlosci
jako instytucji funkcjonujacej w warunkach gospodarki rynkowej z uwzglednieniem gospo-
darki polskiej.



Upadto$c¢ jako instytucja gospodarki rynkowej 201

Pojecie | znaczenie instytucji

Pojecie instytucji jest wieloznaczne. Stosowane jest w roznych obszarach wiedzy i nadaje
sie mu rézne znaczenia (North, 1991; Gawel, Klimczak, 2005). To jedno z fundamentalnych
poje¢ zwiazanych z tzw. nowa ekonomig instytucjonalna. Zdaniem D. Northa, jednego z naj-
bardziej prominentnych przedstawicieli tego nurtu, instytucje stanowiag wyksztalcone w ob-
rebie spoleczenstw reguly (przymusy), wedlug ktérych przebiegaja zlozone interakcje spo-
teczne, polityczne i ekonomiczne. Dzieki nim nastepuje zmniejszanie poziomu niepewnosci
i wysokosci kosztow dzialan podejmowanych przez ludzi, co sprzyja wzrostowi sklonnosci do
podejmowania tych dziatan, w tym gospodarczych, oraz wzrostowi ich efektywnosci. Z uwagi
na réznice w sposobie i sile ich oddziatywania wyrdznia sie instytucje nieformalne i formalne
oraz system ,wzmocnien”, ktory stoi na strazy przestrzegania obowigzujacych regul. Regu-
ty badz przymusy nieformalne to dominujace w danej przestrzeni ekonomicznej zwyczaje,
tradycje, normy czy kodeksy zachowan. Maja one charakter pierwotny wobec regul badz
przymusow formalnych, ktére okreslone sg przez system obowiazujacych w danej przestrzeni
gospodarczej praw. System wzmocnien okre$la sposoby narzucania i egzekwowania obowia-
zujacych (dominujacych) regut formalnych i nieformalnych, na ktérych strazy stoi panstwo
i jego system prawny. Skuteczno$¢ systemu wzmocnien zalezy zaréwno od charakteru insty-
tucji formalnych, jak i od stopnia rozbudowy infrastruktury niezbednej do wymuszania obo-
wigzujacych regul postepowania.

Na instytucje upadlosci skladaja sie zatem regulacje prawne okreslajace obowiazujace
procedury upadlosciowe, zakorzenione w spoleczenstwie przekonania i stosunek do zjawi-
ska upadlosci', jak rowniez caly aparat zapewniajacy osigganie celéw postgpowan upadtoscio-
wych, ktory tworza sedziowie orzekajacy w sprawach upadio$ciowych, syndycy zarzadzajacy
masg upadlosci, nadzorcy sadowi, zarzadcy itp., a takze wysoko$¢ czy/i nieuchronnos¢ sankeji
za famanie obowigzujacych praw w zakresie procedur upadlosciowych i zwigzany z tym caly
system penitencjarny.

Modele instytucji upadfosci w gospodarkach rynkowych

Potrzeba istnienia instytucji upadlosci w gospodarce rynkowej nie budzi watpliwosci.
J. Stiglitz, podobnie jak wielu innych autoréw, zalicza upadlo$¢ do podstawowych instytucji
gospodarki rynkowej, ktéra powinna gwarantowaé poszanowanie praw wierzycieli i efektyw-
na alokacje $rodkéw produkeji (Stiglitz, 2005). Istotny problem stanowi jednak okreslenie
i wybor odpowiedniego modelu upadtoéci, ktory w mozliwie najwiekszym stopniu zapewnial-
by realizacje tych dwdch zasadniczych postulatow.

W toku rozwoju prawa upadtosciowego wyksztalcily sie trzy podstawowe modele postepo-
wania z niewyplacalnym dtuznikiem (II szansa, 2011):

Model A - likwidacyjny, historycznie najstarszy, w my$l ktorego przedsiebiorstwo nie-
wyplacalnego dtuznika powinno zostaé zlikwidowane, a jego majatek rozdzielony pomiedzy
wierzycieli. To postepowanie nazywane jest egzekucjg generalna, a jej podstawowg funkcja jest

! Na przyklad w Japonii upadlos¢ przedsigbiorcy postrzegana jest jako ,utrata twarzy”, podczas gdy w USA
i w wielu krajach Europy Zachodniej traktowana bywa jako zwykly element gry rynkowej. Warto w tym miejscu
wskaza¢, ze wedlug J. Northa oddzialywanie instytucji nieformalnych na zachowania ludzi jest bardzo silne, zdecydo-
wanie silniejsze, niz si¢ powszechnie sadzi.
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uporzadkowanie wzajemnych stosunkow wierzycieli przy podziale majatku dtuznika. W mo-
delu tym zaklada si¢ wyodrebnianie upadlosci o podlozu kryminalnym, tzn. celowych, od
upadtosci likwidacyjnych, bedacych wynikiem rzeczywiscie nieefektywnych dziatan gospo-
darczych przedsiebiorcy.

Model B - uktadowy, wyksztalcit sie w toku ewolucji prawa upadlo$ciowego, gdy okazalo
sig, ze nie zawsze likwidacja majatku dluznika jest najkorzystniejsza dla wierzycieli. Polega
on na zapewnieniu warunkéw do zawarcia ,ukladu” pomiedzy wierzycielami a dluznikiem,
w ktérym ci pierwsi ogranicza swoje roszczenia, aby umozliwi¢ kontynuacje dzialania
przedsigbiorstwa diuznika, co pozwalatoby na zaspokojenie ich roszczen w sposéb ,wyzszy”
niz w przypadku likwidacji przedsi¢biorstwa dtuznika. ,,Uklad” przyjmowany jest wiekszo$cig
»glosow” wierzycieli i obowiazuje wtedy wszystkich, czyli rowniez tych wierzycieli, ktorzy nie
glosowali za jego przyjeciem. W modelu tym koszt ,odrodzenia” przedsigbiorstwa dluznika
spoczywa na wierzycielach, ktorych roszczenia zaspokajane s3 w stopniu wyzszym niz
w przypadku upadlosci likwidacyjnej.

Model C - ochronny, stosowany w celu czasowego zawieszenia praw wierzycieli do egze-
kwowania roszczen, aby umozliwi¢ dluznikowi dokonanie restrukturyzacji wlasnego, nieefek-
tywnego przedsiebiorstwa. Model ten jest popularny w USA, a od odpowiedniej czgéci obo-
wigzujacej tam ustawy upadlosciowej czesto okresla sie go jako Chapter 11.

Opisane powyzej bardzo ogdlne modele maja charakter teoretyczny i porzadkujacy.
W praktyce wystepujace w poszczegolnych krajach szczegdétowe procedury upadlosci zawie-
raja elementy nalezace do wszystkich trzech modeli. O przyporzadkowaniu konkretnego roz-
wigzania do danego modelu decyduje generalne nastawienie ustawodawcy w odniesieniu do
celow, jakie ma spelnia¢ prawo upadlo$ciowe. W tym sensie wyrdzni¢ mozna dwa generalne
modele prawa upadtosciowego (Morawska, 2011):

* prolikwidacyjny,
* proukladowy.

Innym podziatem modeli upadlosciowych jest podzial oparty na zakresie praw przyzna-
wanych w procesie upadlosciowym diuznikom i wierzycielom. Wyrdznia si¢ tu modele (Ma-
czynska, Morawska, 2015):

®* przyjazne wierzycielom (ang. pro creditor lub debt-friendly),
®* przyjazne dluznikom (ang. pro-debtor lub equity-friendly),
* mieszane (hybrydowy).

W modelu przyjaznym diuznikom najczesciej stosowanym sposobem zaspokajania wie-
rzycieli przez upadlego jest wybdr opcji restrukturyzacyjnej, a nie likwidacyjnej przedsi¢bior-
stwa dluznika. Systemom tym czgsto zarzuca si¢, ze wierzyciele traktowani s3 w nich gorzej
niz diuznicy oraz, ze osoby zarzadzajace niewyplacalng jednostka pozostawiane s3 u wadzy
czesciej niz w systemach przyjaznych wierzycielom. Rozwigzanie takie uzasadnia jednak za-
tozenie, ze ,starzy” menedzerowie znaja problemy niewyplacalnej firmy lepiej niz ewentualni
»nowi” zarzadcy i wlasnie dlatego nalezaloby umozliwia¢ im dalsze pelnienie funkeji zarzad-
czych. W modelu tym akcentuje si¢ réwniez aspekty spofeczne, nawigzujace do mozliwosci
zachowywania miejsc pracy w niewyplacalnych podmiotach.

W modelu promujacy ochrong intereséw wierzycieli preferowane jest usuwanie z zarzagdu
przedsiebiorstwa dotychczasowych menedzerdw, ktdrych obarcza sie odpowiedzialnoscia za
zly stan finansowy przedsiebiorstwa. W modelu tym przyjmuje sie, ze reorganizacje niewy-
placalnego podmiotu przynosza zazwyczaj znikome efekty. Zauwaza sie rowniez, iz czgsto,
po wielu nieudanych probach restrukturyzacji, przedsiebiorstwo i tak jest likwidowane, co
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znacznie wydluza czas jego ,agonii” i generuje wysokie koszty tych dzialan. Ponadto w mo-
delu tym powstaja sprzyjajace warunki do powstawania tzw. grup uprzywilejowanych wie-
rzytelnosci, co zwigzane jest z tym, ze jedni wierzyciele zyskuja lepsza pozycje przy podziale
wierzytelno$ci niz inni.

Obecnie w $wiecie dominuje model hybrydowy, przy czym mozna wyrdzni¢ kraje o mo-
delach bardziej lub mniej zblizonych do jednego z wyzej opisanych. Do krajéow o modelu
uprzywilejowujacym wierzycieli R. Bliss zalicza: Wielka Brytani¢, Niemcy, Wtochy, Chiny,
Japoni¢ oraz panstwa skupione w ramach Brytyjskiej Wspdlnoty Narodow, a wérdd krajow
uprzywilejowujacych dluznika wymienia: Hiszpanie, wiele krajow Ameryki Lacinskiej, Bli-
skiego Wschodu oraz Afryki. Do panstw o modelu hybrydowym nalezg za$ jego zdaniem:
USA, Kanada i Francja (Bliss, 2003).

Model instytucji upadtosci, a przede wszystkim jego funkcje — powinny by¢ dostosowane
do poziomu rozwoju instytucjonalnego kraju, odpowiada¢ potrzebom spoteczno-gospodarczym
oraz powszechnie przyjetym w obrocie gospodarczym zwyczajom. Spelnienie tych warunkéw
zapewnia wysoka jako$¢ instytucji upadloéci, co wyraza si¢ w spolecznie pozadanych zachowa-
niach podmiotéw gospodarczych. Ich niespelnienie prowadzi zazwyczaj do rozwoju instytucji
upadlosci powodujacych patologiczne konsekwencje w sferze dziatan gospodarczych i spo-
tecznych, np. ,bezkarne” wystepowanie tzw. upadlosci rezyserowanych, bardzo niski czy nie-
sprawiedliwy stopien zaspokajania wierzycieli, mozliwo$¢ ukrywania przez dtuznika majatku.

Infrastruktura upadto$ci jako istotny element instytucji upadfosci

Dla prawidtowego funkcjonowania i rozwoju przedsiebiorstw niezbedna jest instytucjo-
nalna infrastruktura dziatalnoéci gospodarczej, w tym takze infrastruktura upadtosci. O nie-
zbednosci dobrze dzialajacej infrastruktury przekonuja ujawniajace sie globalne i regionalne
dysfunkcje gospodarki wynikajace z mniej lub bardziej spektakularnych upadtosci wielkich
przedsiebiorstw, ktére pociagaja dyfuzje zagrozen dla innych przedsiebiorstw z efektem domi-
na upadloéci wiacznie (Maczynska, 2015a).

Infrastruktura upadtosci stanowi jeden z najwazniejszych elementéw instytucji upadtosci.
Powinna ona zapewnia¢ skuteczng realizacje takich funkcji, jak: sprawne wykrywanie zagro-
zen upadtoscig, sprawny przebieg proceséw upadtosciowych szybko i skutecznie oczyszczaja-
cych rynek z nieefektywnych podmiotéw gospodarczych, ktore stwarzaja zagrozenia dla plyn-
nosci obrotu (funkgja profilaktyczna i regulatora gospodarki wolnorynkowej), skuteczne kara-
nie dtuznikéw niezglaszajacych lub zbyt pézno zglaszajacych wniosek o ogloszenie upadtosci
(funkcja prewencyjna), mozliwos¢ szybkiej i ,tatwej” restrukturyzacji przedsiebiorstw prze-
zywajacych jedynie przejsciowe trudnosci finansowe czy ufatwienie im powrotu do prowa-
dzenia normalnej dzialalno$ci gospodarczej (Prusak, 2012). Znaczenie wlasciwej infrastruk-
tury upadtosci wynika réwniez z niezwyklej ztozonosci zjawiska upadlosci przedsiebiorstw
i krzyzowania si¢ w tym procesie roznych, czesto przeciwstawnych intereséw stron w nim
uczestniczacych. Instytucjonalng infrastrukture upadlosci E. Maczynska definiuje jako ,,cato-
ksztalt warunkéw jurysdykeyjno-organizacyjnych, obejmujacych zarazem system regulacji
prawnych, jak i instytucji, ktére bezposrednio lub posrednio sg angazowane w sytuacjach, gdy
dochodzi do upadtosci przedsiebiorstwa lub zagrozenia nig” (Maczynska, 2012).

Instytucje stanowiace elementy infrastruktury zwigzanej z procesami upadlosci przed-
siebiorstw moga mie¢ rézny charakter oraz charakteryzowa¢ si¢ réznym poziomem rozwoju
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i jakosci pracy, co przeklada sie na racjonalno$¢ przebiegu procesu upadiosci. Do instytucji
stanowigcych infrastrukture upadlosci zaliczy¢ mozna, oprocz jednostek sadu gospodarczego
jako takich, prowadzacych proces upadlosci ,,bezposrednio”, szereg instytucji o charakterze
komercyjnym i niekomercyjnym, ktére swiadcza roznorodne uslugi pomocnicze, zwigzane
np. z dokonywaniem wycen, analiz zagrozenia upadlo$cig czy weryfikacja dokumentacji fi-
nansowo-ksiegowej. Zaliczy¢ do nich mozna réwniez: urzedy statystyczne, wywiadownie
gospodarcze, instytucje ratingowe, biura informacji gospodarczej, firmy doradcze, placowki
edukacyjne, komornikow itp.

Instytucjonalna infrastruktura upadlosci obejmuje zatem wszystkie materialne i niema-
terialne elementy niezbedne do wykonywania obowiazujacego prawa upadlosciowego, tzn.
systemy organizacyjne i reguly dzialania, ktére maja wplyw na procedury i konsekwencje
upadtosci dla wszystkich zainteresowanych tym procesem stron, czyli interesariuszy procesu
upadtosci.

Upadto$c¢ jako instytucja ekonomiczna i prawna

Upadtos¢ jako instytucja rozpatrywana moze by¢ w dwojakim znaczeniu - ekonomicznym
i prawnym. Celem upadlosci jako instytucji ekonomicznej, jak wspomniano o tym juz wy-
zej, jest przenoszenie zasobow z miejsc o niedostatecznej efektywnosci ich wykorzystania do
miejsc o wyzszej efektywnosci ich wykorzystania. Nastepuje to przez upadki jednych, a takze
powstawanie i rozwoj innych przedsiebiorstw, do ktorych trafiajg zasoby niedostatecznie efek-
tywnie wykorzystywane. Procesy te przyczyniaja sie do wzrostu gospodarczego i zwigkszania
poziomu dobrobytu, sg zatem niezwykle korzystne z punktu widzenia calego spoleczenstwa.

Zgodnie z zadeklarowanym w polskim prawie upadiosciowym celem instytucji upadtosci
jest (Tokarski, 2015):

= zaspokojenie wierzycieli niewyplacalnego dtuznika (funkcja windykacyjna),

®* niedopuszczenie do dalszych niewyplacalnosci, ktére s nastepstwem nieplacenia zobo-
wigzan przez niewyplacalnego dluznika (funkgja profilaktyczna),

= ksztalcenie wsrdd przedsiebiorcéw okreslonych wzordéw zachowan, ktére mozna okresli¢
jako postawe rzetelnego przedsiebiorcy (funkcja wychowawcza),

®* w ograniczonym stopniu — funkcja oddtuzeniowa.

Polski ustawodawca zdecydowal takze, ze rozstrzyganie konfliktu intereséw pomiedzy
dtuznikiem i jego wierzycielami na tle niewyplacalnosci nastepuje w jednym postepowaniu
sadowym.

Upadlos¢ w znaczeniu instytucji prawnej nalezy rozpatrywac jako ogot przepisow prawa
definiujgcych kryteria okre$lania upadfosci?, regulujacych tryb postepowania upadiosciowego
i dziatania infrastruktury upadiosci. Stanowi je prawo upadlosciowe, czyli te obszary/gatezie
prawa, ktore reguluja stosunki i skutki niewyptacalnego przedsigbiorcy z jego wierzycielami
(iinnymi interesariuszami), oraz procedury, ktore umozliwiaja wierzycielom zaspokojenie ich
roszczen na skutek likwidacji majatku upadlego albo przez zawarcie ukladu wierzycieli z upa-
dlym (Zedler, 2009).

? Kryteria okre$lania upadtosci stanowia z jednej strony zagadnienie o kluczowym znaczeniu, z drugiej za$ strony
istnieje wiele obiektywnych przestanek powodujacych, ze ustalenie tych kryteriow w sposob jednoznaczny jest nie-
zwykle trudne, czy wrecz niemozliwe. Prawo okresla precyzyjnie stany ekonomiczne kwalifikujace przedsiebiorstwo
jako upadle, jednak zastosowanie tych obowigzujacych regut z praktycznego punktu widzenia w wielu przypadkach
okazuje si¢ niezwykle trudne. Nalezy tez wspomnie, ze problemowi temu po$wigcona jest obszerna literatura.
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Jednym z zasadniczych celow upadlosci jako instytucji prawnej jest dazenie do sprawie-
dliwego zaspokojenia wszystkich wierzycieli z majatku trwale niewyplacalnego dluznika (czy-
li upadlego) lub, w pewnych sytuacjach, zapewnienie warunkéw sprzyjajacych ,,odrodzeniu
si¢” upadlego przedsi¢biorstwa. Upadlos¢, podobnie jak egzekucja sadowa w sprawach cy-
wilnych, stuzy urzeczywistnieniu norm materialnego prawa cywilnego w zakresie stosunkow
zobowigzaniowych (Lewandowski, Wotowski, 2014). Wedtug K. Flagi-Gieruszynskiej prawna
instytucja upadlosci polega na odebraniu badz ograniczeniu prawa diuznika do korzystania ze
swojego majatku oraz na rozporzadzaniu nim w celu rownomiernego zaspokojenia wierzycieli
(Flaga-Gieruszynska, 2012). Nalezy zauwazy¢, ze charakter regulacji prawnych determinuje
ekonomiczne i spofeczne skutki upadtosci.

W Polsce prawo upadlosciowe przenika rézne galezie prawa, szczegdlnie te odnoszace sie
do zasad prowadzenia dzialalnosci gospodarczej i dziedzin, z ktorymi w ramach tej dzialalno-
$ci przedsiebiorcy maja kontakt. Podstawowym aktem normatywnym regulujacym kwestie
zwiazane z upadloscig jest ustawa Prawo upadfosciowe i naprawcze. Nalezy wspomnie¢, ze od
1 stycznia 2016 r. nastgpita istotna zmiana — kwestie upadtosci likwidacyjnej reguluje Prawo
upadiosciowe (Dz.U. z 2015 r., poz. 233), a kwestie postepowan ukladowych i naprawczych —
Prawo restrukturyzacyjne (Dz.U. z 2015 r., poz. 978). Powodem tej zmiany jest dazenie do do-
stosowania obowigzujacego prawa do warunkéw dziatania przedsigbiorstw w nowoczesnych
gospodarkach, jak réwniez do wyeliminowania w mozliwie najwigkszym stopniu stabosci
i dysfunkcji prawa obowiazujacego dotychczas. Zagadnienia zwigzane z upadfoécia regulowa-
ne s obecnie przez szereg innych ustaw lub czastkowych zapiséw w tych ustawach oraz ak-
tami nizszej rangi, ktérych w sumie jest ok. 30. Fakt takiego rozproszenia regulacji prawnych
ocenia¢ mozna krytycznie, gdyz utrudnia to ich stosowanie.

Polskie prawo powinno by¢ zharmonizowane z prawem europejskim. Do podstawowych
regulacji unijnych naleza:

1. Rozporzgdzenie Rady (WE) Nr 1346/2000 z 29.5.2000 r. w sprawie postepowania upadto-
sciowego (Dz.U. WE L nr 160, s. 1);

2. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2001/17/WE z 19.3.2001 r. w sprawie reor-
ganizacji i likwidacji zaktadow ubezpieczer (Dz.U. WE L nr 110, s. 28 — obowigzywala do
31.12.2015r.);

3. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2001/24/WE z 4.4.2001 r. w sprawie reorga-
nizacji i likwidacji instytucji kredytowych (Dz.U. WE L nr 125).

4. W obecnym stanie prawnym postepowanie upadio$ciowe moze przybieraé dwie formy
(Podel, Olszewska, 2012):

®* postepowanie majgce na celu likwidacje majatku upadtego,

" postepowanie z mozliwoscig zawarcia ukladu.

W obu przypadkach podstawa rozpoczecia postepowania upadtosciowego jest trwale za-
przestanie regulowania przez przedsiebiorstwo swych zobowiazan badz przekroczenie okre-
$lonej przepisami prawa relacji pomiedzy zobowigzaniami i majgtkiem dtuznika. Jakkolwiek
przepisy prawa reguluja te kwestie bardzo precyzyjnie, to praktyczne stosowanie tych prze-
piséw nastrecza wiele trudnosci (Collins, 2015)°. Do najwazniejszych zaliczy¢ mozna m.in.
ustalenie momentu okreslenia upadlosci w kontekscie probleméw zwigzanych z szacun-
kami i wycenami majatku przedsiebiorstwa, oceng perspektyw dzialania firmy czy kwestia

? J. Collins, podobnie jak wielu innych autoréw, formuluje teze, ze ekonomiczny stan upadloéci przedsigbiorstwa
pojawia si¢ w zasadzie najczesciej duzo wezesniej niz upadlo$¢ w sensie prawnym. Szerzej zob. np. Collins (2015).
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dotrzymywania przez kontrahentéw warunkow umoéw*. Od 2016 r., gdy obowigzywacé zaczng
nowe regulacje, podjecie postepowania restrukturyzacyjnego chroniacego przedsigbiorstwo
przed upadloscia, bedzie moglo by¢ rozpoczynane wskutek swobodnej oceny przedsigbiorcy
co do mozliwosci zajscia zagrozenia jego przedsiebiorstwa upadloscia. Mimo Zze trudno jest
obecnie oceniaé przyszte zainteresowanie przedsigbiorcow tg formg przeciwstawiania si¢ an-
tycypowanym trudnoéciom, to niewatpliwie, bynajmniej z teoretycznego punktu widzenia,
wydaje sie, ze rozwigzanie to posiada wiele zalet.

Zgodnie z art. 2 Prawa restrukturyzacyjnego, ktére weszlo w zycie od 2016 r. (Ustawa
z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne, Dz.U. z 2015 r., poz. 978), przewiduje si¢
cztery rodzaje dzialan restrukturyzacyjnych:

1. postepowanie o zatwierdzenie ukladu,
2. przyspieszone postepowanie ukladowe,
3. postepowanie ukladowe,

4. postepowanie sanacyjne.

Upadlo$¢ likwidacyjna sad oglasza wéwczas, gdy dluznik nie jest w stanie regulowaé
swych zobowiazan lub suma zobowiazan przekracza majatek diuznika oraz brak jest podstaw
do ogloszenia upadlosci uktadowej. Ogloszenie upadlosci nastepuje jednak pod warunkiem,
ze majatek dluznika wystarczy na pokrycie kosztow upadlosci Zarzad nad majatkiem upa-
dlego obejmuje syndyk, ktdrego zadaniem jest wyprzedaz majatku upadlego w celu splace-
nia wierzycieli z uzyskanych w ten sposéb kwot (Gurgul, 2010). Upadto$¢ likwidacyjna pro-
wadzi zasadniczo do zaprzestania dziatalnoéci gospodarczej upadlego (Lodzianna, Makuch,
2005), a sptata wierzytelnoéci nastepuje wskutek wyprzedazy majatku dtuznika. W momencie
ogloszenia upadtosci uruchamiane sa procedury ochrony majatku dtuznika majace na celu
ochrone interesow wierzycieli. Najkorzystniejszym rozwigzaniem jest sprzedaz przedsi¢bior-
stwa upadlego w calosci (przedsigbiorstwa w ruchu), sprzedaz zorganizowanej czgéci przedsie-
biorstwa, a w ostatecznosci poszczegolnych skladnikéw majatku. Postepowanie upadlosciowe
nadzoruje sedzia, zwany sedzia komisarzem, ktéry do przeprowadzenia procedury upadlo-
$ciowej, tzn. do sprzedazy majatku upadlego w celu jak najwyzszego zaspokojenia wierzycieli,
wyznacza syndyka. Pierwszym zadaniem syndyka po objeciu majatku upadlego jest sporza-
dzenie spisu inwentarza, oszacowanie masy upadtosci oraz sporzadzenie planu likwidacyjnego
okreslajacego sposoby i terminy sprzedazy mienia, szacunkowy czas trwania postepowania,
preliminarz kosztow likwidacji przedsi¢biorstwa oraz ewentualne uzasadnienie prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej w przedsigbiorstwie upadtego. Syndyk sporzadza liste wierzytelno-
$ci, badajac zasadno$¢ roszezen i kontrolujac platnosci dokonywane w przeciggu potroczne-
go okresu czasu poprzedzajacego ogloszenie upadlosci. Roszczenia wierzycieli sg dzielone na
kategorie, ktore zaspokajane sa w okreslonej kolejnosci. Po zatwierdzeniu planéw podziatu
nastepuje faktyczna likwidacja majatku, czyli jego sprzedaz w drodze przetargu lub z wolnej
reki. Po spieniezeniu masy upadioéci nastepuje podzial uzyskanych funduszy, jednorazowo
lub kilkukrotnie w miare¢ postepéw w sprzedazy. Catkowite zlikwidowanie masy upadlosci
konczy postepowanie upadlosciowe.

Upadlo$¢ uktadows sad ogtasza wtedy, gdy istnieja racjonalne przestanki na uratowanie
firmy oraz gdy zostanie uprawdopodobnione, ze w drodze ukladu wierzyciele zostang
zaspokojeni w stopniu wyzszym, niz zostaliby zaspokojeni po przeprowadzeniu postgpowania
upadtosciowego obejmujacego likwidacje majatku dluznika (Tokarski A., Tokarski M., 2014).

* Ostatnia z wymienionych kwestii rozpatrywana moze by¢ w ramach tzw. kontraktualnej teorii firmy.
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Celem upadlosci uktadowej jest zatem zaspokojenie wierzycieli uprawdopodobnionymi przy-
sztymi zyskami przedsi¢biorstwa. Oznacza to dalsze funkcjonowanie podmiotu i uczestnictwo
w obrocie gospodarczym oraz utrzymanie zatrudnienia. Warunkiem koniecznym ogloszenia
upadtosci z mozliwoscia zawarcia uktadu jest przedstawienie realnych propozycji uktadowych
zapewniajacych splate zobowigzan diuznika w wysokosci nie nizszej niz w przypadku likwida-
cji jego majatku. Propozycje uktadowe przedstawia diuznik i uzasadnia je dotaczong do nich
analizg sytuacji majatkowo-finansowej przedsiebiorstwa, jego pozycji konkurencyjnej, prze-
widywaniami dotyczacymi sytuacji rynku, na ktorym dziala jednostka, oraz analiza struktury
ryzyka. Zasadniczym elementem propozycji ukladowych jest sposéb restrukturyzacji zadtuze-
nia przedsiebiorstwa, ktory moze obejmowaé zmniejszenie sumy zobowigzan, rozlozenie ich
naraty, odfozenie w czasie terminu splaty, konwersje wierzytelnoéci na udzialy i akcje (Ustawa
z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadtosciowe i naprawcze, Dz.U.z 2009 r. nr 175, poz. 1361, art.
270). Uktad, po przyjeciu go przez zgromadzenie wierzycieli, jest zatwierdzany przez sedziego
komisarza. Przedsigbiorstwo upadlego jest zarzadzane przez jego dotychczasowy zarzad pod
nadzorem powotanego nadzorcy sadowego lub, w sytuacji odwotania dotychczasowego kie-
rownictwa, przez zarzadce. Po wydaniu postanowienia o zawarciu ukladu i jego realizacji, czyli
splacie zobowiazan zgodnie z przyjetym harmonogramem, sad wydaje postanowienie o wy-
konaniu uktadu, ktéry stanowi podstawe wykreslenia z ksiag wieczystych i rejestrow wpisow
dotyczacych upadtosci. Jezeli uklad nie jest realizowany, sedzia moze zdecydowaé o zamianie
trybu postepowania na upadto$é¢ likwidacyjng (Swieboda, 2003).

Podmioty zaangazowane w proces postepowania upadfosciowego przedsigbiorstw —
gtowni interesariusze i obszary ich zainteresowan

W postepowaniu upadtosciowym bierze udziat zazwyczaj wielu uczestnikéw, ktérzy majg
rézne, czesto sprzeczne ze sobg motywy postepowania (,interesy”). Podstawowym podziatem
podmiotéw postepowania upadiosciowego jest ich podzial na organy oraz uczestnikow poste-
powania. Do organéw postepowania upadlosciowego zalicza si¢ organy sadowe w postaci sadu
i sedziego komisarza oraz organy pozasadowe, ktérymi sa: syndyk, nadzorca sadowy i zarzad-
ca (Marszatkowska-Krze$, Gil, 2011).

Uczestnikami postepowania upadiosciowego sa: dluznik, czyli podmiot, wobec ktorego
wydano postanowienie o ogloszenie upadlosci, oraz wierzyciele, czyli kazdy podmiot upraw-
niony do zaspokojenia z masy upadlosci swych wierzytelnosci, cho¢by wierzytelnosci takie nie
wymagaty zgloszenia.

W postepowaniu upadlosciowym biorg réwniez zazwyczaj udziat tzw. podmioty incyden-
talne, tj.: biegli sadowi, komornicy sadowi, notariusze, oraz podmioty stuzace syndykowi po-
moca, do ktérych zalicza si¢ zatrudnianych przez niego ksiegowych, rzeczoznawcéw, personel
biurowy, ochroneg itp.

Wymienione powyzej podmioty zwigzane s z postepowaniem upadtosciowym w sposéb
bezposredni. Postepowanie upadlosciowe dotyczy jednak jeszcze innych ,,zainteresowanych”.
Dla przedstawienia ogétu mniej lub bardziej powigzanych z procesem upadlo$ciowym ,,stron”
wprowadzi¢ mozna ponizszy podzial.

Charakter prowadzonego postgpowania upadlosciowego roznicuje w pewnej mierze role
i ,interesy” gléwnych aktoréw postepowania upadlosciowego. W przypadku postepowania
upadioéciowego glownym ,aktorem” jest sad, sedzia komisarz i syndyk, ktérego gléwnym
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i jedynym w zasadzie zadaniem jest jak najszybsze spieni¢zenie majatku i zaspokojenia wie-
rzycieli (Wardzinska, 2013). Cata procedura upadlosci odbywa si¢ pod nadzorem sedziego
komisarza, ktory sprawuje nadzor nad legalnoscig i racjonalnoécia postepowania syndyka
sprawujacego zarzad nad upadlym przedsi¢biorstwem. W przypadku upadlo$ci z mozliwoscig
zawarcia ukladu, jakkolwiek czynnosci kontrolne nad legalnoscia i racjonalnoscia postepowa-
nia nadal sprawuje sedzia komisarz i nadzorca sadowy, to biezacy zarzad sprawowany moze
by¢ (cho¢ nie musi) przez dotychczasowe organy przedsigbiorstwa, a propozycje co do spo-
sobu restrukturyzacji zadtuzenia moga zaleze¢ w duzej mierze od wierzycieli. Z racji odmien-
nosci zasadniczych celéw postepowania w obu przypadkach odmiennie ksztaltuja sie motywy
i podstawowe cele dziatania (,,interesy”) gtownych ,aktoréw” procesu upadlosciowego.

W przypadku postepowania likwidacyjnego, jesli chodzi o dzialanie sadu, dominujace
znaczenie ma nadzor nad legalnoscia podejmowanych w trakcie likwidacji dzialan, podczas
gdy w przypadku postepowania upadlosciowego niepomiernie wzrasta znaczenie sadu jako
organu kontrolujacego racjonalno$¢ ekonomiczng i sprawiedliwos¢ toczacych sie procedur’.
Wyrazem tego jest istnienie instytucji, tzw. rady wierzycieli, ktéra moze wpltywa¢ na ksztalt
zawieranego ukladu.

Jak wspomniano powyzej, upadtoé¢ podmiotu gospodarczego jest zdarzeniem, ktdre po-
cigga za sobg wiele roznorakich konsekwencji i kosztow dla znacznej grupy oséb i instytucji
powigzanych w rézny sposob z upadtym przedsigbiorstwem. Ich postawy i zachowania w proce-
sie upadlosci ksztaltowane sg przez dostrzegane przez nich ,interesy”, tzn. postrzegane korzysci
i zagrozenia zwigzane z charakterem prowadzonego postepowania.

Modelowy uklad ,intereséw” gléwnych ,aktoréw” postepowania opisa¢ mozna ogolnie
w sposob nastepujacy (Morawska, Roszkowska, 2011; Tokarski A., Tokarski M., 2013):

Wrhasciciele daza najczesciej do utrzymania dziatalno$ci zadluzonej jednostki i odzyskania
jak najwiekszej kwoty $rodkéw pienigznych zainwestowanych w przedsiebiorstwo®. W hie-
rarchii podmiotéw uprawnionych do podzialu masy upadlosciowej zajmuja jednak ostatnie
miejsce. W praktyce, jak pokazujg to wyniki licznych badan, w przypadku typowej procedury
likwidacyjnej, rzadko udaje im sie odzyskaé chocby czes¢ zainwestowanego kapitatu. Sytu-
acja ta rodzi zatem naturalne zainteresowanie wspomniang w przypisie minimalizacjg strat
przez formalne i nieformalne dzialania w okresie poprzedzajacym upadtos¢ w celu ukrycia
faktycznego majatku przez zmiany form prawnych czy tworzenie nowych podmiotéw i trans-
ferowanie do nich majatku. Sg to dzialania naruszajace w istotny sposob interesy wierzycieli
i wzglednie trudno kontrolowalne przez sad w trakcie postepowania upadlosciowego.

Menedzerowie upadlego przedsiebiorstwa z racji pelnionej funkcji posiadaja oni naj-
pelniejsza wiedze o faktycznym stanie upadajacego przedsigbiorstwa. Motywem ich dzialania
w okresie poprzedzajacym upadtos¢ lub gdy uczestnicza w procesie upadlosciowym, jest uzy-
skiwanie mozliwie najwyzszego wynagrodzenia. Uwzgledniajac swoja sytuacje i rozwazajac

* Chodzi gtéwnie o kontrolowanie sprawiedliwego rozdzialu kosztow i korzysci dla réznych grup wierzycieli
wynikajacych z realizowanego ukladu pomiedzy upadlym a wierzycielami.

¢ Rodzi¢ to moze sktonno$¢ do podejmowania mniej lub bardziej legalnych dziatan majacych na celu ochrone
wlasnego majatku, takich jak jego przemieszczanie do innych podmiotow, zbywanie na rzecz rodziny itp. Dziafania te
moga by¢ podejmowane zaréwno w trakcie samego procesu upadlosciowego, co jednak z racji nadzoru organdw sg-
dowych jest znacznie utrudnione lub wrecz niemozliwe, jak i, przede wszystkim, w okresie przed ,,otwarciem” poste-
powania upadlosciowego. W zwigzku z powyzszym w celu zapobiegania takim praktykom upadly musi przedstawia¢
sadowi zakres swych dziatan finansowych dokonywanych w ciggu szesciu miesigcy poprzedzajacych upadlos¢. Przed-
miotem dyskusji mozna uczynic to, czy jest to okres ,,wystarczajaco” dtugi. Jest to szczegolnie istotne w przypadku,
weale nierzadkich w warunkach polskich, tzw. upadfosci rezyserowanych.
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skutki dla przedsi¢biorstwa, majg oni, w pewnych granicach, mozliwosci wplywania na oce-
ne zasadnoséci i moment zlozenia wniosku o wszczecie postepowania upadlo$ciowego, biorac
w swych kalkulacjach pod uwage mozliwe skutki, w tym sankcje finansowe i karne, jak rowniez
wynikajace z ich decyzji skutki dla przedsi¢biorstwa, okreslone ,,gtebokoscia” zapasci finanso-
wej i ewentualnymi szansami prowadzenia postepowania uktadowego ”. Formalnym ich obo-
wigzkiem jest przeciwdzialanie upadlosci przedsigbiorstwa, co zwigzane jest z utrzymaniem
stanowiska pracy, prestizem w $rodowisku zawodowym czy realizacja wlasnych ambicji. Na
gruncie zdecydowanie bardziej realistycznych zalozen behawioralnych, formutowanych w ra-
mach tzw. nowej ekonomii instytucjonalnej, przyjmowac¢ jednak nalezy, ze réwnie powszech-
nymi typami zachowan sg rézne odmiany oportunizmu, co skutkuje tym, ze partykularne
interesy menedzera staja si¢ nadrzedne wobec intereséw przedsiebiorstwa i wlascicieli®.
Administratorzy postepowan upadlosciowych, tzn. syndycy, nadzorcy, zarzadcy, dziata-
jac w ramach wzglednie rygorystycznych przepisow prawa i pod nadzorem sadu, rowniez jako
»agenci” %, zainteresowani s maksymalizowaniem swych wynagrodzen. Utrzymujac zalozenie
o oportunistycznej naturze ludzkich zachowan, cel ten, podobnie jak w przypadku dziatan mene-
dzera, moze by¢ wzglednie fatwo realizowany'’. Z racji ich usytuowania i charakteru wykonywa-
nych w procesie upadtosciowym zadan (spelniaja w praktyce funkcje zarzadcze/menedzerskie)
administratorzy postepowan upadlosciowych maja wrecz decydujacy wplyw na przebieg i efek-
tywnos¢ postepowania upadiosciowego. Sprawno$¢ przebiegu postepowania upadtosciowego,
mierzona np. czasem jego trwania, kosztem prowadzonych dzialan (na ktére znaczacy wplyw
moze wywiera¢ wynagrodzenie syndyka) czy skutecznoscig zaspokojenia wierzycieli determino-
wana jest istnieniem dobrego i sprawnie dzialajacego systemu motywacji taczacego materialne
efekty pracy tej grupy interesariuszy z efektywnoscig postepowan upadlosciowych'.
Kredytodawcy, pozyczkodawcy oraz inwestorzy s3 zainteresowani bezpieczenstwem
i pewnoécia zwrotu zainwestowanych $rodkéw. W zaleznosci od oceny sytuacji upadajacego
przedsiebiorstwa zainteresowani mogg by¢ dzialaniami na rzecz ,,wzmocnienia” i polepszenia
sytuacji finansowej upadajacego przedsi¢biorstwa lub mozliwie najszybszym i pelnym
odzyskaniem zainwestowanych $rodkéow. W fazie postepowania upadlosciowego jest to
w zasadzie dominujacy i jedyny motyw ich dzialania. Nalezy zauwazy¢, ze czgsto wlasnie oni,
jako pierwsi, skladaja wnioski o upadtos¢ dtuznika, kierujac si¢ interesem wlasnym, w matym
za$ stopniu interesem upadlego. Pozytywna strong takiego stanowiska jest uruchamianie
i podtrzymywanie dziatania $cisle ekonomicznego mechanizmu weryfikacji upadtego.
Dostawcy i odbiorcy poprzez wezesng identyfikacje klopotow finansowych swojego kon-
trahenta mogg podja¢ decyzje, czy dalsza wspotpraca z nim ma sens, gdyz z punktu widzenia
dostawcy moze on nie zaplaci¢ za zakupione materialy lub z punktu widzenia odbiorcy moze
nie dostarczy¢ zamowionych produktow. Klopoty upadajacego moga przenies¢ si¢ na kondy-
cje finansowg dostawcow i odbiorcow. Gdy zorientujq sie oni, ze kontrahent nie jest wiarygod-
ny, moga zacza¢ szuka¢ dla siebie innych odbiorcow swoich produktow (dostawcy) lub innych
dostawcow (odbiorcy). Realne mozliwosci zamiany dostawcéw/odbiorcéw zaleza jednak od

7 Podobne kwestie analizowane sa np. w teorii agencji.

8 Wskazuje to na znaczenie organéw nadzorczych zapobiegajacych np. tzw. upadtosciom rezyserowanym, kto-
rych celem jest realizowanie intereséw partykularnych niezgodnych z interesem przedsiebiorstwa czy jego whascicieli.

° Nawigzujemy tu do terminologii zwigzanej z teorig agencji.

1 Przyktadem dzialania oportunistycznego moze by¢ dazenie do zawyzania szacunkéw masy upadlo$ciowej czy
przedtuzanie procedury likwidacyjnej, co wywiera korzystny wplyw na wysoko$¢ wynagrodzenia.

! Analiza bardziej szczegétowych relacji pomiedzy sedzig komisarzem a syndykiem, analogiczna pod pewnymi
wzgledami do relacji organ nadzoru — menedzer, moze by¢ prowadzona w kategoriach teorii agencji.
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wielu czynnikéw i w zasadzie konkretny ich uktad determinuje zachowanie kontrahenta upa-
dajacego przedsiebiorstwa — moze by¢ on zaréwno mocno zainteresowany wspomozeniem
upadajacego przedsiebiorstwa (bynajmniej do momentu ukonczenia kontraktu) lub catkowi-
cie niezainteresowany losem przedsiebiorstwa, w przypadku mozliwosci i fatwoséci dokonania
zmiany kontrahenta. Charakter i site pojawiajacych si¢ motywacji u dostawcow i odbiorcow
kojarzy¢ mozna m.in. ze strukturg rynku, faza zaawansowania kontraktu, unikalnosécig czy
poziomem technologicznym dostaw.

Panstwo pod postacig Skarbu Panstwa, ministerstw czy innych instytucji pafistwowych
angazuje sie z reguly w postepowania upadlosciowe wielkich korporacji ze wzgledéw ekono-
micznych lub/i spolecznych. Upadek gigantéw (np. GM w USA) zagraza¢ moze powstaniem
»~domina upadlosci”, co negatywnie mogloby wptywac na stan calej gospodarki, wzrost bezro-
bocia, niezadowolenia spolecznego itp. Wobec tej sytuacji pafistwo staje zazwyczaj ,,po stronie
upadajacego”. Podejscie to, jakkolwiek budzi szereg dyskusji i kontrowersji, jest w zasadzie
powszechnie stosowane. Towarzyszy temu nie tylko syndrom ,,za duzy, zeby upas¢”, lecz takze
syndrom ,,zbyt powigzany, zbyt zglobalizowany, zeby upas¢” (Maczynska, 2015a).

Wladze lokalne zainteresowane sg utrzymywaniem ,przy zyciu” upadlych przedsie-
biorstw, co wynika z d3zenia wiadz do zmniejszania poziomu bezrobocia w regionie. Likwi-
dacja przedsiebiorstw pociaga z reguly za sobg rowniez upadfos$¢ mniejszych kooperantéw, co
zwieksza skale probleméw gospodarczych regionu. Spadaja bowiem wptywy do budzetéw lo-
kalnych i zwieksza si¢ poziom ubdstwa. Formami wsparcia udzielanego upadajacym przedsie-
biorstwom przez wladze lokalne sa: dotacje, subsydia, ulgi czy obnizanie podatkéw lokalnych

Pracownicy s3 zainteresowani istnieniem przedsi¢biorstwa bankruta, majac nadziej¢ na
utrzymanie swych miejsc pracy.

Wierzyciele — najwazniejsze jest dla nich jak najszybsze odzyskanie mozliwie jak najwyz-
szej kwoty wierzytelnoséci. Ze wzgledu na wystepowanie réznych klas uprzywilejowania i wy-
sokos¢ zagrozonych wierzytelnosci sila tej motywacji moze by¢ rézna.

Sady i sedziowie komisarze — dziatanie sadow i sita motywacji sedziow do efektywnego
odgrywania przewidzianej dla nich roli determinowana jest w istocie jako$cig systemu oceny
ich pracy. Dobor odpowiednich kryteriow oceny efektywnosci postepowania upadtosciowego
wraz z odpowiednim systemem stymulacji materialnej i pozamaterialnej stanowi w tym przy-
padku kwesti¢ o znaczeniu fundamentalnym'2 Sad i sedziowie stosuja obowigzujace prawo, co
jednak niewatpliwie ogranicza mozliwo$¢ wprowadzania w pelni menedzerskiego podejécia
do tworzenia systemu motywacji. Sady i sedziowie staja nierzadko wobec dylematéw wyni-
kajacych z faktu, ze dostrzegaja oni niedostosowanie obowiazujacych regulacji prawnych do
konkretnie rozpatrywanych sytuacji.

Instytucje rzadowe (urzedy skarbowe, ZUS) dbajg o interes pafistwa gtownie przez $ciaga-
nie naleznosci podatkowych przedsiebiorstwa. Podobnie jak w przypadku sadéw ,,stosuja one
prawo”, cho¢ majg wigkszy zakres swobody w jego stosowaniu. W swych dziataniach moga
zatem kierowa¢ si¢ w wiekszym stopniu ,logika ekonomiczng” niz ,$lepa egzekucja” prawa
przy $ciaganiu naleznosci.

Audytorzy, przedsiebiorstwa doradcze, kancelarie prawne i podatkowe itp. kieruja
si¢ w swych dziataniach przepisami prawa oraz wypracowanym prestizem i etyka zawodo-
wa. Dzialaja w zasadzie w sposéb ,bezstronny”, jakkolwiek i w stosunku do nich odnosi si¢

12 Przyktadowo, przyjecie jako podstawowego kryterium oceny liczby prowadzonych czy zakonczonych postepo-
wan upadtosciowych moze powodowac, ze sad bedzie preferowal ,mniejsze” upadlosci kosztem ,,wiekszych”, co moze
mie¢ odzwierciedlenie w jako$ci postepowan przy ,,duzych upadfosciach”.
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przytaczana juz powyzej teoretyczna teza o powszechnosci oportunizmu w praktycznym po-
stepowaniu ludzi. Rezultaty ich pracy maja bardzo duze znaczenie, gdyz w procesie upadlo-
$ciowym stanowig podstawe, na ktdrej sad opiera swe decyzje. W zakres dzialan tej grupy
interesariuszy wchodzi sporzadzanie i dokonywanie weryfikacji sprawozdan finansowych, do-
konywanie wycen, orzekanie o sytuacji prawnej itp. Koszty tych prac moga stanowi¢ znaczace
czesci kosztow z procedury upadlosciowe;.

Urzedy statystyczne generuja i dostarczaja informacje zwigzane z oceng kondycja calej
gospodarki lub okreslonej branzy. Nie kieruja sie ,,zadnym” interesem wiasnym.

Liczba uczestnikéw postepowania upadlosciowego, jak wynika z przedstawionego wyzej
niepelnego zestawienia, jest znaczaca. Kazdy z uczestnikow (interesariusz) kieruje si¢ w swych
dziataniach ,,wlasnym interesem”, ktory moze by¢ zbiezny lub rozbiezny z interesami pozosta-
tych uczestnikow tegoz postepowania. Niektdre z wymienionych podmiotéw daza do realiza-
cji celow ambiwalentnych - zaréwno ekonomicznych, jak i spotecznych.

Instytucja upadto$ci w polskiej gospodarce

Skala zjawisk upadtosci w Polsce, zaréwno w ujeciu regionalnym, jak i na tle tego zjawiska
w innych krajach stanowi przedmiot licznych publikacji®?, a takze szczegétowych statystyk
w postaci sprawozdania w sprawach upadfosciowych i naprawczych wedlug wlasciwosci rze-
czowych publikowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwo$ci, GUS, Bank Swiatowy - raport
Doing Business oraz instytucji komercyjnych, takich jak Centralny O$rodek Informacji Go-
spodarczej, Coface Poland, Korporacja Ubezpieczen Kredytow Eksportowych i inne'. Nie
wydaje si¢ zatem konieczne przytaczanie w tym wzgledzie szczegotowej ilustracji tego zjawi-
ska. Z uwagi na charakter prezentowanego artykutu autorzy chcieliby jedynie w zakonczeniu
przedstawi¢ syntetyczng oceng tej instytucji.

Badania prowadzone pod kierunkiem prof. E. Maczynskiej wskazuja, ze instytucja upa-
dtosci w Polsce jest niskiej jakosci. Autorzy tych badan stwierdzajg m.in., ze ,,upadlo$cia nie sg
[...] zainteresowani wierzyciele — kalkuluja bowiem czas, koszty postepowan oraz mozliwo$¢
odzyskania wierzytelnoéci. Diuznicy pomimo prawnego obowiazku nie skladaja wnioskow
o ogloszenie upadlosci, a sankcje wobec nich nie s3 egzekwowane” (Babiarz-Mikulska, Czar-
packa, Morawska, 2012).

Sadowy model rozstrzygania sporéw i konfliktu intereséw w postepowaniach upadto-
$ciowych nie jest efektywny ze wzgledu na wysoki poziom formalizmu i brak bodzcéw do
szybkiego konczenia postepowan. Sad i sedzia komisarz sa agentami wierzycieli reprezentu-
jacymi ich interesy. Zobligowani s oni do Scislego przestrzegania regul postepowania upa-
dlosciowego, co w niektorych przypadkach moze by¢ zrédtem nieefektywnosci dziatan. Pod-
stawowym miernikiem oceny i ewentualnych stymulacji finansowych sadu i sedziego komi-
sarza (podobnie jak nadzorcy i syndyka) jest przede wszystkim, co jest catkowicie zrozumiale,

13 Zob. Zmiany strukturalne grup podmiotow gospodarki narodowej w rejestrze REGON (2014); Informacije i opra-
cowania statystyczne GUS (2015); Antoniewicz (2010); Mazurek (2009, 2013).

' https://isws.ms.gov.pl/Data/Files/_public/isws/jednoroczne/2014/spr_zbior_2014/ms-s20un_2014; pdffi-
le:///C:/Users/admin/Desktop/Resolving%20Insolvency%20-%20Doing%20Business%20-%20World%20Bank%20
Group.htmhttp://www.coig.com.pl/lista-upadlosci-firm.php; http://www.kuke.com.pl/upadlosci_firm.php;www.
krpu.pl; http://www.coface.phttp://www.egospodarka.pl/129143,upadlosci-firm-w-polsce; http://www.windykacja.
pl/raporty,wzrost-liczby-upadlosci-polskich-przedsiebiorstw; http://www.eulerhermes.pl/analizy-ekonomiczne/eco-
nomic-publications/Pages/Raporty-o-upad%C5%820%C5%9Bciach.aspx.
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przestrzeganie procedur prawa, nawet w sytuacji oczywistego braku logicznego uzasadnienia
ich stosowania (np. przestuchanie 15 tys. $wiadkow czy ,,réwne” proceduralnie traktowa-
nie diuznika zglaszajacego wierzytelnoé$¢ w kwocie 57 zI i 2 mln zt, wielokrotne korekty list
wierzytelnosci). Sad i sedzia rozliczani sg przede wszystkim z przestrzegania przepiséw pro-
ceduralnych, a w zdecydowanie mniejszym stopniu z szybkiego i ,efektywnego” koniczenia
postepowan. Podobnie ma si¢ rzecz z syndykami. Wskazuje to na potrzebe usprawnienia
dzialania instytucji upadlo$ci.

Profesor Morawska dowodzi, ze instytucja upadfosci w Polsce oparta jest z jednej strony
na anachronicznych, sztywnych regulacjach prawnych, wymuszajacych automatyzm w po-
dejmowaniu decyzji o upadlosci, z drugiej zas strony jej trzon stanowi zbiurokratyzowana
organizacja wymiaru sprawiedliwosci. Sadownictwo upadioéciowe zostato ukierunkowane
na przestrzeganie regul proceduralnych, a nie na racjonalno$¢ ekonomiczng rozstrzygniecia
(Morawska, 2013).

Wedtug prof. Maczynskiej w Polsce wyrazny jest niedorozwdj instytucjonalnej, tzn. s3-
dowej, badawczej czy informacyjnej, infrastruktury upadfoéci. Tym uzasadnia ona postulat
szerszego wykorzystywania w praktyce modeli wczesnego ostrzegania przed zagrozeniami
w biznesie oraz postulat rozwoju instytucjonalnej infrastruktury upadfoéci, ukierunkowanej
na monitoring upadfoéci i przeciwdzialanie jej. Jest to istotne tym bardziej, ze wspoltczesnie
funkcjonowanie przedsiebiorstw charakteryzuja rosngce napiecia, rosnacy stopien ryzyka
i niepewnosci, co skutkuje rosngcym zagrozeniem upadtoscia (Maczynska, 2014).

Pomimo rosnacej w gospodarce globalnej ztozonosci powigzan gospodarczych przedsie-
biorstw i ich ,usieciowienia” oraz istnienia zjawiska efektu domina bankructw w Polsce nie
istnieje osrodek, ktdry zajmowalby sie badaniem tej problematyki kompleksowo i interdyscy-
plinarnie (Maczyniska, 2011). Osrodki badan bankructw istnieja w innych krajach. Szczegélnie
pouczajace sg doswiadczenia USA, gdzie istnieje Instytut Bankructwa — The American Ban-
kruptcy Institute (ABI), utworzony w 1982 r. w celu zapewnienia obiektywnych analiz doty-
czacych upadloéci. Zrzesza on ponad 11 500 adwokatow, licytatorow, syndykow, bankierdw,
sedziow, kredytodawcéw, profesoréw, ksiegowych i innych specjalistow. ABI stanowi cen-
trum edukacji badan i rozwoju wiedzy na temat upadtosci, ktérego osiggniecia sg regularnie
publikowane (Maczynska, 2009).

Na brak w Polsce takiego typu jednostek analitycznych nakladaja sie biate plamy w statystyce
upadlosci. Jakkolwiek istnieja statystyki ilosciowe, brak jest kompleksowych statystyk i pogte-
bionych analiz ekonomiczno-finansowych dotyczacych probleméw upadtosci przedsigbiorstw
(Maczynska, 2014). Potrzeba tworzenia tego typu baz danych staje si¢ rowniez coraz bardziej
widoczna, gdyz coraz bardziej zfozone struktury grup kapitalowych implikuja to, Ze bankructwo
jednego z przedsi¢biorstw grupy moze z jednej strony wywola¢ tancuch upadtosci, a z drugiej —
moze by¢ kamuflowane i ukrywane w skomplikowanej, gestej sieci powigzan biznesowych, co
nie sprzyja jasnoéci i jednoznacznoéci dostarczanych przez rynek sygnalow.

Zakonczenie

Wspolczesna teoria ekonomii, zarowno w ujeciu mikro, jak i makro, zaczyna przykltadaé
coraz wigksze znaczenie do rdl odgrywanych przez instytucje formalne i nieformalne oraz oto-
czenie instytucjonalnego proceséw gospodarczych (Gruszecki, 2008). Dlatego tez takie podej-
$cie powinno zosta¢ uwzglednione przy opracowywaniu zasad prowadzenia postepowan upa-
dtosciowych. Odgrywa to niezwykle doniosta role dla wtasciwego ksztattowania przebiegéw
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proceséw gospodarczych, w tym zjawisk upadlosci, ktore stanowig istotny element tych pro-
cesow.

Gospodarka dysponuje ograniczonymi zasobami, ktore mogg mie¢ alternatywne zasto-
sowania w przypadku niepowodzenia dziatalnosci gospodarczej w niektérych jej podmio-
tach. Dlatego wazne jest istnienie systemu prawnego wymuszajacego prowadzenie uczciwych
i efektywnych z punktu widzenia ekonomicznego postepowan upadtosciowych i naprawczych,
ktore sg neutralnymi instrumentami ,,oczyszczajacymi” obrot gospodarczy z niewyplacalnych
przedsigbiorstw. Znaczenie instytucji upadiosci w gospodarce rynkowej polega zatem na tym,
ze jej sprawne dzialanie wplywa pozytywnie na wzrost gospodarczy i rozwoj spoteczno-eko-
nomiczny. Upadlo$¢ to jedna z najwazniejszych instytucji gospodarki rynkowej. Prawidlowo
skonstruowana normatywnie i prawidlowo wdrozona instytucjonalnie gwarantuje skuteczna
ochrone wierzycieli i efektywna alokacje srodkéw produkeji (Tokarski, 2015).

Na instytucje upadlosci skladajg si¢ zaréwno regulacje prawne zawierajace wytyczne do-
tyczace procedury, jak i caly aparat zapewniajacy realizacje celow postepowan upadloscio-
wych, ktory tworza sedziowie orzekajacy w sprawach upadlosciowych, syndycy zarzadzajacy
masg upadlosci, nadzorcy sadowi, zarzadcy. Upadlo$¢ przedsiebiorstw stanowi nieodlgczny
dla gospodarki rynkowej mechanizm selekgcji nieefektywnych podmiotéw gospodarczych.
Niezwykle wazne staje si¢ zatem to, aby system/procedury upadtosciowe zapewnialy sprawny
i efektywny (w réznych wymiarach) przebieg tego zjawiska, co sprzyja rozwojowi przedsie-
biorczosci (Leeiin., 2011). Niezbednym tego warunkiem, jak podkresla E. Maczynska, jest ko-
nieczno$¢ rozbudowy w Polsce nieadekwatnej obecnie do warunkdw gospodarowania szeroko
rozumianej instytucjonalnej infrastruktury upadlosci (Maczynska, 2004).

Niedorozwoj instytucjonalnej infrastruktury upadtosci wiaze si¢ w duzym stopniu z tym,
ze bankructwo to problem, ktéry w Polsce nie zostal dostatecznie zdiagnozowany, a proble-
matyka upadlosci nie doczekata si¢ zwartej, kompleksowej teorii (Maczyniska, 2013). Wynika
to czgdciowo z ogromnego zrdznicowania i zmiennosci przyczyn bankructw i tego, ze upa-
dlosci przedsigbiorstw nie stanowia centralnego elementu zadnego ze znanych nurtéw teorii
ekonomii. Brak teorii bankructwa jest coraz bardziej dotkliwie odczuwany w praktyce gospo-
darczej. Stad tez rézne osrodki podejmujg wieloprzekrojowe badania, w ktérych wyniku po-
wstajg pierwsze uogolnienia, syntezy, ktore mozna uznac za elementy stopniowo ksztaltujacej
sie pozytywnej i normatywnej teorii bankructwa.

W przesztosci podejécie normatywne ukierunkowane bylo przede wszystkim na zagwa-
rantowanie wierzycielom niewyplacalnego przedsiebiorcy maksymalnego zaspokojenia ich
wierzytelnosci. Obecnie wiekszg wage przywiazuje si¢ do przywrocenia efektywnosci rynko-
wej przedsiebiorstw zagrozonych upadioécig. Dlatego tez w unormowaniach bankructwa pre-
feruje si¢ umozliwianie podejmowania dziatan naprawczych. Znajduje to swdj wyraz w propa-
gowaniu wobec upadajacych przedsiebiorstw tzw. polityki drugiej szansy.

Dostosowane do wymogdw wspdlczesnej gospodarki rozwigzania instytucjonalne, w tym
instytucjonalno-ustrojowe, powinny sprzyja¢ racjonalizacji funkcjonowania przedsiebiorstw
i przeciwdziala¢ ich upadfoéciom, za$§ w przypadku ich wystgpienia fagodzi¢ ich nastepstwa
ekonomiczne i spoleczne.
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Czynniki warunkujgce atrakcyjno$¢ dokonywania zakupow
na placach targowych Krakowa

Conditions of the Attractiveness of Purchases at the Markets in Cracow

Streszczenie: Artykul prezentuje diagnoze preferencji konsumentéw w zakresie najczeéciej wybie-
ranych miejsc dokonywania zakupow, skategoryzowanych wedlug form prowadzonego handlu.
Wskazano w nim réwniez czynniki warunkujace decyzje o wyborze placu targowego na miejsce
dokonywania zakupow. W tym celu przeprowadzono badania bezposrednie z wykorzystaniem
kwestionariusza wywiadu, ktére objely swoim zasiegiem 22 place targowe zlokalizowane w obsza-
rze granic administracyjnych miasta Krakowa. Badania prowadzone byly w wyznaczonych punk-
tach miasta — powszechnie uczeszczanych oraz charakteryzujacych si¢ znaczng bliskoécig potoze-
nia wzgledem badanych targowisk. W badaniach uczestniczyto 502 respondentéw, w przewaza-
jacej czg$ci bedacych mieszkancami Krakowa. Uzyskane wyniki badan pozwalaja domniemywac,
ze glownymi przestankami towarzyszacymi zakupom na placach targowych sa: aspekt zdrowotny
(megatrend w zachowaniach konsumentow polegajacy na coraz wiekszej koncentracji na zdrowym
odzywianiu) i aspekt ekonomiczny. Klienci placow targowych szukaja produktéw $wiezych, zdro-
wych i niewytwarzanych hurtowo, a takze tanich.

Abstract: In the article authors present the diagnosis of consumer preferences in terms of the most
popular shopping destinations, categorized according to the forms of trade. Also there is an indication
of the factors of the choice of markets as a place of purchases. For that purpose, the research was carried
out with the use of a questionnaire interview. The research concerned 22 markets located in Cracow.
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Wstep

Artykul w pierwszej czeéci obejmuje krotka charakterystyke sytuacji handlu targowisko-
wego w Polsce i Krakowie w ujeciu historycznym oraz wspotczesnym. Natomiast cze$¢ za-
sadnicza zawiera opis i wnioski badan empirycznych dotyczacych preferencji mieszkancow
Krakowa w zakresie dokonywania zakupéw wedlug réznych form handlu, ze szczegélnym
uwzglednieniem placéw targowych. W analizach wzieto pod uwage strukture wiekows re-
spondentow.

Zasadniczym celem badan byla identyfikacja czynnikéw warunkujacych decyzje respon-
dentéw o wyborze placu targowego jako miejsca dokonywania zakupéw lub braku takich de-
cyzji. Postawiono dwa pytania badawcze:

1. Czyiw jaki sposob struktura wieku respondentow wigze si¢ z preferencjami zakupowymi

w zakresie najczesciej wybieranych form handlu?

2. Jakie s powody (czynniki) wyboru placéw targowych jako miejsca dokonywania zaku-
pow (lub braku tego wyboru) wsréd respondentow?

Ponadto analiza objefa czestotliwo$¢ odwiedzin placow targowych przez respondentéw
oraz preferencje w zakresie nabywanych tam produktéw. Dokonano réwniez oceny zmian,
ktore w opinii ankietowanych zaszly na placach targowych w ciagu ostatnich lat.

Specyfika handlu targowiskowego w Polsce

Place targowe, zwane rowniez targowiskami, od zarania stanowig nierozerwalny frag-
ment polskich miast. Dawniej zlokalizowane byly w samych centrach miast i miasteczek, czyli
w rynkach miejskich. Wlasnie tam w specjalnie wyznaczone dni targowe odbywaly si¢ targi.
Na placach toczylo si¢ zycie codzienne mieszkancow i przybyszow, kwitt miejski handel, funk-
cjonowato rzemiosto. Lokalizowano tam kramy kupieckie, jatki, a nawet sukiennice. W wielu
przypadkach to wlasnie funkcje targowe staly sie zalgzkiem centralnego miejsca w osadzie,
a nastepnie tworzacego si¢ tam miasta. Przyczynil sie do tego fakt, Ze w $redniowieczu mia-
sta 1 miasteczka targowe uzyskiwaly specjalne przywileje, co dawato mozliwos¢ rozwoju tych
miejscowosci oraz przynosilo zyski zaréwno mieszkanicom, jak i wtadzom miejskim pobie-
rajacym oplaty targowe. Niektore miejscowosci uzyskaly swoje nazwy zwiazane z funkcjami
targowymi lub dniami, w ktdrych targi sie odbywaly, np. Nowy Targ, Targowica, Targowisko,
Targowiska, Sroda Slaska, Pigtek i in. W przestrzeni uksztaltowanego juz miasta plac targowy
byt miejscem, gdzie zazwyczaj znajdowal si¢ ratusz miejski.

Jednakze, w wielu miastach, wraz z zapotrzebowaniem na wieksza powierzchnie handlowg
oraz celami reprezentacyjnymi rynku funkcje targowe przenoszono do innych miejsc. Cho¢
nie byly to tak prestizowe lokalizacje jak poprzednie, handel targowiskowy nadal kwitl, a tar-
gowiska wspottworzyly charakter przestrzeni miast.

W okresie II Rzeczypospolitej odbywaly sie tzw. targi gminne. Okreslano nimi targi odby-
wajace sie w lokalach oraz innych miejscach urzadzonych przez gmine w formie targowiska.
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Zasady organizacji i prowadzenia tych targow, ktére dzielono na targi mate (zwykle i tygo-
dniowe) i targi wielkie (powiatowe, wojewddzkie, odpustowe, kiermasze i jarmarki), podda-
no $cistej reglamentacji prawnej. Podstawowym warunkiem, ktdrego spetnienie umozliwiato
zorganizowanie i prowadzenie targowiska jako miejsca odbywania si¢ targéw gminnych, byto
uzyskanie przez gmine uprawnien targowych (Szafranski, 2002).

W Polsce w okresie gospodarki centralnie sterowanej place targowe funkcjonowaly sto-
sunkowo dobrze. To tam mozna bylo dosta¢ produkty niedostepne w ubogo zaopatrzonych
sklepach, takze towary przemycane zza zelaznej kurtyny.

Intensywny rozwdj handlu na targowiskach nastapil ponownie wraz z poczatkiem trans-
formacji ustrojowej i spoleczno-ekonomicznej po 1989 r. Zaznaczyl sie wowczas ogdlny wzrost
aktywnoéci handlowej Polakéw. Zmienialy si¢ ich potrzeby zakupowe oraz lawinowo rosta
réznorodnos¢ towaréw produkowanych w kraju i dostepnych z zagranicy. Na masowg skale
pojawilo sie zjawisko tzw. turystyki handlowej - zza wschodniej granicy Polski przybywaty
osoby handlujace réznorodnym asortymentem. Kilka lat pdzniej Polska stafa si¢ krajem, do
ktorego masowo przyjezdzali Rosjanie, Bialorusini, Ukraincy i Litwini, dokonujacy zakupow
w sklepach. Jednoczesnie notowano bardzo czeste przyjazdy Niemcow, ktorzy jako miejsce
dokonywania zakupow wybierali zwlaszcza bazary (Kropiwnicki, 2003; Poweska, 2002).

Najstynniejszym targowiskiem tamtych czaséw byl Stadion Dziesigciolecia, wybudowa-
ny w 1955 r., na ktérym do konca epoki PRL-u odbywaly si¢ najwazniejsze imprezy sportowe
w kraju. W zamian za utrzymanie obiektu stadion zostal w 1989 r. wydzierzawiony przez miasto
stofeczne Warszawa do celéw handlowych firmie Damis, ktéra zalozyla na jego koronie ,Jar-
mark Europa”, liczacy ponad 5 tys. podmiotéw gospodarczych i bedacy wéwczas jednym z naj-
wiekszych targowisk Europy. Z pracy na Stadionie utrzymywalo sie ok. 250 tys. oséb. W 1997 r.
obroty targowiska wyniosty 1,9 mld z1, a warto$¢ eksportu - 400 tys. USD. Stawialo to Stadion
w rzedzie 5 najwigkszych przedsiebiorstw w Polsce. W Malopolsce natomiast zastynat plac tar-
gowy Tomex znajdujacy si¢ w Krakowie - Nowej Hucie. Zalozono go w 1990 r. Liczyt on ok. 700
punktéw handlowych i 2 tys. podmiotéw gospodarczych (Dzieszynski, Franczyk, 2006).

Rozwijajace sie w okresie transformacji bazary mialy pewne znaczenie makroekonomiczne
dla polskiej gospodarki, gdyz, jak pisze J. Kropiwnicki (2003), wywarly silny wplyw na wielko$¢
polskiego eksportu oraz saldo obrotéw biezacych z zagranica, wplynely znaczaco na wzbogace-
nie ofert dobr na rynku, generowaly miejsca pracy, odegraly wazng role w rozwoju sektora ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw, a takze miaty znaczacy wplyw na produkcje débr i ustug, a co za
tym idzie - na wielko$¢ PKB. Jednoczesnie charakteryzowaly si¢ nagromadzeniem niekorzyst-
nych zjawisk, takich jak patologie zycia gospodarczego i spolecznego, np. przemyt narkotykow
i kradzionych samochodéw, nielegalna imigracja, zorganizowana przestepczos¢.

Wspdlczesnie wiekszos¢ placow targowych dziala codziennie. Zwieksza sie réznorodnosé
asortymentowa: nie tylko rolnicy sprzedaja na nich swoje plody rolne, a rzemieélnicy swoje
wyroby, ale coraz czesciej na terenie placow targowych znajduja sie stale, zadaszone stragany
lub hale ze stoiskami, a takze male sklepy, w ktorych handel jest prowadzony niekoniecznie
przez wlascicieli lub najemcow obiektow, ale réwniez przez pracownikow.

Place targowe jako przedmiot badan

W literaturze przedmiotu w celu odréznienia tradycyjnych placéw targowych, na ktorych
w przeszlo$ci obrét towarami zwigzany byl z odbywajacym sie targiem, od placéw z handlem
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codziennym, o urozmaiconej strukturze sprzedawanych towaréw i rodzaju obiektéw han-
dlowych, mozna znalez¢ okreslenie blizsze realiom wspotczesnym - plac handlowy lub bazar
(Gotgb-Korzeniowska, 1997). Biorac jednakze pod uwage fakt, ze na niektorych placach na-
dal funkcjonuje okreslenie ,,dni targowe”, czyli dni, w ktérych handel jest nieco wzmozony,
oraz z racji wspotwystepowania form handlu prowadzonego przez rolnikéw sprzedajacych
wlasne plony i produkty, jak i rzemieslnikéw handlujacych wlasnymi wyrobami, oraz przed-
sigbiorcow prowadzacych regularng sprzedaz, na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto
terminologie: plac targowy, targowisko, plac handlowy i bazar. Nazwy te sg traktowane jako
synonimy i uzywane zamiennie.

Zgodnie z definicja Gtéwnego Urzedu Statystycznego wyrodznia si¢ targowiska i targowiska
sezonowe. Targowiska s3 to ,,wyodrebnione tereny lub budowle (plac, ulica, hala targowa) ze
stalymi, wzglednie sezonowymi punktami sprzedazy drobnodetalicznej lub urzadzeniami prze-
znaczonymi do prowadzenia handlu, codziennie lub w wyznaczone dni tygodnia”. Natomiast
za targowiska sezonowe uwaza sie ,,place i ulice, gdzie uruchamiane sg na okres do 6 miesiecy
punkty handlowe, w zwigzku ze wzmozonym ruchem nabywcéw (np. nadmorski ruch urlo-
powy) i dziafalno$¢ ta jest ponawiana w kolejnych sezonach” (Rynek wewnetrzny w 2012 r.,
2013). Niniejsze opracowanie odnosi si¢ do pierwszego z powyzszych pojeé, czyli targowisk.

Tematyka placow targowych, z uwagi na jej uniwersalny charakter, jest poruszana i stano-
wi przedmiot badan w ramach réznych dziedzin nauki. Geografowie w pracach poswieconych
placom targowym koncentruja si¢ gtéwnie na funkcjach i roli targowisk w strukturze prze-
strzennej i ekonomicznej miast oraz regionéw (Ptaziak, Szymanska, 2015b; Plaziak, Szyman-
ska, 2014; Poweska, 2002a; Werwicki, 2001; Zuzatiska-Zysko, Sitek, 2011). Ich badania doty-
czg takze turystyki handlowej oraz roli targowisk w przemianach zachodzacych na obszarach
przygranicznych (Poweska, 1995; Poweska, 2002b). Ekonomisci analizujg najczeéciej handel
odbywajacy si¢ na targowiskach jako element systemu ekonomicznego kraju, badaja role sza-
rej strefy w handlu targowiskowym oraz rozwéj drobnej przedsiebiorczosci, w tym - firm ro-
dzinnych (Ciechomski, 2014; Dabrowski, 1996; Peterlik, 2000; Tomalak, Wyznikiewicz, 1999;
Urban, Michatowska, 2013; Wojdacki, 2011). Architekci bardzo czgsto rozpatruja miejsce pla-
cow targowych w ukfadach urbanistycznych (Barek, 2010; Golab-Korzeniowska, 1995, 1997).
Socjologowie natomiast w badaniach zwigzanych z placami targowymi traktuja te miejsca jako
przestrzen publiczng i rozpatruja zjawiska zachodzace w tej przestrzeni (Madanipour, 2003).

Analiza literatury tematu wskazuje na niewielkg liczbe opracowan poswieconych zagad-
nieniom atrakcyjnosci dokonywania zakupdw i prowadzenia handlu na placach targowych
Krakowa. Niewiele napisano prac obejmujacych badaniami wszystkie place targowe Krakowa
(Dziechciarz, 1992a). Powstajg raczej pojedyncze studia dotyczace wybranych placéw, sposrod
ktorych wymieni¢ nalezy opracowania T. Dziechciarza (1992b) i Z. Szromba-Rysowej (1993).
Czesciej natomiast podejmowana jest tematyka dotyczaca roli i znaczenia placow targowych
w strukturze przestrzennej miasta. Na uwage w tym zakresie zastuguja prace M. Golab-Korze-
niowskiej (Golab-Korzeniowska, 1995; 1997).

Charakterystyka handlu targowiskowego w Krakowie

W roku 2013 w Krakowie funkcjonowato 27 targowisk, z czego 16 znajdowato sie na te-
renach nalezacych do gminy, a 11 na terenach prywatnych (dane za rok 2013, na podstawie:
Raport o stanie miasta 2013, 2014) (tab. 1). Natomiast targowisk sezonowych w roku 2012
zanotowano 1146 (Rocznik Statystyczny Krakowa 2013, 2013).
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Tab. 1. Place targowe Krakowa
Nazwa placu . . Wrhasciciel -
L. Powierzchnia . . . L.
targowego Lokalizacja (m?) gmina miejska/ Dzielnica
(opcjonalne nazwy) prywatny
Rynek Kleparski (Stary ul. $w. Filipa 6079 gmina miejska
Kleparz) i
Nowy Kleparz ul. Dluga 4348 gmina miejska Dzie ﬁf:siosmre
Plac Nowy ul. Estery 2855 gmina miejska
Krakowskie Kwiaciarki Rynek Glowny 310 gmina miejska
Unitarg (Hala , . . Dzielnica II
Targowa) ul. Grzegorzecka 5409 gmina miejska Grzegorzki
Plac Imbramowski pl. Imbramowski 21810 gmina miejska Dzielnica IV
Azory ul. Chelmonskiego 584 gmina miejska | Pradnik Bialy
Plac NOWOWleZ,S ki ul. J. Lea 2206 gmina miejska Dzielnica V
(,Novum Plac”)
- Krowodrza
Gielda Rotunda ul. Oleandry 1730 prywatny
Plac Rydla . ol M.l(?de] Polski 1813 gmina miejska
i Jadwigi z Lobzowa o
Dzielnica VI
Plac Targowy KPPU Bronowice
(Centrum Gieldowo- ul. Balicka 80 602 prywatny
-Handlowe Balicka)
Plac na Stawach ul. Senatorska 3211 gmina miejska Due}mca .VH
Zwierzyniec
i — . L Dzielnica VIII
Rynek Debnicki Rynek Debnicki 1599 gmina miejska Debniki
Dzielnica IX
Targowisko Borek ul. Orzechowa 4802 prywatny Lagiewniki -
Borek Falecki
Manbhattan ul. Bialoruska 3120 prywatny Dzielnica
. . . XI Podgoérze
Beskidy ul. Beskidzka/Witosa 3360 prywatny Duchackie
Targowisko ul. Na Kozlowce 744 gmina miejska |  Dzielnica XII
Jerzmanowskiego - . Biezanow —
Nowy Prokocim ul. E. Jerzmanowskiego 3 820 prywatny Prokocim
Tandeta ul. Krzywda 26312 prywatny
King ul. Krzywda 3584 prywatny Dzielnica XIII
Efekt SA ul. Pottanki 72590 prywatny Podgorze
Centrum - Kalicki ul. Ch. Botewa 2200 prywatny
Zloty Wiek u,l' ks.K.J ancarza 2886 gmina miejska |  Dzielnica XV
i ul. Nagtowicka S
- I : - Mistrzejowice
Piastow os. Piastow 4176 gmina miejska
T “Bieh
f)rflex _ : ul. Bienczycka 21588 prywatny Dielnica XVI
Biericzyce (Biericzycki ul. Kocmyrzowska 5730 atn Bienczyce
Plac Targowy) ) v prywatiy Y
Bulwar (Mogilski Plac . . Dzielnica XVIII
Targowy) os. Wandy 4193 gmina miejska Nowa Huta

Zrédlo: opracowanie na podstawie Raportu o stanie miasta 2013 (2014)
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W ostatnich kilkunastu latach liczba targowisk oraz Iaczna powierzchnia sprzedazowa na
placach targowych w Krakowie systematycznie maleja (tab. 2). Towarzyszy temu jednoczesny
przyrost liczby super- i hipermarketéw. Przyktadowo, w latach 2009-2012 liczba supermar-
ketéw w granicach miasta Krakowa wzrosta z 66 do 88 (wzrost powierzchni sprzedazowej
z 52,1 tys. m? do 69,9 tys. m?), natomiast liczba hipermarketéw zwigkszyla sie z 18 do 21
(wzrost powierzchni sprzedazowej z 161,3 tys. m* do 177,7 tys. m?) (Rocznik Statystyczny
Krakowa 2011, 2011).

Tab. 2. Liczba i powierzchnia sprzedazowa krakowskich placow targowych w latach 2000-2012

Wyszczegolnienie* 2000 2005 2009 2010 2011 2012
Liczba targowisk statych 33 18 17 17 16 16
Powierzchnia
sprzedazowa targowisk 120,9 92,6 84,6 85,2 83,9 83,3
statych (tys. m?)

*Dotyczy targowisk na terenach gminnych.

Zrédlo: Roczniki Statystyczne Krakowa z lat 2011 i 2012

Rozwoj handlu wielkopowierzchniowego stanowi dla funkcjonowania palcow targowych
zasadniczg konkurencje, ktérej handlujacy na krakowskich targowiskach starajg sie opierac.
Nie zawsze jednak skutecznie, gdyz jak wskazaly badania przeprowadzone w ramach ,,CEN-
TRAL MARKETS. Rewitalizacja i promocja tradycyjnych placéw targowych w Europie Cen-
tralnej”, klientéw na placach targowych Krakowa ubywa (www.centralmarkets.eu).

Wladze miasta Krakowa doceniajg role targowisk w ksztaltowaniu struktury miejskiej
i specyficznej atmosfery miejsca w miescie o szczegdlnych walorach turystycznych. W 2013 r.
podpisaly umowe partnerska dotyczaca projektu , CENTRAL MARKETS. Rewitalizacja i pro-
mocja tradycyjnych placéw targowych w Europie Centralnej”. Celem projektu byly rewitali-
zacja, wzmocnienie i integracja placéw targowych oraz partnerdw projektu przez poszerzenie
wiedzy, wprowadzenie innowacyjnych dzialan wynikajacych ze wspotpracy miedzynarodo-
wej. Projekt byt finansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(European Regional Development Found — ERDF); Priorytet 4 - Podniesienie konkurencyj-
nosci oraz atrakcyjnosci miast i regionow; Dziatanie 4.1 - Rozwdj policentrycznych struktur
osadniczych oraz wspélpracy terytorialnej. W ramach projektu w 2013 r. zrealizowano m.in.
badania ankietowe placéw targowych wsrod sprzedajacych i kupujacych, zorganizowano
pierwsza edycje Festiwalu Placow Targowych Krakowa ,,Krakowskim targiem”, ktéra zostata
oceniona pozytywnie przez spétki kupieckie zarzadzajace targowiskami, kupujacych i media,
przeprowadzono gre miejska o targowiskach ,,Krakowskim targiem”, w ktorej udziat wzieto
ponad 200 uczestnikoéw, wykonano materialy promocyjne dla turystow krajowych i zagranicz-
nych, w tym niestandardowa propozycje zwiedzania placow w formie tzw. Questu - zwie-
dzanie polgczone z rozwigzywaniem zagadek, zespdl projektowy wzial udziat w spotkaniach
partneréw projektu w Peczu, Ustii i Turynie, prezentujac Krakow i krakowskie rozwigzania
w zakresie promowania targowisk i zarzagdzania nimi (www.centralmarkets.eu). Celem przy-
stapienia do projektu byta przede wszystkim promocja krakowskich targowisk wsrod miesz-
kancow i turystow.

Jak wskazaly badania prowadzone w ramach projektu, na analizowanych placach targo-
wych: Stary Kleparz, Nowy Kleparz, Plac na Stawach, Rynek Debnicki, Hala Targowa, Plac
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Nowy dla kupujacych niekoniecznie najwazniejsza jest niska cena. Jest ona dla respondentéow
istotna, jednakze w potgczeniu z jakoscig produktow i ich $wiezoscig. Dla klientéw placow
bardzo wazne jest to, Ze znaja osobicie rolnika, od ktérego kupuja produkty, oraz fakt, ze
moga z nim porozmawiaé. Chcg mie¢ pewno$¢, ze to, za co placa, rzeczywiscie jest zdrowe
i ekologiczne, a nie pochodzi z hurtowni (www.centralmarkets.eu).

Metodologia badan wtasnych

Badania empiryczne autorek niniejszej publikacji prowadzone byly w wybranych miej-
scach Krakowa, a uczestniczyli w nich przede wszystkim mieszkancy Krakowa. Lacznie wzigto
w nich udziat 502 respondentéw dobranych metoda losows. Jako narzedzie badawcze wy-
korzystano metode kwestionariusza wywiadu zawierajacego facznie 9 grup pytan. Badania
rozpoczeto w okresie maj-czerwiec 2014 r. i kontynuowano do stycznia 2015 r. Kryterium
doboru punktéw przeprowadzenia wywiadéw stanowila duza liczba 0s6b odwiedzajacych wy-
znaczone miejsca, jak réwniez bliskie potozenie wzgledem analizowanych placéw targowych
(odlegtos¢ do 1 km od wyznaczonego placu targowego). Badania odnosity sie do 22 placow
targowych zlokalizowanych w granicach administracyjnych miasta Krakowa. Byly to naste-
pujace place targowe: Stary Kleparz, Nowy Kleparz, Plac Targowy przy ul. Brodowicza, Hala
Targowa, Plac Rydla, Manhattan, Beskidy, Ztoty Wiek, Centrum Gieldowo-Handlowe Balic-
ka, Plac Imbramowski, Rynek Debnicki, Plac Nowowiejski, Jerzmanowskiego - Nowy Proko-
cim, Tandeta, Targowisko Borek, Plac Na Stawach, Mogilski Plac Targowy, Bieniczycki Plac
Targowy, Tomex, Piastow, Ztoty Wiek, Plac Targowy w os. Kalinowym. Nalezy zaznaczy¢,
ze 2 place targowe: Plac Targowy przy ul. Brodowicza oraz Plac Targowy w os. Kalinowym
oficjalnie, czyli zgodnie ze spisem Urzedu Miasta Krakowa, nie sa traktowane jako targowiska.
Jednakze sa to nagromadzenia sklepow o fizjonomii targowiska, dlatego zostaty uwzglednione
w badaniach autorek.

Przeprowadzono réwniez badania empiryczne majace na celu okreslenie preferenciji re-
spondentéw w zakresie wyboru okre§lonych form handlu oraz miejsca dokonywania zaku-
pow. Prowadzono je na obszarze catego Krakowa, a uczestniczylo w nich tacznie 356 respon-
dentéw, w przewazajacej wiekszosci bedacych mieszkancami tego miasta. Proba badawcza
dobrana zostata metoda losowa, przy czym nalezy zwrdci¢ uwage, ze kobiety znacznie chetniej
uczestniczyly w badaniach niz mezczyzni.

Atrakcyjno$c¢ dokonywania zakupow na placach targowych Krakowa w opinii
respondentéw — wyniki badan

Respondenci uczestniczacy w badaniach w przewazajacej wiekszosci byli mieszkaricami
Krakowa (78%). W 60% byty to kobiety, z duzym udziatem kobiet majacych $rednie wyksztat-
cenie (ponad 47%).

Analizujgc preferencje respondentéw w réznych grupach wiekowych w zakresie najcze-
$ciej wybieranych form handlu, zaobserwowano pewne prawidfowosci. Im starsi byli respon-
denci, tym chetniej wybierali place targowe jako miejsce dokonywania zakupow (tab. 3).
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Tab. 3. Preferencje respondentéw w poszczegolnych grupach wiekowych w zakresie dokonywania zaku-
pow wedtug form handlu

Preferencje respondentéw wedlug form handlu (%)
L
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¥ < -

Wiek Liczba T | E2E| = g | 3 <

, respondentéw s - g 3 S E = 5

respondentow = = 8 z -2 3 s 2

(N'=356) = 2 3 ° £ = bt =

= E-NE-% =% < = < -

E | FF| 2 = = g
16-20 34 50,0 23,5 8,8 29,4 59 2,9 64,7
21-30 119 63,9 42,9 22,7 42,0 8,4 18,5 51,3
31-40 84 70,2 51,2 32,1 47,6 2,4 21,4 47,6
41-50 46 56,5 26,1 52,2 60,9 13,0 34,8 19,6
51-60 39 25,6 28,2 64,1 51,3 7,7 53,8 2,6
powyzej 60 lat 34 11,8 14,7 70,6 29,4 2,9 64,7 2,9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie uzyskanych wynikow badarn

Jak wczesniej zasygnalizowano, autorki przeprowadzily osobne badania dotyczace wy-
tacznie placow targowych. Sposrod 502 respondentéw uczestniczacych w tych badaniach nie-
mal 66% dokonuje zakupéw wlasnie na placach targowych. Ankietowani pytani o przyczyny
dokonywania tam zakupdw najczeéciej jako powodd podawali wieksza dostepnosé swiezych
produktow (68,5%), nizsze ceny (55,2%) oraz bezposredni kontakt ze sprzedawca (37,9%).
Konsumenci cenig sobie wysoka jako$¢ nabywanych produktow oraz bezposredni kontakt ze
sprzedawca, ktéry moze poinformowac o pochodzeniu produktu, i z ktérym mozna tez bez-
posrednio uzgodni¢ ostateczna cene.

Ryc. 1. Przyczyny dokonywania zakupdw na placach targowych Krakowa

W celach towarzyskich (zeby z kim$ porozmawiac)
Bezposredni kontakt ze sprzedawca

Swieze produkty

Wieksza dostepno$¢ polskich produktow

Wiekszy wybdr towaréw niz w sklepach

Mozliwo$¢ targowania cen ze sprzedajacym

Nizsze ceny

0 20 40 60 80
Respondenci (%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie uzyskanych wynikoéw badan
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Ryc. 2. Przyczyny niepodejmowania decyzji o zakupach na placach targowych Krakowa

targowym
Wolg robi¢ zakupy w hipermarkecie

Wole robi¢ zakupy w osiedlowym sklepie
Nie ma mozliwosci zaparkowania samochodu
Nie wiadomo, skad pochodzi towar

Nie sg wystawione ceny (towar bez metek)
Sprzedawcy oszukuja i s nieuprzejmi

Jest tam brudno i nieestetycznie

Nie mam czasu na robienie zakupéw na placu |

(wszystko w jednym miejscu) |

(zbyt mata liczba miejsc parkingowych) |

|

T

20

Respondenci (%)

40 60 80

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie uzyskanych wynikow badarn

Ryc. 3. Czestotliwo$¢ dokonywania zakupdw na placach targowych Krakowa

25%

32%

Raz w tygodniu
Kilka razy w tygodniu

28%

m Okazjonalnie (np. w okresie przed$wigtecznym)
Sporadycznie (tzn. rzadziej niz raz w tygodniu)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie uzyskanych wynikow badan

Analiza przyczyn dokonywania zakupéw w poszczegdlnych grupach wiekowych wykazata,
ze respondenci majacy 51-60 lat i powyzej 60 lat w najwigkszym stopniu doceniaja walory
placow targowych. Szczegélnie zwracajg oni uwage na $wiezo$¢ produktéw dostepnych na
placach (odpowiednio 56,5% i 60,0%), niskie ceny (45,2% i 50,0%) oraz bezpo$redni kontakt
ze sprzedawca (38,7% i 40,0%). Respondenci w wieku 51-60 lat zwracaja réwniez uwage na
wieksza dostepnosc polskich produktéw na placach targowych.

Nieco ponad 34% respondentéw deklaruje, ze nie odwiedza placéw targowych. Wola oni
zazwyczaj dokonywaé zakupdw w hipermarkecie, gdzie w jednym miejscu majg dostep do
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Ryc. 4. Produkty najczeéciej kupowane na targowiskach Krakowa

90

80

0 +—
60 +—

50 +—

40 +—

30 +—
20 +—

Respondenci (%)

10 +—

0
Owaoce

i warzywa
krajowe

Owaoce
i warzywa
zagraniczne

Tekstylia,
odziez, obuwie

Kwiaty,
sadzonki,
akcesoria

ogrodnicze

Artykuty Nabiat
spozywcze
(pieczywo,

napoje itp.)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie uzyskanych wynikéw badan

Ryc. 5. Jak zmienily sie place targowe Krakowa wedlug respondentéw

Place targowe sg teraz bardziej uporzadkowane, czyste, estetyczne.

Na placach jest wigcej handlarzy niz dawniej.

Obecnie sprzedawcy sq bardziej skionni do targowania cen.

Produkty mozna kupi¢ taniej niz w sklepie. Dawniej tak nie bylo.
Produkty kupione na placu sa obecnie lepszej jakosci, bardz‘\ejA
$wieze niz dawniej.

Wzrosta liczba rolnikéw sprzedajacych na placu.

Jest wigksza roznorodnos$¢ towaréw dostgpnych na placu.

Sa takie jak dawniej.

0%

zdecydowanie tak

tak  mnie mam zdania

T

20%  40%

M nie

60%

80%  100%

m zdecydowanie nie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie uzyskanych wynikow badan

produktow, ktére sg im niezbedne (73,8%), nie majg czasu na zakupy na targowiskach (42,4%)
lub tez wolg osiedlowe sklepy (33,7%). Respondenci ci cenig sobie przede wszystkim wygode

i oszczedno$¢ czasu.

Analiza przyczyn rezygnacji respondentéw w poszczegolnych grupach wiekowych z dokony-
wania zakupow na placach targowych wykazala, ze z tej formy handlu przede wszystkim nie ko-
rzystaja osoby mtode — grupy wiekowe 16-20 lat oraz 21-30 lat. Respondenci ci preferuja zakupy
w hipermarkecie (odpowiednio 40,4% i 38,8%) lub sklepie osiedlowym (25,5% i 21%). Zwraca-
ja réwniez uwage na fakt, iz na placach targowych jest brudno i nieestetycznie (27,7% i 16,4%).
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Niespelna 60% respondentéw twierdzi, ze dokonuje zakupéw na placach targowych re-
gularnie, przynajmniej raz w tygodniu, natomiast nieco ponad 40% robi to okazjonalnie lub
sporadycznie. Mozna stad wnioskowa¢, ze osoby deklarujace korzystanie z placow targowych
jako miejsca dokonywania zakupdw, robia to czesto i systematycznie.

Produkty zdecydowanie najczesciej nabywane na placach targowych to owoce i warzywa
krajowe (79,9%). Natomiast w mniejszym stopniu — artykuly spozywcze, jak np. pieczywo, na-
poje itp. (41,2%), a takze kwiaty, sadzonki, akcesoria ogrodnicze, tekstylia (35,2%) oraz odziez
i obuwie (34,8%).

Respondenci dokonali oceny, jak zmienil si¢ plac targowy w ostatnich latach. Ich zdaniem
obecnie ,,jest wieksza roznorodno$¢ towardw dostepnych na placu” (73,3%), ,plac targowy jest
teraz bardziej uporzadkowany, czysty, estetyczny” (67,0%), a ,produkty kupione na placu sg
obecnie lepszej jakosci, $wiezsze niz dawniej” (53,9%).

Podsumowanie

Place targowe od dawna stanowia nierozerwalny fragment przestrzeni miejskiej. Wspot-
cze$nie handel na nich odbywa si¢ wlasciwie codziennie, a réznorodno$¢ oferowanych pro-
duktow jest bardzo duza. Handlem na placach trudnia si¢ juz nie tylko rolnicy sprzedajacy
swoje plody rolne czy rzemieslnicy sprzedajacy swoje wyroby. Coraz czesciej znajduja sie tam
rowniez stale, zadaszone stragany lub hale ze stoiskami, a takze mate sklepy, w ktorych odbywa
sie handel, prowadzony niekoniecznie przez wiascicieli lub najemcow obiektow, ale rowniez
przez pracownikéw najemnych.

W Krakowie funkcjonuje obecnie 27 targowisk zréznicowanych zaréwno pod wzgledem
powierzchni, okresu funkcjonowania, jak i formy wlasnosci gruntu, na ktérym sie znajdu-
ja. Badania empiryczne przeprowadzone na potrzeby niniejszego opracowania objely swoim
zasiegiem 22 place targowe zlokalizowane w granicach administracyjnych miasta Krakowa
i prowadzone byly w wyznaczonych miejscach miasta charakteryzujacych sie okreslonym po-
tozeniem.

Uzyskane wyniki badan przyczynily si¢ do udzielenia odpowiedzi na dwa postawione na
wstepie pytania badawcze. W pierwszym zapytano o wplyw struktury wieku respondentéw na
preferencje zakupowe w zakresie najczeéciej wybieranych form handlu. Przeprowadzone ana-
lizy dowodza, ze taki wplyw istnieje. Osoby starsze zdecydowanie czesciej preferujg tradycyjne
formy handlu, jakimi sg prace targowe czy sklepy osiedlowe. Na placach targowych cenig sobie
one przede wszystkim $wiezo$¢ dostepnych produktéw, niskie ceny oraz bezposredni kontakt
ze sprzedawca. Respondenci w wieku 51-60 lat zwracaja rowniez uwage na wieksza dostep-
no$¢ na placach targowych produktéw pochodzenia krajowego.

Pytanie drugie dotyczylo powodéw (czynnikéw) wyboru placow targowych jako miejsca
dokonywania zakupéw (lub braku tego wyboru) wsrdd respondentéw. Respondenci uczestni-
czacy w badaniach, bez wzgledu na wiek, najczesciej podkreslali wigksza dostepnos¢ swiezych
produktow, nizsze ceny oraz bezposredni kontakt ze sprzedawca, ktéry moze poinformowaé
o pochodzeniu produktu, i z ktérym bezposrednio mozna uzgodni¢ ostateczng cene.

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze gléwnymi przestankami
towarzyszacymi zakupom na placach targowych sa dwa czynniki: aspekt zdrowotny (mega-
trend w zachowaniach konsumentéw polegajacy na coraz wigkszej koncentracji na zdro-
wym odzywianiu), jak rowniez aspekt ekonomiczny - co podkreslano juz we wczesniejszych
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badaniach (Plaziak, Szymanska, 2014; Plaziak, Szymanska, 2015a). Klienci placéw targowych
szukajg nie tylko produktéw $wiezych, zdrowych i produkowanych niehurtowo, ale takze ta-
nich, co jest szczegdlnie wazne w przypadku osob starszych, stanowigcych 36% wszystkich
odwiedzajacych place targowe.
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Spofeczne i gospodarcze aspekty rozwoju turystyki narciarskiej

Social and Economic Aspects of Development of Ski Tourism

Streszczenie: Rozwoj osrodkéw narciarskich jest najwazniejszym czynnikiem rozwoju spoteczno-
-gospodarczego niektorych krajow i regiondw gorskich. Przyczynia si¢ do wzrostu demograficznego
oraz poprawy jakosci ustug i infrastruktury w miejscowosciach gorskich, jest waznym zrédlem zatrud-
nienia i dochodéw mieszkancow, a takze kreuje tzw. psychologiczng stabilno$¢ osob zamieszkujacych
te tereny. Celem niniejszego artykulu jest ukazanie, na podstawie danych uzyskanych z Banku Danych
Lokalnych GUS, wplywu rozwoju osrodkéw narciarskich na rozwéj spoleczno-gospodarczy 16 gmin,
na terenie ktorych leza najwicksze stacje narciarskie polskich Karpat. Pod wzgledem spotecznym i go-
spodarczym badane gminy s znacznie zréznicowane. Przejawia si¢ to m.in. w saldzie migracji, pozio-
mie bezrobocia i przedsigbiorczo$ci, a takze w strukturze podmiotéw gospodarczych. W zdecydowanie
najkorzystniejszej sytuacji znajduja si¢ te gminy, w ktdrych turystyka narciarska odgrywa istotna role
w strukturze ich funkgji turystycznej. Sa to przede wszystkim gminy polozone w Beskidzie Slaskim i na
Podhalu. Charakteryzuja sie one przewaznie dodatnim saldem migracji, nizszym poziomem bezrobocia
niz $redni poziom dla Polski i wyzszym od $redniego poziomem przedsigbiorczosci. Odwrotne cechy
wykazuja natomiast gminy stabiej zagospodarowane dla narciarstwa, lezace w Beskidzie Zywieckim,
Beskidzie Sadeckim, Pieninach i Bieszczadach.

Abstract: The development of ski resorts is the most important factor of socio-economic development
of some countries and mountain regions. It contributes to the demographic growth and improves the
quality of services and the infrastructure in the mountain locations. It is also an important source of
employment and income of inhabitants as well as it creates the so-called “psychological stability” of peo-
ple living in these areas. The aim of this article is to show, based on data obtained from the Local Data
Bank of the Central Statistical Office, the impact of development of ski resorts on the socio-economic
development of 16 municipalities, where the largest ski stations of the Polish Carpathians are located.
The investigated municipalities differ significantly in terms of social and economic situation. This is
reflected, among others, in the balance of migration, the level of unemployment, the level of entrepre-
neurship as well as the structure of business entities. Definitely those municipalities where ski tourism
plays an essential role in the structure of their tourism function are in the best situation. There are mainly
municipalities located in the Silesian Beskid and in the Podhale region. They are mostly characterized by
positive migration balance, lower than the average level of unemployment for Poland and higher than
the average level of entrepreneurship. The reverse features have the municipalities which are less devel-
oped for ski tourism, located in the Zywiecki Beskid, the Sadecki Beskid, the Pieniny Mountains and the
Bieszczady Mountains.
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Wstep

Od poczatku XXI w. nastapil znaczacy wzrost uczestnictwa Polakéw w turystyce nar-
ciarskiej. Z badan przeprowadzonych przez Instytut Pentor wynika, Ze w sezonie zimowym
2003/2004 ok. 2% mieszkancow naszego kraju deklarowalo uprawianie narciarstwa, a w se-
zonie 2008/2009 ok. 14%, tj. ok. 5 mln 0sob. Wzrost ruchu turystycznego w polskich stacjach
narciarskich spowodowal nasilenie si¢ procesu transformacji jakosciowej istniejacych urza-
dzen przeznaczonych do transportu narciarzy po stokach oraz tworzenia nowych urzadzen
tego typu (Krzesiwo, 2014). Obserwuje si¢ duze zainteresowanie rozwojem infrastruktury
narciarskiej, szczeg6lnie dla narciarstwa zjazdowego, zaréwno ze strony potencjalnych inwe-
storow, jak i wladz samorzadowych. Wynika to przede wszystkim z komercjalizacji tej formy
turystyki oraz oczekiwanych korzyéci ekonomicznych. Masowy charakter turystyki narciar-
skiej i wielko$¢ zwiazanych z nig obrotéw finansowych powoduja, ze miejscowosci gorskie
upatrujg w niej wzrostu zatrudnienia i dochodéw miejscowej ludnosci oraz zrédta rozwoju
lokalnej przedsigbiorczosci. W niektdrych krajach lub regionach ta forma turystyki jest naj-
wazniejszym czynnikiem rozwoju gospodarczego. Przyczynia sie do wzrostu demograficznego
oraz poprawy jakosci ustug i infrastruktury w miejscowosciach gorskich, jest waznym zrédlem
zatrudnienia i dochodéw mieszkancéw, a takze kreuje tzw. psychologiczna stabilno$¢ oséb
zamieszkujacych te tereny (Barbier, 1978, 1993; Buckley, Pickering, Warnker, 2000; Christo-
poulou, Papastavrou, 1997; Cuka, Gregorova, 2011; Greif, 1988; Havrlant, 2011; Knafau, 1979;
Krzesiwo, 2014; Kurek, 2004; Lasanta, Laguna, Vincente-Serrano, 2007; Lindberg, Andersson,
Dellaert, 2001; Mika, 2014; Orens, Seidl, Weiler, 2006; Snowdon, Slee, Farr, 2000; Zimmer-
mann, 1995).

Celem artykutu jest ukazanie wptywu turystyki narciarskiej na rozwoj spoteczno-gospo-
darczy 16 gmin, na terenie ktdrych leza najwieksze stacje narciarskie polskich Karpat.

Zakres przestrzenny badan obejmuje 19 miejscowosci o najlepiej rozwinietej infrastruktu-
rze narciarskiej. Jako warto$¢ progowa decydujaca o przyjeciu miejscowosci do badan przyjeto
taczna zdolnos¢ przewozows urzadzen wyciagowych w sezonie 2014/2015 wigksza lub réwna
5000 os./godz. Sg to takie miejscowosci, jak: Brenna, Istebna, Szczyrk, Ustron i Wista w Be-
skidzie Slaskim, Zwardon potozony w Beskidzie Slaskim i Zywieckim, Korbielow i Zawoja
w Beskidzie Zywieckim, Kluszkowce w Pieninach, Krynica-Zdréj i Wierchomla w Beskidzie
Sadeckim, Ustrzyki Dolne w Bieszczadach, Biatka Tatrzanska, Bukowina Tatrzanska, Czarna
Gora, Jurgow, Mate Ciche, Witow na Podhalu oraz Zakopane, ktérego tereny narciarskie zlo-
kalizowane sg w Tatrach i na Podhalu (ryc. 1).
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Obszar badan polozony jest na terenie 3 wojewddztw: §laskiego, matopolskiego i podkar-
packiego, nalezy do 8 powiatow: cieszynskiego, bielskiego, zywieckiego, suskiego, tatrzanskie-
go, nowotarskiego, nowosadeckiego i bieszczadzkiego, oraz wchodzi w sklad 16 gmin: Brenna,
Ustron, Wista, Istebna, Szczyrk, Rajcza, Jele$nia, Zawoja, Koscielisko, Zakopane, Poronin,
Bukowina Tatrzanska, Czorsztyn, Piwniczna-Zdroj, Krynica-Zdroj i Ustrzyki Dolne (tab. 1).

Ryc. 1. Lokalizacja badanych stacji narciarskich w polskich Karpatach
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Tab. 1. Powigzania badanych stacji narciarskich z podzialem administracyjnym

Wojewddztwo Powiat Gmina Stacja narciarska
$laskie bielski Szczyrk Szczyrk
cieszynski Brenna Brenna
Istebna Istebna
Ustron Ustron
Wista Wista
zywiecki Jele$nia Korbielow
Rajcza Zwardon
malopolskie nowosadecki Krynica-Zdroj Krynica-Zdroj
Piwniczna-Zdroj Wierchomla
nowotarski Czorsztyn Kluszkowce
suski Zawoja Zawoja
tatrzanski Bukowina Tatrzanska Biatka Tatrzafiska
Bukowina Tatrzafiska
Czarna Goéra
Jurgow
Koscielisko Witéw
Poronin Mate Ciche
Zakopane Zakopane
podkarpackie bieszczadzki Ustrzyki Dolne Ustrzyki Dolne

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Cel pracy zostal osiagniety dzieki wykorzystaniu kilku metod badawczych. Pierwszy etap
badan, przeprowadzony w latach 2010-2012, obejmowatl wywiady z gestorami bazy narciar-
skiej, przedstawicielami gmin oraz osobami zaangazowanymi w rozwdj narciarstwa na temat
rozwoju infrastruktury narciarskiej w miejscowoéciach wyposazonych w wyciagi narciarskie
i koleje linowe w polskich Karpatach. W drugim etapie dokonano inwentaryzacji infrastruktu-
ry narciarskiej w sezonie zimowym 2014/2015 w polskiej czesci Karpat. Po wytypowaniu stacji
narciarskich do badan nastapit trzeci etap realizacji pracy, ktory polegal na uzyskaniu z Banku
Danych Lokalnych GUS danych z 2004 r. i 2014 r. dotyczacych sytuacji spolecznej i gospodar-
czej gmin, na terenie ktorych zlokalizowane sa najwigksze stacje narciarskie polskich Karpat
oraz na opracowaniu materialéw zZrédlowych.

Rozwaj turystyki narciarskiej w polskich Karpatach

Tradycje uprawiania narciarstwa w Polsce, jako jednej z form spedzania czasu wolnego,
siegaja ostatniej dekady XIX w. i zwigzane sg z popularyzacja zimowych wedrowek gorskich
z przypietymi do ndg nartami (Barabasz, 1914; Paryski, Paryska, 1994; Szatkowski, 1994, 2011;
Ziemba, 1957). Uprawianie turystyki narciarskiej stato sie modne w okresie miedzywojennym.
W tym czasie gléwnymi bazami dla narciarzy byly: Zakopane, Wista, Zwardon, Szczyrk, Kor-
bieléw, Stawsko i Worochta (Krzesiwo, 2014). Przetlomowym momentem w historii polskiego
narciarstwa, ktory zapoczatkowal rozwéj narciarstwa zjazdowego w naszym kraju, byto uru-
chomienie w 1936 r. Kolei Linowej na Kasprowy Wierch w Zakopanem (Baran, 2010). Do
wybuchu II wojny $wiatowej w polskich Karpatach dziatalo 5 urzadzen wyciaggowych, w tym
3 w Zakopanem i po jednym w Krynicy oraz w Stawsku.

Po okresie wojennym, w latach 50. XX w., koleje linowe i wyciagi narciarskie zaczeto lo-
kowa¢ w miejscowosciach z tradycjami narciarskimi oraz dobrymi warunkami zagospodaro-
wania turystycznego. Dynamiczny rozwdj infrastruktury narciarskiej w polskiej czesci Kar-
pat nastepowat od poczatku lat 70. XX w. W latach 1970-1989 oddano do uzytku ponad 240
urzadzen przeznaczonych do transportu narciarzy po stokach. W zachodniej czesci Beskidow
Zachodnich baza narciarska byla tworzona gtéwnie za sprawg zakladow przemystowych, kto-
re lokowaly wyciagi i trasy narciarskie przy wlasnych domach wczasowych. Na pozostatym
obszarze infrastruktura narciarska nalezata przede wszystkim do przedsiebiorstw turystycz-
nych bedacych wlasnoscig Skarbu Panistwa. W 1989 r. sposrdd 85 miejscowosci wyposazonych
w infrastrukture narciarskq najwigksza range miaty Zakopane i Szczyrk, w ktorych dziatato po
30 urzadzen wyciggowych. Wysokim stopniem rozwoju charakteryzowaly sie takze Bukowina
Tatrzanska, Wista i Korbielow, ktére mialy odpowiednio po 21,20 i 12 wyciagdéw narciarskich.
Uzupelnieniem powyzszych stacji byta grupa 6 miejscowosci posiadajacych od 5 do 9 urza-
dzen przeznaczonych do transportu narciarzy po stokach. Byly to: Brenna, Zabnica, Ustrof,
Krynica-Zdrdj, Piwniczna-Zdréj i Zwardon (Krzesiwo, 2014).

Po 1989 r. nastapily zmiany w zagospodarowaniu narciarskim na obszarze polskich Kar-
pat. Byly one $cisle zwigzane z przebiegiem procesu transformacji systemu spoleczno-gospo-
darczego panstwa. Bezposrednim jego efektem byla prywatyzacja infrastruktury narciarskiej
nalezacej do zakladéw przemystowych i innych jednostek stanowigcych mienie Skarbu Pan-
stwa. W pierwszym etapie zmian czestym zjawiskiem bylo oddawanie osrodkéw narciar-
skich lub pojedynczych wyciagéw w dzierzawe. Dzierzawcami stawaly sie przewaznie osoby
lub spoétki miejscowe prowadzace dzialalno$¢ gospodarczg. Infrastruktura narciarska zacze-
ta zatem funkcjonowaé w ukladzie lokalnym (Mika, 2004). Proces prywatyzacji oraz rozwoj
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dziatalno$ci gospodarczej w sektorze turystycznym doprowadzily do zmiany struktury wiasno-
$ciowej infrastruktury narciarskiej w 2012 r. w pordwnaniu z 1989 r. Koricem 2012 r. az 86,1%
urzadzen wyciggowych znajdowata sie w rekach sektora prywatnego, podczas gdy w 1989 r.
jedynie 17,1%. Znaczne ograniczenie roli turystyki socjalnej stworzylo takze koniecznos¢ do-
stosowania oferty stacji narciarskich do aktualnych potrzeb ruchu turystycznego m.in. przez
modernizacje infrastruktury narciarskiej, rozbudowe istniejacych i budowe nowych osrodkow
narciarskich, stosowanie urzadzen do nasniezania tras narciarskich czy wzrost liczby obiektow
gastronomicznych i $wiadczacych ustugi dla narciarzy (Krzesiwo, 2014).

W ostatniej dekadzie XX w. powstaly jedne z najwiekszych, wspofczesnie funkcjonujacych
w Polsce, osrodkoéw narciarskich, takich jak: Jaworzyna Krynicka w Krynicy-Zdroju i Dwie
Doliny Muszyna-Wierchomla w Wierchomli, a takze Czorsztyn-ski w Kluszkowcach. Na
przefomie XX i XXI w. najwazniejszymi stacjami narciarskimi nadal byly Zakopane i Szczyrk.
Miasta te dysponowaly najlepsza baza dla narciarstwa zjazdowego. W Zakopanem dziatato 50
urzadzen wyciggowych, a w Szczyrku 34. Wysoka range mialy takze: Wista, Zwardon, Korbie-
16w, Bukowina Tatrzanska, Piwniczna-Zdroj i Krynica-Zdrdj. Miejscowosci te mialy od 11 do
26 urzadzen przeznaczonych do transportu narciarzy po stokach. Wazne miejsce wérod stacji
narciarskich zlokalizowanych w polskich Karpatach zajmowaly réwniez: Brenna, Ustron, Za-
woja, Bialka Tatrzanska, i Tylicz. Pod koniec lat 90. XX w. znajdowalo sie w nich od 8 do 10
wyciagow narciarskich i kolei linowych (Krzesiwo, 2014).

W pierwszej dekadzie XXI w., za sprawg zwigkszajacej sie liczby uczestnikéw narciarskie-
go ruchu turystycznego w Polsce, nasilil sie proces transformacji istniejacych urzadzen oraz
tworzenia nowej infrastruktury narciarskiej. Modernizacji podlegaly przede wszystkim wycia-
gi orczykowe i talerzykowe, ktére w wielu wypadkach zastepowano krzesetkowymi kolejami
linowymi. Tego typu zabiegi modernizacyjne prowadzono m.in. w o$rodkach narciarskich
Ustronia, Wisty, Istebnej, Zwardonia, Krynicy-Zdréj czy Zakopanego. W tym czasie powstalo
tez wiele nowych osrodkéw narciarskich, szczegélnie w regionie podhalanskim. Wiekszo$¢
z nich byla tworzona przez lokalne grupy przedsiebiorcéw. Pierwszym tego typu osrodkiem,
powstatym w 2001 r., byta Kotelnica Biafczanska w Bialce Tatrzanskiej. Wzorujac si¢ na ini-
cjatywie podjetej przez bialczanska spolecznosé¢, mieszkancy innych podhalanskich wsi réw-
niez zaczeli zaklada¢ spotki i tworzy¢ osrodki narciarskie. Przykladem nowych osrodkow
narciarskich s3 m.in.: Male Ciche (2004 r.) w Matem Cichem, Harenda (2004 r.) w Zakopa-
nem, Witéw-ski (2006 r.) w Witowie, Koziniec (2006 r.) i Grapa-Litwinka (2010 r.) w Czarnej
Gorze, Jurgdw-ski (2007 r.) w Jurgowie, Rusin-ski (2009 r.) w Bukowinie Tatrzanskiej czy
Suche (2012 r.) w Suchem kolo Poronina. Zaleta nowo powstalych osrodkéw jest ich nowocze-
sne wyposazenie, m.in.: w koleje linowe, snowparki, regionalne karczmy i bezplatne parkingi
(Krzesiwo, 2014).

Od poczatku XXI w. rozwoj jakosciowy infrastruktury narciarskiej nastepuje szybciej niz
rozwdj ilosciowy. Swiadczy o tym mu.in. fakt, ze w okresie miedzy 1999 a 2012 r. liczba urza-
dzen wyciggowych na obszarze polskich Karpat wzrosta o 25,6%, a ich zdolno$¢ przewozowa
az 0 66,7%. Wraz z rozwojem tego typu infrastruktury zmienila si¢ takze ranga niektdrych
stacji narciarskich. Zdecydowanie wzrosta rola Bialki Tatrzanskiej, Krynicy-Zdroju i Wisly.
W kazdej z tych miejscowosci w pierwszej dekadzie XXI w. powstato po kilka kolei linowych
i kilkanascie wyciagéw narciarskich (Krzesiwo, 2014). Pojawily sie réwniez nowe stacje nar-
ciarskie, takie jak: Czarna Gora, Jurgéw, Mate Ciche i Witéw na Podhalu, Kluszkowce w Pie-
ninach, Wierchomla w Beskidzie Sadeckim i Ustrzyki Dolne w Bieszczadach.
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W XXI w., gtéwnie w Piwnicznej-Zdroju, Szczyrku i Zakopanem, nasility si¢ kwestie spor-
ne pomiedzy gestorami wyciggoéw narciarskich a wlascicielami gruntéw, po ktorych przebie-
galy trasy. Wplynely one niekorzystnie na postrzeganie przez narciarzy tych stacji narciar-
skich, co w efekcie przyczynilo si¢ do mniejszego popytu turystycznego w sezonie zimowym,
a takze likwidacji niektérych urzadzen wyciaggowych i tras zjazdowych.

Z przeprowadzonej w sezonie zimowym 2014/2015 inwentaryzacji wynika, ze pierwszopla-
nowe miejsce wérod stacji narciarskich w Karpatach polskich zajmuja: Zakopane, Wisla, Bialka
Tatrzanska i Krynica-Zdréj. Kazda z nich jest wyposazona w kilkadziesiat wyciggdw narciar-
skich i kolei linowych o tacznej zdolnosci przewozowej przekraczajacej 25 tys. os./godz. (tab. 2).
Wysokim poziomem rozwoju bazy narciarskiej dysponuja takze: Szczyrk, Bukowina Tatrzanska,
Korbieléw i Wierchomla. W tych stacjach narciarskich znajduje si¢ od kilkunastu do kilkudzie-
sieciu urzadzen wyciggowych, a ich Iaczna zdolno$¢ przewozowa wynosi od 10 tys. do 20 tys.
os./godz. Uzupelnieniem powyzszych stacji jest grupa 11 miejscowosci majacych po kilka lub
kilkanascie urzadzen przeznaczonych do transportu narciarzy po stokach. Ich faczna zdolnos¢
przewozowa miesci sie w przedziale od 5 tys. do 10 tys. 0s./godz. Sg to: Brenna, Ustron, Isteb-
na, Zwardon, Zawoja, Witéw, Male Ciche, Czarna Goéra, Jurgdw, Kluszkowce i Ustrzyki Dolne.

Tab. 2. Infrastruktura dla narciarstwa zjazdowego w badanych stacjach narciarskich polskich Karpat
w sezonie 2014/2015

Liczba urzadzen wyciagowych Zdolnos¢ przewozowa
Miejscowos¢ , w tym kolei urzadzen wyciagowych
ogdlem linowych [0séb/godz.]
Biatka Tatrzanska 23 8 28 395
Brenna 10 0 5550
Bukowina Tatrzanska 21 3 15964
Czarna Gora 7 2 7 100
Istebna 8 2 8987
Jurgéw 2 7700
Kluszkowce 2 5800
Korbielow 18 4 14 945
Krynica-Zdréj 29 7 27 059
Mate Ciche 7 2 7 850
Szczyrk 30 2 18 240
Ustron 13 3 8908
Ustrzyki Dolne 8 1 6 600
Wierchomla* 12 2 11 060
Wista 39 5 28 793
Witow 8 1 5100
Zakopane 44 8 29 965
Zawoja 9 1 5924
Zwardon 16 1 8620

*W badaniach uwzgledniono takze urzadzenia wyciaggowe potozone po stronie Szczawnika, poniewaz Osrodek Nar-
ciarski Dwie Doliny Muszyna Wierchomla funkcjonuje jako kompleks narciarski.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan terenowych
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Charakterystyka spoteczna i gospodarcza badanych gmin

Na mozliwoéci rozwoju turystyki w duzej mierze ma wptyw sytuacja demograficzna. Miej-
scowodci z duza liczbg mieszkancow stwarzaja dogodne warunki do obstugi ruchu turystycz-
nego, gdyz dysponuja zasobami sily roboczej, potencjalnie duzg liczbg obiektéw noclegowych
oraz dobrym wyposazeniem w infrastrukture spoleczng i techniczng. Charakteryzuja sie takze
zazwyczaj dobra dostepnoscig komunikacyjna.

W 2014 r. gminy objete badaniami zamieszkiwalo facznie 187 tys. 0sob, z czego w stacjach
narciarskich - 114 tys. osob (61,0% badanej populacji). Sposrdd badanych stacji najwiecej
mieszkancow licza miasta: Zakopane (27,5 tys.), Ustron (16,1 tys.), Wisla (11,2 tys.) i Kryni-
ca-Zdréj (11,0 tys.). Wéréd miejscowosci o charakterze wiejskim najwiekszg liczbg ludnosci
odznaczajg si¢: Zawoja (6,5 tys.), Brenna (6,1 tys.) i Istebna (5,1 tys.). Z kolei najmniej osob
mieszka w sotectwach: Male Ciche (486), Wierchomla (764 osoby), na ktore skladajg si¢ dwie
wsie — Wierchomla Wielka (674 osoby) i Wierchomla Mata (90 oséb), Zwardon (910 osob)
i Jurgéw (926 oséb).

W latach 2004-2014 ponad 60% badanych gmin cechowalo si¢ wzrostem ogélnej liczby
ludnosci (tab. 3). Najwigkszy przyrost mieszkancéw odnotowano w gminach Brenna, Bukowi-
na Tatrzanska i Poronin, gdzie w ciagu ostatnich 10 lat liczba 0s6b zamieszkujacych te gminy
zwiekszyla si¢ odpowiednio 0 1048, 872 i 852. W ujeciu procentowym zjawisko to najwyrazniej
zarysowalo si¢ w gminach Brenna (wzrost o 10,5%), Koscielisko (8,5%) i Poronin (8,1%). Z ko-
lei najwiekszy ubytek ludnosci nastapit w Krynicy-Zdréj i Ustrzykach Dolnych. W ostatnim
dziesigcioleciu liczba ludnosci w tych miastach zmniejszyla si¢ odpowiednio 0 637 i 351 oséb.

Tab. 3. Struktura ludno$ciowa gmin, w sklad ktérych wchodzg badane stacje narciarskie

. Zmiana liczby Przyrost Saldo
. Liczba L. . ..
Gmina ludnosci ludnosci w latach naturalny migracji

2004-2014 (%o) (%o)

Brenna 11 064 1048 0,4 8,0
Bukowina Tatrzanska 13138 872 4,6 -0,3
Czorsztyn 7573 427 4,5 0,5
Istebna 11935 654 53 -2,0
Jelesnia 13 426 -91 -2,2 -2,5
Koécielisko 8639 678 1,3 1,4
Krynica-Zdrdj (miasto) 10992 -637 -43 -9,0
Piwniczna-Zdroj 10 667 252 1,3 -39
Poronin 11 422 852 5,6 b.d.*
Rajcza 9025 -19 -3,2 -2,8
Szczyrk 5799 146 -0,9 2,3
Ustron 16 073 783 -2,2 1,8
Ustrzyki Dolne (miasto) 9383 -351 0,1 -2,6
Wista 11198 -89 0,5 -1,9
Zakopane 27 556 4 -2,7 -2,2
Zawoja 9072 235 0,2 -0,7

*Brak danych.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS (2014)
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W 2014 r. najwyzsze dodatnie saldo migracji notowaly gminy polozone w Beskidzie Sl3-
skim. W Brennej wskaznik ten ksztattowal si¢ na poziomie 8%o, w Szczyrku 2,3%o, a w Ustro-
niu 1,8%o (tab. 3). Z kolei najnizszymi warto$ciami tego wskaznika charakteryzowaly sie gtow-
nie gminy Beskidu Zywieckiego, Beskidu Sadeckiego i Bieszczad. Najwieksze ujemne saldo
migracji zanotowano w Krynicy-Zdroju (-9,0%o) i gminie Piwniczna-Zdréj (-3,9%o) oraz
w gminach Rajcza (-2,8%o), Jelesnia (-2,5%o) i w Ustrzykach Dolnych (-2,6%o).

W zakresie przyrostu naturalnego badane gminy odzwierciedlaja tendencje ogélnopolskie.
W 10 gminach wartosci tego wskaznika sg dodatnie, a w 6 ujemne (tab. 3). Najwiekszy przy-
rost naturalny cechuje gminy wiejskie: Poronin (5,6%o), Istebna (5,3%o), Bukowine Tatrzaniska
(4,6%0) i Czorsztyn (4,5%o), a najwiekszy naturalny ubytek ludnosci charakteryzuje miasta:
Krynice-Zdrdj (-4,3%o), Zakopane (-2,7%o) i Ustron (-2,2%o) oraz gmine Rajcze (-3,2%o).

Pod wzgledem gospodarczym gminy, na terenie ktorych leza najwieksze stacje narciarskie
polskiej czesci Karpat, rowniez sa znacznie zroznicowane. Przejawia sie to m.in. w poziomie
bezrobocia, poziomie przedsigbiorczosci oraz w liczbie i strukturze podmiotéw gospodarczych.

W 2004 r. najwigkszy udzial zarejestrowanych bezrobotnych w liczbie ludnosci w wieku
produkcyjnym notowano w gminach: Piwniczna-Zdréj (19,7%), Ustrzyki Dolne (17,8%), Raj-
cza (14,3%) i Krynica-Zdréj (13,7%), a najmniejszy w gminach: Bukowina Tatrzaniska (6,2%),
Ustron (7,8%), Jelesnia (8,0%) i Poronin (8,6%) (ryc. 2). W tym czasie warto$¢ tego wspolczyn-
nika dla Polski wynosita 12,4%, co oznacza, ze w 12 badanych gminach poziom bezrobocia byt
nizszy w stosunku do $redniej dla naszego kraju. Z kolei w 2014 r. najwigkszymi wartosciami
omawianego wskaznika cechowaly sie gminy: Ustrzyki Dolne (12,6%), Rajcza (10,1%), Zako-
pane (9,9%) i Czorsztyn (9,7%), a najmniejszymi — Ustron (5,6%), Brenna (5,8%), Bukowina
Tatrzanska (5,9%) i Zawoja (6,4%). W 2014 r. udzial zarejestrowanych bezrobotnych w liczbie
ludnoéci w wieku produkcyjnym w Polsce wynosit 7,5%. Nizsza warto$¢ tego wspotczynnika
zanotowano w 7 badanych gminach.

Ryc. 2. Udzial bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnoéci w wieku produkcyjnym w 2004 r.
12014 r. w gminach, na terenie ktérych lezg badane stacje narciarskie

20

Udziat bezrobotnych (%)
=

T & £ @ & g T T £ § ¥ 5 2 & 2 o
o =
= 2 = o S © B T s o & = = 7} IS g
> > ] > S N N = © o %] a = =%
i < <] = <@ © ) ) S o N =) S ]
| s S « [ o ® © o %) o =~ N
=) N el %} Q IS = S
© (&) S = N S ~N
— 4 > 2 iy
= c =
© ~4 %]
£ = >
= (=
o
i~
>
[=a]

m2004r. =2014r.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych GUS (2014)
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Tab. 4. Sytuacja gospodarcza w gminach, na terenie ktorych leza badane stacje narciarskie, w latach
200412014

Podmioty gospodarki narodowej Przedsiebiorczo$¢**
2004 2014 Zmiana
Gmina sekeja H wlatach
, w tym , wtym | dziat49 | 2004 | 2014
ogolem ogolem X i 2004-2014

prywatne prywatne | i seIlic]a (%]
Brenna 959 944 1124 1108 160 94 102 8,5
Bukowina 847 | 825 | 1246 | 1220 566 | 69 | 95 37,7
Tatrzanska
Czorsztyn 671 656 640 619 85 94 85 -9,6
Istebna 730 705 965 940 122 65 81 24,6
Jele$nia 946 904 1180 1139 158 70 88 25,7
Koscielisko 696 672 961 938 288 87 111 27,6
Krynica-Zdroj 1651 1611 2055 2010 363 98 122 24,5
Piwniczna-Zdroj 702 677 913 890 115 68 86 26,5
Poronin 945 925 1303 1278 488 89 114 28,1
Rajcza 602 576 662 636 98 66 73 10,6
Szczyrk 816 800 978 963 263 140 169 20,7
Ustron 2277 2224 2439 2392 351 148 152 2,7
Ustrzyki Dolne 1544 1474 1633 1558 197 87 93 6,9
Wista 1591 1557 1732 1697 435 139 155 11,5
Zakopane 5182 5063 5752 5648 1837 187 209 11,8
Zawoja 758 731 806 777 123 86 89 3,5

* Sekcja H dziat 49 - Transport ladowy i rurociaggowy, w tym obstuga wyciagéw narciarskich, sekcja I - dziatalnosé
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi.

** Podmioty wpisane do rejestru REGON na 1000 mieszkancow.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS (2014)

Na przestrzeni 10 lat spadek poziomu bezrobocia nastgpit w 13 z 16 badanych gmin (ryc. 2).
Najwieksze pozytywne zmiany pod tym wzgledem zaszly w gminach: Piwniczna-Zdréj, Kryni-
ca-Zdrdj, Ustrzyki Dolne i Zawoja. W tych gminach wartos¢ tego wspélczynnika zmniejszyla
si¢ odpowiednio o: 11,6%, 5,8%, 5,2% i 4,7%. Niewielki wzrost poziomu bezrobocia zanotowa-
no w gminach: Poronin (o0 0,9%), Czorsztyn (o 0,2%) i Zakopane (0 0,2%).

Wedlug danych GUS w 2004 na terenie badanych gmin istniato tacznie 20,9 tys. podmio-
tow gospodarki narodowej, z ktorych 97,3% stanowity podmioty nalezace do 0sob prywatnych
(tab. 4). W 2014 r. liczba tych podmiotéw wzrosta do 24,4 tys., a udzial podmiotéw prywat-
nych wzrést do 97,6%. Na przestrzeni 10 lat nastapit wiec wzrost liczby podmiotéw gospo-
darki narodowej na badanym obszarze o 16,6%. Najwiecej podmiotow zarejestrowanych bylo
w Zakopanem, Ustroniu i gminie Krynica-Zdréj. W 2014 r. ich liczba wynosita odpowiednio
5,7 tys., 2,4 tys. i 2,1 tys. Z kolei najmniej takich podmiotéw dziatato na terenie gmin: Czorsz-
tyn (0,6 tys.), Rajcza (0,7 tys.) i Zawoja (0,8 tys.). Podmioty dzialajace w sekcji H dziat 49, obej-
mujacej m.in. dziatalno$¢ zwigzang z obstuga wyciagdéw narciarskich i sekgji I sklasyfikowanej
jako dzialalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, stanowig 23,2%
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ogobtu jednostek zarejestrowanych w systemie REGON. Najwi¢kszym udzialem podmiotéw
z tych sekcji odznaczajg sie gminy podhalanskie: Bukowina Tatrzanska (45,4%), Poronin
(37,5%), Zakopane (31,9%) i Koscielisko (30,0%), najmniejszym zas$: Ustrzyki Dolne (12,1%),
Istebna (12,6%), Piwniczna-Zdroj (12,6%), Czorsztn (13,3%) i Jelesnia (13,4%).

Duze dysproporcje pomigdzy badanymi gminami s3 widoczne takze w poziomie przed-
sigbiorczosci lokalnej, mierzonej liczbg podmiotéw gospodarczych na 1000 mieszkancow
(tab. 4). Pod tym wzgledem w 2014 r. najlepiej rozwiniete byly gminy miejskie: Zakopane (209
podmiotéw gospodarczych na 1000 mieszkancéw), Szczyrk (169), Wista (155) i Ustron (152).
Najnizsze wskazniki przedsiebiorczosci cechowaly natomiast gminy o charakterze wiejskim:
Rajcze (73), Istebng (81) i Czorsztyn (85). W latach 2004-2014 wartos¢ tego wspotczynnika
wzrosta w Polsce $rednio o 13,8%. Natomiast w 7 z badanych gmin poziom przedsiebiorczosci
lokalnej wzrdst o co najmniej 25%. Najwigkszy procentowy wzrost liczby podmiotéw gospo-
darczych na 1000 mieszkancow nastgpit w gminach potozonych na Podhalu, tj. w gminach:
Bukowina Tatrzanska (wzrost 0 37,7%), Poronin (28,1%) i Kocielisko (27,6%), a takze w gmi-
nach Piwniczna-Zdréj (26,5%) i Jelesnia (25,7%) (tab. 4). Tylko w jednej z badanych gmin -
gminie Czorsztyn — warto$¢ tego wskaznika w ciggu 10 lat zmniejszyta sie.

Whnioski

Przeprowadzone badania i analizy pozwalaja na sformulowanie nastepujacych wnioskow:

1. Z punktu widzenia warunkéw spolecznych i gospodarczych badane gminy sa znacznie
zrdznicowane. W zdecydowanie najkorzystniejszej sytuacji znajduja si¢ te gminy, kto-
re cechujg sie wysokim poziomem rozwoju funkgji turystycznej, polozone w Beskidzie
Slgskim i na Podhalu. Charakteryzuja sie one przewaznie dodatnim saldem migracji, niz-
szym od $redniego dla Polski poziomem bezrobocia, wyzszym od $redniego poziomem
przedsiebiorczosci i wysokim udzialem podmiotéw zajmujacych si¢ obstuga wyciggdw
narciarskich i kolei linowych, zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi. Odwrot-
ne cechy wykazuja natomiast gminy lezace w Beskidzie Zywieckim, Pieninach, Beskidzie
Sadeckim i Bieszczadach.

2. W latach 2004-2014 najbardziej pozytywne zmiany w sytuacji spoteczno-gospodarczej
zaszly w gminach, w ktoérych w ostatnim pietnastoleciu nastapil najwiekszy rozwoj in-
frastruktury narciarskiej, tj. przede wszystkim w tych potozonych w regionie podha-
lanskim i Beskidzie Sadeckim. Gminy te charakteryzujg si¢ najwiekszym rozwojem
przedsiebiorczosci lokalnej, wzrostem liczby ludnosci (Podhale) i spadkiem poziomu
bezrobocia (Beskid Sadecki). Zdecydowanie wybijajacg si¢ pod wzgledem korzystnych
zmian w warunkach spotecznych i gospodarczych jest gmina Bukowina Tatrzanska, na
terenie ktorej leza 4 dynamicznie rozwijajace sie nowe stacje narciarskie. Miejscowosci
te s3 osrodkami turystycznymi wyspecjalizowanymi w turystyce narciarskiej, ktora od-
grywa dominujacg role w strukturze ich funkeji turystyczne;.

3. Majac na uwadze zachodzace od poczatku XXI w. zmiany w rozwoju ilo$ciowym i jako-
$ciowym bazy dla narciarstwa zjazdowego w polskich Karpatach, mozna przewidywa¢,
ze wplyw turystyki narciarskiej na sytuacje spoteczno-gospodarcza gmin gorskich bedzie
nadal wzrasta¢. Niewatpliwie zwigksza¢ sie bedzie jej ekonomiczna sita oddzialywania
na pozostale dzialy sektora turystycznego, w szczegdlnosci na baze noclegowa, gastrono-
miczng i towarzyszacy, a takze na inne ustugi i budownictwo.
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E-turystyka natywna szansg rozwoju przedsigbiorczosci wsréd
spotecznosci lokalnych

Native E-tourism as an Opportunity for Development of Entrepreneurship in Local
Communities

Streszczenie: Turystyka natywna jako indywidualna, niesformalizowana i niezinstytucjonalizowana
forma zwiedzania $wiata nalezy do grupy wspélczesnych nurtéw rozwoju turystki, takich jak turystyka
zréwnowazona, etniczna czy turystyka powolna. Ten rodzaj uprawiania turystki ma m.in. za zadanie
wspieranie rozwoju gospodarczego lokalnych spolecznosci i nawigzuje do polityki propoor turyzmu.
Przydatnym narzedziami dla obstugi turystyki natywnej sa narzedzia informatyczne powszechnie wy-
korzystywane w e-turystyce. Polaczenie zalozen stosowanych w turystyce natywnej i narzedzi wykorzy-
stywanych w e-turystyce moze sta¢ si¢ podstawa dla opracowania internetowych systeméw informacji
w zakresie e-turystyki natywnej. Pozwolilyby one na zaspokojenie potrzeb i rozwdj zainteresowan wy-
specjalizowanych turystow indywidualnych i ulatwilyby rozpowszechnienie ofert lokalnych dostawcow
réznego typu, niszowych ustug turystycznych. Celem artykulu jest oparta na studium przypadku cha-
rakterystyka idei e-turystyki natywnej i jej relacji do innych form turystyki zréwnowazonej. Ponadto
autorzy przedstawili zasady funkcjonowania portalu ETNOS - jednego z portali internetowych pio-
nierskich w zakresie e-turystyki natywnej, ktéry umozliwi m.in. rozpowszechnienie tej nie nowej, lecz
istotnie zmodyfikowanej propozycji turystyki.

Abstract: Native tourism as an individual and non-institutionalized, non-formalized form of exploring
the world belongs to the modern trends of tourism development, including sustainable tourism, ethnic
tourism or slow tourism. This type of tourism has, among other things, designed to promote the eco-
nomic development of local communities and refers to the policy of pro-poor tourism. Tools commonly
used in e-tourism became also useful for native tourist services. The combination of these two trends in
tourism: native tourism and e-tourism, may become the basis for the development of online informa-
tion systems within native e-tourism. Such systems, from their nature, could help in the realization of
individual and qualified tourists’ needs and interests as well as in facilitating the dissemination of offers
by local suppliers of various, niche types of tourist services. The article is a key study and describes the
concept of the Native E-Tourism and its relation to other forms of sustainable tourism. It also shows
principles of the ETNOS portal - one of the pioneer Internet portals in native e-tourism that helps in
diffusion of a not new but modified concept in tourism.
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Wstep

Wspolczesna turystyka jako jedna z najprezniej rozwijajacych sie dziedzin gospodarki
$wiatowej ulega ciaggtym zmianom zaleznym od potrzeb uzytkownikow, ktore ukierunkowane
sa zgodnie z aktualnie panujacymi trendami spolecznymi. Jednym z takich trendow jest wzrost
zainteresowania indywidualng turystyka kwalifikowang, rozwijajaca si¢ w postaci réznych
form, w tym formy: krajoznawczej, sportowej, kulturowej, etnicznej, alternatywnej, zdrowot-
nej, biznesowej, edukacyjnej, religijnej czy pielgrzymkowej oraz eco- i agroturystyki. Dzieje
sie tak, gdyz w ciagu ostatniej dekady nastapila rewolucja w sposobie spedzania wolnego czasu
i planowania podrozy. Rewolucja ta, wedlug Lubowieckiego-Vikuk i Paczynskiej-Jedryckiej
(2010) wynika m.in. ze: 1. wzrostu gospodarczego i towarzyszacego mu podnoszenia si¢ po-
ziomu zycia; 2. zmiany stylu zycia i jego jakosci polegajacej na zwiekszeniu si¢ mobilnosci
spoleczefistwa; 3. wzrostu liczby os6b samotnych (tzw. singli); 4. zwiekszenia si¢ liczby osob
posiadajacych wszechstronne wyksztalcenie i - co si¢ z tym wiaze - $wiadomos$¢ ekologiczna,
réwniez determinujacg wybdr formy spedzania wakacji. Turysta $wiadom negatywnych efek-
tow globalizacji dazy do harmonii, czyli takich form spedzania wolnego czasu, ktére dadzg mu
satysfakcje 1 mozliwoéci samorealizacji w zakresie idei rozwoju zréwnowazonego i proeko-
logicznej natury.

Indywidualna turystyka kwalifikowana wigze si¢ takze z osobistymi umiejetno$ciami, wie-
dza i przygotowaniem, ktére musi posiada¢ turysta, oraz z zaspakajaniem jego potrzeb po-
znawczych, potrzeb rozwoju, odnowy sit psychicznych oraz fizycznych (Gaworecki, 1982).
Przyjmuje si¢, ze uprawianie kazdej z form turystyki kwalifikowanej polega na pokonywaniu
przestrzeni z wigkszym wysitkiem fizycznym, co wymaga lepszego przygotowania niz w przy-
padku turysty masowego. Od turysty indywidualnego, kwalifikowanego, oczekuje si¢ rowniez
umiejetnoéci organizacyjnych i postugiwania si¢ specjalistycznym sprzetem turystycznym,
posiadania takiego zasobu wiedzy ogolnej, ktory umozliwi mu duza samodzielnos¢, nieza-
leznos¢ i zapewni bezpieczenstwo (Ostrowski, 1968). Wedlug klasyfikacji Cohena (1972),
turyste kwalifikowanego mozna zaliczy¢ zaréwno do grupy turystyki zinstytucjonalizowa-
nej - indywidualnych turystéw masowych (individual mass tourists), jak i do grupy turysty-
ki niezinstytucjonalizowanej. Poniewaz przedmiotem tej publikacji jest turystyka natywna,
ktérej mitosnicy uprawiaja turystyke ze znawstwem i zamilowaniem, przestrzegaja proekolo-
gicznych norm zachowania, szanujg kulture lokalng, facza aktywnos¢ z wszechstronnym po-
znawaniem odwiedzanego regionu (Lobozewicz, Bificzyk, 2001), informacje zawarte w artykule
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sa skierowane do turystow niezinstytucjonalizowanych. Nawigzujac do typologii Cohena, tu-
rysta taki to odkrywca (explorer) albo - bardziej — skrajnie dryfujacy (drifter), charakteryzu-
jacy si¢ poszukiwaniem nowosci oraz gotowoscia do rezygnacji z czesci nawykow czy wygdd.

W rozwazaniach nad miejscem turystyki natywnej w turystyce zréwnowazonej nalezy
réwniez zauwazy¢, ze turystyka niezinstytucjonalizowana nie wywiera tak znacznego wplywu
na srodowisko i kulture krajow przyjmujacych turystow, jak turystyka zinstytucjonalizowana.
Wydaje si¢ wigc stosowne, by wlasnie z niezinstytucjonalizowanej turystyki kwalifikowanej
(odkrywcow lub drifteréw) wyodrebni¢ turyste natywnego.

W rozwazaniach nad ideologia wspolczesnej turystyki kolejny wazny aspekt stanowi pro-
blematyka wykorzystywanych w niej narzedzi. Umasowienie pod koniec XX wieku techno-
logii informatycznych, gtéwnie Internetu, stalo sie podstawg do wyksztalcenia e-turystyki
(Pawlicz, 2012). Stanowi ona odzwierciedlenie proceséw turystycznych w formie cyfrowej,
polegajacej gloéwnie na przeplywie informacji (Buhalis, 2003) i jest doskonalym narzedziem
obstugi turystyczne;j.

Z polaczenia idei turystyki natywnej i narzedzi stosowanych w e-turystyce proponujemy
utworzenie nurtu e-turystyki natywnej. Dlatego gléwnym celem tego opracowania jest zde-
finiowanie i rozpowszechnienie pojecia ,e-turystyka natywna”. Idea jego wprowadzenia wy-
daje si¢ o tyle wazna, ze wiaze si¢ z szansami na tworzenie jednakowych warunkéw rozwoju
ludnosci miejscowej na wszystkich obszarach Ziemi, ktére odznaczaja si¢ potencjalem tury-
stycznym, w tym rowniez dla turystyki niszowej. Niniejszy artykut ma charakter aplikacyjny.
Zostal oparty na studium przypadku, ktérym jest utworzony przez autoréw portal interneto-
wy ETNOS. Portal ten jest jednocze$nie narzedziem funkcjonowania e-turystyki natywnej, jak
i moze stanowi¢ przedmiot badan nad e-turystyka natywna. W zalozeniu ma on charakter roz-
wojowy i pozwala zapoczatkowac istnienie systemu geoinformatycznego do obstugi e-turysty-
ki natywnej. Jako dodatkowy cel postawiono rozpowszechnienie informacji o mozliwosciach
uprawiania tej formy turystyki. Wedlug wiedzy autoréw, nie powstal dotychczas Zaden projekt
geoinformatyczny umozliwiajacy kompleksowg obstuge oséb zainteresowanych uprawianiem
turystyki natywnej i lokalnych ustugodawcoéw zaréwno indywidualnych, jak i matych przed-
sigbiorcow z branzy turystyczne;.

Podjeta tematyka jest wazna ze wzgledu na kreowanie swoistej przeciwwagi do turysty-
ki masowej, alternatywnego rozwigzania, dzieki ktéremu buduje si¢ system powigzan lokal-
nych zmierzajacych do zroéwnowazonego rozwoju. Zasady zréwnowazonego rozwoju mozna
odnalez¢ w licznych publikacjach (Luc, 2015), natomiast turystyka zréwnowazona, wedlug
UNWTO (United Nations World Tourism Organization Network) stala sie koniecznoscia
zbilansowanego rozwoju krajow rozwijajacych sie. Dlatego tak wazne jest, by w krajach tych
oraz w krajach stabo rozwinietych pod wzgledem gospodarczym, gdzie potencjal turystyczny
jest znaczny, doprowadzi¢ do integracji spofecznej, ekonomicznej i srodowiskowej. W prakty-
ce oznacza to bezpo$rednig komunikacje pomiedzy ustugodawca (w przypadku turystyki na-
tywnej chodzi o miejscowg ludno$¢) a ustugobiorcg (turysta) oraz szerokg wymiane informacji
w zakresie oferowanych ustug. Portal ETNOS ma za zadanie utatwi¢ t¢ komunikacje lub zbu-
dowa¢ pomost pomiedzy matymi, pojedynczymi ustugodawcami w réznych zakatkach $wiata
a turystami rzadnymi nietypowych ofert turystycznych. W przypadku e-turystyki natywnej
nie mozna bowiem patrze¢ tylko i wylacznie z perspektywy ustugodawcy czy ustugobiorcy
mieszkajacego w rozwinietym kraju europejskim. Idea budowania systemu geoinformatycz-
nego siega bowiem duzo dalej, do krajow, w ktorych komunikacja internetowa staje sie jedyna
formg szerszego pozyskania klientéw zagranicznych.
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Turystyka natywna

Turystyka natywna wigze si¢ ze zdobywaniem wiedzy i do§wiadczenia przez obserwacje
iuczestniczenie w zyciu ludnosci rdzennej (lokalnej) (Williams, Steward, 1997). Polega zatem
na podrézach odbywanych w celu obserwacji stylu zycia ludnosci etnicznej (McIntosh, Go-
eldner, 1990). Zdaniem V.L. Smitha (1996), pojecie turystyki natywnej okresla si¢ przez The
4 H’s of tourism, na ktore sktadajg si¢: 1. habitat - siedlisko, 2. heritage — dziedzictwo, 3. histo-
ry - historia, 4. handicraft - rekodzielo (rzemioslo). Tradycyjnie te cztery elementy stanowily
podstawe oceny potencjalu turystycznego terendw zamieszkiwanych przez plemiona Indian
w poludniowo-zachodniej czgsci USA (Zeppel, 1998). Obecnie turystyke natywng uprawia co-
raz wigksza grupa turystow wykazujacych zainteresowanie podrézami do miejsc osobliwych,
ktorych poznawanie odbywa si¢ przy udziale miejscowej ludnosci.

Turystyka natywna, ktdra $ciéle si¢ wigze z turystyka etniczna (ryc. 1), stanowi takze od-
zwierciedlenie pogladéw Whellera (1993), ktéry uwaza, ze turystyka powinna rozwijaé si¢
przez spofeczno$¢ lokalna w sposob powolny i kontrolowany, zachowujac jednoczesnie nie-
wielkg skale zjawiska. Nawigzuje zatem do idei turystyki powolnej (ryc. 1).

Ryc. 1. Model konceptualny idei ETNOS
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Turystyka natywna jako sposob podrdzowania oparty na wykorzystaniu ustug lokalnych
spolecznosci, jak juz wspomniano, wpisuje si¢ w zakres szeroko rozumianej turystyki zréw-
nowazonej (UNWTO). Jej koncepcja ma swoje podstawy w holistycznej hettnerowskiej ide-
ologii turystyki odpowiedzialnej (ang. responsible tourism), ktorej filary buduja takie idee, jak:
minimalizacja ingerencji w srodowisko przyrodnicze, poszanowanie odmiennoéci kulturowej,
maksymalizacja udziatu lokalnej ludno$ci w §wiadczeniu ustug turystycznych oraz wzrost za-
dowolenia i satysfakeji turystow (Hunter, Green, 1995; Hunter, 1997; Stabler, 1997; Butler,
1999; Kowalczyk, 2013). Jednakze wydaje si¢, ze w pozniejszym okresie idee te zostaly wyparte
przez rozwdj turystyki masowej i globalizacje. W skutek tego koncepcja turystyki natywnej
w znaczeniu turystyki rodowitej (ang. aboriginal tourism) nie zyskata powszechnego zastoso-
wania i pozostala w granicach wybranych krajow, m.in. Kanady, Australii, Stanéw Zjednoczo-
nych (Alaski).

Termin ,turystyka natywna”, jak juz wspomniano, mozna taczy¢ z pojeciem ,,powolne
podrézowanie” (ang. slow travel, slow tourism) (ryc. 1). Slow travel, jak twierdza Dickinson
i Lumsdom (2010), wiaze si¢ z turystyka piesza, rowerowa, wodna, ale rdwniez z wykorzysta-
niem transportu kolejowego i autobusowego. Natomiast slow tourism to bardziej filozofia po-
drézowania niz jego forma, to ruch spoleczny propagujacy powolne spedzanie wakacji zgod-
nie z zasadg ,,Lepiej doktadniej niz wiecej”. Manifest powolnego podrézowania — A manifesto
for slow travel (Gardner, 2015) — w kilku punktach pokrywa sie z ideg turystyki natywnej.
Zaleca on m.in., aby wybiera¢ opcje zakwaterowania i wyzywienia typowe dla danego regionu
kulturowego oraz podrézowaé w sposéb umozliwiajacy doglebne zapoznanie si¢ z przyroda
i dziedzictwem kulturowym zwiedzanego regionu.

Koncepcja e-turystyki natywnej

Zaproponowana modyfikacja pojecia ,turystyka natywna” na ,.e-turystyka natywna” ma
za zadanie powrdci¢ do koncepcji hettnerowskiej, jako ze, zdaniem autoréw, wpisuje sie ona
w teorie turystyki zrownowazonej. Wedlug autoréw, e-turystyka natywna moze ulatwiaé
i uatrakcyjnia¢ podrézowanie przez mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z lokalnymi ustu-
godawcami na calym $wiecie. W przypadku e-turystyki natywnej nie mozna patrze¢ tylko
i wylacznie z perspektywy ustlugodawcy czy ustugobiorcy funkcjonujacego w rozwinietym
kraju europejskim, w ktorym dostep do informacji odbywa si¢ réwnolegle wieloma kanatami,
a komunikacja turysta — ustugodawca jest prosta. Dlatego przygotowana zostala propozycja
portalu internetowego ETNOS, ktéry ma zbudowac¢ pomost pomiedzy malymi, pojedynczymi
ustugodawcami w réznych zakatkach $wiata (gtdwnie stabo rozwinietych ekonomicznie) a tu-
rystami rzadnymi nietypowych ofert turystycznych (gléwnie z krajow rozwinietych). Sposéb
funkcjonowania portalu ETNOS zostal oméwiony w dalszej czesci artykulu.

E-turystyka natywna moze odegra¢ znaczacy role w zakresie problematyki ekonomiki
rozwoju regionalnego i lokalnego. Realizacja tej idei wymaga nowego sposobu inwestowania
i promowania regionu w celu przyciggniecia turystow oraz zatrzymania ich na dtuzej. W ten
sposob powstaje system wzajemnych powigzan, czesciowo skladajacy sie z istniejacych juz sys-
temow integrujacych wszystkie elementy dziatalnosci turystyki, jak i tych, ktére towarzysza
innym formom dziatalnosci, np. rolnictwo ekologiczne, handel czy transport. Znaczne moz-
liwosci stwarza laczenie réznych sposobéw uprawiania turystyki, jak rowniez nadanie istnie-
jacym systemom nowych funkeji, ktore uwzgledniaja nowe warunki spoteczno-ekonomiczne,
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rodzaj popytu na ustugi, rodzaj wymiany towarowej i ustug (Czarnecki, Luc, 2001). Szanse
rozwoju utworzonych systeméw wzrastajg w miare wzrostu zaangazowania spolecznosci
lokalnej w wykorzystanie potencjalu, jak rowniez w miare zainteresowania turystow. Nowe
systemy moga powstawa¢ w krajach, w ktorych gospodarka nie stoi na najwyzszym pozio-
mie ekonomicznym i organizacyjnym. Réwniez e-turystyka natywna wpisuje si¢ w budowe
takich systeméw. Ma ona charakter informatyczny i umozliwia rozpowszechnianie danych
o ustugach turystycznych oferowanych przez rdzenng ludnosé. Tym samym stwarza nowe
szanse spoleczne i ekonomiczne, a promujac podejscie ekologiczne i dbatos¢ o swoje whasne
srodowisko — réwniez i szanse na ochrone srodowiska. Utworzony portal internetowy ETNOS
umozliwia wiec bezposredni kontakt turysty z ustugodawcami dla zaspokojenia swoich po-
trzeb zwigzanych z poznawaniem waloréw przyrodniczych i kulturowych dowolnego regionu
$wiata i doswiadczaniem stylu zycia lokalnej ludnosci. Skierowany jest wiec przede wszystkim
do amatoréw indywidualnej turystyki kwalifikowanej o roznym charakterze.

Sformulowana przez nas na nowo definicja turystyki natywnej pod postacia e-turysty-
ki natywnej nawigzuje do postulatu $wiatowej organizacji turystki, ktéry mowi, ze turysty-
ka realizuje aktualne potrzeby regionéw przyjmujacych turystow, zapewniajac jednoczesnie
ochrone i poprawe mozliwosci na przysztos¢ (World Tourism Organization, 1993). Dlatego
widzimy szeroki wachlarz korzysci, ktéry ma szanse zaistnie¢ dzigki systemowemu funkcjono-
waniu e-turystyki natywnej, w tym przyczynienie si¢ do propagowania turystyki zréwnowa-
zonej na szeroka skale. Ponadto, wykorzystanie metod komunikacji elektronicznej znaczaco
obniza koszty dzialalnosci ustugodawcow (biuro, ulotki informacyjne i foldery - koszty ich
druku i wysytki), co rozszerza rynek ustugodawcow i jednoczeénie stwarza szanse na istotne
obnizenie kosztow ustugobiorcy, jak réwniez pozwala otworzy¢ si¢ na rynek nieograniczony
przestrzennie.

E-turystyka natywna w Swietle innych wspdtczesnych trendéw spotecznych

Wykorzystanie portalu ETNOS ma na celu stymulowanie dziatalno$¢ turystyki natywnej,
co z kolei ma umozliwi¢ rozpowszechnianie koncepcji community-based tourism, ktorej celem
jest rozwdj przedsiebiorczosci spotecznosci lokalnych (Beeton, 2006; Mika, 2014), réwniez
jako cze$¢ dziatan zmierzajacych do rozwoju zréwnowazonego regionu. Ponadto ma pomagacé
bezposrednio sprzedawcom lokalnym, co jest bliskie pojeciu fair trade (Nelson, Barry, 2009).
Zalozenia fair trade wiaza si¢ z pomoca niesiong drobnym, lokalnym wytwércom (w przy-
padku e-turystyki natywnej - ustugodawcom), zgodnie z ideg jednego z nurtéw ekonomii
spolecznej, ktorego naczelng zasada jest uznanie, iz czlowiek jest wazniejszy od zysku. Celem
nadrzednym fair trade jest dazenie do wyeliminowania ubdstwa gtownie w krajach Afryki,
Azji i Ameryki Lacinskiej. W turystyce ta ideologia znajduje swoje odbicie w zatozeniach pro-
-poor tourism (Spenceley, Meyer, 2012; Mika, 2014), wedtug ktorych jest to mozliwe przez
zapewnienie rownych szans dostepu do rynkéw bogatszych krajow producentom margina-
lizowanym w procesie globalizacji. Takie podejécie rzuca wyzwanie praktykom handlowym,
utrzymujgcym ludzi w nedzy, co moze takze dotyczy¢ waskiej galezi handlu, ktérg jest tu-
rystyka. Przekladajac jezyk fair trade na ideologie turystyki zréwnowazonej, mozna powie-
dzie¢, ze jej celem jest zbudowanie trwatych relacji pomiedzy ustugodawcami a konsumen-
tami z jednoczesnym szacunkiem i troska dla ludzi oraz §rodowiska naturalnego (Cleverdon,
Kalisch, 2000). Oznacza to wzrost $wiadomosci na temat sytuacji producentéw i handlowcow
w krajach ubogich, ochrony praw kobiet, dzieci i ludnosci tubylczej, budowanie szacunku do
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wartoéci, jakie niesie srodowisko lokalne, od ktérego ludnos¢ tam zamieszkala jest uzalez-
niona, przez tworzenie srodkéw i mozliwosci poprawienia warunkow zycia i pracy (w tym
ochrony $rodowiska naturalnego).

Idea turystyki natywnej nawiazuje takze do wspolczesnego trendu w stylu zycia, propa-
gowanego przez ruch spoteczny LOHAS (the Lifestyle of Health and Sustainability). Nurt ten
pojawil sie pod koniec XX w., lecz termin, jak uwaza S. Aue (2008), po raz pierwszy w literatu-
rze naukowej przedstawili P. Ray i R. Anderson (2000). LOHAS skupia grupe konsumentow,
ktorzy sktonni sg kupowaé produkty ekologiczne, biora pod uwage standardy ekologiczne, fair
trade i zréwnowazony tryb zycia (Ernst & Young, 2015).

Proponowany system e-turystyki natywnej stanowi wiec podejécie zintegrowane, powodu-
jace wzmocnienie znaczenia spotecznosci krajow o trudniejszych warunkach gospodarczych
w szeroko obecnie propagowanym rozwoju zréwnowazonym. Daje takze szanse na lepsze
zrozumienie probleméw gospodarczych, spolecznych i srodowiskowych tych obszaréw przez
reszte spoleczenstwa na $wiecie. W tym sensie e-turystyka natywna stanowi antyteze globa-
lizacji, $wiadome, indywidualne podrézowanie z wykorzystaniem bezposrednich kontaktow
z pojedynczymi osobami lub lokalnymi, matymi firmami o waskim profilu dziatalnoéci bez
korzystania z posrednictwa duzych firm i korporacji turystycznych. To zaprzeczenie turystyki
masowej powoduje, ze podrézujacy zostaje zaangazowany w poznanie kraju docelowego przez
relacje bezposrednie, wiec w pewnym sensie przejmuje odpowiedzialno$¢ za zréwnowazony
rozwoj $wiata.

Portal ETNOS i jego rola w propagowaniu e-turystyki natywnej

Glowny trzon e-turystyki stanowig narzedzia z grupy szeroko pojetych technologii infor-
macyjnych. Dlatego do rozpropagowania idei e-turystyki natywnej jest wykorzystywany spe-
cjalistyczny portal internetowy, ktdry znajduje sie w fazie testowej (www.etnos-global.com).
Jak wspomniano wyzej, powstal on w celu wprowadzenia systemowego rozwigzania w branzy
turystycznej, ktére umozliwi skomunikowanie si¢ dostawcy ustug turystycznych z klientem
poszukujacym takiego serwisu. Portal ten jest efektem dziatalnosci w ramach projektu na-
zwanego ,E-Tourism Native Open Services” (ETNOS), czyli e-turystyka natywna w zakresie
otwartych (w znaczeniu: darmowych) ustug $wiadczonych przez mieszkancow lokalnych na
potrzeby turystyki indywidualnej. W stowniku jezyka polskiego w definicji terminu ,.etnos”
podaje sig, ze jest to grupa ludzi majaca poczucie wspolnego pochodzenia, wspdlna kulture oraz
odczuwajaca wiez grupowa lub zespdt cech charakterystycznych dla takiej grupy ludzi (Inter-
netowy stownik...). Stowo ,etnos” wywodzi si¢ z greckiego okreslenia ludu, plemienia lub na-
rodu. Konotacja tak rozumianego pojecia z nasza idea wydata sie wiec jak najbardziej wtasciwa.

Koncepcja portalu ETNOS opiera si¢ na zbudowaniu bazy danych dostawcow ustug tury-
stycznych z catego $wiata i udostepnieniu dowolnej osobie/klientowi danych kontaktowych za
jego posrednictwem. Dodatkowo Kklient otrzymuje szczegétowy opis oferowanej ustugi oraz
ocene (ang. rating) ustugodawcy, wystawiong przez innych uzytkownikéw portalu. Za do-
stawce ustugi turystycznej nalezy uwaza¢ wszelkie podmioty gospodarcze oraz rézne osoby
$wiadczgce okreslone ustugi powiazane z turystyka na catym $wiecie. Dla umozliwienia sko-
rzystania z portalu jak najwiekszej liczbie zainteresowanych informacje na nim zamieszczane
sa w kilku jezykach. Ponadto portal ten ma charakter portalu spolecznosciowego i jest powia-
zany z Facebookiem, Twitterem, portalami Google+ i Pinterest, co umozliwia rozszerzenie
grupy potencjalnych odbiorcow.
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Na portalu mogg by¢ udostgpniane nieodplatnie dane dostawcow ustug turystycznych
z catego $wiata. W zwigzku z tym portal zostal z jednej strony przygotowany pod katem ofe-
rentéw ustug turystycznych, a z drugiej strony dla klientow poszukajacych lokalnych ofert.
Oferentami mogg by¢ zaréwno male, lokalne firmy turystyczne, prywatne osoby, jak rowniez
organizacje non profit. Ustugodawca, wpisujac si¢ na portal, moze zamiesci¢ swojg oferte pod
réznymi kategoriami turystycznymi. Kategorie te dotycza turystyki natywnej i zawieraja na-
stepujace aktywnosci turystyczne: 1. aktywny wypoczynek, 2. ustugi przewodnicze i pilotazo-
we, 3. noclegi, 4. ustugi edukacyjne i wolontariat, 5. work & travel, 6. gastronomia, 7. sporty
ekstremalne, 8. ustugi transportowe, w tym wynajem pojazdow, 9. wypozyczalnie sprzetu tu-
rystycznego.

Poniewaz coraz powszechniejsze staje sie zamieszczanie w Internecie raportéw z podroézy,
dlatego réwniez na portalu ETNOS istnieje mozliwos¢ tworzenia przez podréznych swoich re-
lacji z podroézy w formie bloga. Raporty z podrézy moga zosta¢ umieszczone takze na glownej
stronie portalu jako ewentualne propozycje tras podrozy dla 0sob niemajacych jeszcze skon-
kretyzowanych planéw. Ponadto publikowane tam sg przez lokalng ludno$¢ opisy atrakeji tu-
rystycznych i oferty ustug dostepnych w malo znanych regionach turystycznych (tak zwane
bio- and geodiveristy in tourism).

Portal ETNOS nie jest jedynym portalem turystycznym funkcjonujacym w Internecie. Po-
dobne, lecz znacznie ograniczone mozliwosci kontaktu pomiedzy ustugodawcami a turysta-
mi s3 dostepne na innych portalach internetowych. Jako przyklady mozna wymieni¢ portal
www.airbnb.com, ktéry umozliwia znalezienia noclegu bezpo$rednio u miejscowych, pry-
watnych oferentéw w okreslonych regionach turystycznych, czy portal www.lookals.com, za
ktorego posrednictwem mozna skontaktowac si¢ z lokalnymi oferentami ustug turystycznych
tylko na terenie Wloch. Inne portale o zblizonym charakterze to m.in.: www.likealocalguide.
com; www.spottedbylocals.com; www.tripbod.com.

Na portalach internetowych propagujacych e-turystyke natywng powinny obowigzywaé
szeroko pojete zasady netiquette. ETNOS jest portalem przeznaczonym dla oséb otwartych na
$wiat i obce kultury, w zwiazku z tym niedopuszczalne sg jakiekolwiek sformulowania rasi-
stowskie czy dyskryminujgce spolecznosci w danym kraju lub regionie $wiata. Niedopuszczal-
ne sg takze komentarze na kontrowersyjne tematy polityczne. Opinie wystawiane na portalu
powinny by¢ zgodne z prawdg i podane w sposéb nienaruszajacy zasad etyki. ETNOS jest
portalem dla wszystkich podmiotéw turystycznych, ktére powinny by¢ stawiane na rowni, bez
wzgledu na wielko$¢, osiggniecia finansowe i zasieg dzialalnosci. W swoich zalozeniach ma
on na celu skupienie jak najwigkszej liczby zakresow internetowej dziatalnoéci turystycznej
po to, by w jak najlepszy sposob poméc indywidualnemu turyscie w przygotowaniu podrdézy
(wedtug jego wlasnych preferencji) do wybranego przez niego miejsca i realizacji jego indywi-
dualnych potrzeb.

Podsumowanie

Na $wiecie poszukuje si¢ réznych rozwigzan tworzenia systeméw funkcjonujacych w tu-
rystyce na zasadach zréwnowazenia czynnika srodowiskowego, spotecznego i ekonomiczne-
go. Idea zréwnowazonej turystyki opartej na wykorzystaniu potencjatu spolecznosci lokalnej
i waloréw $rodowiska regionu, bez szkody dla kazdego czynnika, wiaze sie ciagle z raczej ni-
szowym podejsciem do podrézowania. W nurcie tych poszukiwan powstal portal ETNOS.
W najbardziej ogélnym ujeciu opiera si¢ on na zalozeniach e-turystyki natywnej, laczacej
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e-turystyke z turystyka zrownowazong, w sklad ktorej wchodza m.in.: 1. turystyka natywna
jako cze$¢ turystyki etnicznej, 2. turystyka powolna i 3. pro-poor turystyka. Ten portal interne-
towy propaguje idee zrownowazonego turyzmu (sustainable tourism) jako sposéb zarzadzania
srodowiskiem zgodny z zasadami ekologii (ekoturystyka) i zréwnowazonego rozwoju. Wspo-
maga idee turystyki natywnej (native tourism) jako sposobu indywidualnego, kwalifikowane-
go i niezinstytucjonalizowanego poznawania stylu zycia rdzennej ludnosci (ethnic tourism),
w sposob powolny (slow tourism), uprawiania turystyki opartej na bezposrednim kontakcie
ustugodawca - ustugobiorca, majac ponadto na celu wyréwnywanie szans lokalnych ustugo-
dawcow z globalnymi korporacjami w ofercie turystycznej (pro-poor tourism).

Portal jest platforma porozumienia dla 0séb szukajacych na wlasng reke kontaktow w pla-
nowaniu podroézy i osob prywatnych lub lokalnych organizatoréw turystyki, ktérzy oferuja
ustugi i produkty turystyczne specyficzne dla danego miejsca. Przy jego pomocy chcemy do-
prowadzi¢ do wsparcia lokalnych inicjatyw turystycznych oraz zaspokojenia potrzeb okre-
Slonej grupy turystow zainteresowanych indywidualnym do$wiadczaniem waloréw natury
i kultury rodzimej obszaréw recepcji turystycznej. Dodatkowo niskie koszty rozpropagowania
swojej dziafalnosci na proponowanym portalu, w poréwnaniu z kosztami np. utrzymania fir-
my turystycznej i zdobywania klientéw w tradycyjny sposdb, stanowi¢ beda atut konkurencyj-
ny dla istniejacych biur w tej branzy. Ciagly rozwdj i coraz wieksza powszechno$¢ stosowania
technologii informacyjnych stale rozszerzaja mozliwosci wykorzystania ich w zakresie indy-
widualnej turystyki kwalifikowanej, a szczegélnie e-turystyki natywnej. Autorzy artykutu licza
na zainteresowanie portalem ETNOS zaréwno ustugodawcéw, jak i turystow, tak by pomoc
obu grupom w realizacji swoich plandéw i potrzeb.
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Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczo$ci na obszarach
wiejskich na przyktadzie gospodarstw agroturystycznych
wojewodztwa matopolskiego

Conditions for Development of Entrepreneurship in Rural Areas on the Example
of Agritourism Farms in the Matopolska Voivodeship

Streszczenie: W ostatnich latach najprezniej rozwijajaca si¢ forma turystyki wiejskiej i rownoczeénie
przejawem przedsigbiorczosci rolnikéw jest agroturystyka. Jej istota wiaze si¢ ze $wiadczeniem uslug
przez funkcjonujace gospodarstwo rolne i jego otoczenie. To trend w rozwoju wspoélczesnej turystyki,
polegajacy na rosngcym zainteresowaniu turystyka przyjazna srodowisku. Gléwnym celem tego rodza-
ju turystyki jest dbalo$¢ o zachowanie trwatego, zréwnowazonego rozwoju zasobow i waloréw tury-
stycznych przez integracje dziatalnosci turystycznej z celami ochrony przyrody oraz zyciem spotecz-
no-gospodarczym. Celem artykutu jest ukazanie uwarunkowan rozwoju agroturystyki w wojewddztwie
matopolskim oraz jej stanu i zachodzacych zmian w tym zakresie. Podstawg charakterystyki badanego
problemu byla analiza literatury przedmiotu, danych o liczbie gospodarstw agroturystycznych na pod-
stawie materialow zawartych w rocznikach statystycznych GUS i innych Zrédtach publikowanych oraz
zebranych przez autoréw informacji z oficjalnych portali internetowych gmin i powiatéw dotyczacych
turystyki, w tym agroturystyki. Autorzy oszacowali aktualng liczbe gospodarstw agroturystycznych
w regionie i dokonali analizy profilu ich dziatalno$ci. W celu uzupelnienia i weryfikacji zebranego ma-
terialu przeprowadzili badania ankietowe w 175 losowo wybranych gospodarstwach. Badania mialy
charakter indywidualnych wywiadéw poglebionych z wlascicielami gospodarstw, dotyczacych pro-
wadzonej dzialalnosci i oferowanych ustug. Istniejace w wojewddztwie matopolskim uwarunkowania
demograficzne, przyrodnicze i historyczne powoduja, ze w strukturze agrarnej rolnictwa przewazaja
i przewaza¢ beda drobnotowarowe i samozaopatrzeniowe gospodarstwa. W tych warunkach istotnym
wyzwaniem dla dzialan przedsiebiorczych wéréd rolnikéw prowadzacych agroturystyke jest przezwy-
ciezenie, wynikajgcej z przesztosci historycznej, niecheci do wszelkich form zrzeszania si¢ i wspolnych
inicjatyw. Wspdlne inicjatywy w zakresie kreowania nowych ofert turystycznych, powiazanych z ist-
niejacymi zasobami i ich promocja moga stanowi¢ kluczowa kwesti¢ w zakresie przetrwania i rozwoju
matych gospodarstw rolnych i powigzanych z nimi ustug turystycznych.

Abstract: Agritourism seems to be the fastest growing form of rural tourism and at the same time
a manifestation of entrepreneurship of farmers in recent years. It’s essence relates to the provision of
services by operating farm and its surroundings. Its essence relates to the provision of services by oper-
ating a farm and its surroundings. It’s a trend in the development of modern tourism, relies on growing
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interest in environmentally friendly tourism. The main purpose of this type of tourism is to care for the
preservation of sustainable resource development and tourism values through the integration of tourism
activities with the objectives of nature conservation and socio-economic life. The aim of the study is to
show conditions for the development of agritourism in the Malopolska Voivodeship and its state and
ongoing changes. The basis of the characteristics of a given problem was to analyze literature, data on the
number of tourist farms based on the materials contained in the statistical yearbooks and other sources
published and collected by the authors from official web portals of municipalities and counties on tour-
ism, including agritourism. The authors estimated the number of farms in the region and analyzed their
activities. In order to supplement and verify the collected material a survey was carried out in 175 ran-
domly selected farms. In-depth interviews with landowners about your business and services have been
conducted.Natural, historical and demographic conditions existing in the Malopolska province cause
that the agrarian structure is and will be dominated by agriculture and small-scale farms. Under these
conditions, a major challenge for entrepreneurial activities among farmers engaged in agritourism is to
overcome resulting from the historical past the aversion to all forms of association and joint initiatives.
Joint initiatives in this area by creating new tourism offers related to existing resources and to promote
them may be a key issue in terms of survival and development of small farms and related tourist services.

Stowa kluczowe: agroturystyka; przedsiebiorczo$¢; rolnictwo; turystyka, wie$
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Wstep

W rozwoju wspolczesnej turystyki mozna zaobserwowac rosngce zainteresowanie turysty-
ka przyjazng Srodowisku, ktdrej gléwnym celem jest zachowanie trwatego, zréwnowazonego
rozwoju zasobow i walorow turystycznych przez integracje dziatalnosci turystycznej z celami
ochrony przyrody oraz zyciem spoteczno-gospodarczym. Jedna z jej form jest turystyka na
obszarach wiejskich, wykorzystujaca walory tego srodowiska. Cechuje ja blisko$¢ natury, oso-
bisty kontakt z mieszkancami wsi, aktywny wypoczynek oraz pobyt na terenach o mniejszej
gestosci zaludnienia. W Europie Zachodniej zaspokaja ona 10% popytu na ustugi wypoczyn-
kowe. Przecietnie 3-5% gospodarstw rolnych $wiadczy takie ustugi. Liderami w tym zakresie
sa: Wlochy, Francja, Wielka Brytania, Austria i Niemcy. Turystyka wiejska preznie rozwija si¢
takze w krajach skandynawskich (Kurdys$-Kujawska, 2010; Eurostat, 2014). Stanowi ona coraz
czesciej jedna z wazniejszych dziedzin gospodarki lokalnej i jest jedng z wielu drég gospodar-
czego ozywienia obszaréw wiejskich i ich wielofunkcyjnego zagospodarowania (Bienkowski,
2001; Jedrysiak, 2010). Réwniez w Polsce obserwuje si¢ istotne dziatania bedace przejawem
aktywnosci i przedsiebiorczosci samorzadéw lokalnych oraz mieszkancéw, sprzyjajace rozwo-
jowi réznych form turystyki na obszarach wiejskich.

W ostatnich latach najprezniej rozwijajaca sie forma turystyki wiejskiej i rOwnoczesnie
przejawem przedsigbiorczoéci rolnikéw jest agroturystyka. Tradycyjnie pod tym pojeciem
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rozumie si¢ wypoczynek odbywajacy sie w funkcjonujacym gospodarstwie rolnym i jego
otoczeniu (Butler, 1998; Drzewiecki, 2001; Roberts, Hall, 2001; Durydiwka, 2003; Sznajder,
Przezbdrska, 2006; Phillip, Hunter, Blackstock i in., 2010). Niektorzy badacze traktuja agro-
turystyke znacznie szerzej, utozsamiajac ja z turystyka wiejska (Gannon, 1994; Busby, Rendle,
2000). Inni za$ pod tym terminem rozumiejg wszelka dzialalnos¢, przedsiewziecie lub biznes
podejmowane w celu podniesienia atrakcyjnosci obszarow wiejskich i ich otoczenia, a tym sa-
mym przyczyniajaca sie do poprawy jakosci zycia na wsi (McGehee, Kim, 2004; Colton, Bissix,
2005; Fleischer, Tchetchik, 2005). Agroturystyka jest jedng z form pozarolniczej dzialalnosci
rodzin rolniczych, ktore decyduja sie na organizowanie pobytu turystéw we wlasnym gospo-
darstwie rolnym, a wiec jej rozwdj jest kreowaniem przedsigbiorczo$ci na wsi. Rozwdj tury-
styki na obszarach wiejskich jest wynikiem proceséw odzwierciedlajacych interesy zaréwno
ludnosci miejskiej, w zaspokajaniu potrzeby taniego, spokojnego oraz zdrowego wypoczynku
i rekreacji, jak i rolnikéw. Dla nich stanowi ona dodatkowe zrédto dochodéw, sprzyja rozwo-
jowi postaw przedsigbiorczych, podnoszeniu kwalifikacji i kompetencji zawodowych i osobo-
wych oraz jakosci infrastruktury mieszkalnej. Wzbogaca rowniez budzet samorzadowy, daje
mozliwosci rozwoju innych dzialalnosci, podnosi standard i jako$¢ zycia mieszkancow, a takze
sprzyja zachowaniu tradycji i kultury wiejskiej.

Celem opracowania jest ukazanie uwarunkowan rozwoju agroturystyki jako jednej z form
przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich w wojewoddztwie malopolskim oraz jej stanu i za-
chodzacych zmian w tym zakresie. W szczegdlnosci chodzi o udzielenie odpowiedzi na py-
tanie: na ile uwarunkowania przyrodniczo-kulturowe oraz spoleczno-gospodarcze wplywa-
ja na rozwoj agroturystyki w analizowanym regionie. Ponadto probowano ustali¢ czynniki
determinujace i ograniczajace dalszy rozwoj agroturystyki w poszczegdlnych gminach oraz
powiatach. Podstawa charakterystyki badanego problemu byla analiza literatury przedmiotu,
danych o liczbie gospodarstw agroturystycznych na podstawie materialéw zawartych w rocz-
nikach statystycznych GUS i innych zrédlach publikowanych (informatory Malopolskiego
Osrodka Doradztwa Rolniczego, Instytutu Turystyki, Polskiej Organizacji Turystycznej, Ma-
topolska agroturystyka. Atlas gospodarstw agroturystycznych) oraz zebranych przez autoréw
informacji z oficjalnych portali internetowych gmin i powiatéw dotyczacych turystyki, w tym
agroturystyki. W wyniku analizy zebranych danych oszacowano liczbe gospodarstw agrotu-
rystycznych w wojewddztwie malopolskim w 2014 r. na 1259 obiektéw. Autorzy dokonali
analizy ich profili, a w celu uzupetnienia i weryfikacji zebranego materiatu przeprowadzili ba-
dania ankietowe w 175 losowo wybranych gospodarstwach polozonych w réznych czesciach
wojewddztwa. Mialy one charakter indywidualnych wywiadéw poglebionych z wlascicielami
gospodarstw, dotyczacych prowadzonej dziatalnosci i oferowanych ustug.

Agroturystyka jako przykfad przedsigbiorczo$ci na obszarach wiejskich

Pojecie przedsigbiorczosci jest rznie definiowane. Wielu autordéw jest zdania, ze przedsie-
biorczo$¢ to zachowania ludzi idgce w kierunku podejmowania nowych, ulepszajacych dzia-
tan wobec otaczajacej ich rzeczywistoéci. Istotng role w tych dziataniach odgrywaja okreslone
cechy osobowosci, takie jak np. pomystowos¢, zaradno$¢, inicjatywa. Z jednej strony przedsie-
biorczo$¢ jest ideg, a z drugiej — pewnym kierunkiem myslenia, ktéry pozwala jednostce doko-
nywa¢ istotnych zmian w sposobach gospodarowania. Jednoczesnie ma ona prawo, jako ak-
tywny podmiot, do uczestniczenia w tworzeniu i przeksztatcaniu gospodarki (Drucker, 1992;
Ziolo, 2007; Krzyzanowska, 2010). Przedsiebiorczos¢ mozna takze rozumie¢ jako zachowania
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wladz i miejscowej ludnoéci, ktére zmierzajg do poszukiwania nowych zastosowan posiada-
nych zasobow w celu aktywizacji gospodarczej regionu i zwiekszenia jego konkurencyjnosci
(Majewska, 2006). Jest to sposob dzialania na rynku, dajacy wyzsza uzyteczno$¢ produktow
i ustug oraz wieksza efektywno$¢ gospodarowania. Polega na skfonnosci do podejmowania
nowych, niekiedy ryzykownych i niekonwencjonalnych przedsiewzie¢ oraz na wykazywaniu
inicjatywy w ich poszukiwaniu i wdrazaniu w Zycie (Fabianska, 1986; Kortan, 1997). Przed-
sigbiorczo$¢ stanowi jeden z podstawowych warunkéw rozwoju gospodarczego, spolecznego
i kulturowego ukladoéw przestrzennych réznej skali (Ziolo, 2007, 2011). Problematyka zwigz-
kéw pomiedzy przedsiebiorczoscig a szeroko pojmowanym rozwojem regionalnym, w tym
réwniez instytucjonalnym i przestrzennym wymiarem gospodarowania oraz konkurencyj-
nosci, jest waznym i czesto podejmowanym tematem badan, niejednokrotnie o charakterze
interdyscyplinarnym (Krajewski, Sliwa, 2004; Zioto, 2006, 2007, 2011; Zdon-Korzeniowska,
2009, 2011; Kucinski, 2010; Bednarczyk, 2010; Dorocki i in., 2012).

W aktualnej strategii rozwoju obszaréw wiejskich zaktada si¢, ze wie§ powinna rozwija¢
si¢ wielokierunkowo, co przyczyni si¢ do dywersyfikacji Zrodet dochodéw rolnikéw. Jednym
z przejawdw przystosowania gospodarki rolnej do warunkéw rynkowych jest upowszechnianie
i wdrazanie idei przedsiebiorczo$ci wéréd mieszkancow wsi. Uwaza sie, ze moze ona istotnie
wplynaé na zachowania rolnikow oraz stymulowaé powstawanie innych podmiotéw gospo-
darczych, ktére przyczynia si¢ do zwiekszenia dochodéw rolnikéw i pozostatych mieszkancow
wsi (Sikora, Jeczmyk, 2006; Sikora, 2008). Wedlug Powszechnego Spisu Rolnego z 2010 r. naj-
wiecej dochoddw z dziatalnoéci pozarolniczej uzyskuja rolnicy w wojewodztwie matopolskim
(13,29%) i podkarpackim (13,2%), co ma swoje uzasadnienie m.in. w strukturze agrarnej, uwa-
runkowaniach przyrodniczych oraz tradycji gospodarstw rodzinnych (Systematyka..., 2011).

Rozwoj postaw przedsigbiorczych zdeterminowany jest przez oddziatywanie czynnikow
wewnetrznych i zewnetrznych. W odniesieniu do obszaréw wiejskich do czynnikéw wewnetrz-
nych zaliczy¢ nalezy cechy rolnika, jego gospodarstwa rolnego oraz pozostalych mieszkancow
wsi. W przypadku rolnika dotyczg one jego cech spoteczno-demograficznych (wiek, ple¢, wy-
ksztatcenie, doswiadczenie zawodowe) oraz cech osobowosciowych (zaradno$¢, obrotnosé,
podatno$¢ na innowacje, odpornos¢ na ryzyko). Zas do wewnetrznych czynnikéw warunku-
jacych dziatalno$¢ gospodarstwa rolnego naleza m.in.: powierzchnia (obszar) gospodarstwa,
struktura produkgji, stan i jako$¢ majatku produkcyjnego oraz potencjal ekonomiczny. Nato-
miast do czynnikéw zewnetrznych wplywajacych na podejmowane inicjatywy przedsigbiorcze
na wsi zalicza sie przede wszystkim warunki ekonomiczne (tj. popyt, podaz, ceny na produkty
rolne, warunki kredytowania produkeji), warunki agrarno-przyrodnicze oraz prawne, a takze
polityke rolna panstwa. Zarowno czynniki wewnetrzne, jak i zewnetrzne determinujg rozwoj
przedsiebiorczosci, jej tempo, kierunek oraz formy produkcji w rolnictwie i pozarolniczej
dziafalnosci (Sikora, 2008; Krzyzanowska, 2010; Gospodarka..., 2012; Semczuk i in., 2013).

Agroturystyka jest obecnie pojeciem szerokim, gdyz oprécz wypoczynku na wsi obejmu-
je ona swoim zasiegiem szereg innych ustug towarzyszacych. Jest klasyfikowana jako jedna
z form turystyki wiejskiej, zwigzanej bezposrednio z gospodarstwem rolnym. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze gospodarstwa agroturystyczne w Polsce funkcjonuja w ramach gospodarstw
rolnych lub tez sg indywidualng dziatalno$cig gospodarcza prowadzona na wlasny rachunek,
zgodnie z ustawg o swobodzie dzialalnosci gospodarczej oraz o podatku dochodowym i w réz-
nych formach organizacyjno-prawnych.

Zgodnie z aktualnie obowiazujacymi normami prawnymi za agroturystyke, ktéra nie
jest traktowana jako dzialalno$¢ gospodarcza i nie podlega opodatkowaniu, uwazana jest
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dziatalno$¢ polegajaca na wynajmowaniu (z wyzywieniem lub bez) wypoczywajacym osobom
nie wiecej niz pieciu pokoi goscinnych w budynkach mieszkalnych potozonych na terenach
wiejskich w gospodarstwie rolnym (Dz.U. 2004, 2010).

Strategia rozwoju obszaréw wiejskich w wojewddztwie matopolskim

W dokumencie Strategia rozwoju wojewddztwa matopolskiego na lata 2011-2020 (2011)
i Kierunki rozwoju turystyki dla wojewédztwa matopolskiego na lata 2008—-2013 (2008) wska-
zano, ze istotnym dzialaniem w rozwoju wojewddztwa bedzie turystyka. Realizacje tego dzia-
tania zaprogramowano w nastepujacych obszarach: dziedzictwo i przemysly czasu wolnego,
rozwoj miast i terenéw wiejskich oraz bezpieczenstwo ekologiczne, zdrowotne i spoleczne
(Strategia..., 2011). Dziatalno$¢ turystyczna na obszarach wiejskich, w tym agroturystyka i eko-
turystyka, postrzegana jest takze jako wsparcie ekonomiczne gospodarstw rolnych i ludnosci
wiejskiej (Turystyka wiejska..., 2012). Uwaza sig, ze ekoturystyka, powigzana z pokrewnymi
jej formami gospodarowania, takimi jak zréwnowazone rolnictwo i przetwérstwo, rzemiosto
i winiarstwo, oraz z innymi formami turystyki alternatywnej moze by¢ waznym stymulatorem
rozwoju obszaréw wiejskich w wojewodztwie matopolskim. Jesli bedzie ona realizowana w sy-
nergii z innymi formami przedsigbiorczosci na terenach wiejskich, moze stac sie swoista cecha
wyrdzniajaca ten obszar w kraju (Gospodarka..., 2012).

Na obszarach najbardziej atrakcyjnych przyrodniczo (Tatry i Podhale, Pieniny, Beskid
Sadecki i Wyspowy) postuluje sie rozwoj wsi turystycznych z bogata ofertg tradycyjnej kul-
tury i rozwinieta agroturystyka (Uliszak, 2013). Agroturystyka i powigzane z nig inicjatywy
powinny odgrywa¢ istotna role w rozwoju aktywnosci zawodowej, wzmacnianiu i promocji
przedsiebiorczosci na terenach wiejskich, tworzeniu nowych miejsc pracy, pobudzaniu roz-
woju malych i §rednich przedsigbiorstw w produkgji rolniczej i pozarolnicze;.

Uwzgledniajac wspolczesne tendencje w produkeji rolniczej, a takze ekologii i ochronie
srodowiska, jako preferowany typ gospodarowania na terenie wojewodztwa matopolskiego
wskazuje si¢ raczej rozwoj rolnictwa tradycyjnego. Rolnictwo tradycyjne rozumiane jest jako
gospodarstwa rodzinne podlegajace pokoleniowemu dziedziczeniu w zakresie nie tylko zaso-
béw majatkowych (kapitatu), lecz takze technologii produkeji oraz réznorodnych aspektow
kulturowych, zwiazanych z praca i zyciem na wsi (Gospodarka..., 2012). Stosowanie trady-
cyjnych metod produkeji przez gospodarstwa rodzinne sprzyja zachowaniu specyficznych
siedlisk przyrodniczych i réznorodnosci biologicznej w regionie. Réwniez w raportach wska-
zuje si¢ na potrzebe wsparcia tradycyjnego chowu zwierzat gospodarskich, w tym w gospo-
darstwach drobnotowarowych. Jednym ze sposobéw moze by¢ wyeksponowanie znaczenia
zwierzat (krowy, konie, owce) w kulturze rolnej regionu. Odnosi si¢ to takze do tradycyjnych
form wypasu zwierzat w wyzszych partiach gor. Ponadto zwiekszenia wymagaja dzialania
zmierzajgce do wypromowania produktéw wytwarzanych w drobnych gospodarstwach rol-
nych i zapewnienia lepszych warunkoéw ich zbytu (Gospodarka..., 2012).

Uwarunkowania przyrodnicze i kulturowe rozwoju agroturystyki w wojewodztwie
matopolskim

Opracowane waloryzacje warunkéw przyrodniczych dla potrzeb rozwoju turystyki wska-
zujg, ze najatrakcyjniejsze regiony dla rozwoju agroturystyki to: wybrzeze Morza Baltyckiego,
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pojezierza, Karpaty i Sudety (Durydiwka, 2012; Turystyka wiejska..., 2012; Bednarek-Szcze-
panska, Banski, 2014). W przyjetej klasyfikacji obszary wojewoddztwa malopolskiego zajmuja
bardzo wysoka pozycje. Warunki przyrodnicze wojewddztwa sprzyjaja rozwojowi turystyki,
gdyz 52,1% jego powierzchni podlega ochronie prawnej (6 parkéw narodowych, 11 parkéw
krajobrazowych, 85 rezerwatéw przyrody, 10 obszaréw chronionego krajobrazu, 2209 po-
mnikéw przyrody), a duzym bogactwem s3 zasoby wod mineralnych i termalnych (Rocznik
Statystyczny... 2014). Ponadto o wyjatkowych walorach przyrodniczych $wiadczy najwigksze
w Polsce zréznicowanie krajobrazu, gtdwnie gorskiego — Tatry, Pieniny, Beskidy - oraz wy-
zynnego — Wyzyna Krakowsko-Czestochowska i Wyzyna Miechowska.

Wojewddztwo matopolskie posiada takze bardzo bogate dziedzictwo kulturowe, ktore sta-
nowi podstawe jego unikalnoéci i atrakcyjnosci turystycznej. Na Liscie Swiatowego dziedzictwa
UNESCO znajduje si¢ 14 zespoloéw i obiektow zabytkowych z tego regionu, w tym 8 na obsza-
rach wiejskich. Rownoczesnie region oferuje bogate $rodowisko kulturowe: tradycje, obrzedy,
stroje, bogatg i roznorodng kuchnie oraz formy gospodarowania (np. pasterstwo, pszczelar-
stwo, rekodzielnictwo). Liczne sg imprezy kulturalne (festiwale, targi wyrobéw lokalnych),
sztuka ludowa, tradycyjna architektura i budownictwo oraz muzyka.

Cechy gospodarki rolnej wojewddztwa matopolskiego sprzyjajace rozwojowi
agroturystyki

Tereny wiejskie stanowig 89,09% powierzchni wojewddztwa malopolskiego. W 2014 r.
liczba ludnosci wojewodztwa wynosifa 3,4 mln, z czego 61% mieszkato na wsi (Rocznik Sta-
tystyczny..., 2014). Wedtug danych Powszechnego Spisu Rolnego w 2010 r. na terenie woje-
wodztwa funkcjonowalo 283,3 tys. gospodarstw rolnych, gléwnie indywidualnych (99,9%).
Dominujg drobne gospodarstwa rolne, o powierzchni uzytkéw rolnych ponizej 1 ha — 42,8%.
Wiekszos¢ z tych gospodarstw nie posiada juz zabudowan gospodarczych, a ziemia dzierza-
wiona jest sagsiadom badz pozostawiona odlogiem. Wsréd ogdtu gospodarstw w wojewddz-
twie 78,1% prowadzilo produkcje rolniczg. Wsréd nich 56,7% gospodarstw prowadzito zaréw-
no produkeje roslinng, jak i zwierzeca, 42,0% — tylko produkeje roslinng, a 1,3% — wylacznie
produkeje zwierzeca (Powszechny Spis..., 2011; Gospodarka..., 2012). Rolnicy z niektorych re-
giondéw wojewddztwa malopolskiego specjalizujg si¢ takze w produkeji warzyw i owocow na
rynek lokalny i krajowy.

W strukturze uzytkowania ziemi w wojewodztwie malopolskim dominujg uzytki rolne -
blisko 62% powierzchni, lasy stanowig 28,7%, a pozostate grunty — 9,3%. Obserwuje si¢ wzrost
udzialu gruntéw lesnych oraz pozostatych gruntéw kosztem uzytkéw rolnych (Powszechny
Spis..., 2011). Z danych z Powszechnego Spisu Rolnego z 2010 r. wynika, ze w poréwnaniu
z 2002 r. zmniejszyta si¢ ogolna powierzchnia zasiewow o 20,0% (76,6 tys. ha). Odnotowa-
no takze zmniejszenie si¢ powierzchni upraw zbdz ogétem (o 19,1%), ziemniakéw (o 43,4%)
i rodlin pastewnych (o 23,4%). Natomiast zwiekszyla si¢ powierzchnia upraw roslin przemy-
stowych (o 71,3%) i straczkowych jadalnych (o 14,8%). Rowniez poglowie bydla bylo nizsze
0 30% w pordwnaniu z 2002 r. Spadki poglowia bydla odnotowano przede wszystkim w go-
spodarstwach najmniejszych, w ktérych rolnicy catkowicie zrezygnowali z utrzymywania
zwierzat. Poglowie owiec w 2010 r. liczylo 69,9 tys. sztuk (spadek o ok. 16,5%), co stanowilo
ponad 1/4 populacji owiec w Polsce. W przypadku pozostatych grup zwierzat, tj. trzody oraz
koni, spadki poglowia si¢gaja ponad 30% (Powszechny Spis..., 2011).
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Z danych GUS wynika, ze od 2009 r. systematycznie wzrasta produkcja towarowa ma-
topolskich gospodarstw rolnych. Swiadczy to m.in. o zwiekszeniu zakresu kontaktéw ryn-
kowych gospodarstw rolnych oraz o koncentracji produkcji towarowej. Wyniki te generuja
przede wszystkim gospodarstwa wigksze obszarowo. Wiekszos¢ drobnych gospodarstw rol-
nych (do 1 ha) w minimalnym stopniu uczestniczy w wymianie rynkowej. Wynika to z malej
skali produkeji, a takze ze zmiennosci cen skupu produktéw rolnych (Gospodarka..., 2012).

W wojewodztwie matopolskim uwidacznia si¢ problem nadmiaru zatrudnionych w rolnic-
twie. W 2010 r. w gospodarstwach rolnych pracowato tacznie 270 tys. 0sob, z czego 222,3 tys.
wylacznie we wlasnym gospodarstwie. Wskaznik zatrudnionych w rolnictwie na 100 ha UR dla
wojewddztwa malopolskiego jest ponad dwukrotnie wyzszy niz $rednio w Polsce (Powszechny
Spis..., 2011; Gospodarka..., 2012). Sktania to od dawna rolnikéw do poszukiwania zatrudnie-
nia poza rolnictwem lub dodatkowych Zrédet zarobkowania (np. agroturystyka, ekoturystyka,
ustugi transportowe czy budowlane) oraz $wiadczenia ustug kulturowych (np. gospodarstwa
edukacyjne, wytwarzanie produktéw lokalnych i tradycyjnych). Szczegélnie w gminach atrak-
cyjnych przyrodniczo ludnoé¢ czgsto podejmuje dzialalnos¢ zwigzana z ustugami turystycz-
nymi (Przygodzka, 1997; Banski, Stola, 2001; Durydiwka, 2003, 2013; Kierunki..., 2008; Woj-
ciechowska, 2009).

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze warunki przyrodnicze i wadliwa struktura agrarna
stawiajg rolnikow wojewoddztwa matopolskiego na gorszej pozycji w prowadzeniu dzialalnosci
rolniczej w poréwnaniu z innymi wojewodztwami. Przeklada si¢ to na ich wigksze naktady
przy nizszych dochodach z tego tytutu. Z drugiej strony takie uwarunkowania spoteczno-go-
spodarcze wymuszaja podejmowanie nowych wyzwan i kreowanie zachowan przedsi¢bior-
czych wérdd ludnosci. Jednoczesnie, z powodu rozdrobnienia gospodarstw, oferowana tury-
styka jest skazana na korzystanie w duzym stopniu z terenéw prywatnych lub publicznych
nienalezacych do gospodarstwa przyjmujacego turystow. Moze to sprzyjaé tworzeniu sie sa-
siedzkiej lub gminnej wspdlpracy w rozwoju ustug turystycznych, a z drugiej strony wywoty-
wac konflikty pomiedzy zainteresowanymi rozwojem turystyki a tymi, ktorym to przeszkadza.

Innym czynnikiem ograniczajacym funkcjonowanie i przysztos¢ turystyki na obszarach
wiejskich jest konflikt intereséw w obrebie spolecznosci lokalnych. Osoby zainteresowane
prowadzeniem ustug turystycznych czesto s3 zwolennikami poszerzania terenéw prawnie
chronionych (np. parkéw narodowych, krajobrazowych) jako bazy do dalszego rozwoju ruchu
turystycznego. W tym samym czasie inne grupy stawiaja na odmienne sposoby wykorzystania
tych terendéw (np. pozyskiwanie drewna, tereny pod budownictwo).

Regionalne zroznicowanie poziomu rozwoju ustug agroturystycznych w wojewddztwie
matopolskim

Rozwdj dziatalnosci agroturystycznej jest efektem nie tylko uwarunkowan o charakterze
przyrodniczym, kulturowym, spolecznym i ekonomicznym, lecz takze przejawem aktywnosci
i postaw przedsiebiorczych rolnikéw. Dzieki korzystnym warunkom przyrodniczo-kulturo-
wym, duzej liczbie atrakeji oraz tradycji obstugi ruchu turystycznego wojewoédztwo matopol-
skie jest znaczacym podmiotem na krajowym rynku agroturystycznym (Banski, 2010; Dorocki
iin., 2012, 2013; Bednarek-Szczepanska, Banski, 2014).

W latach 1998-2014 liczba gospodarstw agroturystycznych w omawianym wojewddz-
twie stale wzrastala (tab. 1). Najwiecej tego typu podmiotéw powstalo w latach 1999-2010.
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Aktualnie liczba gospodarstw agroturystycznych nieznacznie si¢ zmniejszyla (tab. 1). Nalezy
zaznaczy¢, ze dane o liczbie gospodarstw agroturystycznych publikowane w rocznikach sta-
tystycznych i innych materiatach (np. Osrodkéw Doradztwa Rolniczego, stowarzyszen agro-
turystycznych) sa szacunkowe. Ze wzgledu na przyjete kryteria formalno-prawne, dotyczace
prowadzonej przez rolnikéw dziatalnoéci agroturystycznej, liczba podmiotéw funkcjonu-
jacych jest na ogot wyzsza od tych podawanych w oficjalnych statystykach (Krzyzanowska,
2010). Roznice miedzy liczbg gospodarstw agroturystycznych podawang od 2010 r. przez
GUS a liczbg faktycznie istniejacych gospodarstw wynikajg ze zmiany stosowanego kryterium
ewidencji dzialalnosci agroturystycznej. Obecnie GUS rejestruje tylko gospodarstwa, ktore
posiadaja 10 i wigcej miejsc noclegowych. Zebrane przez autoréw dane z oficjalnych portali
turystycznych gmin i powiatow wojewodztwa wskazujg na znacznie wigksza liczbe funkcjonu-
jacych gospodarstw w tym regionie (tab. 1). W wyniku dokonanej analizy danych oszacowano
liczbe gospodarstw agroturystycznych na 1259 obiektéw. Poddano je szczegotowej analizie
przestrzennej i ocenie w zakresie oferowanego produktu.

Obszar wojewddztwa malopolskiego jest bardzo zréznicowany pod wzgledem oferty
agroturystycznej (ryc. 1, tab. 2). Regionami o silnej pozycji sa powiaty potozone w potu-
dniowej czesci wojewddztwa — nowotarski, nowosadecki, tatrzanski i limanowski. Sa to
obszary o wybitnych walorach przyrodniczo-krajobrazowych, niezniszczonych w wyniku
industrializacji oraz o zachowanej autentycznej kulturze wiejskiej, co czyni je niezwykle
atrakcyjnymi dla turystow. Rowniez tradycja obstugi ruchu turystycznego jest na tych tere-
nach dos¢ dluga, siegajaca XIX w. Istotnym czynnikiem rozwoju agroturystyki w tym rejo-
nie s niekorzystne dla produkgji rolniczej warunki przyrodnicze oraz duze rozdrobnienie
gospodarstw rolnych.

Tab. 2. Gminy o najwigkszej liczbie gospodarstw agroturystycznych w 2007 i 2014 r.

Wyszczegdlnienie 2007 Wyszczegélnienie 2014
Powiat tatrzanski: Powiat tatrzanski:
Bukowina Tatrzanska 160 Zakopane 47
Bialy Dunajec 88 Bialy Dunajec 37
Koscielisko 57 Bukowina Tatrzanska 31
Poronin 60 Poronin 25
Ko$cielisko 20
Powiat nowotarski: Powiat nowotarski:
Czorsztyn 165 Czarny Dunajec 66
Kroécienko nad Dunajcem 54 Czorsztyn 60
Raba Wyzna 49 Ochotnica Dolna 28
Czarny Dunajec 27 Raba Wyzna 24
Powiat nowosadecki: Powiat nowosadecki:
Muszyna 32 Piwniczna-Zdrdj 37
Grodek nad Dunajcem 27 Krynica-Zdréj 36
Lososina 11 Groédek nad Dunajcem 35
Rytro 10 Muszyna 23
Powiat limanowski: Powiat limanowski:
Niedzwiedz 24 Dobra 18
Dobra 18 Niedzwiedz 15
Laskowa 16 Laskowa 16
Mszana Dolna 11
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Powiat krakowski Powiat krakowski:
Jerzmanowice-Przeginia 23 Suloszowa 11
Suloszowa 18 Wielka Wie$ 11
Wielka Wie$ 12 Jerzmanowice-Przeginia 9
Powiat gorlicki Powiat gorlicki:

Uscie Gorlickie 47 Uscie Gorlickie 27
Ropa 15 Sekowa 19

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Turystyka polska w 2008 roku, uklad regionalny (2009) oraz danych z portali
internetowych gmin i powiatéw wojewddztwa matopolskiego

Za$ powiaty: olkuski, chrzanowski, o$wiecimski, o atrakcyjnych walorach $rodowisko-
wych, cechuje nieproporcjonalnie mniejsza liczba gospodarstw agroturystycznych. Jest to
wynik uprzemystowienia i wysokiego poziomu zurbanizowania tych obszaréw. Odnotowano
natomiast wzrost zainteresowania ta dzialalnoscia w jednej z gmin tego regionu — Zatorze
(powiat oswiecimski). Jest to efekt konsekwentnej promocji tradycji hodowli karpia na tym
terenie (tzw. Dolina Karpia). Réwnie nieliczne gospodarstwa agroturystyczne znajduja sie
w typowo rolniczych powiatach — miechowskim i proszowickim, w ktérych nie ma tradycji
turystycznych. Maja one réwniez bardzo niskie wskazniki udzialu oséb lepiej wyksztalconych,
co wplywa m.in. na niewielka liczbe pozarolniczych podmiotéw gospodarczych (Tracz, 2013;
Uliszak, 2013).

Ryc. 1. Rozmieszczenie gospodarstw agroturystycznych w wojewddztwie matopolskim wedlug
gmin w 2014 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z portali turystycznych gmin i powiatéw
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Najwigksza liczba gospodarstw zlokalizowana jest na atrakcyjnych pod wzgledem tury-
stycznym obszarach gérskich i pogoérskich: na Podhalu (w gminach Czarny Dunajec, Za-
kopane, Bialy Dunajec), w Pieninach (w gminach Czorsztyn, Szczawnica i Kroscienko nad
Dunajcem), Beskidzie Sadeckim (w gminach Piwniczna-Zdréj, Krynica-Zdréj, Grédek nad
Dunajcem), Gorcach i Beskidzie Wyspowym (w gminach Niedzwiedz, Laskowa i Dobra), Be-
skidzie Makowskim (w gminach Wisniowa, Tokarnia, Raciechowice) oraz na Wyzynie Kra-
kowsko-Czestochowskiej (w gminie Wielka Wie$, Suloszowa, Skala, Klucze).

Generalnie nalezy stwierdzi¢, ze w czterech powiatach polozonych w poludniowej czesci
wojewodztwa malopolskiego znajduje si¢ az 60,3% wszystkich gospodarstw agroturystycz-
nych dziafajacych w regionie (ryc. 1, tab. 2). W poréwnaniu z 2007 r. w 2014 r. odnotowano
spadek liczby gospodarstw agroturystycznych na Podhalu — w powiecie tatrzanskim (tab. 2).
Intensywny rozwdj pensjonatéw i matych hoteli spowodowal, ze agroturystyka stala sie mato
konkurencyjna dla coraz bardziej wymagajacego turysty. Dlatego cze$¢ 0sob zdecydowata si¢
przej$¢ na dziatalno$¢ zwiazang z turystyka wiejska (np. wynajem kwater). Wiele gospodarstw
rolnych §wiadczacych ustugi agroturystyczne zaprzestato ostatecznie typowej dzialalnosci rol-
niczej. Nie moga zatem one oferowac zainteresowanym produktéw z gospodarstwa, takich jak
np. produkty zywnosciowe, udzial w pracach gospodarskich. Wiele z tych ofert jest wiec tylko
z nazwy gospodarstwami agroturystycznymi. Dodatkowo rozwoj infrastruktury masowej tu-
rystyki na Podhalu (np. Bukowina Tatrzanska, Koscielisko) spowodowat spadek zaintereso-
wania kwaterami agroturystycznymi oséb poszukujacych ,ciszy i spokoju”.

Odnotowano takze znaczna liczbe gospodarstw agroturystycznych w bliskim sasiedztwie
Krakowa (powiat krakowski i wielicki). Sa to gospodarstwa nastawione na turystyke week-
endowa, a ponadto wykorzystujac bliskos¢ Krakowa, oferuja stosunkowo tanie noclegi dla
zainteresowanych miastem turystow.

Odnoszac te wyniki do zdiagnozowanych i potwierdzonych w literaturze czynnikow loka-
lizacji gospodarstw agroturystycznych w Polsce (Drzewiecki, 2009; Sikora, 2012), stwierdzono,
ze w wojewddztwie maltopolskim zostaly one potwierdzone co do atrakcyjnosci przyrodniczo-
-krajobrazowej i kulturowej, tradycji obstugi ruchu turystycznego, niskiego zurbanizowania.
Mate zurbanizowanie i uprzemystowienie oraz rolnictwo tradycyjne nie s3 wystarczajacymi
atutami dla rozwoju agroturystyki w péInocnej czesci wojewddztwa malopolskiego. Wyraznie
dostrzega sie zaleznos¢ regionalna miedzy popytem a podazg ustug agroturystycznych. Tu-
ry$ci, majac do wyboru bardzo zréznicowang oferte ustug agroturystycznych w potudniowe;j
czesci wojewddztwa, znacznie czesciej beda ja wybieraé niz oferty w innych powiatach.

Niewatpliwie w ostatnich latach czynnikami wplywajacymi na rozwoj agroturystyki sa co-
raz cze$ciej uwarunkowania spoleczno-gospodarcze. Perspektywa zmniejszajacej si¢ docho-
dowoséci z produkeji rolnej i wysoki poziom bezrobocia na obszarach wiejskich wymusza na
ludnosci dzialania przedsigbiorcze i poszukiwanie Zrédel zarobkowania. Istnieje pozytywna
korelacja miedzy poziomem zarejestrowanego bezrobocia a liczba funkcjonujacych gospo-
darstw agroturystycznych. Przykladowo, w powiecie limanowskim poziom bezrobocia jest
jednym z najwyzszych w regionie (18,6% w 2013 r.), a réwnoczes$nie powiat ten zajmuje on
czwartg pozycje w wojewodztwie pod wzgledem liczby funkcjonujacych gospodarstw agro-
turystycznych (Bajgier-Kowalska, 2014). Rowniez poziom wyksztalcenia ludnoséci wiejskiej
wplywa na podejmowanie dzialan przedsi¢biorczych i samozatrudnienia. Stwierdzono, ze
w péinocno-wschodniej czgéci wojewddztwa, gdzie jest stosunkowo nizszy poziom wyksztal-
cenia ludnosci, wystepuje takze najmniej gospodarstw agroturystycznych (ryc. 1).
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Na obszarach o duzym nasyceniu ofert agroturystycznych coraz bardziej uwidacznia si¢
zjawisko konkurencyjnoéci. Podmioty zabiegaja nie tylko o liczbe turystow, co przekiada si¢
bezposrednio na dochodowos¢ przedsiewziecia, a takze na zindywidualizowane wymagania
klientéw. Obserwowane zjawisko potwierdzity przeprowadzone przez autoréw badania pi-
lotazowe. Z analiz ofert zamieszczonych na stronach internetowych gospodarstw agrotury-
stycznych oraz badan kwestionariuszowych wynika, ze 98,5% gospodarstw w regionie przyj-
muje gosci przez caly rok. Oferta turystyczna kierowana jest do szerokiej grupy turystow.
Gospodarstwa te przygotowane s3 na przyjmowanie rodzin z dzie¢mi (100%), oséb starszych
(15%), 0séb niepelnosprawnych (2%) i grup zorganizowanych (60%). Cze¢$¢ gospodarstw
specjalizuje sie w ofertach tematycznych (45%). Wiekszo$¢ badanych gospodarstw agro-
turystycznych w stalym programie oferuje mozliwos¢ uprawiania roznych form rekreacji
i turystyki kwalifikowanej (turystyka piesza, rowerowa, konna, narciarska, wedkarstwo, ka-
jakarstwo i inne). W badanych gospodarstwach standard ustug jest wysoki. Turysci maja do
dyspozycji pokoje goscinne z fazienka (91%), mozliwos¢ korzystania z aneksu kuchennego
(100%) lub mozliwo$¢ calodziennego wyzywienia (43%), a 51% gospodarstw oferuje zakup
produktéw pochodzacych z wlasnego gospodarstwa. Coraz wiecej gospodarstw inwestuje
w rozwdj nowych technologii. Wyposazenie pokoi w TV jest juz standardem, a dostepnosé
do Internetu stale si¢ zwigksza. W badanej grupie gospodarstw wynosita ona 90%. Dodat-
kowe udogodnienia dla wypoczywajacych stanowia: place zabaw dla dzieci (52%), zajecia
edukacyjne dla dzieci (6%), miejsca do gier i zabaw ruchowych (57%), udzial w pracach go-
spodarskich (3%), pokaz i nauka wypieku chleba, przygotowywanie przetworéw owocowych,
warzywnych i serowarskich (6%) oraz uczestnictwo w pokazach i warsztatach rekodzielnic-
twa (garncarstwo, kowalstwo, koronkarstwo, strzyzenie owiec) - 12,5%. Ponadto wiekszo$¢
gospodarstw oferuje grzybobranie, poléw ryb, zwiedzanie okolicy z przewodnikiem, moz-
liwo$¢ wypozyczenia sprzetu sportowego i rekreacyjnego oraz uczestnictwo w sezonowych
imprezach kulturalno-sportowych (kuligi, zawody narciarskie, festyny folklorystyczne, festi-
wale tematyczne).

W odpowiedzi na panujaca mode spedzania wolnego czasu w kontakcie z natura i spozy-
wania produktéw ekologicznych czes¢ gospodarstw agroturystycznych przeksztalca sie w go-
spodarstwa ekoagroturystyczne. Gospodarstwa te w 2014 r. stanowity 1,6% ogotu gospodarstw
agroturystycznych w wojewddztwie. W 2007 r. bylo zarejestrowanych 29 takich podmiotow,
a w2014 r. juz tylko 20, najwiecej w powiecie limanowskim (http://www.eko.radom.com.pl/
bga/index.php).

Innowacyjne produkty ustug agroturystycznych wojewddztwa matopolskiego

Wojewddztwo malopolskie, jako pierwszy region w Polsce, posiada az trzy certyfikowa-
ne produkty turystyki wiejskiej. Kazdy z nich oferuje atrakcyjne formy pobytu, dostosowane
do okreslonych grup odbiorcow i ich oczekiwan. Sg to tzw. innowacje popytowe, czyli odpo-
wiadajace na potrzeby otoczenia, ale tez produktowe, poniewaz oferujg nowe rodzaje ustug.
Nalezg do nich: ,,Malopolska Wies Pachnaca Ziotami”, ,Malopolska Wie$ dla Dzieci” oraz
»Malopolska Wie$ dla Seniorow”. Wszystkie te produkty sa przejawem aktywnosci i dziatan
przedsiebiorczych Sadeckiej Organizacji Turystycznej przy wsparciu samorzadu wojewodz-
twa malopolskiego. Oferowane sg takze inne produkty z profilowana ofertg ustug turystycz-
nych (tab. 3).



268

Matcorzata Bascier-Kowatska, MarioLa Tracz, Rapostaw ULiszak

Tab. 3. Wybrane oferty agroturystyki w wojewddztwie matopolskim

Nazwa oferty

Cechy oferty

Miejsce wystepowania

I. Certyfikowane
produkty turystyki
wiejskiej

1. ,Matopolska Wies
Pachngca Ziotami”

specjalizacja w zakresie uprawy

i szerokiego wykorzystania ziét

w kuchni regionalnej i medycynie
niekonwencjonalnej

22 gospodarstwa w poludniowej
iwschodniej czesci wojewodztwa

2. ,Matopolska Wies$ dla
Dzieci”

specjalizacja w zakresie aktywnego,
urozmaiconego i bezpiecznego
spedzania czasu wolnego dzieci

i rodzicéw potaczona z edukacja
przez zabawe

16 gospodarstw w réznych
czesciach regionu

3. ,Malopolska Wie$ dla
Senioréw”

specjalizacja w zakresie aktywnej
rekreacji, kierowana do senioréw
(np. jazda konna, narty, piesze
wedrowki, rowery), polaczona

z kuchnig regionalng

15 gospodarstw w potudniowej
czesci wojewoddztwa

II. Tematyczne produkty
turystyki wiejskiej

1. ,Malopolska Wies
w Siodle”

specjalizacja w rekreacji konnej
oraz lokalnej tradycji i produktach
regionalnych

15 gospodarstw w réznych
czesciach wojewddztwa

2. ,Zagrody Edukacyjne”

specjalizacja w tematycznych
zajeciach zwigzanych z hodowla
zwierzat, uprawg roslin oraz
poznaniem dawnych zawoddow (np.
rolnik, miynarz, kowal, garncarz)

19 gospodarstw w roznej czesci
wojewodztwa

3. ,Malopolska Miodowa
Kraina”

specjalizacja w zakresie pasiek
ekologicznych i rozwoju tradycji
pszczelarskich oraz wykorzystania
miodu w kuchni i medycynie
ludowej

20 gospodarstw w potudniowej
czesci wojewddztwa

4. ,Malopolski Szlak
Winny”

specjalizacja w uprawie winnej
latorosli i tradycyjnej produkeji wina

20 gospodarstw w réznych
cze$ciach wojewddztwa

III. Tradycyjna
agroturystyka

pobyt w gospodarstwie z udzialem
w pracach gospodarskich lub

polowych

niewielka liczba gospodarstw
rozproszonych po calym
wojewodztwie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: http://malopolskie.pl/ Turystyka/

Wojewddztwo to zajmuje réwniez pierwsze miejsce w Polsce pod wzgledem liczby ska-
tegoryzowanych gospodarstw agroturystycznych. Aktualnie 277 gospodarstw, tj. 22% ogoétu
gospodarstw w regionie, jest reckomendowanych przez Polska Federacje Turystyki Wiejskiej
»GG”. Kategoryzacja obejmuje dwie grupy: ,, Wypoczynek u rolnika” i ,, Wypoczynek na wsi”.
Nalezy nadmieni¢, ze proces kategoryzacji gospodarstw agroturystycznych jest dobrowolny.
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W wyniku planowanych dziatan podejmowanych przez samorzad wojewddztwa liczba skate-
goryzowanych obiektow agroturystycznych stale wzrasta.

Zakonczenie

Wojewddztwo malopolskie nalezy do tych regionéw, ktore dzieki posiadanym walorom
srodowiska naturalnego i dziedzictwa kulturowego s3 najbardziej predysponowane do rozwo-
ju specjalistycznej oferty agroturystycznej, odwolujacej sie do autentycznej kultury wiejskiej
i ,powrotu do natury”. Odpowiada to aktualnym trendom w turystyce miedzynarodowej.
Aby proces ten mogt przebiega¢ wlasciwie, nalezy dazy¢ nie tylko do podnoszenia jakosci ofe-
rowanych ustug i udoskonalania produktu turystycznego, lecz takze do zachowania jakosci
srodowiska przyrodniczego, bedacego gtéwnym atutem regionu. Problem ten poruszany jest
réwniez przez turystow, co wykazaly badania ankietowe prowadzone m.in. przez K. Krauze
(2011) i A. Niedzidlke (2010a, 2010b).

W wielu gminach potudniowej czesci wojewddztwa obserwuje sie proces przechodzenia
z agroturystyki na dzialalno$¢ gospodarcza zwigzang z ustugami turystycznymi. Potwierdze-
niem tego jest zauwazalny spadek liczby gospodarstw agroturystycznych, przy rownolegtym
zwiekszeniu liczby innych ofert turystycznych (pensjonaty, hotele, kwatery prywatne, osrodki
wypoczynkowe). Na tych terenach turystyka staje si¢ dominujacym zrédlem utrzymania duzej
grupy ludnosci wiejskiej. Gospodarstwa agroturystyczne przez ostatnie lata coraz czesciej byty
takimi tylko z nazwy. Coraz mniejszy udziat produkgji rolnej, a co za tym idzie zmniejszajaca
sie oferta produktow spozywczych wytwarzanych w gospodarstwie, powoduje spadek zain-
teresowania ta oferta potencjalnych turystow. Gospodarstwa agroturystyczne, oferujac pro-
dukty pochodzace z zewnatrz, traca swoj gléwny atut, a jakoscig bazy noclegowej nie moga
doréwna¢ pensjonatom i hotelom.

Réwnolegle intensywny rozwdj turystyki, o wybitnych cechach komercyjnych, jak ma to
miejsce w czesci gmin powiatu tatrzanskiego, powoduje, ze zmniejsza si¢ zainteresowanie tu-
rystow nastawionych na ,cisze i spokoéj” oferta gospodarstw agroturystycznych potozonych
w tym obszarze. Wigkszym zainteresowaniem potencjalnych turystow ciesza sie oferty agro-
turystyczne z sgsiednich powiatéw — nowotarskiego, sadeckiego i limanowskiego, co przekta-
da sie na liczbe funkcjonujacych tam gospodarstw agroturystycznych (ryc. 1, tab. 2).

Wojewddztwo malopolskie jest przykladem, gdzie wspolne dziatania przedsigbiorcze sa-
morzadéw lokalnych, urzedu marszatkowskiego, przedsigbiorcow i lokalnych organizacji po-
zarzadowych (stowarzyszen, kot gospodyn wiejskich) umozliwiajg kreowanie innowacyjnej,
atrakcyjnej oferty agroturystycznej. Jednym z przykladow wsparcia jest realizacja programu
»Malopolska Agroturystyka — rozw6j i promocja oferty turystyki wiejskiej”. Dotychczasowe
dziatania skupiaja sie na szkoleniach adresowanych do oséb zainteresowanych prowadzeniem
gospodarstwa agroturystycznego, wsparciu finansowym przeznaczonym na modernizacje
bazy lokalowej, wzbogacaniu oferty oraz akcjach promocyjnych. Aktualnie istnieje potrze-
ba, aby dziatania gmin oraz stowarzyszen agroturystycznych w wiekszym stopniu zmierzaly
w strone promowania zachowania rolniczego charakteru wsi, z ktorym zwiazana jest agrotu-
rystyka i ekoturystyka. Postepujacy zanik dziatalnosci rolniczej moze spowodowa¢ ostabienie
autentycznej kultury ludowej, ograniczenie produkgji ,zdrowej” Zywnosci oraz zmiany w kra-
jobrazie rolniczym.
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Istniejace w wojewddztwie malopolskim uwarunkowania demograficzne, przyrodni-
cze i historyczne powoduja, ze w strukturze agrarnej rolnictwa przewazajg i przewaza¢ beda
drobnotowarowe gospodarstwa. W tych warunkach istotnym wyzwaniem dla dziatan przed-
sigbiorczych wsrdd rolnikéw prowadzacych agroturystyke jest przezwyciezenie niecheci do
wszelkich form zrzeszania si¢ i wspolnych inicjatyw, wynikajacych z przesztosci historyczne;.
Wspdlne inicjatywy w zakresie kreowania nowych ofert turystycznych, powigzanych z istnie-
jacymi zasobami i ich promocja moga stanowi¢ kluczowq kwestie w zakresie przetrwania i roz-
woju malych gospodarstw rolnych i powigzanych z nimi ustug turystycznych.
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Wykorzystanie podstawowych funkcji Internetu w przycigganiu
gosci przez gestorow polskich schronisk gorskich

The Use of Basic Internet Functions in Attracting Visitors by Operators of Polish
Mountain Huts

Streszczenie: Prowadzenie schroniska gorskiego jest specyficzng forma przedsigbiorczosci, co przeja-
wia sie na wielu plaszczyznach. Jedna z nich jest relatywna trudnos¢ w wykorzystaniu nowych srodkéw
komunikacji z potencjalnymi klientami. Obiekty te w Polsce, czgsto podupadte w okresie przemian
ustrojowych, obecnie zmuszone s3 do definiowania na nowo swojej roli na rynku turystycznym, a tak-
ze aktywnego poszukiwania nowych segmentéw goséci. Celem badan jest ocena stopnia wykorzystania
Internetu w komunikacji z potencjalnymi klientami przez gestoréw polskich schronisk gérskich. Dla
realizacji celu analizie poddano strony internetowe wszystkich polskich schronisk gorskich, a takze ro-
zestano ankiety do gestoréw schronisk oraz przeprowadzono badania technikq mystery shopping, wy-
sytajac wiadomoséci e-mail na adresy podane na przeanalizowanych witrynach. Wyniki badan pokazuja,
ze gestorzy polskich schronisk probuja wykorzysta¢ Internet w swoich dziataniach promocyjnych, jed-
nak s3 to jeszcze dziatania nieskoordynowane, mocno przypadkowe i stosunkowo rzadkie. Wprawdzie
niemal wszystkie polskie schroniska maja swoje witryny internetowe, jednak problemem pozostaje brak
wersji obcojezycznych. Gestorzy nie przykladaja tez istotnej wagi do dziatan promocyjnych z wykorzy-
staniem Internetu, a przesylanie zwrotnych informacji dotyczacych rezerwacji i pytan otrzymywanych
droga internetowg okazuje si¢ znacznie ponizej oczekiwan.

Abstract: Operating a mountain hut is a specific form of entrepreneurship, which is visible in plen-
ty of issues. One is a relative difficulty with the use of new communication channels with customers.
Mountain huts in Poland, often dilapidated during system changes, nowadays are forced to redefine their
role on the tourism market, and to actively search for new segments of visitors. The aim of the paper is
evaluation of the degree of the use of Internet in communication with potential customers by the oper-
ators of Polish mountain huts. To realize this aim, the analysis of web-pages of all Polish huts was con-
ducted, and the questionnaires were sent to huts’ operators, as well as research with mystery shopping
method was applied, which was done by sending e-mail messages to addresses presented in analyzed
web-pages. The results convince that Polish mountain huts’ operators are trying to use Internet in their
promotional actions, still these are chaotic, accidental and also rare actions. Almost all huts posses their
web-pages, but the problem is connected with lack of foreign languages versions. Operators do not treat
Internet promotion very seriously and the response rate turned out to be much lower than expected.
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Wstep

Schroniska gérskie na tle innych obiektéw noclegowych majg kilka specyficznych cech,
ktore istotnie utrudniajg implementacje zasad ekonomiki i zarzadzania obiektami noclego-
wymi (Zarzycki, Stosik, Grobelny, 2006). Zatem i postawy przedsiebiorcze gestoréw schro-
nisk mogg sie r6zni¢ od schematu obserwowanego w przypadku innych przedsiebiorstw tu-
rystycznych. Istotnym elementem, ktéry musi by¢ brany pod uwage w zarzadzaniu obiektami
tego typu, jest kwestia ich lokalizacji na terenach wrazliwych i warto$ciowych przyrodniczo.
W wielu przypadkach waznym problemem jest tez kwestia bezpieczefistwa potencjalnych go-
$ci (Foris, Nicolau, Foris, Grecu, 2014). Takze sama budowa, a wczesniej wybér lokalizacji pod
nig stanowia w tym przypadku znacznie bardziej skomplikowane przedsigwziecie niz budowa
obiektu noclegowego o analogicznych gabarytach w terenie zabudowanym. Podobnie, juz po
ukoniczeniu budowy, podczas funkcjonowania schroniska gorskiego, rozwigzania wymagajg
problemy logistyczne zwigzane z trudnosciami technicznymi i kosztami zaopatrzenia (Zemta,
2014). Szczegdlne muszg by¢ takze zasady rekrutacji i zarzadzania personelem. Bardzo spe-
cyficzny jest tez sam produkt schronisk gorskich oferujacych m.in. niski standard noclegow
(Szczechowicz, 2006), co wplywa na sposob oceny jakosci tego produktu przez gosci (Du-
glio, Beltramo, 2014). W przypadku wielu obiektéw w Polsce oraz za granicg relatywnie coraz
wieksze znaczenie w strukturze przychodéw gestora schroniska maja ustugi gastronomiczne.
Takich specyficznych cech schronisk gorskich na tle ogétu obiektow noclegowych z pewno-
$cia mozna wymieni¢ wigcej, brakuje jednak w literaturze przedmiotu opracowania, w ktorym
charakterystyka ta zostataby dokonana w sposéb zbiorczy. Temat zarzadzania schroniskami
gorskimi jest podnoszony w literaturze tak krajowej, jak i zagranicznej bardzo rzadko. Trzeba
tez pamietal, ze schroniska gorskie w poszczegolnych krajach roznig si¢ miedzy sobg istotnie
wielkoscig, standardem wyposazenia i lokalizacjg (Kurek, 2004), co takze rdznicuje znaczenie
poszczegdlnych problemdéw zwigzanych z zarzagdzaniem nimi. Co wiecej, podobne réznice do-
tycza obiektow zlokalizowanych w tym samym kraju (Szczechowicz, 2014).

Takze rynek, na ktérym funkcjonuja schroniska gorskie, cechuje si¢ kilkoma cechami
szczegblnymi. W zasadzie kluczowym czynnikiem przesadzajacym o poziomie odwiedzin
w poszczegolnych obiektach jest ich lokalizacja, a doktadniej: atrakcyjnos¢ i popularnosé kon-
kretnych pasm gérskich, a nawet szczytéw. Ze wzgledu na znaczne rozproszenie przestrzenne
schronisk w wielu przypadkach turysta zamierzajacy zdoby¢ konkretny szczyt moze skorzy-
sta¢ z ustug wylacznie jednego schroniska gorskiego. Powoduje to, ze poszczegdlne schroniska
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czesto nie stanowig dla siebie konkurencji, gdyz nie sg alternatywami w wyborach tego samego
turysty. W wielu przypadkach sam fakt istnienia schroniska moze skloni¢ turyste do wyboru
danego pasma czy tez szczytu, ale w takich sytuacjach stosunkowo rzadko turysta ten kieruje
sie ofertg tego schroniska: liczbg miejsc, standardem, zakresem ustug (Zemta, 2014). Z drugiej
strony, brak alternatywnej mozliwo$ci wykorzystania obiektu sprawia, ze efektywne funkcjo-
nowanie schronisk jest catkowicie uzaleznione od popytu na turystyke aktywna, a dokladniej:
na turystyke piesza (w niektdrych przypadkach takze rowerows, konng i narciarska), turystyke
gorska (Szczechowicz, 2006). Wszystko to sprawia, ze przez dlugi czas w zarzadzaniu schro-
niskami turystycznymi w Polsce jedynie w niewielkim stopniu stosowano zasady typowe dla
orientacji marketingowej.

Obiekty te w Polsce, czesto podupadle w okresie przemian ustrojowych, obecnie zmuszone
sa do definiowania na nowo swojej roli na dynamicznie zmieniajacym si¢ rynku turystycznym,
a takze aktywnego poszukiwania nowych segmentéw gosci. W przypadku wiekszosci obiek-
tow noclegowych wspolczesnie coraz wieksza role odgrywa internetowy kanat komunikacji
z klientami. W niniejszym artykule sprébowano zatem oceni¢ skale i sposob wykorzystania
tego kanatu przez gestoréw schronisk gorskich w Polsce. Dla realizacji celu analizie poddano
strony internetowe wszystkich polskich schronisk gorskich i niektore odpowiedzi z ankiet ro-
zestanych wczesniej do gestoréw schronisk, a takze przeprowadzono badania technika myste-
ry shopping, wysylajac wiadomosci e-mail na adresy podane na przeanalizowanych witrynach.

Metoda badan i wyniki

Na podstawie danych udostepnianych przez Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajo-
znawcze (PTTK) oraz analizy map turystycznych stworzona zostata lista wszystkich schronisk
gorskich w Polsce. Zakwalifikowanie obiektéw do badan pozostaje kwestig czesciowo subiek-
tywna. Ze wzgledu na potrzebe uwzglednienia przede wszystkim potrzeb turystow w kwalifi-
kacji obiektow kierowano sie gtéwnie ich lokalizacja w gérach w oderwaniu od sieci osadni-
czej w miejscu sprzyjajacym odwiedzinom turystéw pieszych (na szlakach turystycznych) oraz
pelniong funkcjg, a nie oficjalnym zaszeregowaniem obiektu. Zakwalifikowanie zdecydowanej
wiekszosci obiektéw do badan nie budzi zadnych watpliwosci, jednak czes¢ przypadkéw pozo-
stanie niejednoznaczna. Dotyczy to takich obiektdw, jak byte schronisko PTTK ,,Pod Tulem”,
ktore obecnie pelni funkeje eleganckiego zaktadu gastronomicznego specjalizujacego sie m.in.
w organizacji przyje¢ okolicznosciowych. Ostatecznie do badan zakwalifikowano 74 obiekty,
wsrod ktorych znalazty sie wszystkie schroniska gorskie PTTK oraz 13 obiektow zarzadzanych
przez osoby prywatne lub inne organizacje spoteczne. W badaniach nie uwzgledniono nato-
miast zlokalizowanych w centrach miejscowosci gorskich doméw turysty PTTK.

W kwietniu 2013 wyszukano w Internecie witryny internetowe wszystkich badanych
obiektéw. Dwa z nich nie mialy swojej witryny, a w jednym przypadku witryna nie dziata-
ta. Nastepnie na wyszukanych stronach internetowych, a takze w innych materiatach krajo-
znawczych wyszukano adresy poczty e-mail oraz numery telefonéw do prowadzonych tam
schronisk. Warto zauwazy¢, ze az cztery schroniska nie udostepnity swojego adresu poczty
internetowej, chociaz mialy wlasne witryny internetowe.

W drugiej polowie roku 2013 przez kontakt mailowy i/lub telefoniczny przeprowadzo-
na zostala ankieta z gestorami schronisk gorskich dotyczaca ruchu turystycznego w tych
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schroniskach, ze szczegdlnym uwzglednieniem turystow zagranicznych'. Jednym z pytan za-
danych w ankiecie byto wykorzystanie Internetu w przycigganiu turystow zagranicznych, kto-
re ma zastosowanie w analizie na potrzeby niniejszego artykulu. Wreszcie w drugiej potowie
2014 roku przeprowadzone zostaly badania mystery shopping (tajemniczy klient). Metoda ta
jest popularnie stosowana do pomiaru jakosci obstugi klientéw zaréwno w praktyce zarza-
dzania obiektami turystycznymi, jak i w badaniach naukowych nad ruchem turystycznym.
Dokonano wyboru tej metody ze wzgledu na jej zalety, wsrdd ktorych wyrdznia sig: aktualno$é
danych, ich precyzyjnos¢ oraz obiektywizm (Rzemieniak, Tokarz, 2011). Metode te wykorzy-
stuje m.in. Polska Organizacja Turystyczna (POT) w ocenie funkcjonowania punktoéw i cen-
trow informacji turystycznej (Raport..., 2013). W badaniach naukowych nad turystyka wyko-
rzystana zostala m.in. przez Hudsona, Snaitha, Millera i Hudsona (2001), Hermana, Szromka
i Naramskiego (2014), Szromka i Pytela (2014) oraz Kosmaczewska (2011). Ukrywanie tozsa-
moféci klienta ma celu unikniecie zachowan nienaturalnych personelu. Dzigki temu ocenia si¢
realng prace, a nie przygotowang sytuacje. Badanie mystery shopping moze mie¢ roézna forme.
Ze wzgledu na prostote prowadzenia badan, jak i niskie koszty bardzo popularng odmiang tej
metody jest wysylanie poczta elektroniczng zapytan skierowanych do poszczegélnych insty-
tucji rynku turystycznego. W przypadku badan schronisk gorskich metoda on-line mystery
shopping jest tez szczegdlnie uzyteczna ze wzgledu na rozproszenie przestrzenne badanych
obiektow.

Do wszystkich obiektow we wrzesniu i pazdzierniku 2014 skierowano zapytania o mozli-
wo$¢ rezerwacji noclegow dla dwoch osob na jeden z jesiennych weekenddw. Zapytania zosta-
ty wystane w czterech jezykach: polskim, czeskim, angielskim i niemieckim ze skrzynek ma-
ilowych zarejestrowanych odpowiednio w Polsce, Czechach, Niemczech i USA. Takze podpis
w wiadomoéci sugerowat jednoznacznie, ze nadawca byl mieszkaniec odpowiedniego kraju.
Dzigki takiemu doborowi jezykéw mozliwe bylo poréwnanie reakcji na wiadomos¢ otrzymang
w jezyku ojczystym, jezyku kraju najblizszego sasiada, w jezyku czestych gosci zagranicznych
oraz w podstawowym jezyku sieci Internet. W badaniu uwzgledniono odpowiedzi otrzymane
w przeciagu 7 dni od wyslania zapytania.

Otrzymano wypelnione 33 ankiety, co daje zwrotno$¢ na poziomie 45%. Spoérod tej gru-
py jedynie 35% respondentéw wskazato strone internetowa prowadzong w jezyku obcym
jako istotny element promocji i przyciagania gosci zagranicznych. Wyniki te wydaja si¢ by¢
jednak zbyt optymistyczne w stosunku do rzeczywistosci. Z duzym prawdopodobienstwem
mozna zatozy¢, ze ankiete wypelnili przede wszystkim gestorzy schronisk wykazujacy wiecej
cech przedsigbiorczych i bardziej zainteresowani tematem. Pokazuje to stosunkowo tatwy do
zweryfikowania przyklad stron internetowych prowadzonych takze w jezykach obcych przez
poszczegolne schroniska. Wérdd schronisk, ktdre odpowiedzialy na ankiete, 35% taka strone
posiada, lecz jesli jednak sprawdzi¢ strony internetowe wszystkich schronisk gérskich w Pol-
sce, to okazuje sig, ze wskaznik ten spada do jedynie 24%. Co wigcej, zdecydowana wiekszos¢
stron prowadzona jest jedynie w jednym jezyku obcym, czesto tez wersje w jezyku obcym sg
istotnie okrojone w poréwnaniu z polskimi. Za wyjatkiem dwdch, wszystkie schroniska ma-
jace strony internetowe w jezyku obcym, strony te prowadza w jezyku angielskim. Ponadto
siedem schronisk prowadzi strong w jezyku niemieckim. Natomiast jedynie dwa schroniska
majg strony w jezyku stowackim ijedno - w jezyku czeskim. Szczegdlnie razi mala liczba stron
internetowych w jezykach obcych prowadzonych przez schroniska polozone tuz przy granicy.

! Pelne wyniki tych badan zostaly opublikowane w: Zemta (2014).
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W przypadku badan metodg mystery shopping zwrécono uwage na liczbe odpowiedzi
zwrotnych i czas ich uzyskania, a takze na kwesti¢ nieaktualnoéci podawanych adresow badz
niemozliwosci dokonania rezerwacji drogg elektroniczng. Analizie nie podlegaly natomiast:
tre$¢ merytoryczna odpowiedzi, czyli odsetek schronisk, w ktorych zabrakio miejsca lub poza
sezonem byly nieczynne i rezerwacja nie byta mozliwa, obszerno$¢ odpowiedzi wraz z infor-
macjg o charakterystyce schroniska itp. Szczegétowe wyniki badan zaprezentowane zostaly
w tabeli 1. Az w pieciu przypadkach adres poczty e-mail znaleziony w oficjalnych Zrédlach
okazat sie nieaktualny. Zatem jako 100% uznana zostala grupa 69 schronisk.

Tabela 1. Odpowiedzi na e-mail wystany do polskich schronisk z prosba o rezerwacje w réznych jezykach

Odpowiedz Odpowiedz Odpowiedz | Odpowiedzi
Jezyk do 24 godz. do 3 dni do tygodnia Iacznie
polski liczba 18 4 4 26
% 26,0 6,0 6,0 38,0
czeski liczba 3 1 1 5
% 4,0 1,5 1,5 7,0
angielski liczba 6 5 2 13
% 9,0 7,0 3,0 19,0
niemiecki liczba 3 0 0 3
% 4,0 0,0 0,0 4,0

Zrédlo: opracowanie wlasne

Widac wyraznie, ze odsetek zwrotnych odpowiedzi ze schronisk w kazdym przypadku byt
bardzo niski, dotyczy to zaréwno wiadomosci w jezyku polskim, jak i w jezykach obcych,
przy czym stopien zwrotnosci na maile z zagranicy jest wyraznie nizszy niz na maile z kraju.
Zdecydowanie najwiecej zwrotow na maile z zagranicy nadeszlo na maile napisane w jezyku
angielskim. Zastanawia¢ moze znikoma wrecz liczba odpowiedzi na maile z Niemiec.

O ile poziom zwrotéw jest stosunkowo niski, o tyle bardzo dobrze prezentuje sie czas reak-
cji. Zdecydowana wigkszos¢ odpowiedzi nadeszta w przeciagu 24 godz. od nadania zapytania.
W praktyce w bardzo wielu przypadkach byt to czas zaledwie kilku godzin. Ponadto w przy-
padku jednej odpowiedzi, ktora zostala wystana dopiero po szesciu dniach, zataczone zostaty
przeprosiny za pdzng odpowiedz.

Dyskusja i wnioski

Dyskusji na temat przyczyn i konsekwencji wymaga kilka najwazniejszych wnioskow ply-
nacych z zaprezentowanych powyzej wynikow badan. Pierwszy z nich to kwestia niskiego po-
ziomu zwrotnych odpowiedzi na wiadomosci otrzymane drogg elektroniczng. Znaczna czg§é
schronisk gorskich polozona jest w oderwaniu od sieci osadniczej, w trudnym wysokogorskim
terenie. W czesci z nich nie ma polaczen telefonii stacjonarnej, a cze$¢ potozona jest poza za-
siegiem lub w bardzo stabym zasiegu telefonii komorkowej. W tej sytuacji z pewnoscig biezaca
obstuga poczty elektronicznej przez gestoréw schronisk jest zadaniem mocno utrudnionym.
Dodatkowo, specyfika wedrownej turystyki gorskiej, ktorej uczestnicy sg waznymi klientami
schronisk korzystajacymi z ich ustug noclegowych, sprawia, ze spora liczba 0sob nie dokonuje
w ogole wczesniejszej rezerwacji w obiekcie. Nie dziwi zatem, Ze ten kanat komunikacji nie jest
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traktowany przez gestoréw schronisk jako priorytetowy. Z drugiej strony, jesli obiekty maja
wlasne witryny internetowe i na nich podaja swoje adresy poczty elektronicznej, to nieobstugi-
wanie tej skrzynki lub podawanie nieaktualnego adresu poczty jest wprowadzaniem zbednego
zamieszania w komunikacji z klientami i przeczy podstawowym zasadom przedsi¢biorczosci.

Powyzsze uwagi mozna odnie$¢ przede wszystkim do bardzo licznych w Polsce schro-
nisk nastawionych typowo na obstuge turystyki kwalifikowanej. Natomiast rowniez w naszym
kraju mozna pokaza¢ przyklady obiektow dostepnych dla turystéw zmotoryzowanych, ktére
majg znacznie wyzszy standard i wiekszy zakres ustug. Dokladna analiza odpowiedzi pokazuje
wyraznie, ze sposrod trzech polskich schronisk, ktére odpowiedziaty na wszystkie wiadomo-
$ci, jedno (,Pod Tutem”) to byty obiekt PTTK, polozony stosunkowo nisko i dostepny droga
publiczna, ktory po przejeciu przez prywatnego wlasciciela w zasadzie zatracil swoj turystycz-
ny (w sensie turystyki kwalifikowanej) charakter i funkcjonuje jako dobrej klasy pensjonat,
a drugi (,,Trzy Korony”) to schronisko PTTK o relatywnie wysokim standardzie, gdzie par-
king znajduje si¢ zaledwie 300 m od obiektu. Jedynie trzecie z tych schronisk (,,Szrenica”) jest
obiektem typowo wysokogorskim, jednak tez pofozonym w niewielkiej odlegtosci od gornej
stacji kolei linowej. Przyktad tych trzech obiektow przekonuje, ze na postrzegane znaczenie
kanatu elektronicznego komunikacji z potencjalnymi klientami wplyw ma zaréwno dostep-
no$¢ komunikacyjna obiektu, jak i fatwo$¢ obstugi i jakos¢ sygnatu Internetu, ktora w kazdym
z trzech wymienionych miejsc jest relatywnie dobra.

Kolejna sprawa to wyraznie wieksza zwrotnos¢ odpowiedzi na wiadomosci z kraju i mniej-
sza w przypadku wiadomosci z zagranicy. Cytowane wcze$niej wyniki badan pokazuja do-
bitnie, ze wiekszo$¢ gestoréw polskich schronisk, a prawdopodobnie takze wielu na Stowacji
i w Czechach, nie ma zadnego do$wiadczenia w obstudze goéci zagranicznych (Zemta, 2014).
Zdecydowana wigkszo$¢ gestorow schronisk tematem turystow zagranicznych w ogole sie nie
interesuje. Postrzegani sa oni raczej jako pewien element egzotyczny w ich pracy, niemajacy
istotnego wplywu na osiggany wynik finansowy. Co wigcej, w tych samych badaniach poka-
zano, ze wiekszo$¢ gestorow nie prowadzi zadnych dzialan majacych na celu przyciggniecie
turystow zagranicznych. Potwierdza to oméwiona powyzej mata liczba stron internetowych
prowadzonych przez gestoréw schronisk w jezykach obcych. Jednym z negatywnych efektow
tej pasywnosci gestorow schronisk, ale takze i innych organizacji, np. PTTK, jest fakt, Ze osoby
uprawiajgce turystyke gorska w sasiednich krajach postrzegaja polskie gory jako miejsce mato
atrakcyjne, w dodatku zatfoczone, co znalazto wyraz w wynikach badan ankietowych prowa-
dzonych przez P. Sorysa (2011) wérdd obywateli Stowacji i Czech nocujacych w schroniskach
gorskich zlokalizowanych w pasmach gorskich w bezposredniej bliskoéci granicy polskiej. Po-
nad 60% respondentéw czeskich i ponad 70% respondentéw stowackich nigdy nie uprawiato
turystyki pieszej w polskich gorach, co wigcej, jedynie nieco mniejszy odsetek respondentow
wskazal, ze takze w przyszlosci nie zamierza polskich gor odwiedza¢. Jako gléwny powdd ta-
kiej sytuacji, oprocz malej atrakcyjnosci polskich gor i zatloczenia, czgsto wskazywano bardzo
niski standard polskich schronisk. Ponadto ze sposobu wyrazania opinii czgsto przebija nie-
werbalizowany bezposrednio brak wiedzy o polskich gérach (Sorys, 2011).

Uwzgledniajac wszystkie powyzsze stwierdzenia, mozna doj$¢ do mieszanych wnioskow
dotyczacych postawy przedsigbiorczej gestordw polskich schronisk. Z jednej strony maja oni
ewidentng $wiadomo$¢ znaczenia roli komunikagji elektronicznej z rynkiem we wspoltczesnej
turystyce, co dobitnie pokazuje fakt, ze niemal wszystkie schroniska maja wlasne witryny in-
ternetowe. Z drugiej strony, wydaje sie, ze brakuje przede wszystkim determinacji i wiedzy
odnosnie tego, w jaki sposob korzysta¢ z tej komunikacji elektronicznej, by osiagnaé pozadane
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wyniki biznesowe. Nie jest bowiem wystarczajace samo posiadanie witryny i zatozenie skrzynki
poczty elektronicznej. Konieczne sg takze regularne odswiezanie witryny, a przede wszystkim
- biezaca obstuga poczty. Jedno i drugie nastrecza jednak probleméw. W efekcie nieaktualna
strona, nieaktualny adres poczty elektronicznej, czy — przede wszystkim - brak odpowiedzi
na wiadomo$¢ wystang pod ten adres moze przynosi¢ wiecej strat niz korzysci, wprowadzajac
w btad potencjalnych klientéw lub przynajmniej ich konfundujac.

Literatura
References

Duglio, S., Beltramo, R. (2014). Quality assessment in the Italian mountain huts. European Journal of
Tourism Research, 8, 115-142.

Foris, D., Nicolau, C., Foris, T., Grecu, V. (2015). Qualitative marketing research to improve mountain
shelter product development for Romanian mountain tourism. International Journal of Economic
Practices and Theories, 4(5), 690-700.

Herman, K., Szromek A.R. Naramski, M. (2014). Sprawnos¢ wykorzystania narzedzi komunikac-
ji e-mailowej w sprzedazy produktu turystycznego. Zeszyty Naukowe Politechniki Slgskiej Seria:
Organizacja i Zarzgdzanie, 8, 299-311.

Hudson S., Snaith J., Miller G., Hudson P. (2001). Distribution channels in travel: Using mystery shop-
pers to understand the influence of travel agency recommendations. Journal of Travel Research,
40(2), 148-154.

Kosmaczewska J. (2011). Wykorzystanie techniki e-mail mystery shopping w ocenie zarzadzania ja-
koscig informacji turystycznej na przykladzie stowarzyszen agroturystycznych, W: A. Rapacz
(red.), Gospodarka turystyczna w regionie, Wroctaw: UE Wroclaw, 261-269.

Kurek, W. (2004). Turystyka na obszarach gorskich Europy. Krakéw: Instytut Geografii i Gospodarki
Przestrzennej Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Raport z badan mystery shopping w placowkach Informacji Turystycznej. (2013). Warszawa: Polska
Organizacja Turystyczna.

Rzemieniak, M., Tokarz, E. (2011). Mystery Shopping w budowaniu tozsamosci organizacyjnej, Lublin:
Politechnika Lubelska.

Sorys, P. (2011). Mozliwosci przyciggania turystéw z krajow sgsiednich do przygranicznych schronisk gor-
skich. Praca magisterska napisana pod opieka M. Zemly. GWSH, Katowice.

Szczechowicz, B. (2006). Funkcjonowanie schronisk turystycznych jako przedsigwzie¢ komercyjnych.
W: A. Rapacz (red.), Gospodarka turystyczna w regionie. Przedsigbiorstwo, samorzgd, wspélpraca,
Jelenia Géra: Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, 134-142.

Szczechowicz, B. (2014). Poziom i zréznicowanie cen ustug noclegowych oferowanych przez schroniska
gorskie na terenie Karpat Polskich, Stowackich i Czeskich. W: J. Kantyka (red.), Wellness jako
forma kultury fizycznej i turystyki — aspekty zdrowotne i ekonomiczne. Katowice: Wydawnictwo
Akademii Wychowania Fizycznego w Katowicach.

Szromek, A.R., Pytel S. (2014). Sprawnos¢ obstugi internetowej polskich przedsigbiorstw uzdrowiskow-
ych, Zeszyty Naukowe Politechniki Slgskiej Seria: Organizacja i Zarzgdzanie, 71, 271-280.

Zarzycki, P., Stosik, A., Grobelny, J. (2006). Specyfika funkcjonowania schronisk gorskich w $wietle
zmian otoczenia gospodarczego i dynamiki rozwoju sektora turystyki w Polsce, Prace Naukowe
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, 1141, 303-309.

Zemta, M. (2014). Foreign tourists on hiking trails in polish mountains, Geomatics, Landmanagement
and Landscape, 1, 95-106.



Wykorzystanie podstawowych funkcji Internetu w przycigganiu gosci. .. 281

Michat Zemta, dr hab., prof. UP, Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie, Instytut Geografii, Zaktad
Turystyki i Badan Regionalnych. Ukonczy! studia magisterskie na Wydziale Organizacji i Zarzadzania
Politechniki Slaskiej w Gliwicach, otrzymat doktorat na Akademii Ekonomicznej w Katowicach, a ha-
bilitacje na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu. Jego zainteresowania badawcze s3 zwigzane
z marketingiem obszaréw turystycznych ze specjalnym uwzglednieniem obszaréw gorskich. Jest auto-
rem lub wspotautorem 3 ksiazek i prawie 100 artykuléw naukowych.

Michal Zemta, PhD, associate professor, Pedagogical University of Cracow, Institute of Geography, De-
partment of Tourism and Regional Studies. He graduated at the Faculty of Organization and Manage-
ment of the Silesian University of Technology in Gliwice, he obtained his PhD at the Economic Univer-
sity in Katowice and habilitation at the Economic University in Wroclaw. For many years he has been
working in Katowice School of Economics. His research interests are connected with tourism destina-
tions marketing, with special regards put to mountain areas. He is an author or co-author of 3 books and
almost 100 scientific papers.

Adres/Address:

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
Instytut Geografii

Zaklad Turystyki i Badan Regionalnych

ul. Podchorgzych 2

30-084 Krakow

e-mail: michalzemla@up.krakow.pl



PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACJA 12 = 2016
ENTREPRENEURSHIP — EDUCATION ISSN 2083-3296

PioR DomINIK
Szkota Gtéwna Turystyki i Rekreacji w Warszawie, Polska = Warsaw School of Tourism and Hospitality
Management, Poland

Edukacyjna rola szlakdw kulinarych

Educational Role of Culinary Trails

Streszczenie: Celem opracowania jest wskazanie roli, jaka w procesie edukacji turystow odgrywaja szla-
ki kulinarne, zar6wno wystepujace w sposdb naturalny w przestrzeni antropogenicznej, jak i wyznaczo-
ne przez organizatorow turystyki. Szlaki kulinarne daja turystom mozliwo$¢ bezposredniego obcowania
z wiedza na temat wybranych produktéw kulinarnych. Stwarzaja takze warunki do aktywnego uczest-
nictwa i zdobywania umiejetnosci postugiwania si¢ rozmaitymi urzadzeniami, jak réwniez ksztaltuja
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twarzajacymi zywnos$¢. W opracowaniu zwrdcono szczeg6lng uwage na role bezposredniego poznania
i obserwacji oraz uczestnictwa w wydarzeniach majacych miejsce na szlaku kulinarnym. Wskazano na
powigzanie zagadnienia edukacji z turystyka oraz uwypuklono miejsce szlakéw kulinarnych w tury-
styce edukacyjnej. Przeanalizowano, ktore elementy szlakow i w jaki sposob oddzialuja edukacyjnie
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przejawem przedsiebiorczoéci ich organizatordw.
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Wstep

Edukacja w najszerszym tego sfowa znaczeniu jest to rozwoj intelektualnych, etycznych, fi-
zycznych i praktycznych zdolnosci cztowieka. Rozwoj ten okreslony jest przez lepsze rozumie-
nie siebie i relacji ze $wiatem, skuteczniejsza kontrole wlasnych zachowan i wigksze sprawstwo
wobec procesow zewnetrznych. Z antropologicznego punktu widzenia cziowiek jest nie tylko
uzdolniony do edukacji, ale wrecz jej potrzebuje. Czlowiek uczy sie przez cale zycie - nie jest
to frazes, lecz stwierdzenie majace uzasadnienie w praktyce.

Edukacja to ogot czynnosci, proceséw, majacych na celu przekazywanie wiedzy, ksztalto-
wanie okreslonych cech i umiejetnosci (Doroszewski, 1996). Czlowiek moze zdobywaé wie-
dze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne przy wykorzystaniu réznych form oraz metod edu-
kacyjnych, wérdd ktérych okreslone miejsce zajmuje turystyka, jej rézne formy i narzedzia.

Celem niniejszego artykutu jest wskazanie roli, jaka w procesie edukacji turystow odgry-
waja szlaki kulinarne, czyli te szlaki, ktore uksztaltowane zostaly na przestrzeni wiekéw wsku-
tek dtugotrwalych dzialan czlowieka czy tez wystepowania na danym obszarze okreslonych
dobr kulinarnych, ktére w sposob naturalny wystepuja w przestrzeni antropogenicznej. Druga
grupe stanowig te szlaki, ktore zostaly wyznaczone dla potrzeb turystyki i sktadajg si¢ z szeregu
réznych komponentdw. Szlak kulinarny ma charakter multiwytwarzalny, ze wzgledu na mno-
gos¢ elementéw wchodzacych w jego sktad oraz bedacych nosnikiem tresci szlaku. Sg nimi:
produkty kulinarne, miejsca ich wytwarzania, ludzie zaangazowani przy produkeji i prezen-
tacji tychze produktéw. Na szlaku kulinarnym powinny si¢ znalez¢ takze obiekty noclegowe,
odbywajace si¢ imprezy, festyny zwigzane z tematyka szlaku. Szlak to przede wszystkim droga,
ktéra sama w sobie powinna by¢ no$nikiem wiedzy na temat miejsc, wsrod ktorych szlak zo-
stal wyznaczony. Szlak kulinarny jako produkt rzeczywisty, realnie wystepujacy, stwarza oka-
zje bezposredniego do$wiadczenia proceséw technologicznych, elementow tradycji, poznania
ludzi i ich kultury.

Bezposrednie doswiadczenie jako forma edukacji

Swiadectwo osobiste mialo zawsze znaczenie fundamentalne niezalezne od dyscypliny,
w ktorej mialo zastosowanie. Niezaleznie tez od posiadanej wiedzy na temat danego kraju czy
kontynentu, $wiadectwo kogo$, kto byl tam osobiscie, kto na wlasne oczy co$ widzial i sam
czego$ doswiadczyl, liczylo sie szczegdlnie (Przectawski, 1997).

Wedtug klasyfikacji dokonanej przez K. Przectawskiego wéréd motywoéw, ktorymi kierujg
si¢ ludzie wyjezdzajacy w celach turystycznych, na szczegdlne miejsce zastuguja motywy zwia-
zane z pragnieniem udania si¢ do okreslonego kraju lub miejscowosci, a sg nimi:

* motyw poznania przyrody,
* motyw poznania kultury,
* motyw poznania zycia spolecznego.

Typologia turystow obejmuje szereg ich grup, wérdd ktdrych dwie s szczegdlnie nasta-
wione na edukacje:
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® turysci poznajacy $wiat — dazacy do zwiedzania i poznawania,
= turysci uczacy sie, ktérzy podrézuja w celu zdobywania nauki i podnoszenia swoich kwa-

lifikacji i rozwijania zainteresowan (Przectawski, 1996).

Szlaki kulinarne stwarzaja mozliwo$¢ bezposredniego obcowania turystow z wiedzg na te-
mat wybranych produktéw kulinarnych. Stwarzajg takze warunki do aktywnego uczestnictwa
i zdobywania umiejetnosci postugiwania si¢ rozmaitymi urzadzeniami stosowanymi przy wy-
robie dobr kulinarnych, jak rowniez ksztattuja kompetencje spoteczne przez osobisty kontakt,
zaréwno z pojedynczymi osobami, jak rowniez ze spolecznosciami wytwarzajacymi zywnos¢.
Czlowiek bedacy na szlaku kulinarnym wielozmystowo poznaje zastang rzeczywisto$¢: podzi-
wia wzrokiem, smakuje, wacha, dotyka, wykonuje czynnoéci, zadaje pytania, stucha opowiesci
i przyswaja informacje.

Najwczesniej sformutowana zasadg wskazujacg na konieczno$¢ zdobywania wiedzy przez
bezposrednie poznawanie rzeczy i zjawisk jest zasada pogladowosci, inaczej nazywana zasada
bezposredniosci. Jej funkcja jest ulatwienie zrozumienia i zapamietywania. Zasada poglado-
woéci wyraza si¢ tezg ,Od konkretu do abstrakeji”. Mylaca nazwa zasady wywodzi si¢ nie od
pogladu, lecz ogladu, czyli wykorzystania zmystu wzroku w procesie poznania. Nieadekwat-
no$¢ nazwy polega jednak gléwnie na tym, iz zasada ta respektuje prawidtowos¢ skutecznosci
procesu ksztalcenia zwigzana z wielozmystowoscia, polisensorycznosécig bezposredniego ucze-
nia si¢. Zasada pogladowosci akcentuje wielozmystowy kontakt z poznawang rzeczywistoscia.
Powoduje ona powstawanie w $wiadomosci cztowieka zmystowego obrazu zjawisk w postaci
spostrzezen i wyobrazen, na ktory skladaja si¢ wrazenia wzrokowe, wechowe, smakowe i do-
tykowe.

Zasade pogladowosci dla dydaktyki sformulowat J.A. Komenski, a nast¢pnie J.H. Pesta-
lozzi. Dzialanie na konkretach, poznawanie ich wszystkimi zmyslami umozliwia stopniowe
procesy uogdlnienia i interioryzacji poznawanych poje¢. Droga ksztalcenia wiedzie od kon-
kretu i dziatania na przedmiotach (czyli poznania bezpo$redniego), przez wprowadzenie re-
prezentacji graficznej ikonicznej' (czyli poznania posredniego), do abstrakcyjnego poznania
myslowego. Droga ,,od konkretu do abstrakeji” i w druga strone ,,od abstrakeji do konkretu”
towarzyszy procesowi uczenia si¢ niezaleznie od wieku rozwojowego.

Jak napisal J.A. Komenski, ,Niech to zlotg zasadg bedzie dla uczacych, azeby co tylko
moga, udostepniali zmyslom, a wiec: rzeczy widzialne wzrokowi, styszalne stuchowi, zapachy
wechowi, rzeczy smak majace smakowi, namacalne dotykowi, a jesli co$ jest uchwytne dla
kilku zmystow, nalezy je kilku zmystom naraz udostepni¢” (1956: 75). Duza role odgrywa row-
niez pogladowos¢, zwykle w formie pokazu odpowiednich czynnosci, gdyz utatwia zrozumie-
nie istoty i sposobu wykonania czynnosci przy nauczaniu dzialania, a tym samym przyspiesza
ich opanowanie.

Pogladowo$¢ jest droga umozliwiajaca naukowe poznanie samej rzeczywistosci — przez
aktywne spostrzeganie. Nie jest to ostateczny warunek poznania, taka pogladowo$¢ moze co
najwyzej gwarantowac nalezyte poznanie zmystowe, z ktorym dopiero musi sie wigza¢ pozna-
nie umystowe. Pogladowos$¢ moze wystepowaé w procesie dydaktycznym w dwojakiej postaci.
Najczesciej stosuje sie pogladowos$¢ ilustratywna, przewaznie w podajacym toku nauczania
przez kojarzenie rzeczy i stow. Wigksza warto$¢ dydaktyczng ma pogladowos¢ operatywna,
czynna, ktora nie ogranicza si¢ do pokazu, lecz opiera si¢ na dziataniu samych uczestnikéw po-
kazu. Wystepuje ona wowczas, gdy uczestnicy zamiast ogladac rzeczy, modele, eksperymenty

! Przykladowo: mapy szlakow kulinarnych.



Edukacyjna rola szlakéw kulinarnych 285

itp. sami je wykonujg, sami gromadza niezbedne zbiory, prowadza obserwacje itd. Tak wiec
najlepsze wyniki daje realizowanie zasady pogladowosci przez wiazanie obserwacji z oddzia-
tywaniem na poznawany przedmiot, przez czynny kontakt uczestnika z przedmiotem. Druga
funkcja zasady pogladowosci w nauczaniu polega na ulatwianiu zrozumienia i zapamietywa-
nia wynikow mysli naukowej, uogélnien, praw itd. przez graficzne lub innego rodzaju symbo-
liczne przedstawienia abstrakgji. Jest to funkcja symbolizujaca.

Podstawowym elementem realizacji zasady pogladowosci i istotna zasada podczas pozna-
wania szlakow kulinarnych jest stworzenie uczestnikom warunkéw do obserwacji. Aby w pet-
ni wykorzysta¢ walory poznawcze obserwacji, winna ona spetnia¢ nastepujace warunki:

®* uczestnicy musza by¢ nastawieni na obserwowanie okreslonego zjawiska przez podanie
celu, zadan jak tez planu prowadzenia obserwaciji,

= obserwacja powinna by¢ wnikliwa, wyczerpujaca i zmierzajaca do odkrycia zwiazkow i za-
leznosci miedzy zjawiskami,

= wyniki obserwacji s lepsze, gdy uczestnicy prowadza odpowiednie notatki z obserwacji.

Strategia odkrywania pozwala na ksztaltowanie si¢ czlowieka innowacyjnego. Méwigc in-
nymi stowy, jest ona ukierunkowana na wzmacnianie predyspozycji badawczych, uzdolnien
naukowych i myslenia tworczego oraz samodzielnego spostrzegania, poszukiwania, odkrywa-
nia i rozwigzywania probleméw (Erasmus, 2006).

Turystyka edukacyjna a szlaki kulinarne

Organizowanie wycieczek szlakami kulinarnymi badz do miejsc bedacych ich sktadowymi
jest elementem turystyki edukacyjnej. Turystyka edukacyjna ze szczegélnym wzmocnieniem
stwarza okazje do zdobywania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych.

Jest forma, ktora spetnia oczekiwania i potrzeby okreslonych grup turystéw, kierujacych
sie¢ motywami poznawczymi i checig edukowania sie podczas wyjazdéw czy pobytow tury-
stycznych. Ta forma edukacji sprzyja bowiem ksztaltowaniu si¢ postaw transgresyjnych jed-
nostki, dzigki czemu czlowiek moze uczy¢ si¢ holistycznego spostrzegania i interpretowania
rzeczywistoéci spolecznej, kulturowej i wychowawczej. Turystyka edukacyjna w szczegdlny
sposob sprzyja transgresji intelektualno-emocjonalnej zardwno dorostych jej uczestnikow, jak
i dzieci oraz mlodziezy, przejawiajac si¢ w odrzucaniu zdezaktualizowanych pojec i kategorii
oraz przyjmowaniu nowych terminéw adekwatnych do poznawanej rzeczywistosci.

Transgresyjny charakter doswiadczen turystycznych nadal wymaga wnikliwych badan
i refleksji przedstawicieli nauk humanistycznych. Pierwsza probe tego typu podjat w swoich
pracach L. Turos, u ktérego czytamy: ,Mozna bowiem stwierdzi¢, ze turystyka ze swojej istoty
jest pewng formg transgresji, gdyz polega przeciez na ciaglej zmianie miejsca i pobytu i kon-
takcie z coraz to innymi ludZzmi, obiektami kultury, cywilizacji i przyrody” (2003: 46-50).
Turos wymienia nastepujace korzysci ze stosowania turystyki jako systemu dydaktycznego:

= Kkorzystanie z réznych atrakcyjnych zrédet wiedzy (informacje przekazane przez przewod-
nikéw i pilotow wycieczek, przewodniki drukowane, informatory, opracowania monogra-
ficzne),

®* laczenie indywidualnych aspiracji edukacyjnych z programem wycieczki,

®* tworzenie warunkéw do konfrontacji wiedzy teoretycznej z praktyka,

®* przyczynianie si¢ do poglebienia motywacji samoksztalceniowej uczestnikow,

= potegowanie atrakcyjnosci wiadomosci i do§wiadczen poznawczych uzyskanych na wy-
cieczce.
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Rola edukacyjna szlakéw kulinarnych uwidacznia si¢ w duzej mierze w edukacji osob do-
rostych, rodzin wielopokoleniowych czy tez rozmaitych grup spolecznych. Eksponujac nowe
tereny i sktadowe szlakow kulinarnych, ludzie doswiadczaja samoksztalcenia. W tym kontek-
$cie turystyka oparta na poznaniu szlakow kulinarnych jest postrzegana jako narzedzie rozwi-
jajace osobowos¢ cztowieka. Turystyka edukacyjna sprzyja samoksztalceniu, ktore sprowadza
si¢ do tego, ze wycieczki sklaniaja uczestnikéw do traktowania podrozy jako przygody inte-
lektualnej. Jednocze$nie podroze sklaniaja do uczenia si¢ okreslonych wzordéw przezywania,
myslenia i zachowania spofecznego.

Edukacja kulturalna

Szlaki kulinarne odgrywajg réwniez role w szeroko rozumianej edukacji kulturalnej.
Wyrdznia sie trzy zakresy pojmowania edukacji kulturalnej. Najbardziej ogdlny to edukacja
humanistyczna. Takie rozumienie edukacji jest pochodng szerokiego rozumienia kultury.
Edukacja kulturalna w tym sensie jest wprowadzaniem w kulture zastang, rozumiang antropo-
logicznie, czyli w rézne systemy wiedzy i praktyki spolecznej. Przyjmowanie norm zachowan,
wytworow, postaw — to kultura normatywna. Antropolog patrzy na kulture m.in. przez takie
wytwory, jak: watek do ciasta, dzieza do maki czy tez maselnica lub kierznia. Ludzie na réznym
poziomie rozwoju kulturalnego wytwarzaja rzne przedmioty. Im bardziej rozwinieta kultura,
tym bardziej sa one wyrafinowane (Richards, 2007).

Nieco wezsze rozumienie edukacji kulturalnej to edukacja do kultury symbolicznej,
fragmentu ludzkich zachowan przejawiajacych sie w uzyciu znakéw konwencjonalnych, czyli
symboli, ktorych przeznaczenie nie ma charakteru instrumentalnego. Kultura symboliczna
wypelnia obszar duchowy, $wiadomoséciowy, w ktorym czlowiek zaczyna interpretowac, rozu-
mowa¢, zastanawiac sie 1 przezywaé. W kulturze tej mieszczg sie wytwory artystyczne, religia,
nauka, literatura, muzyka i plastyka.

Sktadowe szlakow kulinarnych, ze wzgledu na swoja réznorodnos¢, wypelniaja trzy zakre-
sy edukacji kulturowej, sa obecne w systemach wiedzy i praktyki spofecznej, tworza produkty
materialne, ale takze zwigzane sg z symbolika, obrzedowoscia, wierzeniami czy estetyka.

Funkgja kulturotworcza poznawania szlakow kulinarnych realizowana jest w ujeciu so-
cjologicznym jako spotkanie kultur spolecznosci odwiedzajacej i przyjmujacej, wspolczesnej
i 6wczesnej. Znajomos¢ kultury innych regiondw, poznawanej podczas wedrowania szlakami
kulinarnymi, moze przyczyni¢ si¢ do wzbogacenia wlasnego systemu wartosci turysty, ktory
moze go przekaza¢ innym, oraz moze sprzyja¢ rozwojowi jego kultury osobistej (Lubarski,
2006).

Walory poznawcze szlakdw kulinarnych

Szlaki kulinarne stanowig jeden z gtéwnych motywoéw lezacych u podstaw wyjazdow kuli-
narnych turystow, ktorzy chca poznawa¢ w warunkach naturalnych produkty kulinarne, miej-
sca ich pochodzenia i wytwarzania, ludzi, z ktérymi sg zwigzane, oraz zdobywa¢ wiedz¢ na
temat historii, tradycji i wspotczesnosci tychze kulinariow.

W poznawaniu tych szlakow wazne sa m.in. tempo zwiedzania, przekazanie najbar-
dziej istotnych informacji o ogladanym obiekcie oraz wzbudzenie zaciekawienia. Zbyt duze
tempo realizacji programu szlaku kulinarnego, brak selekcji tresci programowych oraz
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powierzchownos¢ przekazywanych wiadomos$ci sprawiajg, ze szansa edukacyjna nie jest
w pelni wykorzystana (Lubanski, 2006).

Rola edukacyjna szlakéw kulinarnych zwiazana jest z osobistym poznawaniem przez tu-
rystow produktow i potraw danego regionu oraz tradycji ich przygotowania, odwiedzaniem
lokali gastronomicznych, winiarni, miejscowych targow, a takze udziatem w festynach czy
imprezach kulinarnych. Szlaki te wraz z produktami uzupelniajacymi, spelniajacymi wazng
funkcje promocyjna, pozwalajg na poszerzenie wiedzy turystow oraz na zwiekszenie atrakcyj-
nosci turystycznej regionu. Nie do przecenienia jest funkcja edukacyjna szlakow - tematyka
kulinarna moze réwniez taczy¢ pokolenia.

Szlaki kulinarne staja si¢ coraz bardziej popularne w Polsce. Sg czescig szeroko rozumia-
nej turystyki kulturowej. Moga by¢ waznym czynnikiem rozwoju lokalnego czy regionalnego.
Podazanie okreslonymi szlakami stanowi jeden z powodéw sklaniajacych turystow do udziatu
w podroézach kulinarnych. Szlaki majg na celu wypromowanie waloréw turystycznych, w tym
przyrodniczych i antropogenicznych, a zwlaszcza regionalnych tradycji kulinarnych oraz lo-
kalnych produktéw zywnoéciowych (Wozniczko, Orlowski, 2014).

Wyréznia si¢ cztery grupy istotnych komponentéw sktadajacych sie na szlak kulinarny:

= atrakcje pierwotnie stworzone nie dla celéow turystycznych - zatem obiekty oryginalne,
stanowigce wlasciwe nosniki wartoéci kulturowych (zamki, $wiatynie, zabytkowe centra
miast, dawne obiekty techniki itd.),

= atrakcje stworzone dla celow turystycznych (muzea, eventy, parki tematyczne itd.),

= miejsca ustug dla turystoéw (obiekty noclegowe, restauracje, sklepy z pamigtkami, wypozy-
czalnie samochoddw i rowerdw, amfiteatry itd.),

® instytucje, organizacje i stowarzyszenia powolane w celach obstugi szlaku lub wykonujace

te dziatalno$¢ obok innych swoich czynnosci (Rohrscheidt, 2010).

Szlaki kulinarne, nalezace do szlakéw kulturowo-turystycznych, oferuja turystom indywi-
dualnym mozliwos¢ wzglednie bezpiecznego podrozowania w znanym i opisanym, najczesciej
takze dla ich potrzeb fizycznie oznaczonym, obszarze (Puczko, Ratz, 2006). Funkcjonujace
w ramach dobrze zorganizowanych systemow trasy, moduly, opcje i pakiety oraz uslugowa
dziatalno$¢ koordynatoréw i punktéw informacyjnych ufatwiajg im sprawne planowanie i re-
alizacje ich indywidualnych podrézy.

Wspdlczesny szlak kulinarny powstaje niemal zawsze jako sposob urzeczywistnienia okre-
Slonego tematu lub grupy tematdw, wychodzacych naprzeciw zainteresowaniom turystow.
Zwigksza to atrakcyjnos$¢ podrozy turystycznych odbywanych w ramach konkretnej destyna-
¢ji i ulatwia ich organizatorom zdobycie nowej grupy klientow.

Szlak tematyczny stanowi takze ukonkretnienie oferty turystyczno-kulturowej danego
obszaru, umozliwia stworzenie w jego ramach nowej marki turystycznej dla zespolu miejsc
i obiektéw (Rohrscheidt, 2010).

Szczegolng forma podroézy o charakterze edukacyjnym jest podréz studyjna, czyli ukierun-
kowany tematycznie, wielodniowy wyjazd o charakterze kulturowo-edukacyjnym, w ktorym
niewielka grupa turystow pod kierunkiem wykwalifikowanego specjalisty lub przewodnika
zwiedza region, kraj lub szlak kulinarny. Cechg takiej podrdzy jest dazenie do przekazania
wielostronnej wiedzy z danego tematu i o danym regionie, szerszej niz w wypadku typowych
imprez turystycznych. Podrdze tematyczne natomiast to zaplanowane wyjazdy turystyczne,
ktorych program koncentruje si¢ wokoét jednego wiodacego tematu zwigzanego z szeroko ro-
zumiang kulturg. Istotny jest w nich kontekst edukacyjny, zwigzany z charakterem wyjazdu.
Uczestnicy takich podrozy nastawieni sg na uzyskanie poglebionej wiedzy w danej tematyce.



288 Piotr Dominik

W programie tematycznych podrdézy znajdziemy formy wykladu realizowane in situ, spo-
tkania z fachowcami lub pasjonatami w danej dziedzinie, imprezy kulturalne lub naukowe
seminaria. Osobom prowadzacym takie wyjazdy: przewodnikom turystycznym czy pilotom
wycieczek stawiane sa wysokie wymagania (Kruczek, 2013).

Tworzenie szlakéw kulinarnych o przewodniej tematyce pozwala faczy¢ obiekty i miejsco-
woéci w pewien logiczny temat, bedacy podstawg kreowania nowego produktu turystycznego.
Potrzeba poszukiwania nowych tematéw i atrakeji turystycznych stanowi wyzwanie dla orga-
nizatoréw turystyki i lokalnych samorzadéw do tworzenia koncepcji oraz wdrazania pomy-
slow na nowe trasy turystyczne (Kruczek, 2011).

Szlaki kulinarne w Polsce

W chwili obecnej w Polsce funkcjonuje ok. 23 szlakéw kulinarnych. Oprocz nich Polska
ma takze wiele miejsc i lokalnych atrakeji, ktére moga by¢ uznane jako zalazek szlakéw kuli-
narnych. Majg one szanse przeksztalci¢ sie w znane, renomowane, rekomendowane i chetnie
odwiedzane miejsca. Jednak aby tak si¢ stato, musi by¢ spelnione minimum warunkéw orga-
nizacyjnych. By szlaki funkcjonowaty bezkolizyjnie i spelnialy swoja funkcje edukacyjng po-
trzebne s3: pelne zaangazowanie wlascicieli i zarzadcéw, wspdlpraca z lokalnym samorzadem
oraz przedsigbiorcami, stale podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug zgodnie z wymogami
i oczekiwaniami turystéw, bycie krok do przodu w stosunku do oczekiwan turystow, wyko-
rzystanie wiedzy i do§wiadczenia najlepszych, poszukiwanie nowych mozliwosci rozwoju, ko-
rzystanie z dostepnych funduszy pomocowych.

Najwieksze szanse w dziedzinie rozwoju szlakéw kulinarnych majg tak zwane silne regiony
kulturowe o wyraziscie wyodrebnionej tradycji i sferze kultury zycia codziennego, w tym takze
odrebnej i oryginalnej kuchni regionalnej, takie jak: Podhale, Kaszuby, Zywiecczyzna ale takze
Podlasie ze swoja historyczng mieszanka kuchni polsko-litewsko-rusko-tatarskiej.

Najstarsze szlaki kulinarne to Malopolski Szlak Owocowy, Szlak Oscypkowy, Szlak
»Matlopolska pachnaca ziotami”, Lubuski Szlak Miodu i Wina czy Sandomierski Szlak Jabt-
kowy. W miastach tworzone sg miejskie szlaki kulinarne oparte na lokalnych restauracjach.
Istnieja rowniez szlaki, ktdre nie sg typowymi szlakami kulinarnymi, ale ze wzgledu na swoj
wyjatkowy charakter warto o nich wspomnie¢. Takim szlakiem jest szlak tatarski, ktory gtow-
nie przybliza kulture tataréw, a przy okazji podazania nim mozna zasmakowaé wielu potraw
z kuchni tatarskiej.

Zwiedzajac polskie szlaki kulinarne, tury$ci majg okazje poznawaé lokalne restauracje,
a w nich spozywac potrawy tradycyjne dla danego regionu. Do takich szlakdw naleza:

» szlak kulinarny ,Slaskie Smaki”, ktéry obejmuje ponad 35 certyfikowanych restauracji,
czasami nawet matych, ale oferujacych lokalne potrawy. Wigkszos¢ potozona jest w pobli-
zu atrakgji turystycznych;

® szlak kulinarny ,Podkarpackie Smaki”, promujacy region podkarpacki jako obszar o bo-
gatym dziedzictwie kulturowym oraz kulinarnym. Obejmuje on liczne restauracje, karcz-
my i certyfikowane gospodarstwa agroturystyczne proponujace tradycyjne potrawy i pro-
dukty;

= Gesinowy Szlak Kulinarny, powstaty w ramach projektu Kujawsko-Pomorskiej Organiza-
cji Turystycznej. Odpowiednie certyfikaty otrzymato tu 17 restauracji z regionu, oferuja-
cych potrawy z gesiego miesa.
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Wedtug podobnych koncepcji powstaly i s tworzone produkty turystyki kulinarnej w nie-
ktorych miastach, na przyklad:

= Szlak Kulinarny Centrum Gdyni - pierwszy tego typu szlak w Polsce,

= Bialostocki Szlak Kulinarny - powstal jako jeden z pierwszych, uwzglednia wielokultu-

rowy charakter miasta oraz regionu, co znajduje odbicie w bogactwie tradycyjnej kuch-

ni podlaskiej. Szlak obejmuje ponad 30 restauracji, zlokalizowanych gléwnie w centrum
miasta.

Edukacja przez poznawanie szlakow kulinarnych dotyczy¢ moze upraw, hodowli i pro-
duktow powstajacych z lokalnie otrzymywanych surowcow.

Warto zwrdci¢ uwage na Malopolski Szlak Owocowy przebiegajacy przez 23 gminy i obej-
mujacy okoto 300 gospodarstw, w ktorych rosna sady. Osoby zainteresowane procesem sa-
dzenia drzew, pielegnacji owocow oraz produkowania przetworéw otrzymaja na ten temat
obszerne informacje, mozliwa jest tez degustacja réznych owocow.

Takze w Malopolsce powstat Szlak Oscypkowy, ktory obejmuje okolo 30 bacéwek na ob-
szarze 6 powiatow wojewddztwa malopolskiego (najwiecej jest ich w powiatach: tatrzanskim,
nowotarskim, zywieckim). Poza elementami edukacyjnymi zwigzanymi z wytwarzaniem
oscypkow i ich degustacja, waznym elementem poznawania szlaku jest mozliwo$¢ zetkniecia
si¢ z lokalng historig, dziejami rodow bacowskich, obejrzenie obiektéw tradycyjnego budow-
nictwa drewnianego i postuchania gawed goralskich.

Lubuski Szlak Wina i Miodu to przyklad utworzenia produktu turystycznego (w formie
szlaku kulinarnego), opartego na potencjale regionu zwigzanym z takimi produktami regio-
nalnymi, jak: wino, miéd pitny i miod pszczeli, ktore zostaly wpisane na liste produktéw tra-
dycyjnych. Na szlaku znajduje si¢ ponad 20 miejsc i obiektow, o ktorych historii dowiaduja si¢
turysci podczas zwiedzania (Wysokinska, 2014).

M. Wozniczko i D. Ortowski (2011) podzielili szlaki kulinarne funkcjonujace w Polsce na
4 grupy:

1. szlaki miejskie, prowadzace do lokali gastronomicznych (np. restauracji, pubow) oferu-
jacych kuchnie lokalne, regionalne i narodowe (np. Kulinarny Szlak Turystyczny ,,Kuch-
nia Polska”, Szlak Kulinarny ,,Centrum Gdyni”, Bialostocki Szlak Kulinarny, Kulinarny
Poznan),

2. szlaki z motywem przewodnim: wino i midd (np. Lubuski Szlak Wina i Miodu? Malo-
polska Sciezka Winna, Podkarpacki Szlak Winnic, Agroturystyczny Szlak Winno-Miodo-
wy ,Grodziec”),

3. szlaki tematyczne, promujgce lokalne, regionalne lub tradycyjne produkty Zywnoscio-
we (np. Matopolski Szlak W6d Mineralnych, Matopolski Szlak Owocowy, Sandomierski
Szlak Jabtkowy, Szlak Oscypkowy?, Szlak ,,Fasolowa Dolina”, Malopolska Wies Pachnaca
Ziotami),

4. szlaki promujace potrawy lokalne, regionalne lub tradycyjne (np. Szlak Kulinarny ,,Le-
$nymi Smakami”, Szlak Jadta Przygranicza (Mazurskiego), Szlak Specjalnosci Kuchni
Kwater Wiejskich, Podlaski Szlak Tatarski).

W Polsce szlaki kulinarne jako produkt turystyczny stanowig jeszcze swoistg nisze rynko-
wa, dlatego tez nalezy rozwija¢ i udoskonala¢ juz istniejace szlaki poswigecone dziedzictwu ku-
linarnemu oraz tworzy¢ nowe. Tego rodzaju inicjatywy, ktére beda wykorzystywaly juz istnie-
jace atrakcje turystyczne oraz tworzyly nowe, bez watpienia spowodujg wzrost atrakcyjnosci

2 Wiecej o szlaku w: Wozniczko, Orfowski (2011b).
* Wiecej informacji w: Wozniczko, Ortowski (2009).
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turystycznej regionu, a to z kolei skutkowato bedzie rozwojem ekonomiczno-spolecznym da-
nego obszaru (Wozniczko, Ortowski, 2014).

Szlak kulinarny to nie tylko oznakowana trasa i tematycznie dobrane obiekty. Jest to do$¢
skomplikowany twor zlozony z wielu, wzajemnie dopelniajacych si¢ elementéw. Turystom
podroézujacym po danym szlaku oferuje sie réznorodne pojedyncze ustugi (np. przewodnickie,
gastronomiczne, noclegowe) i dobra materialne (np. przewodniki i mapy, pamiatki, produkty
regionalne), takze produkty bardziej ztozone: lokalne pakiety turystyczne, wydarzenia zwigza-
ne z tematyka trasy (m.in. pokazy, prezentacje, festiwale, konkursy), kompleksowe zwiedza-
nie obiektow. Tak wiec w przypadku szlaku kulinarnego powinno si¢ zwrdci¢ uwage przede
wszystkim na to, aby elementy, ktére on taczy, byly spojne i ukladaly sie w jedng calo$é. Nie
chodzi tu jednak o popadanie w monotematyczno$¢, ale o dopasowanie atrakgji szlaku tak,
by turysta byl nimi zainteresowany i chetny do ich poznawania. Na szlaku kulinarnym moga
znalez¢ si¢ karczma regionalna oferujaca regionalny obiad, atrakcyjny skansen lub palac do
zwiedzania i poznania jego historii, sklep z rekodzietem lub tez atrakcje zapewniajgce czynng
rekreacje. Nocleg moze by¢ zaoferowany w hotelu, ktory serwuje wySmienite $niadania przy-
gotowywane na podstawie regionalnych receptur (Dominik, 2014).

Podstawowa oferta (opierajaca si¢ na przewodniej idei szlaku) powinna by¢ obudowana
ustugami towarzyszacymi, wzbogacajacymi i uatrakcyjniajacymi pobyt na danym terenie (np.
réznorodne propozycje biernego i czynnego wypoczynku, zwiedzania obiektow poza szla-
kiem, oferta kulturalna, ustugi dopelniajace (Milewska, Praczko, Stasiak, 2010).

Aktywnosci wspomagajgce edukacje na szlakach

W przypadku szlakéw kulinarnych lub turystycznych mamy do czynienia przewaznie
z tematami lokalnymi, taki tez charakter beda mialy opowiesci zwigzane z lokalnymi atrak-
cjami, wydarzeniami historycznymi, ludzmi zastuzonymi dla miejscowych spotecznosci. Tak
nalezy przedstawia¢ dzieje dawnych zakladow, tradycje historyczne obiektéw gastronomicz-
nych, dawnych receptur i przepiséw, dzialalno§¢ osob zwigzanych ze sztuka kulinarng. To
inny aspekt historii — nie tej od wielkich wydarzen, cennych zabytkow, ale blizszej ludziom,
mniej znanej, a moze przez to rdwnie ciekawej. Powinna temu towarzyszy¢ przekazywana wie-
dza dotyczaca ziemi, upraw, wlasciwosci artykuléw zywnosciowych i produktéw miejscowego
przetworstwa, sposobow przetwarzania, dawnych sprzetéw i urzadzen, zwigzanych z tym oby-
czajow, warunkow zycia. To sg informacje i opowiesci zwigzane z danym regionem, miejscem,
tym cenniejsze, ze nie wystepuja we wspolczesnej infosferze.

Dobrze przygotowane i rozwijane szlaki kulinarne powinny mie¢ wkomponowane w swa
strukture atrakcyjne i rozbudowane elementy swoistej narracji, w ktdrej pojawia si¢ zaréwno
elementy historyczne w réznych ujeciach, w tym tradycje kuchni, jak réwniez prezentujace
wlasciwosci i szczegdlne cechy oferowanych dan, specjaléw, przysmakow, wytwarzanych pro-
duktow tradycyjnych. Ta warstwa narracyjna wywodzaca si¢ po czesci ze wspdlczesnego mar-
ketingu, musi mie¢ jednak forme jak najbardziej atrakcyjna, blizszg historycznej opowiesci,
réwniez gawedzie osoby znajacej wszelkie tajniki sztuki kulinarnej i obstugi gosci. Takie opo-
wiadanie jest forma dzielenia sie - w tym przypadku dzielenia si¢ osobista wiedza.

Istnieje wiele form aktywnosci, ktore pomagaja w realizacji funkeji edukacyjnej szlakow
kulinarnych i sa uzaleznione od indywidualnych zainteresowan poszczegdlnych turystow.
Wisrdéd nich wymienia sie spotkanie z cenionym wtlascicielem restauracji lub szefem kuch-
ni, ktdry to potrafi swoim profesjonalizmem i interesujaca osobowoscig pobudzi¢ klienta do
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poglebiania zainteresowan kulinariami czy tez sta¢ si¢ Zrodlem wiedzy na tematy, ktore pre-
zentuje.

Ciekawym przezyciem jest udzial w réznego typu konkursach gastronomicznych. Turysci
moga w jednym miejscu spotkac specjaly kulinarne oraz ich twércow, jednocze$nie ustyszeé
o historii i pochodzeniu prezentowanych positkow.

Poznawcze moze by¢ réwniez uczestnictwo w imprezach otwarcia nowych restauracji. Im-
prezom tego typu towarzyszy promocja kuchni, ktora bedzie w nich serwowana, a wydarzenia
tego typu przechodza do historii i staja si¢ niezapomnianym przezyciem. Szczegélnie warte
uwagi s3 inicjacje dzialalnosci karczm regionalnych, ktorych otwarciu towarzysza obrzedy lu-
dowe.

Bardzo specyficzng okazjg do poszerzania wiedzy kulinarnej jest poszukiwanie zwyklych
obiektow gastronomicznych. To whasnie takie obiekty stuzace przede wszystkim miejscowej
ludnosci kultywuja najczesciej tradycje kulinarne. Na calym $wiecie istniejg zakatki, w ktérych
mozemy skosztowac potraw na codzien stuzacych miejscowej ludnosci. Przykladem moga by¢
greckie tawerny polozone w odlegtych czesciach wysp Hellady czy tez charakterystyczne dla
tego kraju kafeniony (Boniface, 2003).

Edukacyjny moze by¢ takze udzial w gastronomicznych festynach. Na $wiecie znane sg
festyny, ktérych tematem jest prezentacja potraw, produktéw kulinarnych, regionalnych i tra-
dycyjnych. Doskonalym przykladem jest bawarski Oktoberfest, podczas ktérego prezentujg
swoje wyroby browary Niemiec, natomiast na wydarzenie to $ciggaja turysci z Niemiec, calej
Europy i $wiata. Takze pomniejsze festyny staja si¢ milym wspomnieniem i okazjg do budo-
wania do$wiadczen kulinarnych. W krajach niemieckojezycznych sa nimi $wigta uliczne badz
festyny zwigzane z degustacja lokalnych win, wypiekéw czy wedlin.

Bardzo wyrafinowanym motywem wyjazdéw kulinarnych jest poszukiwanie sktadnikow
potraw. Celem wyjazdow tego typu staja si¢ miejsca, z ktérych pochodzg okreslone przyprawy,
uprawiane s3 okreslone odmiany roélin badz hodowane sg zwierzeta, ktorych mieso, mleko
czy jaja s3 wykorzystywane w potrawach.

Istnieje tez grupa turystow motywujacych swoje wyjazdy kulinarne checig uczestnictwa
w kursach gastronomicznych, ktorych uczestnicy nie tylko sg obserwatorami, ale tez biorg
czynny udzial w przygotowaniu potraw zwigzanych z tradycja regionalng (Kowalczyk, 2005).

W tabeli 1 zaprezentowano wybrane mozliwoséci edukacyjne przyktadowych szlakow ku-
linarnych.

Rola edukacyjna Konsorcjum Produktowego ,Polskie Szlaki Kulinarne”

Konsorcjum Produktowe ,,Polskie Szlaki Kulinarne” zostato powotane przez Polska Orga-
nizacje Turystyczng (POT). Jest ono dobrowolnym i nieformalnym zrzeszeniem podmiotow
zajmujacych sie promocja tradycji kulinarnych oraz produktéw regionalnych na podstawie
waloréw rodowiska przyrodniczego, dziedzictwa kulinarnego i kulturowego wlasnego regio-
nu. Dziata ono samodzielnie w afiliacji przy Polskiej Organizacji Turystycznej jako partner
POT bez prawa wylgcznosci.

Celem Konsorcjum jest:

= promocja kulinarnego produktu turystycznego opartego na kuchni regionalnej i produk-
tach tradycyjnych w kraju i poza jego granicami, a takze stworzenie kulinarnego wizerun-
ku Polski jako mocnej, narodowej marki,
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= podniesienie atrakcyjnosci turystycznej polskich regionéw na podstawie waloréw $rodo-
wiska przyrodniczego i dziedzictwa kulturowego, w szczegdlnosci kulinarnego;

= spowodowanie wzrostu zainteresowania produktami tradycyjnymi i zwiekszenie popytu
na te produkty,

® dziafanie na rzecz podniesienia konkurencyjnej przewagi szlakow kulinarnych przez dzia-
tanie w grupie.

Konsorcjum swe cele realizuje przez inicjowanie i podejmowanie wspolnych dziatan pro-
mocyjnych, edukacyjnych, szkoleniowych i eksperckich, wymiane do$wiadczen, wspotprace
z wladzami lokalnymi i samorzagdowymi, przedsigbiorcami, producentami, branza gastrono-
miczng i turystyczna.

Do zadan Konsorcjum w szczegolnosci nalezy:

* podejmowanie wspdlnych dzialan promocyjnych, obejmujacych m.in.: publikacje, multi-
media, materialy radiowe i telewizyjne, strone internetowg, podroéze studyjne, konferencje,
warsztaty, targi turystyczne, festiwale kulinarne i inne tego typu wydarzenia o charakterze
promocyjnym,

= stymulowanie powstawania zintegrowanych kulinarnych produktéw turystycznych opar-
tych na kuchni regionalnej i produktach tradycyjnych oraz wzbogacanie tych produktow
o nowe elementy w celu uzyskania efektéw komplementarnosci,

= wzajemny transfer wiedzy, budowa marki, w tym korzystanie z doswiadczen zagranicz-
nych,

= organizacja szkolen, ktorych celem jest podnoszenie jakosci ustug, komercjalizacja ofero-
wanego produktu turystycznego, implementacja dobrych praktyk.

Podsumowanie

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne to efekty ksztalcenia, ktére powinny zwien-
cza¢ dzielo edukacyjne. Wszystkie to osiagniete w naturalnym $rodowisku wystepowania
przedmiotu zainteresowan, w bezpo$rednim kontakcie z przyrods, ludzmi i réznego rodzaju
obiektami jest bez poréwnania pelniejsze, glebsze i trwalsze niz wiadomosci uzyskane podczas
lektury literatury czy tez stuchania opowieéci osob trzecich. Osobiste doswiadczenia wyniesio-
ne z podrézowania szlakami kulinarnymi ma wielka warto$¢ ze wzgledu na bezposrednio$¢
kontaktu. Duze znaczenie edukacyjne ma rozbudzenie zainteresowan zaréwno doroslych
uczestnikow, jak i dzieci oraz mtodziezy, co wigze si¢ Scisle z uczestnictwem w wycieczce. Staje
sie ono zasadniczym motywem poznania. Dzieki temu gromadzenie wiedzy nastepuje w spo-
sob ciekawy i niebanalny, a takze rozwija sie spostrzegawczo$¢ i wyobraznia uczestnikow.

Istnieje duzy potencjal do wykorzystania wlasnie w zakresie poznawania szlakow kuli-
narnych. Wieloelementowos¢ szlakow sprawia, ze turysci poznaja gléwny produkt kulinarny,
a niejako przy okazji edukujg si¢ w réznych zakresach. Edukacyjna rola szlakéw kulinarnych
jest zatem nie do przecenienia.
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Selected Determinants of Individual Entrepreneurship: an Outline of the Current State
of Research

Streszczenie: Przedsigbiorczo$¢ indywidualna jest jednym z wazniejszych czynnikéw rozwoju spo-
feczno-gospodarczego regiondw w roznej skali uktadéw przestrzennych oraz istotnym sposobem uela-
styczniania rynku pracy. Studia specjalistycznej literatury jednoznacznie wskazuja na istnienie wielu
determinant wplywajacych na sklonnos¢ jednostki do samozatrudnienia. Sa to zaréwno kwestie eko-
nomiczne (np. poziom rozwoju gospodarczego, sytuacja na rynku pracy, polityka fiskalna), jak i poza-
ekonomiczne (np. ple¢, wiek, wyksztalcenie, stan cywilny, posiadanie dzieci, wcze$niejsze doswiad-
czenie na rynku pracy). Celem autorki artykutu jest dokonanie przegladu krajowych i zagranicznych
prac teoretycznych, po$wieconych determinantom przedsiebiorczosci indywidualnej, a takze syntezy
wynikow badan, weryfikujacych wplyw czynnikéw pozaekonomicznych na poziom samozatrudnienia.
Przeprowadzone badania literaturowe, dotyczace roli czynnikow ekonomicznych w podejmowaniu
samozatrudnienia wskazujg, ze w ujeciu miedzynarodowym jego poziom pozostaje przede wszystkim
w $cistym zwigzku z wartoécig PKB. W grupie czynnikéw pozaekonomicznych dowiedziono za$ zna-
czacego wplywu plci, wieku, stanu cywilnego oraz poziomu wyksztalcenia na sklonno$¢ do rozpoczecia
dziatalnosci gospodarcze;.

Abstract: Individual entrepreneurship is among the key factors of social and economic development of
regions in various scales of spatial settings. It is also an important way of increasing the flexibility of the
labor market. Specialist literature clearly shows that there is a multitude of determinants influencing an
individual’s willingness to become self-employed. They include both economic factors (e.g. the level of
economic development, labor market situation, fiscal policy) and non-economic ones (e.g. the person’s
gender, age, education level, marital status, whether or not the person has children, the person’s previous
experience on the labor market). This paper serves the following purposes: a review of Polish and foreign
theoretical studies on the determinants of individual entrepreneurship; a synthesis of the findings of
studies verifying the impact of non-economic factors on an individual’s decision to become self-em-
ployed. Literature studies on the economic factors’ role on individuals’ decision to become self-employed
show that, internationally, the scale of self-employment is essentially in close correlation with the GDP.
Among the non-economic factors, gender, age, marital status and education level have been demonstrat-
ed to significantly influence the willingness to start one’s own business.
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Wstep

Przedsigbiorczo$¢, definiowana najczesciej jako zespot cech, predyspozycje, postawy, ta-
lent, inicjatywa gospodarcza, dzialalnos¢ innowacyjna, ma rézne oblicza. Stosujac podziat
ze wzgledu na forme organizacyjno-prawng oraz rodzaj inspiracji, rozumiany jako czynnik
stymulujacy, wyrdznia sie¢ trzy typy przedsiebiorczosci: indywidualng, korporacyjna (we-
wnetrzna) oraz rodzinng (Kozminski, 2004; Chodynski, 2008; Chyba, 2015). W$rdd nich
role waznego inicjatora rozwoju gospodarczego w réznej skali ukladow przestrzennych przy-
pisuje si¢ przedsiebiorczosci indywidualnej, ktéra przez samozatrudnienie jest uznawana
za istotng strategie uelastyczniania rynku pracy' (Lemanska-Majdzik, 2008, 2013; Czernia-
chowicz, 2011; Szepelska, 2013). Przedsiebiorczos¢ indywidualna jako alternatywny sposob
zatrudnienia zapobiega bowiem nasilaniu si¢ bezrobocia. Osobom poszukujacym bezsku-
tecznie pracy najemnej pozwala na powr6t do grona pracujacych. Ci przedsiebiorcy, ktorzy
wykreowali miejsca pracy (ang. swichers), zwigkszaja popyt na prace (Kaczorowski, 2011;
Tyrowicz, 2011).

Z ekonomicznego punktu widzenia przejécie do samozatrudnienia powinno nastepowa¢
wowczas, kiedy korzysci plynace z tej formy pracy przewyzszaja profity materialne i poza-
materialne z bycia zatrudnionym (Douglas, Shepherd, 2002). Studia literatury uprawniaja do
stwierdzenia, ze wystepuje szereg innych czynnikéw warunkujacych sktonnoé¢ jednostki do
samozatrudnienia (m.in. Dawson i in., 2009; Livanos, 2009; Kraska, 2010; Czerniachowicz,
2011; Korpysa, 2011; Lechmann, Schnabel, 2011; Tyrowicz, 2011; Gindling, Newhouse, 2013;
Kopyciniska, 2013; Kunasz, 2013, 2014; Pirdg, 2014; Simoes i in., 2013). Dla czesci ludzi decyzja
o samozatrudnieniu jest efektem ich przedsiebiorczej postawy, potrzeby niezaleznosci, checi
zdobycia wyzszego statusu spolecznego, zrealizowania swoich celéw, ambicji zawodowych.
Dla innych to jedyna alternatywa wobec bezrobocia. Dla jeszcze innych prace na wlasny ra-
chunek warunkuje konieczno$¢ wynikajaca z sytuacji zyciowej bycia aktywnym zawodowo
tylko w elastycznym czasie pracy, jakiego nie mogli wynegocjowac u pracodawcow. W krajach
rozwijajacych sie samozatrudnienie moze by¢ postrzegane jako oblicze nieformalnego zatrud-
nienia (Dawson i in., 2009).

Ze wzgledu na zfozono$¢ oraz wielowymiarowos$¢ samej przedsiebiorczosci, a takze de-
terminant wplywajacych na skfonno$¢ jednostki do samozatrudnienia powinna by¢ ona

! Samozatrudnienie jest ttumaczeniem angielskiego sformulowania self-employment. Okreéla sie je takze jako
prace na wlasny rachunek, dziatalno$¢ gospodarczg 0sob fizycznych czy indywidualng dziatalno$¢ gospodarcza.
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rozpatrywana zaréwno pod wzgledem ekonomicznym, jak i spoleczno-kulturowym (Leman-
ska-Majdzik, 2008). Zalozenie to jest realizowane w pracach teoretycznych i empirycznych
poswieconych tej problematyce, w ktorych najczeéciej wyodrebniane sg tzw. ekonomiczne
i pozaekonomiczne determinanty przedsi¢biorczosci indywidualne;.

Do czynnikow ekonomicznych zaliczane sg: sytuacja na rynku pracy, poziom rozwoju go-
spodarczego, polityka fiskalna, polityka monetarna, oczekiwane réznice w dochodach, mobil-
nos$¢ sity roboczej, posiadane lub dostepne $rodki finansowe.

Za$ jako determinanty pozaekonomiczne wskazuje sie: kapital ludzki, a w nim ple¢, wiek,
stan zdrowia, wyksztalcenie, stan cywilny, posiadanie dzieci, cechy osobowosci (zdolnosci
przedsigbiorcze, sktonnoé¢ do ryzyka), czynniki geograficzno-lokalizacyjne i narodowos¢,
wplyw innych osob, zwlaszcza cztonkéw rodziny (Kopyciniska, 2013; Kunasz, 2013, 2014;
Simoes iin., 2013, van der Zwan i in., 2013).

W literaturze stosowane jest takze podejscie do czynnikéw wplywajacych na samozatrud-
nienie rozpatrywanych z punktu widzenia modeléw przedsigbiorczoéci. Wowczas — przy zalo-
zeniu, ze w kazdym czlowieku istnieje pierwiastek przedsigbiorczosci — wyrdznia si¢ dziatanie
czynnikéw mikropodazowych oraz makro- i mezopopytowych (Korpysa, 2011).

Celem autorki niniejszego artykutu jest dokonanie, przy zastosowaniu metody studiow
literatury:

®» przegladu krajowych i zagranicznych prac teoretycznych, po$wigconych determinantom
przedsiebiorczosci indywidualnej,

= syntezy wynikow badan empirycznych, weryfikujacych wplyw czynnikéw pozaekono-
micznych na poziom samozatrudnienia.

Determinanty ekonomiczne

Do wiodgcych ekonomicznych czynnikéw przedsiebiorczosci indywidualnej zalicza sie
sytuacje gospodarczg i bezposrednio z nig zwigzane realia rynku pracy. Zachowania jednostki
w obliczu zmian koniunktury gospodarczej, w tym jej stopnien aktywnego zainteresowania sie
samozatrudnieniem, zostaly przedstawione w teorii push i pull. Teorie push oparto na zatoze-
niu, ze stabilny i bezpieczny rynek pracy nie jest dobrym impulsem do otwierania dziatalnosci
gospodarczej. Zgodnie z tg teoria wysoka stopa bezrobocia na rynku pracy pozytywnie wplywa
na poziom samozatrudnienia, poniewaz prowokuje tzw. efekt uchodzstwa. Ludzie, chcac mie¢
zrédlo dochodu, decydujg sie na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, uznajac, ze
jest to dla nich jedyna alternatywa uratowania sie przed problemem bezrobocia. Wzrost liczby
takich osob statystycznie zwigksza szanse na powodzenie, co w efekcie redukuje skale bez-
robocia w ogéle. Trudnosci na rynku pracy moga pobudza¢ do samozatrudnienia wszystkie
osoby, bez wzgledu na poziom wyksztalcenia (Pirég, 2014). Badania wskazuja, ze taka sytu-
acja wplynela na podjecie decyzji o samozatrudnieniu przez 42% os6b pracujacych na wlasny
rachunek w Polsce, podczas gdy np. w Norwegii byla ona bodzcem do takich dziatan dla 5%
przedsiebiorcow (Kaczorowski, 2011). Zas teoria prosperity pull wychodzi z odmiennego zato-
zenia, ze jedynie stabilny i bezpieczny rynek pracy z niskim poziomem bezrobocia o$miela do
podejmowania prob samozatrudnienia (Pirdg, 2014).

Tustracjg tych teorii s3 zachowania ludzi funkcjonujacych na rynku pracy w gospodarkach
o réznym poziomie rozwoju. Jak wskazuja dane, trendy w samozatrudnieniu oraz poziom sa-
mozatrudnienia w ujeciu miedzynarodowym sa wzglednie stale i pozostaja w $cistym w zwiazku
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z PKB. W krajach o wyzszym poziomie PKB odsetek samozatrudnionych jest nizszy niz w kra-
jach rozwijajacych sie. Dowodem na wystepowanie takiej tendencji sg dane zawarte w tabeli 1.
Wiekszo$¢ pracownikéow w krajach rozwijajacych si¢ to samozatrudnieni (53,2%), a tylko
jedna czwarta to pracownicy najemni. Kraje o srednim dochodzie narodowym brutto notuja
blisko jedna trzecig samozatrudnionych, natomiast kraje o wysokim dochodzie charaktery-
zuja sie odsetkiem samozatrudnionych na poziomie 13,0% (w tym 9,3% to samozatrudnieni,
a 3,7% pracodawcy), a odsetek pracownikow najemnych w tych krajach utrzymuje sie na po-
ziomie az 85,9% (Gindling, Newhouse, 2013).

Tab. 1. Struktura pracujacych (%) w krajach o réznym poziomie dochodu narodowego brutto

DNB* Zatrudnieni. Zatrudnieni (l?ez Pracodawca Samozatrudniony
(z wynagrodzeniem) | wynagrodzenia)
niski 25,2 21,6 1,6 51,6
$redni 46,0 18,2 2,4 33,5
$redniowysoki 73,1 4,2 4,2 18,6
wysoki 85,9 1,0 3,7 9,3

* Niski: mniej niz 1,006 dolaréw; $redni 1,007-3,975 dolaréw; sredniowysoki 3,976-12,275; wysoki, pow. 12,276.

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Gindling, Newhouse (2013). Self-employment in developing world. Background
paper for the world development report

W $wietle ostatnich statystyk odsetek samozatrudnionych dla krajow OECD w roku 2011
wynosit 15,8%. Dane dla poszczegdlnych krajow wskazuja na jego duza réznorodnos¢. Do
panstw, w ktoérych odsetek pracujacych na wlasny rachunek jest wzglednie niski (ponizej
10%), naleza: USA (6,8%), Norwegia (6,9%), Estonia (8,6%), Kanada (8,9%) i Dania (9,1%).
Najwyzsze odsetki samozatrudnionych (powyzej 20%) notuje sie w: Turcji (37,1%), Grecji
(36,8%)%, Meksyku (33,7%), Korei PId. (28,8%), Brazylii (27,1%), Wloszech (25,1%), Polsce
(22,4%) i Portugali (21,9%). Polska z takim odsetkiem samozatrudnionych plasuje si¢ zatem
na trzecim miejscu wérdd krajow Unii Europejskie;j.

W latach 2000-2012 odsetek samozatrudnionych wykazywal tendencje do wzrostu tylko
w trzech krajach — w Czechach, Holandii i Stowacji. W wigkszosci krajow nastepowal niewiel-
ki spadek pracujacych na wlasny rachunek. Znaczace spadki (powyzej 5 p.p.) wystapily w Tur-
cji (14,3 p.p.), Korei Pid. (8,6 p.p.), w Gregji (0 5,2 p.p.), na Islandii (o 5,3 p.p.), w Polsce (5,0
p-p.)- W kazdym z krajow, z wyjatkiem Turcji i Meksyku, w populacji pracujacych na wlasny
rachunek przewazali mezczyzni (OECD, 2014) (tab. 2).

Sytuacja na krajowym rynku pracy wplywa na poziom mobilnoéci pracownikow, w tym
na ich zagraniczne migracje zarobkowe. Te z kolei sprzyjaja nasilaniu si¢ przedsiebior-
czosci indywidualnej w populacji imigrantéw. Ich wyzsza od $redniej sklonno$¢ do samo-
zatrudnienia zostala rozpoznana i naukowo wyjasniona juz w latach 70. XX w. przez E. Bona-
cich (1973) w tzw. teorii pos$rednikoéw (ang. middleman minority theory) i rozwinieta w pra-
cach A. PortesaiL. Jensena (1989).

? Badania Eurobarometru wskazuja, ze w Grecji i na Cyprze odnotowano najwiekszy odsetek respondentéw, kt6-
rzy stwierdzili, iz woleliby pracowa¢ na wlasny rachunek (ok. 63%), niz by¢ pracownikami. Natomiast w takich kra-
jach, jak Irlandia, Litwa, Bulgaria, Wiochy, Rumunia, Polska to deklarowane zainteresowanie bylo nizsze o ok. 10%.
Wskazane réznice w zadeklarowaniu checi bycia osoba prowadzaca wlasng dzialalno$¢ w krajach o bardzo zblizonym
poziomie rozwoju gospodarczego badacze ttumacza faktem duzego sentymentu do samozatrudnienia i sprzyjajacym
systemem polityki rynku pracy wobec przedsiebiorcow.
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Tab. 2. Samozatrudnienie w krajach OECD w latach 2000 i 2012 (%)

Kobiety Meiczyini Razem
Kraj

2000 2012 2000 2012 2000 2012
Australia 10,4 8,3 16,1 12,3 13,6 10,5
Austria 12,2 10,8 13,9 15,6 13,1 13,3
Belgia 13,5 10,5 17,5 17,6 15,8 14,3
Chile 24,5 . 32,4 . 29,8 .
Czechy 10,2 13,5 19,1 22,3 15,2 18,5
Dania 57 5,6 12,1 12,3 9,1 91
Estonia 6,4 51 11,6 12,3 9,1 8,6
Finlandia 9,2 8,9 17,8 18,2 13,7 13,6
Francja 7,2 . 11,0 . 9,3 .
Grecja 38,9 31,2 43,7 40,6 42,0 36,8
Hiszpania 16,6 13,0 22,2 21,5 20,2 17,6
Holandia 9,4 11,7 12,6 18,5 11,2 15,3
Irlandia 8,6 7,5 25,9 24,8 18,8 16,7
Islandia 11,0 9,0 24,0 16,2 18,0 12,7
Izrael 9,3 . 18,3 . 14,2 .
Japonia 18,3 10,7 15,5 12,6 16,6 11,8
Kanada 9,2 8,0 11,8 9,7 10,6 8,9
Korea Pid. 38,4 26,0 35,7 29,8 36,8 28,2
Luksemburg 6,9 . 7,7 .. 7,4 .
Meksyk 35,2 35,1 36,4 32,9 36,0 33,7
Niemcy 7,9 8,3 13,4 14,4 11,0 11,6
Norwegia 4.8 4.1 9,8 9,4 7,4 6,9
Nowa Zelandia 14,5 12,2 25,6 20,0 20,6 16,4
Polska 24,8 19,2 29,5 25,0 27,4 22,4
Portugalia 24,4 17,5 27,4 25,8 26,0 21,9
Stowacja 4,6 9,9 10,8 19,8 8,0 15,5
Slowenia 13,0 12,8 18,6 19,2 16,1 16,2
Stany Zjednoczone 6,1 .. 8,6 . 7,4 6,8
Szwajcaria 12,3 10,5 13,9 10,7 13,2 10,7
Szwecja 5,7 5,9 14,5 14,6 10,3 10,5
Turcja 64,7 45,7 46,5 33,5 51,4 37,1
Wegry 10,5 8,8 19,1 14,3 15,2 11,7
Wielka Brytania 8,3 9,6 16,7 19,0 12,8 14,6
Wlochy 22,0 18,3 32,3 30,0 28,5 25,1
OECD 15,1 . 19,6 . 17,7

Zrédlo: opracowanie na podstawie: OECD Factbook 2014

Do przedsigbiorcow — posrednikow zalicza sie tych migrantow, ktorzy zakladaja mate
przedsi¢biorstwa handlowe lub ustugowe, dziatajace w biednych lub postrzeganych za
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niebezpieczne dzielnicach. Przyczyna podjecia przez nich decyzji o zalozeniu dziatalnosci go-
spodarczej jest segmentacja rynku pracy i relatywnie male szanse na pozyskanie zatrudnie-
nia w sektorze pierwotnym. Samozatrudnienie kreuje dla nich wowczas mozliwosci zblizone
do sektora pierwotnego (przez wylonienie si¢ tzw. trzeciego sektora), czgsto niedostepnego
dla mniejszoéci etnicznych czy nowo przybylych imigrantéw (Bonacich, 1973; Portes, Jen-
sen, 1989; Kopycinska, 2013). Ci przedsi¢biorcy, ktérzy na tyle rozwingli swojg dziatalno$¢,
ze potrzebujg zatrudni¢ pracownikéw, wykorzystuja w tym celu zasoby sily roboczej innych
migrantow, sklonnych pracowaé nieformalnie i za wzglednie niskie wynagrodzenie. Takim
strategiom stuzy koncentracja przedsi¢biorstw etnicznych na okreslonym obszarze (dzielnica
miasta), ktore w ten sposob zaspokajaja zaréwno potrzeby wiasnej grupy, jak i spoleczenstwa
przyjmujacego (Wysienska, 2012).

Determinanty pozaekonomiczne

Réznice w odsetkach samozatrudnionych i ich strukturze plciowej w krajach o zblizonym
poziomie gospodarczym wskazujg na to, ze przedsigbiorczo$¢ indywidualna jest uwarunko-
wana przez wiele pozaekonomicznych czynnikéw, zwanych takze determinantami indywi-
dualnymi. W dalszej czedci artykutu zamieszczono przeglad wynikéw badan teoretycznych
i empirycznych na temat wplywu takich czynnikéw pozaekonomicznych na poziom samo-
zatrudnienia, jak: wiek, ple¢, stan zdrowia, stan cywilny, posiadanie dzieci, wptyw innych
0sob, zwlaszcza cztonkow rodziny, wyksztalcenie, cechy osobowosci (zdolnosci przedsigbior-
cze, skfonno$¢ do ryzyka), motywacje.

Wiek

Badania ustalajace wplyw wieku na poziom przedsigbiorczoéci indywidualnej dowodza
tzw. U-ksztaltnej zalezno$ci wieku i samozatrudnienia. Jest ona konsekwencja trzech gtow-
nych czynnikéw. Po pierwsze, ludzie z wiekiem akumuluja kompetencje, nabywaja nowe kwa-
lifikacje, buduja kapital spoteczny oraz finansowy. Z tego powodu, im wieksze sg wszystkie
wymienione ,,aktywa ludzkie”, tym rosnie szansa u ludzi odczuwajacych che¢ kontynuowania
swojej $ciezki kariery zawodowej przez samozatrudnienie na wdrozenie tego zamiaru w Zycie
(Simoes i in., 2013).

Po drugie, wiek jest pozytywnie skorelowany z rosnacg potrzebg elastycznych godzin
pracy, wynikajacg z réznych przestanek, w tym takze z nasilajacych sie wtasnych lub innych
bliskich cztonkéw rodziny probleméw zdrowotnych. W przypadku niemozno$ci wynegocjo-
wania elastycznego czasu pracy u pracodawcy osoby takie decyduja sie na samozatrudnienie
po to, aby méc pogodzi¢ potrzeby lub ograniczenia prywatne z wolg dalszej aktywnosci zawo-
dowej.

Trzecia argumentacja wzrostu prawdopodobienstwa pracy na wlasny rachunek wraz
z wiekiem odnosi sie do checi opdznienia momentu opuszczenia rynku pracy (przej$cia na
emeryture). Jak wskazuja badania, coraz powszechniejsze staje sie¢ w populacji osob starszych
przejécie na samozatrudnienie i traktowanie go jako swoistego pomostu pomiedzy dotych-
czasowy karierg zawodowg a ostatecznym wyjsciem z rynku pracy (Cahill i in., 2006; Kerr,
Armstrong-Stassen, 2011).

Wrystepuja takze czynniki negatywnie wplywajace na prawdopodobienistwo samozatrud-
nienia wérdd osdb starszych. Sg to: malejaca z wiekiem gotowos¢ do podejmowania ryzyka,
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stabsza kondycja fizyczna i psychiczna, mniejsza odpornos¢ na stres oraz relatywnie krotszy
czas na odzyskanie kapitalu zainwestowanego w rozpoczecie wlasnej dziatalnosci (Hinterma-
ier, Steinberger, 2005).

Ustalona zostala rowniez zalezno$¢ miedzy wiekiem i bezpo$rednio z nim zwiazang dtugo-
$cig kariery zawodowej a prawdopodobienstwem podjecia pracy na wlasny rachunek jako fir-
ma jednoosobowa lub jako przedsigbiorca zatrudniajacy pracownikow. Stwierdzono, ze wraz
z wiekiem i do$wiadczeniem na rynku pracy ro$nie wéréd samozatrudnionych odsetek firm
jednoosobowych (Lechmann, Schnabel, 2011).

Ple¢

Badania prowadzone w krajach wysoko rozwinietych wskazujg na istnienie duzych réznic
w prawdopodobienstwie wyboru $ciezki przedsiebiorcy pomiedzy kobietami a mezczyznami,
na korzy$¢ tych ostatnich. Stan ten pozostaje w opozycji do teorii dyskryminacji, ktora zawiera
racjonalne wyjasnienie spodziewanego, wyzszego zainteresowania samozatrudnieniem u ko-
biet. Nierdwne traktowanie kobiet w pracy i nizsze wynagrodzenie powinno je sktania¢ do
samozatrudnienia, ktore moze by¢ strategia ucieczki od niesatysfakcjonujacej sytuacji w pracy
najemnej (Williams, 2012).

Wsrod kobiet o zréznicowanym poziomie wyksztalcenia i kraju pochodzenia stwierdzono,
ze ich motywacje i oczekiwania wobec pracy zawodowej sa odmienne od oczekiwan mezczyzn.
Mezczyini czeéciej pragng wysokich dochodéw, prestizu i niezaleznosci, co przypisuje si¢ pro-
wadzeniu wlasnej dziatalno$ci gospodarczej. Kobietom bardziej zalezy na zachowaniu réwno-
wagi miedzy pracg zawodowa a zyciem prywatnym (rodzinnym) i na stabilnosci, a warunki te
czesciej spelniajg prace najemne (Clark, 1997).

Nizsze odsetki kobiet wsrdd populacji samozatrudnionych wynikaja - jak wskazuja ba-
dania - przede wszystkim z ich wiekszej niecheci do podejmowania ryzyka w poréwnaniu
z mezczyznami. Panowie maja bardziej rozlegle sieci kontaktéw spotecznych, w duzej mierze
zbudowanych w trakcie swoich dzialan zawodowych, co ulatwia im znalezienie nabywcow
na dobra lub ustugi wytwarzane w pracy na wlasny rachunek. Role zyciowe kobiet (macie-
rzynstwo) 1 wynikajace z nich przerwy w pracy zawodowej, na 0got wieksze niz u mezczyzn,
a takze zaangazowanie w zycie rodzinne nie sprzyjaja budowaniu podobnie duzej sieci kontak-
tow zawodowych. Ponadto kobiety, kiedy juz wybiora samozatrudnienie, sa bardziej ostrozne
w przyjmowanych strategiach i skali dziatania, ogniskuja swoje dzialania w branzach, w kto-
rych sa nadreprezentowane (ustugi, handel). Z tego powodu maja mniejsze szanse na roz-
wijanie firmy z duzym sukcesem. Istotna jest rowniez struktura ukonczonych przez kobiety
kierunkow ksztalcenia, ktore predestynuja je czgsciej do pracy najemnej. Kobiety takze rza-
dziej poszukujg zewnetrznych zrédet finansowania, polegajac przede wszystkim na swoich
aktywach, co czgsto ogranicza, a niekiedy bywa powazng barierg dla dobrego startu w samoza-
trudnienie (nie zainwestowano odpowiednich $rodkéw w infrastrukture, sprzet, reklame itp.)
(Taniguchi, 2002; Georgellis, Wall, 2005; Sena i in., 2012; Williams, 2012).

Stan zdrowia

Ustalenia dotyczace wplywu stanu zdrowia na poziom samozatrudnienia sa niejedno-
znaczne. Dyskryminacja os6b majacych problemy zdrowotne czy niepelnosprawnych przez
pracodawcow jest uznawana za impuls do poszukiwania przez nich alternatywnych form



Wybrane determinanty przedsigbiorczosci indywidualnej — zarys stanu badan 307

zatrudnienia. Wykonano zaréwno badania dowodzace wigkszego zainteresowania podjeciem
pracy na wlasny rachunek wéréd osob z problemami zdrowotnymi, jak i takie, ktore egzem-
plifikuja odwrotng sytuacje. Roznice wynikaja w duzej mierze z polityki rynku pracy i po-
lityki socjalnej, np. wobec oséb niepetnosprawnych. Charakter tej polityki moze, znacznie
intensywniej niz sam stan zdrowia, zacheca¢ do pracy na wlasny rachunek lub studzi¢ takie
zamiary, a w zwigzku z tym moze rowniez zmusza¢ do okreslonych zachowan na rynku pracy
(Parker, Rougier, 2007; Jones, Latreille, 2011).

Stan cywilny, posiadanie dzieci

Wplyw stanu cywilnego na zachowania na rynku pracy, w tym na samozatrudnienie, cie-
szy sie bardzo duzym zainteresowaniem badaczy reprezentujacych rozne dyscypliny naukowe.
Do najwazniejszych aktualnych ustalen w tym zakresie nalezy zaliczy¢ to, ze pozostawanie
w zwigzku sprzyja wybieraniu $ciezki samozatrudnienia, co zwigzane jest ze wsparciem mate-
rialnym i niematerialnym, ktérego udziela partner/wspotmatzonek zaréwno na poczatku, jak
i w trakcie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Pracujacy wspétmatzonek zwieksza kom-
fort i poczucie bezpieczenstwa osoby samozatrudnionej przez zapewnienie statych srodkow
utrzymania i umozliwienie przetrwania okresowych trudnosci finansowych. Ponadto moze
on partycypowaé w prowadzonym biznesie, np. pracowac okresowo, nieodplatnie i z najwiek-
szym zaangazowaniem w podejmowane dziatania, poniewaz kieruje nim pragnienie pomocy
osobie najblizszej w osiagnieciu zalozonych celéw. Aspekt oddzialywania niematerialnego jest
nie mniej wazny na kazdym etapie samozatrudnienia. Wspotmatzonek moze by¢ szczerym,
krytycznym i dlugofalowym Zrédlem emocjonalnego wsparcia w toku dziatan towarzyszacych
tej formie zatrudnienia (Ozcan, 2011).

Mniej jednoznaczne zdanie na temat korzystnego wplywu wspoéimalzonka na samo-
zatrudnienie przedstawione zostalo w neoklasycystycznej teorii rodziny. Teoria ta zaklada, ze
ten matzonek, ktdry ,specjalizuje sie” w czynno$ciach domowych, automatycznie mniej uwagi
i czasu po$wieca na prace zawodowa. Samozatrudnienie — jako szczegélnie angazujaca forma
realizacji $ciezki zawodowej — wydaje si¢ malo realne w przypadku tej osoby, ktora wykonuje
wiekszos¢ czynnosci domowych. Fakt czesto nieproporcjonalnego (na niekorzys¢ kobiet) po-
dzialu obowigzkéw domowych w wielu rodzinach bardziej zatem sprzyja samozatrudnieniu
malzonkow plci meskiej (Becker, 1991).

Z drugiej strony, ostatnio przeprowadzone badania wyraznie dowodza, ze zmiany spo-
teczno-demograficzne skutkujace niestabilnoscia zwigzkéw malzenskich, wzrostem zwigzkow
nieformalnych, rozwodéw, partnerskim podzialem obowiazkéw rodzinnych ostabiaja wpltyw
stanu cywilnego na samozatrudnienie, jednak przy dalszej pozytywnej korelacji miedzy sta-
nem malzeriskim a odsetkiem samozatrudnionych (Macieira, 2009; Ozcan, 2011).

W badaniach empirycznych dominujg tez konkluzje o korzystnym wplywie ojcostwa/ma-
cierzynstwa na podjecie drogi samozatrudnienia. Po pierwsze, posiadanie dzieci motywuje
cze$¢ rodzicow do samozatrudnienia, poniewaz daje im ono szanse na osiggniecie wyzszych
dochodéw i tym samym stwarza lepsze warunki finansowe do wychowania oraz wyksztalcenia
potomstwa. Po drugie, wychowywanie i opieka nad dzie¢mi czesto utrudnia pracg na etacie,
wykonywang w statych godzinach i trwajacg doé¢ dtugo, co skfania rodzicéw do samozatrud-
nienia umozliwiajacego im bardziej elastyczny czas pracy. Po trzecie, dzieci-nastolatki moga
pomagaé w prowadzeniu biznesu, co moze przyczyniac si¢ do obnizenia kosztow i podniesie-
nia jakosci wykonywanych débr lub ustug (Dawson i in., 2009).
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W innych opracowaniach wskazuje si¢ jednak, ze bycie rodzicem zmniejsza prawdopodo-
bienstwo samozatrudnienia, gdyz wymaga ono bardzo duzego zaangazowania (czasowego), co
bywa niemozliwe do pogodzenia z obowigzkami rodzinnymi. Ponadto podkreslono, ze poczu-
cie odpowiedzialnosci za rodzing moze nasila¢ nieche¢ do podejmowania ryzyka, ktore wiaze
sie z prowadzeniem dzialalnosci bardziej niz praca etatowa (Fairchild, 2009).

Wplyw innych osob, zwlaszcza czlonkéw rodziny (zaplecze rodzinne), tradycje
przedsiebiorcze w rodzinie

Tradycje przedsigbiorcze w rodzinie lub malzenstwo z osoba z rodziny przedsigbiorcow
odgrywaja bardzo wazng role w podejmowaniu samozatrudnienia. Wiedza i kompetencje,
niejako mimowolnie nabyte w $rodowisku rodziny, nasigkniecie atmosferg przedsigbiorczo-
$ci, kapitat kontaktow spolecznych, zwlaszcza posiadanie rodzicéw - przedsiebiorcow sprzyja
wyborowi pracy na wlasny rachunek (Kirkwood, 2007). Klimat przedsigbiorczosci w rodzinie,
pozytywne doswiadczenia rodzicow w prowadzeniu whasnej firmy zdecydowanie uprawdo-
podabniajg powielenie ich $ciezki kariery zawodowej przez samozatrudnienie u dzieci. Do-
$wiadczenie przedsiebiorczosci rodzinnej buduje w mlodziezy przekonanie o wykonalnosci
i realnosci $ciezki zawodowej przez dziatalnoé¢ gospodarcza (Wach, 2015).

Ponadto, w sytuacji gdy rodzice prowadza/prowadzili wlasng dzialalnos$¢ gospodarcza, ich
dzieci zakladaly swoje firmy wczesniej niz réwiesnicy, a przyjete przez nich strategie dziata-
nia byly skuteczniejsze. Jest to gtéwnie efekt wspotuczestniczenia w prowadzeniu dziatalnosci
przez rodzicow, co skutkuje nie tylko nasladowaniem ich stylu pracy, lecz takze krytyczna re-
fleksja w tym zakresie. W ten sposéb gromadzi si¢ rowniez bagaz bezposrednich doswiadczen
i obserwacji, ktore zwiekszaja szanse na diugofalowe powodzenie we wlasnej karierze zawo-
dowej przedsiebiorcy (Macieira, 2009). Zaleznos¢ ta nie odnosi si¢ wylacznie do wiezow krwi,
ale rowniez np. do zwigzkéw malzenskich (Blanchflower, 2000; Livanos, 2009). Jak wskazujg
badania, nawet trudnosci czlonkéw rodziny w toku prowadzenia wlasnej dzialalnosci gospo-
darczej nie majg negatywnych reperkusji w postaci zamiany decyzji pokolenia dzieci w zakre-
sie samozatrudnienia (De Wit, van Winden, 1989).

Wyksztalcenie

Studia teoretyczne oraz badania empiryczne zgodnie wskazujg na znaczacy wplyw pozio-
mu i kierunku wyksztalcenia na samozatrudnienie w krajach rozwinietych oraz na mniej istot-
ny wplyw tego czynnika w krajach stabo rozwinietych. Wiele krajéw europejskich zaczelo tez
wlaczaé przedsiebiorczos¢ do programoéw ksztalcenia na réznych poziomach edukacyjnych.
Okolo dwie trzecie tych krajow prowadzi edukacje w zakresie przedsiebiorczosci w szkotach
podstawowych, blisko potowa ma takie kursy w szkotach $rednich. Rosnie tez zainteresowanie
przedsiebiorczoscig w edukacji akademickiej (van der Zwan i in., 2013).

Pozytywna korelacja poziomu wyksztalcenia i odsetka samozatrudnienia wynika z fak-
tu, ze im wigkszy jest zasob kompetencji (rosnacy z kazdym kolejnym poziomem edukacji),
tym nizsze, szczeglnie na pierwszym etapie, sa koszty inicjowanej dzialalnoéci gospodarczej
(Henley, 2005; Dawson i in., 2009; Falk, Leoni, 2009). Wraz ze wzrostem wyksztalcenia zwigk-
sza sie tez prawdopodobienstwo stania sie pracodawcg. Jak bowiem zaklada E. Lazear w teorii
Jacks-of-all-trades (‘spec od wszystkiego, mistrz od niczego’), bycie przedsiebiorca wymaga
obeznania w wielu dziedzinach i posiadania o nich aktualnej, podstawowej wiedzy, ktéra po-
winna by¢ stale rozbudowywana i od$wiezana. Przedsiebiorca nie musi by¢ zatem ekspertem
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w okreslonej branzy, poniewaz ekspertami powinni by¢ jego pracownicy, ktérym sa wyzna-
czane okre$lone zadania, ale powinien mie¢ taki zasob wiedzy z obszaréw kompetencji swoich
pracownikow, by mogl skutecznie kierowaé i kontrolowa¢ efekty ich pracy®. Im dtuzej czto-
wiek sie ksztalci, tym fatwiej przychodzi mu przyswajanie wiedzy. Korzystny wpltyw wyzszego
wyksztalcenia na odsetek samozatrudnionych potwierdzajg badania, wskazujace na wigksze
mozliwosci bycia przedsigbiorca w grupie tzw. talented workers, wsrod ktorych bezsprzecznie
dominujg osoby posiadajace dyplom uczelni wyzszej (Tyrowicz i in., 2015).

Te teoretyczne zalozenia znajdujg potwierdzenie w badaniach empirycznych ustalajacych,
ze absolwenci studiow wyzszych z wigkszym prawdopodobienstwem zatozg wlasng dziatalno$¢
gospodarcza (Cooper iin., 1994). Posiadanie wyzszego wyksztalcenia ma pozytywny wplyw na
odsetek samozatrudnienia i wysoka nadreprezentatywnos¢ osob z dyplomem szkoly wyzszej
w strukturze pracodawcéw (Bates, 1990; Grotkowska, Sztanderska, 2007). Dowiedziono takze,
ze edukacja wyzsza wyraznie pozytywnie oddziatuje na podejmowanie inicjatywy gospodar-
czej, zwlaszcza bezposrednio po zakonczeniu studiow. Juz po czterech latach od uzyskania
dyplomu nie ujawniat sie statystycznie istotny wplyw umiejetnosci nabytych na studiach na
podjecie samozatrudnienia (Greene, Saridakis, 2008; Zbierowski, 2014).

Podobnie liczne sg prace, ktore dowodza, ze pozytywna korelacja pomiedzy wyzszym
wyksztalceniem a samozatrudnieniem jest przynajmniej niejednoznaczna. Chronologicznie
najwczesniejszym kontrargumentem bylo to, ze przed dlugi okres edukacji dyplom, stopien
i kwalifikacje w znacznie wigkszym stopniu warunkowaly wysoki status podmiotu na najem-
nym rynku pracy, niz wplywaly na podejmowanie decyzji o zalozeniu wlasnej dzialalnosci
gospodarczej (Pirdg, 2014).

Cechy osobowoséci i motywacje

W pracach po$wieconych wplywowi wybranych cech osobowosci na prawdopodobien-
stwo pracy na wlasny rachunek za wiodace uznaje si¢: gotowos$¢ do podejmowania ryzyka,
pewnosc siebie, wole sukcesu, potrzebe autonomii, wysoka samoocene, asertywno$¢, niezalez-
nos¢, narcyzm (Simoes i in., 2013).

Empirycznie stwierdzono, ze samozatrudnienie jest bardziej prawdopodobne u 0sob eks-
trawertycznych, otwartych na nowe do$wiadczenia, ugodowych, sumiennych i stabilnych
emocjonalnie (Caliendo i in., 2011).

Badania pozwalaja na wskazanie siedmiu kluczowych motywacji, ktére wplywaja na pod-
jecie decyzji o samozatrudnieniu i sprzyjaja dlugofalowemu funkcjonowaniu na rynku pracy
0s6b pracujacych na wlasny rachunek, ktére czesto wystepuja réwniez w roli pracodawcy:

1. idiosynkratyczne (ang. idiosyncratic entrepreneurship) dotycza oséb, ktore decyduja sie
na samozatrudnienie, poniewaz maja najczesciej wrodzone cechy i zdolnoéci kognitywne
w zakresie przedsiebiorczodci, charakteryzuja sie ponadprzeci¢tng wolg walki i osiagnie¢,
bardzo wysokim poziomem optymizmu, naturalnym zmystem przywédczym. Osoby te
tylko w samozatrudnieniu znajduja spetnienie zawodowe;

2. racjonalne - popytowe (ang. market-facing opportunity entrepreneurship), wynikaja-
ce z analizy popytu na okreslone dobra/ustugi i checi wypelnienia ustalonej luki. Oso-
by te czesto decyduja sie na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej niezwiazanej z ich

* Pracownik nie musi mie¢ szerokiej wiedzy, ale powinien by¢ dobrym specjalista w swojej, niekiedy waskiej,
dziedzinie. Potwierdzily to badania, w ktorych ustalono, ze wysokie wynagrodzenia pracownikow sg determinowane
przez te waska specjalizacje, czego nie odnotowano wsréd pracodawcow.
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dotychczasowym doswiadczeniem zawodowym i ukonczonym kierunkiem ksztalcenia,
poniewaz na nie - jak wynika z ich rozeznania — nie ma popytu;

3. racjonalne - podazowe (ang. professional entrepreneurship) dotycza osob, ktore wybieraja
samozatrudnienie, aby moc samodzielnie decydowa¢ o dofaczaniu sie do zespoléw pro-
fesjonalnych (jako podwykonawcy) i w ten sposob zdobywa¢ coraz wigksze doswiadcze-
nie zawodowe w danej branzy. Motywacja jest che¢ efektywnego wykorzystania wlasnych
kompetencji i ich bardziej dynamiczny rozwdj;

4. rodzinne (ang. family entrepreneurship) odnosza sie do tych przedsi¢biorcow, ktorzy do-
taczaja lub przejmujg dzialalno$¢ gospodarczg od innych cztonkéw rodziny. Motywacja
jest przede wszystkim che¢ kontynuacji dotychczasowych dokonan, przeprowadzenie
zmian majacych na celu bardziej dynamiczny rozwéj firmy;

5. psychologiczne - niezaleznosci (ang. independence-seeking) cechuja osoby stawiajgce na
pierwszym miejscu potrzebe niezaleznosci. Ich motywacje do samozatrudnienia wynikaja
glownie z intensywnej potrzeby bycia niezaleznym, a w znikomym stopniu maja uwarun-
kowania ekonomiczne;

6. filozoficzne/przyjetego stylu zycia (ang. lifestyle entrepreneurs) sa prezentowane
glownie przez kobiety i mlodych ludzi, ktérzy swiadomie wybieraja samozatrudnienie
z wewnetrznej potrzeby (nie koniecznosci) zachowania réwnowagi miedzy pracg
zawodowa a zyciem rodzinnym/osobistym, a ktora bylaby niemozliwa do realizacji
W pracy na etacie;

7. potrzeby zmiany (ang. reward-seeking entrepreneurship) spotykane najczesciej na po-
czatku $ciezki kariery zawodowej u ludzi, ktorzy rezygnuja z pracy na etacie, chcac przez
samozatrudnienie zmieni¢ na lepsze swoje warunki pracy i poziom dochodéw (Dawson
iin., 2009).

\Whnioski koncowe

Przeprowadzone studia prac teoretycznych i empirycznych po raz kolejny potwierdzaja
fakt, ze ludzie moga zdecydowa¢ si¢ na samozatrudnienie z wielu powodéw. Dla czesci 0sob
wybor pracy na wlasny rachunek jest efektem ich przedsigbiorczej postawy, potrzeby zrealizo-
wania indywidualnych aspiracji, planéw, wyrazenia kreatywnosci i niezaleznosci. Dla innych
ta forma zatrudnienia stanowi alternatywe dla pracy etatowej, ktorej nie moga wykonywac ze
wzgledu na osobiste uwarunkowania rodzinne i zyciowe. Dla jeszcze innych bywa to jedyny
sposob na unikniecie bezrobocia.

Na podstawie dokonanego przegladu literatury mozna stwierdzi¢, ze w grupie czynnikéw
ekonomicznych dowiedziono wystepowania dodatniej korelacji miedzy samozatrudnieniem a:

® niekorzystng sytuacja na rynku pracy,

® trudnosciami z przejsciem do pierwotnego segmentu posrod migrantow zarobkowych,
®* nizszymi dochodami z alternatywnych form aktywizacji zawodowej,

®* posiadaniem wyzszego kapitatu (finanséw),

* mozliwo$cia swobodnego przemieszczania sie pracownikéw poza granice kraju.

W grupie czynnikéw pozaekonomicznych ustalono wieksza sktonnos¢ do zakladania wta-
snej dzialalnosci:

» wérdd mezczyzn i os6b miodych (do 40 roku zycia),
= wérdd dorostych dzieci (wnukow) przedsiebiorcow,
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= wowczas, kiedy podjecie samozatrudnienia zyskuje akceptacje najblizszego otoczenia,
= w populacji wykazujacej motywacje idiosynkratyczne oraz popytowo-podazowe,
= przez osoby posiadajace wyzsze wyksztalcenie.

Przedstawiona synteza wynikéw badan empirycznych, weryfikujacych wplyw czynnikow
ekonomicznych i pozaekonomicznych na poziom samozatrudnienia, wydaje si¢ uprawniaé
do wskazania dalszych kierunkéw badan w tym nurcie. Jednym z nich jest potrzeba eksplo-
racji roli edukacji w procesie podejmowania decyzji o rozpoczeciu dziatalnoéci gospodarczej
i wdrazania tego zamiaru do dzialan praktycznych. Pomimo rosngcego zainteresowania syste-
mu edukacji przedsiebiorczo$cig, przejawiajacego sie we wprowadzaniu kursow o tej tematyce
do programow ksztalcenia na roznych poziomach, brak jest naukowej oceny realnego oddzia-
tywania edukacji w zakresie przedsigbiorczo$ci na podejmowanie samozatrudnienia. Odczu-
wa si¢ takze niedobdr prac poswieconych metodom badan tego typu problemdw. Luki te nie
wynikaja z nieswiadomosci potrzeby takich badan wsrdd specjalistow, ale z czasochtonnosci
(niezbedne badania co najmniej kilkunastoletnie), kosztochtonnosci, trudnosci organizacyj-
nych i z wysokiego ryzyka osiagniecia niewystarczajacego poziomu responsywnosci, co unie-
mozliwia przeprowadzenie analiz spelniajacych wszystkie wymagania stawiane rzetelnym ba-
daniom naukowym. Z drugiej strony, ich podjecie wydaje si¢ by¢ kluczowe nie tylko z punktu
widzenia diagnozy implementacji efektow ksztalcenia z przedsi¢biorczosci do praktyki, wery-
fikacji skutecznosci przyjmowanych strategii metodycznych oraz dydaktycznych w trakeie re-
alizowania kursdow, lecz takze budowania nowoczesnych teorii efektywnego ksztalcenia w tym
zakresie.
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spoleczne, w szczegolnosci lokalne, zwigzane z wykluczeniem spolecznym jednostek i grup. Ma cha-
rakter eksploracyjno-analityczny i oparty jest na przegladzie literatury tematu, jak rowniez na analizie
istniejacych rozwigzan praktycznych na styku przedsiebiorczoéci spolecznej i wykluczenia spolecznego.
Opracowanie sugeruje, Ze przedsigbiorczo$¢ moze by¢ éciezka wyjscia z zamknigtego obszaru wyklucze-
nia spolecznego, jedli przedsi¢biorca podejmie wysilek dziatan przedsiebiorczych w tym obszarze. Aby
tak si¢ stato, musi on zidentyfikowa¢ okazje przedsigbiorcza, ktora staje si¢ punktem wyjécia do dzialan
przedsiebiorczych w ramach samozatrudnienia, przedsiebiorczosci komercyjnej badz tez przedsiebior-
czoéci spolecznej. Wykluczenie spoleczne moze stanowi¢ zatem punkt wyjscia do okazji przedsigbior-
czej. Istnieje wysokie prawdopodobiefistwo, ze jest ukrytym Zrodlem cennych zasobéw ludzkich, kom-
petencji, talentéw i pracy. Wnioski kornicowe opracowania prezentuja potencjalne $ciezki wyjécia z ob-
szaru wykluczenia spolecznego przez przedsiebiorczo$¢ oraz przedstawiajg przewage Sciezek opartych na
przedsiebiorczosci nad rozwigzaniami zwigzanymi z pomocg panstwa lub organizacji charytatywnych.

Abstract: The article is devoted to the contemporary role of entrepreneurship in fighting social exclu-
sion. It presents entrepreneurship as a potential answer to social problems relating to social exclusion.
The study has an exploratory and analytical character and is based on an integrated literature review as
well as analysis of existing practical solutions on the intersection of social entrepreneurship and social
exclusion. The study suggests that entrepreneurship can be an effective path of exiting the area of social
exclusions for individuals and groups, through self-employment, commercial or social entrepreneur-
ship. Social exclusion can therefore be the source of entrepreneurial opportunity, holding hidden human
and work resources. Conclusions present potential pathways created by entrepreneurial actions enabling
social inclusion and the advantages of these over state-led or charity-based solutions.

Stowa kluczowe: inkluzja spoleczna; przedsiebiorczo$é; przedsigbiorstwo spoteczne; wykluczenie spo-
teczne
Keywords: entrepreneurship; social exclusion social inclusion; social enterprise

Otrzymano: 12 stycznia 2016
Received: 12 January 2016
Zaakceptowano: 26 lutego 2016
Accepted: 26 February 2016



316 AeNiEszka ZUR

Sugerowana cytacja/Suggested citation:

Zur, A. (2016). Mozliwosci i ograniczenia przedsigbiorczosci w kontekscie zwalczania wykluczenia
spolecznego. Przedsigbiorczos¢ - Edukacja, 12, 315-325.

Wstep

Przedmiotem niniejszego artykutu jest zjawisko wykluczenia spolecznego. Opracowanie
podejmuje temat wspolczesnej roli przedsiebiorczosci w zwalczaniu tego niepozadanego zja-
wiska. Opiera si¢ za zalozeniu, Ze istniejace na rynku przedsiebiorstwa wykorzystuja narzedzia
ekonomiczne do osiggania nie tylko celéw ekonomicznych, ale tez, w sposéb celowy lub nie-
celowy, do realizacji celéw spolecznych. Dodatkowo, przeksztatcaja zasoby rynkowe w kapitat
spoleczny (Stryjan, 2004), co uzasadnia podjecie proby analizy ich potencjalnej roli w zwalcza-
niu wykluczenia spotecznego.

Wiodacym problemem badawczym niniejszego artykutu jest identyfikacja roli przedsie-
biorstw spolecznych w zwalczaniu wykluczenia spotecznego. Podstawowe pytania badawcze
to:

1. Czy przedsiebiorczo$¢ moze odgrywac istotng role w zwalczaniu wykluczenia spolecznego?

2. Czy sytuacje wykluczenia spolecznego moga stanowi¢ punkt wyjscia do okazji przedsiebior-
czych?

3. Czy przedsiebiorczo$¢ spoleczna ma przewage w zwalczaniu wykluczenia spolecznego nad
rozwigzaniami polityki spolecznej pafistwa i organizacjami charytatywnymi?

Celem naukowym badania jest zatem zidentyfikowanie roli przedsiebiorczoéci w zwalczaniu
wykluczenia spotecznego. W ramach tak sformutowanego celu gtéwnego wyodrebniono szereg
celow szczegodtowych:

1. Identyfikacja kluczowych konceptualizacji wykluczenia spolecznego w $wietle literatury.

2. Identyfikacja potencjalnych sposobow, ktérymi przedsiebiorczos¢ przyczynia sie do zwalcza-
nia wykluczenia spolecznego.

3. Konceptualizacja okazji przedsiebiorczych opartych na sytuacjach wykluczenia spolecznego
okreslonych grup spolecznych.

4. Zaproponowanie modelu inkluzji spolecznej w kontekscie przedsiebiorczosci spoleczne;.

Artykul sklada sie z zalozen metodycznych, w ktérych przedstawiono proces badawczy,
czesci teoretycznej oraz wnioskow konicowych stanowigcych podsumowanie rozwazan.

Zatozenia metodyczne

Ostatnie dekady przyniosty nowq fale dyskusji naukowych w ramach poszukiwania opty-
malnych modeli zwalczania wykluczenia spolecznego. Rosnaca liczba opracowan kwestionu-
je jednowymiarowy model oparty na interwencji oraz aktywnej polityce panistwa i postuluje
wielowymiarowe podejscie do rozwigzywania problemu wykluczenia spolecznego, oparte na
wspotwystepowaniu i komplementarnoéci rozwigzan sektora panstwowego, sektora non-pro-
fitisektora for-profit (Skillen et al., 2007). Kluczowg role w tej nowej fali zajmuje przedsiebior-
czo$¢ jako czynnik podnoszacy skutecznosé i efektywnos¢ walki z wykluczeniem spofecznym.

Teoria przedsigbiorczosci koncentruje si¢ na identyfikacji i eksploatacji okazji ryn-
kowych. Poszukuje odpowiedzi na pytania: gdzie, jak i dlaczego w pewnych kontekstach
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spoleczno-ekonomicznych okazje rynkowe si¢ pojawiaja lub s kreowane, a nastepnie eksplo-
atowane (Shane, Venkataraman, 2000). Niniejsze opracowanie sytuuje si¢ w nurcie rozwazan
poswieconych postrzeganiu okreslonych warunkéw spotecznych lub kondycji spotecznej (jak
wykluczenie spoleczne) jako okazji przedsigbiorczej. Na podstawie dostepnych opracowan
krajowych i zagranicznych autorka zmierza do okreslania roli przedsi¢biorczosci w zwalcza-
niu wykluczenia spolecznego.

Opracowanie ma charakter eksploracyjno-analityczny i oparte jest na przegladzie literatu-
ry tematu, jak rowniez na analizie istniejacych rozwigzan praktycznych na styku przedsi¢bior-
czo$ci spotecznej i wykluczenia spolecznego. Podstawowa metoda badawczg jest krytyczna
analiza tre$ci zgromadzonego materialu literaturowego oraz wnioskowanie logiczne.

Przyjeta metodyka badan opiera si¢ na podejsciu dedukcyjnym, a wigc usystematyzowa-
nym procesie, w trakcie ktérego etapowa analiza zgromadzonego materiatu prowadzi do for-
mufowania wnioskow. Zgromadzony material sktadal sie ze Zrédet literaturowych w postaci
monografii i artykuléw naukowych, krajowych i zagranicznych z obszaru przedsiebiorczosci,
socjologii, polityki spolecznej, jak réwniez treéci pochodzacych z opracowan Ministerstwa
Pracy i Polityki Spolecznej oraz Komisji Europejskie;j.

Wykluczenie spoteczne

Zjawisko wykluczenia spolecznego jest pojeciem szerokim, wielowymiarowym i niejed-
noznacznym. Komisja Europejska podkresla dwa aspekty wykluczenia spolecznego: aspekt
partycypacji spolecznej oraz relatywnos¢ zasobow w zalezno$ci od miejsca zamieszkania. De-
finiuje osoby wykluczone spolecznie jako takie, ktérych zasoby sa tak ograniczone, ze wy-
kluczaja ich z akceptowanych na poziomie minimalnym standardéw zycia obowigzujacych
w danym kraju cztonkowskim. Taka konceptualizacja jednoznacznie sugeruje, ze wyklucze-
nie spoleczne jest kategorig ptynna, zalezna od geograficznego wystepowania, poziomu spo-
teczno-gospodarczego kraju i aktualnie wystepujacych norm ekonomicznych i spolecznych
(Szopa B., Szopa A., 2011).

Réznice w konceptualizacjach, definicjach, jak rowniez w sposobie analizowania przyczyn
wykluczenia, mozna rozciggnaé na osi ograniczonej dwoma konkurencyjnymi podejsciami do
badania probleméw spolecznych w socjologii (Eitzen et al., 2012):

1. person-blame approach - podejécie, ktore postrzega jednostke jako gtéwnego sprawce
swojego losu i analizuje jednostkowe indywidualne powody oraz przestanki wykluczenia
spolecznego. Ta grupa definicji ujmuje zjawisko wykluczenia spolecznego jako niepodej-
mowanie zwyczajowej i spotecznie akceptowanej drogi zyciowej przez jednostki lub wy-
padanie z tej drogi z przyczyn zaleznych i/lub niezaleznych od tej jednostki;

2. system-blame approach - podejécie, ktore koncentruje si¢ na badaniu systemowych uwa-
runkowan wykluczenia spolecznego, zwigzanych z réwnym dostepem do zasobdw, sys-
temowym wsparciem dla 0os6b do$wiadczonych losowo lub nieradzacych sobie w zyciu.

Przyktadem drugiej grupy definicji jest definicja wykluczenia spolecznego przyjeta w Na-
rodowej Strategii Integracji Spotecznej dla Polski nastepujacej tresci: ,, Wykluczenie spoteczne
to brak lub ograniczenie mozliwosci uczestnictwa, wplywania i korzystania z podstawowych
instytucji publicznych i rynkéw, ktére powinny by¢ dostepne dla wszystkich, a w szczegdlno-
$ci dla 0s6b ubogich” (Ministerstwo Pracy..., 2003: 22).
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Wspdlistniejace wspoltczesnie definicje wykluczenia spotecznego sytuuja to zjawisko
w czterech podstawowych kontekstach (Szarfenberg, 2006):

1. uczestnictwa w zyciu spotecznym,

2. dostepu do zasobow, dobr i instytucji spolecznych,

3. ubdstwa i deprywacji potrzeb,

4. praw spotecznych i mozliwosci ich realizacji.

Przyczyny wykluczenia spofecznego bywaja bardzo zlozone i rozpatrywane sg zazwyczaj
w ujeciu procesowym. Polskie Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej identyfikuje szereg
obszaréw przyczyniajacych sie do wykluczenia spotecznego: ,, Wykluczenie spoteczne dotyczy
jakosci zycia 0sob, rodzin lub grup ludnoéci, ktére znalazly si¢ w niekorzystnych warunkach
ekonomicznych i/lub spotecznych (bieda, ubéstwo materialne, przesladowanie spofeczne),
gdyz:

= zostaja dotkniete niekorzystnymi procesami spofecznymi, wynikajacymi z masowych i dy-
namicznych zmian rozwojowych, np. dezindustrializacji, kryzysow, gwaltownego upadku
branz czy regionow;

®* nie zostaly wyposazone w kapital zyciowy umozliwiajacy im zdobycie normalnej pozycji
spolecznej, odpowiedniego poziomu kwalifikacji, wejécie na rynek pracy lub zalozenie ro-
dziny, co dodatkowo utrudnia dostosowywanie si¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw spo-
tecznych i ekonomicznych;

®* nie majg dostepu do odpowiednich instytucji pozwalajacych na wyposazenie w kapital
zyciowy, jego rozwoj i pomnazanie, co wynika z niedorozwoju tych instytucji spowodo-
wanego brakiem priorytetow, brakiem $rodkéw publicznych, niska efektywnoscig funk-
cjonowania;

» dos$wiadczajg przejawow dyskryminacji, zarowno wskutek niedorozwoju wlasciwego usta-
wodawstwa, jak i kulturowych uprzedzen oraz stereotypow;

* majg cechy utrudniajgce im korzystanie z powszechnych zasobow spotecznych ze wzgledu
na zaistnienie niesprawnoéci, uzaleznienia, dtugotrwalej choroby albo innych cech indy-
widualnych;

®» s3 przedmiotem niszczacego dziatania innych osob, np. przemocy, szantazu, indoktryna-
cji” (Ministerstwo Pracy..., 2003: 21).

Zawarte w dokumencie polskiego ministerstwa przyczyny wykluczenia zawodowego na-
kreglajg szerokie spectrum problemoéw spotecznych, ktore dotykaja jednostki i grupy objete
wykluczeniem spotecznym. Dodatkowo nalezy zauwazy¢ wspotzaleznosé wielu problemows;
poszczegdlne wymiary wykluczenia spolecznego czesto nakladajg si¢ na siebie, pogtebiajac
marginalizacje.

Zatem mozna powiedzie¢, ze wykluczenie spoleczne wigze si¢ nieodzownie z rozmaitymi
deficytami jednostki, rodziny lub grupy, ktére obnizaja poziom zycia ponizej akceptowalnego
spolecznie minimum.

Walka z wykluczeniem spotecznym i inkluzja spoteczna

Majac powyzsze rozwazania na uwadze, mozna przyjaé, ze inkluzja spoteczna jest procesem
odwrotnym do wykluczenia spolecznego i polega na zapewnieniu takiego dostepu do zasobow
materialnych, finansowych, spolecznych kulturowych, ktéry gwarantuje poziom zycia zgod-
ny z poziomem minimalnych standardéw obowiazujacych w danym kraju, jak réwniez do-
step do instytucji spotecznych i rynkow. Przeciwdzialanie i walka z wykluczeniem spotecznym
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tradycyjnie utozsamiane sa z aktywna polityka spoteczna panstwa, w drugiej kolejnosci - z orga-
nizacjami pozarzagdowymi, i w trzeciej kolejnosci — z podmiotami gospodarczymi (Dess, 2007).

Bezsprzecznie pafistwo ma najszerzej rozwiniety aparat przeciwdzialania wykluczeniu
spolecznemu i jego zwalczania z racji gospodarowania znacznymi zasobami przeznaczony-
mi do tych celéw, systemem organizacyjnym obejmujacym teren calego kraju oraz aparatem
ludzi obstugujacych i wdrazajacych polityke panstwa w tym zakresie. Istnieja jednak rozle-
gle obszary zycia spolecznego, gdzie panistwu nie udaje si¢ wprowadzi¢ trwalych zmian. Do
tych obszaréw nalezy wykluczenie spoleczne. Najczesciej wymieniane powody nieudolnosci
panstwa w programach spolecznych to: rozbudowana biurokracja, wplywy polityczne i kre-
owanie zaleznosci (a czasem nawet roszczeniowosci) zamiast zaradnosci (Dess, 2007). Roz-
wigzania odgorne s3 z natury oparte na rozbudowanych strukturach i obcigzone biurokracja,
co nie sprzyja kreatywnosci i wdrazaniu innowacji. Ponadto programy rzadowe nie wykazuja
wrazliwoéci na specyfike lokalnych warunkow, probleméw i zasobow. Polityki panstwowe
funkcjonuja w sztywnych ramach programoéw i budzetéw rzadowych, czgsto pod wplywem
naciskow politycznych. Po dekadach eksperymentowania z réznymi formami rzadzenia i in-
terwencji spofecznej, wiemy juz, ze panistwo posiada mechanizmy skuteczne dla okreslonych
interwencji spolecznych, ale nie dla wszystkich. W konsekwencji panstwo czesto wystepuje
wspodlczesnie w roli nieudolnego $wiadczyciela pomocy spotecznej, a nie agenta pozadanych
zmian spolecznych.

Role panstwa w ograniczaniu wykluczenia spolecznego uzupelniaja organizacje charyta-
tywne i pozarzadowe. Czg$¢ z nich ma charakter filantropijny i ogranicza sie do $wiadcze-
nia pomocy potrzebujacym. Czestg ich staboscig jest kreowanie zaleznoéci, gdyz organizacje
charytatywne z zalozenia majg nie$¢ ulge i pomoc, a nie inicjowa¢ trwate zmiany spoleczne.
Ponadto wigkszo$¢ tych organizacji dysponuje bardzo ograniczonymi $rodkami, a mozliwo$¢
dziatalnosci zarobkowej jest w ich przypadku znacznie ograniczona.

Zatem zaréwno polityka panstwa, jak i dzialalno$¢ organizacji charytatywnych posiada
istotne ograniczenia w przeciwdziataniu i zwalczaniu wykluczenia spotecznego.

Rola przedsigbiorczosci w zwalczaniu wykluczenia spofecznego

Ostatnie dekady przyniosty gwattowny rozwdj teorii przedsiebiorczosci, rozszerzajacy za-
kres tego zjawiska poza sfere komercyjna. Przedsigbiorczo$¢ utozsamiana jest dzisiaj przede
wszystkim z identyfikacja i eksploatacja okazji przedsiebiorczych (Shane, Venkataraman,
2010). Inna popularna definicja okresla przedsiebiorczos¢ jako proces rozciggania mozliwosci
poza granice posiadanych zasobow w celu generowania korzysci (Stevenson, Jarillo-Mossi,
1986). Tak szerokie ujecie tego zjawiska pozwala poszukiwaé proceséw przedsiebiorczych
i owocow tych proceséw w sferze nie tylko gospodarczej, ale tez spolecznej czy tez kultural-
nej. Przedsiebiorczos¢ jako pewien szczegdlny rodzaj aktywnosci ludzkiej generuje korzysci na
wielu polach i przyczynia si¢ do szeroko pojetego rozwoju spoleczno-gospodarczego krajow
(Austin et al,, 2006). Kontekst podejmowanych dzialan moze si¢ zmienia¢, jednak sedno, czyli
mobilizacja zasobdw i eksploatacja okazji przedsiebiorczych oraz generowanie korzysci pozo-
staja niezmienne.

Nalezy zatem przyjrze¢ sie potencjalnym korzy$ciom, ktdre niesie przedsigbiorczo$¢ poj-
mowana jako aktywno$¢ ludzka zorientowana na cel, charakteryzujaca si¢ proaktywnoscia, in-
nowacyjnoscig i podejmowaniem skalkulowanego ryzyka (Miller, 1983) dla sfery wykluczenia
spolecznego. Komisja Europejska przyjeta przedsiebiorczos¢ za podstawowy element swojej
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polityki spofecznej: ,,Przedsigbiorczo$¢ jest rowniez napedem rozwoju osobistego i moze przy-
czyniaé si¢ do stanu spolecznej harmonii, kiedy mozliwos¢ prowadzenia swojej dzialalnosci
gospodarczej jest osiagalna dla kazdego, niezaleznie od pochodzenia i lokalizacji” (European
Commision Entrepreneurship Action Plan, 2004: 3).

Zatem pierwszym i podstawowym sposobem, w jaki przedsiebiorczos¢ przyczynia si¢ do
walki z wykluczeniem spolecznym, jest mozliwos¢ zatozenia i prowadzenia wlasnej dziatal-
nosci gospodarczej. Dla wielu 0sdb wykluczonych spolecznie z uwagi na swoje pochodzenie,
niepetnosprawnos¢ lub miejsce zamieszkania, mozliwos¢ samozatrudnienia jest sposobem na
aktywny udzial w zyciu spoleczno-gospodarczym, niezaleznos¢ finansowgq i rozwdj. Nalezy
pamietad, ze samozatrudnienie i stanie si¢ przedsiebiorcy to droga dostepna tylko dla wybra-
nych os6b objetych wykluczeniem spolecznym. Osoby bezdomne, trwale bezrobotne, uposle-
dzone umystowo najczesciej nie maja dostepu nawet do minimalnych zasobéw finansowych,
informacyjnych i spolecznych, aby udzwigna¢ to wyzwanie.

W drugiej kolejnosci nalezy przyjrze¢ si¢, co inni przedsigbiorcy moga zrobi¢ dla oséb
wykluczonych spotecznie. Jak przedsigbiorczos¢ innych moze przyczynia¢ si¢ do inkluzji
spolecznej? Bezposrednig forma walki z wykluczeniem spofecznym jest generowanie miejsc
pracy. W przypadku przedsiebiorczosci komercyjnej ten potencjat sprowadza sie w pierwszej
kolejnosci do generowania miejsc pracy, co nalezy uznac¢ za bezposredni i najbardziej poza-
dany sposéb walki z wykluczeniem spofecznym. Konsekwentnie od Strategii lizboriskiej to
wlaénie zatrudnienie i mozliwo$¢ pracy zarobkowej uznana jest za najskuteczniejszy sposob
walki z wykluczeniem spolecznym i powrotu do pelnego zycia spolecznego (inkluzji spotecz-
nej) (Dieckhoft, Gallie, 2007), gdyz opiera si¢ na aktywnoéci, sprawczosci i samostanowieniu
0s6b niegdys$ wykluczonych spotecznie z powodu bezrobocia. Nowa Strategia lizboriska (2005)
wiele uwagi poswieca zatrudnieniu jako podstawowej formie aktywizacji 0so6b wykluczonych
spolecznie i podkresla role nie tylko kreacji nowych miejsc pracy, lecz takze kreacji lepszych
miejsc pracy, czyli trwalych, bezpiecznych, dajacych mozliwos¢ zdobywania cennych kompe-
tencji i mozliwo$¢ awansu zawodowego oraz spolecznego.

Nalezy réwniez zwroci¢ uwage na posrednia role przedsigbiorczosci komercyjnej w prze-
ciwdziataniu wykluczeniu spofecznemu. Polega ona na dbaniu o rozwéj zawodowy, osobisty
i spoteczny 0sob zatrudnionych. Praca jest miejscem, gdzie cztowiek ma mozliwo$¢ rozwija-
nia kompetencji zawodowych, nawigzywania relacji spotecznych i realizacji siebie. Ponadto
male i Srednie przedsiebiorstwa sg filarem lokalnych spoleczenstw, powiazane licznymi zalez-
nosciami i relacjami z siecig lokalnych dostawcow, producentéw, odbiorcow, konsumentow
i instytucji. Przyczyniajg sie one do budowania zywej tkanki spolecznej. Posrednia rola przed-
sigbiorczosci komercyjnej odnosi sie rowniez do aktywnych dzialan na rzecz spotecznosci lo-
kalnej w ramach spofecznej odpowiedzialnoéci biznesu. Z uwagi na swoja nieanonimowos¢,
wplatanie w sie¢ lokalnych relacji, male i $rednie przedsiebiorstwa przyjmuja nieraz bardzo
aktywng funkcje we wspieraniu rozwoju spolecznego: posrednio w partnerstwie z lokalnymi
organizacjami spolecznymi lub bezposrednio przez wsparcie dla lokalnych doméw dziecka,
organizacje¢ imprez lub prowadzenie fundacji, programéw poswieconych konkretnemu pro-
blemowi spolecznemu.

W toku identyfikacji potencjatu przedsigbiorczosci w walce z wykluczeniem spolecznym
nie mozna pomina¢ przedsiebiorstw spolecznych, czyli przedsiebiorstw zalozonych i pro-
wadzonych w celu realizacji celow spolecznych. Taka formuta dzialania zalicza je do grupy
przedsiebiorstw spotecznych. W Polsce sg to liczne spéldzielnie i mniejliczne podmioty prawa
handlowego jak dzielno$¢ oséb fizycznych czy tez spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
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prowadzone w celach spolecznych (w jezyku potocznym: non-profit). Polskie prawo przewi-
duje prowadzenie spotki z 0.0. w celach spotecznych. W takich przedsigbiorstwach gospo-
darowanie zyskiem ogranicza si¢ do reinwestowania w cel spotki i nie podlega podzialowi
miedzy udzialowcow. Prowadzenie dziatalnosci spolecznej w formie prawnej tradycyjnie za-
rezerwowanej dla przedsiebiorcow komercyjnych ma swoje zalety, gdyz pozostawia przedsie-
biorcy najszersze pole niezaleznosci decyzyjnej i finansowej, co przekltada si¢ na elastyczno$é
i dynamiczno$¢ takich przedsigbiorstw. Przedsi¢biorstwem spolecznym nazywa sie organiza-
cj¢, ktorej przedmiotem dzialania sg innowacyjne przedsiewziecia podejmowane na zasadach
rynkowych w ramach lub na styku sektora prywatnego, publicznego i/lub sektora non-profit
w celu generowania korzysci spolecznych (Austin et al., 2006). Taka definicja przedsigbior-
czosci spolecznej zaklada niezalezno$¢ samego przedsigbiorcy lub grupy przedsigbiorcow
i swobodg ich dziatania w ramach wolego rynku oraz oparcie dziatalno$ci na innowacyjnym
pomysle.

Przedsigbiorstwa spofeczne w sposdb bezposredni mogg przyczyniaé si¢ do walki z wyklu-
czeniem spolecznym lub przeciwdzialania temu zjawisku. Z definicji realizuja cel spoleczny,
ktory moze polega¢ na wyprowadzaniu ludzi z bezdomnoéci, nalogdw, bezrobocia przez za-
trudnienie, aktywizacje, cykle szkolen, formy aktywnoéci i zaangazowania spofecznego. Przed-
siebiorstwa spoleczne polegaja czesto na pracy wolontariuszy, buduja relacje z rozmaitymi or-
ganizacjami i instytucjami, tak aby realizowa¢ ambitne cele spoleczne i generowa¢ spoteczng
warto$¢ dodang.

Podsumowujac, przedsiebiorczo$¢ moze przyczynia¢ sie do walki z wykluczeniem spo-
tecznym po pierwsze przez kreowanie przestrzeni do samozatrudnienia, a po drugie - przez
dziafania przedsi¢biorcéw komercyjnych i spotecznych.

Wykluczenie spoteczne jako okazja przedsigbiorcza

Okazja jest centralng nicig przewodnia w teorii przedsiebiorczoéci. Nalezy zatem postawi¢
pytanie: czy sytuacja wykluczenia spofecznego moze by¢ punktem wyjscia okazji przedsie-
biorczej?

Jak zostalo wspomniane na wstepie, sytuacje wykluczenia spolecznego charakteryzujg sie
przede wszystkim ubdstwem materialnym (bezrobocie, bezdomno$¢) badz przesladowaniem
spolecznym (dyskryminacja, stereotypizacja). Obydwa przypadki kreujg czesto bezradno$c lu-
dzi i niemozno$¢ samodzielnego wyjscia z zaistniatego stanu. Ludzie bez perspektyw i mozli-
wosci samodzielnego dzialania na rzecz poprawienia swojego losu nierzadko sg bardzo mocno
zmotywowani do podjecia dziatan i zmiany swojej sytuacji. Wysoki poziom motywacji moze
stanowi¢ ten rzadki zasob, o ktéry pracodawcy zabiegaja na rynku pracy. Dodatkowo, ludzie
wykluczeni spolecznie moga posiada¢ cenne kompetencje, zdobyte na wezesniejszych etapach
swojego zycia badZ nabyte w trakcie bezdomnosci lub bezrobocia, kiedy o kazdy zaséb zycio-
wy musieli walczy¢ (Hall et al., 2012). Przedsiebiorcy, ktorzy zidentyfikuja ten stan rzeczy jako
okazje przedsigbiorcza, bedg poszukiwac ludzi do pracy i do wspdlpracy.

Podobnie przedstawia si¢ sytuacja ludzi przesladowanych lub dyskryminowanych. Taka
sytuacja stawia ich w slabej pozycji przetargowej na rynku pracy. Niemozno$¢ znalezienia za-
trudnienia moze okaza¢ sie powodem bardzo duzej motywacji, oddania i ponadprzecigtnej
rzetelnosci w pracy w sytuacji zatrudnienia przez przedsigbiorce.
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Rosngca liczba autoréw zwraca uwage na ukryte zasoby w obszarze wykluczenia spolecz-
nego i na dole piramidy spolecznej. Okazje przedsi¢biorcze moga w tym obszarze dotyczy¢
zasobow ludzkich, kapitatu spotecznego i sily roboczej, ale réwniez potencjalnych konsumen-
tow. C. Prahalad (2007) zwraca uwage na nasycenie rynkéw w krajach wysoko rozwinietych
i na okazje przedsigbiorcze ukryte w dolnych obszarach piramidy spolecznej, gdzie zasoby sa
skromne, ale za to potrzeby sa wielkie. Autor przywoluje szereg przykladéw innowacyjnych
produktow i ustug skierowanych do odbiorcow objetych wykluczeniem spofecznym, ktére
przyczyniaja sie do walki z tym zjawiskiem. Ich konsumenci nie raz uzyskuja dofinansowanie
z programow rzadowych lub organizacji non-profit na pokrycie kosztow zakupu.

Wrykluczenie spofeczne moze stanowi¢ zatem punkt wyjscia do okazji przedsigbiorcze;.
Istnieje wysokie prawdopodobienstwo, ze jest ukrytym zrodiem cennych zasobow ludzkich,
kompetenciji, talentoéw i pracy. Ponadto obszary wykluczenia spofecznego moga sta¢ sie ryn-
kiem zbytu bardzo specyficznych produktéw i ustug przeznaczonych dla ludzi o niezaspoko-
jonych potrzebach elementarnych. Przedsigbiorczos¢ w obszarze wykluczenia spolecznego
wymaga jednak wrazliwosci spolecznej, wyobrazni, doktadnego rozpoznania i zdiagnozowa-
nia rynku oraz innowacyjnosci (Konda et al., 2015).

Whnioski

Whioski z niniejszego opracowania zostaly przedstawione na rycinie 1. Przedsiebiorczos¢
moze by¢ $ciezka wyjscia z zamknietego obszaru wykluczenia spotecznego, jesli przedsigbior-
ca podejmie wysilek dzialan przedsiebiorczych w tym obszarze. Aby tak sie stalo, musi on
zidentyfikowa¢ okazje przedsiebiorcza, ktora staje si¢ punktem wyjscia do dzialan przedsie-
biorczych w ramach samozatrudnienia, przedsiebiorczosci komercyjnej badz tez przedsigbior-
czosci spotecznej. Inkluzja spoteczna nastepuje w wyniku wyjscia cztowieka z obszaru wyklu-
czenia spolecznego przez: podjecie dziatalnosci gospodarczej, podjecie pracy u przedsiebiorcy,
wykorzystanie oferty szkolen i programéw aktywizacji prowadzonych przez przedsigbiorcow
spolecznych, ofert produktow i ustug przeznaczonych dla tej grupy spolecznej, rozwéj swoich
kompetencji zawodowych i/lub kompetencji spotecznych.

Przedsiebiorczos¢ otwiera zatem potencjalnie szerokie pole do zwalczania wykluczenia
spolecznego i - co wiecej — daje szereg wyjatkowych korzysci i przewag nad rozwigzaniami
centralnymi. Wprowadzenie na scen¢ przemian spotecznych prywatnej inicjatywy i przedsie-
biorczoéci otwiera nowe $ciezki rozwoju i niesie ze sobg szereg potencjalnych korzysci. Pierw-
sza istotna kontrybucja to innowacje. Teoria rozwoju gospodarczego Schumpetera (1960) sta-
wia przedsiebiorcow w centrum zainteresowania jako tych, ktérzy wprowadzaja nowe kom-
binacje zasobéw i nowe rozwiazania. Przypisat on przedsigbiorcy role burzyciela rownowagi
rynkowej i innowatora, ktory w poszukiwaniu zysku w nowy sposob taczy czynniki produkgji.
Wedlug tego autora gléwna sitg sprawcza rozwoju gospodarczego sa przedsiebiorcy (nie ad-
ministratorzy) obdarzeni duchem kreatywnej destrukeji. Burzg to, co przestarzate i nieefek-
tywne, a uruchamiajg to, co tworcze i nowe. Przedsigbiorczo$¢ niesie zatem obietnice postepu
w sferze spotecznej i walki z wykluczeniem spolecznym.

Po drugie, przedsiebiorczos¢ spoteczna opiera si¢ na ekonomicznym rachunku i efektyw-
nym dziataniu. To stanowi zaréwno o kontrybucji, jak i ograniczeniu spotecznego wymiaru
przedsigbiorczoséci. Przedsigbiorca dziala na wlasne ryzyko i odpowiedzialno$¢, w ramach
zasad rynkowych i kazde jego przedsiewziecie podlega naturalnej weryfikacji rynkowe;.
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Ryc. 1. Inkluzja spoleczna przez przedsiebiorczo$é

Rozwdj
kompetencji o
spotecznych Aktywizacja
A zawodowa przez

Samozatrudnienie zatrudnienie

Obszar wykluczenia
spotecznego

Aktywizacja zawodowa Aktywizacja

przez szkolenia 1\ . / I
i rozw6j kompetencji Okazje spoleczna

przedsigbiorcze
Dedykowane Rozwoj
produkty i ustugi 0sobisty

Zrédlo: opracowanie wlasne

Proces naturalnej selekcji generowany przez prawa rynku jest najlepszym jak do tej pory
mechanizmem weryfikacyjnym przedsigwzie¢. Skuteczne, potrzebne i rynkowe rozwiaza-
nia przetrwaja i bedg sie¢ rozwijaly, a stabsze zostang wyeliminowane. Aktywnos¢ przedsie-
biorcow spolecznych w sferze socjalnej na warunkach rynkowych umozliwia spoteczenstwu
eksperymentowanie, testowanie nowych rozwigzan oraz uczenie si¢ nowego dzialania przy
zdecydowanie nizszym ryzyku dla sfery budzetowej. Nie mozna tego powiedzie¢ o progra-
mach rzagdowych, ktore zabudzetowane sg na okreslany czas z géry i prowadzone niezaleznie
od swojej skutecznosci.

Autonomia przedsiebiorcéw i dziatanie w ramach wolego rynku oznaczajg, ze posiadaja
oni swobod¢ mobilizowania zasobéw, zaréwno finansowych, jak i ludzkich. Tej mozliwosci
nie majg organizacje pozarzadowe dzialajace w Polsce najczgéciej w formie stowarzyszen,
spoldzielni i fundacji. Przedsiebiorcy maja swobode korzystania z roznych zrodet finansowa-
nia oraz wspdlpracy z rozmaitymi podmiotami. Ponadto przedsi¢biorcy, dziatajac niezaleznie
od struktur rzagdowych na wlasne ryzyko i odpowiedzialno$¢, posiadaja wieksza mozliwos¢
mobilizowania innych zasobéw, w tym ludzkich, szybkiego reagowania na zmiany, dostra-
jania sie do potrzeb rynku i potrzeb spolecznych. Tak rozumiana elastyczno$¢ podnosi ich
efektywno$¢.
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Przedsigbiorczo$¢, zaréwno komercyjna, jak i spoleczna, jest zatem obiecujacym kierun-
kiem rozwoju w kontekscie zwalczania wykluczenia spolecznego, gdyz opiera si¢ na przeobra-
zaniu probleméw w okazje przedsiebiorcze, a jej rozwigzania nie generujg postaw roszcze-
niowych, a raczej postawy aktywne i poczucie sprawczosci i odpowiedzialnosci. Prezentuje
wyrazne korzysci dla spoleczenstwa, gdyz stawia sobie za cel zmiany na lepsze w sferze spo-
tecznej, niesie ze sobg innowacje i postep, wykorzystuje szanse niedostrzegalne dla innych
oraz podlega weryfikacji rynkowej. Przyszte kierunki badan powinny weryfikowac te zalozenia
i analizowa¢ efekty dzialalnosci przedsiebiorczej w sferze wykluczenia spotecznego, zardwno
pod wzgledem jakosciowym, jak i ilo§ciowym.
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Przedsigbiorczo$¢ imigrantéw w panstwach UE i krajach OECD

Immigrant Entrepreneurship in the EU and OECD Countries

Streszczenie: Uwarunkowania rozwoju wspolczesnej gospodarki wigza sie z procesami globalizacyj-
nymi. Jednym z kluczowych elementéw takiej gospodarki sg migracje. Decyzja o emigracji wymaga
przetamania wielu barier, podjecia ryzyka. Wyzwaniem staje si¢ funkcjonowanie w nowych warunkach
spoleczno-gospodarczych, gdzie kazde podjete dziatanie nacechowane jest innowacyjnoscia. Mozna
postawic teze, ze dziatania takie wymagaja od emigrantéw rozwinietych zachowan przedsiebiorczych.
Polgczenie zjawisk, takich jak migracje i przedsigbiorczos¢, a w konsekwencji analiza przedsiebiorczo-
$ci imigrantow staje si¢ interesujagcym polem badawczym. Celem gtéwnym opracowania jest analiza
zjawiska przedsigbiorczosci wérdd imigrantow oraz okreélenie istotnych obszaréw dla dalszych prac
badawczych. W ramach tak okreslonego celu poruszono zagadnienia odnoszace si¢ do zachowan przed-
siebiorczych oraz problematyki migracji. Dla potrzeb realizacji celu wykorzystano dostgpna literature
przedmiotu. Odczuwa si¢ pewien niedosyt w zakresie prowadzonych badan, szczegélnie poglebionych,
kompleksowych. W niektérych krajach (np. Grecja) mozna zauwazy¢ wyzszy wskaznik samozatrud-
nienia wérdd rdzennych mieszkancéw, natomiast w innych (np. Polska) wsréd imigrantéw. Mozna
przypuszczad, ze na taki obraz majg wplyw z jednej strony bariery przedsi¢biorcze dla emigrantow (ka-
pital, ograniczenia formalno-prawne), a z drugiej sktfonnos$¢ rodzimych mieszkancéw do prowadzenia
wlasnej firmy. Powstaje pytanie, na ile te réznice s3 wynikiem zachowan przedsiebiorczych, ograniczen
formalno-prawnych, wymuszonej przedsigbiorczosci. Poznanie motywdéw migracji wsréd przedsie-
biorcéw imigrantéw, z uwzglednieniem narodowosci imigrantéw oraz branzy, w ktérej dzialaja w po-
szczegblnych krajach, pozwoliloby na formulowanie precyzyjnych wnioskow.

Abstract: Determinants of the development of modern economies are associated with globalization
processes. One of the key elements of the new economy is migrations. Decisions about migration re-
quire overcoming many challenges. The functioning in the new socio-economic conditions becomes
challenging, whereas every action is connected with innovation. It can be argued that it requires immi-
grants to be more entrepreneurial. The combination of phenomena such as migration and entrepre-
neurship, and consequently the analysis of immigrant entrepreneurship, is becoming an interesting re-
search field. The main objective of the study is to analyze the phenomenon of entrepreneurship among
immigrants and to identify important areas for further research in this field. As part of that objective,
the article addresses issues related to entrepreneurial behavior and migration. The article is based on
available literature review. We can observe some in-depth comprehensive deficiency in the literature.
In some countries (e.g. Greece), you will notice a higher rate of self-employment among indigenous
people, in others (e.g. Poland) among immigrants. It can be assumed that such a picture is affected
on the one hand by the barriers towards entrepreneurial immigrants (capital, legal constraints) and
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on the other, by the tendency of native residents to run their own businesses. The question is to what
extent these differences are the result of entrepreneurial behavior, constraints, formal and legal, forced
entrepreneurship. Ascertaining the reasons for migration among immigrant entrepreneurs, including
the immigrant nationalities and the industry in which they operate in individual countries, would allow
to formulate proper conclusions.
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Wstep

Wspdlczesne uwarunkowania gospodarcze powinny by¢ rozpatrywane w kontekscie
wszechobecnych proceséw globalizacyjnych. Rozwdéj technologii informacyjno-komunika-
cyjnej, ktérego skutkiem jest fatwy dostep do informacji oraz duza mozliwo$¢ pozyskiwania
wiedzy i jej weryfikacji, wplywa na globalne postrzeganie przestrzeni spoteczno-gospodarczej.
Mozliwo$¢ pozyskiwania wszelkich zasobéw w warunkach globalnych i wykorzystanie tej
szansy przetozyly sie na nawigzywanie i rozwdj wspotpracy miedzynarodowej. W $lad za roz-
wojem tej wspdlpracy na gruncie gospodarczym zmianom ulegaly uwarunkowania politycz-
no-prawne, ktére wplynely na liberalizacj¢ przepisow o ruchu granicznym, by w rezultacie,
jak w przypadku krajow nalezacych do strefy Schengen, pozwoli¢ na swobodny przeptyw oséb
wewnatrz strefy, ktory dotyczy nie tylko obywateli tych panstw, lecz wszystkich oséb prze-
kraczajacych granice wewnetrzne na terenie objetym porozumieniem (wszelkiej narodowosci
i o dowolnym obywatelstwie).

Procesy migracyjne, ktore od zawsze wystepowaly i ktdre sa jak najbardziej naturalnym
zjawiskiem, stajg si¢ wspolczesnie coraz intensywniejsze. Gléwnych przyczyn migracji mozna
upatrywaé w réznicach dotyczacych sytuacji gospodarczej (np. polepszenie warunkéw mate-
rialnych) lub politycznej (np. zagrozenie dziataniami wojennymi, dyskryminacja wyznaniowa).

Decyzja o emigracji i jej realizacja stanowi spore wyzwanie. Wiaze si¢ z przetamaniem wie-
lu barier, podjeciem pewnego ryzyka czy zaangazowaniem kapitatu. Mozna postawi¢ tezg, ze
dzialania takie wymagaja od emigrantéw rozwinietych zachowan przedsigbiorczych. Ponadto
nie mniejszym wyzwaniem dla obcokrajowcow staje sie umiejetne funkcjonowanie w nowych
warunkach spoleczno-gospodarczych, gdzie kazde podjete i zrealizowane dzialanie nacecho-
wane jest innowacyjnoscia. Przedsigbiorczo$¢ jest jednym ze sposobow odnalezienia si¢ w no-
wych warunkach, a analiza problematyki przedsiebiorczosci wérdd imigrantow staje si¢ inte-
resujacym zagadnieniem badawczym. W opracowaniu odniesiono si¢ zaréwno do zagadnien
migracji, jak i przedsiebiorczosci.

Celem gléwnym podjetych badan, realizowanych w oparciu o wykorzystanie dostepnej
literatury przedmiotu jest analiza zjawiska przedsigbiorczosci wéréd imigrantéw oraz okresle-
nie istotnych obszaréw dla dalszych prac badawczych w tym zakresie.
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Zachowania przedsigbiorcze

Przedsigbiorczo$¢ mozna rozpatrywaé w kontekscie zjawiska ekonomicznego, spoteczne-
go, jak rowniez w zakresie zarzadzania (Glinka, Gudkova, 2011). Definicje przedsigbiorczosci
w literaturze przedmiotu odnoszg sie do (Wach, 2013; 2015a):

» rynku, czyli dziatan przedsiebiorczych w gospodarce,

= osobowosci, tj. cech osobowych przedsiebiorcow,

= czynnosci menedzerskich, czyli specyficznego sposobu zarzadzania,
* indywidualnego przedsigbiorcy.

Istota przedsiebiorczosci sprowadza sie do umiejetnosci wyszukiwania szans i okazji ryn-
kowych oraz ich aktywnego wykorzystania, z uwzglednieniem ryzyka, jakie jest z tym zwigzane
(ujecie procesowe). Skutkiem dzialan przedsigbiorczych jest uzyskanie wyzszej efektywnosci
w ramach dostepnych zasobow, a przedsigbiorczo$¢ utozsamiana jest z procesem tworzenia
nowej wartosci. Przedsi¢biorczo$¢ zwigzana jest z cechami i zachowaniami osob, jest kwestia
praktyki i motywacji (Targalski, Kosata, Pichur, 2007: 90). W centrum uwagi staje zatem osoba
- przedsiebiorca, ktory wykazuje si¢ szczegdlnymi cechami i umiejetnosciami pozwalajacymi
na podejmowanie tego rodzaju dziatan (ujecie osobowosciowe).

Wisrdd cech charakteryzujacych osoby podejmujace dzialania przedsiebiorcze i skladaja-
cych sie na postawe przedsigbiorcza mozna wymienié: inicjatywe, przywddztwo, komunika-
tywno$é¢, umiarkowang sklonnos¢ do ryzyka, elastycznos¢, pomystowos¢, kreatywnosé, umie-
jetno$¢ przewidywania, zdolno$¢ podejmowania decyzji, niezaleznos¢, pozytywne nastawienie
do krytyki, optymizm, potrzebe osiagnie¢, wytrwalos$¢, optymizm, umiejetnosé rozwigzywania
probleméw, spostrzegawczos¢ i wyobraznie (Gibb, 1990; Drucker, 1991; Piasecki, 1997; Do-
murat, 2011).

Przedsiebiorczo$¢ odnosi sie do przedsiebiorcy, czyli osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza, waznego uczestnika systemu spoleczno-gospodarczego (aspekty prawne, rola
w gospodarce, zakres dzialania), wyrdzniajacego si¢ najczesciej przedsigbiorczymi cechami
(problematyka dotyczaca cech osobowych) i realizujacego przedsiewzigcia (specyficzny spo-
s6b zarzadzania, ukierunkowany na podejmowanie szans rynkowych i wprowadzanie inno-
wacji) w przedsigbiorstwie (jednostka gospodarcza prowadzaca dzialalno$¢ gospodarczg).
Jest to uproszczenie zagadnienia, jednak pozwala ono na pokazanie jego ztozonosci defini-
cyjnej (Kosata, 2014). Wspieranie przedsigbiorczosci umozliwia optymalizowanie korzysci
w zakresie prowadzenia firmy. Wplywa réwniez na aktywne ksztaltowanie kariery zawodo-
wej oraz osigganie odpowiedniej pozycji spolecznej poprzez umiejetne, efektywne lokowanie
zasobéw (Kosala, Pichur, 2008).

Aby zrozumie¢, jakie mechanizmy rzadza intencjami przedsigbiorczymi poszczegélnych
jednostek, warto wykorzysta¢ koncepcje psychologiczno-socjologiczng pochodzacy z polo-
wy lat 80. XX w., opracowang przez I. Ajzena (1991) - teori¢ planowanego zachowania (ang.
theory of planned behavior, TPB), zgodnie z ktdrg intencje zachowania zalezg od trzech an-
tecedencji: od tego, jakie mamy do tego zachowania nastawienie, od postrzeganej kontroli
zachowania, czyli wykonalnosci, oraz od norm spotecznych, ktére ksztaltuja postrzeganie tego
zachowania (Wach, 2015b).
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Migracje a przedsigbiorczo$¢

Ciekawym problemem badawczym staje sie polaczenie przedsiebiorczosci ze zjawiskiem
migracji. Imigranci stanowia bowiem specyficzng grupe spoleczng, ktora charakteryzuje si¢
sklonnoscia do podejmowania aktywnosci zwigzanej z wysokim stopniem niepewnosci i ryzy-
ka, jaka jest decyzja o osiedleniu si¢ w obcym kraju.

Sktonnos¢ do migracji mozna wyrazi¢ jako funkcje dwoch zmiennych: akceptowalnosci
ryzyka oraz odczuwanej pozycji spolecznej (ryc. 1).

Ryc. 1. Skfonno$¢ oséb do migracji
A

Akceptowalnos$é ryzyka
7Wigzanego ze zmiang

Skfonno$¢ do zmiany

v

Pozycja spoteczna

Zagrozenie Stabilna \Wysoka
egzystenciji pozycja pozycja
spofeczna

Zrédlo: opracowanie wlasne

Sktonnos¢ do podejmowania ryzykownych dzialan w zaleznosci od zajmowanej pozycji spo-
tecznej, przy okreslonym poziomie ryzyka, jest wysoka w sytuacji zagrozenia egzystencji (mi-
gracje ekonomiczne) i maleje wraz ze stabilizacja pozycji spolecznej, az do jej unormowania.
W przypadku oséb o stabilnej pozycji sklonnos¢ ta osiaga swéj punkt krytyczny (minimum)
i jest to sytuacja, ktora zacheca do utrzymania status quo. W miar¢ wzrostu pozycji spotecznej
osoby chetniej podejmuja dzialania migracyjne, przy czym z zupelnie innych powodéw (migra-
cje poznawcze, turystyczne). Mozna przyjaé, ze we wspolczesnych warunkach migracje beda si¢
nasilaly, a przedsigbiorczos¢ pozwoli na efektywniejszg asymilacje w nowej spotecznosci.

Migracje — modele, znaczenie w gospodarce

Stowo ,migracja” pochodzi od facinskiego wyrazu migratio i oznacza przesiedlenie,
a szczegOlowiej — demograficzne wedrowki albo ruch mechaniczny (fizyczny) ludnoscei, czyli
przemieszczenia terytorialne zwigzane ze wzglednie trwala zmiang miejsca zamieszkania (In-
ternetowa encyklopedia PWN). Mozna wskaza¢ wiele rodzajow migracji, postugujac si¢ wybra-
nymi kryteriami. Ze wzgledu na kryterium (Internetowa encyklopedia PWN):
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a. czasu wyrdznia sie migracje:
stale (trwafa zmiana miejsca zamieszkania),
= czasowe (sezonowa lub okresowa zmiana miejsca zamieszkania),
= wahadlowe (codzienne dojazdy z miejsca zamieszkania do miejsca pracy lub nauki);
b. odlegtoséci rozréznia sie migracje:
= wewnetrzne (w obrebie danego panstwa — wewnatrzregionalne lub migdzyregionalne),
» zewnetrzne (poza granice panstwa — kontynentalne, miedzykontynentalne);
c. organizacji mozna wyrdzni¢ migracje:
= zywiolowe, planowe (np. repatriacje),
® Jegalne,
®* nielegalne,
= dobrowolne,
» przymusowe (przesiedlenia, wysiedlenia, deportacje);
d. przyczyny migracje dzieli si¢ na:
= zarobkowe,
®* rodzinne,
* narodowosciowe,
® religijne,
= polityczne,
= edukacyjne,
= rekreacyjne,
® turystyczne.

Biorac pod uwage kierunki naptywu ludnoéci, wyrdznia sie imigracje, ktéra oznacza na-
plyw ludnosci na dane terytorium, natomiast jej odplyw okreslany jest jako emigracja. Reemi-
gracja zas to powrdt do dawnego miejsca zamieszkania (migracja powrotna).

Badania ludzkich migracji zostaly zdominowane przez naukowcéw antropologii (dane po-
chodzg z wielu dyscyplin, tj. z archeologii, etnologii, antropologii kulturowej, a opracowane
modele majg tendencje do skupiania si¢ na poczatkach spoteczenstwa), historii i socjologii.
Socjologiczne podejécie do analizy zjawiska migracji zaowocowalo opracowaniem licznych
teoretycznych modeli koncentrujacych sie na zjawiskach ekonomicznych, demograficznych,
spolecznych czy politycznych, ktore w znacznym stopniu si¢ pokrywaja. Funkcjonujace obec-
nie teorie migracji podejmuja probe odpowiedzi na pytania: kto, dlaczego i gdzie migruje
oraz jakie s3 nastepstwa tego procesu (Clark, 1986; J. Lucassen i in., 2010; Holobinko, 2012).
Glowne zainteresowania badawcze poruszajace problematyke migracji odnosza si¢ do (Portes,
Bach, 1985 za: Wtoch, 2015):

" genezy migracji,

®» kierunku i ciggtosci przeplywéw migrantow,
» wykorzystania imigranckiej sity roboczej,

= spoleczno-kulturowej adaptacji imigrantow.

Wsréd wypracowanych teorii, modeli migracyjnych (tab. 1), mozna wyrézni¢ takie, ktére
zwracajg uwage na czynniki negatywne — ,,wypychajace” z kraju macierzystego mieszkancow,
czynniki korzystne — ,przyciagajace” imigrantéw do danego kraju, elementy gospodarki po-
zwalajace na maksymalny zwrot z inwestycji czy tez wynikajace z korzystania z sieci spotecz-
nych, jak réwniez takie, ktore odnosza si¢ do checi pozyskiwania nowych doswiadczen, moty-
wow poznawczych oraz swobody wyboru miejsca zamieszkania w $wiecie ,,bez granic”. O ile
poczatki migracji byly determinowane czynnikami ekonomicznymi i roéwniez aktualnie majg
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istotne znaczenie, o tyle warto zwrdci¢ uwage na kwestie migracji wynikajace z checi $wia-
domego wyboru miejsca zamieszkania rozwazanego w kontekscie globalnym (np. migracje
emerytow niemieckich czy mieszkancéw Skandynawii do cieplejszych rejonow $wiata).

Tab. 1. Przeglad gléwnych teorii/modeli migracyjnych

(Sjaastad, 1962)
poziom analizy: mikro

Teoria/Model Podstawowe zaloZenia Mankamenty
Teoria neoklasyczna: Zachowanie migranta jest racjonalne w wymiarze | Nadmierne
push and pull (Lee, 1966) | jednostkowym. O migracji decydujg czynniki uproszczenie
poziom analizy: makro | wypychajace (np. niemoznos¢ znalezienia pracy | czynnikéw migracji,
w miejscu zamieszkania, niesatysfakcjonujace brak hierarchizacji
dochody, niemoznos¢ realizacji ambicji czynnikow.
i planow zyciowych) i przyciagajace (mozliwos¢
znalezienia pracy, lepsze zarobki, poziom zycia,
mozliwo$¢ podniesienia kwalifikacji).
Nacisk zostal polozony na indywidualny wybor
migranta.
Teorie t¢ uwaza si¢ za archaiczna, ale nadal
funkcjonuje i poddawana jest wielokrotnym
modyfikacjom; silnie opiera sie na teorii
racjonalnego wyboru.
Teoria neoklasyczna Migranci daza do maksymalnego zwrotu Przecenianie
kapitatu ludzkiego z inwestycji (np. w przypadku migrantow »racjonalnosci”

edukacyjnych - do zwrotu inwestycji

w edukacje). Umozliwia im to wysoki poziom
kapitalu ludzkiego (cech wrodzonych, wiedzy,
umiejetnosci i do$wiadczenia).

i dobrowolnosci
decyzji o migracji.

Teoria dualnego rynku
pracy (Reich, Gordon,
Edwards, 1973)
poziom analizy: mezo

Kluczowe znaczenie majg czynniki przyciagajace
po stronie panstwa przyjmujacego (zwlaszcza
charakterystyka rynku pracy).

W ramach rynku pracy funkcjonuja dwa
segmenty:

1) zapewniajacy prace, relatywnie wysokie
wynagrodzenia i mozliwo$ci awansu zawodowego
osobom wysoko wykwalifikowanym;

2) zatrudniajacy osoby nizej wykwalifikowane,
oferujacy nizsze wynagrodzenia i mniejsze
mozliwoéci awansu zawodowego (w tym
segmencie czgéciej pracujg imigranci).

Arbitralny podziat
na 112 segment,
nadmierne
skupienie na kraju
przyjmujacym.

Teoria etnicznej enklawy
na rynku pracy (Portes,
Bach, 1985)

poziom analizy: mezo

W krajach przyjmujacych imigrantéw powstaja
etniczne enklawy zapewniajace im prace, czesto s3
one réwnolegte wobec rynku pracy i funkcjonuja
w duzej mierze w szarej strefie.

Przecenianie izolacji
etnicznego rynku

pracy.

Teoria nowej ekonomii
migracji (Stark, Bloom,
1973)
poziom analizy: mikro/
mezo

Decyzje migracyjne podejmowane sa w grupach
spolecznych, zwlaszcza w ramach gospodarstwa
domowego; determinowane sg przez rynek pracy,
system zabezpieczen spolecznych itp. Istotne
znaczenie ma poczucie relatywnej deprywacji
gospodarstw domowych.

Skupienie na
czynnikach po stronie
kraju wysylajacego.
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Tab. 1. Przeglad gléwnych teorii/modeli migracyjnych (cd.)

Teoria systemu
$wiatowego
(Wallerstein, 1974;
Sassen, 1988)

poziom analizy: makro

Migracje nalezy rozpatrywac z perspektywy
nieréwnych powiazan miedzy krajami wysoko
rozwinietymi i krajami rozwijajacymi sie.

W wersji teorii neokolonialnej podkresla si¢
réwniez istnienie silnych wiezi historycznych,
gospodarczych i spolecznych, co przejawia sie
naplywem migrantéw z bylych kolonii do panstw
kolonialnych.

Niekiedy nadmierna
ideologizacja;
wyjasnienia
formutowane

z 0g6lnego poziomu
teorii, czgsto
niepoddawane testom
empirycznym.

Teoria sieci
migracyjnych (Faist,
2000; Vertovec, 2002)
poziom analizy:
mezo (sieci, diaspora)

Migranci podazaja $ciezkami wyznaczonymi
przez poprzednich migrantow.

Pomijanie faktu,

Ze mogg istnie¢
réownolegle sieci
migracyjne (np.
rodzinna i zawodowa),

Harvey, 2012)
poziom analizy: mezo/
mikro

a ich skutki mogg sie
wykluczad.
Teoria sieci spolecznych/ | Migranci korzystaja z sieci spolecznych Przecenianie
kapitatu spolecznego w poszukiwaniu pracy za granicg; znaczenie maja | znaczenia kontaktow
(Granovetter, 1973; nie tylko funkcjonowanie w danej sieci, lecz takze | spolecznych.

wartoéci w nig wpisane, strategiczne ulokowanie
i hierarchizacja. Stabe ulokowanie w sieciach
spolecznych obniza szanse na znalezienie
odpowiedniej pracy nawet w przypadku wysoko
wykwalifikowanych migrantéw.

Teoria migracji

Wielokrotne podejmowanie zatrudnienia

niepelnych (Okolski, czasowego w innym panstwie i regularne powroty | migracje 0sob o niskim
2001) do panstwa pochodzenia powoduja podwojng i §rednim poziomie
poziom analizy: mikro | marginalizacje migrantow (i w spofeczenstwie wyksztalcenia
wysylajacym, i w przyjmujacym). i niewysokich
aspiracjach
zawodowych.

Zasadniczo wyjasnia

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Wloch (2015: 24-26)

Modele migracji odnoszg sie réwniez do kwestii cech wrodzonych, wiedzy, umiejetnoséci
i do$wiadczenia os6b podejmujacych decyzje o przesiedleniu, jak réwniez do rodzajéow wyko-
nywanych zawodéw na rynku pracy czy srodowiska, w ktorym funkcjonujg imigranci.

W literaturze przedmiotu panuje poglad, ze w wymiarze ekonomicznym migracje s ko-
rzystne dla krajow przyjmujacych imigrantéw (Kahanec, Zimmermann, 2011). Naplywajaca
ludnos¢ moze stanowi¢ cenny zasob, szczegdlnie w sytuacji pozyskiwania wysokich kwalifika-
cji, a tym samym (Wtoch, 2015):

®» przyczynia¢ si¢ do wzrostu efektywnosci pracy w strategicznych sektorach (przez wzrost
innowacyjno$ci powodowany zréznicowanym srodowiskiem pracy),

= zwieksza¢ mozliwosci ekspansji na rynki miedzynarodowe (pracownicy-migranci dys-
ponuja wiedzg na temat specyfiki rynku kraju pochodzenia, znajg jezyk, uwarunkowania
spoleczno-kulturowe, polityczno-prawne),

= uzupelnia¢ krajowg podaz wykwalifikowanej sily roboczej.
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Rozumiejac znaczenie proceséw migracyjnych we wspolczesnej gospodarce (przez po-
zyskiwanie zasobow ludzkich wedtug okreslonych kompetencji), panstwa okreslaja polityke,
jaka beda stosowaé wobec imigrantow. W zakresie polityki imigracyjnej dla samozatrudnienia
i przedsiebiorczosci w krajach OECD (tab. 2), wsrod kryteriow stosowanych przez te panstwa
mozna wymieni¢: posiadane doswiadczenie, minimalne naklady inwestycyjne, opracowanie
planu dzialalnosci, znaczenie dla gospodarki czy ograniczenia dotyczace podejmowanych ro-
dzajow dzialalnosci

Tab. 2. Przyjete kryteria wobec polityki imigracyjnej dla samozatrudnienia i przedsigbiorczo$ci w kra-
jach OECD

Kryteria Kra.]e v.vykorzystu]qce dan'e kryterl:fl :
samozatrudnienie inwestycje biznesowe

Doswiadczenie Australia, Austria, Belgia, Kanada, | Australia, Kanada, Nowa Zelandia
Dania, Finlandia, Niemcy, Grecja, | (chyba ze inwestycja jest powyzej
Irlandia, Wlochy, Japonia, progu, gdzie nie jest wymagane
Holandia, Nowa Zelandia, do$wiadczenie)
Norwegia, Portugalia, Hiszpania,
Szwecja, Szwajcaria

Minimalna inwestycja Czechy, Nowa Zelandia, Wielka Australia, Kanada, Francja, Gregja,
Brytania (zazwyczaj zobowigzanie Irlandia, Korea PId., Holandia,
do przedstawienia dowodu Nowa Zelandia, Portugalia,
posiadania srodkow finansowych na | Hiszpania, Wielka Brytania, USA
wydatki i zalozenia dzialalnosci)

Business Plan Austria, Belgia, Dania, Finlandia, Grecja, Irlandia, Holandia
Francja, Niemcy, Irlandia, Holandia,
Nowa Zelandia, Norwegia, Polska,
Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria

Ograniczenie Australia, Kanada, Czechy, Dania, | Australia, Korea P1d.

dziatalnosci Japonia

Znaczenie dla lokalnej Austria, Belgia, Dania, Finlandia, Grecja, Irlandia, Portugalia, USA

gospodarki Niemcy, Grecja, Irlandia, Holandia,
Polska, Szwajcaria

Zrédlo: opracowanie na podstawie: World migration report 2015 (IOM, 2015)

Przedsigbiorczo$¢ imigrantdw

W Unii Europejskiej 6,6% 0sob pracujacych na wlasny rachunek (samozatrudnionych) uro-
dzilo sie poza granicami kraju zamieszkania, co stanowi ponad 2 mln 0sob, z czego 3,1% stano-
wia osoby urodzone w krajach Unii Europejskiej, a 3,5% to osoby urodzone poza UE (tab. 3).

W Estonii, Chorwacji, Stowenii, na Lotwie czy w Portugalii mozna dostrzec wsréd
przedsigbiorcéw imigrantéw przewage tych urodzonych poza granicami Unii. W Austrii,
Irlandii czy Belgii wigkszos$ciowa grupe stanowia imigranci z terendéw innych krajow UE,
a znaczng réznice w tym zakresie mozna odnotowa¢ w przypadku Luksemburga, gdzie 44,6%
wérod przedsigbiorcow imigrantéw stanowig pochodzacy z UE. Wskaznik samozatrudnienia
wérod osob urodzonych za granicg jest nieco nizszy niz dla rodowitych mieszkancow: $rednia
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dla UE wynosi w przypadku imigrantéw 14,1%, podczas gdy dla rdzennych mieszkancow —
15,3% (ryc. 2).

Tab. 3. Struktura samozatrudnienia wérdd imigrantéw ze wzgledu na pochodzenie z UE i spoza UE

% imigrantéw wsrod
Imigranciz UE Imigranci spoza UE samozatrudnionych
ogolem
Wegry 1,8 0,7 2,5
Grecja 0,8 2,0 2,8
Fotwa 3,3 3,3
Finlandia 2,0 2,1 4,1
Czechy 1,8 2,4 42
Malta 2,2 3,1 52
Estonia 5,5 55
Portugalia 1,8 38 5,6
Chorwacja 1,2 4,7 59
Stowenia 0,8 5,6 6,4
EU28 3,1 3,5 6,6
Wlochy 2,7 4,2 7,0
Holandia 3,0 49 7,9
Dania 4,0 5,4 9,4
Francja 3,7 6,1 9,8
Hiszpania 52 4,7 9,9
Austria 8,3 4.4 12,7
Szwecja 5,9 7,3 13,2
Irlandia 10,6 3,0 13,6
Belgia 8,7 5,2 13,9
Wielka Brytania 7,6 7,3 14,9
Cypr 9,1 6,2 15,3
Luksemburg 44,6 5,9 50,5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat (2014), OECD/European Union (2015)

Zdecydowanie wyzszy wskaznik samozatrudnienia w§rdd rdzennych mieszkancéw mozna
zauwazy¢ w takich krajach, jak Grecja, Wlochy, Portugalia, Cypr, Hiszpania czy Irlandia. Na-
tomiast wyzszg aktywnos$¢ w przypadku samozatrudnienia wéréd imigrantéw mozna odnoto-
waé m.in. w Polsce, Czechach czy Wielkiej Brytanii.

Poréwnywalne dane, dotyczace aktywnosci przedsigbiorczej wéréd imigrantéw w po-
szczegolnych krajach, zostaly zamieszczone w raporcie opracowanym w 2010 r. przez OECD,
dotyczacym krajow nalezacych do OECD, a wigc rowniez panstw spoza UE (tab. 4). Na tej
podstawie mozna zaobserwowaé wyzsza i nizszg sklonnos¢ do dzialan przedsigbiorczych
w poréwnaniu z rodzimymi mieszkancami w poszczegélnych krajach, co sklania do poznania
przyczyn tego zjawiska i staje si¢ interesujacym zagadnieniem badawczym.

Mozna przypuszczaé, ze na taki obraz wskaznikéw maja wplyw z jednej strony bariery
przedsigbiorcze dla emigrantéw (kapital, koszty utrzymania czy ograniczenia formalno-praw-
ne), a z drugiej strony skfonnos¢ rodzimych mieszkancéw do prowadzenia wlasnej firmy (np.
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Ryc. 2. Samozatrudnienie wéréd imigrantéw i rdzennej ludnosci w UE w 2013 r.
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Grecja). Powstaje zatem pytanie, na ile wystepujace roznice sg wynikiem zachowan przedsie-
biorczych, na ile wynikajg z ograniczen formalno-prawnych, a na ile s3 wynikiem wymuszonej

przedsigbiorczosci.

Tab. 4. Wskaznik samozatrudnienia wéréd imigrantéw i rdzennej ludnosci w krajach OECD w 2009 r.

Kraj Ludnos¢ rdzenna Imigranci
Australia 16,3% 18,8%
Austria 9,3% 8,4%
Belgia 12,1% 15,5%
Kanada 14,5% 17,5%
Czechy 15,3% 19,6%
Dania 7,0% 9,6%
Finlandia 9,6% 14,1%
Francja 8,1% 10,8%
Niemcy 10,0% 9,5%
Grecja 26.4% 10,6%
Wegry 10,8% 16,4%
Irlandia 16,8% 9,3%
Wilochy 23,6% 17,5%
Luksemburg 5,4% 6,5%
Holandia 11,0% 11,0%
Norwegia 5,8% 6,9%
Polska 11,2% 29,2%
Portugalia 15,6% 12,1%
Stowacja 12,6% 26,4%
Hiszpania 16,0% 11,7%
Szwecja 8,5% 10,0%
Szwajcaria 12,4% 9,1%
Turcja 21,5% 18,2%
Wielka Brytania 11,9% 13,4%
USA 9,9% 10,2%

Zrédlo: opracowanie na podstawie: OECD (2010b)

Wedlug statystyk samozatrudnieni imigranci w Unii Europejskiej rzadziej zatrudniaja
pracownikow w swoich firmach (24,7%) w poréwnaniu z ludnoécig rdzenng (28,5%) (Euro-
stat, 2014). Odstepstwa od tego unijnego trendu mozna jednak zauwazy¢ w takich krajach,
jak Czechy, Portugalia, Stowenia, Szwecja, Chorwacja, Lotwa i Wegry. W tym miejscu warto
postawi¢ sobie pytanie, czy nie sg to kraje atrakcyjne do podejmowania dzialalnoéci przez
obywateli panstw UE o wyzszym standardzie zycia, ktorzy pragng wykorzystaé swoj poten-
cjal i przewage, dzialajac w kraju, gdzie rodzimi mieszkaicy maja mniejsze do$wiadczenie
w biznesie, w wybranych branzach. Poznanie motywéw migracji wérdd przedsigbiorcéw imi-
grantow z uwzglednieniem ich narodowosci oraz branzy, w ktorej dzialaja w poszczegélnych
krajach, pozwolitoby na formulowanie precyzyjnych wnioskéw. Niestety, brak jest spojnych
i kompleksowych badan w tym zakresie.



Przedsiehiorczo$¢ imigrantéw w panstwach UE i krajach OECD 337

Przedsigbiorcy wywodzacy si¢ z grup imigrantow najczesciej podejmuja dziatalno$é go-
spodarcza jako alternatywe dla zatrudnienia na stanowiskach o niskich wymaganiach kwa-
lifikacyjnych na rynku pracy (Ndofor, Priem, 2011) lub w celu unikniecia dyskryminacji na
rynku pracy. Wielu imigrantéw traktuje samozatrudnienie jako jeden z niewielu sposobow
na osiggniecie awansu spotecznego (Marucci, Montedoro, 2010). Motywacje te wydaja si¢
sugerowacé, ze imigranci-przedsiebiorcy mogli zosta¢ ,wepchnieci” (ang. pushed) do biznesu
i dlatego mato prawdopodobne jest, by mysleli o rozwoju swoich firm. Z drugiej strony, imi-
granci moga stanowi¢ kluczowy czynnik w realizacji strategii internacjonalizacji, wynikajacy
z faczenia i znajomosci roznych kultur. Jak przypuszczaja H. Ndofor i R. Priem (2011), przed-
sigbiorcy drugiego pokolenia imigrantéw moga przyczynia¢ sie do wzrostu firm na arenie
miedzynarodowe;j.

Podsumowanie — perspektywy rozwoju badan przedsigbiorczo$ci wsrod imigrantow

Migracje ludnosci sg faktem i z wysokim prawdopodobienstwem beda ulegaly dalszej in-
tensyfikacji. O ile motywy i kierunki migracji moga by¢ rézne, o tyle bez watpienia wymagaja
one podjecia okreslonej aktywnosci wiazacej sie z ryzykiem zwiazanym z funkcjonowaniem
w niepewnych warunkach. Podejmowanie takich dziatan charakteryzuje osoby przedsigbior-
cze. Rowniez zjawisko deprywacji, ktore towarzyszy imigrantom (rozlgka z rodzing, krewny-
mi, wykluczenie spofeczne, bezpieczenstwo wynikajace ze znajomosci przepiséw prawnych,
a takze bezpieczenstwo ekonomiczne), ma wiele wspdlnego z umiejetnym funkcjonowaniem
w zmieniajacych sie warunkach. Zdolnos¢ do funkcjonowania w kontekscie ciagtych zmian
zostala do$¢ dobrze rozpoznana w zakresie zarzadzania zmiana, jak réwniez w problematyce
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci.

Potgczenie tych dwoch nurtéw badawczych: migracji i przedsigbiorczoéci stwarza inte-
resujace pole badawcze. W literaturze przedmiotu mozna wprawdzie znalez¢ badania doty-
czgce tej problematyki, jednak odczuwa sie pewien niedosyt w tej kwestii, szczeg6lnie chodzi
tu o poglebione, kompleksowe badania. Ograniczenia badawcze czasowo-ekonomiczne nie
pozwolily na analize wielu interesujacych aspektéw w ramach poruszonej tematyki. Moga one
jednak stanowi¢ podstawe do podjecia pogtebionych badan, ktére pozwola na uwzglednienie
uwarunkowan w poszczegdlnych krajach.

W trakcie dalszych badan warto zatem podja¢ probe otrzymania odpowiedzi na nastepu-
jace pytania:

= Jakie sa czynniki wypychajace po stronie pafistwa, z ktérego pochodza emigranci?

= Jakie sg czynniki przyciagajace po stronie panstwa, ktore determinuja decyzje o podjeciu
migracji do tego kraju?

® Jaka cze$¢ cudzoziemcdw znajduje prace w sektorze wysokich kwalifikacji, a jaka w sekto-
rze 0 zapotrzebowaniu na niskie kwalifikacje?

® Jakie czynniki mogg utrudnia¢ znajdowanie pracy w sektorze wysokich kwalifikacji?

® Jakie czynniki stanowia najwieksza bariere w dzialaniach przedsiebiorczych?

= Czy wystepuje zjawisko ,,pulapki enklawy etnicznej”, tzn. podejmowania pracy w ramach
danego $rodowiska etnicznego?

= Jakie sa gléwne motywy przedsigbiorczosci oraz pomysly na nig wérod imigrantow?

= W jakich branzach dzialajg imigranci?

® Jakie sa glowne Zrodta finansowania dziatan przedsigbiorczych?
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» Czy imigranci s3 nastawieni na rozwdj swoich firm?
» Czy imigranci w drugim pokoleniu dokonujg internacjonalizacji firm?

Uzyskanie odpowiedzi na powyzsze kwestie moze by¢ pomocne we wprowadzaniu sku-
teczniejszych dzialan w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci wérod imigrantéw. Postepujace
procesy globalizacyjne wymagaja bowiem coraz bardziej przemyslanych i skoordynowanych
dziatan uwzgledniajacych migracje ludnosci. Dziafania te powinny przyczynia¢ si¢ do fagod-
nej formy asymilacji naplywajacej ludnosci i da¢ imigrantom mozliwosci wykorzystania ich
potencjatu. W zwigzku z tym wspieranie przedsiebiorczosci moze sta¢ si¢ jednym z efektyw-
niejszych rozwigzan w przeciwdzialaniu wykluczeniu spofecznemu.
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Wirtualne gry strategiczne — narzedzie edukacji przedsiebiorczej
czy eksperymentalna metoda badawcza w badaniach nad
przedsiebiorczo$cig?

Virtual Strategic Games — Tool of Entrepreneurial Education or Experimental Research
Method in Entrepreneurship Field of Study?

Streszczenie: Wirtualne gry strategiczne s coraz czesciej stosowanym narzedziem edukacyjnym, po-
zwalajacym na podazanie za wspolczesnymi trendami w dydaktyce. Sg jednak narzedziem innowa-
cyjnym, stad konieczna jest dyskusja nad mozliwoéciami ich stosowania w edukacji przedsigbiorczej.
Jednocze$nie wydaja si¢ one by¢ mozliwe do zastosowania jako narzedzie badawcze, ktore wykorzystuje
swego rodzaju eksperyment czy tez quasi-eksperyment do badan nad przedsigbiorczoscia. W naukach
ekonomicznych mozliwosci wykorzystania eksperymentu sg ograniczone, gdyz musialby by¢ on sto-
sowany na zywych organizmach przedsigbiorstw czy gospodarek. Tymczasem gry strategiczne, bedace
forma prowadzenia dzialalnoéci gospodarczej w warunkach wirtualnych, a nie rzeczywistych, wydaja
sie dawa¢ korzysci badawcze wynikajace z mozliwosci obserwowania zachowan i efektow aktywnosci
przedsigbiorstw bez ponoszenia ryzyka i kosztow eksperymentu przez faktyczng firme. Celem artyku-
tu jest ocena mozliwosci wykorzystania gier strategicznych w edukacji przedsigbiorczej oraz w ekspe-
rymentalnych badaniach nad przedsi¢biorczoscia. Artykut opiera si¢ na rozwazaniach teoretycznych,
popartych wynikami badan ankietowych i wynikami obserwacji zachowan studentéw w czasie trwania
rozgrywek wirtualnych gier strategicznych. Aby oceni¢ gre z punktu widzenia metodycznego, postu-
zono si¢ przyktadem badan nad orientacjg przedsiebiorcza i poréwnano wyniki uzyskane na tej samej
probie badawczej za pomoca badan ankietowych i eksperymentalnych, traktujac ten problem badawczy
wylacznie jako egzemplifikacje mozliwosci eksperymentdw przez gry strategiczne.

Abstract: Virtual strategic games are more and more often used teaching tool, their use lets to follow
the current trends in didactic study. However, games are still an innovative tool which indicates the
necessity of discussion on possibilities of their implementation in entrepreneurial education. Virtual
strategic games seem to be available for exploration also as a research tool which explores a kind of
an experiment or quasi-experiment to conduct research on entrepreneurship. In economic science, the
possibility to use the experiment as research tool is very limited as it should be used on real companies or
economies. Meanwhile, strategic games being a form of running a business in a virtual environment, not
in real one, seem to give research advantages connected with the possibilities of observing the behaviour
and its effects of business activities without the risk and costs of experiments born by a real company.
The aim of the paper is to assess the possibilities of using the strategic games in entrepreneurial educa-
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tion and experimental research in entrepreneurship. Theoretical discussion is supported by the results
conducted during the virtual strategic games. To assess the research potential of games, the example of
entrepreneurial orientation was explored and the results of survey and experiment on the same sample
of students were compared.

Stowa kluczowe: edukacja przedsigbiorcza; eksperyment w badaniach nad przedsigbiorczoscia; orienta-
cja przedsiebiorcza; wirtualne gry strategiczne

Key words: entrepreneurial education; entrepreneurial orientation; experiment in research on entrepre-
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Wstep

Wspdlczesnie nastepuje zmiana podejécia w edukacji — od nauczania skoncentrowanego
na nauczycielu, gdy odgrywat on dominujacg role, a uczacy sie podazali za nim, do nauczania
skoncentrowanego na uczniu, w ktorym zadaniem nauczyciela jest wspieranie indywidualne-
g0 rozwoju uczacego si¢ i podgzanie za nim. Szczegélnie istotnym obszarem dydaktyki jest
edukacja przedsigbiorcza, ktora z jednej strony ma coraz wigksze znaczenie w obliczu ksztal-
towania polityki pobudzania przedsigbiorczoéci, jednak z drugiej strony nieustajagco moze
by¢ krytykowana pod katem jej efektywnosci w zestawieniu z wrodzonymi cechami przedsie-
biorczymi. Wage tej problematyki udowadnia rosngca liczba publikacji i toczace sie dyskusje
(m.in. Nabi, Linan, 2011; Balan, Metcalfe, 2012; Wach, 2013; Zioto, 2013). Wirtualne gry stra-
tegiczne wydaja sie by¢ odpowiedzig na wyzwania edukacyjne w przedsigbiorczosci, dlatego
tez sa coraz czeéciej stosowanym narzedziem dydaktycznym.

Jednoczesnie przedsiebiorczos¢ jako obszar badawczy zaczyna mie¢ coraz bardziej utrwa-
long pozycje w naukach ekonomicznych, co rodzi konieczno$¢ dyskusji metodycznych zwia-
zanych z przyjmowanymi zalozeniami teoretycznymi i wykorzystywanymi narzedziami ba-
dawczymi.

W naukach $cistych eksperyment jest metoda badawczg o ugruntowanej pozycji, jednak
jego stosowanie w naukach ekonomicznych okazuje sie by¢ znaczgco utrudnione. Wynika to
glownie z ewentualnej koniecznosci eksperymentowania na zywych organizmach przedsie-
biorstw czy gospodarek, co wigze si¢ z ryzykiem, kosztami i brakiem mozliwosci powtdrzenia
i zweryfikowania eksperymentu.

Wirtualne gry strategiczne wydaja si¢ by¢ mozliwe do zastosowania jako eksperymen-
talne narzedzie badawcze w nauce o przedsigbiorczosci. Stanowia one forme prowadzenia
dzialalno$ci gospodarczej w warunkach wirtualnych, a nie rzeczywistych, stad tez wydaja
sie dawa¢ korzysci badawcze wynikajace z mozliwo$ci obserwowania zachowan i efektow
aktywnosci przedsiebiorstw bez ponoszenia ryzyka i kosztow eksperymentu przez faktyczng
firme.
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Celem artykulu jest ocena mozliwosci wykorzystania wirtualnych gier strategicznych
w edukacji przedsi¢biorczej oraz w eksperymentalnych badaniach nad przedsiebiorczoécia.
Rozwazania teoretyczne poparte zostaly wynikami obserwacji prowadzonych w czasie trwania
rozgrywek wirtualnych gier strategicznych.

Istota wirtualnych gier strategicznych stosowanych w edukacji

Cho¢ gry strategiczne uwazane sg za innowacyjne narzedzie edukacyjne, doswiadczenia
w ich stosowaniu siegaja juz ponad 50 lat (Cohen, Rhenman, 1961) — pierwsza gra biznesowa,
ktora zyskala popularno$¢, zostala stworzona w 1956 r. przez American Management Asso-
ciation (Jackson, 1959).

Gry biznesowe stanowia symulacje dzialania przedsiebiorstwa lub jego czesci (Greene,
1960) i wykorzystuja odgrywanie rél jako narzedzie dydaktyczne (Jackson, 1959). Uczestni-
cy rozgrywki stawiani s w pozycji zarzadzajacych przedsigbiorstwem, a ich zadaniem jest
podejmowanie sekwencji decyzji menedzerskich, odzwierciedlajacych funkcjonowanie firmy.
Gracze otrzymuja niepeing informacje o grze i rynku, nie maja petni wiedzy o sposobie, w jaki
ich decyzje wplywaja na ostateczny wynik gry (Jackson, 1959). Podstawa metodyczna jest tu
eksperyment, co pozwala na wzmacnianie innowacyjnosci, kreatywnos’ci, odpornosci na stres
czy dziatania pod presja czasu u graczy (Bell, Kanar, Kozlowski, 2008). Réwnoczesnie jest to
metoda prob i bledow, w ktdrej mozliwos¢ analizy skutkow swoich decyzji pozwala na glebsze
zrozumienie i wglad w rozne aspekty zarzadzania przedsiebiorstwem (Greene, 1960).

Dzieki grze biznesowej do nauczania wprowadza si¢ wymiar realnych sytuacji bizneso-
wych (Zantow, Knowlton, Sharp, 2005), co zwigksza poziom realizmu organizacyjnego pod-
czas procesu edukacyjnego, pozwalajac na nieustrukturyzowang nauke (Tanner, Linquist,
1998).

Gry biznesowe skladaja si¢ z czterech zasadniczych elementow. Pierwszym sa zasady, ktore
pokazuja rodzaje koniecznych do podjecia decyzji menedzerskich i nalozone na nie ograni-
czenia. Po drugie, kazda gra ma swoja strukture, ktéra wskazuje na parametry gry i zaleznosci
miedzy nimi. Trzecim elementem gier jest konkurencja, ktéra powoduje, ze decyzje pode;j-
mowane przez jeden zespot graczy wplywaja na wyniki uzyskiwane przez wszystkich uczest-
nikow. Ostatnim elementem gry jest informacja zwrotna otrzymywana po kolejnych rundach
decyzyjnych rozgrywki oraz wptyw wynikéw osiaganych w jednej rundzie na sytuacje graczy
w kolejnych rundach (Greene, 1960).

Gry biznesowe s3 réwniez pewnym uproszczeniem rzeczywistoéci gospodarczej, ktore jest
swego rodzaju kompromisem miedzy poziomem skomplikowania realnych zaleznosci eko-
nomicznych a uzyskaniem grywalnosci rozgrywki (Cohen, Rhenman, 1961).

Rosngca popularno$¢ wykorzystania gier w edukacji powoduje, ze w literaturze przedmio-
tu dzieli sie je na rdzne rodzaje. Za ich podstawowe cztery warianty uznaje si¢: gamifikacje
(ang. gamification), edurozrywke (ang. edutainment), gry powazne (ang. serious games) oraz
nauczanie oparte na grach (ang. game-based learning) (Nowacki, Ryfa, 2015).

Wirtualne gry strategiczne w edukacji przedsiebiorcze)

W dyskusji nad wykorzystaniem wirtualnych gier strategicznych w edukacji przedsig-
biorczej nalezy odnie$¢ sie do konstruktywizmu edukacyjnego jako wspolczesnej podstawy
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teoretycznej, do ktdrej odwoluje sie pedagogika i psychologia ksztalcenia (Schmidt, Wach-
-Kakolewicz, 2011). Wskazuje on na konieczno$¢ zaangazowania sie uczacego w proces edu-
kacyjny i jego aktywnos¢ (Wach-Kakolewicz, 2011). Zaktada réwniez, ze uczacy si¢ buduja
swoja wiedze na podstawie uprzednich do$wiadczen, wiedzy i umiejetnosci, przez swoje zaan-
gazowanie poznawcze, emocjonalne i behawioralne. W czasie procesu dydaktycznego uczacy
si¢ poszukuja odpowiedzi na pytania i problemy, co pozwala na indywidualne konstruowanie
ich wlasnych struktur poznawczych (Wach-Kakolewicz, Shelest, 2014).

Wirtualne gry strategiczne wydaja si¢ narzedziem dydaktycznym, ktére spelnia zalozenia
konstruktywizmu. Z jednej strony wymagaja od graczy, aby wykorzystywali swoja dotych-
czasowq wiedze, umiejetnosci i doswiadczenia. Studenci podejmuja bowiem decyzje w czasie
trwania rozgrywki, bazujac na juz posiadanych kwalifikacjach. Z drugiej strony, do przepro-
wadzenia rozgrywki konieczne jest ich zaangazowanie, gdyz to oni s3 podmiotami aktywnymi
w czasie gry, dyskutujac ze sobg, analizujac mozliwe opcje, podejmujac decyzje i badajac re-
zultaty swoich ruchéw. Tym samym studenci zadaja pytania o najbardziej efektywna strategie
dziafania na rynku i samodzielnie poszukuja odpowiedzi, co ksztaltuje ich proces poznawczy.

Pierwsze do$wiadczenia autorki w zakresie wykorzystania wirtualnych gier strategicznych
w edukacji rozpoczely si¢ w 2005 r., jednak ze wzgledu na wykorzystywanie gier licencjono-
wanych mialy one charakter sporadyczny. W ramach realizacji miedzynarodowych projektow
dydaktycznych w zespole projektowym na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu stwo-
rzono gre, ktéra od roku akademickiego 2012/2013 zostala wiaczona jako element przedmiotu
przedsiebiorczo$¢ miedzynarodowa, prowadzonego na Wydziale Gospodarki Miedzynarodo-
wej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Od roku akademickiego 2015/2016 gra strate-
giczna zostata wydzielona i stanowi oddzielny przedmiot nauczania na tym wydziale.

W czasie trwania rozgrywki studenci sg dzieleni na zespoly, najczesciej trzyosobowe, w ra-
mach ktorych podejmuja sekwencje decyzji zwigzanych z zalozeniem i prowadzeniem wirtu-
alnego przedsiebiorstwa w trakcie kolejnych 10 rund decyzyjnych. W kazdej rozgrywce bie-
rze udziat 5 zespotdw, konkurujacych ze sobg o wirtualny rynek. Po kazdej rundzie studenci
otrzymuja informacje zwrotng wskazujaca na skuteczno$¢ ich strategii, ktéra zalezy od jakosci
ich wlasnych decyzji i dziatan konkurencji.

Przyjmujac za punkt wyjscia kompetencje z zakresu przedsigbiorczosci, ktére uwaza si¢
za kluczowe do opanowania w toku edukacji, takie jak budowanie zespotu, innowacyjne my-
$lenie, komunikacja, ocena mozliwoéci biznesowych, podejmowanie decyzji, rozpoznawanie
i rozwigzywanie problemow, rozpoznawanie mozliwosci biznesowych, umiejetnos¢ negocjacji
(Pirdg, 2015), mozna wskaza¢, ze dzigki udzialowi w rozgrywce wszystkie one sa rozwijane.

Zdolno$¢ do budowania zespotu i pracy zespolowej jest rozwijana przez wybranie zespo-
tow kilkuosobowych, w ktorych pracuja studenci. Przed rozpoczeciem rozgrywki studenci sg
proszeni o okreslenie zasad wspoltpracy w zespole, ustalaja podzial rél i kompetencji miedzy
sobg oraz sposob podejmowania decyzji, szczegdlnie w sytuacji potencjalnego konfliktu. Po-
niewaz udzial w rozgrywce zmusza do podejmowania sekwencji decyzji, stad rozwijane sg
zdolnosci decyzyjne studentéw. Aby skutecznie podejmowaé decyzje w kilkuosobowych
zespotach, studenci negocjuja ze sobg i rozwijaja swoje umiejetnosci komunikacyjne. Stu-
denci majg réwniez mozliwo$¢ wyboru zréznicowanych rynkow geograficznych i grup do-
celowych klientéw — w ten sposob ucza si¢ rozpoznawania i oceny mozliwosci rynkowych.
Jako ze w trakcie rozgrywki zdarzajg sie nieprzewidziane sytuacje zwigzane z reakcjg rynku
na strategie poszczegolnych grup i z relacjami wewnatrz zespolow, aby przejs¢ calg gre, stu-
denci sa zmuszeni do rozpoznawania i rozwigzywania probleméw. Wszystko to powoduje, ze
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rozwija si¢ w nich umiejetno$¢ innowacyjnego myslenia. Szerzej skuteczno$¢ wykorzystania
wirtualnych gier w nauczaniu przedsi¢biorczosci omdéwiona jest rowniez w pracach A. Gawel
i M. Pietrzykowskiego (2015) oraz Gawet (2014).

Reasumujac, wykorzystanie wirtualnych gier strategicznych jest innowacyjnym i obiecu-
jacym podejéciem do edukacji przedsiebiorczej, dzigki ktoremu mozliwe jest ksztaltowanie
najistotniejszych kompetencji przedsigbiorczych, opierajac sie na podstawach dydaktycznych
konstruktywizmu.

Wirtualne gry strategiczne jako eksperyment naukowy na przyktadzie badan
nad orientacjg przedsigbiorczg

Wrydaje si¢ rowniez mozliwe potraktowanie wirtualnych gier strategicznych jako ekspery-
mentu czy quasi-eksperymentu naukowego i wykorzystanie ich w pracach badawczych w ob-
szarze przedsiebiorczosci.

Eksperyment jako badawcza metoda eksperymentalna polega na manipulacji i kontroli
zmiennych niezaleznych oraz umozliwia analiz¢ ich wplywu na zmienne zalezne, tym samym
pozwala na okre$lenie zwigzku przyczynowo-skutkowego (Kowalczyk, 2016). Powinien on
obejmowa¢ nastepujace kroki badawcze (Kowalczyk, 2016):

= okreslenie podbudowy teoretycznej,

= sformulowanie celu badawczego, przyjecie zatozen i hipotez,

= okreélenie i operacjonalizacja zmiennych zaleznych i niezaleznych,

= okreélenie planu eksperymentu,

= dobér podmiotéw badanych w eksperymencie,

®* pomiar zmiennych zaleznych i niezaleznych w trakcie eksperymentu,
= analiza uzyskanych danych,

® interpretacja uzyskanych wynikow,

= rozpowszechnienie wynikow eksperymentu.

Aby oceni¢ mozliwo$¢ zastosowania wirtualnych gier strategicznych w badaniach nad
przedsiebiorczoscia, rownolegle oceniono natezenie wymiardw orientacji przedsiebiorczej
przy zastosowaniu metody ankietowej oraz wynikow rozgrywki gry strategicznej. Ekspery-
ment przeprowadzono w okresie od lutego do czerwca 2015 r. na grupie studentéw Wydziatu
Gospodarki Miedzynarodowej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, realizujacych zaje-
cia z przedmiotu ,przedsiebiorczo$¢ miedzynarodowa” na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych drugiego stopnia.

Podbudowe teoretyczng przeprowadzonego badania stanowi dyskusja nad koncepcjg
orientacji przedsiebiorczej, wywodzaca sie z prac Millera (1983), a nastepnie rozwijana przez
jego zwolennikéw (m.in. Lumpkin, Dess, 1996; Covin, Green, Slevin, 2006; Richard, Wu,
Chadwick, 2009). Orientacja ta wskazuje na skfonno$¢ przedsi¢biorstwa do przyjecia i wdro-
zenia przedsiebiorczych procesow, praktyk i sposobu podejmowania decyzji (Merlo, Auh,
2009). Zaletg koncepcji orientacji przedsigbiorczej moze byc¢ to, ze stanowi ona forme opera-
cjonalizacji przedsiebiorczosci poprzez nadanie jej konkretnych wymiarow.

W literaturze wskazuje sie trzy wymiary orientacji przedsi¢biorczej, jakimi sg proaktyw-
no$¢, innowacyjno$¢ i sktonnosé¢ do ryzyka, lub dodawane sg kolejne dwa: agresja konkuren-
cyjna oraz autonomia (m.in. Covin, Green, Slevin, 2006; Frishammar, Horte, 2007; Bratnicki,
2008; Baker, Sinkula, 2009).
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Proaktywno$¢ jest postawa przedsigbiorstwa polegajaca na patrzeniu w przyszto$c¢ i prze-
widywaniu przysztych trendéw i zmian rynkowych (Dess, Lumpkin, 2005) oraz na poszukiwa-
niu mozliwoéci rynkowych, ktére pozwalaja na wprowadzanie nowych produktéw czy ustug
na rynek wczesniej niz konkurencja (Rauch i in., 2009). Innowacyjno$¢ oznacza otwartosé
przedsiebiorstwa na nowe idee, produkty, ustugi czy technologie i eksperymentowanie (Dess,
Lumpkin, 2005). Sklonno$¢ do ryzyka jest zwigzana z procesem podejmowania decyzji i dzia-
tan w warunkach niepewnosci ich efektéw (Dess, Lumpkin, 2005). Autonomia jest traktowana
jako niezalezno$¢ w podejmowaniu dziatan w celu realizacji wizji biznesowych (Dess, Lump-
kin, 2005) lub jako zdolno$¢ do samodzielnego kierowania swoimi dziataniami w poszukiwa-
niu mozliwosci rynkowych (Lumpkin, Dess, 1996). Agresja konkurencyjna oznacza natomiast
poziom wysitku przedsigbiorstwa wkladanego w pokonanie konkurentéw branzowych (Dess,
Lumpkin, 2005).

W dotychczasowej literaturze przedmiotu podejmuje si¢ badania wpltywu orientacji przed-
sigbiorczej na rézne aspekty dziatania firm, w tym m.in. na ich wyniki gospodarcze (np. Boso,
Story, Cadogan, 2013), wzrost sprzedazy (Covin, Green, Slevin, 2006), orientacje marketingo-
wa (Liiin., 2008), tworzenie nowej wiedzy (Vidic, 2013) czy tez na poziom internacjonalizacji
przedsiebiorstw (Lan, Wu, 2010).

Pomimo rozwoju literatury dotyczacej orientacji przedsigbiorczej w dalszym ciagu pro-
blem mierzenia jej wymiaréw nie zostal jednoznacznie rozstrzygniety. W wielu przypadkach
przyjmuje si¢ badania ankietowe opierajace si¢ na 7-stopniowej skali Liekerta, zaproponowa-
nej przez D. Millera, J. Covina i D. Slevina w 1989 r., cho¢ ocenia sig¢, ze rozwoj tej metody nie
jest wystarczajacy (Covin, Wales, 2012). Niejako w odpowiedzi na ten zarzut, mozna znalez¢
propozycje rozwoju ankiety zgloszong przez ich tworcéw (Covin, Miller, 2014), jak rowniez
propozycje odmiennego podejécia do kwestionariusza (Zhang i in., 2014). Pytania ankietowe
odnosza sie do postaw dziatajacego przedsiebiorstwa, zatem istnieje mozliwo$¢ weryfikacji
odpowiedzi przez analize faktycznej aktywnosci firmy, np. poprzez badanie liczby nowych
produktow faktycznie wprowadzonych na rynek czy tez wydatkéw przeznaczanych na bada-
nia i rozwoj.

Problem pomiaru orientacji przedsiebiorczej wydaje si¢ by¢ istotny rowniez w odniesieniu
do tych oséb, ktore dopiero planuja wejs¢ do przedsigbiorczosci lub dzialaja w niej relatywnie
kréotko. Wowczas nie ma mozliwosci odniesienia samooceny potencjalnego przedsigbiorcy
do praktyki prowadzonej przez niego firmy, a tym samym pytania standardowo stosowane
w kwestionariuszach sa bezzasadne. Aby wyjé¢ naprzeciw tym problemom, w literaturze pro-
ponuje sie kwestionariusze ankietowe oceniajace wymiary orientacji przedsiebiorczej przez
pryzmat postaw zyciowych, a nie aktywnosci prowadzonej firmy (Taatila, Down, 2012).

Poréwnanie badan nad orientacjg przedsiebiorczg przy zastosowaniu metody
ankietowej i gry strategicznej

Badana grupa respondentdéw z jednej strony zostala poproszona o wypelnienie zaadopto-
wanego kwestionariusza ankietowego zaproponowanego poczatkowo przez Taatila i Downa
(2012) (por. tab. 1), z drugiej za$ uczestniczyla w rozgrywce wirtualnej gry strategicznej, a na-
tezenie wymiardw orientacji oceniono na podstawie decyzji podejmowanych przez uczestni-
kéw w czasie trwania rozgrywki oraz ich wynikow.
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Tab. 1. Kwestionariusz ankietowy wykorzystany w badaniu

Ogolnie jakiego typu produkty/ustugi wolisz?

sprawdzone, tradycyjne produkty nowe i innowacyjne produkty

. . 1234567 |, .

i ustugi i ustugi

W ciagu ostatnich 3 lat mogle$ dostrzec

zdecydowanie mniej zmian w swoim 1234567 zdecydowanie wiecej zmian w swoim
zyciu niz w zyciu znajomych zyciu niz w zyciu znajomych

Zmiany w moim zyciu w ostatnich 3 latach

byly raczej symboliczne | 1234567 |by1y bardzo dramatyczne
W relacjach z innymi ludzmi
najezesee) 9dp0w1adam naInIcRYWY |y 3 4 5 6 7 najczesciej inicjuje dzialania
innych ludzi
W grupie znajomych
bardzo rzadko jako pierwszy VI .
zaczynam uzywa¢ nowych produktéw | 1 2 3 4 5 6 7 Ezj CZEZC:;] aii?:égjgéz‘ic:znzgug
czy ustug YW WY Y
W sytuacjach konfliktowych

T . najczesciej przyjmuje bardzo
Hajezeseie) u.r?lka'n? P FZQCZQEIWOI? 1 23456 7 |bezpoérednigikonfrontacyjna
postawe ,,zyj i daj zy¢ innym

postawe

Generalnie
wole przedsigwziecia o malymryzyku | 1 2 3 4 5 6 7 mam silng skionnos¢ do

ep wrie R przedsiewzie¢ o duzym ryzyku
Wierze, ze otoczenie najlepiej poznawa¢ dzieki
stopmowe.mu, ostroznemu 123456 7 |zuchwalymzachowaniom
zachowaniu
Gdy musze¢ podjac dzialanie o niepewnym wyniku

L . . najczesciej zachowuje si¢ agresywnie,

zachowuje sig ostroznie, n)a’l zasadzie 1 2345 6 7 |bynajlepiej wykorzysta¢ potencjalne
»poczekamy — zobaczymy moliwosci

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Taatila, Down (2012)

Pierwsze trzy pytania w kwestionariuszu maja za zadanie oceni¢ natezenie innowacyjnosci,
kolejne trzy — natezenie proaktywnoéci, wreszcie trzy ostatnie maja wskaza¢ na sktonnos¢ do
ryzyka. Lacznie uzyskano 32 wypelnione ankiety. W kwestionariuszu wykorzystano 7-stop-
niowa skale Liekerta, co powoduje, ze $rednia ocena powyzej 4 punktow wskazuje na wyzsze
niz przecigtne natezenie poszczegélnych wymiaréw. Usrednione wyniki pomiaru wskazuje
tab. 2 — na ich podstawie mozna oceni¢ nieznacznie powyzej $redniej natezenie wymiaréw,
z ktorych najwyzsze oceny uzyskala innowacyjnosc.

Tab. 2. Srednie natezenie wymiaréw orientacji przedsiebiorczej wéréd studentéw (skala od 1 do 7)

ok Y
Wymiary orientacji przedsiebiorczej Innowacyjnos¢ Proaktywnos¢ $ 3;1;,(;:: do
Srednie wartosci 4,53 4,29 4,38

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan
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Réwnoczesnie oceniono podstawowe wyniki rozgrywki, wskazujace na natezenie wy-
miardw orientacji przedsiebiorczej. Rozgrywke ukonczylo 30 druzyn studentéw, w ktdrych
sklad weszlo tacznie 84 studentow. Wiekszos¢ z nich gralo w zespolach trzyosobowych (facz-
nie 24 zespoly trzyosobowe). Aby uruchomi¢ i prowadzi¢ wirtualne firmy produkcyjne przez
kolejnych 10 rund decyzyjnych, studenci mieli poczatkowy kapitat finansowy w wysokosci
3 mln zk. Srednie wyniki uzyskane po zakoficzeniu rozgrywki wskazuje tab. 3.

Tab. 3. Srednie wyniki wirtualnych firm uzyskane przez studentéw w czasie rozgrywki (30 zespolow)

Naklady na
Przychody . Naklady na Liczba marek badania i rozwdj
! Wynik finansowy L. L. ) w stosunku do
ze sprzedazy badania i rozwoj produktéow i
przychodow
firmy
27 428 753 zt 7 875 042 zt 975 240 zt 3,23 11,07%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan

Oceniajac wyniki rozgrywki studentéw z biznesowego punktu widzenia, nalezy zauwazy¢,
ze przecietnie z poczatkowego kapitatu w wysokosci 3 min zt po 10 rundach decyzyjnych wy-
generowano prawie 8 mln zt wyniku finansowego, co jest dobrym rezultatem. Jednak patrzac
przez pryzmat realnej skfonnosci do innowacji, patrzenia w przyszlos¢ czy ryzyka, nie mozna
tego wyniku oceni¢ zbyt wysoko. Miernikami tych wymiaréw uczyniono liczbe stworzonych
marek produktoéw oraz naklady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojows, bedace w grze suma na-
ktadéw na rozwdj potencjatu produkcyjnego czy projektowanie marek produktow. Jak wska-
zujg dane w tab. 3, wydatki na dziatalno$¢ B&R czy liczba stworzonych marek produktowych
nie s3 zbyt wysokie.

Aby méc poréwnac natezenie wymiaréw orientacji przedsigbiorczej wynikajacej z badan
ankietowych i wynikéw rozgrywki, w ankiecie poproszono studentéw o wskazanie, ktorg
z wirtualnych firm prowadzili. Pozwolilo to na zestawienie ich samooceny natezenia wymia-
réw orientacji przedsi¢biorczej z postawa w czasie rozgrywki i rezultatami. Poniewaz repre-
zentanci nie wszystkich wirtualnych przedsiebiorstw dostarczyli wypetnione ankiety, prze-
analizowano wylacznie te firmy, dla ktoérych wyniki ankiet byly dostepne, czyli 19 zespotow.
Indywidualne oceny studentéw zostaly usrednione dla calego zespotu, w ktdrym pracowali,
a wyniki prezentuje tab. 4.

Poréwnanie $redniego natezenia orientacji przedsiebiorczej studentéw wynikajacego z ba-
dania ankietowego oraz z decyzji podejmowanych w trakcie rozgrywki wskazuje, ze samoocena
postaw wobec innowacji, proaktywnosci i ryzyka nie zawsze przektada si¢ na podejmowane
dziatania w wirtualnych przedsiebiorstwach. Firma (w tabeli oznaczona jako zespél 1), ktora
w czasie rozgrywki poniosta najwieksze naklady na dziatalnos¢ badawczo-rozwojows, jedno-
cze$nie uzyskala najwyzszy zysk, cechowala si¢ tez najnizszym $rednim poziomem orientacji
przedsiebiorczej wynikajacym z odpowiedzi ankietowych. Natomiast trzy firmy (w tabeli ozna-
czone jako zespoly 17, 18 i 19) o najwyzszym natezeniu wymiaréw orientacji przedsigbiorczej
wynikajacym z odpowiedzi ankietowych przeznaczyly na dzialalno$¢ B&R mniej $rodkow
niz przecigtnie. W badanej grupie mozna tez znalez¢ przypadki, kiedy studenci prowadzacy
wirtualne firmy cechowali si¢ relatywnie wysoka samooceng swojej orientacji przedsiebior-
czej 1 mialo to odzwierciedlenie w prowadzonych przez nich przedsigbiorstwach w postaci
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nakladéw na B&R (w tabeli oznaczone jako zespoly 13 i 14). Podobne rozbieznosci mozna
zaobserwowa¢, poréwnujac samoocene w zakresie orientacji przedsigbiorczej i liczby marek
produktéw, wykreowanych w czasie rozgrywki. Dwa zespoly o najwyzszej samoocenie wpro-
wadzily na rynek jedynie 2 lub 3 produkty, co przy zatozonych w grze 4 grupach docelowych
klientéw o réznych preferencjach jakosciowych i cenowych nie jest liczbg zbyt imponujaca.

Tab. 4. Zestawienie miernikéw orientacji przedsigbiorczej na podstawie ankiet i wynikéw rozgrywki
(19 zespotow)

Srednia warto$é Naklady na
wymiarow . Naklady na . ..| Wynik finansowy
Zespot orientacji Liczba ma,rek badania i rozwdj badania i rozwoj po zakonczeniu
L. .| produktow w przychodach .
przedsiebiorczej wzl ze sprzedazy rozgrywki w zi
(wg ankiet)

1. 3,2 3 3165 400 3,11 36 689 132
2. 3,4 3 798 700 4,28 7790 878
3. 3,6 4 503 500 3,92 —-1164 057
4. 3,9 4 736 100 105,69 —54 146
5. 4,1 4 1297 700 1,92 22650 108
6. 4,2 2 410 600 1,21 3147 599
7. 4,3 6 214100 2,84 793 848
8. 4,3 1 -36700* -0,37* 2853014
9. 4,3 3 556 200 12,85 -2759 508
10. 4,3 2 1155 400 2,88 14 154 680
11. 4,7 3 1004 600 1,84 31009 063
12. 4,7 3 578 900 6,34 3420 288
13. 4,8 4 1664 100 2,45 21 364 243
14. 5,0 5 1753100 3,04 24012 543
15. 5,1 3 1362 100 5,92 4413 485
16. 5,1 6 1678 800 5,71 —14 906 540
17. 5,6 4 880 100 14,85 1676708
18. 5,8 2 749 600 2,74 9449 822
19. 6,0 3 935900 4,31 5627051

9,67

(4,72 po
Srednia 4,55 3,42 1021 484 usunieciu 8872658

skrajnych

wartos$ci)

* W grze byta mozliwos¢ sprzedazy linii produkcyjnych, w tym przypadku studenci sprzedali lini¢ produkcyjng
za wyzszg kwote, niz w nig zainwestowali.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan

Sporym przyczynkiem do dyskusji moze by¢ proba wskazania na zwigzek miedzy nate-
zeniem orientacji przedsiebiorczej a wynikami wirtualnych firm. Badajac t¢ zaleznos$¢ w rze-
czywistym $wiecie, naukowcy s zgodni co do wystepowania tu pozytywnego wplywu (por.
m.in. Boso, Story, Cadogan, 2013), natomiast w przypadku przeprowadzonego badania
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wystepowanie i kierunek zaleznosci jest rozny przy zastosowaniu odmiennych metod. Jesli
za miar¢ natgzenia orientacji przedsiebiorczej przyjmie sie wyniki ankiet, wowczas kore-
lacja miedzy wynikiem a orientacja jest ujemna, lecz niezbyt wysoka (-0,19). Przy takim
wyniku mozna mie¢ watpliwosci dotyczace statystycznej istotnoéci zwigzku. Jesli natomiast
za miare¢ orientacji przedsiebiorczej zostang przyjete naktady na dziatalno$¢ badawczo-roz-
wojowa poczynione przez wirtualne przedsigbiorstwa w czasie trwania rozgrywki, wowczas
zalezno$¢ jest wprost proporcjonalna, a bezwzgledna wartos¢ wspolczynnika korelacji zde-
cydowanie wyzsza (0,60).

Juz powyzsze zestawienie, nawet jeéli nie pretenduje do bycia reprezentatywnym, wskazu-
je, ze wyniki badan ankietowych, majace w pewnej mierze charakter samooceny, nie zawsze
odzwierciedlajg rzeczywisty sposob postepowania. Stad tez warto$ciowa wydaje si¢ mozliwo$¢
eksperymentowania, pozwalajaca na oceng zachowania i faktycznego sposobu podejmowania
decyzji.

Zakonczenie

Podsumowujac rozwazania nad mozliwoéciami wykorzystania wirtualnych gier stra-
tegicznych, wskaza¢ nalezy ich potencjal jako narzedzia edukacyjnego. Jezeli oprzemy sie
na konstruktywizmie jako teoretycznej podstawie dydaktycznej, gry strategiczne pozwalaja
studentom na samodzielne zdobywanie nowej wiedzy na podstawie wiedzy juz posiadanej,
poprzez wiasne poszukiwania, eksperymentowanie, uczenie si¢ od siebie nawzajem. Gry
strategiczne pozwalajg na ksztaltowanie kluczowych kompetencji przedsiebiorczych w po-
staci umiejetnosci pracy zespolowej, zdolnosci do podejmowania decyzji i rozwigzywania
probleméw, postrzegania i oceny mozliwosci rynkowych, komunikacyjnoséci i negocjacji
oraz innowacyjnego myslenia.

Wirtualne gry strategiczne wydaja si¢ mie¢ réwniez potencjal jako narzedzie badawcze,
gdyz stanowig swego rodzaju eksperyment czy quasi-eksperyment. Wszyscy gracze postawie-
ni s w identycznej sytuacji wyjéciowej, maja jednak mozliwos¢ podejmowania odmiennych
decyzji przedsiebiorczych. Dzigki temu istnieje mozliwo$¢ obserwacji, pomiaru i badania za-
chowan uczestnikow eksperymentu w rzeczywistoéci wirtualnej, a nie tylko w sferze dekla-
ratywnej. Jak wskazuje poréwnanie samooceny orientacji przedsigbiorczej dokonanej przez
badanych na podstawie kwestionariuszy ankietowych ze sposobem wdrazania strategii przed-
sigbiorczej, réznice miedzy odpowiedziami ankietowymi i pomiarem dokonanym w czasie
trwania eksperymentu moga by¢ znaczace.

Za wykorzystaniem wirtualnych gier strategicznych jako formy eksperymentu przemawia-
ja nastepujgce argumenty:

® istnieje mozliwo$¢ przyjecia podbudowy teoretycznej badan i zatozen teoretycznych,
= gry wprowadzaja realizm sytuacji w eksperymencie,

= gry pozwalajg na kontrolowanie warunkéw przeprowadzenia eksperymentu,

®* opierajac sie na tym samym scenariuszu gry, wystepuje powtarzalno$¢ eksperymentu.

Ograniczeniem prezentowanego badania z pewnoscia jest to, ze proba badawcza nie jest
reprezentatywna, a wyniki przeprowadzonego eksperymentu badawczego nie maja charakteru
uniwersalnego. Jednak celem artykutu jest wszczecie dyskusji nad mozliwo$cia wykorzystania
gier strategicznych jako formy eksperymentu przez poréwnanie ich z wynikami badan ankie-
towych.
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Streszczenie: Inwestycje w edukacje, jak wynika z wielu badan, przynosza korzysci materialne zaréw-
no jednostkom, jak i spoteczenistwu, jednakze ciagle otwarta kwestig pozostaje, ktére rodzaje edukacji
najsilniej wplywaja na postawy przedsigbiorcze, bedac istotnymi determinantami wzrostu gospodar-
czego. Wazne z tego punktu widzenia jest prowadzenie badan w tym zakresie. Zauwazy¢ jednocze$nie
nalezy, ze istnieje wiele metod badawczych stosowanych w badaniach edukacji i przedsiebiorczosci.
Jednym z istotnych probleméw dotychczasowych badan przedsiebiorczoéci oraz relacji przedsigbior-
czo$¢ - edukacja jest niemozno$¢ poréwnywania ich wynikow. Badacze z réznych krajow stosuja rozne
miary przedsigbiorczosci i edukacji. Ich lepsza znajomos$¢ moze istotnie przyczyni¢ si¢ do opracowania
skutecznych programoéw nauczania przedsigbiorczoéci. Niniejszy artykul ma zatem na celu charaktery-
styke metod badania zwiazkow edukacji i przedsigbiorczosci. Przeglad dotyczy artykuléw napisanych
na podstawie badan z réznych, dostepnych autorce zrédet, wydanych w okresie 2012-2015, uzupelnio-
nych o przeglad literatury w tym zakresie'.

Abstract: Investments in education bring tangible benefits to both the individuals as well as the society,
however, it is still an open question what kind of education has the strongest influence on entrepre-
neurial attitudes, being important determinants of economic growth. Important from this point of view
is to conduct research in this area. There should also be noted that there are many research methods
used in studies of education and entrepreneurship. One of the major problems of previous studies of
entrepreneurship and entrepreneurship - education relationship is the inability to compare their results.
Researchers from different countries use different measures of entrepreneurship and education. Better
knowledge of them can significantly contribute to the development of effective programs of entrepre-
neurship education. The paper’s aim is to characterize the research methods of studying the connection
between education and entrepreneurship. The review of articles written on the basis of research, from
different available sources for the author during the period: 2012-2015, was complemented by a review
of the literature in this area.

! W artykule przytoczono jedynie kilka wybranych opracowan poruszajacych problematyke przedsigbiorczosci
i zagadnienia jej ksztaltowania, niemniej opracowan w tym zakresie jest bardzo duzo, mozna tu wskaza¢ m.in.: Dra-
ghbashyan, Harsman (2014); Izzrech, Giudice, Peruta (2013).
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Wstep

Inwestycje w edukacje sa konieczne w tworzeniu potencjatu wzrostu gospodarczego (Zim-
noch, 2012). Wzrost wyksztalcenia wpltywa dodatnio na zarobki spoleczefistwa, a tym samym
wysokos$¢ odprowadzanych podatkdw, satysfakcje z zycia, stan zdrowia, zaangazowanie spo-
teczne (Zimnoch, 2012), a takze efektywno$¢ prowadzenia firmy (Weclawska, Tarnawa, Za-
dura-Lichota, 2012). Od lat ro$nie wysoko$¢ naktadéw na edukacje w przeliczeniu na ucznia/
studenta, jednakze w XXI w. nie wptynelo to zdecydowanie na poprawe jakosci ksztatcenia.
Dostrzezono konieczno$¢ zmiany z modelu nauki opartego na $cistym przekazywaniu wiedzy
na model oparty na ksztaltowaniu umiejetnosci i postaw (Zimnoch, 2012). System edukacji
ma za zadanie przekazywac zatem wiedze, ksztaltowa¢ umiejetnosci i postawy jego uczestni-
kow, rowniez w zakresie przedsigbiorczosci.

Mnogo$¢ podejs¢ w zakresie edukacji przedsigbiorczej nie ulatwia badan réwniez ze
wzgledu na wielo$¢ definicji przedsiebiorczosci. Przekiada sie to na réznorodnos¢ stosowa-
nych metod i kombinacji poszczegélnych elementéw edukacji i przedsigbiorczosci w procesie
badawczym.

Dokonywane préby badania zaleznosci miedzy edukacja przedsigbiorcza a rozwojem
przedsigbiorczosci reprezentuja rézne podejscia badawcze. W zwiazku z licznymi réznicami
postanowiono nieco uporzadkowa¢ wiedze z tego zakresu i tym samym zaprezentowac sto-
sowane metody badawcze. Poszczegélne ich istotne elementy uporzadkowano w tabeli 1. Nie
znaczy to, ze to jedyne elementy metodyczne, gdyz takie informacje, jak przyjete skale odpo-
wiedzi, metoda doboru préoby czy wymiar czasowy, zdarzajg sie nie by¢ ujmowane w opraco-
waniach. Do analizy starano si¢ wybra¢ najnowsze artykuly badawcze z zakresu przedsiebior-
czosci i edukacji. Lepsza znajomos¢ metod badania edukacji przedsigbiorczej moze w istotny
sposob wspomoc opracowanie skutecznych programéw nauczania przedsigbiorczodci. Za cel
pracy przyjeto charakterystyke metod badania zwigzkéw edukacji z przedsigbiorczoscia na
podstawie wybranych artykuléw z réznych, dostepnych autorce zrédet wydanych w latach
2012-2015, uzupetniong o przeglad literatury w tym zakresie. Istotnym elementem opracowa-
nia sg rowniez wyniki badan wiasnych autorki.

Definicje przedsigbiorczosci i sposoby jej pomiaru

71

W terminologii ekonomicznej uzywanie terminu ,przedsi¢biorczos¢” zostato zapo-
czatkowane i upowszechnione dzieki badaniom R. Cantillona dopiero w polowie XVIII w.
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Mimo uptywu czasu oraz kolejnych prob definiowania i okre$lania znaczenia przedsigbior-
czosci w $wietle teorii ekonomii nie ma jednoznacznego stanowiska wobec definicji przed-
siebiorczodci.

Bogata historia przedsigbiorczo$ci swoje zrodta ma w znaczeniu tego zjawiska dla gospo-
darki i spoleczenstwa. W rozumieniu zaktadania, prowadzenia i rozwijania wtasnej dzialalno-
$ci gospodarczej przedsigbiorczo$¢ to prosta metoda na efektywne wykorzystanie lokalnych
zasobow (Bonczak-Kucharczyk, Herbst, Chmura, 1998). Przedsigbiorcy przyczyniajg sie nie
tylko do ich wykorzystania, ale tez do tworzenia innowacji. Jednostki przedsi¢biorcze ksztaltu-
ja zatem gospodarke kraju i kierunki jej rozwoju (Glinka, Gudkova, 2011). Jednakze definicja
ta nie oddaje calego spektrum znaczen przypisywanych omawianemu pojeciu. Dlatego tez,
w zaleznoéci od tego, kto podejmuje sie zdefiniowania pojecia, jest ono ksztaltowane na wzér
zainteresowania i wiedzy badacza (Roszkowska-Madra, Parfieniuk, Studnicki, 2014).

Warto zwrdci¢ uwage na to, ze rowniez w aspekcie historycznym, pierwsze ujecie terminu
»przedsiebiorczo$¢” dotyczylo indywidualnych zachowan i postaw pojedynczych oséb. Auto-
rzy zwykle koncentrowali swoje zainteresowania wlasnie na przedsi¢biorczosci indywidualnej
(Piecuch, 2010). Ze wzgledu na podjety temat w niniejszej pracy skupiono uwage na wymiarze
jednostkowym przedsigbiorczoéci — osobie przedsi¢biorcze;.

W podejsciu skupiajacym si¢ na osobie przedsigbiorczej brane pod uwage sa jej cechy
i predyspozycje. Cechy osobowosci moga zosta¢ wzmocnione w procesie edukacji, a w odpo-
wiednich, sprzyjajacych warunkach rowniez wyksztalcone u tych osob, ktére ich nie posiadajg
(Brajer-Marczak, Marciszewska, 2008).

M. Bratnicki i J. Struzyna podkreslaja, ze przedsiebiorczo$¢ to sposob bycia. Przedsie-
biorczo$¢ to proces, ktdry jest na tyle zlozony, ze mozna ujaé go jako specyficzny sposob po-
strzegania $wiata, my$lenia i dziatania, ktéry pozwala na kreowanie i wykorzystywanie szans
rozwojowych. Prace przedsigbiorcy okreslaja natomiast jako forme poszukiwania, identyfi-
kowania, wykorzystywania i rozwijania dostrzezonych szans (Jamka, 2012), poniewaz przed-
sigbiorczo$¢ mozna postrzega¢ jako poszukiwanie i eksploracje dostrzezonych szans (Shane,
Venkataraman, 2000).

Przedsigbiorczo$¢ to zatem typ aktywnosci ludzi polegajacy na wykorzystaniu pojawia-
jacych sie w otoczeniu okazji, przez realizacje wlasnych przedsiewzie¢ przynoszacych efek-
ty ekonomiczne i/lub pozaekonomiczne ich podmiotom lub otoczeniu (Dembinska, 2012).
Wspdlczesna przedsigbiorczo$¢ powinna si¢ odnosi¢ do wszelkiej aktywnosci ludzi - nie tylko
do dzialalnosci gospodarczej. Przedsigbiorczo$¢ jest wiec pozadanym sposobem zachowania
si¢ i radzenia sobie w trudnych warunkach otoczenia (Piecuch, 2010), a nowoczesny czlowiek
to m.in. cztowiek przedsi¢biorczy (Dembinska, 2012). Zachowanie oparte na wykrywaniu
szans, checi podazania za nimi, pewnosci siebie i mozliwosci odniesienia sukcesu stajg si¢
kluczowym elementem procesu przedsiebrania (Stevenson, Jarillo, 1990).

Rozwazania o przedsigbiorczo$ci moga dotyczy¢ zatem jednostek, ktore przyjely przedsie-
biorczg postawe, ale moga réwniez odnosi¢ si¢ do efektu ich dziatania, np. przedsigbiorstwa,
wyro6zniajacej si¢ aktywnosci spotecznej.

Przedsigbiorczo$¢ mierzona jest na wiele sposobow. Tak, jak nie istnieje jednoznaczna
definicja przedsigbiorczoéci, tak pomimo wielokrotnych analiz zjawiska przedsiebiorczosci,
jednoznaczna metoda pomiaru i oceny przedsiebiorczosci wydaje si¢ by¢ niemozliwa. Przy-
czyng problemu pomiaru i oceny przedsi¢biorczosci jest to, ze przedsiebiorczo$¢ nalezy do
zagadnien bardzo zlozonych i niefatwych do realizacji w praktyce. Co wiecej, nie istnieje je-
den uniwersalny sposéb, procedura czy tez zestaw miernikow przedsigbiorczosci. W zwiazku
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z powyzszym, w celu pomiaru i analizy przedsiebiorczoéci stosuje sie wiele koncepcji i podejsé
(Duraj, Papiernik-Wojdera, 2010).

Przedsigbiorczo$¢ zwykle mierzona i oceniana jest w dwoch wymiarach: przestrzennym,
np. lokalnym, krajowym, regionalnym, a takze ze zréznicowaniem ze wzgledu na sektor, bran-
z¢, przemyst, jednostki gospodarcze (np. przedsiebiorstwa, instytucje), oraz — coraz czesciej
- w wymiarze jednostkowym (poza aspektem gospodarczym), gdyz kazdy cztowiek moze wy-
kazywaé postawe przedsi¢biorcza (Duraj, Papiernik-Wojdera, 2010).

W efekcie stosowanych podzialéw badane zaleznosci moga by¢ ujmowane za pomocg roz-
norodnych miernikéw, przy czym ocena przedsiebiorczosci wymaga zastosowania zardwno
kryteriéw ilosciowych, jak i jakosciowych. Nalezy pamigta¢, ze przedsigbiorczo$¢ nie moze
by¢ ograniczana jedynie do liczby nowo powstatych przedsigbiorstw, wprowadzonych na ry-
nek wyrobow czy podjetych inicjatyw prorozwojowych (Duraj, Papiernik-Wojdera, 2010).
Mimo to wiekszo§¢ prowadzonych badan oparta jest na metodach ilociowych. Postugujac si¢
w badaniach nad przedsigbiorczoécia gtownie tymi metodami, mimo ich obiektywnosci, rze-
telnosci i trafnoéci, mozna odnie$¢ wrazenie istotnej straty czesci zjawiska przedsigbiorczosci
zwiazanej z subiektywna wiedza osob przedsi¢biorczych o ich dzialaniu (Dembinska, 2012)
oraz przejawiang postawa w zyciu mozliwg do zbadania w badaniach jako$ciowych.

W zwiazku z duzym zainteresowaniem przedsi¢biorczoscia w ostatnich latach i jej wpi-
saniem do wielu realizowanych obecnie programéw w niniejszym opracowaniu zwrécono
szczegOlng uwage na ksztattowanie postaw przedsiebiorczych uczestnikow procesu edukaciji.

Stosowane metody badan edukacji przedsigbiorczej

Edukacja to caloksztalt procesow wychowawczych i ksztalcacych czlowieka (Mréz, Siwin-
ska, 2013). ,,Celem edukacji jest wychowanie w §wiadomosci bycia autonomiczng osoba, ob-
darzong godnoscig oraz $wiadomego i odpowiedzialnego uczestnictwa w zyciu spotecznym”
(Brzozowski, 2012: 116) oraz wyposazenie uczestnika systemu edukacji w instrumenty inte-
lektualne, ktére pozwola mu na samodzielne zglebianie wiedzy oraz obiektywng ocene odbie-
ranych danych (Brzozowski, 2012). Oznacza to, ze w drodze edukacji cztowiek nabywa wie-
dze i umiejetnosci, ale tez ksztaltuje sie jego osobowo$¢ i postawa wobec otaczajacego $wiata.

Edukacja stanowi kluczowg determinante ksztaltowania ludzkich postaw, umiejetnosci
i kultury, dlatego tez nalezy edukacje przedsiebiorcza kierowaé do jak najmtodszych odbior-
cow (Entrepreneurship Education..., 2012), a nastepnie kontynuowac ja i wéréd studentow
(Kida, 2012), i wérdéd doktorantéw (Wach, 2012). Nie mozna tez zapomnie¢ o edukacji przed-
siebiorczej na pdzniejszych etapach zycia. Edukacja w tym obszarze jest istotna nie tylko ze
wzgledu na ksztaltowanie sposobu myslenia ludzi, lecz takze ze wzgledu na zdobywane przez
nich umiejetnosci i wiedze, ktdre ostatecznie przektadajg si¢ na rozwdj kultury przedsigbior-
czej na danym obszarze oddziatywania (Entrepreneurship Education..., 2012). Jednym z celow
edukacji przedsigbiorczej jest rowniez zachecanie, szczegélnie studentow, do rozpoczecia ka-
riery przedsiebiorcy (Chen et al., 2015).

W literaturze wystepuja roézne podejécia do zagadnienia edukacji przedsiebiorczej. Moz-
na mowic o: 1. edukacji o przedsiebiorczosci, opartej na przekazywaniu wiedzy teoretycznej
z zakresu zakladania i prowadzenia wlasnej dzialalnoéci gospodarczej; 2. edukacji dla przed-
siebiorczodci, ksztaltujacej umiejetnosci potrzebne przedsiebiorcom w prowadzeniu wta-
snego przedsiebiorstwa; 3. edukacji przez przedsigbiorczo$¢, o dominujacej roli edukowania
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aktywnych przedsiebiorcéw w kontekscie dalszego rozwoju umiejetnosci biznesowych (Wach,
2013). W tych trzech ujeciach dominuje pojecie przedsiebiorczosci w kontekscie prowadzenia
wlasnej dziatalnoéci gospodarczej, a nacisk kladziony jest na zdobywanie niezbednej wiedzy
teoretycznej, ksztaltowanie umiejetnosci przydatnych przedsiebiorcy w firmie, az po ich dal-
SZY 10ZW0j.

Wyrézniana jest tez edukacja w zakresie przedsiebiorczego dynamizmu, ktéra ma za zada-
nie promowanie postaw (cech) przedsigbiorczych nie tylko w sferze wlasnej dzialalnosci go-
spodarczej, lecz takze w zyciu codziennym (Wach, 2013). To ostatnie podejscie szczegdlnie in-
spiruje autorke do badan zwigzkéw miedzy edukacja a przedsiebiorczoscig. Zblizony podzial
na cztery kategorie edukacji przedsiebiorczej prezentuje T.L. Jensen (sg to kategorie: about,
for, through, embedded). Autor ten przeprowadzil analizy tresci wybranych badan z zakresu
wplywu edukacji przedsigbiorczej, spdjnosci zrozumienia definicji przedsigbiorczosci, celow
edukacji przedsigbiorczej oraz zaprezentowal ocen¢ dotychczas stosowanych metod, a takze
przedstawit wlasne studium przypadku (Jensen, 2014).

Tab. 1. Istotne elementy stosowanych podej$¢ w badaniu zwiazkéw edukacji przedsiebiorczej z przed-
sigbiorczoscia

Zalozenie Postawa,
Definicja Postawa . . zalozenie Inne dzialania,
przedsigbiorczosci| przedsiebiorcza P rm:va(%zeme i prowadzenie | w tym spoleczne
przedsiebiorstwa . 1.
przedsiebiorstwa
Definicja edukacji |edukacja edukacja dla edukacja przez  |edukacja
przedsiebiorczej |0 przedsiebiorczosci |przedsiebiorczosci |przedsigbiorczos¢ |w zakresie
przedsiebiorczego
dynamizmu

Cele badan eksploracyjne opisowe wyjasniajace
Jednostka analizy |studenci (zwlaszcza  |nauczyciele programy inne grupy

kierunkow i/lub nauczania

kurséw zwigzanych

z przedsigbiorczoscia)
Typy obserwacji  |badania sondazowe |badania badania eksperyment

(ankieta do niereaktywne ewaluacyjne

samodzielnego (analizy tresci,

wypelnienia, istniejacych danych

telefoniczna, wywiad |[statystycznych,

ankietowy) historyczna

i por6wnawcza)

Liczebno$¢ proby |case study (mata mikrodane (badania |makrodane

grupa) niereprezentatywne)

Zrédlo: opracowanie wlasne

W pomiarze rezultatow edukacji przedsiebiorczej w T.L. Jensen wyrdznil trzy kategorie:

ocene nauczycieli i studentéw z réznych perspektyw (w tym ocene postawy), liczbe przedsie-
biorstw zalozonych przez studentéw oraz kombinacje dwdch wezedniejszych, ktore whasciwie
odnosza sie do przyjetej w badaniu definicji przedsigbiorczo$ci. Zwrocil on réwniez uwage na
respondentéw poddawanych badaniu, gdyz w literaturze gtéwnie bada si¢ osoby, ktére albo
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studiowaly kierunek $cisle zwigzany z przedsiebiorczoscia, albo uczestniczyty w specjalnych
kursach przygotowujacych z danego zakresu. Co wigcej, okreslit, ze pewnym odstepstwem jest
ocena samych kurséw (badZ programoéw nauczania), ktéra prowadzona jest z reguly przed
uczestnictwem w zajeciach, w trakcie oraz po (do szesciu miesiecy) (Jensen, 2014).

Jensen zwrdcit takze uwage na zwigzek badan z dyscypling, wskazujac na to, ze wigkszo$¢
analizowanych przez niego badan dotyczy studentéw bedacych na uczelni i uczacych si¢ na
kierunkach $cisle zwigzanych z przedsigbiorczoscia, np. takich jak zarzadzanie na uczelniach
biznesowych. Wyjatek stanowig dwa wspomniane przez niego badania: przeprowadzone
w 2006 r. w Wielkiej Brytanii, w ktérym to studenci pochodzili z réznych kierunkéw studiow,
w tym inzynierskich; oraz jego wlasne badania przeprowadzone na kierunkach humanistycz-
nych w 2012 r. na Uniwersytecie Potudniowej Danii (Jensen, 2014)%

Studium przypadku z Danii miato na celu opisanie, jak studenci rozwijaja swoja przedsie-
biorczo$¢ w trakcie kurséw, w przerwach miedzy kursami oraz w zZyciu codziennym. Zajecia
glownie opieraly si¢ na przekazywaniu wiedzy z zakresu przedsiebiorczosci oraz ksztalceniu
dla przedsigbiorczosci/przez przedsigbiorczo$¢, a ostatecznie ukonczylo je 12 0séb. Po zakon-
czeniu kursu oceniano réwniez liczbe podjetych lub planowanych dziatan spotecznych kur-
santow. Badanie to opieralo si¢ na wprowadzeniu do analizy perspektywy holistycznego ujecia
osoby w badaniach edukacji przedsi¢biorczej (Jensen, 2014).

Wisrdd badan, do ktorych dotarla autorka, jedno obejmowalo case study instytucji - uni-
wersytetu badawczego Eastern State University. W badaniu postuzono si¢ analizg literatury
przedmiotu, wywiadami oraz analizg dokumentéw. W 2013 r. badaniu poddano 31 réznych
jednostek: administratoréw uniwersytetu, kadry, cztonkéw wydziatu, studentdéw. Zastosowa-
no dobdr celowy, na podstawie posiadanej wiedzy, tj. wybierano te osoby, ktére zarzadzaly
akademickimi przedsiewzigciami, nadzorowaly centra przedsigbiorczosci, prowadzily kursy
z tego zakresu lub w nich uczestniczyly. Nagrane i spisane wywiady uzupetniono o istotne tre-
$ci z dokumentow: sylabusow z kurséw przedsiebiorczosci, informacji prasowych, katalogow
kurséw, instrukeji itd. Celem badania bylo odkrycie, dlaczego badany uniwersytet zainicjowal
oraz wsparl programowe i komplementarne do nich propozycje zmian angazujace wszystkich
studentdw pierwszego stopnia w obszarze innowacji i przedsigbiorczoéci w latach 2010-2013.
Jednym z interesujacych wnioskow bylo to, ze wielu respondentow dostrzegto potrzebe ksztal-
towania umiejetnosci przedsigbiorczych u studentéw ze wzgledu na dynamiczne i zmienne
otoczenie (McClure, 2015).

Réwniez badacze z Tajwanu podjeli si¢ analizy literatury przedmiotu i, jako nieliczni z ba-
dajacych, prowadzili badania przedsigbiorczo$ci w kontekscie edukacji w formie eksperymen-
tu. W opracowaniu przedsiebiorczo$¢ utozsamili z przedsigbiorcg pracujacym na wiasny ra-
chunek. Badanie to mialo na celu sprawdzenie, czy uczestnictwo w kursie z przedsi¢biorczosci
zwiekszy intencje przedsiebiorcze kursantéw, ich satysfakcje wobec kursu z przedsiebiorczo-
$ci i efektywnos¢ uczenia sie studentéw uniwersytetu technicznego (Chen et al., 2015).

W eksperymencie wzielo udziat 41 studentéw ostatniego roku Wydziatu Marketingu i Lo-
gistyki Panstwowego Uniwersytetu Nauki i Technologii Penghu na Taiwanie, ktorzy uczest-
niczyli w 18-tygodniowym, nadobowigzkowym kursie z zakresu zarzadzania innowacyjnoscia

% Jest to o tyle interesujace, ze autorka niniejszego opracowania w 2015 r. przeprowadzita badanie dotyczace
zwigzkow edukacji z przedsigbiorczoscia na wszystkich uczelniach (16 uczelni) i kierunkach studiow (81 kierunkéw,
w tym: medyczne, techniczne, spoleczne) w semestrze letnim w wojew6dztwie podlaskim. Wskazywaloby to, ze bada-
nia te s3 jednym z nielicznych przykladéw tak szerokiej proby badawczej. Badanie wlasne autorki zostanie oméwione
w dalszej czesci artykutu.
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i przedsiebiorczoscig, przeprowadzonym w ciggu jednego semestru. Edukacja podczas kur-
su obejmowata nauczanie o przedsi¢biorczosci i dla przedsigbiorczosci. Kurs prowadzit in-
struktor, a dodatkowo przez szes$¢ tygodni zajecia wspotprowadzil mentor biznesu, ktory miat
przedsiebiorcze doswiadczenie, rowniez z porazka w prowadzeniu przedsiebiorstwa (Chen
etal., 2015).

Opinie studentéw zebrano, uzywajac kwestionariusza ankiety zawierajacego pytania be-
dace kompilacjg zebranych przez badacza materialéw z literatury przedmiotu. Badanie prze-
prowadzono przed i po zakonczeniu kursu. Wyniki z tego badania sg o tyle interesujace, ze
studenci byli usatysfakcjonowani kursem, ich wiedza i umiejetnoéci wzrosly, ale intencje do
zalozenia wlasnego przedsi¢biorstwa nieznacznie spadly. Badacze argumentowali taki stan
tym, ze studenci przekonali si¢, jak trudnym przedsiewzieciem jest prowadzenie wlasnej dzia-
talnosci i ze taka kariera moze nie by¢ dla nich (Chen et al., 2015).

Jedno z analizowanych opracowan obejmowalo badanie postaw przedsiebiorczych na
podstawie piecioczynnikowego modelu osobowosci warunkowanego cechami przedstawio-
nymi przez Costy i McCrae, a celem badan byto powigzanie cech osobowosci ze wskaznikami
dziafania firmy. Badaniu poddano w tym wypadku 124 uczestnikéw jednego z programow
stymulacji przedsiebiorczosci z Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, z ktérych 81 zalozyto
wlasng dzialalnos¢. Osoby te w ramach projektu korzystaly ze szkolen i doradztwa bizneso-
wego oraz uczestniczyly w konkursie o dotacje na zalozenie firmy. Edukacja w tym wypadku
dotyczyla edukagji: o, dla przedsiebiorczosci, przez przedsiebiorczo$¢ i przez przedsiebiorczy
dynamizm. Obejmowala osoby w réznym wieku (23-61 lat), o réznym wyksztatceniu ($red-
nie lub wyzsze), co mogto mie¢ wplyw na réznice w wynikach. Efektywnos¢ funkcjonowania
przedsigbiorstwa zmierzono o$mioma zagregowanymi wskaznikami za pomoca ankiety. Po-
miedzy pomiarem postawy kandydatow a ocena funkcjonowania firmy minefo osiem miesie-
cy. Co wiecej, w artykule dokonano analizy literatury przedmiotu réwniez w ujeciu modelo-
wym, przedstawiono propozycje wlasnego modelu badania uwarunkowan procesu zostawania
przedsigbiorcg (Kaczmarek, 2014).

Kolejne analizowane opracowanie obejmowalo badania z zakresu przedsigbiorczosci
przeprowadzone na grupie 45 studentéw zaocznych drugiego i trzeciego roku zarzadzania
Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego. Badanie to miato m.in. na celu analiz¢ psychologicz-
na przedsigbiorczosci, kreowania postaw przedsiebiorczych oraz charakterystyke nauczania
przedsigebiorczosci. Na podstawie analizy literatury przedmiotu oraz wynikéw badan doko-
nano rozwazan dotyczacych wilasciwych modeli nauczania przedsigbiorczoéci. Co ciekawe,
w wyjasnieniu uwarunkowan nauczania przedsiebiorczosci zwrécono uwage na to, ze przed-
sigbiorczo$¢ akademicka powinna by¢ rozumiana jako nie tylko biznesowe wykorzystanie
wynikow badawczych, ale tez w kontekscie indywidualnych przedsiewzig¢ miodziezy akade-
mickiej. Zastosowano rowniez kwestionariusz ankiety, w ktorym m.in. pytano o stopien przy-
gotowania do prowadzania wiasnej dziatalnoéci gospodarczej, Zrédla informacji dotyczacych
prowadzenia przedsigbiorstwa i sposoby powigzania uczelni z gospodarka. Ankiete uzupet-
niono tresciami uwag studentow (Kida, 2012).

Postawy i zachowania przedsi¢biorcze 600 studentéw dziennych 6 wroclawskich uczelni,
ich uwarunkowania oraz postrzeganie przez nich systemu edukacji w odniesieniu do ksztal-
towania postaw przedsi¢biorczych zbadano w 2011 r. Dobrani losowo studenci reprezento-
wali kierunki ekonomiczne, techniczne, humanistyczne, sportowe i byli studentami studiow
pierwszego stopnia i jednolitych studiéw magisterskich (gtéwnie ostatnich lat). W krétkim
wprowadzeniu zwrécono uwage na waska i szeroka definicje przedsigbiorczosci. W badaniu
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postuzono si¢ kwestionariuszem ankiety opracowanym w ramach Miedzynarodowych Ba-
dan Studentéw Studiéw Dziennych — SES 2006. W zakresie edukacji skupiono si¢ glownie
na wiedzy teoretycznej z obszaru blokéw tematycznych i zaje¢ z zakresu prowadzenia wiasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Co wigcej, w analizowanym artykule odniesiono si¢ rowniez do
wynikow badan z roku wezeéniejszego (Brajer-Marczak, Marciszewska, 2012).

Badania wtasne przedsiebiorczosci mtodziezy akademickie

Przy analizie dotychczasowego dorobku naukowego w zakresie badan zwiazkéw w ob-
szarach edukacja - przedsiebiorczos¢ dostrzezono wiele réznic w podejéciach badawczych
stosowanych przez naukowcéw z réznych krajow. Majac na wzgledzie to, jak istotny wplyw
na ostateczne wyniki procesu badawczego ma zastosowana metoda badawcza, postanowio-
no przeprowadzi¢ badania wlasne wéréd studentéw w semestrze letnim roku akademickie-
go 2014/2015 w wojewodztwie podlaskim. Za trzy gléwne cele badan przyjeto: okreslenie
poziomu postawy przedsiebiorczej studentdw, zidentyfikowanie wystepujacych zwigzkow
(i ich sily) postaw studentow z prowadzeniem przez nich wiasnej dzialalno$ci gospodarczej
z uczestnictwem w wybranych formach edukacji formalnej i nieformalnej, a takze zbadanie,
jak studenci oceniajg poszczegolne formy edukacji.

W badaniu przyjeto szeroka definicje przedsigbiorczosci obejmujaca postawy przedsie-
biorcze oraz zakladanie i prowadzenie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, ktore uzupetnio-
no o dodatkowe aktywnosci podejmowane przez badang mlodziez akademicky. Edukacja
przedsiebiorcza zostata za$ okreslona jako o, dla przedsigbiorczoéci i przez przedsigbiorczy
dynamizm. Badanie obejmowalo studentéw reprezentujacych wszystkie funkcjonujace w tym
czasie uczelnie wyzsze i kierunki studiow, facznie 19 uczelni (oddzialy zamiejscowe uczelni
znajdujace sie w innych jednostkach administracyjnych w obszarze wojewoddztwa podlaskiego
zostaly ujete jako oddzielne jednostki uczelniane) oraz 81 kierunkéw studiow, ktore pogru-
powano w 21 grup kierunkéw wzorowanych na metodologii Gtéwnego Urzedu Statystycz-
nego. Minimalng prébe okreslono na poziomie 1843 studentéw. Jednak w zwigzku z tym, ze
niektore mniejsze uczelnie i kierunki studiéw o mniejszej liczbie studiujacych na nich oséb
przy przyjetych zalozeniach wesztyby do proby w wartosciach utamkowych, poszerzono probe
i ostatecznie, w drodze zaokraglen, liczebnos¢ proby przyjeta do badan wyniosta 2004 osoby.
Zastosowano dobor proporcjonalny, a losowanie grup zajeciowych odbylo sie na podstawie
uzyskanych rozktadow zajec. Stosujac powyzsze metody, starano si¢ jak najdokladniej od-
zwierciedli¢ populacje generalna. W doborze proby zastosowano losowy dobdr warstwowy,
a w badaniu wykorzystano kwestionariusz ankiety do samodzielnego wypelnienia, skonstru-
owany specjalnie do potrzeb tego badania.

Pozyskane dane moga przyczyni¢ sie do wypromowania najefektywniejszych form edu-
kacji. Badanie uzupetniono o 104 poszerzone wywiady ankietowe z przedsi¢biorcami zare-
jestrowanymi w wojewddztwie podlaskim, przeprowadzone w okresie letnim 2015 r. (nalezy
zaznaczyc, ze proba ta jest znacznie mniejsza od minimalnej, wynoszacej prawie 400 przedsie-
biorcéw) oraz wypowiedzi w zakresie przedsiebiorczosci specjalistow z réznych grup (nauczy-
ciele szkot srednich i przedstawiciele kuratorium o$wiaty, nauczyciele akademiccy, naukow-
cy, przedstawiciele instytucji otoczenia biznesu, przedstawiciele wladz i instytucji lokalnych,
przedsiebiorcy).
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Jako jeden z licznych, interesujacych wnioskéw z przeprowadzonych badan mozna przy-
toczy¢ ocene form edukacyjnych w procesie ksztalcenia postaw przedsiebiorczych dokona-
na przez studentdw. Szczegdlnie wysoko (w skali od 1 do 5) oceniono® szkolenia praktyczne
(4,16), platne staze zawodowe (4,13) i praktyki zawodowe (4,07), tj. formy o silnym akcencie
praktycznym.

W badaniu okreslono réwniez postawe przedsiebiorcza studentéw na podstawie 13 stwier-
dzen, do ktérych ustosunkowywali sie respondenci (,,Latwo nawigzuje kontakt z innymi ludzmi”;
»Nie boje sie nietypowych rozwigzan”; ,,Umiem bra¢ odpowiedzialno$¢ za podejmowane
dziatania®; ,,Posiadam umiejetnosci organizacyjne”; ,,Pojawiajace si¢ problemy traktuje jako
wyzwania”; ,Chetnie angazuje sie w nowe przedsiewziecia”; ,,Lubi¢ przejmowaé inicjatywe
w realizowanych przedsiewzieciach”; ,,Latwo dostosowuje si¢ do zmian zachodzacych w moim
otoczeniu”; ,,Posiadam wiele pomystéw, ktére chciatabym/chciatbym zrealizowac”; ,Kiedy
wyznacze sobie jaki$ cel, ciezko pracuje, by go osiggnac”; ,Podejmuje dziatania w zakresie
rozwoju osobistego”; ,W trudnych sytuacjach jestem opanowana/opanowany”; ,Uwazam, Ze
jestem przedsigbiorcza/przedsiebiorczy”). Odpowiedziom tym przypisano punkty, odpowied-
nio: zdecydowanie nie - 0, raczej nie — 1, raczej tak - 2 i zdecydowanie tak — 3. Na tej podstawie
zbudowano wskaznik przedsigbiorczosci (nazywany zamiennie wskaznikiem postaw przedsie-
biorczych), ktory opiera si¢ na $redniej punktacji wyznaczonej ze wszystkich stwierdzen. War-
to$¢ wskaznika przedsiebiorczosci oscyluje zatem w przedziale <0,3>.

Okazuje sig, ze postawa przedsi¢biorcza studentdéw rozni si¢ w zaleznoséci od wielu czyn-
nikéw edukacji. Srednia postawa przedsiebiorcza dla ogétu respondentéw wyniosta 2,094, za$
najwyzsza warto$¢ ogélnego wskaznika przedsigbiorczosci dotyczyta studentéw studiéw ma-
jacych doswiadczenie w prowadzeniu wilasnego przedsiebiorstwa (warto$¢ wskaznika przed-
sigbiorczosci wynosi 2,304), chcacych zalozy¢ wlasng dziatalno$¢ (2,249) i studentow studiow
niestacjonarnych (2,199), a najnizsza dotyczy studentoéw studidéw stacjonarnych (2040).

Nadmieni¢ nalezy, ze jedynie 5,24% studentéw podlaskich uczelni w dniu badania prowa-
dzito lub prowadzilo wczesniej wlasng dziatalno$¢ gospodarcza. Najwyzszy udziat studentow
prowadzacych w dniu badania i/lub w przesztosci dzialalno$¢ gospodarcza byt w grupie stu-
dentéw uczelni niepublicznych (14,49%) i studentow studiéw niestacjonarnych (11%). Wynik
ten ma swoje potwierdzenie w jednym z najwyzszych wskaznikow ogolnych postawy przed-
sigbiorczej studentéw uczelni prywatnych i studiéw zaocznych sposrdd wszystkich badanych
grup. Taki wynik moze by¢ spowodowany tym, ze osoby prowadzace wlasng dzialalnos¢ go-
spodarcza lub chcgce taky dziatalno$¢ zalozy¢, cheac uzupelni¢ badz zdoby¢ wyksztalcenie,
moga czesciej wybieraé uczelnie prywatne i studia zaoczne. Co wigcej, ankietowani studenci
prowadzacy wlasng dziatalno$¢ gospodarcza wykazuja postawe na poziomie 2,304 przyjetego
wskaznika. Co moze oznacza¢, ze to studenci o najwyzszym poziomie wskaznika przedsigbior-
czo$ci sa sklonni do podjecia kariery przedsiebiorcy w rozumieniu zalozenia i prowadzenia
wlasnej dziafalnosci gospodarcze;.

Badajac przedsigbiorczo$¢ mlodziezy akademickiej, zapytano réwniez o cheé zalozenia
wlasnej dzialalnosci gospodarczej przez respondentéw. Wérdd ogotu ankietowanych studen-
tow 18,7% chce zalozy¢ wilasng dziatalnos¢ gospodarcza, 19,3% nie chce zalozy¢ takiej dzia-
talnosci, a 60,3% respondentéw odpowiedziato, ze jeszcze o tym nie myslato. Az u ponad 60%
studentéw mogl nie pojawi¢ si¢ wystarczajacy bodziec do tego, aby zastanowili si¢ oni nad za-
tozeniem i prowadzeniem wlasnej dziatalnoséci gospodarcze;j. Jest to o tyle pozytywny wniosek,

* Sg to oceny usrednione.
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ze mozna przyjacé, ze studenci ci nie zostali jeszcze ani zacheceni, ani zniecheceni do zalozenia
wlasnej dzialalnosci gospodarcze;.

Pozyskane opinie studentéw stanowig jedynie fragment prowadzonych przez autorke ba-
dan, ale mogg stac si¢ przyczynkiem do wzrostu zainteresowania badaczy problemem edukacji
w zakresie przedsiebiorczosci i ksztaltowania postaw przedsigbiorczych na réznych typach
uczelni i kierunkach ksztalcenia.

Zakonczenie

Analizujac istotne elementy stosowanych podejs$¢ w badaniu zwigzkéw edukacji przedsie-
biorczej i przedsigbiorczosci, uporzadkowane w tabeli 1, dostrzezono, ze definicja przedsie-
biorczoéci coraz czesciej wykracza poza waskie ujecie zakladania i prowadzenia wlasnej dzia-
talnosci, a wlacza sie w nig réwniez cechy i zachowania formujace postawe przedsigbiorcza.
Gdy jeszcze kilka lat temu autorka zainteresowata si¢ badaniami zwiazkow edukacji z przed-
siebiorczodcia, artykuty ujmujace przedsiebiorczo$¢ w kontekscie postaw, wlasnej dzialalnosci
gospodarczej oraz roznych przedsiewzie¢, nie tylko gospodarczych, stanowily rzadkos¢.

Pomimo funkcjonujacych czterech rodzajéw edukacji przedsigbiorczej (o, dla przedsie-
biorczodci, przez przedsigbiorczos¢ i przez przedsigbiorczy dynamizm) w przytoczonych ba-
daniach najczeéciej wskazywana jest edukacja o przedsigbiorczosdci i dla przedsiebiorczosci.
I najczesciej tez badani sg studenci, tj. aktywni uczestnicy procesu edukacji wyzszej; zwlaszcza
studiujacy na kierunkach ksztalcenia zwiazanych z przedsiebiorczoscia. Rzadziej pojawiaja sie
analizy obejmujace studentoéw ksztalcacych sie na innych kierunkach studiéow czy tez inne
grupy, takie jak: przedsiebiorcy, nauczyciele akademiccy.

Wisrdd analizowanych badan pojawiaja si¢ wszystkie cele: eksploracyjne, opisowe i wy-
jasniajace, a takze rézne ich kombinacje; a wérdd typow obserwacji dominujg badania son-
dazowe (rowniez powtarzane w réznych odstepach czasu) i badania niereaktywne w postaci
analizy tresci. Rzadkoscia sg natomiast eksperymenty, ktore w ekonomii stanowig wlasciwie
stosunkowo nowy obszar (ekonomia eksperymentalna zapoczatkowana zostata dopiero w la-
tach 40. 1 50. XX w.). Dominuja case studies i mate liczebnosci badanych grup, co jest raczej
przewidywalnym zjawiskiem w zwigzku z duza kosztownoscia prowadzenia badan na szersza
skale. Takie badania dominujg w réznego typu $wiatowych raportach, np. Global Entrepreneur
Monitor, Amway: Swiatowy raport na temat przedsigbiorczosci.

Mimo to, dzieki uzyskaniu finansowania wlasnego pomystu, autorce udalo sie przeprowa-
dzi¢ badania wérdd studentéw w skali wojewddztwa podlaskiego, wykraczajac znacznie poza
probe minimalng, uzupelniajac badania o dane zebrane wsrdd innych jednostek, korzystajac
z kilku typéw obserwacji. W badaniu przyjeto trzy cele gléwne: okreslenie postawy przedsie-
biorczej studentéw, zidentyfikowanie zwigzku postaw studentéw i prowadzenia przez nich
wlasnej dzialalnoéci gospodarczej z uczestnictwem w wybranych formach edukacji formalnej
i nieformalnej oraz rozpoznanie oceny poszczegélnych form edukacji w kontekscie rozwoju
przedsiebiorczej postawy dokonanej przez studentow.

Analizowane elementy stosowanych podejé¢ badawczych w zakresie badan przedsiebior-
czosci w kontekscie edukacji reprezentuja jedynie czes¢ mozliwych rozwigzan. Przedstawione
kombinacje nie s réwniez jedynymi mozliwymi do zastosowania. Zapoznanie sie z dotychcza-
sowymi metodami badawczymi moze skutkowaé wykroczeniem przez naukowcéw poza przed-
stawione rozwigzania badawcze, niestosowane dotychczas, co moze wplyna¢ na rozwoj metod
badawczych w danym obszarze nauki i ostatecznie doprowadzi¢ do ciekawych wnioskow.
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Streszczenie: Od okolo dekady podejmowane s3 w Polsce coraz liczniejsze inicjatywy w zakresie na-
uczania przedsiebiorczoéci, takze na uczelniach wyzszych (w tym technicznych). W literaturze przed-
miotu edukacja przedsiebiorczosci jest tematem dobrze rozpoznanym, zwlaszcza pod katem projekto-
wania programéw nauczania. Istnieje jednak luka w wiedzy o efektywnosci programéw edukacyjnych
w zakresie przedsigbiorczosci, a przeprowadzenie badan pod tym katem stanowi wyzwanie pod wzgle-
dem metodycznym. Gléwnym celem badan oméwionych w artykule jest stworzenie i przetestowanie
autorskiego kwestionariusza umozliwiajacego weryfikacje programu edukacyjnego w zakresie przedsie-
biorczoéci i stanowigcego podstawe dla przeprowadzenia dlugoletnich, poréwnywalnych badan w tym
zakresie. Ich przedmiotem sg programy edukacyjne, metody ich wdrazania oraz postawy przedsigbior-
cze wykazywane przez absolwentéw. Omawiany w pracy autorski program edukacyjny realizowany jest
w Politechnice Warszawskiej od 2007 r., za$ obecnie podejmuje si¢ inicjatywy stuzace ocenie jego wply-
wu na kariery zawodowe jego absolwentow. Zrédlem danych dla rozwazan sa wyniki dwéch pilotazo-
wych badan ankietowych przeprowadzonych na uczestnikach zaje¢ (studentach). Wyniki te pozwoli-
ty wstepnie okregli¢ strukture badania wlasciwego i brzmienie pytan oraz sugerowanych odpowiedzi.
Obecnie ankieta jest podzielona na cztery czesci: ocene zaje¢, badanie stosunku do samozatrudnienia,
oceng szans i zagrozen zwigzanych z prowadzeniem firmy oraz okreslenie uwarunkowan rodzinnych.
Z pewnoscig brakuje jeszcze sposobu na uchwycenie efektow edukacji w postaci przejawiania inicjatyw
ambitnych, szczegolnie cennych. Na tym aspekcie beda skoncentrowane dalsze poszukiwania i badania.

Abstract: For about a decade more and more initiatives of teaching entrepreneurship are held in Poland,
including universities courses (within technical ones as well). In the subject literature, teaching entrepre-
neurship is a well-recognized topic, especially when it comes to creating a syllabus. Nevertheless, there
is a knowledge gap in the effectiveness of such entrepreneurship courses and conducting a study in this
area appears to be challenging due to methodological obstacles. The main goal of the study that is dis-
cussed in this article is creating and testing a survey which enables verifying the education programs in
terms of entrepreneurship. It will be a base for conducting a long-term comparison study in the area of
entrepreneurship in education. The examined topics are: educational programs, methods of implemen-
tation and entrepreneurship approaches demonstrated by students. The copyrighted program discussed
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in this paper takes place in the Warsaw University of Technology since 2007. Currently, there are actions
to evaluate the influence of the program on careers of the University’s graduates. The data source was
built on the results of two pilot surveys conducted on the course participants (students). The results
allowed for determining a primary structure of the main study, the tone of questions and suggested an-
swers. Currently, the survey is divided into four parts: course evaluation, exploring the will and attitude
to self-employment, examining the opportunities and threats of owning a company and defining family
determinants. It is certain that there is still a difficulty to capture the effects of education in undertaking
ambitious and high-growing ventures. Further research and studies will focus on this aspect.

Stowa kluczowe: edukacja; efektywnoé¢; kwestionariusz; przedsigbiorczosé; szkolnictwo wyzsze; wery-
fikacja
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Wstep

Edukacja w zakresie przedsiebiorczoéci zdobywa kolejne przyczétki w polskim systemie
ksztalcenia, zwlaszcza na poziomie szkot ponadgimnazjalnych oraz uczelni wyzszych. W li-
teraturze przedmiotu przybywa zaréwno pochwalnych, jak i krytycznych publikacji omawia-
jacych kolejne inicjatywy w tym zakresie (Gabata, 2005; Feliniak, 2007; Cieslik i in.. 2011;
Richert-Kazmierska, 2011; Wach, 2013; Skala, 2015), a kazdy glos w tej sprawie przyczynia sie
do kumulacji wiedzy i doswiadczen dydaktycznych, z ktérych moga czerpaé kolejni edukato-
rzy. Réwnoczesnie stosunkowo krotki okres wdrazania programéw edukacyjnych w zakresie
przedsiebiorczosci powoduje, ze temat weryfikacji ich skutecznosci jest w tych rozwazaniach,
jak dotad, wiasciwie nieobecny. Chodzi tutaj z jednej strony o optymalny (w funkeji celu)
dobdr metod nauczania, z drugiej strony - o zbadanie faktycznego wplywu uczestniczenia
w zajeciach z przedsiebiorczosci na losy zawodowe absolwentéw. Splot badan nad oboma wy-
mienionymi czynnikami pozwolitby wyciggna¢ wnioski dotyczace efektywnosci zastosowa-
nych metod ksztalcenia na przyszte postawy przedsiebiorcze (Marszalek, 2012). Pod koniec
lat 90. ubieglego stulecia W. Strykowski pisat, ze zaprojektowanie modelu systemu ksztalcenia
nie konczy procesu tworzenia go i ze musi nastapic jego empiryczna weryfikacja, czyli spraw-
dzenie, w jakim stopniu realizuje on zalozone cele (Strykowski, 1997). Niniejszy artykut jest
komunikatem z dlugoterminowych badan podjetych w celu wypelnienia tej luki.

Problemem badawczym postawionym w artykule jest zaplanowanie badan weryfikujacych
skutecznos$¢ edukacji w zakresie przedsigbiorczoéci na uczelni wyzszej. Przedmiotem badan sg
programy edukacyjne, metody ich wdrazania oraz sami studenci - stuchacze. Badania te majg
charakter wieloletni. Omawiany w pracy autorski program edukacyjny jest realizowany w Po-
litechnice Warszawskiej od 2007 r., za$ obecnie podejmuje sie inicjatywy stuzace ocenie jego
wplywu na kariery zawodowe jego absolwentéw. Zrédlem danych dla badan przedstawionych
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w drugiej czesci pracy sa wyniki pilotazowych badan ankietowych przeprowadzonych na
uczestnikach zaje¢ (studentach).

W pierwszej czesci pracy zostanie dokonany przeglad literatury poswieconej edukacji
przedsigbiorczosci w kontekscie problemu badawczego, czyli badania skuteczno$ci progra-
mow edukacyjnych. W drugiej czeéci zostang przedstawione zalozenia realizacji o$miolet-
niego programu edukacyjnego wdrazanego w Politechnice Warszawskiej. Nastepnie zostang
omowione struktury i wyniki pilotazowych badan stuzacych weryfikacji efektow tego progra-
mu oraz zostanie przedstawiona propozycja dalszych dziatan w tym zakresie.

Przeglad literatury

Edukacja przedsiebiorczosci to jeden z kluczowych elementéw ekosystemu promo-
cji 1 wspierania przedsiebiorczosci (Kuratko, 2005), takze w Polsce (Wach, 2013). Badania
A. Charneya i G.D. Libecapa dowiodly, ze studenci wyksztalceni w kierunku przedsiebiorczo-
$ci sa nie tylko bardziej sktonni do zakladania wlasnych firm, lecz rowniez czesciej znajdujg
zatrudnienie w firmach szybko rozwijajacych sie (high-growing) lub realizuja wazne projekty
zwigzane z rozwojem nowych produktéw w ramach wigkszych organizacji (Charney, Libecap,
2000). To wazny trop w kontekscie badania efektywnosci programéw edukacyjnych w zakre-
sie przedsiebiorczosci.

A. Kuckertz z kolei podkresla znaczenie celu, ktdry stawia sie przed edukacja przedsie-
biorczoéci: czy ma ona doprowadzi¢ do tego, aby student w ogdle zostal przedsiebiorca, czy
do tego, by byt ,lepszym” przedsiebiorca (jesli juz nim zostanie) (Kuckertz, 2011). Ten rodzaj
pytan jest obecnie jednym z gtéwnych nurtéw badan, zwlaszcza w kontekscie pracy, ktorej
autorami s3 M. Henrekson i T. Sanandaji. Uczeni ci stawiajg wyrazny podziat miedzy przed-
siebiorczo$cig rozumiang jako samozatrudnienie a przedsiebiorczoscig ,,schumpeterowska”,
tj. generujacy znaczacy wzrost bogactwa i zatrudnienia. Zastanawiaja sie tez nad czynnikami
wzmagajacymi tendencje do rozwoju jednej lub drugiej (Henrekson, Sanandaji, 2014).

W pogladowej pracy na temat miejsca przedsiebiorczoéci w edukacji Z. Ziolo zwraca uwage
na potrzebe holistycznego ksztaltowania postaw przedsiebiorczych w edukacji szkolnej i akade-
mickiej, a takze na konieczno$¢ dostosowania celow tej edukacji do potrzeb nowoczesnego ryn-
ku pracy (Zioto, 2012). Z kolei K. Wach argumentuje, ze celem nauczania przedsi¢biorczosci
jest promowanie kreatywnosci, innowacji i samozatrudnienia (Wach, 2013). Idac tropem Hen-
reksona i Sanandajiego, sam fakt podjecia samozatrudnienia przez absolwenta nie powinien
by¢ jednak traktowany jako sukces, a dopiero tworzenie firm, ktore charakteryzuja si¢ wysoka
stopa wzrostu i nowatorskimi wdrozeniami. O wskazéwkach dla edukacji traktuja tez ostatnie
prace J. Cie$lika. Wymienia on szkodliwe ,,iluzje” w postrzeganiu zjawiska przedsigbiorczosci,
ktorych powielanie w procesie edukacyjnym moze prowadzi¢ do powtarzania bledow w przy-
szlosci i skutkowac niepowodzeniem prob przedsiebiorczych (Cieslik, 2014a, 2014b).

Odnoszgc sie do drugiego nurtu poswieconego metodologii nauczania, Kucketz podkresla
konieczno$¢ zrozumienia i wdrozenia nowej, ,,trzeciej misji” na uniwersytetach (obok nauki
i dydaktyki), polegajacej na wytworzeniu calosciowej kultury przedsiebiorczosci (Kucketz,
2013). W podobnym tonie utrzymuja si¢ publikacje Cieslika sprzed kilku lat, opierajace si¢
na doswiadczeniach z wdrozen programéw edukacyjnych, w tym tez na polskich uczelniach
(Cieslik, 2008; Cieglik i in., 2011).
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K. Wach zwraca uwage na fakt, ze program nauczania przedsigbiorczoéci powinien za-
wieraé takie elementy, jak: rozwijanie cech i umiejetnosci przedsigbiorczych i realizowanie
projektow biznesowych (Wach, 2013). Dobrym przykladem sg tutaj prace S. Blanka, E. Reisa
i A. Osterwaldera, ktorzy wspolnie stworzyli filozofie i zestaw narzedzi do zarzadzania i edu-
kowania, tzw. Lean Startup (Blank, 2013; Blank, Dorf, 2012; Ries, 2011; Osterwalder, 2010).
W tabeli 1 przedstawiono wybrane pozycje literatury dotyczace edukacji przedsigbiorczosci
wraz z krétka nota o najwazniejszych wnioskach zawartych w tych publikacjach.

Tab. 1. Wybrane pozycje literatury dotyczace edukacji przedsiebiorczosci

Pozycja literatury Najwazniejsze wnioski
Kuratko, D. (2005). The Emergence of Holistyczne ujecie tematu edukacji
Entrepreneurship Education: Development, przedsiebiorczosci: geneza, cele, rozwoj,
Trends and Challenges metodyka.

Fayolle, A. i Lassas-Clerc (2006). Essay on the Przedsigbiorczos¢ MOZE by¢ nauczana.
Nature of Entrepreneurship Education

Katz, J.A.(2003). The chronology and intellectual | Chronologiczny rozw6j metod edukacji

tracectory of American entrepreneurship przedsiebiorczosci w USA.

education

Gibb, A.A.(1993). Entreprise culture and Nauczanie klasyczne vs. nauczanie
education (...) przedsiebiorcze, studium metodyczne.
Kuckertz, A.(2013). Entrepreneurship Education- | Przedsigbiorcze korporacje, przedsiebiorczy
status quo and prospective developments uniwersytet, wyzwania dla edukacji.
Cieslik, J. (2008). Ksztalcenie w zakresie Koncepcje i przyklady wdrozen ksztalcenia
przedsigbiorczosci na poziomie akademickim w zakresie przedsiebiorczosci na poziomie
Cieélik i in. (2011). Edukacja dla akademickim.

przedsigbiorczosci akademickiej

Wach, K. (2013). Edukacja na rzecz Najwazniejsze komponenty edukacji
przedsigbiorczosci wobec wspolczesnych wyzwari | przedsiebiorczosci: wiedza, umiejetnosci,
cywilizacyjno-gospodarczych postawy.

Ziolo, Z. (2012). Miejsce przedsigbiorczosci Konieczno$¢ holistycznego ksztattowania

w edukacji postaw przedsiebiorczych w edukacji szkolnej

i akademickiej oraz dostosowania celow tej
edukacji do potrzeb nowoczesnego rynku pracy.

Blank, S. (2013). Why the Lean Startup Changes | Lean Startup jako nowoczesna metodologia

Everything? zarzadzania startupem i zarazem edukacji

w tym zakresie.
Charney i Libecap (2000). Impact of Wyksztalceni w kierunku przedsigbiorczoéci
entrepreneurship education czeéciej znajduja zatrudnienie w firmach szybko

rosngcych lub realizujg projekty zwigzane
z rozwojem nowych produktéw w ramach
wiekszych organizacji.

Henrekson i Sanandaji (2014). Small business Edukacja przedsigbiorczosci niekoniecznie sprzyja
activity does not measure entrepreneurship samozatrudnieniu, ale jest istotnym czynnikiem
determinujacym ambitng przedsigbiorczos¢

w rozumieniu ,,schumpeterowskim”.

Zrédto: Skala (2015)
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W odniesieniu do omdwionej literatury poswigconej edukacji przedsigbiorczoéci sensu
largo, temat metodyki i wynikéw badan nad efektywnos$cig programéw nauczania przedsie-
biorczosci wlasciwie nie istnieje. D. Pirdg zaznacza, ze ,,na $wiecie wykonano nieliczne empi-
ryczne badania, ktére eksplorowalyby zagadnienie stopnia wptywu ukonczenia edukacji na
poziomie wyzszym [niekoniecznie zawierajacej elementy przedsi¢biorczosci — przyp. aut.] na
kreowanie postaw przedsigbiorczych” (Pirdg, 2014: 311), co dopiero méwi¢ o badaniu wpltywu
ukonczenia edukacji w zakresie przedsiebiorczosci na te postawy.

W publikacji tej omawiane sa wyniki badan, ktére koncentrujg sie na badaniu odsetka stu-
dentow deklarujacych zainteresowanie wlasnym biznesem jako opcja rozwoju zawodowego
pod koniec studiéw i poréwnaniu z odsetkiem tych, ktdrzy faktycznie podjeli takie dzialania
w rok po ukonczeniu studiow. Autorka zwraca uwage na duzy rozdzwiek miedzy pierwszym
(wysokim) wynikiem a drugim (na niskim poziomie, ok. 5-10%). W kontekscie omawianej
wyzej literatury trzeba podkresli¢, ze badania te dotyczyly zjawiska samozatrudnienia jako
przejawu przedsiebiorczosci. Wydaje sie, ze te wyniki sg efektem do$¢ typowego rozdzwigku
miedzy postawg deklaratywna a faktyczng. Autorka upatruje tez przyczyn tych rdéznic w de-
ficycie kluczowych kompetencji i wskazuje odpowiednie metody ksztalcenia jako sposéb na
ich uzupelnienie. W kolejnej publikacji ta sama autorka idzie o krok dalej, ujawniajac luke
w konceptualizacji samego pojecia kompetencji z zakresu przedsigbiorczoéci (Pirdg, 2015).
Zaznacza tez, ze wlasnie styk badan naukowych i dydaktyki w tym zakresie stwarza szanse
na uzupelnienie wskazanych brakéw w wiedzy. Przyktadem publikacji dotykajacych tematu
badania efektywnosci ksztalcenia, cho¢ nie dotykajacych nauczania w zakresie przedsigbior-
czo$ci, s3 prace U. Jeruszki (Jeruszka, 2001; 2006; 2011), ktéra zajmuje si¢ badaniem zwigzkow
miedzy ksztalceniem zawodowym i wyzszym a losami ich absolwentéw na rynku pracy.

Temat badania efektywnosci programéw edukacyjnych w zakresie przedsiebiorczosci na
poziomie ksztalcenia wyzszego jest nieobecny w polskiej literaturze — na dowdd mozna przy-
toczy¢ fakt, ze analiza dostepnych publikacji w niniejszym czasopi$mie, najwlasciwszym do
publikacji tego typu prac w Polsce, nie wykazata ani jednej pracy poswieconej bezposrednio
tej tematyce. Pojawiajg sie, wspomniane na wstepie, cenne badania i wnioski dotyczace ksztat-
towania programéw dydaktycznych i metod edukacyjnych w zakresie przedsi¢biorczoéci na
réznych szczeblach ksztalcenia, ale brakuje prac poswigconych stricte metodom i wynikom
badan nad ich efektywnoscia.

Wdrozenie programéw edukacyjnych w zakresie przedsigbiorczosci

Autorka niniejszego artykutu od roku 2007" projektuje i realizuje zajecia z przedsigbior-
czosci. Element oceny i weryfikacji wdrozonych programow jest na tym etapie najstabiej roz-
budowany ze wzgledu na naturalne odroczenie w czasie efektow tej edukacji. W 2016 r. pla-
nowane jest przeprowadzenie badan w tym zakresie w odniesieniu do duzej liczby (1,4 tys.)
absolwentow Politechniki Warszawskiej.

W latach 2007-2014 nastapila ewolucja realizowanego programu dydaktycznego w zakre-
sie przedsiebiorczosci (Skala, 2015). Wdrazane zmiany byly, miedzy innymi, pochodng proce-
su uczenia sie, podnoszenia wlasnych kwalifikacji oraz doswiadczen dydaktycznych. W efek-
cie nastgpily znaczgce zmiany w najwazniejszych pozycjach curriculum zajeé:

' W latach 2007-2011 wedtug wzorca z programu SEIPA, od 2011 - tworzac programy samodzielnie.
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1. wykladowy charakter zaje¢ zmienit si¢ w warsztaty projektowe (project based learning)
z elementami wykladu - konwersatorium;

2. 5-letnie planowanie biznesowe w arkuszach kalkulacyjnych ustgpito miejsca modelo-
waniu biznesowemu na podstawie kanwy modelu biznesowego (Osterwalder, Pigneur,
2010);

3. wmiejsce portalu internetowego stuzacego jednostronnej komunikacji ze studentem i be-
dacego repozytorium materiatéw pojawita sie platforma e-learningowa wspomagajaca in-
teraktywng komunikacje dwustronna;

4. poza tradycyjnym ukladem prowadzacy-studenci czg$¢ zaje¢ funkcjonuje obecnie w for-
mule flipped classroom, ktora polega na prezentowaniu przez stuchaczy wynikéw prac
wykonywanych miedzy zajeciami (Herreid, 2013; Enfield, 2013). To prowadzacy jest
w takiej sytuacji stuchaczem i komentuje, wraz z innymi uczestnikami, wykonang przez
studentéw prace;

5. kluczowym elementem zaje¢ jest zderzenie koncepcji projektow rozwijanych przez stu-
dentow z ich potencjalnymi klientami w formule: get out of the building, czyli wdrozenie
narzedzia, jakim jest tzw. customer development (Blank, 2013; Blank, Dorf, 2012);

6. w czasie zaje¢ dazy si¢ do tego, aby stworzy¢ prototypy projektow, nad ktorymi pracuja
studenci;

7. w miejsce incydentalnych konsultacji prowadzacy-zespoly pojawily si¢ dwie sesje men-
toringowe: pierwsza w potowie zaje¢, na ktdra zaproszeni sa goscie z zewnatrz (przed-
sigbiorcy), druga przed prezentacjami koncowymi - 20-minutowa sesja indywidualna
z prowadzacy;

8. zamiast tradycyjnego zaliczenia odbywa si¢ publiczna prezentacja projektow, na ktorg
zapraszani sa zewnetrzni goscie: przedsigbiorcy i inwestorzy, a ich ocena ma wptyw na
oceny koncowe z przedmiotu.

Weryfikacja programu edukacyjnego w zakresie przedsigbiorczosci — badanie
pilotazowe studentow

Weryfikacja efektywnosci programéw edukacyjnych w zakresie ksztattowania kompe-
tencji i postaw przedsigbiorczych wérdd studentdéw nie jest zadaniem fatwym - szczegélnie
z punktu widzenia przyjetej metody (Cohen, Manion, Morrison, 2010; Rubacha 2013). Cie-
kawie na ten temat wypowiadat sie Strykowski (Strykowski, 1997), proponujac skale szacun-
kowe oraz eksperyment pedagogiczny jako dwie podstawowe metody weryfikacji programu
(modelu) zajg¢. Pierwsza z nich pozwala oceni¢ elementy sktadowe zaje¢, za$ druga — postawy
(stuchaczy). ,Najkorzystniejsze dla rzetelnej oceny efektywnosci skonstruowanych modeli
jest stosowanie obu sposoboéw weryfikacji. Wyniki tych badan wzajemnie si¢ uzupelniaja, co
pozwala wyciggna¢ wnioski o charakterze optymalizacyjnym” (Strykowski, 1997: 39). Prze-
prowadzone przez autorke pilotazowe badania studentéw zawieraja w sobie oba wymienione
przez Strykowskiego elementy, za$ za metode przyjeto ankietyzacje (Gawel, Pietrzykowski,
2015). Maja one charakter pilotazowy przed badaniem wlasciwym, ktére ma objac:

= biezgce grupy stuchaczy - badane beda ich postawy przedsiebiorcze, a takze ocena zajec,
= absolwentéw programu edukacyjnego realizowanego w Politechnice Warszawskiej w la-

tach 2009-2012.
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Celem wykonania badan pilotazowych jest okreslenie wlasciwej konstrukeji ankiety i for-
my zadawanych pytan. Obie ankiety pilotazowe przeprowadzono wsrdd studentéw studiow
licencjackich (6 i 7 semestr), uczeszczajacych na zajecia w wymiarze 30 h (jeden semestr)
z przedmiotu: przedsigbiorczo$¢ innowacyjna. Zajecia te odbyly sie wedtug zasad przedsta-
wionych w poprzednim punkcie. Pierwsza ankieta objeta studentow po ukonczeniu zajeé,
druga - w pierwszym miesiacu zaje¢. Aby uchwyci¢ ewentualng zmiane, ktéra sie dokona
w postawie studenta pod wplywem samych zaje¢, badanie jest zaplanowane jako dwuetapowe,
czyli studenci wypelniaja pierwsza ankiete na poczatku i druga (zredukowang) pod koniec
zaje. Za najwazniejsze elementy badania, w $lad za przestudiowang literaturg (Pirdg, 2014;
Jeruszka, 2001; 2006; 2011; Strykowski, 1997), wyznaczono zbadanie:

» uwarunkowan rodzinnych,
= stosunku do wlasnego biznesu jako opcji na rozwoj zawodowy,
» wykazywanych postaw przedsigbiorczych.

Schemat obu badan przedstawiono w tabeli 2.

Tab. 2. Schemat badan pilotazowych

Pilotaz II
i 7 =37
Metoda" Zakres badan Pilotaz I n _
weryfikacji n=27 . cze$¢ 2
czesc 1
planowana

Eksperyment | uwarunkowania rodzinne NIE TAK NIE
pedagogiczny | stosunek do mozliwosci

prowadzenia wlasnego TAK TAK NIE

biznesu

postawy przedsiebiorcze TAK TAK NIE
Skale ocena zajeé TAK NIE TAK
szacunkowe

ocena Wlasnego o TAK NIE TAK

zaangazowania w zajecia

Zrédlo: opracowanie wlasne

Poszczegdlne moduly badan zostaly zaprojektowane nastepujaco:

1. W odniesieniu do badania uwarunkowan rodzinnych (pkt 1 w tabeli 2), zadawane jest
jedno pytanie - o doswiadczenie obserwacji osoby przedsiebiorczej wérdd najblizszej ro-
dziny. Dzigki temu bedzie mozna zaobserwowac, czy i na ile postawy przedsigbiorcze stu-
dentdw sg uwarunkowane wzrastaniem w §rodowisku przedsiebiorcow. Ma to, jak wska-
zali Fairlie i Robb, pozytywny wplyw na ksztaltowanie postaw przedsigbiorczych w przy-
sztosci, poniewaz np. dzieci przedsiebiorcow czesciej zakladajg wlasny biznes, a jak juz to
zrobia, to osiagaja lepsze wyniki (w poréwnaniu z zalozycielami os6b nieobserwujacych
rodzinnych bizneséw) (Fairlie, Robb, 2007);

2. Badajac stosunek do mozliwosci prowadzenia swojego biznesu (pkt. 2), zadano po dwa
identyczne pytania w ramach pilotazu I1 w ramach pilotazu II (r6zny byl natomiast wybor
odpowiedzi i metoda ich zbierania);

3. Badajac postawy przedsiebiorcze (pkt. 3) zadano jedno pytanie w ramach pilotazu I i trzy
pytania w ramach pilotazu II;

4. Ocena zajec odbyla sie na podstawie 10 pytan (pilotaz I);
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5. W ramach jednego pytania studenci ocenili wlasne zaangazowanie w zajecia (pilotaz I).
Pilotazowy charakter badan objawia si¢ duzg liczba pytan otwartych, stuzacych pozna-
niu najczesciej pojawiajacych sie spontanicznych odpowiedzi. Stuzy to temu, aby w kolejnych
czesciach kwestionariusza stosowac juz pytania zamkniete, co ulatwia i uwiarygodnia wyniki.
Do ich analizy zastosowano podejscie usystematyzowane w postaci kategoryzacji wedtug stow
Kluczowych. Kompozycje pytan, technik zbierania i pomiaru odpowiedzi oraz wyniki przed-
stawiono w tabeli 3.

Wryniki badann mozna podzieli¢ na dwie czgéci. Pierwsza dotyczy doswiadczen i postaw
przedsiebiorczych wykazywanych przez studentdéw. Druga to ocena otrzymanej oferty dydak-
tycznej. Zaczynajac od pierwszej, to na uwage zastuguje wysoki odsetek studentow (51%), kto-
rzy przyznali, Ze w najblizszym otoczeniu maja wzorce osob przedsigbiorczych, tj. zwigzanych
zawodowo z biznesem. Ponadto rezultaty badan s nastepujace:

= wystepuje duza zmienno$¢ odpowiedzi na pytanie o zainteresowanie samozatrudnieniem
w zaleznoéci od sposobu udzielania i brzmienia proponowanych odpowiedzi, dlatego me-
toda i brzmienie pytania trzeba dopracowa¢ z my$la o badaniu wlasciwym;

= wérod najwazniejszych obaw zwiazanych z zalozeniem i prowadzeniem firmy (ryc. 1) do-
minuje brak szeroko rozumianej wiedzy, nastgpnie brak pieniedzy i kontaktéw bizneso-
wych (w obu przypadkach wystepuje duza zmiennos¢ odpowiedzi);

® za najatrakcyjniejsze w byciu przedsigbiorca studenci wskazujg ,,niezaleznos¢” i ,,satysfak-
cje z bycia na swoim” (ryc. 2);

= szczegOlnie interesujgcym wynikiem badania okazaly si¢ odpowiedzi na pytanie o podej-
mowane przez studentow inicjatywy przedsiebiorcze. Pytanie to, po odpowiedniej mody-
fikacji (rozwinigciu) moze pomdc w ankiecie docelowej oceni¢ charakter postaw przedsie-
biorczych pod katem ich innowacyjnosci i potencjatu.

W odniesieniu do oceny zaje¢, proponowany program edukacyjny spotkal si¢ z bardzo
dobrym przyjeciem przez studentéw. Ankieta wykazala wysokie oceny dla tresci i formuly
zajec oraz przygotowania prowadzacej. Wystepowala niewysoka zmiennos¢ odpowiedzi. Naj-
surowiej studenci ocenili siebie, czyli wlasne zaangazowanie w zajecia: $rednio na poziomie
3,85. Konstrukeja pytan wydaje si¢ wlasciwa. Kolejna ocena zaje¢ odbyta sie w ramach drugiej
czesci drugiego badania pilotazowego w lutym 2016 r.

Ryc. 1. Struktura odpowiedzi na pytanie o obawy zwigzane z zalozeniem i prowadzeniem firmy

63% 62%
56%

59%

m Pilotaz |

Pilotaz Il

brak pieniedzy brak kontaktow brak wiedzy brak pomystu

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Ryc. 2. Struktura odpowiedzi na pytanie o atrakcyjno$¢ bycia przedsigbiorca

85%

74% 73%

H Pilotaz |

Pilotaz Il

niezalezno$¢  satysfakcja / praca wyzwania, rozwdj pienigdze
"dla siebie"

Zrédlo: opracowanie wlasne

Podsumowanie

Od okoto dekady podejmowane sa w Polsce inicjatywy edukacyjne w zakresie nauczania
przedsigbiorczosci, takze na uczelniach wyzszych (w tym technicznych). W literaturze przed-
miotu edukacja przedsiebiorczosci jest tematem dobrze rozpoznanym, zwlaszcza pod katem
jej wptywu na wskazniki makroekonomiczne, a takze wzgledem projektowania programow
dydaktycznych. Trzeba w tym miejscu podkresli¢, ze najnowsze publikacje wyraznie rozdzie-
laja badania nad przedsigbiorczoscia w sensie samozatrudnienia od studiéw nad postawami
prowadzacymi do powstawania ambitnych, szybko rosnacych (high-growing), innowacyjnych
i przelomowych (disruptive) przedsiewzie¢, realizowanych rowniez w ramach wigkszych orga-
nizacji. Istnieje luka w wiedzy o efektywnoéci programow edukacyjnych w zakresie przedsie-
biorczoséci. Badania takie sa wyzwaniem poznawczym, a zwlaszcza metodycznym, poniewaz
efekty tej edukacji nastepuja najwczesniej po kilku, a przewaznie dopiero po kilkunastu la-
tach, nalezy je wiec przeprowadzaé z odpowiednim odroczeniem w czasie. Ponadto postawy
przedsigbiorcze, zwlaszcza te najambitniejsze, przejawiaja si¢ w rozny sposob, a wiec meto-
da badawcza powinna te réznorodnos¢ uwzgledniaé. W krotszym okresie tylko pojedyncze
przypadki prob biznesowych podejmowanych przez absolwentéw tuz po zakonczeniu studiow
dajg mozliwos¢ szybkiej weryfikacji przekazanej wiedzy i umiejetnosci. Wyniki przeprowa-
dzonych badan pilotazowych pozwolity wstepnie okresli¢ strukture takiego badania i brzmie-
nie pytan oraz sugerowanych odpowiedzi. Na obecnym etapie badan planowana ankieta
jest trzystopniowa (przed zajeciami, po zajeciach i po 3-5 latach od zakonczenia programu)
i dzieli si¢ na: ocen¢ zaje¢, badanie stosunku do samozatrudnienia, ocene szans i zagrozen
zwiazanych z prowadzeniem firmy oraz okreslenie uwarunkowan rodzinnych. Z pewnoscia
brakuje jeszcze sposobu na uchwycenie efektéw w postaci inicjatyw ambitnych, szczegdlnie
cennych. Tropem s3 tutaj pozyskane odpowiedzi na otwarte pytanie o przyklady przejawow
przedsigbiorczosci u studentdw, niemniej ten element badan wymaga jeszcze dopracowania.
Obiecujgcym kierunkiem prac moze by¢ mocniejsze oparcie struktury kwestionariusza na teo-
rii planowanego zachowania (Ajzen, 1991; 2002; 2005), ktora przewiduje strukturyzacje pytan
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w funkcji przekonan: behawioralnych, normatywnych oraz kontrolnych. Gtéwnym celem dal-
szych badan jest stworzenie i przetestowanie autorskiego kwestionariusza umozliwiajacego
weryfikacje programu edukacyjnego w zakresie przedsigbiorczoéci i stanowigcego podstawe
dla przeprowadzenia dlugoletnich, poréwnywalnych badan w tym zakresie. Wyniki takich
analiz bytyby cenne w kontekscie zapewnienia edukacji przedsiebiorczosci odpowiednich
standardow, z korzyscig zaréwno dla studentow, jak i dla edukatoréw. Glebsza wiedza o me-
chanizmach zachodzacych miedzy metodami edukacyjnymi a postawami przedsi¢biorczymi
moglaby tez wplyna¢ na nobilitacje edukacji przedsiebiorczosci jako waznego, a niezbednego,
elementu ksztalcenia na poziomie wyzszym.

Pozyskane w artykule wyniki nie uprawniaja na tym etapie badan do wnioskowania o efek-
tywnoéci programoéw edukacyjnych jako takich, a nawet konkretnie takich, jakie odbywaja si¢
w omowionej w artykule formie, co sygnalizuje tytul pracy ,,komunikat z badan”. Autorka ma
swiadomos¢, ze o koncowe wnioski bedzie si¢ mozna pokusi¢ po wielokrotnie dtuzszym okre-
sie wykonywania i rejestrowania badan, kiedy bedzie mozna zauwazy¢ zaréwno ewentualne
zmiany w strukturze odpowiedzi, jak i sensu nabierze badanie faktycznych $ciezek kariery
absolwentow tych programéw. Konieczne jest przy tym obranie do badan réwnoleglej proby
kontrolnej tak, aby mdc poréwnaé dane. Réwnoczesnie pozyskiwane na biezaco wyniki badan
dotyczace np. obaw zwiazanych ze $ciezka przedsigbiorczg, moga stuzy¢ za wskazéwki dla pod-
noszenia jakosci programéw edukacyjnych. Wystepuje wiec ,,sprzezenie zwrotne” miedzy pla-
nowaniem, realizacjg a badaniem (ewaluacja, weryfikacja) programoéw edukacyjnych (ryc. 3).

Ryc. 3. Sprzezenie zwrotne wystepujace miedzy projektowaniem, realizacj a ewaluacja programéw
edukacyjnych

Projektowanie Realizacja Ewaluacja

A4

A4

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Determinants of Entrepreneurship in the Perspective of Teachers and Entrepreneurs.
Conclusions and Practical Guidelines from Perspective Program

Streszczenie: Program Perspective (Leonardo da Vinci), realizowany w latach 2013-2015 przez o$miu
partneréw europejskich, po$wiecony byt udoskonalaniu metod ksztalcenia nauczycieli pod katem
przedsiebiorczosci. W artykule zaprezentowano efekty finalnego etapu projektu, jakim bylo przeprowa-
dzenie czterech grup fokusowych, w ktorych wzigli udzial nauczyciele, przedsigbiorcy, przedstawiciele
wiadz samorzadowych, trenerzy oraz dyrektorzy szkét. W grupach tych poszukiwano czynnikow, ktére
moga sprzyja¢ rozwojowi postaw przedsigbiorczych zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli. Probowano
réwniez diagnozowac przeszkody i trudnosci, ktére nalezy pokona¢, aby tworzy¢ §rodowisko edukacyj-
ne bardziej przyjazne budowaniu postaw przedsiebiorczych. Kolejnym celem tych spotkan bylto okre-
$lenie warunkow sprzyjajacych szkoleniu facylitatorow przedsiebiorczoéci. Z badan tych wylania sie
obraz szeregu postulatéw dla zmian w systemie edukacji, w szczegolnosci dotyczacych doboru i szkole-
nia kadry nauczycielskiej. W artykule przedstawiono liste rekomendacji zglaszanych przez nauczycieli
i przedsiebiorcow, jak rowniez komentarz autora.

Abstract: Perspective (Leonardo da Vinci) program, implemented in 2013-2015 by eight European part-
ners, was devoted to improving methods of teachers” education for entrepreneurship. The article pre-
sents the results of the final phase of the project which comprised four focus groups. They were attended
by teachers, entrepreneurs, representatives of local authorities, coaches and principals. Participants of
these groups looked for factors that may favor the development of entrepreneurial attitudes of pupils and
teachers. There were also attempts made to diagnose the obstacles and difficulties that must be overcame
to create more friendly learning environment supporting building entrepreneurial attitudes. Another
objective of these meetings was to determine the conditions that foster trainings of entrepreneurship
facilitators. The outcome of these studies draws a picture of series of demands for changes in the edu-
cation system, particularly in the area of selection and trainings of teachers. The article presents a list of
recommendations reported by teachers and entrepreneurs, as well as the author’s comment.
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Wstep

Niniejszy artykul stanowi prébe syntezy danych zebranych w projekcie Perspective, mig-
dzynarodowym programie edukacyjnym finansowanym ze $rodkéw Unii Europejskiej. Autor
prowadzil w nim dziatania badawcze i szkoleniowe'. Program ten byt poswiecony doskona-
leniu metod ksztalcenia nauczycieli oraz budowaniu ducha przedsigbiorczosci (ang. entrepre-
neurial spirit). Koordynatorem projektu byla wloska organizacja TUCEP z siedzibg w Peru-
gii. W programie (w latach 2013-2015) uczestniczylo - tacznie z Polskg — osiem krajow Unii
Europejskiej: Wlochy, Holandia, Wegry, Belgia, Austria, Grecja oraz Portugalia. W kazdym
z tych krajow przeprowadzono analogiczny program badawczo-szkoleniowy, w ktorym wy-
znaczono cztery kluczowe cele:

1. Wykonanie analizy kontekstowej diagnozujacej sytuacje edukacji nauczycieli w Europie
w kontekscie przedsiebiorczosci. Miescily sie w niej: analiza roli nauczycieli w réznych
krajach europejskich, a takze analiza narodowych strategii, dobrych praktyk i doswiad-
czen z dzialan pilotazowych oraz przyklady sukceséw edukacyjnych, metodologii wy-
korzystywanej w edukacji nauczycieli w zakresie przedsiebiorczosci, podejs¢ i narzedzi
stosowanych w celu przyjecia roli facilitatora, podstawowych kompetencji w dziedzinie
przedsigbiorczosci, stalego rozwoju zawodowego nauczycieli w UE.

2. Przeprowadzenie szkolen nauczycieli i studentéw — spotkan w ramach study circles — ,,kot
uczenia si¢” z wykorzystaniem metodologii uczenia si¢ od siebie (ang. peer learning),
adresowanych do nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych, jak rowniez do
praktykantow w tych placéwkach. Mialy one stuzy¢ wsparciu rozwoju ich umiejetnosci
i metod wykorzystywanych w uczeniu przedsigbiorczosci w ramach réznych przedmio-
tow i w roznych kontekstach.

3. Opracowanie Wirtualnego Srodowiska Uczenia si¢ (ang. Virtual Learning Environment
- VLE), aplikacji on-line, obejmujacej materialy szkoleniowe, wskazéwki dla nauczycieli,
przyktady dobrych praktyk (w réznych obszarach, dla réznych pozioméw i typéw eduka-
cji). Celem tej strony jest udostgpnienie nauczycielom interaktywnych narzedzi pozwa-
lajacych na dzielenie si¢ doswiadczeniem, a takze rozpowszechnianie pomystow i metod
dotyczacych edukacji w zakresie przedsigbiorczoéci®.

4. Przeprowadzenie spotkan (grup fokusowych) z przedsi¢biorcami, menedzerami, szkole-
niowcami, dyrektorami szkét oraz przedstawicielami wtadz samorzadowych celem okre-
$lenia gléwnych wyzwan, barier i szans dla przedsigbiorczosci, finalnie za$ — zgromadze-
nie rekomendacji dla edukacji w duchu przedsiebiorczosci.

! PERSPECTIVES - Experiences Entrepreneurial Spirit Challenge in School Education Project n. 540455-LLP-
1-2013-1-IT-COMENIUS-CMP.

? Ze strony http://www.perspectiveproject.eu/pl moga korzystaé réwniez polscy nauczyciele; czes¢ materiatow
dostepna jest w jezyku polskim.
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W zalozeniu program stuzy¢ mial nauczycielom oraz studentom przygotowujacym sie
do tego zawodu. Cykl szkolen adresowany byt do uczacych na wszystkich szczeblach edu-
kacji szkolnej (z wylaczeniem edukacji akademickiej). Jego celem strategicznym bylo takie
ksztaltowanie postaw i przekonan uczacych, by przekazywali je oni dalej - uczniom, innym
nauczycielom, rodzicom — stajac si¢ swoistymi facylitatorami przedsiebiorczosci. Status
facylitatora wymaga tu pewnego wyjasnienia. Dzialania wynikajace z projektu Perspective
nie koncentrowaly sie na specyficznym, ujetym w ramy programowe przedmiocie podstawy
przedsiebiorczosci. Przede wszystkim chodzito w nich o edukacje nauczycieli, aby w przedsie-
biorczy sposob uczyli oni wszystkich przedmiotéw. Facylitator przedsiebiorczosci moze by¢
formalnie nauczycielem, lecz nie jest to wymag konieczny. Réwniez nie kazdy nauczyciel jest
z automatu facylitatorem. Rola ta wigze si¢ ze zdolnoscig inspirowania innych, m.in. przez
wlasne przedsigbiorcze dzialanie. W roli nauczycielskiej moze si¢ ono wigza¢ z niezaleznoscig,
gospodarnoscig, innowacyjnoscia, kreatywnoscig czy oryginalnoscia. Na finalnym etapie pro-
gramu, podczas przeprowadzonych spotkan fokusowych z nauczycielami i przedsigbiorcami,
pytano uczestnikéw m.in. o cechy srodowiska edukacyjnego, ktére sprzyjatyby szkoleniu facy-
litatordéw, jak réwniez o przymioty i kompetencje, jakimi facylitator powinien si¢ odznaczac.

Istotne jest tez okreslenie, jak w programie Perspective rozumiano przedsiebiorczo$¢.
Pojecie to bylo traktowane szeroko, jako podstawowa zdolno$¢ do kreowania i zaspokajania
wlasnych oraz cudzych potrzeb, odbywajaca si¢ w kazdych warunkach, jakie stawia otocze-
nie (Gregorczyk i in., 2007). Wigzano ja z dziataniem proaktywnym, czyli takim, w ktérym
podejmuje sie inicjatywe i ryzyko zmiany, bazuje na wewnetrznym umiejscowieniu kontroli,
rozwija motywacje wewnetrzng, przewiduje przyszte wyzwania, aktywnie wptywa na otocze-
nie i angazuje w zmiang warunkow swojego zycia (Wypych, 2012).

Ponizej zostang przedstawione wnioski z ostatniego etapu dziatan w programie Perspecti-
ve, z czterech spotkan w ramach grup fokusowych.

Cel i metoda badania

Celem badania bylo ustalenie barier, ktdre istnieja w edukowaniu przedsigbiorczosci, oraz
zebranie propozycji, jak mozna te bariery pokona¢. Réwnoczesnie postanowiono zebra¢ od
przedstawicieli réznych $rodowisk rekomendacje dotyczace ksztaltowania postaw przedsie-
biorczych.

Badanie mialo charakter jako$ciowy z wykorzystaniem metody wywiadéw grupowych —
grup fokusowych. Badanie z uzyciem grup fokusowych jest cenng metoda pozyskiwania da-
nych, ktére trudno byloby zgromadzi¢ za pomocg metod ilosciowych (por. Morgan, 1998).
Zar6éwno czynniki zwigzane z rekrutacja do grupy (zespoly ekspertow w danym zagadnieniu),
jak i zjawiska zwigzane z dynamika grupy (zwigkszenie kreatywnosci, wzajemna inspiracja,
wzajemne uczenie si¢) czynig ustrukturyzowane wywiady w grupach fokusowych wartosciowa
metoda badan.

Wywiady przeprowadzono wedltug standardowych wymogoéw tej procedury (Blank, 2015).
Liczebnos$¢ uczestnikow w poszczegoélnych grupach wynosita 6 0sob (rekomendacja: 6-8),
a czas trwania spotkania — 2 godziny. Role facylitatora odgrywat w nich autor. Rekrutacja do
grup odbywala sie w oparciu o zidentyfikowane uprzednio zwigzki nauczycieli, menedzeréow
i urzednikéw z szeroko rozumiang dzialalnosciag przedsigbiorczg. Znalezli sie tu: nauczycie-
le przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci, nauczyciele szczegélnie aktywni w tej dziedzinie
(laureaci konkursow, stazysci programoéw zagranicznych), uczacy w szkotach, ktére realizuja
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nowatorskie programy, wykladowca uczelni pedagogicznej, wykladowca specjalizujacy si¢
w innowacyjnych technikach nauczania, autor gier ekonomicznych, radna miejska od lat zaj-
mujaca sie tematyka o$wiatowa, przedsigbiorcy rekrutujacy do pracy absolwentéw uczelni,
psychologowie — trenerzy zajmujacy si¢ rozwijaniem umiejetnosci spolecznych, motywacji
oraz pracy w grupie. Tego rodzaju dobor uczestnikéw podyktowany byl celem uzyskania moz-
liwie jak najszerszej perspektywy dotyczacej podjetej tematyki. Realizowano go przez pozyska-
nie 0s0b funkcjonujacych zardwno wewnatrz systemu szkolnictwa, jak i tych, pozostajacych
poza szkolg, posiadajacych spojrzenie na analizowane zagadnienie z wigkszego dystansu.

Cele spotkan grup fokusowych zdefiniowano nastepujaco:

1. Wskazanie czynnikéw, ktére moga sprzyja¢ rozwojowi postaw przedsigbiorczych zarow-
no ucznioéw, jak i nauczycieli.

2. Diagnoza przeszkod i trudnoéci, ktére nalezy pokonaé, aby stworzy¢ srodowisko eduka-
cyjne bardziej przyjazne budowaniu postaw przedsi¢biorczych.

3. Okreslenie warunkoéw, ktdre sprzyjalyby szkoleniu facylitatoréw przedsigbiorczosci.

W spotkaniach, ktore odbyly si¢ na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie w okresie
od maja do lipca 2015 r., wzigly udzial 24 osoby. Pierwsze dwa spotkania przeznaczone byly
dla nauczycieli, a kolejne dwa dla przedsiebiorcow i innych oséb niezwigzanych bezposrednio
z praca w szkole. Rekrutacje zréznicowano pod katem szczebla systemu edukacji. W zwigz-
ku z tym w grupie ,nauczycielskiej” znalezli sie: nauczyciele ze szkot podstawowych (2), na-
uczyciele z gimnazjum (2), nauczyciele uczacy w liceum (2) oraz nauczyciele akademiccy (2),
a w grupie ,,przedsigbiorcow” — dyrektor zespotu szkoét, radna Miasta Krakowa, profesor Uni-
wersytetu Pedagogicznego, przedsigbiorcy branzy ustug (6), menedzerowie (3), a takze trene-
rzy (psychologowie) (2). Uczestnikami spotkan byly osoby, ktére pozytywnie odpowiedzialy
na zaproszenie (droga mailowy i telefoniczng). Wystano ok. 40 zaproszen do wybranych po-
tencjalnych uczestnikow. Kazde z czterech spotkan trwalo ok. 2 godzin i bylo rejestrowane na
magnetofonie. Pdzniejsze wnioski i rekomendacje zebrano w oparciu o stenogramy z poszcze-
g6lnych spotkan.

Opracowania wynikéw dokonano wedtug procedury trzech elementéw: podsumowanie,
analiza, pisemna rejestracja (ang. summarize, analyse, report) (Eliot & Associates, 2005). Po
spisaniu nagran dzwiekowych dokonano korekty stylistyczno-gramatycznej. Czg$¢ wypowie-
dzi, nieistotnych z punktu widzenia celu przeprowadzanych wywiadéw, odsuni¢to od dalszej
analizy. Nastepnie opracowano wypowiedzi w taki sposéb, aby korespondowaly z postawio-
nymi na spotkaniach pytaniami badawczymi. Tworzac raport, wybrano formule prezentacji
w punktach przedstawiajacych zgloszone spostrzezenia i rekomendacje. W dalszej czesci arty-
kutu wypowiedzi te poddano interpretacji.

Wyniki — propozycje i rekomendacje

Grupy fokusowe 1-2 (,,nauczyciele”)

1. Okreslenie w programie celow pracy nauczycieli, wspotpraca nauczycieli réznych éciezek
przedmiotowych, tak aby zaistniala wspolna aktywnos¢ przedstawicieli roznych dyscy-
plin. Znaczenie transferu umiejetnoéci z jednego przedmiotu do drugiego. Ogdlny cel
strategiczny: szkota bardziej holistyczna.

2. Sformutowanie celow - czym miataby by¢ przedsigbiorczos¢ na poszczegolnych etapach
nauczania. Uwzglednienie mozliwosci rozwojowych ucznidw.
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3. Sklanianie dyrektoréw placowek, aby tworzyli przychylny klimat dla samodzielnego two-
rzenia przez nauczycieli programoéw przedmiotowych.

4. Zaproponowanie zadania, jak mozna zminimalizowa¢ czas wykorzystywany na przeka-
zywanie wiedzy przez nauczyciela (metody podawcze), aby odzyskaé czas na aktywnosé
uczniow (ang. more pupils’ speaking time).

5. Syntezowanie wiedzy z réznych dziedzin w czasie realizacji konkretnych przedmiotow
(np. program Interblok?), aplikacja zasady, ,eksperyment moze si¢ nie uda¢”. Koniecz-
nos¢ wezesniejszego przeszkolenia nauczycieli do prowadzenia tego rodzaju holistyczno-
syntezujaco-eksperymentalnych lekcji.

6. Na poziomie systemowo-organizacyjnym nalezy zabiega¢ o formowanie mniej licznych
klas, liczacych nie wiecej niz 20 oséb.

7. Edukowanie rodzicéw, jak rowniez zarzadzajacych placowkami o$wiaty w kwestii statusu
nauczyciela i obszaréw jego oceny, tak aby ocena ta byta bardziej zréznicowana. Przykta-
dowo, w miejsce typowego, dwubiegunowego kryterium ,wymagajacy — niewymagajacy”
lub ,,do$wiadczony - niedo$wiadczony” otwarcie pola dla zniuansowanej ewaluacji. Sfe-
rami oceny powinny sta¢ si¢ m.in. osobowo$¢ nauczyciela, jego cechy przedsigbiorcze,
poziom i rodzaj motywacji, dokonania pozaszkolne, che¢¢ szkolenia si¢ i otwarto$¢ na
nowe trendy.

8. Oferowanie nauczycielom urlopéw stazowych, tak aby mogli sprobowa¢ swych sit w in-
nym $rodowisku i kontekscie zawodowym, aby nabrali doswiadczen w dziatalnosci go-
spodarczej lub cho¢by organizatorskiej. Zapewnienie im — w tym kontekscie — gwarancji
nienaruszalnoéci ich miejsca pracy. Urlop powinien by¢ integralnym skladnikiem $ciezki
rozwoju zawodowego, a nie rodzajem nagrody lub kary, a takze skladnikiem polityki per-
sonalnej szkoty.

9. Wysytanie studentéw uczelni pedagogicznych na praktyki nie tylko do szkot, lecz takze
do firm.

10. Stworzenie bodzcéw rozwojowych dla nauczycieli czynnych w zawodzie (dobrowolnos¢
i mozliwo$¢ wyboru rodzaju szkolen dla nauczycieli). Porzucenie reguty obowigzkowosci
szkolen i tego, ze ich zakres, temat jest narzucany odgdrnie.

11. Uczynienie placowek oswiaty polem silniejszego oddzialywania postawotworczego ze
wzgledu na to, ze w Polsce udzial §rodowiska rodzinnego jest dominujacy, co ma przeloze-
nie na tworzenie postaw kontrprzedsiebiorczych. Wchodzg tu w gre takie czynniki, jak za-
checanie do rywalizacji, nadopiekuniczo§¢, roszczeniowo$é, niesamodzielno$¢, infantylizm.

12. Promowanie miedzynarodowej wymiany nauczycieli na wszystkich szczeblach nauczania
(np. program Erasmus+), co umozliwi uczacym obserwacje innych rozwigzan organiza-
cyjnych, stylow uczenia, kultury organizacyjnej, rozwigzan logistyczno-architektonicz-
nych, jak réwniez poznawanie innych kultur, mentalnosci, systemow wartosci.

13. Zwigkszenie udziatu i podnoszenie statusu nauki jezykéw obcych na uczelniach przygo-
towujacych do zawodu nauczyciela. Znajomos¢ jezykéw obeych jest bowiem kluczowym
prerekwizytem do korzystania z wymian miedzynarodowych oraz z materiatéw edukacyj-
no-szkoleniowych tworzonych w wielu programach Unii Europejskiej.

14. Pokazywanie w mediach oraz prezentowanie w szkole success stories nauczycieli, ktorzy
odniedli sukces. Chodzi tu zaréwno o dokonania nauczycieli, jak i o sukcesy odniesione
przez ich ucznidéw. Przedstawianie nauczyciela jako ,,0jca sukcesu”.

* Program Interblok autorstwa W. Kwiatka i I. Wronskiego jest realizowany w ok. 50 szkotach w Polsce (stan
na pazdziernik 2015 r.). Stosuje si¢ go m.in. w Spolecznym Towarzystwie O$wiatowym (zespdl szkot) im. Juliusza
Stowackiego w Krakowie.
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Aplikacja koncepcji inteligencji wielorakiej (ang. multiple intelligences) w szkotach, wyj-
$cie poza standardowe (testowe) rozumienie inteligencji, dowarto$ciowanie inteligencji
wielorakich. Szkolenie nauczycieli w taki sposéb, aby stawali sie specjalistami od diagno-
zowania tego rodzaju talentow.

W czasie finaléw konkurséw promowania najlepszych nauczycieli stworzenie miejsca —
forum dla pokazywania dobrych praktyk. Istotne jest tez dowarto$ciowanie zaangazowa-
nia nauczycieli oraz ich wysitkéw wykraczajacych poza standardowe obowiazki.
Wskazana jest zmiana sposobu nauczania psychologii na studiach pedagogicznych - po-
winno by¢ mniej teorii, a wigcej praktyki.

Konieczna jest catkowita zmiana systemu praktyk studenckich (glos nauczyciela: ,,prak-
tyki w polskich uczelniach to fikcja”). Na praktykach adepci zawodu nauczyciela powinni
zajmowac sie poznawaniem uczniow jako mlodych ludzi, powinni uczy¢ sig, jak z nimi
rozmawia¢, jak ich motywowacé, w jaki sposdb rozwigzywaé problemy, a takze ,,rozgry-
wa¢” konflikty. Niezbedne sa tu kluczowe kompetencje psychologiczne u studentow.
Odejscie od stylu zarzadzania pracg nauczycieli/szkoly wedlug paradygmatu ,,wszystko
musi wyj$¢ na 100%”. Rozluznienie podejscia do realizacji wytycznych programu, stwo-
rzenie przestrzeni pewnej wolnoéci dla eksperymentowania, pojawiania sie btedéw, pro-
ponowania udoskonalen i dla elastycznego podejscia.

Facylitator przedsi¢biorczosci powinien charakteryzowa¢ sie¢ takimi cechami, jak: kre-
atywno$¢, empatyczno$é, zdolnoé¢ stuchania innych, doswiadczenie z innego systemu
edukacyjnego (zagranica) lub systemu pracy (korporacja, stuzby spofeczne, wlasny biz-
nes).

Zmiana zasad funkcjonowania wolontariatu w szkole — aktualnie wielu uczniow angazuje
si¢ bowiem w te forme aktywnosci z my$la o pozyskaniu punktéw do oceny z zachowania,
czyli w oparciu o motywacje zewnetrzna.

Najbardziej pozadana cecha facylitatora/nauczyciela to ,,partnerskos¢”, czyli zdolnos¢
tworzenia partnerskich relacji z uczniem, ktéry formalnie odgrywa role podrzedng. Kan-
dydatow do zawodu nalezy rekrutowa¢ z uwzglednieniem tej predyspozycji, ktora nastep-
nie w toku studiéw i praktyk powinna by¢ rozwijana. Ponadto powinna by¢ to gtéwna
cecha, na ktdrg zwraca si¢ uwage w trakcie procedury doboru 0s6b majacych zosta¢ facy-
litatorami przedsiebiorczosci.

Angazowanie wybitnie uzdolnionych uczniéw do wspoiprowadzenia z nauczycielem lek-
cji. Realizacja procesu empowerment — przydawania wladzy podopiecznym.

Koniecznos$¢ zmiany w systemie nauczania pedagogicznego, stawianie bardziej na jako$¢
niz na ilo$¢. Mury uczelni powinno opuszczaé mniej absolwentdw niz dotychczas, ale le-
piej wyksztalconych, przygotowanych do ksztaltowania postaw na wlasnym przyktadzie.
Narzedziami mogg by¢ tu testy predyspozycji dla kandydatow na studia nauczycielskie,
»mniejsza liczba miejsc na studiach dla sensowniejszych kandydatéw”. Powinno zmierzaé
si¢ w strong elitarnosci studidw pedagogicznych i elitarnosci zawodu nauczyciela. Aktu-
alnie zbyt péZno — na ostatnich latach studiow badz w pierwszym roku pracy — nastepuje
weryfikacja zawodowa. Nie jest dobrze, jesli dopiero praca weryfikuje nauczyciela. Jezeli
ocena nauczyciela jest negatywna, to wowczas przede wszystkim szkoda uczniéw.

Nalezy prowadzi¢ dziatania medialne w celu zmiany negatywnego obrazu profesji na-
uczycielskiej (glos jednego z nauczycieli i przytoczone powiedzenie: ,nauczyciel: albo
idiota, albo patriota” - przyklad niezbyt pozytywny).
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26. Sci$lejsza wspétpraca szkot z uczelniami, stwarzanie uczniom mozliwosci zaistnienia na
uczelni - tworzenie ,uniwersyteckich” klas ekonomicznych; ich adepci otrzymuja ,in-
deksy”, poznaja szkole wyzsza, oswajaja si¢ z ,,dorostym swiatem”, czujg si¢ nobilitowani.
Ze strony uczelni dobrym przykladem dziatalno$ci ,w kierunku szkot” jest wspdtpraca
studenckich kot naukowych z placowkami o§wiatowymi. Innym przykladem wspotpracy
w zakresie ,uczelnia dla szkoly” jest przygotowywanie uczniéw do olimpiady przedmio-
towej z przedsigbiorczo$ci.

Grupy fokusowe 3—4 (,,przedsiebiorcy”)

1. Prowadzenie mentoringu, aby facylitator jako mentor towarzyszyt uczniowi w szkole, ale
byt réwniez dostepny podczas jego dalszego uczenia si¢ i rozwoju. Jezeli nie moze tego
robi¢ sam, powinien skierowa¢ adepta do wlasciwej osoby, ktdra podejmie si¢ mentorin-
gu. Oznaczaloby to, ze szkolenie facylitatora powinno obejmowa¢ nauczenie go, jak by¢
mentorem. Przyktadem tego rodzaju dziatan (ang. good practice) jest dzialalnos¢ Funda-
cji Ksiecia Karola.

2. W szkoleniu facylitatoréw kluczowym elementem powinno by¢ pokazywanie obszarow
wsparcia dla ich przyszlej pracy. Biznes i przedsigbiorstwa nie sg zainteresowane ucze-
niem przedsiebiorczosci w szkotach (opinia dyrektora szkoty). Rowniez uczelnie uwazajg
szkoty za konkurencje, jezeli chodzi o uczenie przedsiebiorczosci. Obszarem, gdzie najle-
piej udaje si¢ wyksztalci¢ cechy przedsiebiorcze, jest harcerstwo. Tam mtodzi ludzie ucza
si¢ samodzielnosci, zaradnosci, gospodarnosci, wlasciwej organizacji oraz wspoélpracy.
Jednak szkoly niezbyt przychylnie patrza na obecnos¢ organizacji harcerskich na terenie
szkoly. Traktuje si¢ je jako konkurencje.

3. Kluczowa warto$¢ dla programu szkolenia facylitatoréw ma wspotpraca z przedsiebior-
stwami, delegowanie z nich pracownikow, aby pokazywali, na czym polega dzialalnos¢
gospodarcza, organizacyjna, aktywnos¢ w wolontariacie, a takze, aby uczyli i inspirowali
swoimi sukcesami. Dobrym posrednikiem w tej wspolpracy moga by¢ izby handlowe.
Powinno si¢ ustawowo okresli¢ zakres i rodzaj $wiadczenia wsparcia przez biznes na rzecz
o$wiaty. Aktualnie szkoly opieraja si¢ na zasobach rodzicéw ucznidw. Przedsiebiorczy ro-
dzice angazuja sie w zycie szkoly, do ktorej chodzg ich dzieci. Kluczowe wydaje si¢ tez by¢
wskazanie (stworzenie) korzysci, jakie biznes czerpalby ze wspélpracy ze szkota. Mogtyby
tu posredniczy¢ media, pomagajac w tworzeniu pozytywnego wizerunku firm (CSR, PR,
CB4), ktore angazuja sie we wspolprace ze szkolami.

4. Organizowanie wycieczek ze szkoty do firm, zwiedzanie linii produkcyjnych, pokazywa-
nie, jak wytwarza sie rézne dobra, towary. Istotne jest, aby byla to mozliwie duza paleta
branz, miejsc, typow firm, tak aby uczniowie mogli dopasowac cos do siebie, swoich pre-
ferencji, gustow, umiejetnosci. Wizyta w takim miejscu moze wéwczas obudzi¢ uspione
talenty, wrazliwo$¢, marzenia mlodego cztowieka.

5. Podniesienie znaczenia pracy w oparciu o zasoby wewnetrzne i zewnetrzne mlodego
cztowieka. Do zasobow wewnetrznych zalicza si¢ m.in. kreatywno$¢, zdolnos¢ do pracy
w warunkach stresu i przewodzenie, a do zewnetrznych np. umiejetnoé$¢ odnajdywania
obszar6w wsparcia informacyjnego, emocjonalnego i ekonomicznego. Istotne jest, aby
umie¢ dostrzec istotno$¢ obu typéw wymienionych zasobow.

* Corporate Social Responsibility - Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu, Public Relations — Promocja Reputa-
¢ji, Corporate Branding - Marka Pracodawcy.
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6.

10.

11.

12.

Praca nad $wiadomoscig rodzicow; przekonywanie ich, edukowanie na temat tego, jak
duza warto$¢ dla uczniow - w kontekscie przedsigbiorczoéci, a mowiac szerzej, zaradno-
$ci zyciowej i samodzielnosci, dojrzewania psychospolecznego — maja lekcje, zajecia pro-
jektowe w terenie. Nauczanie przedsiebiorczosci jest kompleksowym programem, a nie
tylko wycinkowym przedmiotem. By¢ moze trzeba prowadzi¢ konsekwentna polityke od-
dziatywania na §wiadomos¢ rodzicow w tej kwestii. Wiekszo$¢ z nich nadal bowiem mysli
w kategoriach, ze liczg si¢ tradycyjne przedmioty szkolne (matematyka, jezyk ojczysty,
jezyki) i uzyskane z nich wyniki w postaci ocen.

. Rozwijanie preorientacji zawodowej, doradztwo zawodowe w szkotach, testowanie kom-

petencji uczniow w praktyce.

. Gléwny wymog wobec nauczyciela w kontekscie przedsigbiorczosci: stwarzanie plaszczy-

zny do dzialania dla uczniéw. Dostarczanie im projektéw, a nie powielanie gotowych,
sformatowanych wedlug sztywnych regut ¢wiczen. Przyzwolenie na nieszablonowe dzia-
tania mlodych ludzi, dopuszczenie wielu préb i popelniania po drodze bledéw, bez na-
tychmiastowego oceniania.

. Warto w o$wiacie dyskutowa¢ na temat tego, jak mozna wspomagac ,klimat” przedsie-

biorczosci, ,,zapali¢ zielone $wiatlo” dla ludzi, ktdrzy chcg dziata¢ w takim duchu. Nalezy
wskaza¢, kto miatby ich wspieraé. Jezeli nie bedzie to dyrekcja, to powstaje pytanie, czy nie
nalezatoby wprowadzi¢ do szkoty podmiotu audytujacego, gotowego mediowa¢ w razie
konfliktu. Ta ,trzecia strona” dawataby oparcie tym, ktdrzy eksperymentuja, a nie moga
liczy¢ na wsparcie od oficjalnych wladz czy rodzicow. Wydaje sig, ze takiej strony (sily)
brakuje w obecnym modelu szkoly.

Praca nad postawami — odczarowywanie mitu ,,zlego przedsiebiorcy”. Praca z wartoscia-
mi w szkole. Bfedem jest méwienie o jednej przedsiebiorczosci na podstawie narzuconego,
odgérnego modelu (np. ze oznacza ona prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej). Przed-
sigbiorczo$¢ to rozne dzialalnosci, ktére zaleza od wielu czynnikdow, kontekstu lokalnego,
geograficznego i poziomu bezrobocia. Inaczej moze by¢ ona realizowana w metropoliach,
duzych miastach, a odmiennie w miasteczkach czy na wsi. Warto uwzgledni¢ te rdznice
w dopasowaniu sie do specyfiki miejsc i uczniow, gdzie uczymy przedsigbiorczosci.
Ograniczajgce zmiany czynniki polityki edukacyjnej: w polskim szkolnictwie bardzo sil-
na jest pozycja zwiazkéw zawodowych, ktdre stanowig mocng strone we wprowadzaniu
kazdej zmiany systemowej. Nalezy zatem wzia¢ pod uwage, jak duzy wplyw na zahamo-
wanie zmian ma taka hegemonia. Istotng prawda o polskim systemie szkolnictwa jest to,
ze szkote traktuje si¢ przede wszystkim jako miejsce pracy dla nauczycieli, a dopiero pdz-
niej jako sfere edukacji miodego pokolenia (w pewnym sensie jest to ,,rynek pracodaw-
cy”). Z tego powodu w wielu placéwkach (niezgodnie z prawem) nie realizuje sie Ustawy
o systemie oswiaty. Jesli chcemy mowi¢ o sensownej praktyce uczenia przedsi¢biorczosci,
to trzeba zmieni¢ istniejacy priorytet beneficjentow systemu pracy w szkolnictwie, ktory
plasuje si¢ obecnie nad beneficjentami ustug edukacyjnych.

Idea tworzenia klubow ,elitarnych nauczycieli®, gromadzacych takich pracownikow
szkoly, ktérzy chcg si¢ rozwijac i chetnie poswiecajg swoj czas prywatny na doskonalenie
si¢. Dla nich mozna organizowa¢ spotkania ze znanymi przedsiebiorcami, ludZmi sukcesu
w polityce, sporcie czy sztuce, ktdre z jednej strony beda silng inspiracjg i formg men-
toringu, a z drugiej strony beda dostarcza¢ nauczycielom ,,punktéw kompetencyjnych”,
podnoszacych ich pozycje na rynku pracy.
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13. Modutowa konstrukcja programu nauczania facylitatora powinna sklada¢ sie z naste-
pujacych czesci: 1. story telling: poznawanie biografii, historii ludzi sukcesu; 2. analiza
case study; 3. realizowanie projektow; 4. prowadzenie gier ekonomicznych; 5. praca z za-
sobami osobistymi; 6. zapoznanie z metodami stosowanymi w harcerstwie; 7. dziatal-
nos$¢ w wolontariacie; 8. nauka budowania spolecznosci i grupy inspiracji oraz wsparcia;
9. szkolenie ,,Jak pracowa¢ z rodzicami?”.

14. Poszukiwanie oparcia dla wlasnej przedsi¢biorczosci w zasobach spotecznosciowych i ro-
dzinnych. Postawy przedsiebiorcze w istotnym stopniu ,,dziedziczy si¢” po wlasnej ro-
dzinie, dlatego waznym kierunkiem poszukiwan mlodego czlowieka moze by¢ - wsparta
obecnoscig doradcy zawodowego lub trenera — praca z wlasnym genogramem. Bylaby to
praca majgca charakter analizy SWOT z akcentem na odnajdywanie ukrytych zasobow we
wlasnym systemie rodzinnymb>.

15. Zwigkszanie poczucia sprawstwa, istotna rola oddziatywan motywacyjnych na mtodych
ludzi. Nie nalezy zapominad, ze dzialania przedsi¢biorcze zasadzaja si¢ na nadwyzce ener-
gii motywacyjnej.

16. Stworzenie mozliwosci dla szkolacego sie facylitatora, aby mogt zdoby¢ jakiekolwiek do-
$wiadczenie w organizowaniu, zarzadzaniu lub produkgji. Jest to niezbedne do zbudo-
wania swojego wiarygodnego wizerunku jako osoby przedsigbiorczej wobec przyszlych
uczniow.

17. Prowadzenie analizy indywidualnej uczniow pod katem posiadanych zasobow, doradz-
two zawodowe. Mlodych ludzi powinno si¢ uczy¢, jak bada¢ rynek/branze znajdujace sie
w polu ich zainteresowan, biorac pod uwage, ze moze to by¢ ich przyszte miejsce pracy.

18. Aspekt rekrutacyjny: dobierajac chetnych do programu szkolenia facylitatorow przedsie-
biorczosci, nalezy dokona¢ selekeji. Do programu powinny trafi¢ osoby posiadajace poza-
dane doswiadczenie, odpowiednie cechy osobowe, talenty pedagogiczne lub umiejetnosci
motywowania, inspirowania innych.

19. Szkolenie adeptéw na facylitatoréw pod katem umiejetnoéci gromadzenia kapitalu rela-
cyjnego — dotyczy m.in. zgromadzonych kontaktéw miedzyludzkich, znajomosci, reko-
mendacji, wzajemnoéci przystug. Facylitator bowiem jest profesjonalnie mocny wtedy,
kiedy posiada szerokie kontakty i moze sie¢ odwotywa¢ do réznych oséb, instytucji, ktére
wspomoga go w prowadzonym procesie edukacyjnym. Dzigki nim moze zorganizowaé
spotkanie z uczniami w fabryce, zaprosi¢ znanego przedsigbiorce na lekcje czy namowié
ekspertow do tutoringu itp.

20. Wyjazdy zagraniczne dla adeptéw, aby mogli zobaczy¢ inne rozwigzania systemowe,
a takze pozna¢ inng mentalno$¢, kultury organizacyjne, styl pracy i model oswiaty. Nie
chodzi tu o zdobycie nowej wiedzy (bedzie ona zapewne skromna, gdyz zgromadzona
podczas krotkiego pobytu), lecz o inspiracje, inny punkt odniesienia do wlasnych postaw,
wyznawanych wartoéci, przekonan.

21. Powolywanie fundacji przedsigbiorczosci. Facylitatorzy (nauczyciele), pracujac w ra-
mach systemu o$wiaty, posiadaja ograniczone pole dzialania i zasoby. Z fundacji mogliby

> Genogram jest narzedziem stosowanym w terapii rodzinnej, polega na rozrysowywaniu swojego drzewa ge-
nealogicznego. Nastepnie wspolnie z terapeuty dokonuje sie analizy powigzan emocjonalnych z poszczegdlnymi
czlonkami rodziny. Umozliwia to m.in. odkrycie nie$wiadomych zwigzkéw faczacych nas z innymi, podobienstw
cech, zasobow, doswiadczen. Analiza SWOT (ang. Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats — silne strony, stabe
strony, mozliwosci, zagrozenia) to metoda, dzieki ktorej mozna okresli¢ swoje mocne i stabe strony w kontekscie cech
osobowych. Potaczenie tych dwdch narzedzi pracy w celu poszukiwania potencjaléw przedsiebiorczych u danej osoby
wydaje si¢ by¢ obiecujace.
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otrzymywac niezbedne wsparcie informacyjne, motywacyjne, prawne i inne - takie, jakie-
go beda potrzebowaé w swojej pracy.

Whioski

Grupy fokusowe nauczycieli

W trakcie przeprowadzonych debat poswieconych przedsigbiorczosci bardzo mocno za-
znaczony zostal watek odnoszacy sie do warunkow i mozliwosci pracy nauczyciela. Wiele glo-
sow dotyczylo potrzeby redefinicji roli, statusu i sposobu pracy nauczyciela w polskiej szkole.
Ostatecznie z relacji grupy ,,nauczycielskiej” wyltania si¢ nastepujaca teza: Wobec wyzwania —
stawianego przed nauczycielem — jakim jest uczenie przedsiebiorczosci, oczekuje on wsparcia,
zar6wno na poziomie systemu, jak i szkoly. Sg to oczekiwania dotyczace spraw socjalnych,
szkoleniowych, mentoringowych, instruktazowych, zarzadczych, a takze zwiazanych z gratyfi-
kacja. Rodzi si¢ tu jednak pewien paradoks. Jakkolwiek zrozumiate jest, ze pracownik oczekuje
dostarczenia mu odpowiednich narzedzi do realizacji nowego zadania oraz wsparcia w mie-
rzeniu sie z nowym wyzwaniem, to rownoczesnie nalezy pamieta¢, iz mowa tu o specyficznym
zadaniu nauczyciela. Postawa przedsiebiorcza, ktorej ekspresja dokonuje sie przez dydaktycz-
ne, wychowawcze czy modelujace dzialanie, zasadza si¢ na aktywnosci wlasnej, samodzielnym
formutowaniu celow, niezaleznoéci myslenia, zdolnoéci stawiania czota ryzyku, automotywo-
waniu i posiadaniu wewnetrznego umiejscowienia kontroli. Oczekiwanie, ze ,,kto§ powinien
dla mnie co$ zrobi¢, abym poczut sie wystarczajaco pewnie, by wdraza¢ nowatorskie rozwia-
zania” jest ekspresja postawy pasywnej. Jest w niej implicite zawarte przekonanie: ,,wcigz nie
jestem gotow”, jak rowniez zaloZenie, ze to kto$ (wspierajaca dyrekcja, urlop stazowy, doce-
nienie w konkursie) dopiero moze uczyni¢ ze mnie przedsigbiorczego nauczyciela. Wydaje si¢
to by¢ centralnym ograniczeniem dla rozwoju postaw przedsiebiorczych wéréd nauczycieli.
Uzywajac kolokwialnej metafory, dydaktycy pracujacy w szkotach, na tle uzyskanych w bada-
niu wypowiedzi, szklanke wypelniong do polowy wodg postrzegaja w kategoriach braku. Taka
postawa jest z gruntu antyprzedsiebiorcza. Okazuje sig, ze zebrano bardzo malo wypowiedzi,
w ktorych dostrzega si¢ aktualne mozliwosci polskiej szkoly, afirmuje si¢ posiadane zasoby,
zauwaza si¢ nowe szanse czy wizualizuje wspaniate, mozliwe do uzyskania rezultaty. Nato-
miast w ogole nie pojawily si¢ glosy dotyczace wizji nowej edukacji, w ktorej postawa przed-
sigbiorcza jest codziennym jezykiem wartoéci i elementarnym punktem odniesienia w celach
strategicznych nauczania, a nie dodatkowym, mato istotnym przedmiotem, umieszczonym
W programie przez ministerstwo.

Kolejna kwestia, ktéra zostala uwydatniona w czasie dyskusji, bylo dostrzezenie koniecz-
nosci przyjrzenia sie relacji nauczyciel — uczen. Wedlug uczestnikow grupy fokusowej po-
trzebna jest dzi$ redefinicja roli nauczyciela. Pojawilta si¢ rowniez pojedyncza refleksja na
temat patriarchalnego modelu obowigzujacego w polskiej szkole — otz wobec wymogow
modelowania postaw przedsiebiorczych pozycja naduzywania wladzy formalnej jawi sie jako
kontrproduktywna. Padaly tez glosy dostrzegajace w kontekscie uczenia przedsi¢biorczosci
warto$¢ partycypacji uczniow w realizacji programu (jego wspottworzenia). Niezbednym do
tego zasobem jest postawa partnerska nauczyciela oraz gotowos¢ do dzielenia sie swoja wladza.
Chodzi tu o proces okreslany jako empowerment (Blanchard, 2007), ktéry polega na stopnio-
wym wycofywaniu si¢ przefozonego (w tym wypadku nauczyciela) z pozycji monopolu wiadzy
na rzecz udzielania wladzy podwladnym. Swoiscie pojmowana wladza rozumiana jest tu jako
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mozno$¢ wplywu, wspotdecydowania, a takze jako walory indywidualnych zasobow i talen-
tow. Partycypacja uczniow w realizacji celow edukacyjnych wiaze si¢ z odpowiedzialno$cig
za to, co ci mlodzi ludzie w szkole robig. W tym sensie empowerment — przydawanie wladzy
uczniom — oznacza, ze rowniez oni sami odpowiadajg za to, czego si¢ naucza, w jaki sposob to
zrobia i jak wdroza wiedze oraz umiejetnosci wyniesione ze szkoty do wlasnego zycia.

Trzecim waznym obszarem, ktérego znaczenie omawiano w grupach fokusowych, byt sta-
tus nauczyciela w kontekscie jego prestizu spotecznego, dominujgcego stereotypu, mozliwosci
zaistnienia w roli modela czy mentora dla podopiecznych. Jest rzeczg zrozumiala, ze negatyw-
ny stereotyp tego zawodu przeszkadza nauczycielom. Tymczasem to wlanie bezposrednio od
nich zalezy zmiana tego stereotypowego wizerunku. Na podstawie wypowiedzi, ktore poja-
wily sie wérdd uczestnikow grup fokusowych, trudno okresli¢, jakiego rodzaju pomocy ocze-
kuja uczacy. Istnieje bowiem znaczgca réznica pomiedzy wprowadzeniem zmiany (dzialania
przedsigbiorczych nauczycieli), nastepnie poszukiwaniem wsparcia w mediach, dziataniach
lobbingowych a aktywnoscig o cechach fasadowych, ktora z przedsigbiorczoécia ma jedynie
wspdlng nazwe. Kry¢ sie tu moze warunkowa, samoograniczajaca si¢ postawa nauczycieli:
»Jezeli spojrzycie na nas przychylniej i nas docenicie, to bardziej si¢ postaramy (by¢ przedsie-
biorczymi)”. Warto pamietaé, ze cecha proaktywnego dzialania jest zdolnos¢ odroczenia gra-
tyfikacji oraz motywacja wewnetrzna. Innym watkiem podjetym w trakcie dyskusji byl postu-
lat uczynienia szkoty obszarem ,silniejszych oddziatywan postawotworczych”. Dostrzega si¢
bowiem znaczacy wpltyw domu rodzinnego (rodzicow) na ksztaltowanie swiatopogladu dzieci,
natomiast nauczyciele nierzadko do$wiadczajg frustracji, poniewaz trudno jest im zaintereso-
waé uczniéw odmiennym sposobem bycia, systemem przekonan czy wartosci. Upraszczajac
nieco, obraz ten mozna przedstawi¢ jako przekonanie o umiejscowieniu szkoty - w kontek-
$cie ksztaltowania postaw — na straconej pozycji wzgledem rodziny. Warto zatem zastanowi¢
sig, dlaczego tak jest. I znowu, odwolujac si¢ do zasad proaktywnego dziatania, okazuje sie,
ze odpowiedz lezy po stronie uczacych w szkole. Jezeli watpig oni w site wplywu szkoly, to
warto postawi¢ pytanie o zZrédla autorytetu nauczyciela, ktory stanowi podstawowe narzedzie
oddzialywania na postawy podopiecznych — to wlasnie osoba nauczyciela jest bezpos$rednim
przedstawicielem szkoly dla ucznia.

Zasygnalizowany tu problem mieszania si¢ postaw i roznej istotnosci zrédet (dom rodzin-
ny, szkola, rowiesnicy, kultura popularna, media itp.) stanowi kluczowe zagadnienie w kwestii
realizacji celu, jakim jest ksztaltowanie bardziej przedsi¢biorczego, proaktywnego, samodziel-
nego, aktywnego obywatela. Jak zauwaza Szeliga (2007), ci, ktorzy pragna budowa¢ u uczniow
postawe przedsigbiorczg, powinni mie¢ $wiadomo$¢, ze oznacza to skonfrontowanie si¢ z istnie-
jacymi juz u mlodziezy postawami antyprzedsiebiorczymi. Jako takie wymienia on: dorazno$¢
i krotkowzrocznosé, stadno$é, eskapizm (emigracja, ucieczka w szara strefe) oraz fatalizm (Sze-
liga, 2007: 142). Warto tez skonstatowa¢, czy szkola mimowolnie tych postaw nie wzmacnia.

W zgromadzonych wypowiedziach zastanawiajacy jest calkowity brak watku dopasowa-
nia organizacyjnego jednostki do grupy. Szkota jest organizacja o cechach tradycjonalistycz-
nych, stosunkowo sztywng formalnie, wolno przyswajajaca zmiany. Nauczyciel nietuzinkowy,
oryginalny, pelen inicjatywy, posiadajacy osiagniecia w innej sferze zawodowej niz edukacja,
przedsiebiorczy funkcjonowaé bedzie w organizacji niezbyt przystajacej do jego mentalnosci
i stylu bycia. Jak przestrzega Wypych (2012: 86): ,Nie kazda organizacja i nie kazdy przeto-
zony jest gotow radzi¢ sobie z pracownikiem rozwijajacym si¢. Pracownik poszerzajacy swoje
kwalifikacje i doskonalacy sie zwigksza rowniez swoje oczekiwania wobec organizacji, ocze-
kuje awansu czy zwiekszenia osobistej odpowiedzialnosci. Niekiedy osoby takie mogg budzi¢
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nieche¢ i wzbudza¢ rywalizacje, co ostatecznie moze skonczy¢ si¢ utratg pracownika znieche-
conego ograniczeniami rozwoju czy niezadowoleniem szefa zazdroszczacego albo tez obawia-
jacego si¢ kwalifikacji posiadanych przez podwtadnych”. Ow aspekt zagrozenia zwigzanego
z ,réwnaniem w dol” wydaje si¢ by¢ nie do$¢ wyraznie artykulowany przez interesariuszy
bardziej przedsigbiorczej szkoly.

Grupy fokusowe przedsiebiorcow i ekspertow

Gdy przyjrzec sie¢ wypowiedziom uczestnikow tej grupy i poréwnac je z rekomendacjami
w grupie nauczycieli, to tym, co wylania sie z nich na pierwszy plan, jest przeniesienie akcentu
uwagi z uczacych na uczniéw. Przedsigbiorcy i eksperci bardziej pochylali si¢ nad potrzebami
uczniéw i studentéw, a mniej nad nauczycielami. Dobitnie wyrazono to w punkcie 11, dowo-
dzac, ze aktualnie - patrzac systemowo, w optyce kultury organizacji — szkola jest systemem,
w ktérym przede wszystkim dba si¢ o interesy kadry, a dopiero pdzniej o interesy podopiecz-
nych. Jezeli érodowisko nauczycielskie (zwiazki zawodowe) nastawione jest na obrone status
quo, to trudno oczekiwa¢ w nim gotowosci do zmian, ktére w dluzszej perspektywie moga
przynie$¢ korzysci uczniom. Nauczycielom bowiem proces ten kojarzy si¢ z potencjalnymi
zagrozeniami dotyczacymi ich biezacych intereséw, gwarancji zatrudnienia, poczucia bezpie-
czefistwa i koniecznosci zmiany nawykéw mentalnych.

Waznym watkiem w dyskusji byta analiza roli facylitatora przedsiebiorczoéci. Uczestnicy
postrzegali ja jako alternatywna lub uzupelniajacg wobec tradycyjnej funkeji nauczyciela. Tym
niemniej nie wykluczyli, ze réwniez nauczyciele moga naby¢ kompetencji niezbednych do jej
pelnienia. Dostrzezono, iz tym, co facyliatator — niebedacy absolwentem formalnego syste-
mu formowania nauczycieli — wnosi najcenniejszego, jest jego do$wiadczenie pozaszkolne.
Ma on odgrywa¢ role modela, inspiratora, mentora, trenera. Jego silg jest zewnetrzny back-
ground. Jako czynniki wspomagajace nauczycieli w stawaniu si¢ facylitatorami przedsiebior-
czosci wskazano kolejno: stworzenie mozliwosci praktyk w organizowaniu, zarzadzaniu lub
produkgji, umozliwienie wyjazdéw zagranicznych na staze i wizyty, a takze zapraszanie na-
uczycieli do stowarzyszen i fundacji zajmujgcych sie przedsiebiorczodcia.

Jezeli chodzi o warunki, ktore moglyby sprzyja¢ szkoleniu facylitatoréw przedsiebior-
czodci (pytanie nr 3 w dyskusji), to dostrzezono czynnik elitarnosci oraz fakt, ze nie kazdy
powinien zosta¢ facylitatorem. Uznano, iz kandydatow nalezy poddawac¢ selekcji pod katem
posiadanych predyspozycji. Zauwazono tez konieczno$¢ uzyskania wsparcia ze strony orga-
nizacji pozaszkolnych dla 0séb szkolacych sie do tej roli. Szkota uwiktana jest bowiem w sze-
reg uwarunkowan i konfliktéw interesow, ktore blokuja krzewienie ducha przedsiebiorczosci.
Do najcenniejszych zasobow facylitatora naleza: odbyte staze, stypendia i wizyty zagraniczne,
»zasilanie” motywacyjne dzieki cztonkostwu w klubach oraz szkoleniach wtasnych, zgroma-
dzony kapitat relacyjny, uzyskiwane wsparcie dla swej dziatalnosci (bezposrednie - dyrekcja,
wspolpracownicy; posrednie - przedsiebiorstwa, media), jak réwniez zbudowane relacje z ro-
dzicami podopiecznych.

Zakonczenie

Uczen, u ktdrego chcemy rozwingé cechy przedsiebiorcze, powinien sam do$wiadczy¢,
czym jest przedsiebiorczos¢ w dziataniu. Facylitator — nauczyciel lub edukator specjalnie przy-
gotowany do tej roli - to osoba, ktdra posiada potencjal do tego, aby pokazywaé, na czym
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polega przedsiebiorczo$¢. W niniejszym artykule, na podstawie przeprowadzonych badan ja-
ko$ciowych, starano si¢ zaprezentowad, jakie wyzwania stoja przed polska o$wiata, jezeli po-
waznie mysli si¢ o realnym ksztaltowaniu postaw przedsiebiorczych oraz przygotowywaniu
0s6b majacych odgrywac role promotoréw przedsigbiorczosci. Nieco odmienne poglady maja
na te sfere ci, ktérzy ucza w szkofach, oraz przedsigbiorcy, ktdrzy zatrudniajg absolwentow.
Rozwazania te pokazujg, ze warto konfrontowac rézne perspektywy w celu ulepszania systemu
o$wiaty w kontekscie promowania ducha przedsi¢biorczosci.
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Streszczenie: Zamierzeniem autorek artykulu jest wskazanie celow i metod ksztalcenia przedsigbior-
czosci, ktdre pozwalaja najlepiej przygotowywa¢ uczniéw w ramach ksztalcenia zawodowego do wej-
$cia na rynek pracy. W doborze najefektywniejszych celéw i metod uwzgledniono kontekst edukacji
zawodowej w Polsce oraz sytuacje na polskim rynku pracy. W artykule dokonano przegladu i analizy
literatury prezentujacej wyniki badan w przedmiotowym obszarze. Analizie poddano relacje migdzy
ksztaltowaniem postawy przedsigbiorczej a poziomem bezrobocia i skalg zakladania dzialalnosci go-
spodarczej w omawianej grupie os6b. Wskazniki te oraz wyniki innych badan skonfrontowano z klu-
czowymi elementami edukacji w zakresie przedsiebiorczosci, ktérymi sa formy i cele nauczania oraz
metody ksztalcenia, powigzane rowniez z kompetencjami nauczycieli i wspotpraca szkot z przedsie-
biorcami. Ujecie teoretyczne tych zagadnien i prezentacja wynikéw badan wzbogacone zostaly o uje-
cie praktyczne, czyli o przyklady rozwigzan stosowanych w Europie, ze szczegdlnym uwzglednieniem
sytuacji w Polsce. Podsumowanie i wnioski z analizy uzupelnia zarys korzystnych w tym kontekscie
kierunkéw ewolucji edukacji przedsigbiorczosci.

Abstract: The article aims to indicate the teaching objectives and methods within the entrepreneurship
education that are most suitable in preparing VET students to enter the labour market. In selection of
most efficient objectives and methods, the context of Polish vocational education and situation in labour
market have been taken into account. For this purpose the literature presenting research findings in
this area has been reviewed and analysed. The connections between shaping an entrepreneurial atti-
tude, the level of unemployment, and the extent to which VET graduates started a business have been
analysed. Those economic indicators and research findings were confronted with the key elements of
entrepreneurship education: forms of learning and educational objectives in entrepreneurship education
and teaching methods, which are connected with teachers’ competences and forms of cooperation be-
tween learning providers and entrepreneurs. The theoretical approach and presentation of the research
findings are supplemented by a practical approach — examples of different European solutions, with an
emphasis on those used in Poland. Summary and conclusions from the analysis are supplemented by an
outline of changes that could shape the evolution of entrepreneurship education.
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Wstep

Temat edukacji przedsigbiorczosci jest czgsto omawiamy na polskim gruncie naukowym.
Traktuje si¢ go zazwyczaj wasko, badajac odrebnie cele ksztalcenia przedsiebiorczosci (Ra-
chwat i in., 2008; Rachwal, 2009; Dorocki, Kilar, Rachwal, 2011), dydaktyke nauczania przed-
siebiorczodci (Desperak, Depczynska, 2007; Tracz, Rachwat, 2008) czy tresci przedmiotowe
przedsiebiorczosci (Pirdg, 2005). Badania te w wiekszosci odnosza sie do ksztalcenia przedsie-
biorczoéci w ramach edukacji ogdlnej, czasem szkolnictwa wyzszego (Borowiec, 2008; 2009;
Pirég, 2010, 2015). Dostepne sa tez analizy w ujeciu teoretycznym, prowadzone w oderwaniu
od typu ksztalcenia, w ramach ktérego prowadzone jest nauczanie przedsiebiorczosci (Klucz-
nik-To6ré, 2012; Zioto, 2012).

W niniejszym artykule ksztalcenie przedsiebiorczosci poddano analizie z perspektywy
ksztalcenia zawodowego' - nie tylko ze wzgledu na swego rodzaju nisze badawczg, ale przede
wszystkim ze wzgledu na znaczenie, jakie edukacja ta moze mie¢ dla sytuacji absolwentow
ksztalcenia zawodowego na rynku pracy. Obecnie sytuacja ta wymaga w Polsce zdecydowanej
poprawy.

Przez poprawe sytuacji tych oséb na rynku pracy rozumie si¢ przede wszystkim zmniej-
szanie wsrdd nich bezrobocia i podnoszenie poziomu zakladania przez nie dzialalnosci go-
spodarczej. Istnieje wiele metod badania przedsiebiorczosci i efektywnosci edukacji przedsie-
biorczosci (OECD, 2009; Raczyk, 2009; Cieslik, 2014), jednak wybrane wskazniki sg nie tylko
mierzalne, lecz takze istotne ze spoleczno-gospodarczego punktu widzenia. Dla osiggniecia
tak okreslonego celu dokonano przegladu i analizy literatury prezentujacej wyniki badan
w przedmiotowym obszarze.

Zamierzeniem autorek artykulu jest wskazanie celéw i metod ksztalcenia przedsiebior-
czodci, ktore pozwalaja najlepiej przygotowywac ucznidw w ramach ksztalcenia zawodowego
do przyszlej pracy (rozwijaja w nich samodzielno$¢, kreatywnos¢ i dobra organizacje pracy).
W doborze najefektywniejszych celow i metod uwzgledniono kontekst edukacji zawodowej
w Polsce oraz sytuacje na polskim rynku pracy.

' W artykule termin ,,ksztalcenie zawodowe” definiowany jest zgodnie z Ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 zmia-
nie ustawy o systemie oswiaty oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2011 r. Nr 205, poz. 1206), ktora weszta w zycie
we wrzesniu 2012 r. Zgodnie z ustawg ksztatcenie zawodowe odbywa si¢ w nastepujacych typach szkot: trzyletniej
zasadniczej szkole zawodowej, czteroletnim technikum, szkole policealnej dla 0sob posiadajacych wyksztalcenie éred-
nie oraz trzyletniej szkole specjalnej, ktérej ukonczenie umozliwia uzyskanie $wiadectwa potwierdzajacego przyspo-
sobienie do pracy.
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Metody nauczania s3 jednym z czynnikow majacych wptyw na efektywno$¢ procesu
ksztatcenia. W niniejszym artykule omowiono je, odnoszac si¢ do sposobu, w jaki proces ten
jest zorganizowany i realizowany. Analiza teoretyczna zostala uzupetniona przyktadami roz-
wigzan stosowanymi w Europie, ze szczeg6lnym uwzglednieniem sytuacji w Polsce. Podsumo-
wanie i wnioski z analizy uzupelnia zarys korzystnych w tym kontekscie kierunkéw ewolucji
edukacji przedsigbiorczosci.

Rynek pracy a sytuacja 0s6b z wyksztatceniem zawodowym

Ksztatcenie w zakresie przedsigbiorczo$ci ma szczegolne znaczenie w ramach ksztalcenia
zawodowego, poniewaz absolwenci szkél zawodowych czy technikum sg najblizej wejscia na
rynek pracy. W Polsce 20% uczniow szkot zawodowych deklaruje, ze po zakonczeniu szkoty
podejmie prace zawodowa, a 48%, ze podejmie prace zawodowa i jednoczesnie bedzie konty-
nuowa¢ nauke (Ministerstwo Edukacji Narodowe;..., 2011).

Warto zaznaczy¢, ze absolwenci szkdt zawodowych sg silnie zwiazani z sektorem mikro-,
matych i §rednich przedsiebiorstw (MSP) (Barabasch, 2014). Znaczaca wigkszo$¢ tych firm
prowadzi dziatalnos¢, na rzecz ktérej odbywa sie ksztatcenie w szkotach zawodowych. Firmy
nalezace do sektora MSP stanowig 99,8% wszystkich przedsiebiorstw w Polsce, a sytuacja w in-
nych panstwach Unii Europejskiej wyglada podobnie (European Commission, 2014). Tym
samym edukacja w ramach ksztalcenia zawodowego powinna mie¢ silne przetozenie na go-
spodarke calego kraju, jak réwniez na rozwéj uktadéw lokalnych. To wlasnie w sektorze MSP
absolwenci ksztalcenia zawodowego beda najczesciej znajdowaé zatrudnienie lub zaktada¢
wlasne firmy.

Tymczasem obecna sytuacja absolwentow ksztalcenia zawodowego na polskim rynku pra-
cy nie jest dobra. Z Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnoséci (BAEL), wedtug stanu na
IV kwartat 2014 r., wynika, ze stopa bezrobocia wérdd absolwentéw z wyksztalceniem zawo-
dowym wynosi 37,3%. Wsréd wszystkich bezrobotnych osoby, ktére ukonczyty zasadnicze
ksztalcenie zawodowe, stanowig ponad 31%, a wérod biernych zawodowo prawie 22% to oso-
by z wyksztalceniem zawodowym (GUS, 2015a).

Z badania przeprowadzonego w ramach programu Bilans Kapitatu Ludzkiego (BKL) wy-
nika, ze jedynie 3% mezczyzn i 1% kobiet wsrod bezrobotnych miodych (do 30 roku zycia)
absolwentow szkot zawodowych preferuje wlasng dziatalnos¢ jako forme przyszlego zatrud-
nienia, natomiast ponad 90% woli prace etatowa. Ostatecznie dziatalno$¢ zaklada 3% miodych
absolwentow. Wsrdd oséb starszych (powyzej 30 roku zycia) odsetek ten jest niewiele wyzszy
i wynosi 5% (Jelonek, Kasparek, Magierowski, 2015). Badanie BKL wykazalo silng korelacje
miedzy poziomem wyksztalcenia a zaktadaniem wiasnej firmy. Przykladowo, wéréd osob
mlodych (do 30. roku zycia) z wyksztalceniem wyzszym 13% zalozylo swoja firme, za$ wsrod
mlodych absolwentow szkot $rednich odsetek ten wynosi 10% (Jelonek, Kasparek, Magierow-
ski, 2015 ).

Wydawac by sie moglo, ze wlasnie ta grupa spoleczna - osoby z wyksztalceniem zawodo-
wym - nie powinna mie¢ probleméw ze znalezieniem zatrudnienia czy z zalozeniem dobrze
prosperujacej firmy, poniewaz osoby te posiadaja wyksztalcenie dajace konkretny fach w reku,
a na rynku obserwujemy wysoki popyt na wykwalifikowanych fachowcéw. Jednak jak poka-
zuja powyzsze dane statystyczne, absolwenci szkot zawodowych nie tylko nie najlepiej radza
sobie na rynku pracy w kontekscie pracy etatowej, lecz takze rzadko myslg o zalozeniu wlasnej
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firmy czy samozatrudnieniu lub nie maja $wiadomoéci, ze jest to dla nich korzystna alternaty-
wa. Mozliwe rowniez, Ze nie sa lub nie czujg sie odpowiednio do tego przygotowani.

Przyczyny takiego stanu rzeczy moga by¢ zwiazane z ogélng sytuacjg na polskim rynku
pracy, ze stanem polskiego ksztalcenia zawodowego, jak rowniez z ograniczeniami w kon-
tekscie zaktadania dziatalno$ci gospodarczej. Elementy te sg istotne dla niniejszego artykutu,
poniewaz edukacja przedsigbiorczosci (a szczegdlnie stosowane w niej metody) powinna braé
je pod uwage, tj. odpowiada¢ na potrzeby rynku pracy oraz uwzglednia¢ specyfike i cele ksztal-
cenia zawodowego w Polsce.

Jak wspomniano wcze$niej, stopa bezrobocia wsréd osob z wyksztatceniem zawodowym
jest stosunkowo wysoka. Dla uzupelnienia obrazu sytuacji warto przywota¢ pewne fakty doty-
czgce struktury polskiego rynku pracy. Od lat dominuje na nim sektor ustug (w 2013 r. praco-
walo w nim ponad 3 mln 0séb, co stanowilo 35,2% ogétu zatrudnionych w przedsigbiorstwach
prywatnych?), na drugim miejscu plasuje si¢ przemyst (w 2013 r. w tym sektorze pracowalo
2,8 mln 0sdb, co stanowilo 31,3% ogétu zatrudnionych w przedsigbiorstwach prywatnych),
za$ na trzecim — handel (w 2013 r. pracowato w tym sektorze 2,2 mln oséb, czyli 24,3% ogétu
zatrudnionych w przedsi¢biorstwach prywatnych) (Tarnawa, Zadura-Lichota, 2015). Stopa
bezrobocia rejestrowanego w grudniu 2013 r. wyniosta 13,4% (GUS, 2015¢). W tym samym
czasie stopa bezrobocia wéréd mlodziezy (do 25 roku zycia) wynosila 27,2%, co przewyzszato
Owczesna $rednig w UE, wynoszaca 23,1%? (Eurostat, 2015). W grudniu 2015 r. stopa bezrobo-
cia spadta do 9,8% (GUS, 2015c¢). Obnizylo sie takze bezrobocie wéréd mlodziezy — w grudniu
2015 r. wynosito 20,5% (przy $redniej dla UE wynoszacej 19,8%) (Eurostat, 2016).

Jednoczesnie w 2015 r. poglebil sie spadek wspotczynnika aktywnosci zawodowej (WAZ)
w Polsce. Za jedng z kluczowych przyczyn tej zmiany uwaza si¢ obnizenie wspdlczynnika ak-
tywnoéci 0osob w wieku przedemerytalnym. Do obnizenia WAZ przyczynila si¢ takze malejaca
aktywno$¢ najmlodszych uczestnikéw rynku pracy (Cichocki i in., 2015)*. W tej wlasnie gru-
pie znajdujg si¢ mfodzi absolwenci szkét zawodowych i technikum.

Przyczyn stosunkowo zlej sytuacji osob z wyksztalceniem zawodowym na polskim rynku
pracy jest wiele. Czg$¢ z nich moze by¢ powiazana z systemem szkolnictwa zawodowego. Po
1989 r. rozpoczeta si¢ reforma systemu ksztalcenia, m.in. zlikwidowano wiele zasadniczych
szkol zawodowych, do ktorych uczeszczala wowcezas bardzo duza czes¢ mlodziezy, i zaczeto
tworzy¢ nowe technika i licea ogélnoksztalcace’. Kolejne reformy zmierzaly w kierunku re-
strukturyzacji i modernizacji szkolnictwa zawodowego oraz zwiekszenia udzialu mlodziezy

* Liczba 0sob pracujacych w gospodarce narodowej wynosita w 2013 r. 14,2 mIn. W przedsiebiorstwach prywat-
nych pracowato 8,9 mln oséb (Tarnawa, Zadura-Lichota, 2015).

* Ogolna stopa bezrobocia w Unii Europejskiej w ciagu ostatnich 5 lat wynosila srednio ok. 9%, podczas gdy
stopa bezrobocia wrdd osob do 25. roku zycia $rednio ponad 20% (Eurostat, 2015). Warto pamigtac, ze do wskaznika
wlicza si¢ takze osoby uczace si¢ i studiujace, a wskaznik skolaryzacji w Polsce jest bardzo wysoki na tle innych panstw
UE.

* W ujeciu terytorialnym (stan na wrzesien 2015 r.) najgorsza sytuacje obserwuje si¢ w wojewodztwie warmin-
sko-mazurskim (ogoélna stopa bezrobocia wyniosta ponad 13,8%). W wojewddztwie podlaskim, zachodniopomor-
skim, kujawsko-pomorskim, $wigtokrzyskim i podkarpackim sytuacja jest réwniez trudna, gdyz stopa bezrobocia
wynosi tam od 11,3% do 13,7%. Na terenie wojewodztwa pomorskiego, lubelskiego, lubuskiego, fédzkiego i opolskie-
go odnotowano stope bezrobocia na poziomie 8,8-11,2%. Najnizsze bezrobocie w skali kraju zarejestrowano w woje-
wodztwach mazowieckim, wielkopolskim, dolno$laskim, $laskim i matopolskim (6,2-8,7%) (GUS, 2015).

* Wyszczegolnienie przyczyn tego stanu rzeczy wykracza poza ramy niniejszego artykutu. Warto zaznaczy¢, ze
byto to mocno zwigzane z koniecznoscia wprowadzenia zmian w gospodarce po upadku ZSRR (m.in. wraz z trans-
formacja upadlo wiele firm, ktére prowadzily szkoty przyzakladowe badz stanowily zrédlo pracodawcow dla absol-
wentow).
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w szkolnictwie ogdlnoksztalcagcym, nowo powstalym ,,0golnozawodowym” i — docelowo -
wyzszym (Osiecka-Chojnacka, 2007). W nastepnych dekadach doprowadzito to do znaczne-
go zwiekszenia wspolczynnika skolaryzacji w szkolnictwie wyzszym, jednak kosztem odwrotu
od szkolnictwa zawodowego (w tym znacznie obnizono finansowanie dla szkét o charakterze
zawodowym, zmniejszono ich liczbe, a takze nastgpit spadek zainteresowania miodziezy na-
uka w tych placéwkach). Sytuacja na tym polu zaczela sie zmienia¢ dopiero w ostatnich la-
tach® — najnowsza reforma ksztalcenia zawodowego z 2011 r. wprowadzita od roku szkolnego
2012/2013 m.in. efekty uczenia sie, zmienione podstawy programowe, nowa klasyfikacje zawo-
déw szkolnictwa zawodowego oraz nowe egzaminy zawodowe (Stawinski, Debowski, 2013).

Jednak obecnie Polska nadal boryka si¢ z pewnymi problemami w ksztalceniu zawodo-
wym. Nalezy do nich m.in. niedopasowanie oferty szkét zawodowych (profili otwieranych
klas) do popytu na specjalistow na lokalnym rynku oraz — bedace szerszym zagadnieniem —
niedopasowanie umiejetnosci absolwentow szkét zawodowych do potrzeb rynku pracy (tzw.
skills mismatch)’. Inng kwestig jest niska jako$¢ ksztalcenia w szkotach zawodowych, ktora
w duzej mierze wynika z niedofinansowania. Za brakiem funduszy idzie natomiast niedosto-
sowanie infrastruktury szkolnej (wyposazenia warsztatow pracy) do zmieniajacych si¢ techno-
logii. Dodatkowym problemem jest niski poziom doskonalenia i uaktualniania swoich kom-
petencji przez nauczycieli. Probleméw tych nie mozna ekstrapolowaé na wszystkie polskie
szkoly zawodowe, cho¢ dotykaja one wiele z nich.

Jesli chodzi o zaktadanie dziatalno$ci gospodarczej w Polsce, mozna powiedzie¢, ze bywa
to trudne nawet dla 0séb o wysokim potencjale przedsiebiorczym. Zalozenie wiasnej firmy
jest procesem wieloetapowym i — mimo ulatwien wprowadzonych w ostatnich latach - nadal
zbiurokratyzowanym?®. W 2015 r. Polska zajmowata 85 miejsce w rankingu Banku Swiatowego
pod wzgledem fatwosci zakladania przedsi¢biorstw (World Bank, 2015). Ponadto jest to pro-
ces kosztowny. Otwarcie wlasnej dzialalnosci wymaga minimalnego kapitalu poczatkowego
w wysokosci §rednio 11,4% dochodu per capita. Jednoczesnie Bank Swiatowy ocenia fatwos¢
pozyskania kredytu na 75 (w skali 0-100, gdzie 0 jest wynikiem najlepszym, a 100 — najgor-
szym) (World Bank, 2016). Wiaze si¢ to m.in. z tym, ze wiele instytucji finansowych w Polsce
nie udziela kredytéw firmom bez stazu rynkowego badz udziela tylko niewielkich kredytow.
Czynniki te niewatpliwie utrudniaja absolwentom szkét zawodowych zatozenie wlasnej dzia-
talnosci gospodarczej, niezaleznie od stopnia ich przygotowania do jej prowadzenia.

Jak wynika z powyzszych danych oraz rozwazan, przyczyn niskiego odsetka osob zaktada-
jacych wiasna dziatalno$¢ gospodarczg jest wiele. Niewatpliwie potrzebne jest lepsze niz do-
tychczas przygotowywanie do wejécia na rynek pracy osob uczacych si¢ w ramach ksztalcenia

¢ Przykladem inicjatyw zmierzajacych do odbudowy znaczenia szkolnictwa zawodowego moze by¢ projekt syste-
mowy ,Szkola zawodowa szkolg pozytywnego wyboru”, prowadzony w latach 2010-2013 w celu zwigkszenia jakosci
ksztalcenia zawodowego i zainteresowania mlodziezy tg forma ksztalcenia.

7 Problem niedopasowania umiejetnosci do potrzeb rynku pracy dotyka nie tylko Polske, lecz takze cala Unig¢ Eu-
ropejska. Jest on zazwyczaj kojarzony z niewlaéciwg oferta edukacyjng badz oferty o niskiej jakosci, jednak istotnym
czynnikiem jest tez migracja osob pracujacych (rozlozenie umiejetnosci, tzw. skills distribution), w tym — odpltyw oséb
z konkretnymi kompetencjami z danego rynku pracy (Cedefop, 2010).

8 Wymaga m.in. otwarcia firmowego konta bankowego (w zaleznoéci od banku moze by¢ przy tym konieczne
posiadanie pieczatki firmowej), uzyskania numeru NIP, wybrania wlasciwej formy opodatkowania (co z kolei wigze
si¢ z wypelnieniem dodatkowych wnioskéw VAT), uzyskania numeru REGON w Gléwnym Urzedzie Statystycznym,
zlozenia wniosku rejestracyjnego w urzedzie gminy (przez Internet) a nastepnie zgloszenia w ZUS-ie platnikéw skta-
dek. Jesli firma nie jest dziatalno$cig jednoosobowa i ma zatrudnia¢ pracownikéw, konieczne jest takze zgloszenie
w Panstwowej Inspekcji Pracy oraz w sanepidzie.
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zawodowego. Moze to poprawi¢ sytuacje absolwentow na tym rynku, pozytywnie wplynaé na
gospodarke kraju, jak réwniez podnies$¢ atrakcyjnos¢ ksztalcenia zawodowego.

Cele i formy ksztafcenia przedsigbiorczosci

Przedsigbiorczo$¢ jako przedmiot nauczania pojawila sie w Stanach Zjednoczonych
w 1947 r. w Harvard Business School (Klucznik-T6rd, 2012). Od tego czasu przedmiot ten
zyskat popularno$¢ nie tylko w USA, lecz takze w Europie. Obecnie w wigkszosci panistw eu-
ropejskich w ramach edukacji zawodowej realizuje sie tresci programowe dotyczace przedsie-
biorczosci.

Istnieja dwa podstawowe podejécia do ksztalcenia przedsiebiorczosci: 1. jako jedna z kom-
petencji kluczowych — efekty uczenia sie uzyskiwane s3 w ramach kilku przedmiotéw (to po-
dejscie jest szczegélnie czesto stosowane w edukacji podstawowej i na poziomie odpowiada-
jacym polskiemu gimnazjum); 2. jako osobny przedmiot — czeéciej spotykane na poziomie
edukacji ponadgimnazjalnej (European Commission, 2011).

W krajach, w ktorych przedsiebiorczos¢ pojawia sie na wezesniejszych etapach edukacji,
z reguly nie uczy sie jej pod katem praktyk biznesowych. Zas w krajach, w ktérych przedsie-
biorczo$¢ jest nauczana w ramach odrebnego przedmiotu, czesto ma ona charakter nieobo-
wigzkowy. Przedsiebiorczos¢ jest nauczana w ramach wydzielonego przedmiotu w kilkunastu
krajach europejskich. W Austrii, Walonii (Belgia), na Litwie, w Norwegii, Stowenii, Szwecji
i Turcji jest to przedmiot nieobowigzkowy, natomiast m.in. w Estonii, Hiszpanii i Polsce —
obowigzkowy (Barabasch, 2014).

Wryniki badan potwierdzaja jednak, ze obligatoryjnos¢ czy fakultatywnos¢ ksztalcenia
przedsiebiorczosci nie odgrywa roli decydujacej, jesli chodzi o efektywno$é¢. Z raportu Global
Entrepreneurship Monitor z 2008 r. wynika, ze (usredniajac wyniki dla wszystkich badanych
panstw) osoby w wieku 18-64 lat, ktére dobrowolnie odbyty szkolenie z zakresu przedsigbior-
czosci, czesciej planuja zatozenie dziatalnosci w ciggu najblizszych trzech lat (Srednia krajowa:
44,8%) lub juz aktywnie nad tym pracujg ($rednia krajowa: 21,6%) niz osoby, ktére odbyty
szkolenie obowigzkowe (odpowiednio $rednia krajowa: 34,7% oraz 17,5%). Jednak dla po-
szczegolnych panstw wyniki te ksztaltujg sie bardzo réznie (Bosma i in., 2008).

Rozbieznosci w celach i formach nauczania przedsiebiorczosci s konsekwencja réznego
jej rozumienia i réznego stopnia rozwoju strategii zwigzanych z jej ksztalceniem. W wiekszo-
$ci panstw europejskich nauczanie przedsiebiorczosci jest inicjatywa oddolng, przebiegajaca
przy minimalnym udziale panstwa (European Commission, 2011).

Polska stanowi ciekawy przyktad w tym kontekscie. Ksztalcenie kompetencji zwigzanych
z przedsiebiorczo$cia przebiega na wszystkich poziomach edukacji (European Commission,
2011). W szkolach zawodowych przedsiebiorczoéci naucza si¢ od lat 90. XX w. Obecnie tresci
programowe zwigzane z przedsiebiorczo$cia s3 wykladane w ramach obowigzkowego przed-
miotu podstawy przedsiebiorczoéci. Ich uzupelnieniem jest nieobowigzkowy przedmiot eko-
nomia w praktyce. Oba sa realizowane w szkotach ponadgimnazjalnych (a wiec takze o cha-
rakterze zawodowym) w oparciu o podstawe programowa ksztalcenia ogélnego (PPKO). Na
przedmiot podstawy przedsiebiorczosci przewidziano 60 godzin. Cele ksztalcenia obejmuja
kompetencje zwigzane z: 1. komunikacjg i podejmowaniem decyzji, 2. gospodarka i przedsie-
biorstwem, 3. planowaniem i karierg zawodowg oraz 4. zasadami etycznymi. Przedmiot uzu-
pelniajacy ekonomia w praktyce ma na celu ,nabycie umiejetnosci przeprowadzenia komplet-
nej realizacji przedsiewzigcia: od pomystu, przez przygotowanie planu, wdrozenie go, az do
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analizy efektow” (PPKO). Wymagania szczegdlowe obejmuja: 1. planowanie przedsiewzigcia
uczniowskiego o charakterze ekonomicznym, 2. analiz¢ rynku, 3. organizacje¢ przedsigwzie-
cia, 4. ocene efektow dziafan (obejmujacg m.in. ocen¢ mozliwosci realizacji przedsiewziecia
uczniowskiego w rzeczywistych warunkach gospodarczych). Ponadto, w ramach przedmio-
tow ogolnozawodowych realizowane sg tresci zwigzane z podejmowaniem i prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej, kompetencjami personalnymi i spolecznymi, organizacja pracy
matych zespolow. W podstawie programowej ksztalcenia zawodowego, wdrazanej od 2012 r.,
efekty ksztalcenia pogrupowano na: 1. wspélne dla wszystkich zawodoéw, 2. wspélne dla zawo-
déw w ramach branzy i 3. wlasciwe dla okreslonego zawodu. Wyzej wymienione tresci nalezg
do efektow wspdlnych dla wszystkich zawodéw. Do tej grupy zalicza si¢ jeszcze bezpieczen-
stwo i higiene pracy oraz jezyk obcy ukierunkowany zawodowo. Wymienione powyzej efekty
uczenia si¢ sg sprawdzane na egzaminach potwierdzajacych kwalifikacje w zawodach.

Polski system nauczania przedsiebiorczosci w ramach ksztalcenia zawodowego ma wigc
charakter mieszany: tresci nauczania dotyczace przedsigbiorczosci sg realizowane w ramach
odrebnego, obowigzkowego przedmiotu, w ramach przedmiotu uzupelniajacego, nieobowigz-
kowego, jak rowniez w ramach innych przedmiotow.

Wydaje si¢ zatem, ze cele i formy nauczania przedsi¢biorczosci w polskim systemie ksztal-
cenia zawodowego s3 skonstruowane kompleksowo i umozliwiaja uczniom rozwijanie pod-
stawowej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zwigzanych z przedsiebiorczoscig. Analiza ce-
16w i form nauczania jest cenna z naukowego punktu widzenia, poniewaz to one s3 punktem
wyjécia do nauczania przedsigbiorczosci, to one tworza ramy, w jakich funkcjonujg i ksztalcg
nauczyciele. Elementow tych nie mozna wiec pomijaé, a ich znaczenia podwazaé, ale sa one
zdecydowanie niewystarczajace do oceny efektywnosci nauczania. Sg to bowiem jedynie ogol-
ne wytyczne i zalozenia teoretyczne, od ktdrych praktyka moze znaczaco odbiegaé. To od
szkol i nauczycieli zalezy, jak sg realizowane tre$ci nauczania. Kluczows role odgrywaja tu
stosowane metody, kompetencje nauczycieli i wspotpraca z rynkiem pracy.

Metody ksztatcenia przedsigbiorczosci

Niezaleznie od typu edukacji — zawodowej czy ogdlnej — do realizacji celéw zdefiniowa-
nych dla ksztalcenia przedsiebiorczosci najbardziej efektywnym podejéciem jest uczenie sie
przez dzialanie (ang. learning by doing) (European Commission, 2009). Definiowane jest ono
jako ,uczenie si¢ poprzez zdobywanie do§wiadczenia wynikajacego bezposrednio z wlasnych
dziatan. Przeciwstawia si¢ to uczeniu sie na drodze obserwacji pracy innych, czytania lub stu-
chania instrukgji, a takze wykladow” (Reese, 2011: 1; tlum. wlasne). Felix Rauner i Rupert
Maclean (2008: 538) zaznaczajg ponadto, ze liczne teorie i badania wykazuja, iz ,,zdobywanie
kompetencji nie moze by¢ odseparowane od ich praktycznego stosowania. Kompetencje zale-
23 od kontekstu (warunkéw), w jakim zostaty nabyte, i kontekstu, w jakim maja by¢ wykorzy-
stywane — konteksty te powinny by¢ zblizone” (ttum. wlasne). Efektywnos¢ podejscia learning
by doing zostala potwierdzona przez wiele badan, m.in. przeprowadzonych na North Carolina
State University (Richardson, 1994).

Takie podejscie do nauczania przedsigbiorczosci w ramach ksztalcenia zawodowego jest
szczegolnie skuteczne i uzasadnione. Mozliwe jest bowiem laczenie ksztalcenia elementéw
przedsiebiorczosci ze zdobywaniem kompetencji zawodowych poprzez uczenie sie ukierun-
kowane na wykonywanie zadan (ang. task-oriented learning) zawodowych i rozwigzywanie
napotykanych w ich ramach probleméw. Zadania powinny by¢ wybierane spoérod dziatan
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typowych dla danego zawodu, zaczerpniete z codziennej dzialalnosci przedsigbiorstwa z danej
branzy. Moga by¢ wykonywane w miejscu pracy lub w warunkach zblizonych do realnych.
Pozwala to uczniom zrozumie¢, po co si¢ ucza i do czego przydadza im si¢ nabyte kompeten-
cje. Dzieki temu beda przyzwyczajani do poszukiwania réznych rozwiazan, pracy zespolowej,
analizowania swoich dziafan, a co za tym idzie - podejmowania bardziej przemyslanych de-
cyzji. Podejscie to podnosi motywacje do uczenia si¢ i lepiej przygotowuje uczniéw do przy-
szlej pracy (Rauner, Maclean, 2008), zwi¢kszajac szanse i mozliwosci mlodych 0séb na rynku
pracy. Mozna uzna¢ je za kluczowe dla rozwijania przedsiebiorczej postawy i sposobu mysle-
nia (ang. entrepreneurial mindset) oraz kompetencji w zakresie przedsigbiorczoéci (European
Commission, 2009).

Podejscie do nauczania przeklada sie bezposrednio na stosowane metody. Jak wynika
z badania Komisji Europejskiej, w szkotach w Europie najczgéciej stosowane s3: wyklady, sy-
mulacje komputerowe i gry biznesowe, zaktadanie firm studenckich, praca w grupach i w ra-
mach projektéw, wizyty w przedsiebiorstwach oraz odbywanie praktyk. Rzadziej stosuje sig:
coaching, mentoring, odgrywanie rol, dyskusje, ,burze mézgoéw” i studia przypadkéw (Eu-
ropean Commission, 2009). Metody nauczania odwolujace si¢ do uczenia si¢ przez dzialanie
i ukierunkowane na wykonywanie zadan sg zatem wykorzystywane, jednak wcigz nie nalezg
do najczesciej stosowanych.

W nauczaniu przedsigbiorczoéci (uwzgledniajac specyfike polskiego szkolnictwa zawodo-
wego oraz potrzeby rynku pracy) szczegdlnie efektywne moga okazaé sie metody wykorzystu-
jace angazowanie uczniow w réznego typu aktywnosci organizowane w klasie (ang. in-class
activities), np. praca w grupach czy rozwigzywanie problemow. Efektywno$¢ tego podejscia
potwierdzajg badania przeprowadzone przez naukowcéw z Murray State University i Saint
Louis University (Hackathorn i in., 2011). Analizowali oni takze takie metody, jak wyklad,
dyskusja i demonstracja, wykazujac, ze wyklady sa najmniej efektywng metoda nauczania,
a najbardziej skuteczne jest wykorzystywanie réznych metod w toku edukacji.

Szczegblne zastosowanie moga mie¢ metody bazujace na wspotpracy (ang. collaborative
learning, cooperative learning), zardwno miedzy uczniami, jak i miedzy uczniem a np. przed-
sigbiorcy. Efektywnos¢ collaborative learning i cooperative learning potwierdzono w licznych
badaniach (Prince, 2004). Metody te przeciwstawiane sa pracy indywidualnej ucznia i konku-
rowaniu miedzy uczniami, co okazuje si¢ mniej efektywne niz uczenie si¢ przez wspolprace.
Ponadto moga one rozwija¢ w uczniach kompetencje pozadane przez polskich pracodawcow,
tj. kompetencje interpersonalne czy umiejetnos¢ pracy w grupie. Do metod tych w kontekscie
ksztatcenia przedsiebiorczosci zaliczy¢ mozna prace w ramach projektow i firm uczniowskich.

W Polsce jest niewiele badan na temat wykorzystywania metod nauczania przedsiebior-
czo$ci. Jedno z nich, przeprowadzone przez Tomasza Rachwata i Mariole Tracz (2008), wska-
zuje, ze sytuacja w Polsce nie wyglada zle, ale wymaga poprawy. Tylko 12,8% badanych na-
uczycieli bardzo czesto stosuje metody aktywizujace w ramach nauczania przedsigbiorczosci,
44,1% robi to czesto, 20% — czasami, a 23,1% — rzadko (badanie przeprowadzono wéréd 215
nauczycieli podstaw przedsigbiorczosci wszystkich typéw szkét ponadgimnazjalnych na tere-
nie 8 wojewddztw).

Niedostateczne stosowanie efektywnych metod nauczania przedsigbiorczo$ci wynika
przede wszystkim z niewystarczajacej wiedzy wérdd nauczycieli na temat takich metod oraz
specyfiki ksztalcenia przedsi¢biorczosci’. Wskazuje sig, ze nauczyciele przedsigbiorczosci

* Wedlug Komisji Europejskiej nauczycielom czgsto brakuje kompetencji odpowiednich do nauczania przed-
sigbiorczosci (European Commission, 2009). W panistwach UE tematyka przedsiebiorczosci nie jest obowiazkowym
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w ramach ksztalcenia zawodowego powinni pelni¢ funkcje bardziej trenera, facylitatora niz
wyktadowcy. Po drugie, przyczyna takiej sytuacji bywa niedostateczna komunikacja lub brak
checi wspotpracy miedzy nauczycielami, ktorzy mogliby realizowaé wspdlne projekty w ra-
mach swoich przedmiotéw, w tym przedmiotu dotyczacego przedsiebiorczosci (lub zagadnien
z tym zwigzanych). Nawigzanie takiej wspoltpracy utrudnia brak interdyscyplinarnego podej-
$cia w ksztatceniu zawodowym (European Commission, 2009; Barabasch, 2014).

Stosowanie omdéwionych metod pozytywnie wplywa na wyksztalcenie w uczniach takich
kompetencji, jak samodzielnosé¢, kreatywnoé¢ i dobra organizacja pracy, a wlasnie na takie
cechy szczegdlna uwage zwracaja pracodawcy. Sa to najbardziej pozadane i najczgstsze wy-
magania kompetencyjne na rynku pracy — oczekuje ich 54% pracodawcéw. Nastepne sa kom-
petencje interpersonalne — wymaga ich 36% pracodawcéw, jednoczesnie ponad 25% polskich
pracodawcow deklaruje, ze brak tych kompetencji stanowi dla nich przeszkode w znalezieniu
odpowiednich kandydatow do pracy (Kocor, Strzeboniska, Dawid-Sawicka, 2015). Dlatego do-
bér odpowiednich metod ksztalcenia jest tak wazny z punktu widzenia sytuacji absolwentow
na rynku pracy.

Jak juz wspomniano, jednym z najskuteczniejszych podej$¢ w nauczaniu przedsigbiorczo-
$ci jest learning by doing, a kontekst (warunki), w jakim zdobywa si¢ kompetencje, powinien
by¢ zblizony do tego, w ktérym beda wykorzystywane — w dziatalno$ci zawodowej, na rynku
pracy. Stad bardzo cennym elementem ksztalcenia przedsiebiorczosci jest angazowanie w nie
przedsiebiorstw (praktyki, wizyty w firmach) oraz przedsigbiorcéw (prowadzenie przez nich
lekcji, spotkania z uczniami, coaching, mentoring). Dodatkowo, aby zwigksza¢ przydatno$é
edukacji przedsiebiorczosci, trzeba powigzac ja z rynkiem pracy, tak by odpowiadala na jego
potrzeby. Przyczyni¢ si¢ do tego moga konsultacje programu nauczania z przedstawiciela-
mi pracodawcow. Za najbardziej efektywne i korzystne dla uczniéw uznaje sie wiaczanie ich
w prace mikro, matych i $rednich firm, ale czesto wspotpraca wlasnie z tym sektorem bywa
tez problematyczna ze wzgledu na ograniczone zasoby ludzkie i finansowe, a co za tym idzie,
brak czasu.

W panstwach europejskich na drodze do wspélpracy z przedsigbiorcami nie stojg zadne
bariery administracyjne i w wielu krajach, szczegolnie tych, gdzie funkcjonuje system dual-
ny (Austria, Niemcy, Dania), wspotpraca szkot z pracodawcami jest owocna. Staze i prakty-
ki u przedsiebiorcow sg obowiazkowe w takich panstwach, jak Bulgaria, Dania, Hiszpania,
Finlandia, Cypr, Luksemburg, Wielka Brytania, Stowenia czy Malta. Wizyty w przedsi¢bior-
stwach i zajecia prowadzone przez przedsigbiorcow sg najbardziej popularne w Belgii, Danii,
Holandii i na Malcie. W Polsce taka wspoéipraca nie jest uregulowana prawnie i zalezy jedynie
od inicjatywy szkoly i nauczycieli (European Commission, 2009; Cedefop, 2011).

Bezposrednie kontakty z przedsiebiorcami pomagaja uczniom odnalez¢ si¢ na rynku pra-
cy, uswiadamiaja, ze zalozenie wlasnej firmy moze by¢ sposobem na zycie i pobudzaja do
podejmowania takiej inicjatywy. Przynosi to wigksze korzysci niz zakladanie dziatalnosci pod
presja sytuacji ekonomicznej. Badania pokazuja, ze kraje, gdzie wigkszo$¢ dziatan przedsie-
biorczych jest motywowana bardziej przez rozpoznanie ekonomicznych mozliwosci (ang.
opportunity entrepreneurship) niz przez konieczno$¢ (ang. necessity entrepreneurship), maja
wyzszy poziom dochodéw (Bosma i in., 2008).

elementem w ramach $ciezki edukacyjnej nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Ponadto przygotowanie ich do na-
uczania przedsiebiorczosci ma czesto charakter ad hoc (np. w formie kurséw). W konsekwencji nauczyciele moga nie
by¢ $wiadomi wlasciwego podejscia do ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczoéci — zaréwno w odniesieniu do tresci
nauczania, celow, jak i najbardziej efektywnych metod (Cedefop, 2011).
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Podsumowanie

Jak wskazuje Komisja Europejska, aby zapewni¢ efektywnos¢ edukacji przedsigbiorczosci,
konieczne jest wlaczenie jej we wszystkie etapy i aspekty edukacji zawodowej. Uznaje si¢ to
za wazniejsze niz tworzenie odrebnego przedmiotu (European Commission, 2010). Nalezy
zatem postawi¢ pytanie, czy 60-godzinny przedmiot spelnia to zalecenie. O tym, czy nauczanie
przedsigbiorczosci jest wlaczane we wszystkie aspekty ksztalcenia zawodowego, w praktyce
decyduja dyrektorzy szkot i nauczyciele i ich podejscie do realizowanego przedmiotu. Antje
Barabasch (2014) twierdzi nawet, ze w przypadku edukacji przedsi¢biorczosci wykorzystywa-
ne metody nauczania sg bardziej istotne niz tresci ksztatcenia.

Przeprowadzona analiza pozwala stwierdzi¢, ze forma nauczania przedsiebiorczosci w ma-
tym stopniu decyduje o efektywnosci tej edukacji. Kluczowe s3 metody nauczania, a ich dobér
w toku ksztalcenia zawodowego moze w istotny sposdb wplywa¢ na sytuacje absolwentéw na
rynku pracy. Stosowane metody oddzialujg na ksztaltowanie wiedzy, umiejetnosci i kompe-
tencji spotecznych uczniow. Metody, ktére najlepiej przysposabiaja uczniow szkoét zawodo-
wych i technikum do przyszlej pracy, to te o charakterze praktycznym i angazujacym uczniéw,
czyli bazujace na uczeniu si¢ przez wlasne dzialanie, rozwigzywaniu probleméw, wspotpracy
w ramach projektow szkolnych oraz wspolpracy z przedsigbiorcami.

Wykorzystywane metody wynikaja z kompetencji i zaangazowania nauczycieli oraz po-
dejscia nauczycieli i szkoty do wspotpracy z przedsiebiorcami. Nalezy wybiera¢ takie metody,
ktore beda pobudzaly kreatywnos¢ i samodzielno$¢. Szkoly i nauczyciele powinni zadba¢, aby
na kazdym etapie ksztalcenia zawodowego nauczanie przedsi¢biorczosci bylo obecne, a cele
tej edukacji byly realizowane jednocze$nie z rozwijaniem umiejetnosci zawodowych.

Wszelkie aktywnoséci umozliwiajace uczniom poznanie sposobu funkcjonowania firmy
(praktyki w realnych firmach lub zakladanie firm uczniowskich) uzmystawia im, ze wlasna
dziatalno$¢ gospodarcza jest mozliwg i ciekawa opcja kariery. Szkola odgrywa w tym procesie
wazng role, poniewaz odpowiada za zorganizowanie warunkéw sprzyjajacych nauce, ale to
nauczyciele pelnia funkcje przewodnika i mentora dla uczniéw, i dlatego ich kompetencje
sa kluczowe. Szkolenie nauczycieli w zakresie przedsigbiorczoéci powinno by¢ obowigzko-
we (podejécie systemowe). Wazne jest, aby nauczyciele przeszli przez ten sam proces ucze-
nia sig, jaki pdzniej beda realizowa¢ ze swoimi uczniami. Dodatkowo, nauczyciele powinni
by¢ przygotowywani do nauczania przedsiebiorczosci — zaréwno w toku swoich studiow, jak
i okresowo po rozpoczeciu pracy w zawodzie. Pozwoliloby to na aktualizacje ich kompetencji
(podejscie systematyczne). Ponadto szkolenie nauczycieli powinno prowadzi¢ do rozwijania
w nich, obok kompetencji pedagogicznych, takze umiejetnosci zwigzanych z zarzadzaniem
projektami w zakresie wspierania uczniéw oraz umiejetnoséci personalnych (European Com-
mission, 2009).

Komisja Europejska, podsumowujac edukacje przedsi¢biorczosci w Polsce w 2009 r.,
stwierdzila, ze podejscie do nauczania przedsigbiorczosci w naszym panstwie jest raczej teore-
tyczne. Uczniowie zdobywaja umiejetnosci zawodowe podczas odbywania praktyk w miejscu
pracy, ale w ich trakcie nie sg rozwijane kompetencje zwigzane z przedsiebiorczoscig (Europe-
an Commission, 2009). Jednak zmieniona w 2008 r. podstawa programowa ksztalcenia ogél-
nego polozyta duzy nacisk na ksztaltowanie umiejetnosci przydatnych na rynku pracy, w tym
m.in. na umiejetno$¢ podejmowania decyzji, planowanie dziatan i swojej kariery zawodowe;.
Jednak na ocene skuteczno$ci wprowadzonych zmian i ich wplywu na sytuacje absolwentow
na rynku pracy jest jeszcze za wcze$nie.
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Badanie intencji przedsigbiorczych mtodego pokolenia: wyniki
ankietyzacji wsrod studentow kierunkdw nieekonomicznych

An Investigation into Entrepreneurial Intensions of the Young Generation: Survey
Results Among Students of Non-economic Fields of Studies

Streszczenie: Przedsigbiorczo$¢ zaliczana jest do jednych z podstawowych czynnikéw podnoszenia
konkurencyjnoéci przedsigbiorstw i rozwoju spoleczno-gospodarczego uktadow przestrzennych. Z tego
punktu widzenia istotne jest ksztaltowanie postaw przedsiebiorczych mtodych ludzi w procesie eduka-
cyjnym i roznych formach ksztalcenia pozaszkolnego oraz rozpoznanie poziomu ich intencji przedsig-
biorczych zwigzanych z planowaniem zalozenia i prowadzenia wlasnego biznesu. Celem artykutu jest
préba okredlenia wplywu wybranych czynnikéw na intencje przedsigbiorcze mlodziezy na podstawie
wynikéw badan ankietowych przeprowadzonych wéréd studentéw kierunkéw nieekonomicznych przy
wykorzystaniu teorii planowanego zachowania (theory of planned behaviour - TPB). Analiza wynikéw
badan pozwolita na weryfikacje postawionych hipotez, czyli stwierdzenie m.in. prawidtowosci, ze wraz
z pozytywnym wzrostem indywidualnej postawy wzgledem prywatnej przedsigbiorczosci i przedsig-
biorcéw czy wzrostem poczucia wlasnej skutecznosci przedsiebiorczej, zwiekszaja si¢ intencje przed-
sigbiorcze badanych studentéw. Podobnie na wzrost ten maja wplyw doswiadczenia przedsigbiorczosci
rodzinnej. W konkluzjach wskazano na ograniczenia wnioskowania na podstawie przeprowadzonych
badan empirycznych oraz mozliwosci rozszerzenia badan o nowe watki badawcze.

Abstract: Entrepreneurship is considered one of the main factors improving competitiveness of firms
and socio-economic development of spatial systems. From that point of view it is important to develop
the entrepreneurial attitudes of young people within the education process as well as various forms of
lifelong learning outside the classroom and to identify their level of entrepreneurial intentions related to
the plans of setting up and running their own businesses. The purpose of this article is to determine the
influence of some factors on entrepreneurial intentions of young people based on the results of surveys
among students of non-economic fields of studies, using the theory of planned behaviour (TPB). The
analysis of results allows for verification of the hypotheses, and to confirm, inter alia, some regularities,
that the higher the positive individual attitude towards private entrepreneurship and entrepreneurs, as
well as the higher the entrepreneurial self-efficacy, the higher entrepreneurial intentions of surveyed
students. Similarly, this increase is affected by the experience of family entrepreneurship. In conclusions
the limitations of reasoning based on empirical research and the possibility of extending the research of
new topics are mentioned.
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Wstep

Powszechnie przyjmuje sie, ze przedsiebiorczoé¢ jest jednym z waznych czynnikow wply-
wajacych na procesy rozwoju spoleczno-gospodarczego ukladéw przestrzennych (krajo-
wych, regionalnych i lokalnych) oraz ksztaltujacych konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw. Jak
wskazuje wielu autoréw (por. Daszkiewicz, 2013; Gawel, 2011; Gubik, 2015; Pietrzykow-
ski, 2011; Rachwat, 2010; Rachwal, Kurek, Bogus, 2016; Urbaniec, 2014; Wach, 2007, 2013,
2014a; Zioto, 2013), jednym z podstawowych warunkow jej rozwoju jest odpowiedni pro-
ces edukacyjny, realizowany na wszystkich poziomach ksztalcenia, w tym takze na poziomie
szkoly wyzszej (Sutkowski, 2016), ktorego celem powinno by¢ przede wszystkim ksztalto-
wanie postaw przedsiebiorczych wsrod mlodziezy oraz studentéw, warunkujacych ich pelne
i satysfakcjonujace uczestnictwo w zyciu spoleczno-gospodarczym (Marona, Gluszak, 2014;
Pirdg, 2015). Dlatego tez przedsiebiorczoé¢ zaliczana jest do tzw. kompetencji kluczowych
w europejskim systemie edukacyjnym, a wprowadzanie edukacji dla przedsigbiorczosci na
wszystkich szczeblach edukacji zajmuje znaczace miejsce w polityce Unii Europejskiej, szcze-
gélnie od poczatku XXI w. (Wach, 2014b; por. Najda-Janoszka, Wach, 2008). W szkolnic-
twie dotyczy to nie tylko zaje¢ z zakresu przedsiebiorczosci, ale takze innych przedmiotow
szkolnych (Borowiec, Rachwal, 2011), a w ksztalceniu uniwersyteckim nie tylko studiow
zwigzanych z naukami ekonomicznymi, ale réwniez, a moze - przede wszystkim, kierunkow
nieekonomicznych (Plaziak, Rachwal, 2014a; 2014b). Jednym z waznych oczekiwan w sto-
sunku do efektow tej edukacji, cho¢ nie jedynym, jest zwigkszenie poziomu intencji przedsie-
biorczych mlodego pokolenia, rozumianych jako che¢ do zalozenia i prowadzenia wlasnego
biznesu (por. Byabashaija, Katono, 2011; Fayolle, Gailly, 2015; Galloway, Brown, 2002; Bae
et al., 2014). W celu okreslenia tego poziomu jako jednego z miernikéw, ktére powinny by¢
uwzgledniane przy formulowaniu celow, tresci i metod ksztalcenia w zakresie przedsigbior-
czo$ci, wazne jest rozpoznanie intencji przedsi¢biorczych mtodziezy, w tym studentéw. Ba-
dania takie prowadzone sa przez wielu badaczy w réznych oérodkach w Polsce i za granicg
(m.in. Kilar, Rachwatl, 2014; Kosala, 2014; Kosala, Pichur, 2008; Kuehn, 2008; Kwiecinski,
Mlodzinska-Granek, 2014; Zbierowski, 2014).

W nawiazaniu do tych przestanek przedmiotem artykutu s wyniki badan intencji przed-
sigbiorczych studentéw kierunkéw nieekonomicznych celem okreslenia wptywu wybranych
czynnikéw na intencje przedsiebiorcze miodych ludzi. Artykul opiera sie na przegladzie
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literatury przedmiotu, a takze na wynikach ankietyzacji studentéw Uniwersytetu Pedagogicz-
nego w Krakowie (Wydzialu Geograficzno-Biologicznego - kierunki: geografia, gospodarka
przestrzenna oraz turystyka i rekreacja oraz Wydziatu Filologicznego - kierunek: architektura
informacji). W pierwszej czg¢sci dokonano przegladu literatury przedmiotu, a w drugiej przed-
stawiono wyniki analiz danych pozyskanych za pomocg ankiet w celu weryfikacji postawio-
nych, przedstawionych szczegélowo w dalszej czesci artykutu, hipotez badawczych.

Intencje przedsigbiorcze w ujeciu teoretyczno-koncepcyjnym

Jak podkresla A. Kurczewska (2013), wokot intencji przedsigbiorczych rozpoczeto w ostat-
niej dekadzie wnikliwe badania, ktére korzystaja w duzej mierze z dorobku nauk behawio-
ralnych (psychologii i socjologii). Wiele z nich opiera si¢ na pochodzacej z polowy lat 80.
XX w. teorii planowanego zachowania (theory of planned behaviour - TPB) opracowanej przez
L. Ajzena (1987; 1991). Zgodnie z tg teorig intencje zachowania zaleza od trzech antecedencji:
I) tego, jakie mamy do tego zachowania nastawienie, II) postrzeganej kontroli zachowania, czy-
li wykonalno$ci, oraz III) norm spofecznych, ktére ksztattuja postrzeganie tego zachowania.
Pierwsze dwa czynniki, czyli postawa wzgledem danego zachowania, a raczej rezultatow zwig-
zanych z tym zachowaniem, oraz postrzeganie norm spolecznych wzgledem tego zachowania,
odzwierciedlajg celowo$¢ oraz pozadanie zaistnienia takiego zachowania. Trzeci czynnik na-
tomiast odzwierciedla osobiste postrzeganie mozliwosci kontrolowania danego zachowania
i tozsamy jest z poczuciem wlasnej skutecznosci (Wach, 2015). Teoria planowanego zachowa-
nia jest jedng z najpopularniejszych ogélnych koncepcji zachowania. Odwoluje si¢ do niej wie-
lu autoréw probujacych wyjasniac intencje przedsigbiorcze (por. Gelderen et al., 2008; Gird,
Bagraim, 2008; Krueger, Carsrud, 1993), ktdre s3 najczesciej definiowane jako wiasne prze-
konanie o zamierzeniu stworzenia przedsiewziecia gospodarczego i $wiadomym planowaniu
tego procesu w przysztosci (Zbierowski, 2014). Podobnie definiujg intencje przedsiebiorcze
inni autorzy, np. N. Krueger (1993) jako skfonnos¢ oraz posiadanie potencjatu do rozpoczecia
wlasnej dzialalnoéci gospodarczej w niedalekiej przyszlosci. Poszczegélni autorzy podkreslaja
znaczenie roéznych czynnikéw w pobudzaniu intencji przedsigbiorczych, np. W. Byabashaija
oraz L. Katono (2011), ale takze T.J. Bae i in. (2014) podkreslaja szczegolng role czynnikow
sytuacyjnych (takich jak zdolno$¢ do zatrudnienia czy zdolnos¢ do poswiecen i zobowigzan)
oraz cech osobowoséciowych, na co zwracajg szczegolng uwage takze M. Kogoglu i M.U. Has-
san (2013) oraz W. Kilar i T. Rachwal (2014). Ci drudzy autorzy podkredlili takze, w wyniku
wezeéniejszych badan ankietowych studentéw tego samego uniwersytetu, duzy wplyw barier
wewnetrznych, do jakich nalezy negatywna ocena wlasnej osobowosci czy brak predyspozycji
do bycia przedsigbiorcg zwigzany m.in. z trudno$ciami w podejmowaniu decyzji, co wplywa
istotnie na obnizenie poziomu intencji przedsigbiorczych studentéw. A.S. Gubik i S. Farkas
(2015) podkreslajg natomiast, ze zmieniajacy sie charakter mtodego pokolenia studentow pro-
wadzi do nowych oczekiwan zwigzanych ze stylem zycia, warunkami pracy i rozwojem kariery
zawodowej, co ma istotny wplyw na intencje w zakresie zaktadania wlasnej dziatalnosci gospo-
darczej. Szeroko dyskutowana, przez tych i innych autorow, jest takze kwestia wptywu procesu
edukacyjnego, w tym na poziomie szkét wyzszych, na intencje przedsigbiorcze (Zur, 2014).
W jednych z najnowszych badan w tym zakresie, autorstwa A. Fayolle i B. Gailly (2015), wyka-
zano, ze pozytywne skutki edukacyjnych programéw z przedsigbiorczoéci zaznaczajg sie bar-
dziej, gdy poczatkowe intencje zakladania dzialalno$ci gospodarczej sg stabe lub nie istnieja.
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Stwierdzono wrecz, iz wplyw programoéw edukacyjnych w zakresie przedsiebiorczosci jest
ujemnie skorelowany z poczatkowym poziomem intencji przedsiebiorczych. Z badan tych wy-
nika takze, ze krotkie, obowigzkowe programy edukacyjne (kursy) wprowadzajace w proble-
matyke (do 24 godzin zaje¢) nie pozwalaja zaobserwowa¢é oczekiwanych efektoéw w perspekty-
wie krétkoterminowej, a jedynie pewien efekt w perspektywie srednioterminowej (6 miesiecy
od zakonczenia). Oznacza to, ze problem analizy wplywu réznorodnych czynnikéw, w tym
edukacji dla przedsiebiorczosci, na intencje przedsi¢biorcze jest bardzo zlozony i moze by¢
rozpatrywany z wielu punktow widzenia. W literaturze przedmiotu zauwazy¢ mozna takze
inne koncepcje zachowan przedsigbiorczych, ktore moga by¢ podstawa teoretyczng badan
empirycznych. W niniejszej pracy ograniczono si¢ jednak do prezentacji teorii planowanego
zachowania jako tej, ktora zostala przyjeta w zatozeniach metodycznych badan.

Zatozenia metodyczne badan

Celem badan empirycznych byla proba implementacji teorii planowanego zachowania Aj-
zena (1987; 1991; 2011) wsrod grupy studentéw w polskich realiach. Jest to jedna z najczesciej
stosowanych koncepcji przy analizowaniu intencji zachowania, zwlaszcza intencji przedsie-
biorczych w literaturze anglojezycznej, cho¢ nalezy podkresli¢, ze takze w polskiej literatu-
rze przedmiotu badania oparte na tej koncepcji zaczynaja sie juz pojawia¢ (Jiménez-Moreno,
Wach, 2014; Wach, 2015; Rantanen, Pawlak, Toikko, 2015; Pawlak, 2015; Kwiecinski, Mtlo-
dzinska-Granek, 2014).

Warto sprawdzic to teoretyczne ujecie teorii planowanego zachowania w aspekcie intencji
przedsiebiorczych polskich studentéw, stad za ramami teoretycznymi przyjmujemy nastepu-
jace hipotezy:

HI: Im lepsza jest indywidualna postawa wzgledem prywatnej przedsiebiorczosci i przedsie-
biorcéw, tym wyzsze sa intencje przedsiebiorcze danej jednostki.

H2: Im wyzsza jest skfonno$¢ jednostki do podejmowania ryzyka, tym wyzsze sa jej intencje
przedsigbiorcze.

H3: Im wyzsze s w spoleczenstwie subiektywne normy wobec prywatnej przedsiebiorczosci,
tym wyzsze sg intencje przedsiebiorcze danej jednostki.

H4: Im wyzsze jest poczucie wlasnej skutecznosci przedsiebiorczej, tym wyzsze s3 intencje
przedsiebiorcze jednostki.

Dodatkowo obserwacja zycia gospodarczego, funkcjonowania przedsiebiorstw rodzin-
nych oraz rozmowy ze studentami, ktérych rodzice prowadza rodzinne biznesy, skfaniaja do
przypuszczenia, ze srodowisko i doswiadczenie biznesu rodzinnego wplywaja pozytywnie na
intencje przedsiebiorcze, co pozwala przyjac kolejng hipoteze:

HS5: Studenci pochodzacy z rodzin z tradycjami biznesu rodzinnego wyrazaja wigksze intencje
przedsigbiorcze niz ci, ktorzy nie majg takich doswiadczen.

Do empirycznego weryfikowania postawionych hipotez wykorzystano odpowiednie me-
tody statystyczne (statystyki opisowe, korelacja liniowa Pearsona, analiza ANOVA).

Jako gléwne narzedzie badawcze zastosowano ankietyzacje wsrod grupy studentow Uni-
wersytetu Pedagogicznego w Krakowie. Kwestionariusz ankiety zostal podzielony na 14 czesci
tematycznych, z ktorych pierwsze 4 dotyczyty zmiennych zaleznych (postawa przedsigbiorcza,
postawa wzgledem ryzyka, subiektywne normy, postrzegana kontrola zachowania), 1 zmien-
nej niezaleznej (intencje przedsiebiorcze), natomiast ostatnia cze$¢ zawierala podstawowe
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charakterystyki danego respondenta, ktdre postuzyly jako zmienne kontrolne. Pozostale czesci
ankiety dotyczyly innych aspektow zwigzanych z konceptualizacjg intencji przedsigbiorczych
(m.in. przedsiebiorczych zdolnosci, edukacji dla przedsigbiorczoéci, postrzegania wsparcia
i barier dla przedsiebiorczo$ci, poczucia umiejscowienia kontroli, proaktywnosci i proaktyw-
nej osobowosci, innowacyjnosci i innowacyjnej osobowosci, oczekiwanych rezultatow przed-
sigbiorczosci). Czgéci dotyczace zmiennych zaleznych i zmiennej niezaleznej zawieraly od 4 do
7 pytan ocenianych w 7-stopniowej skali Likerta, ktore nastepnie ustandaryzowano i nadano
im posta¢ zmiennych quasi-ciagtych przez zbudowanie indekséw zagregowanych.

Ankietyzacje przeprowadzono w czerwcu 2015 r. na Uniwersytecie Pedagogicznym w Kra-
kowie, a prace badawcze przeprowadzono w ramach projektu badania intencji przedsiebior-
czych studentéw (EIQ 2015) prowadzonego przez Centrum Przedsigbiorczoéci Strategicznej
i Miedzynarodowej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

W ankietyzacji z ramienia Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie wzigto udziat 66 stu-
dentow, co stanowi probe badawczg, na podstawie ktdrej dokonano dalszej analizy statystycz-
nej i weryfikacji hipotez. Kobiety stanowily 85%, a mezczyzni zaledwie 15% proby badaw-
czej. Ze wzgledu na wiek proba badawcza byta zdominowana przez osoby w wieku 22-23 lata
(40%) oraz w wieku 20-21 lat (35,4%), przy czym 18,5% studentéw byto mtodszych, a zaled-
wie 6,5% - starszych.

Wyniki badan

W celu weryfikacji hipotez H1-H4, ktdre zakladaly proporcjonalng zalezno$¢ pomiedzy
badanymi zmiennymi do obliczen zastosowano korelacje liniowa Pearsona (tab. 1). Wyniki
statystyczne pozytywnie weryfikuja wszystkie mozliwe korelacje w ujeciu zmiennych zgodnie
z modelem Ajzena, nasilenie wspolzaleznosci badanych cech jest jednak rézne'. Wszystkie
wykryte korelacje sa dodatnie oraz wszystkie sg istotne statystycznie (p < 0,01). Tylko w jed-
nym wypadku wystapila bardzo silna korelacja - chodzi o wspélzaleznos¢ zmiennych ,inten-
cje przedsigbiorcze” oraz ,postawa wzgledem przedsiebiorczosci”. Silna korelacja wystapila
pomiedzy zmienna ,intencje przedsiebiorcze” a zmiennymi ,,subiektywne normy” oraz ,,po-
czucie wlasnej skutecznosci przedsigbiorczej”. W przypadku zmiennej ,,postawa wzgledem ry-
zyka” zanotowano $rednig korelacje. Wyniki statystyczne potwierdzajg zatem pierwsze cztery
hipotezy badawcze.

Co wiecej, analogiczne obliczenia wewnatrz modelu potwierdzajg dalsze trzy silne korela-
cje (tab. 1). Postawa jednostki wzgledem przedsigbiorczosci jest silnie skorelowana z postawg
jednostki wzgledem ryzyka. Im wyzsza sktonno$¢ jednostki do podejmowania ryzyka, tym
lepsza jest indywidualna postawa wzgledem prywatnej przedsigbiorczoéci i przedsiebiorcow.
Analogicznie, im wyzsza samoocena wiasnej skutecznosci, tym lepsza indywidualna postawa
wzgledem przedsiebiorczosci. Im przedsiebiorczos¢ cieszy sie wigksza estyma wérdd spole-
czenstwa jako catosci, tym lepsza jest indywidualna ocena przedsiebiorczosci prywatne;.

! Za Zielinskim (1999: 134) przyjmujemy nastepujace nasilenie wspotzaleznosci badanych cech:
|0,0-0,2| brak korelacji,

|0,2-0,3| staba korelacja,

|0,3-0,5| $rednia korelacja,

|0,5-0,7] silna korelacja,

|0,7-1,0] bardzo silna korelacja.
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Tab. 1. Korelacja liniowa pomiedzy zmiennymi modelu I. Ajzena

IP PWP PWR SN PWSP
1P 1,0%**
PWP 0,84** 1,0%%*
PWR 0,4%%* 0,5%* 1,0%%*
SN 0,6** 0,6** 0,444* 1,0%%
PWSP 0,5%** 0,5%** 0,4*%* 0,3* 1,0%%*

% p <0,000* p=0,01

Legenda: IP - intencje przedsigbiorcze, PWP — postawa wzgledem przedsigbiorczosci, PWR - postawa wzgledem
ryzyka, SN - subiektywne normy, PWSP - poczucie wlasnej skutecznosci przedsigbiorczej

Zrédlo: obliczenia wlasne przy uzyciu oprogramowania Statistica PL

Aby blizej okresli¢ roznice dla zmiennej grupujacej ,biznes rodzinny”, postanowiono
zastosowac jednoczynnikowq analize wariancji ANOVA. Dokonano oceny zgodnosci roz-
ktadu normalnego przy uzyciu testu Shapiro-Wilka, ktérego wyniki nie daly podstaw do
odrzucenia zatozenia normalno$ci rozktadu. Zalozenie réwnosci wariancji zostato potwier-
dzone przy uzyciu testu Levene’a oraz testu Browna-Forsythe’a, co umozliwilo przeprowa-
dzenie analizy wariancji (tab. 2). Na podstawie warto$ci prawdopodobienstwa testowego p
mozemy odrzuci¢ hipoteze zerowg zakladajgca brak zrdéznicowania wartosci przecietnych,
co oznacza, ze ze wzgledu na zmienna grupujaca ,biznes rodzinny” zréznicowanie takie
wystepuje, a wyniki te potwierdzajg zakladang hipoteze H5. Srednia ocena intencji przed-
siebiorczych studentéw majacych do$wiadczenie biznesu rodzinnego wynosita 4,4 (20 ob-
serwacji) wobec 3,5 w wypadku pozostalych studentéw (46 obserwacji) przy zastosowaniu
7-stopniowej skali Likerta (ryc. 1).

Tab. 2. Wyniki analizy wariancji dla zmiennej grupujacej ,biznes rodzinny”

Zmienne SS df MS SS df MS F
! efekt | efekt | efekt blad blad blad P

Intencje 11,24809| 1 |11,24809|101,7850| 64 | 1,590391| 7,072535| 0,009879
przedsiebiorcze
Postawa 1253921 1 |12,53921| 854116| 64 | 1,334557| 9,395788| 0,003183
przedsiebiorcza

Postawawobec | o000l 1| 035796| 702008| 64 | 1,097028| 0326298| 0,569848

ryzyka

Subiektywne | o )e36] 1| 5022636 79.6558| 64 | 1.244622| 4199153| 0,044548
normy

Postrzegana 0,02711 1 | 002711 53,0670 64 | 0,829171| 0,032694| 0,857085
skuteczno$é

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji (n = 66, czerwiec 2015)
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Ryc. 1. Wykres interakcji miedzy intencjami przedsi¢biorczymi a do$§wiadczeniem biznesu rodzin-
nego wérdd ankietowanych studentéw

intencje przedsiebiorcze

w
w

55

50

£
[4,]

E
[=]

30}

25

biznes rodzinny
(1-tak, 2 - nie)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji (1 = 66, czerwiec 2015)

Podsumowanie

Na intencje przedsigbiorcze mtodych ludzi wplywa wiele roznorodnych czynnikéw, wérod

ktorych istotne znaczenie, zgodnie z teorig planowanego zachowania, maja czynniki zwia-
zane z postawa wobec prywatnej przedsi¢biorczosci, sktonnoscia do podejmowania ryzyka,
subiektywne normy wobec prywatnej przedsiebiorczosci w spoleczenstwie oraz poczucia wia-
snej skutecznosci przedsigbiorczej, a takze doswiadczenia biznesu rodzinnego. Wyniki staty-
styczne zaprezentowane w artykule pozwalaja na przyjecie wszystkich zaktadanych hipotez,
wskazujacych na zwigzki miedzy tymi czynnikami a intencjami przedsigbiorczymi studentow:

1.

Wraz z pozytywnym wzrostem indywidualnej postawy wzgledem prywatnej przedsie-
biorczoséci i przedsiebiorcow, zwiekszaja si¢ intencje przedsiebiorcze badanych studen-
tow, a zmienne te s3 bardzo silnie skorelowane (r = 0,8, p = 0,0000).

. Srednia korelacja wystepuje pomiedzy skfonnoscig badanych studentéw do podejmowania

ryzyka a ich intencjami przedsi¢biorczymi.

. Prawidtowos¢ o silnym nasileniu wystapila dla subiektywnych norm spotecznych (r = 0,6,

p = 0,000). Im subiektywne normy wobec prywatnej przedsi¢biorczosci sa w spoteczen-
stwie wyzsze, tym wyzsze s3 intencje przedsi¢biorcze danej jednostki.

. Wraz ze wzrostem poczucia wlasnej skutecznosci przedsigbiorczej wzrastaja intencje przed-

sigbiorcze badanych studentéw, a nasilenie wspolzaleznosci jest silne (r = 0,5, p = 0,000).

. Do$wiadczenia przedsigbiorczosci rodzinnej przyczynia si¢ ,wigkszych” intencji przed-

sigbiorczych wéréd badanych studentow.
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Jak kazde badania empiryczne oparte na percepcji, takze i te oméwione w artykule maja
swoje ograniczenia. Po pierwsze, proba badawcza (n = 66) byla do§¢ ograniczona - warto ta-
kimi badaniami obja¢ cala populacje danego uniwersytetu. Po drugie, wnioskowanie na pod-
stawie percepcji, cho¢ w pelni akceptowalne przez psychologdéw i majace wiele potwierdzen
w rzeczywistoéci, nadal nie pozwala na absolutyzowanie wnioskéw w badaniach nad przed-
siebiorczoscig.

Zebrany material empiryczny - a przede wszystkim wyniki badan - wskazuje na mozli-
woéci rozszerzenia badan o nowe watki badawcze, takie jak motywy pozytywne i negatywne
w podejmowaniu decyzji o uruchamianiu dzialalnosci gospodarczej. Warto takze przepro-
wadzi¢ badania poréwnawcze studentéw réznych kierunkéw, w tym ekonomicznych i poza-
ekonomicznych, oraz uwzgledni¢ problematyke wplywu zajec z zakresu przedsigbiorczosci na
badane zjawisko.
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Streszczenie: Analizujac przedsigbiorczo$¢, nie nalezy kierowa¢ sie wylacznie kontekstem zwigzanym
z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej. Badane zjawisko ma bowiem znacznie bardziej ztozony cha-
rakter. Jest ono determinowane przez liczne czynniki o charakterze ekonomicznym, prawnym, techno-
logicznym, spoleczno-kulturowym. Ponadto ma znacznie szersze przelozenie na procesy spoleczne
i kulturowe. Przedsi¢biorczo$¢ rozumiana jako pewien zbiér atrybutéw indywidualnych moze uze-
wnetrzniac si¢ w postaci proaktywnych i kreatywnych dzialan w réznych obszarach zycia spolecznego.
Celem niniejszego artykutu jest ocena poziomu przedsiebiorczoéci indywidualnej na podstawie badan
przeprowadzonych na grupie studentéw studiéw magisterskich Wydzialu Zarzadzania Politechniki
Rzeszowskiej. W pierwszej jego czesci scharakteryzowano takie pojecia, jak: ,przedsigbiorczosc”,
»przedsiebiorczos¢ indywidualna” i ,,przedsiebiorczos¢ akademicka”. W dalszej czeéci pracy skupio-
no sie na wymiarze indywidualnym przedsiebiorczosci. Okreslono jej glowne wymiary i subwymiary
(parametry). Tak zoperacjonalizowane pojecie przedsiebiorczosci postuzylo do przygotowania i prze-
prowadzenia badan w grupie docelowej. Uzyskane wyniki oraz ich podsumowanie przedstawiono w ko-
lejnych czesciach artykutu.

Abstract: An analysis of an entrepreneurship should not be guided absolutely by the context associated
with business running. The studied phenomenon is in fact much more complex. It is determined by nu-
merous factors, such as economic, legal, technological, socio-cultural. It also has a much broader impact
on the social and cultural processes. Entrepreneurship understood as a set of individual attributes can ex-
ternalize in the form of proactive and creative activities in various areas of social life. The purpose of this
article is to assess the level of individual entrepreneurship, conducted on a group of graduate students
of the Faculty of Management University of Rzeszow. The first part characterizes the concept of entre-
preneurship, personal entrepreneurship and academic entrepreneurship. The rest of the work focuses
on the dimension of personal entrepreneurship. Its main dimensions and sub-dimensions (parameters)
are identified there. This, operationalized concept of personal entrepreneurship helped to prepare and
conduct research in the target group. The results are presented and summarized in the following parts
of the article.
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Zagadnienie przedsiebiorczosci — wybrane aspekty

Zagadnienie przedsiebiorczoéci nalezy do bardzo popularnych obszaréw badan nauko-
wych. Jest analizowane z perspektywy wielu réznych dyscyplin, m.in. ekonomii, zarzadzania,
socjologii, psychologii. Dlatego tez nie moze dziwi¢ liczba réznorodnych definicji samego
pojecia przedsiebiorczosci. Niezaleznie od przyjetych punktéw widzenia nalezy sie jednak
zgodzi¢, ze jest to z calg pewnoscig jeden z najistotniejszych fenomendéw spolecznych (Da-
vidsson, 2003). Przedsi¢biorczo$¢ z cala pewnoscig mozna traktowa¢ jako pewnego rodzaju
ceche kardynalng cztowieka. W takim ujeciu jest ona rozumiana jako ,,pewnego rodzaju wielo-
wymiarowy zbidr cech (atrybutéw), ktérych zaistnienie daje podstawy do skutecznego
i efektywnego zachowania si¢ podmiotu i w polityce wewnetrznej, i w reakcjach na bodzce
zewnetrzne” (Strojny, 2009: 29). Atrybuty indywidualne mogg si¢ przeksztalca¢ w postawe
osoby przedsigbiorczej wobec otoczenia. W okreslonych, sprzyjajacych warunkach atrybuty
przedsiebiorcze uzewnetrzniajg si¢ w postaci okreslonego sposobu zachowania. Ukierunko-
wane jest ono na rozwoj, podejmowanie ryzyka, wykorzystywanie okazji itd.

Przedsigbiorczo$¢ moze by¢ zatem specyficznym rodzajem aktywnosci czlowieka, zwia-
zanym z wykorzystywaniem szans niedostrzeganych przez innych (Piecuch, 2010). Opiera si¢
ona na efektywnym wykorzystaniu w danych warunkach pomystu innowacyjnego w celu osia-
gania okreslonych korzysci oraz przy uwzglednieniu zwiazanego z tym ryzyka (Piecuch, 2010).
Akceptacja ryzyka oznacza, ze dzialanie zachodzi nie tylko w warunkach sprzyjajacych, lecz
takze utrudniajacych realizacje celow (Wiatrak, 2003). Dzialanie przedsigbiorcze czgsto utoz-
samiane jest z prowadzeniem malej firmy i innowacyjnoscia (Lemanska-Majdzik, Stawasz,
2007; Glinka, 2008; Fryczynska, 2012; Kaczorowski, 2012). Niektorzy, jak np. P.F. Drucker
(1992), wskazuja, ze jest to pewien sposob zarzadzania, oparty na akceptacji ryzyka i deter-
minacji w wykorzystywaniu szans rynkowych oraz innowacyjnosci (Drucker, 1998; 2004).
Mozna zatem powiedzie¢, ze przedsigbiorczo$¢ to proces (Landstrom, 2001). Moze on by¢
rozumiany jako tworzenie albo identyfikacja szans oraz umiejetne ich wykorzystanie mimo
ograniczonych zasobéw (Timmons, 1990). Obejmuje szereg roznych etapdw, ktore prowa-
dza od identyfikacji problemu, innowacyjnego pomystu jego rozwiazania, przez zastosowa-
nie nowatorskich rozwiazan zarzadczych, az po osiggniecie sukcesu rynkowego (Adamczyk,
1996). Dzialanie przedsiebiorcze moze cechowa¢ si¢ rézng dynamika, na co zwraca uwage
L.H. Haber — identyfikuje on m.in. przedsiebiorczos¢: zywiotowa, ewolucyjng czy systemowa.

Zaréwno w kontekscie atrybutéw indywidualnych, jak i okreslonych dziatan, zwlaszcza
w obszarze gospodarczym, w literaturze wykorzystuje si¢ pojecie przedsigbiorcy. R. Cantil-
lon dzieli uczestnikéw rynku na dwie kategorie: osoby otrzymujace stale wynagrodzenie,
oraz tych, ktérzy generuja niepewne zyski; w tej wlasnie grupie znajdujg sie przedsiebiorcy
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(Cantillon, 1959). Na ten aspekt wskazuje takze J.B. Say. Przedsiebiorca to osoba korzystaja-
ca z wiedzy w celu stworzenia produktu uzytecznego dla uzyskania okreslonego zysku. (Say,
1960). Podobnym tropem podaza A. Smith — przedsigbiorcy w swoim dziataniu kieruja si¢
dbaloscig o whasny interes, ktory zapewnia zaspokojenie potrzeb odbiorcy (Smith, 1954).
Dlatego charakteryzuja si¢ wysokim poziomem elastycznosci w dostosowaniu si¢ do potrzeb
klientéw (Piecuch, 2010). Przedsiebiorca to osoba tworcza, zdolna do niestandardowego dzia-
tania (Baretto, 1989) czy wrecz do kreatywnej destrukeji. J. Schumpeter podkresla fakt, ze
przedsigbiorca to nie zawdd, lecz jedynie czasowo wykonywana czynnos¢ (Schumpeter, 1960).
Jest on takze gotowy do ponoszenia catkowitej odpowiedzialnosci za podejmowane dzialania
i uzyskiwane efekty (Piecuch, 2010), a dodatkowo, dzieki innowacjom uzyskuje duzg skutecz-
no$¢ dziatania (Kirzner, 1984). Majac takie cechy, przedsi¢biorca odgrywa role przywodcy,
sterujacego sprawnoscia dzialania przedsi¢biorstwa (Majkut, 2014).

Z punktu widzenia niniejszego artykulu warto odnies¢ sie takze do zagadnienia przedsie-
biorczosci akademickiej. Od potowy poprzedniego stulecia w wigkszym stopniu widoczny jest
wplyw uczelni wyzszych oraz innych instytucji naukowych na rozwdj gospodarki i techno-
logii. Chodzi tutaj m.in. o ksztaltowanie wiedzy dla potrzeb gospodarki. Dotyczy to np. do-
plywu innowacyjnych rozwigzan do rynku, rozwoju firm technologicznych, wzrostu samoza-
trudnienia pracownikéw naukowych czy studentéw. W krajach rozwinietych powszechne jest
praktykowanie kreowania wspotpracy wiedzy i praktyki oraz wzbudzanie postaw przedsie-
biorczych wérdd pracownikéow naukowych. Typowy model osrodka naukowego wzbogacony
zostal o aspekt przedsigbiorczosci. Ztozonos¢ wspolczesnych rynkéw oraz panujgcy na nich
wysoki poziom konkurencji sklaniaja do poszukiwania rozwigzan innowacyjnych. Stad ko-
nieczno$¢ traktowania srodowisk naukowych jako zrédet przedsiebiorczosci (K.B. Matusiak,
K. Matusiak, 2007).

Przedsigbiorczo$¢ akademicka jest to wigc zjawisko, ktore ,przelamuje schemat myslenia
oparty na wyobrazeniu, Ze prowadzenie wlasnej firmy i proby komercyjne sg sprzeczne z za-
sadami pracy badawczej, a tym samym niewlasciwe dla przedstawicieli srodowiska naukowe-
go” (Banerski, 2009). Jej podstawowe elementy, takie jak kreatywno$¢, ambicja, odporno$é
psychiczna, otwarto$¢ na otoczenie, dazenie do doskonaloéci, pasja itd. (Poznanska, 2014)
wpisujg si¢ w atrybuty przedsiebiorczosci. Wazne jest jednak to, ze pojawiaja si¢ one w $ro-
dowisku naukowym, co znacznie zwigksza role wiedzy oraz innowacyjnosci jako czynnikow
wplywajacych na jakos¢ dziatan.

Wspdlczesnie aktywizacja sektora naukowego stanowi podstawowy czynnik wysokie-
go poziomu innowacyjnoéci, czego wyrazem jest chociazby rozwoj w ostatnich latach spot-
ek odpryskowych spin-off/spin-out (Klimczuk-Kochanska, 2011). Powstajg one na granicy
pomiedzy srodowiskiem akademickim a gospodarka i stanowig swoiste narzedzie transferu
innowacji. Jak wskazuja N. Nicolaou i S. Birley, tego typu podmioty moga mie¢ charakter
ortodoksyjny, hybrydowy i technologiczny (Nicolaou, Birley, 2003). Pierwszy z nich opiera
si¢ na podejéciu, wedlug ktorego podmiot w pelni korzysta z wiedzy wynalazcy (pracownika
naukowego), a takze transferowanej technologii. Model hybrydowy to taki, w ktorym jednost-
ka bazuje na transferowanej technologii. Zaangazowani w projekt pracownicy naukowi moga
pozosta¢ w ramach uczelni, sprawujac jednoczesnie funkcje doradcze i kontrolne w spotce.
Ostatni typ spolek (technologiczny) charakteryzuje si¢ natomiast wykorzystaniem przez pod-
miot technologii i wiedzy pochodzacej z uczelni, przy czym pracownicy naukowi nie majg
zadnego kontaktu z nowo powstalg firmg. Moga jedynie posiada¢ w niej okreslone udzialy
i $wiadczy¢ ustugi doradcze. Podstawowym zalozeniem funkcjonowania form odpryskowych
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jest transfer nowych technologii z nauki na rynek (gospodarki). Aby dzialania w ramach
przedsiebiorczosci akademickiej realizowane byly skutecznie, potrzebne jest funkcjonowanie
systemu instytucji tworzonych przez sektor nauki, instytucje rzadowe, firmy, instytucje oko-
tobiznesowe itd. (Cichocki, 2011).

W Polsce istnieje wcigz szereg barier hamujacych rozwéj przedsiebiorczosci akademickiej.
Majg one charakter popytowy, prawny oraz finansowy (Klimczuk-Kochanska, 2011). Znacz-
nie mniej istotne okazaly si¢ bariery kompetencyjne, mentalno-kulturowe czy organizacyjne.
Pomimo wskazanych korzysci wynikajacych ze wspotpracy naukowo-biznesowej w przypad-
ku malych firm spin-off czynnikiem hamujacym ich ekspansje rozwojowa jest brak wsparcia
ze strony jednostek otoczenia biznesowego. Problem istnieje réwniez po stronie instytucji na-
ukowych, ktére w praktyce nie wspieraja tego typu aktywnoséci wérdd pracownikow czy stu-
dentéw. Badania, przeprowadzone na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(PARP), wskazujg na konieczno$¢ wprowadzenia zmian w calosciowym systemie funkcjono-
wania uczelni, gtéwnie w zakresie oferty programowej, infrastruktury wsparcia przedsigbior-
czo$ci. Do najistotniejszych elementéw zaliczono (Banerski, 2009):

= poprawe oferty programowej o moduly zwigzane z tematyka przedsigbiorczosci, innowa-
cji, komercjalizacji badan naukowych,

* promowanie przedsigbiorczoéci akademickiej przez wdrazanie na uczelni profesjonalnych
programéw szkoleniowych, dostosowanych do uwarunkowan prawnych, instytucjonal-
nych, spotecznych i ekonomicznych,

= wykorzystywanie metod nauczania, opartych na doswiadczeniu,

= rozwdj infrastruktury przedsigbiorczoéci akademickiej poprzez przygotowywanie zespo-
tow zarzadzajacych i ustug dla nowo tworzonych firm,

» wdrozenie mechanizmoéw zarzgdzania wlasno$cig intelektualng.

W kontekscie przeprowadzonej analizy zdefiniowano ciekawy aspekt przedsi¢biorczosci,
jakim jest przedsiebiorczo$¢ indywidualna studentéw. Laczy on wszystkie analizowane wyzej
wymiary, odnoszac si¢ zaréwno do atrybutéw osobowosci, jak i do potencjalnego ich prze-
fozenia na prowadzenie dzialalnosci gospodarczej. Badania osadzono w srodowisku akade-
mickim, co dodatkowo podnosi potencjalng uzytecznoé¢ prowadzonego badania. Jak bowiem
podkreslono w analizie, przedsi¢biorczo$¢ akademicka, a zatem réwniez studentdw, stanowié
powinna fundament wspoéiczesnej gospodarki, zapewniajac efektywny transfer wiedzy do spo-
teczenstwa i gospodarki.

/atozenia badawcze

Rozwijajac wskazane wyzej zagadnienie, sformufowano ogolne zalozenia badawcze.
W pierwszej kolejnosci postawiono pytanie gléwne:

PG. Na jakim poziomie ksztatuje si¢ przedsiebiorczos¢ indywidualna badanych studentow?

Oczywiscie tak postawiony problem wymaga uszczegdlowienia w postaci problematyki
badawczej. Obejmuje ona nastepujace pytania:

PS.1. Jakie atrybuty budujg przedsiebiorczoé¢ indywidualng badanych studentow?

PS.2. Jak duze jest natezenie przedsigbiorczosci indywidualnej oraz poszczegdlnych jej
atrybutéw w badanej grupie studentow?

PS.3. Czy ptec¢ badanych studentéw wplywa na natezenie przedsigbiorczoéci indywidual-
nej oraz jej atrybutow?
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Odpowiadajac na pierwsze z postawionych pytan, odwotano si¢ do modelu osobowosci
przedsiebiorczej proponowanego przez J. Strojnego (2009). Obejmuje on nastepujace wy-
miary:

= W.1: potrzeby osiagnie¢, obejmujace potrzeby: sukcesu, wysokiej pozycji spotecznej, wha-
dzy, pieniedzy oraz pracy.

= W.2: sterowno$¢ wewnetrzna, ktora warunkowana jest przez: wysoka samoocene, samo-
dzielno$¢, niezaleznos$¢ sadu i opinii, odpowiedzialnos¢, optymizm, zaufanie do innych
ludzi, gotowo$¢ do zmian oraz myslenie dlugookresowe.

» W.3: zdolnosci intelektualne, w tym: wiedze, zainteresowanie otoczeniem, horyzont zain-
teresowan, zdobywanie wiedzy, inteligencje, kreatywnos¢, uzdolnienia.

Analizie poddano dobrang celowo grupe 100 studentéw studiéw magisterskich Wydzialu
Zarzadzania Politechniki Rzeszowskiej w okresie od poczatku maja do konca czerwca 2015 r.
Wybdr tej grupy podyktowany jest faktem konczenia przez tych studentéw studiow i ich
wchodzeniem w niedlugiej perspektywie na rynek pracy. Badanie mialo pozwoli¢ oceni¢, czy
poziom przedsiebiorczosci indywidualnej stanowi¢ bedzie czynnik istotnie determinujacy
start zawodowy. W badaniu wykorzystano kwestionariusz osobowosci przedsigbiorczej au-
torstwa J. Strojnego (2009). Jest on przeznaczony do pomiaru osobowosci przedsigbiorczej
wedlug przedstawionego wyzej modelu. Zastosowane narzedzie pozwolito na oceng nateze-
nia badanego zjawiska na poziomie ogélnym (osobowos¢ przedsigbiorcza), wymienionych
trzech wymiaréw oraz skladajacych sie na nie parametréw. Zastosowano w nim skale Likerta
(od 1 do 5), pytajac o to, na ile poszczegdlne stwierdzenia odnoszg si¢ do badanej osoby. Tak
zebrane informacje zagregowano do poziomu indekséw. W badaniu zastosowano trzy pozio-
my indekséw: indeks osobowosci przedsiebiorczej (1 indeks), indeksy wymiaréw osobowo-
$ci przedsiebiorczej (3 indeksy), indeksy parametrow dla kazdego z wymiardéw osobowosci
przedsiebiorczej (20 indeksow). Aby obliczy¢ warto$¢ indeksu, nalezy zastosowa¢é nastepuja-
cy wzor:

ln=1 Si - NSmin .

[=2En Tmim
N(Smax - Smin)

100
gdzie:

I - warto$¢ indeksu

S, - warto$¢ sktadowej indeksu

S.in— Najnizsza mozliwa wartos¢ sktadowej indeksu

N - liczba sktadowych indeksu

R —rozstep (R =S, Siin)

Indeksy przyjmuja wartoé¢ standaryzowang z przedziatu <0; 100>. W badaniu natezenia
wartosci cech zastosowano nastepujace przedzialy: niskie natezenie cechy - warto$¢ indek-
su w przedziale <0; 33,33>, srednie natezenie cechy - warto$¢ indeksu w przedziale <33,33;
66,67> oraz wysokie natezenie cechy — wartosci indeksu mieszczg sie w przedziale <66,67;
100>. Zbudowane indeksy skonfrontowano takze z informacja o plci badanych studentéw
oraz ich miejscu zamieszkania. Wykorzystano tutaj analize srednich, obliczajac je dla kazdego
przedzialu zmiennej determinujace;j.
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Analiza przedsigbiorczo$ci indywidualnej studentdw studidw magisterskich
Wydziatu Zarzgdzania PRz

Przedsigbiorczo$¢ indywidualna w badanej grupie studentéw ksztaltuje si¢ na poziomie
$rednim. Warto$¢ $rednia indeksu gléwnego wynosi 60,52 pkt. Warto podkresli¢, ze nateze-
nie poszczegdlnych wymiaréw jest bardzo zréwnowazone. Wartosci indeksow ksztaltuja sie
bowiem w granicach od 58,93 pkt dla potrzeb osiggnie¢ do 62,23 — w przypadku zdolnosci
intelektualnych (ryc. 1).

Ryc. 1. Wymiary przedsigbiorczoéci indywidualnej — warto$¢ indeksow

Potrzeba osiggniec;

Osobowo$¢
przedsiebiorcza;
60,52

Sterowno$¢
wewnetrzna; 60,39

Zdolnosci
intelektualne; 62,23

Zrédlo: opracowanie wtasne

Pierwszy z badanych wymiaréw przedsiebiorczosci indywidualnej dotyczy potrzeb osia-
gnie¢. Uwzgledniono tu szereg z nich - potrzebe sukcesu, pozycji spolecznej, wladzy, pienie-
dzy czy pracy. Roznice natezenia poszczegolnych potrzeb nie s zbyt duze w badanej probie.
Najstabiej akcentowana jest potrzeba sukcesu - 56,05 pkt, za$ najmocniej potrzeba pieniedzy -
62,38 pkt (ryc. 2).

Ryc. 2. Parametry wymiaru zwiazanego z potrzebami osiagni¢¢ — warto$¢ indeksow

100 Sukces; 56,05

Pozycja spofeczna;

Praca; 58,63 56.82

Pienigdze; 62,38 Wiadza; 60,75

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Kolejny wymiar - sterowno$¢ wewnetrzna — determinowany jest przez wiele roznych cech,
ktore wplywaja na tego typu postawe (ryc. 3). Charakterystyczne jest to, Ze w badanej grupie
najstabiej wypada zaufanie do innych (45,25 pkt). Ten parametr miaf najnizsze natgzenie réw-
niez w badaniach przedsiebiorcow (Strojny, 2009). Natomiast najbardziej charakterystyczna
cechg badanej grupy jest gotowo$¢ do zmian (68 pkt). Warto podkresli¢, ze tego typu cecha
idzie w parze z mysleniem dtugofalowym (65,97 pkt).

Ryc. 3. Parametry wymiaru zwigzanego ze sterowno$cia wewnetrzng — warto$¢ indeksow

\Wysoka
Mvdlen samoocena; 62,94
yoene 100 Samodzielno$c¢;
diugookresowe; 6309
65,97 '
Gotowos¢ do Nigzaleznos¢
zmian; 68,00 sa1d05v¥3 IO%pmn;

Zaufanie do innych;
45,25

Odpowiedzialno$¢;
57,75
Optymizm; 62,09

Zrédlo: opracowanie wlasne

Ostatni wymiar zwigzany jest ze zdolno$ciami niezbednymi do uruchomienia wielu rodza-
jow aktywnosci (ryc. 4). Studenci charakteryzuja sie przede wszystkim wysokim poziomem
wiedzy (70,20 pkt) oraz zainteresowaniem otoczeniem (69,91 pkt). Najstabiej natomiast wy-
padaja roznego rodzaju uzdolnienia (51,82 pkt). Inteligencja i kreatywno$¢ sg zas na poziomie
61-63 pkt.

Ryc. 4. Parametry wymiaru zwigzanego ze zdolno$ciami intelektualnymi — warto$¢ indeksow

Wiedza; 70,20

100

Zainteresowanie

Uzdolnienia; 51,82 otoczeniem; 69,91

Kreatywnos¢; Horyzont
62,56 zainteresowan;
57,33

Inteligencja; 61,58

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Badajac réznice pomiedzy kobietami i mezczyznami, zidentyfikowano skladowe osobo-
woéci przedsiebiorczej, ktore roznicuja te dwie grupy studentow. Jako kryterium przyjeto roz-
nice na poziomie min. 4 pkt, skupiajac sie na poziomie najbardziej szczegdlowych indeksow.
Kobiety i mezczyzni najbardziej réznig si¢ pod wzgledem horyzontu zainteresowan oraz za-
ufania do innych. Mezczyzni wyrdzniajg si¢ znacznie wyzszym natezeniem parametru odno-
szacego sie do horyzontu zainteresowan (63,80 pkt wobec 54,15 pkt). Za$ kobiety wykazuja
znacznie wyzsze zaufanie do innych (48,43 pkt wobec 38,79 pkt). W przypadku pozostalych
parametrow (wladza, pienigdze, inteligencja, wiedza, potrzeba sukcesu czy kreatywno$¢) wyz-
sze natezenie zanotowano w przypadku mezczyzn (ryc. 5).

Ryc. 5. Roznice (warto$¢ wskaznika dla mezczyzn — warto$¢ wskaznika dla kobiet) miedzy ocena
parametrow przedsiebiorczosci indywidualnej kobiet i mezczyzn

Horyzont zainteresowan 9,65 |
Wtadza 8,94 | | | |
Pienigdze 8,67 | | | |
Inteligencija 6,33 | | |
Wiedza 5,72 | |
Sukces 5,22 | |
Kreatywno$é 4,38 | |
Zaufanie do innych -9,64 ‘ ‘
I I I I
10 8 6 4 2 0 2 4 6 8 10

Zrédlo: opracowanie wlasne

Réznice pomiedzy kobietami i me¢zczyznami zaobserwowano réwniez na poziomie wy-
miaréw osobowosci. Wyzsze natezenie odnotowano szczegolnie w przypadku potrzeb osia-
gnie¢. Mezczyzni majg je nieco bardziej wyraziste — 61,70 pkt wobec 57,54 pkt. Natomiast na
poziomie indeksu gtéwnego rdznice nie sg juz tak znaczace. Obserwuje si¢ bowiem niewielkg
przewage natezenia osobowosci przedsiebiorczej w grupie mezczyzn w stosunku do grupy
kobiet - 61,65 pkt wobec 59,45 pkt.

Podsumowanie i wnioski

Przeprowadzona analiza jest kolejng proba weryfikacji uzytecznosci kwestionariusza
osobowosci przedsiebiorczej autorstwa J. Strojnego. Badania przeprowadzone na grupie 100
studentéw pozwalaja na przedstawienie gléwnej sugestii metodologicznej. Dotyczy ona zasad
konstruowania wskaznikéw. Rozwaza¢ mozna przeksztalcenie stosowanego modelu osobo-
wosci przedsiebiorczej w model hierarchiczny AHP (Analytic Hierarchy Process). Pozwoli to
na okreslenie elementéw priorytetowych z punktu widzenia przedsiebiorczosci poprzez wy-
znaczenie ich wag.
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Jesli chodzi o uzyskane efekty poznawcze, to z cala pewnoscig nalezy podkresli¢, ze studen-
ci z badanej grupy nie wybijaja si¢ poziomem przedsigbiorczosci. Natezenie badanych atry-
butéw znajdowalo si¢ zazwyczaj w granicach poziomu sredniego, cho¢ raczej blizej gérnego
ograniczenia. W przypadku niektorych parametréw zanotowano poziomy z przedziatu wyso-
kiego natezenia. Ciekawym, cho¢ nie nowym spostrzezeniem jest takze nieznaczna przewaga
mezczyzn nad kobietami w zakresie natezenia cech przedsigbiorczych. Nie jest to zbyt mocno
widoczne na poziomie indeksu gléwnego, ale juz na poziomie niektérych wymiardw, a szcze-
gblnie parametréw réznice sg znaczace.

Rozwijajac przedstawiony w badaniu temat, nalezy przede wszystkim podkresli¢ koniecz-
no$¢ prowadzenia badan w kierunku innych grup skfadajacych si¢ na spolecznos¢ akademic-
ka. Szczegolnie ciekawe bytoby przebadanie pracownikow akademickich. Jest to jeden z moz-
liwych scenariuszy przyszlych badan w tym zakresie.
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Koncepcja oceny i ksztattowania postaw przedsiebiorczych
na podstawie narzedzi wypracowanych w ramach projektu RLG

The Concept of Assessment and Development of Entrepreneurial Attitudes Based
on Instruments Developed within the Framework of the Project RLG

Streszczenie: Poziom bezrobocia wéréd mlodziezy (15-24 lat) w Europie w 2014 r. wynidst 23%, a w nie-
ktérych krajach (Hiszpania, Grecja) zblizyt sie do 50%. Srednio stopa bezrobocia wsréd mlodziezy w UE
jest dwa razy wyzsza niz dla dorostych - dotyka ona ponad 5 mln mlodych oséb. Najwieksze ryzyko
bezrobocia ponoszg osoby z niskim poziomem wyksztalcenia i o niskich kwalifikacjach. Odpowiedzia
na wymieniong sytuacje ekonomiczng ludzi mlodych jest miedzynarodowy projekt ,,Reaching Lost
Generation” (RLG) finansowany ze §rodkéw UE w ramach programu Erasmus+, skierowany do osob
w mlodym wieku, nieposiadajacych zatrudnienia, a jego zadaniem jest rozwijanie kompetencji przed-
sigbiorczych u tych oséb, aby stworzy¢ im wigksze szanse na wejscie na rynek pracy. Celem artykutu jest
okreslenie kluczowych kompetencji w zakresie przedsiebiorczoéci dla mlodych ludzi stajgcych przed
koniecznoscia wyboru dalszej $ciezki ksztalcenia lub wejécia na rynek pracy oraz dokonanie przegladu
wybranych narzedzi opracowanych do ksztaltowania tych kompetencji na podstawie projektu RLG.
Projekt realizowany jest wspélnie z partnerami z Wegier (Fundacja EduNet), Niemiec (Euro Training
Centre) oraz Wielkiej Brytanii (Train’d Up). W artykule okreslono 10 najwazniejszych kompetencji,
ktore moga stuzy¢ do badania u uczniéw, bedacych na progu wejécia na rynek pracy, kompetencji
kluczowej okreslanej w UE jako ,inicjatywno$¢ i przedsigbiorczos¢”. Zaprezentowano takze narzedzia
niezbedne do diagnozy poziomu rozwoju tych kompetencji u uczniow (w ramach tzw. assessment day)
skladajace si¢ z opracowanych ¢wiczen, arkuszy obserwacji oraz arkusza samooceny. Wstepne wyniki
realizacji projektu wykazaly duze zréznicowanie posiadanych przez uczniéw kompetencji. Na pod-
stawie materialow dydaktycznych do ¢wiczen, opracowanych przez partneréw projektu, jest mozliwe
ksztaltowanie tej kluczowej kompetencji, podzielonej na poszczegolne kategorie.

Abstract: The level of youth unemployment in Europe (15-24 years) in 2014 was 23%, and in some
countries (Spain, Greece) approached 50%. On average, the youth unemployment rate in the EU is two
times higher than for adults, affecting over 5 million young people. The greatest risk of unemployment
occurs among people with low education and low skills. The response to the economic situation of young
people is an international project financed with EU funds “Reaching the Lost Generation” (the Erasmus
Program Plus, Action 2 - Cooperation for innovation and good practices - Transnational strategic part-
nerships, addressed to young adults who do not have jobs, and its main task is to develop entrepreneurial
competencies among these people to give them a better chance to enter the labor market. The aim of this
article is to identify the key competencies in entrepreneurship for young people appearing before the ne-
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cessity of choosing the further path of education or entering the labor market as well as to review selected
tools elaborated to develop these competencies based on the project “Reaching the Lost Generation”. The
project is implemented jointly with partners from Hungary (Foundation EDUNET), Germany (Euro
Training Centre) and the UK (Train’ d Up). The article identified 10 core competencies that can be used
to study the development of key competency of students, who are on the verge of entering the labor
market, defined in EU as “sense of initiative and entrepreneurship”. It also presents the tools necessary
to determine the level of development of these competencies among students (during assessment day)
consisting of developed exercises, observation sheets and self-assessment forms. Preliminary results of
the project showed a great diversity of competencies among students. The next stage of the project will
be conducting workshops aimed at developing the entrepreneurial competencies on the basis of exercises
developed by the project partners, divided into categories according to specific competencies. Based on
educational materials for exercises, developed by the project partners, it is possible to develop this key
competence, is divided into different categories.

Stowa kluczowe: diagnoza kompetencji; inicjatywnoé¢; kompetencje biznesowe, kompetencje kluczowe,
kompetencje osobiste, kompetencje przedsigbiorcze; kompetencje spoleczne; przedsigbiorczo$é
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ship; entrepreneurial competencies; key competencies; sense of initiative; social competency

Otrzymano: 16 listopada 2015
Received: 16 November 2015
Zaakceptowano: 31 maja 2016
Accepted: 31 May 2016

Sugerowana cytacja/Suggested citation:

Kilar, W., Kurek, S., Osuch, W., Rachwal, T., Swietek, A. (2016). Ocena i ksztaltowanie postaw
przedsiebiorczych w oparciu o narzedzia wypracowane w ramach projektu RLG. Przedsigbiorczos¢
- Edukacja, 12, 426-443.

Wstep

Mlodzi ludzie s3 waznym elementem rynku pracy w Europie ze wzgledu na zrédto wielo-
rakich kompetencji, kreatywno$¢ i mobilnos¢. Rozwdj tych cech przez odpowiednio ukie-
runkowang edukacje jest kluczowym aspektem konkurencyjnosci europejskiej gospodarki na
rynkach $wiatowych. Jednakze w ostatnich latach Europa boryka sie z problemem wzrostu
bezrobocia wérdd tej grupy osob, pomimo podejmowania licznych inicjatyw majacych na celu
zwiekszenie ich szans wejscia na rynek pracy (np. w ramach strategii Europa 2020 ,,Youth on
the move” czy ,,Youth employment package”; Eurostat 2015a). Stopa bezrobocia wsrdd osob
w wieku ponizej 25 roku zycia w Unii Europejskiej od stycznia 2008 do stycznia 2014 wzrosta
z 15,2% do 23,3% (Eurostat, 2015b). Bylo to ponad dwukrotnie wiecej niz $rednia stopa bez-
robocia dla ludnosci ogotem (10,2%). W sierpniu 2015 r. najwyzsza stopa bezrobocia wéréd
miodych osob charakteryzowaly si¢ Hiszpania (48,8%), Grecja (48,3%), Chorwacja (43,5%)
oraz Wlochy (40,7%; Eurostat, 2015c¢). Najwyzszy poziom bezrobocia wéréd mlodych dotyczy
grupy osob z niskim wyksztalceniem (ryc. 1). W Polsce $rednia stopa bezrobocia u mlodych
0s6b ponizej 25 roku zycia ksztaltowala si¢ powyzej sredniej unijnej (np. w styczniu 2014 r.
26,3%). W ujeciu terytorialnym najwyzszym odsetkiem osob mtodych bezrobotnych w sto-
sunku do ogoélu zarejestrowanych charakteryzowato si¢ wojewodztwo matopolskie, a wéréd
powiatow powiaty: proszowicki (33,3%) i kazimierski (33,2%; GUS, 2015).
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Ryc. 1. Stopa bezrobocia wedlug poziomu wyksztalcenia u 0s6b ponizej 25 roku zycia w Unii Euro-
pejskiej w latach 2005-2014
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Zrédlo: Eurostat, Unemployment rates by sex, age and educational attainment level (%) [lfsa_urgaed]

Wymieniona powyzej sytuacja byla jedng z przestanek opracowania projektu unijnego
»Reaching Lost Generation” (RLG), dotyczacego ksztaltowania postaw przedsigbiorczych
mlodziezy wkraczajacej na rynek pracy. Celem artykulu jest okreslenie kluczowych kompe-
tencji w zakresie przedsiebiorczosci dla mlodych ludzi stajacych przed konieczno$cia wyboru
dalszej $ciezki ksztalcenia lub wejscia na rynek pracy oraz dokonanie przegladu wybranych
narzedzi opracowanych do ksztaltowania tych kompetencji na podstawie projektu RLG,
w tym wstepnych wynikéw badan nad efektywnoscig tych narzedzi otrzymanych w trakcie re-
alizacji fazy pilotazowej projektu, opierajac sie na tzw. kwestionariuszach samooceny. Pozwa-
la to wskaza¢ praktyczne korzysci z wykorzystania tych narzedzi i materiatéw edukacyjnych
w praktyce szkolnej w zakresie ksztaltowania postaw przedsiebiorczych.

Podstawowe zatozenia realizacji projektu

Projekt RLG jest wspotfinansowany ze $rodkéw UE w ramach programu Erasmus+ (Key
Action 2 - Strategic Partnership). Realizacja projektu obejmuje okres od 1 wrzesnia 2014 r.
do 31 sierpnia 2017 r. Projekt RLG adresowany jest szczegdlnie do nisko wykwalifikowanych
miodych ludzi, czesto klasyfikowanych jako grupa NEET (not educated, employed or trained,
czyli: niewyksztalceni, niezatrudnieni oraz niewykwalifikowani) w kazdym z krajéw partner-
skich. Grupe docelowa stanowia wigc przede wszystkim niepracujacy mlodzi ludzie w wieku
16-24 lat, o niskim poziomie kwalifikacji i aktywnosci na rynku pracy (facznie na etapie te-
stowania narzedzi i materiatéw dydaktycznych wsparciem jest objetych co najmniej 96 osob
w 4 krajach). W przypadku Polski jako grupe docelowa przyjeto uczniow ostatnich klas liceum
i technikum, stojacych u progu wyboru dalszej kariery zyciowej, mogacych wejs¢ na rynek
pracy. Ze wzgledow motywacyjnych warsztaty dla uczniow realizowane byly pod hastem be-
dacym rozwinieciem akronimu nazwy projektu (RLG) - Reach for your Life’s Goals (pol. Osig-
gaj swoje cele zyciowe).
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Partnerami projektu sa:

= EduNet Foundation for New Educational Resources (Wegry) - lider,

» Euro Training Centre (Niemcy),

» Train’d Up (Wielka Brytania),

= Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie.

W realizacji fazy testowej w Polsce biorg udzial takze nauczyciele i uczniowie szkét ponad-
gimnazjalnych:

= Powiatowego Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego w Wieliczce,

= XI Liceum Ogolnoksztatcacego w Krakowie.

Gloéwnym celem projektu jest rozwijanie postaw przedsiebiorczych u 0séb w wieku 16-24
lat, w celu zwiekszenia ich aktywno$ci w zakresie zdobywania kwalifikacji i stworzenia im
szans odnalezienia si¢ na rynku pracy. Cele szczegétowe projektu obejmuja:

= opracowanie materiatow ¢wiczeniowych dla grupy docelowej w zakresie rozwijania szero-
ko rozumianych kompetencji przedsi¢biorczych,

= dokonanie wstepnej oceny (na podstawie kwestionariusza oraz tzw. assessment day)
uczniéw - uczestnikow projektu w zakresie rozwoju tych kompetencji (w zakresie moty-
wacji, poczucia wlasnej wartosci, pewnosci siebie, zdolnosci podejmowania ryzyka, zdol-
nosci adaptacji, myslenia biznesowego itp.),

» przeprowadzenie 12-tygodniowych warsztatow dla grupy docelowej z wykorzystaniem
opracowanych ¢wiczen, po ktorych oceniony zostanie postep w rozwijaniu wymienionych
kompetenciji,

* monitorowanie grupy docelowej przez 12 miesiecy od ukonczenia szkolenia w zakresie
aktywnoéci na rynku pracy (uzyskanie zatrudnienia, ewentualne zatozenie wlasnej firmy,
podnoszenie kwalifikacji).

Do zadan projektu nalezy przeprowadzenie badan podstawowych (okreslenie sytuacji
mlodych ludzi na rynku pracy) oraz opracowanie narzedzi pomiarowych do oceny poziomu
kompetencji przedsi¢biorczych miodych ludzi (kwestionariusze, ¢wiczenia). Ponadto w ra-
mach projektu opracowane zostang bogate materialy dydaktyczne do rozwoju tych kompe-
tencji oraz instrukcje do monitorowania uczestnikow kursu.

Harmonogram projektu obejmuje nastgpujace elementy:

® jdentyfikacja grupy docelowej,

= ustalenie kompetencji skladajacych sie na szeroko rozumiang kompetencje przedsiebior-
czosci i przygotowanie narzedzi ewaluacyjnych oraz materialéw dydaktycznych na pod-
stawie gléwnie analizy literatury przedmiotu i doswiadczen partneréw projektu,

® testowanie wstepne narzedzi pomiarowych i materialow dydaktycznych,

® szkolenie trenerdw,

= realizacja tzw. assessment day (samoocena kompetencji i ocena obserwatora w trakcie spe-
cjalnych ¢wiczen ewaluacyjnych),

» prowadzenie warsztatow rozwijajacych poszczegdlne kategorie kompetencji przez ¢wicze-
nia,

= ponowna ocena kompetencji po zakonczeniu szkolenia,

* monitorowanie loséw uczestnikow kurséw przez 12 miesiecy na podstawie wypracowa-
nych narzedzi,

= opracowanie finalnej wersji programu edukacyjnego do ksztalcenia postaw przedsiebior-
czych na podstawie zdobytych doswiadczen.
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Kompetencje przedsigbiorcze

Jak juz wczesniej wspomniano, jednym z nadrzednych celéw i zadan projektu RLG jest
wypracowanie programu szkolenia w zakresie ksztaltowania oraz rozwijania kompetencji
przedsigbiorczych wéréd mlodych ludzi, ktorzy po IV etapie ksztalcenia stojg przed wyborem
dalszej drogi edukacyjnej i zawodowej. W pozniejszej fazie projektu pozwoli to na monitoro-
wanie loséw absolwentéw w zakresie ich aktywno$ci na dynamicznie zmieniajacym sie rynku
pracy.

Wspolczesnie pojecia ,kompetencja” czy ,kompetencje” maja wiele znaczen, a od nie-
dawna staly sie przedmiotem badan specjalistow z réznych dziedzin i dyscyplin naukowych.
W klasycznym ujeciu dydaktyki szkoty wyzszej (zwlaszcza pedeutologii) H. Kwiatkowska
termin kompetencje (Yac. competentia) rozumie jako ,, [...] zdolnosé¢ i gotowo$¢ podmiotu
do wykonania zadan na okreslonym poziomie; powstaje [ona — przyp. aut.] w wyniku zinte-
growania wiedzy, duzej liczby drobnych umiejetnosci oraz sprawnosci w dokonywaniu war-
tosciowan” (Kwiatkowska, 2008: 35). Ciekawy przeglad teoretycznych prac poswigconych
kompetencjom z zakresu przedsigbiorczosci oraz probe syntezy w ukazaniu ewolucji pojecia
kompetencje dla ostatnich trzydziestu lat zaproponowala D. Pirég (2015). Zwraca ona uwa-
ge, Zze kompetencje (ang. competency) w ujeciu amerykanskim majg podtoze behawioralne
i obejmuja zachowania, ktére wptywaja na powodzenie wykonywanych zadan. Kompeten-
cje rozumiane s3 jako wiedza, umiejetnosci i postawy, bedace wyuczong sklonnoscia do
okreslonych zachowan i dziatan (Pirég, 2015). Natomiast kompetencje (ang. competence)
w ujeciu brytyjskim odnosza sie do wiedzy, umiejetnosci i postawy, ale sa uszczegdtowio-
ne na podstawie ustalonych i przyjetych kryteriéw. Sg one zazwyczaj nabywane w procesie
ksztalcenia (wiedza, umiejetnosci, postawy), jak réwniez sg atrybutami i zdolno$ciami danej
osoby. Szersze ujecie kompetencji wskazuje na polaczenie wiedzy, umiejetnosci (zakresy
nabyte) i wrodzone (np. otwartos¢, odpowiedzialno$¢), jak i wytacznie wrodzone (uzdol-
nienia) Pirdég (2015).

Wedtug D. Pirég (2015) w Polsce, pomimo duzego zainteresowaniami naukowcdow i na-
uczycieli problematykg ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczosci, niewiele jest poglebionych
badan w tym zakresie. Dominuja publikacje dotyczace ksztaltowania postaw przedsiebior-
czych wsrdd ucznidéw i w znacznej mierze opierajace si¢ na kompetencjach wtasnie wsrod
uczniéw czy studentoéw. Przykladowo T. Rachwal (2005), analizujac szczegdlowo postawy
przedsiebiorczosci wérdd ucznidw, za cechy odpowiedzialne za wyksztalcenie postawy przed-
siebiorczosci uwaza: kreatywnos¢, sklonnos¢ do wywazonego ryzyka, gotowos¢ do podej-
mowania nowych wyzwan. Wedtug 1. Switto (2012) do kompetencji, ktére moga by¢ miarg
przedsiebiorczosci (w stosunku do mlodziezy), zalicza si¢ m.in.: komunikacje, wspélprace,
umiejetno$¢ rozwigzywania problemow, elastycznoéé, efektywnoséé, niezaleznoé¢ (Switto,
2012). Podejscia te s3 w duzej mierze zbiezne z koncepcja kompetencji kluczowej ,inicja-
tywno$¢ i przedsiebiorczo$¢”, wypracowang w ramach prac zespolu Komisji Europejskiej
na potrzeby europejskich systemoéw edukacji i ksztalcenia przez cale zycie (Kompetencje...,
2007). Oproécz badan dotyczacych postaw przedsigbiorczych wéréd mlodziezy, ktore czesto
majg znaczenie praktyczne, niezwykle wazne wydaja si¢ poglebione badania nad wyodreb-
nieniem zestawu kompetencji charakteryzujacych osobe przedsigbiorcza. Powolujac si¢ na
badania i publikacj¢ Mitchelmore’a i Rowley’a (2010), w ktorych wyodrebniono 25 kom-
petencji, D. Pirdg zaproponowala podzial kompetencji z zakresu przedsiebiorczosci na trzy
grupy: osobowosciowe (spoteczne), behawioralne (osobiste) i menadzerskie (Pirdg, 2015).
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Przyktadowo, kompetencje w zakresie komunikacji interpersonalnej zaliczono do kompeten-
cji menadzerskich, pozostajacych w silnym powiazaniu z umiejetnoscia komunikowania sie,
perswazji, poszukiwania informacji czy rozwiazywania probleméw i systematycznego plano-
wania. To wlasnie te kompetencje zostalty wyodrebnione w projekcie RLG jako istotne do na-
bycia i prze¢wiczenia podczas warsztatow dla mlodziezy planujacej dalsza droge edukacyjng
i zawodowa. O kompetencjach w zakresie komunikacji interpersonalnej pisal szczegétowo
W. Osuch (2011), prezentujac wyniki badan przeprowadzonych wérdéd studentéw-kandy-
datéw na nauczycieli geografii i postaw przedsigbiorczosci, czynnych nauczycieli geografii
i podstaw przedsigbiorczosci. W. Osuch odnidst si¢ takze do kompetencji dyrektorow szkot,
prezentujac wyniki badan ankietowych.

Ciekawy przyklad dotyczacy klasyfikacji kompetencji oraz istniejacych relacji pomiedzy
poszczegdlnymi kompetencjami zaproponowaly takze M. Plaziak i A.I. Szymanska (2014).
W modelu tym kompetencje z zakresu komunikacji interpersonalnej rozumiane jako umiejet-
nosci tworzenia pozadanych relacji z innymi osobami do kompetencji spotecznych. Natomiast
bardzo pozadana innowacyjnos¢, rozumiana jako gotowos¢ do przyjmowania i podejmowa-
nia dziatan nowych, niestandardowych, to jeden z elementéw samoregulacji czlowieka, ktdry
autorki zaliczyly do kompetencji osobistych (Plaziak, Szymanska, 2015).

Ryc. 2. Model kompetencji osoby przedsigbiorczej

CECHY

OSOBOWOSCI:

przywodezost
otwartosé

towarzyskosc

solidnosé
zréwnowazone zachowanie
spokdj

» Kompetende
przedsigbiorcze

INTELIGENCJA EMOCJONALNA -
kompetencje emocjonalne:
osobiste i 350!9@13

SAMOSWIADOMOSG:

— > wiedza o swoich stanach
: wewnetrznych, preferencjach
uswiadamianie sobie uczut, i mozliwosciach
potrzeb i niepokojow Kompetencije Kompetencj
innych oséb spoleczne ::Jhisbqe
SAMOREGULACJA:
 panowanie nad swoimi
stanami wewn i
UMIEJETNOSCI SPOLECZNE ¥ s
(INTERPERSONALNE):
" o . MOTYWACJA:
umiejetnos$é tworzenia z innymi . .
4 e skionnosci emocjonalne, i i
osobami pozadanych relai prowadzace do nowych W
celow albo utatwiajace sumienno st
ich osigganie przystosowalnosé

Zrédlo: Plaziak, Szymanska (2014: 270)
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Diagnoza i ksztattowanie kompetencji w projekcie RLG

Na podstawie analizy literatury, dokumentéw strategicznych w zakresie edukacji i przed-
sigbiorczoéci na poziomie europejskim oraz dotychczasowych doswiadczen w edukacji w za-
kresie przedsigbiorczosci i ksztaltowania postaw przedsiebiorczych, partnerzy z Polski, We-
gier, Wielkiej Brytanii i Niemiec uczestniczacy w projekcie wspélnie dokonali wyboru zestawu
10 kompetencji przedsigbiorczych, ktdére uznali za kluczowe dla mlodych ludzi stajacych przed
koniecznoscig wyboru dalszej $ciezki ksztalcenia lub wejscia na rynek pracy. Liste wybranych
kompetencji wraz z ich zakresem znaczeniowym zestawiono w tabeli 1.

Tab. 1. Kompetencje przedsigbiorcze diagnozowane i rozwijane w ramach projektu RLG

Zakres znaczeniowy kompetencji - oczekiwana

Lp. Nazwa kompetencji .. (.
umiejetno$¢ lub prezentowana postawa

1. | Che¢ uczenia si¢ — che¢ nabywania nowej wiedzy i umiejetnosci

— umiejetno$¢ dokonania autorefleksji na temat wlasnych
mocnych i stabych stron

— dostrzeganie zaréwno wiasnych ograniczen, jak
i mozliwosci w zakresie dalszej nauki i pracy

2. | Umiejetnosci interpersonalne — umiejetnoé¢ skutecznej komunikacji

— umiejetno$¢ precyzyjnego wyrazania wlasnych mysli
iuczu¢

— umiejetno$¢ pracy w parach i pracy zespolowej

- zdolno$¢ do pracy z réznymi osobami

— umiejetnos¢ dostrzegania odczud innych osob

- umiejetnoé¢ asertywnej komunikacji i wykorzystanie jej
do rozwigzywania konfliktow

— umiejetno$¢ aktywnego stuchania

— umiejetnodci negocjacyjne

— umiejetnos¢ budowania i utrzymywania wlasciwych
relacji spolecznych

3. | Silna inicjatywa — silna i trwala motywacja do dzialania

— aktywne poszukiwanie nowych mozliwoéci i rozwiazan

— umiejetno$¢ poszukiwania i wyboru najlepszej drogi
do osiagniecia celu

4. | Rozwigzywanie probleméw — umiejetno$¢ zdefiniowania problemu

— kreatywno$¢ w poszukiwaniu mozliwych,
alternatywnych rozwigzan problemu

— umiejetno$¢ wykorzystania zdobytych informacji
do rozwigzania problemu

5 | Branie odpowiedzialnosci - $wiadomo$¢ konsekwencji podejmowanych decyzji
— gotowos$¢ brania odpowiedzialnosci za podejmowane
dziatania

6. | Planowanie i organizowanie — wyznaczanie zadan koniecznych do osiagniecia celu

— umiejetnos¢ okreslania kolejnosci i czasu wykonania
kolejnych zadan

— konsekwencja w realizacji przygotowanego planu
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7. | Zdolno$¢ adaptacji — umiejetno$¢ rewizji i zmiany wlasnych pogladow
i elastycznos¢ zachowan i podjetych dziatan w celu dopasowania si¢
do zmieniajacych sie warunkéw

8. | Myslenie biznesowe — umiejetnos¢ poszukiwania wlasciwych zrédel informacji
- rozumienie dzialania struktur administracyjnych
— umiejetno$¢ wlasciwego lokowania zasobow

9. | Gotowo$¢ do podejmowania — umiejetno$¢ oceny ryzyka ptynacego z podejmowanych

ryzyka (rozwazanych do podjecia) decyzji

— akceptacja koniecznoéci podejmowania decyzji
w sytuacji niepewnosci lub na podstawie niepelnej
informacji

— umiejetno$¢ wyciggania wnioskow z przesztych
wydarzen

10. | Podejmowanie decyzji — umiejetno$¢ analizy zagadnienia z réznych punktow
widzenia

— podejmowanie decyzji we wladciwym czasie

— podejmowanie decyzji, majac na uwadze mozliwe
korzysci i zagrozenia z nich ptynace

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie materialéw wypracowanych podczas realizacji projektu RLG

Pierwszym krokiem w zakresie rozwoju kompetencji uczestnikéw powinna by¢ wstepna
ocena stopnia ich posiadania przez mfodziez. Okreslenie poziomu jest rodzajem testu ,,na wej-
$cie”, ktorego wyniki, pordwnane z testem ,na wyjscie”, pozwolg w koncowej fazie projektu
oceni¢ zakres poczynionych przez uczestnikow postepéw badz ich brak.

Zgodnie z przyjeta w projekcie procedurg postepowania, konsultowang z psychologiem
i doradcg zawodowym, ocena poczatkowa stopnia posiadanych przez uczestnikéw kompe-
tencji odbywa si¢ podczas jednego dnia poprzedzajacego cykl warsztatow, tzw. assessment
day. Sktada sie ona z dwdch waznych elementéw: samooceny uczestnikow dokonywanej na
podstawie specjalnie opracowanego kwestionariusza oraz oceny dokonywanej przez obser-
watorow w trakcie wykonywania specjalnych zadan przez uczestnikow. Pierwszym zadaniem,
ktore staje przed kazdym uczestnikiem w trakcie assessment day, jest wypelnienie arkusza
samooceny dotyczacego kazdej z 10 rozwijanych w projekcie kompetencji. W arkuszu, ktére-
go fragment (dla czterech kompetencji) przedstawia rycina 3, nie wystepuja pytania. Uczest-
nicy szkolenia analizujg za to przy okazji kazdej z 10 kompetencji 4 stwierdzenia, z ktérymi
przez zaznaczenie odpowiedniej odpowiedzi (w skali 1-4), zgadzajg sie lub nie, w odniesieniu
do wlasnej osoby. Otrzymane wyniki wskazuja, jaka jest subiektywna ocena stopnia posiada-
nia poszczegolnych kompetencji przez uczestnikéw. Analiza stwierdzen zawartych w arkuszu
w kontekscie wlasnej osoby jest dla uczestnikéw pierwsza okazja do zastanowienia sie nad
posiadanymi kompetencjami. Samoocena stuzy¢ bedzie trenerom i samym uczestnikom do
sprawdzenia, czy trafnie potrafili okresli¢ wlasne cechy i umiejetnosci przed treningiem kom-
petencji (czy maja tendencje do ich zanizania czy zawyzania).

Drugim etapem wstepnej diagnozy kompetencji uczestnikow jest ich ocena dokonana
przez obserwatoréw w trakcie wykonywania ¢wiczen. Podczas assessment day uczestnicy wy-
konuja 12, celowo dobranych ¢wiczen, z ktérych kazde ujawnia stopien posiadania przez nich
2 sposréd 10 rozwijanych w ramach projektu kompetencji. Cwiczenia sg bardzo réznorodne
ze wzgledu na wykorzystywane w nich metody (gtéwnie aktywizujace), formy pracy (zaréwno
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Ryc. 3. Przykladowe stwierdzenia z arkusza samooceny kompetencji uczestnikow assesment day

Okresl swoje stanowisko wobec ponizszych stwierdzen, zaznaczajac znakiem ,X” wlasciwe odpowiedzi.

= 4 3 2 1

=

L Z .
< . i
2 Opis Zdecydowanie . Nie dechOTVan €
g . Zgadzam si¢ . sie nie

g sie zgadzam zgadzam sie

2 zgadzam

Czuje, ze mam duzo dobrych
cech

Cieszy mnie uczenie si¢
nowych rzeczy (nie tylko
szkolnych przedmiotow)

Wiem, ze musz¢ podnosi¢
swoje umiejetnosci, aby wiecej
osiagnac

Jestem zainteresowany
rozwijaniem swoich
umiejetnosci

Che¢ uczenia sie

Moge pracowac¢ z kims, kto
ma inne poglady niz ja

Jestem dobrym stuchaczem
(rozumiem punkt widzenia
innych)

Umiejetnosci
interpersonalne

Cieszy mnie praca z innymi

Potrafi¢ mie¢ wlasne zdanie
bez krytykowania innych
Jestem zmotywowany (inicjuj¢
dziatania bez zewngtrznej
presji)

Mam swoje wlasne pomysly

i potrafie si¢ nimi dzieli¢

z innymi

Jestem zainteresowany
znajdywaniem rozwigzan
w trudnych sytuacjach
Lubie doprowadza¢ rzeczy
do konica (lubie konczy¢ to,
co zaczatem)

Silna inicjatywa

Jestem dobry
w rozpoznawaniu problemow

Jestem zorientowany na
osiaganie cel6w (mam swoje
cele i pracuje, aby je osiagnac)
Lubie poszukiwaé
kreatywnych rozwigzan

probleméw

Rozwigzywanie

Z Yatwoscig znajduje
informacje, ktérych
potrzebuje

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie materialéw wypracowanych podczas realizacji projektu RLG
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oparte na pracy indywidulanej, jak i na pracy grupowej) i stopien abstrakcyjnosci sytuacji,
w jakich stawiany jest uczestnik. Ponizej przytoczono polecenia do 3 spoérdd 12 ¢wiczen prze-
prowadzanych w trakcie assesment day, oddajace w pewnym stopniu zroznicowanie ¢wiczen.

Pierwsze w nich - ,Zginanie” - jest krotkim ¢wiczeniem pozornie sprawdzajacym umie-
jetnosci manualne. W rzeczywistoéci jednak pozwala sprawdzi¢ kilka waznych elementow
kompetencji uczestnikow: umiejetnos¢ sprawnego planowania dziatan, dokfadno$¢, umiejet-
no$¢ wykonania zadania w okreslonym czasie, umiejetnos¢ znalezienia kompromisu pomie-
dzy jakoscia wykonywanej pracy a koniecznoscig jej zakonczenia w okre§lonym czasie.

Cwiczenie 1. ,,Zginanie” - polecenie dla ucznia Podpisz si¢ na kopercie!

Uzyj osobnego przewodu do stworzenia danego ksztaltu. Zginajac elastyczny drut, utwérz
nastepujace ksztalty:

1. Utworz tréjkat o bokach 5 cm kazdy.

2. Utworz prostokat o dluzszych bokach 5 cm i o krétszych 2,5 cm.

3. Utworz trapez, gdzie dwa réwnolegte boki majg odpowiednio 4 i 5 cm, a kolejne dwa boki
taczace maja 3 cm kazdy.

4. Pracuj tak szybko i dokladnie, jak potrafisz. Masz Iacznie 10 minut na wykonanie wszyst-
kich ksztaltow ze zgietego drutu.

5. Kiedy skonczysz, wioz wszystko do koperty i sprawdz, czy si¢ na niej podpisales.

Drugim przyktadem ¢wiczenia jest ,,Dyskusja panelowa ekspertéw w programie TV”. Po-
kazuje ono, w jaki sposéb mozna wykorzysta¢ dobrze znane nauczycielom metody dydaktycz-
ne do oceny i treningu kompetencji. W zadaniu, ktorego polecenie dla ucznia przytoczono
ponizej, wykorzystano metode dyskusji panelowej polaczonej z elementami gry sytuacyjne;.
W trakcie debaty w ¢wiczeniu uczestnicy wykazuja m.in. stopien posiadania umiejetnosci
interpersonalnych i wykazywania silnej inicjatywy (kompetencje diagnozowane).

Cwiczenie 2. ,,Dyskusja panelowa ekspertéw w programie telewizyjnym” -
polecenie dla ucznia

Jestes uczestnikiem dyskusji panelowej ekspertow w programie telewizyjnym.
1. Przeanalizuj i omow z zespotem temat dyskusji i kwestie poruszone w otrzymanym mate-
riale. Jesli masz wiasng wiedze lub do$wiadczenia na ten temat, uwzglednij je w dyskusji.
2. Przyjmij wyraznie okreslone zdanie w dyskusji (za lub przeciw) i staraj si¢ je utrzymac,
nawet jedli nie do konca si¢ z nim zgadzasz. Sprébuj przekonac innych do swojego zdania,
uzywajac argumentow. Dobrze byloby, gdybys wygtaszat swoje opinie, stojac.
Masz 10 minut, aby wspdlnie z grupg zebrac i spisa¢ jak najwiecej argumentéw bronigcych
waszego punktu widzenia, ktore wykorzystacie podczas dyskusji panelowej.
Teraz mozecie zaja¢ miejsce w kregu dyskutantéw. Macie 25 minut, aby oméwi¢ problem
i wyrazi¢ swoje argumenty za lub przeciw.

Material dydaktyczny (przykladowy temat do dyskusji):

Prywatnos¢ w sieciach spotecznych: Czy nastolatki na portalach spotecznosciowych takich
jak Facebook ujawniajg zbyt wiele prywatnych informacji?

Zapewne jeste$ uzytkownikiem serwiséw spotecznosciowych, takich jak Facebook czy
Twitter. Mozesz za ich posrednictwem dzieli¢ sie wieloma réznymi danymi o sobie: gdzie
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mieszkasz, o swojej szkole, przysztym zawodzie, o tym, co lubisz i co robisz w danej chwili.
Niektorzy ludzie zamieszczajg tam tez zdjecia i filmy - calkowicie upubliczniajac swoje Zycie
prywatne. Wiele 0s6b robi to bez zastanowienia i nie korzysta z opcji umozliwiajacych ukry-
cie pewnych prywatnych informacji przed nieznajomymi. Czasem tez umieszcza na portalach
zdjecia, ktore w ogole nie powinny tam trafi¢. Jesli przyszly szef zobaczy kompromitujaca
informacje lub zdjecie danej osoby w mediach spolecznosciowych, osoba ta moze nie dostaé
wymarzonej pracy lub nawet nie zosta¢ zaproszona na rozmowe kwalifikacyjng. Czy miodzi
ludzie s3 $wiadomi koniecznosci ochrony prywatnych informacji?

Zadanie: Wyobraz sobie, ze jeste$ uczestnikiem panelu ekspertéw w programie telewizyj-
nym i omawiasz powyzszy temat. Przedstaw argumenty na rzecz swojego stanowiska podczas
debaty!

Trzecim przyktadowym ¢wiczeniem, o jeszcze innym charakterze jest ,£0dz ratunkowa”.
Ma ono wysoki stopien abstrakcyjnosci, przez co jest dla uczniéw intrygujace. Uczestnicy
znajduja sie na todzi ratunkowej, gdzie staja przed koniecznoscia zdecydowania o dalszym
losie poszczegolnych bohaterdw sytuacji i w ten sposob poznaja schemat dzialania w trakcie
procesu decyzyjnego, ucza sie prezentowania wlasnego stanowiska, poszukiwania argumen-
tow, analizy sytuacji z réznych punktow widzenia, a wreszcie - wypracowywania wspdlnego
stanowiska i podejmowania decyzji grupowej. W trakcie tego zadania zaobserwowa¢é mozna
bardzo wiele kompetencji uczestnikéw, a ocenie podlegaja: umiejetnosci interpersonalne oraz
gotowos¢ podejmowania ryzyka. Uczestnicy pracujg w 2—4 grupach.

Cwiczenie 3 ,,L0dz ratunkowa” - polecenie dla ucznia

Jeste$ na ekstrawaganckim rejsie wycieczkowym, gdy nagle w srodku nocy statek zaczyna
tong¢. Szedciu z was udaje sie dosta¢ do todzi ratunkowej, ktdra jest przeznaczona dla pigciu
0s6b. Lodz zawiera racje wody i zywnosci dla pigciu 0sob i pig¢ kamizelek ratunkowych. Kolej-
nym problemem jest to, ze szdsta osoba powoduje, ze 16dZ zanurza si¢ zbyt gleboko w wodzie
oceanu i fale wdzieraja sie do $rodka.

Widzicie mala wyspe i decydujecie si¢ doptynac do niej todzig. Zauwazacie, ze s3 tam woda
pitna, rézne rodzaje owocow i zwierzeta rodlinozerne. Decydujecie, Ze co najmniej jedna osoba
musi zosta¢ na wyspie. Wyspa jest blisko czesto uczeszczanych szlakow zeglownych - jesli
osoba wysle sygnaly dymne, to ma duze szanse na $ciggniecie pomocy. Jednocze$nie uwazacie,
ze mozna zwiekszy¢ szanse przetrwania, jedli niektoérzy wréca do fodzi i sprébuja doplynac do
wiekszej wyspy.

Pierwsza cze$¢ zadania:

a) Spisz na kartce zalety i wady pozostania na wyspie oraz powrotu do fodzi.

b) Podpisz si¢ na kartce papieru i uzupelnij dwa zdania, wybierajac jedna z dwéch odpo-
wiedzi podanych w nawiasie:

Uwazam, ze bardziej ryzykowne jest .............cooeeuiveiiiiiinniinnnenn (pozosta¢ na wyspie/
powrdci¢ do todzi ratunkowej).

Gdybym byl w tej samej sytuacji, wolatbym ..................... (pozosta¢ na wyspie/powrd-
ci¢ do fodzi ratunkowej).

Druga cze$¢ zadania:

Grupa decyduje, Ze jedna osoba musi zosta¢ na wyspie z nozem i pudetkiem zapalek.
W lodzi ratunkowej sg nastgpujace osoby:
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= celebryta (24 lata),

® Jekarz medycyny, ktory przeprowadza transplantacje organow (42 lata),

= uzdolniony, peten sukceséw nastolatek (17 lat),

®» przedsiebiorca, ktory prowadzi firme zatrudniajacg ok. 45 oséb (35 lat),

= osoba, ktdra bierze udzial w profesjonalnych zawodach zeglarskich (32 lata),
= ojciec sze$ciorga dzieci, ktory jest jedynym zywicielem rodziny (45 lat).

a) Najpierw kazdy powinien zdecydowa¢ indywidualnie, ktéra osoba powinna zosta¢ na
wyspie przez stworzenie rankingu pasazeréw (od 1 do 6). Przypisz numer ,,1” do osoby, ktora
w Twojej opinii - jest najlepszym kandydatem do pozostania na wyspie oraz ,,6”, do osoby,
ktora jest najmniej optymalnym kandydatem.

b) Kiedy kazdy cztonek zespolu jest gotowy, zespot powinien wspdlnie, droga dyskusji
zdecydowa¢, ktory pasazer powinien pozosta¢ na wyspie i dlaczego (wazne jest, aby zebraé
argumenty). Wybierzcie osobg, ktdra przedstawi wasza decyzje, bedzie przedstawicielem ze-
spolu i jego argumentacji w dalszej debacie pomiedzy poszczegdlnymi grupami.

Dwunastu uczestnikom i trenerowi towarzyszy w trakcie assesment day czterech obserwa-
tordw, z ktorych kazdy obserwuje i odnotowuje zachowania kilku przypisanych mu uczestni-
kéw, $wiadczace o poziomie posiadania poszczegdlnych kompetencji. Obserwatorzy zmienia-
ja po kolejnych ¢éwiczeniach obserwowanych uczestnikéw, by by¢ maksymalnie obiektywnym
w ocenie. Obserwacje dokonywane sa przy pomocy arkuszy obserwacji, przygotowanych spe-
cjalnie do kazdego ¢wiczenia. W danym ¢wiczeniu obserwatorzy skupiajg sie wytacznie na ob-
serwowanych przez siebie uczestnikach i dwoch wskazanych w arkuszu oceny kompetencjach.
Ponizej zaprezentowano przykladowy arkusz oceny kompetencji, wykorzystywany przy okazji
obserwacji ¢wiczenia ,,L0dz ratunkowa”.

Cwiczenie ,,1.6dZ ratunkowa” - arkusz obserwacji
Przyznaj punkty uczestnikowi przez zakreslenie w odpowiednim miejscu obserwowanego
zachowania. Po zakonczeniu obserwacji zsumuj punkty dla kazdej dziedziny kompetencji.

Imig i nazwisko ucznia: OCENA
Obserwowane zachowanie: (punkty)
Umiejetnosci interpersonalne

Aktywnie wyraza opinie podczas dyskusji w malej grupie i dzieli si¢ swoimi
pomystami

Rzadko wyraza opinie podczas dyskusji w matej grupie

Jest pewny, zorganizowany i komentuje z tatwoscig podczas prezentacji posteru 2

Potrzebuje zachety i zaproszenia do aktywnej prezentacji posteru

Razem:

Che¢ podejmowania ryzyka

Czynnie wyraza sugestie i opiniuje nowe aspekty w identyfikowaniu mozliwego
ryzyka

Komentuje, kiedy grupa rozwaza podjecie ryzyka 1

Zgodnie z wlasnym wyborem - wybiera bardziej ryzykowne rozwiazanie
(w oparciu o odpowiedZ napisang na kartce papieru)
Razem:

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie materialéw wypracowanych podczas realizacji projektu RLG
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Dane uzyskane na podstawie arkuszy samooceny i obserwacji uczestnikow w trakcie ¢wi-
czenn w ramach assesment day s dla twércow projektu i treneréw wazng wstepna informacja
o uczestnikach. To pierwszy z kluczowych, zakonczony juz etap prac w ramach projektu. Ko-
lejnym wyzwaniem dla uczestnikow, trenerdw i zespotu projektowego byly warsztaty rozwi-
jajace zdiagnozowane juz kompetencje na podstawie opracowanych materiatow dydaktycz-
nych'.

Wyniki badan poziomu kompetencji przed i po warsztatach na podstawie
kwestionariusza samooceny ucznidw

Jednym z gtéwnych zadan projektu bylo przeprowadzenie 72 godzin warsztatow w zakre-
sie ksztattowania, okres§lonych w drodze dyskusji uczestnikow projektu na podstawie analizy
literatury i danych z rynku pracy, 10 najwazniejszych kompetencji przedsigbiorczych.

Przed przystapieniem do warsztatéw uczniowie zostali poddani procesowi oceny kompe-
tencji na poczatku realizacji programu (tzw. initial assessment day) oraz poproszeni o wypel-
nienie kwestionariusza samooceny. Badania kwestionariuszami ankiet oraz kwestionariusza-
mi kart obserwacji przeprowadzono w dwéch grupach uczniéw: w XI Liceum Ogdélnoksztalca-
cym w Krakowie oraz Powiatowym Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego (PC-
KZiU) w Wieliczce, ktdre, jak to zostalo wspomniane we wstepie, wspolpracujg z zespotem
polskim projektu w realizacji fazy pilotazowe;.

Po zakonczonych warsztatach uczniowie zostali poddani kolejnej ocenie wyksztalconych
kompetencji (za pomoca kart obserwacji w ramach tzw. final assessment day) oraz dokonali
samooceny nabycia swoich kompetenciji ,,na wyjsciu”.

W niniejszej publikacji autorzy ogranicza si¢ do analizy kwestionariuszy samooceny
uczniéw dla obu grup zaréwno ,na wejsciu”, jak i po przeprowadzonych warsztatach, czyli
»ha wyjsciu”.

Przykladowo, dla kompetencji ,,myslenie biznesowe” uczniowie musieli oceni¢, w jakim
stopniu (ocena w skali od 1 do 4):

®* jestem otwarty na zalozenie wlasnego biznesu,

®* jestem dobry w znajdywaniu ludzi, ktoérzy mogg mi poméc w sytuacjach problemowych,
®* jestem zorganizowany w pracach biurowych,

= potrafie zarzagdza¢ swoimi pieniedzmi.

Uczniowie dokonali samooceny do wszystkich 10 wybranych kompetencji. Wyniki badan
zaprezentowano na rycinie 4.

Na podstawie przeprowadzonych badan rysuja si¢ nastepujace uogélnienia:

= uczniowie wzglednie wysoko ocenili swoje kompetencje przedsiebiorcze przed przystapie-

niem do warsztatow (w przedziale 70-85%),

" najwyzsza samoocena poczatkowa dotyczyla kompetencji ,,checi uczenia sie” - 85% - oraz

»umiejetnosci interpersonalnych” - 80%,

®* najnizej ,na wejsciu” oceniono kompetencje ,,zdolnoéci adaptacyjnych i elastycznoséci” -
70%, ,my$lenia biznesowego” - 71% oraz ,.brania odpowiedzialnosci” i ,,gotowosci do po-
dejmowania ryzyka” - odpowiednio po 72%,

! Warsztaty trwaly podczas przygotowywania publikacji do druku, a zakonczyly sie przed zlozeniem finalnej
wersji artykutu.



Koncepcja oceny i ksztattowania postaw przedsigbiorczych. .. 439

Ryc. 4. Wyniki samooceny kompetencji przedsi¢biorczych uczniéw XI LO w Krakowie i PCKZiU
w Wieliczce na podstawie kwestionariusza (skala wystandaryzowana 0-100%)

1g8 | 8587 85
80 79 81580 76 78 76 80— 77 78780~

1. Chgt uczenia sig

2. Umigjgtnosci interpersonalne

3. Silna inicjatywa

4. Rozwigzywanie probleméw

5. Branie odpowiedzialno$ci

6. Planowanie i organizowanie

7. Zdolno$¢ adaptacii i elastyczno$é
8. Myslenie biznesowe

9. Gotowo$¢ do podejmowania ryzyka
10. Podejmowanie decyzji

samoocena poczatkowa ™ samoocena koficowa

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar (numeracja zgodna z tab. 1)

®* po przeprowadzonych warsztatach dydaktycznych zaobserwowano wzrost nabycia wszyst-
kich 10 kompetencji przedsiebiorczych,

* najwiekszy wzrost nabycia kompetencji dotyczyt ,,myslenia biznesowego” — wzrost o 9 pkt
procentowych, ,planowania i organizowania” — wzrost o 7 pkt procentowych oraz ,,zdol-
nosci adaptacyjnych i elastycznosci” — wzrost o 6 pkt procentowych.

Na podstawie przeprowadzonych badan oraz wywiadéw z uczestnikami warsztatow za-
uwazono duzg ostrozno$¢ w samoocenie kompetencji przez uczestnikoéw warsztatow, co wska-
zuje niewielka dynamika wzrostu (ok. 2-3 pkt procentowe) niektorych kompetencji (ryc. 2).
Warto tez zauwazy¢, ze na wynikach zawazyly takze wysokie poczatkowe wartoéci samooce-
ny, co czesciowo wynika z faktu, ze w warsztatach uczestniczyly osoby chetne, ktére rozu-
mialy sens rozwoju tych kompetencji, generalnie z grupy dobrych i bardzo dobrych uczniow.
Uczniowie ci byli takze po realizacji przedmiotu podstawy przedsi¢biorczosci w szkole ponad-
gimnazjalne;j.

Jednak w caloksztalcie prowadzonych badan oraz realizacji projektu bardzo pozytywnie
oceniono role warsztatow dydaktycznych w procesie ksztaltowania zaréwno kompetencji,
jak i postaw przedsigbiorczych na dynamicznie zmieniajacym si¢ rynku pracy. W ramach
dalszych prac nastapi opracowanie wynikow badan dotyczacych oceny nabycia kompetencji
przez ucznidw przez obserwatoréw szkolenia warsztatow. Wyniki tych badan beda zaprezen-
towane w kolejnych publikacjach po$wigconych tej problematyce.

Podsumowanie i rekomendacje

W wyniku realizacji wstepnej fazy projektu, na podstawie studiow literatury, analizy doku-
mentow strategicznych oraz do$wiadczen i opinii nauczycieli i trenerdw, a takze menedzeréw
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firm uczestniczacych w projekcie, wyodrebniono 10 najwazniejszych kompetencji, ktére moga
stuzy¢ do badania jako komponenty szeroko rozumianej postawy przedsiebiorczej uczniow
bedacych na progu wejscia na rynek pracy. Wypracowano takze narzedzia niezbedne do okre-
$lenia poziomu rozwoju tych kompetencji u uczniéw (w ramach tzw. assessment day) sklada-
jace si¢ z opracowanych ¢wiczen, arkuszy obserwacji oraz arkusza samooceny. Wstepne wy-
niki projektu wykazaly duze zréznicowanie kompetencji posiadanych przez uczniow, a takze
pewne prawidtowosci, co daje podstawy do wyprofilowania dalszych zaje¢ rozwijajacych te
kompetencje oraz pewng indywidualizacje procesu ksztalcenia dzieki odpowiedniemu dobo-
rowi ¢wiczen. Nastepnym etapem projektu byly warsztaty majace na celu ksztattowanie kom-
petencji przedsi¢biorczych na podstawie opracowanych przez partneréw projektu ¢wiczen,
podzielonych na kategorie wedtug okreslonych kompetencji. Warsztaty te prowadzone bylty
przez specjalnie wyszkolonych treneréw — nauczycieli, a po nich dokonana zostata analiza roz-
woju poszczegolnych kompetencji na podstawie kwestionariuszy samooceny. Wskazata ona
na przyrost w zakresie poziomu poszczegdlnych kompetencji. W dalszej czgéci pracy badaw-
czej nastapi analiza wynikow obserwacji uczniéow w trakcie wykonywania specjalnych ¢wiczen
ewaluacyjnych, co bedzie jedng z podstaw oceny ich przydatnoéci w praktyce szkolnej.

W tym miejscu nalezy podkresli¢ duze zaangazowanie uczniéw w realizowanie poszcze-
golnych treéci projektu i wykonywanie z zapatem przygotowanych éwiczen. Cwiczenia te
moga by¢ wykorzystane na lekcjach przedsiebiorczosci jako urozmaicenie nauczanych tre-
$ci lub na innych zajeciach, w ramach ktorych ksztaltowane sa kompetencje przedsigbiorcze
uczniéw. Warto bowiem zwroci¢ uwage na fakt, ze warsztaty te w pelni wpisuja sie w cele
ksztatcenia w ramach lekcji podstaw przedsigbiorczoéci (por. analiza podstawy programowej
w pracy Rachwal, Kurek, Bogus, 2016). Atrakcyjno$¢ zastosowania opracowanych materialow
w praktyce szkolnej wynika z ich cech, opartych gléwnie na aktywizujacych metodach i tech-
nikach nauczania - uczenia si¢. Wypracowane materialy moga wiec stanowi¢ istotne wsparcie
dla nauczycieli w diagnozie i rozwoju tych kompetencji, co jest jednym z gléwnych celow
ksztalcenia w europejskim obszarze edukacyjnym. Ich skuteczno$¢ bedzie mozliwa do jeszcze
glebszej oceny w trakcie kolejnych etapow realizacji projektu, co bedzie przedmiotem dalszej
pracy badawczej autoréw.
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Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych z uwzglednieniem zasad
ekorozwoju wsrdd ucznidw z wykorzystaniem gry PowerPlayer
wypracowanej w ramach projektu SUSEN

Development of Entrepreneurial Attitudes with Regard to the Principles
of Sustainable Development Among Pupils Using the PowerPlayer Game Developed
Within the Project SUSEN

Streszczenie: Przedsigbiorczo$¢ w europejskim systemie edukacji jest postrzegana jako kompetencja
Kluczowa, ktorej ksztattowanie wplywa takze na rozwdj innych waznych kompetencji w procesie ksztat-
cenia przez cale zycie. Dlatego cele ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci w ramach
edukacji szkolnej, s szerokie i nie odnosza sie tylko do wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia
i prowadzenia wiasnej dzialalnoéci gospodarczej. Jednocze$nie jednym z wielkich wyzwan cywilizacyj-
nych jest realizacja strategii zrOwnowazonego (ang. sustainable) rozwoju, a edukacja na rzecz zréwnowa-
zonego rozwoju jest jednym z gtéwnych filarow tej strategii. Do tych szczegdlnych wyzwan edukacyjnych
nawigzuje Europejski projekt SUSEN (ang. ,,Sustainable Entrepreneurship - A Game-Based Exploration
for Lower Secondary Schools”, tj. ,Zréwnowazona przedsiebiorczo$¢ — odkrywanie idei z wykorzysta-
niem gry dla szkot gimnazjalnych”) realizowany przez konsorcjum skladajace sie z partnerdéw z réznych
krajow europejskich. Przedmiotem pracy s przestanki realizacji, podstawowe cele i produkty finalne
tego projektu, przydatne w edukacji w zakresie przedsigbiorczosci i ekorozwoju. Podstawowym celem
artykutu jest pokazanie mozliwosci i zalet zastosowania w praktyce edukacyjnej gtéwnego produktu,
ktorym jest gra dydaktyczna PowerPlayer, oraz ocena jego przydatnosci w $wietle wstepnych wynikow
pilotazu prowadzonego w polskich szkolach. PowerPlayer to gra planszowa przeznaczona dla uczniéw,
glownie wieku w wieku 12-15 lat. Narzedzie to taczy w sobie cechy typowe dla gier strategicznych z ele-
mentami edukacyjnymi. Gra ma na celu wprowadzenie koncepcji ,,zrownowazonej” przedsigbiorczosci
w atrakcyjnej formie dla uczniéw ostatniej klasy szkot podstawowych i szkot gimnazjalnych, ktorzy w jej
trakcie podejmuja decyzje biznesowe w zakresie wykorzystania zrédet energii. Gra taczy zatem tradycyj-
ne poznawanie tresci na lekeji z praktycznymi ¢wiczeniami, dzigki czemu uczenie si¢ staje si¢ bardziej
efektywne. W ramach pakietu dostarczane sg takze ciekawe studia przyktadowe z zycia gospodarczego,
pokazujace, jak firmy wiaza w praktyce myslenie biznesowe (nakierowane na efektywnoé¢ ekonomiczna)
z dbaloécia o srodowisko w zakresie wykorzystania zrodel energii. Wstepne wyniki pilotazowe badan
w Polsce wskazujg na atrakcyjno$¢ gry i jej przydatnos¢ w praktyce szkolne;.

Abstract: Entrepreneurship in the European education system is treated as a key competence, which
also influences the development of other key competences for lifelong learning. Therefore, the objectives
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of entrepreneurship education, especially in the context of school education, are broad and do not refer
only to the knowledge and skills needed to set up and conduct own business. At the same time, one of the
great challenges of civilization is the implementation of strategies for sustainable development, which is
why education for sustainable development is one of the main pillars of this strategy. For these particular
educational challenges the European project SUSEN (“Sustainable Entrepreneurship - A Game-Based
Exploration for Lower Secondary Schools”), was established and implemented by a consortium of part-
ners from different European countries. The subject of the paper is the rationale, the basic objectives and
the final products of this project, useful in entrepreneurship education and sustainability. The main aim
of this article is to show the possibility and advantages of applying in practice the educational main prod-
uct, which is a learning game Power Player and assess its suitability in the light of the preliminary results
of the pilot project conducted in Polish schools. This is a board game for students, mostly aged between
12-15 years. This tool combines the features of a typical strategy game with elements of education. The
game aims to introduce the concept of sustainable business in an attractive form for pupils of the final
class of primary and lower-secondary schools (gymnasium), by making business decisions in the use of
energy sources. The game thus combines traditional learning content for lessons with practical exercises,
so that learning becomes more effective. The project is also supplied with the interesting case studies of
economic life, showing in practice how companies combine business thinking (focused on economic
efficiency) with care for the environment in the use of energy sources. Preliminary results of pilot studies
in Poland indicate its attractiveness and usefulness in school practice.

Stowa kluczowe: edukacja w zakresie przedsiebiorczoéci; ekorozwéj; gimnazjum; gra edukacyjna; roz-
woj zréwnowazony; szkola podstawowa; Zrédla energii

Key words: eco-development; educational game; energy sources; entrepreneurship education; pri-
mary school; secondary school; sustainable development
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Wstep

Dynamicznie zmieniajace sie uwarunkowania rozwoju spoteczno-gospodarczego sprawia-
ja, ze niezwykle wazna jest znajomos¢ zasad funkcjonowania przedsigbiorstw oraz procesow
gospodarczych dokonujacych sie w ich otoczeniu. Duzg role w tym zakresie odgrywa odpo-
wiednie przygotowanie spoteczenstwa do funkcjonowania w coraz bardziej ztozonych syste-
mach spotecznych, gospodarczych i kulturowych w toku edukacji szkolnej i procesu ksztal-
cenia przez cale zycie (por. Zioto, 2012). Szczegélna funkeje pelni tu edukacja ekonomiczna,
zwlaszcza lekcje z zakresu przedsigbiorczosci, ktore powinny starannie przygotowaé ucznia
do radzenia sobie w codziennych i nadzwyczajnych, fatwych i trudnych sytuacjach, z ktory-
mi zetknie sie w toku dalszej edukacji i w zyciu zawodowym. Zwroécil na to uwage K. Wach
(2013), stwierdzajac, iz celem edukacji dla przedsigbiorczosci, obejmujacej przekazywanie
wiedzy, nabywanie umiejetnoéci oraz ksztaltowanie postaw, jest krzewienie przedsigbiorczosci
w zyciu osobistym, spolecznym i zawodowym uczniéw, w efekcie czego ksztattuja oni swoja
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przedsigbiorczo$¢ osobowosciows, przejawiajaca si¢ w proaktywnosci i innowacyjnosci, goto-
woéci na zmiany oraz dziataniu, czyli aktywnej inicjatywnoéci. Sprzyja¢ temu powinni kom-
petentni i dobrze przygotowani nauczyciele, bedacy wzorem dla uczniéw, ktorzy inspiruja
do uczenia si¢ (por. Zur, 2014) i ksztaltujg postawy przedsiebiorcze zaréwno przez zajecia
lekcyjne prowadzone w ciekawy sposob, jak i przez aktywna postawe wobec otaczajacego ich
$wiata. Kluczowgq sprawg jest tutaj zastosowanie odpowiednich metod dydaktycznych, wsrod
ktorych wazng role odgrywaja metody aktywizujace, w tym wykorzystujace gry edukacyjne
i studia przykladowe.

Do tych szczegolnych wyzwan edukacyjnych nawigzuje europejski projekt SUSEN (ang.
»Sustainable Entrepreneurship - A Game-Based Exploration for Lower Secondary Schools”,
tj. ,Zroéwnowazona przedsiebiorczo$¢ — odkrywanie idei z wykorzystaniem gry dla szkét gim-
nazjalnych”) realizowany przez konsorcjum skladajace si¢ z partneréw z krajow europejskich:
Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie - Instytut Geografii,
Zaktady: Przedsiebiorczosci i Gospodarki Przestrzennej, Geografii Spoteczno-Ekonomicz-
nej, Dydaktyki Geografii (Polska); Uniwersytet Koblenz-Landau (Niemcy) - lider projektu,
Environmental; Academy, a od 2017 r. University College of London (Wielka Brytania), CVO
Antwerpen (Belgia), Uniwersytet Pedagogiczny w Freiburgu (Niemcy) oraz Associazione Seed
(Szwajcaria). Przedmiotem pracy sa przestanki realizacji, podstawowe cele i produkty finalne
tego projektu, przydatne w edukacji w zakresie przedsi¢biorczosci i ekorozwoju. Podstawo-
wym celem artykulu jest pokazanie mozliwosci i zalet zastosowania w praktyce edukacyjnej
glownego produktu, ktérym jest gra dydaktyczna PowerPlayer, zakladanych efektow ksztalce-
nia oraz ocena jego przydatnosci w §wietle wstepnych wynikéw pilotazu prowadzonego w pol-
skich szkotach. W artykule zmierzaé bedzie si¢ takze do przedstawienia zalet zastosowania gier
dydaktycznych na podstawie literatury przedmiotu oraz mozliwosci integracji gry z poszcze-
gélnymi przedmiotami szkolnymi na podstawie wynikow analizy zapisow podstawy progra-
mowej ksztalcenia ogdlnego. PowerPlayer jest gra planszowq przeznaczong dla uczniéw na
IT 1 III etapie edukacyjnym, gléwnie w wieku 12-15 lat (ze wzgledu na roznice w systemach
edukacyjnych poszczegélnych krajow przyjeto, ze w Polsce grupa docelowa beda uczniowie
6 klasy szkoly podstawowej oraz uczniowie wszystkich klas gimnazjum). W artykule dokona-
no charakterystyki gry, przedstawiono zakladane cele dydaktyczne (efekty ksztatcenia) i moz-
liwosci realizacji w ramach poszczegdlnych zaje¢, a takze wstepne wyniki pilotazowe testow
przeprowadzonych w 4 polskich szkotach!, ktére mialy na celu zbadanie atrakcyjnosci gry
i jej przydatnos¢ w praktyce szkolnej. Gra byla przedmiotem pilotazu w nastepujacych szko-
tach: KOSTKA Publiczne Gimnazjum Jezuitéw im. Sw. Stanistawa Kostki w Krakowie; Zesp6t
Szkét Ogolnoksztalcacych Integracyjnych Nr 6 w Krakowie — Szkota Podstawowa nr 98 - oraz
Gimnazjum nr 74; Szkofa Podstawowa nr 16 im. W. Broniewskiego w Rzeszowie. W sumie
pilotazem objeto 4 nauczycieli tych szkoét i 76 uczniow.

Rola gier dydaktycznych i studium przypadku w edukacji w zakresie przedsigbiorczosci

Jedna z metod wykorzystywanych w skutecznym i atrakcyjnym ksztalceniu sg gry dydak-
tyczne réznego typu. Wspomagaja one proces ksztalcenia przedsiebiorczoséci, gdyz zmuszaja

! Zgodnie z zatozeniami projektu, partnerzy z czterech krajow (Polska, Belgia, Niemcy, Wielka Brytania) majg
przetestowac gre w co najmniej trzech szkotach. W okresie przygotowywania ostatecznej wersji publikacji pilotaz gry
byt zakonczony w Polsce, dlatego mozna przedstawi¢ pierwsze wnioski.
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ucznia do myslenia i zdobywania wiedzy ekonomicznej. Gry edukacyjne zwykle sa oparte na
modelach prawdziwych sytuacji ekonomicznych, dlatego wyzwania, przed ktérymi zostaje po-
stawiony uczen, sg realne i niekiedy do$¢ trudne (Szmulczyniska, 2007).

Ponadto nalezy zwrdci¢ uwage, ze zgodnie z do$wiadczeniem nauczycieli i wynikami ba-
dan naukowych, problemem w edukacji jest nie tylko zawartos¢ nauczanych tresci, ale rowniez
wykorzystywanie bardziej efektywnych metod nauczania (por. Tracz, Rachwal, 2008). Nie-
zwykle skutecznym narzedziem w tym zakresie s3 wlasnie gry, gdyz procz oméwionych cech,
pozwalaja na polaczenie nauki i zabawy, zwigkszaja zaangazowanie uczniow badz studentow
w nauke i pozwalaja na eksperymentowanie z réznymi aspektami nauczania. Gra w nauczaniu
przedsigbiorczosci zmusza uczestnikoéw do podejmowania sekwencyjnych decyzji w kolejnych
rundach oraz pozwala metodg prob i bledéw dokona¢ grajacym glebszej refleksji nad proble-
mami pojawiajacymi si¢ np. podczas zarzadzania przedsiebiorstwem. Ta forma nauczania nie
tylko dostarcza uczniom wiedzy, ale rowniez rozwija ich umiejetnoéci, takie jak zdolnos¢ do
pracy zespolowej, umiejetno$¢ podejmowania decyzji czy zdolnoéci analityczne (Gawel, Pie-
trzykowski, 2014; Gawel, 2014). M. i P. Bottu¢ (2004) podkreslajg natomiast trzy podstawowe
funkcje gier w edukacji:

1. gry motywuja uzytkownika, stanowiac atrakcyjne tlo psychologiczne nauczania. Jest to
szczegblnie pomocne mlodym ludziom, ktérzy bardziej identyfikujg sie emocjonalnie
z grami niz z tradycyjnym procesem edukacji;

2. gry symulujg realne sytuacje - moga imitowa¢ doswiadczenie i dostarcza¢ wielu umiejet-
nosci w kontekscie praktycznym, nawet jesli stworzenie takiego kontekstu w rzeczywisto-
$ci bytoby niebezpieczne lub skomplikowane;

3. gry ufatwiaja zoperacjonalizowanie pewnych struktur teoretycznych, przykladowo mate-
matycznych algorytmow, dzieki intuicyjnym $rodkom strategii pochodzacej z gier.

Autorzy ci podkreslajg takze, ze gracz ma mozliwo$¢ bardziej aktywnego uczestnictwa
w procesie edukacyjnym niz osoba uczaca si¢ w systemie tradycyjnym (Boltu¢, M., Boltu¢
P., 2004). Inni autorzy (np. Bernatowicz, Rataj, 2015; Markowski, Pietralczyk, 2013; Pivec,
Dziabenko, 2004; Rzepka, 2014) réwniez wskazujg na wybranych przykladach korzysci z wy-
korzystania gier w procesie edukacji ekonomicznej. J. Cewiniska i A. Krasnova (2014) zwracaja
jednak uwage, ze cho¢ obecnie podkresla si¢ znaczenie gier jako alternatywy dla tradycyjnych
metod ksztalcenia, to ich wykorzystanie w procesie edukacji niesie pewne ograniczenia lub na-
wet zagrozenia. Warto to mie¢ na uwadze i nie traktowac gier jako jedynej, czy nawet wiodacej
metody (techniki) nauczania.

Inng wazna w ksztalceniu przedsi¢biorczosci metoda jest studium przypadku (przyklado-
we; ang. case study), gdyz jak wskazuja badania, jest najskuteczniejsza metoda dydaktyczng
przygotowujaca do przyszlej kariery i rozwijajaca praktyczne umiejetnosci przydatne w dzi-
siejszym otoczeniu. Dzieje si¢ tak ze wzgledu na to, ze analiza przypadku umozliwia uczniom
przyjrzenie sie sytuacjom biznesowym z réznych perspektyw kulturowych i ekonomicznych,
otwierajac ich umysly przez oferowanie mozliwosci rozwigzywania probleméw opartych na
rzeczywistych sytuacjach biznesowych.

Studium przypadku jest uzywane podczas ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczo$ci pod-
czas:

* odnoszenia teorii do praktyki,

®* rozwijania umiejetnoséci analizowania sytuacji,

®* oceniania alternatywnych rozwigzan pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym,

= wykorzystywania intuicji przy podejmowaniu decyzji,
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®* rozwijania krytycznego mysélenia,

* myslenia dzieki zadawaniu rozwaznych pytan,

® uczenia sie, jak czerpaé wiedze z wlasnych doswiadczen,

®* rozwijania analizy i syntezy,

* konfrontowania si¢ z zawito$ciami konkretnych sytuacji,

®* rozwijania umiejetnoéci podejmowania decyzji,

* nabywania umiejetnosci pozwalajacych na radzenie sobie w zmieniajacym si¢ otoczeniu,
®* rozwijania samoanalizy, postaw, pewnosci siebie i odpowiedzialno$ci,

®* rozwijania umiejetnosci interpersonalnych, komunikacyjnych i umiejetnosci stuchania,
®* rozwijania rozwagi i madrosci przez atrakcyjne formy nauczania,

» przekonujacego komunikowania sie,

* przekonywania za pomocg argumentacji,

* wyciggania wnioskéw (Skudiené, 2012).

Charakterystyka gry PowerPlayer jak gtéwnego produktu projektu SUSEN

Omawiana w niniejszym artykule gra PowerPlayer taczy w sobie cechy typowe dla
gier strategicznych z elementami edukacyjnymi i ma na celu wprowadzenie koncepcji
»zréwnowazonej” przedsiebiorczosci w atrakcyjnej dla uczniéw formie, przez umozliwienie
im podejmowania decyzji biznesowych w zakresie wykorzystania zrodet energii zaréwno
odnawialnych, jak i nieodnawialnych. Gra faczy zatem tradycyjne poznawanie treéci na lekgji
z praktycznymi ¢wiczeniami, dzieki czemu uczenie sie staje sie bardziej efektywne. W ramach
pakietu opracowywane sg takze studia przyktadowe z zycia gospodarczego, pokazujace, jak
firmy wigzg w praktyce myslenie biznesowe (nakierowane na efektywno$¢ ekonomiczng)
z dbaloscig o srodowisko w zakresie wykorzystania Zrodel energii. Jest to szczegdlnie wazne
w warunkach polskich, gdzie - jak zauwazyli A. Bokwa, P. Jezioro i S. Wypych (2005) - $wia-
domos¢ ekologiczna wigkszosci polskiego spoleczenstwa jest niewystarczajaca, a przyczyn
tego stanu rzeczy mozna si¢ doszukiwaé w trudnej sytuacji materialnej wielu rodzin i mental-
nosci odziedziczonej po okresie gospodarki planowe;.

Gra moze by¢ przydatnym s$rodkiem dydaktycznym dla nauczycieli kilku przedmiotow
szkolnych na IT i III etapie edukacyjnym. Prowadzanie lekji szkolnej z wykorzystaniem tego
narzedzia odbywa sie aktywizujaca technikg ksztalcenia, ktorg jest gra dydaktyczna. W dy-
daktyce ogolnej mianem gry dydaktycznej nazywana jest technika pracy w procesie nauczania
- uczenia si¢, w ktorej uczniowie, pracujac aktywnie, wykonuja kolejno wyznaczone zadania
wedlug jasno okreslonych zasad, dla osiggniecia zamierzonego celu, a wykonywaniu owych
zadan towarzysza element rywalizacji oraz zaangazowanie emocjonalne uczniéw.

Gra PowerPlayer sprzyja facznej realizacji (scalaniu tre$ciowemu) dwoch waznych celow
ksztalcenia, ktorymi sg ksztaltowanie umiejetnosci i postaw przedsiebiorczych z przekazywa-
niem tresci ksztalcenia zwigzanych z zagadnieniami ekorozwoju (w tym wykorzystania zrodet
energii). Polaczenie to moze pomagaé w ksztaltowaniu prawidlowych postaw uczniéw wobec
tych waznych i jednoczesnie skomplikowanych dla nich zagadnien. Scalanie tresciowe wska-
zanych zagadnien utwierdza¢ bedzie uczniéw w przekonaniu o koniecznosci wieloaspekto-
wej analizy zjawisk i bedzie uczy¢ ich spogladania na trudne zagadnienia z réznych punktow
widzenia. Wynika to z faktu, ze szczegolny nacisk polozony jest na problematyke kosztow
(a wiec w konsekwencji efektywnosci ekonomicznej przedsiebiorstwa) i skutkow spotecznych
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oraz Srodowiskowych wykorzystania poszczegélnych odnawialnych i nieodnawialnych Zré-
del. Pomaga¢ bedzie wreszcie w budowaniu holistycznej (zlozonej, calosciowej i spojnej) wizji
$wiata, ktorg zaburza sztuczny szkolny podzial tresci pomig¢dzy przedmioty szkolne.

Pakiet gry oprocz planszy, kart i instrukeji w pudetku obejmuje takze wsparcie dla na-
uczycieli (przewodnik dla nauczyciela, ulotka informacyjna ,,szybkiego startu”, arkusz kalku-
lacyjny do obliczania wynikéw poszczegdlnych grup; studia przypadku, materiaty dodatkowe,
jak prezentacja multimedialna wprowadzajaca w gre) oraz narzedzia wsparcia on-line, m.in.
do obliczania wynikéw poszczegdlnych rund przez ucznidow (takze do uzytku na tabletach
czy smartfonach). W ramach projektu wypracowane zostaly takze wskazowki do tzw. service
learning, ktorych celem jest zaangazowanie uczniéw w rozwigzywanie problemow lokalnych
spolecznosci, np. w zakresie oszczednosci zuzycia energii przez podejmowanie odpowiednich
dziafan itp.

Gra PowerPlayer jest w koncowej fazie przygotowania do udostepnienia, opracowano jej
wersje finalng na podstawie przygotowanej wczesniej wersji demonstracyjnej dla celow pi-
lotazowych. Od grudnia 2015 do lutego 2016 r. gra zostala przetestowana przez nauczycieli
w szkolach w calej Europie. Na podstawie ich do$wiadczenia zostala opracowana ostateczna
wersja gry, ktéra w wersji elektronicznej (do wydruku) dostepna bedzie bezptatnie pod ko-
niec 2016 r. W ramach projektu przeprowadzono takze przeszkolenie nauczycieli i studen-
tow studiéw nauczycielskich z zakresu jej wykorzystania. Osoby te egzemplarze gry otrzymaty
w postaci wydrukowanej. Zostata ona jednak tak zaprojektowana, aby kazdy nauczyciel czy
trener, ktory chce z niej skorzysta¢, mogt ja samodzielnie wydrukowa¢ i przygotowaé do wy-
korzystania bez specjalistycznych urzadzen, a z wielu elementéw wsparcia korzystaé w wersji
elektronicznej, bez koniecznosci druku. Powinno to wplynaé na zwiekszenie jej dostepnosci
i szersze wykorzystanie w szkotach.

Wykorzystanie gry PowerPlayer do osiggania celow ksztafcenia na Il i lll etapie
edukacyjnym

Gra PowerPlayer stuzy realizacji waznych celéow ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i postaw. W tabeli 1 zestawiono kilka najwazniejszych efektéw ksztalcenia, ktore
mozna osiagna¢ z wykorzystaniem niniejszej gry.

Gra PowerPlayer znajduje swoje praktyczne zastosowanie w polskiej szkole, gléwnie na
poziomie edukacyjnym ostatniej klasy szkoly podstawowej i w gimnazjum. Stuzy¢ moze jako
narzedzie do realizacji celow ksztalcenia (tresci szczegélowych) zawartych w Podstawie pro-
gramowej ksztafcenia ogélnego dla 111 IIT etapu edukacyjnego (Rozporzgdzenie Ministra Edu-
kacji Narodowej..., 2009). W szkole podstawowej gre mozna wykorzysta¢ do realizacji wybra-
nych treéci ksztalcenia przedmiotu przyroda. W gimnazjum natomiast zagadnienia zwigzane
z tematyka gry (przedsigbiorczoécia, zréwnowazonym rozwojem, odnawialnymi zrédfami
energii) pojawiaja si¢ na lekcjach geografii?, biologii i — najliczniej - wiedzy o spoleczefistwie
(por. analiza podstawy programowej w pracy Rachwal, Kurek, Bogus, 2016). Wykorzystanie
gry w gimnazjum umozliwia laczng realizacje zagadnien rozproszonych tresciowo na roéz-
nych przedmiotach szkolnych. Zdaniem autordw, najefektywniejsze bytoby wykorzystanie
gry wspdlnie, przez kilku nauczycieli przedmiotowych, np. w ramach warsztatéw lub pracy

% Szerzej o zwigzkach programow nauczania przedsigbiorczosci i geografii w pracy M. Borowiec i T. Rachwata
(2011).
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projektowej (obowigzkowej w gimnazjum). W tabeli 2 zestawiono tresci ksztalcenia konieczne
do realizacji w obowiazujacej Podstawie programowej ksztatcenia ogolnego, ktére z powodze-
niem zrealizowa¢ mozna, wykorzystujac prezentowang gre.

Tab. 1. Efekty ksztalcenia mozliwe do osiagnigcia z wykorzystaniem gry PowerPlayer

Wiedza Umiejetnosci Postawy

- Uczen zna zrédta energii - Uczen rozwija umiejetnos¢ | - Uczen ma $wiadomosé
iich podziat na odnawialne myslenia systemowego. wplywu swojego dziatania
i nieodnawialne. - Uczen potrafi podejmowa¢ na stan $rodowiska.

- Uczen wie, jaki wplyw przemyslane decyzje - Uczen wie, ze obowiazujace
na $rodowisko przyrodnicze i ponosi¢ ich konsekwencje. normy spoteczne maja
ma korzystanie - Uczen potrafi planowaé wplyw na zréwnowazony
z poszczegolnych zrédet wydatki, biorac pod uwage rozwdj i ochrone
energii. potrzeby i mozliwosci $rodowiska.

- Uczen zna negatywne finansowe. - Uczen wie, ze interesy
skutki korzystania z energii | - Uczen potrafi szybko ekonomiczne czgsto stoja
nieodnawialnej. wykonywa¢ proste w sprzecznoéci z zasadami

- Uczen wie, ze energia obliczenia matematyczne. Zrdwnowazonego rozwoju.
z nieodnawialnych Zrédet - Uczen podnosi swe - Uczen jest przekonany, ze
jest tansza od energii ze umiejetnosci pracy obok zysku, w dzialalnoéci
zrédel odnawialnych. w grupie, przyjmujac role przedsiebiorstwa rownie

lidera lub wykonawcy wazny jest jego sukces
zadan. pozaekonomiczny: dobry
wizerunek, szacunek
i zaufanie pracownikow,
poszanowanie przyrody.

Zrédlo: opracowanie wlasne

Tab. 2. Wybrane cele ksztalcenia (tresci szczegotowe) na IT1 111 etapie edukacyjnym mozliwe do realizacji
przy uzyciu gry PowerPlayer

II etap edukacyjny: szkola podstawowa, klasy IV-VI

Przedmiot: PRZYRODA

5. Czlowiek a §rodowisko. Uczen:

2) wyjasnia wplyw codziennych zachowan w domu, w szkole, w miejscu zabawy na stan §rodowiska;
3) proponuje dzialania sprzyjajace $rodowisku przyrodniczemu;

4) podaje przyklady miejsc w najblizszym otoczeniu, w ktorych zaszly korzystne i niekorzystne
zmiany pod wpltywem dziatalnosci czlowieka.

10. Zjawiska elektryczne i magnetyczne w przyrodzie. Uczen:

3) wymienia zrodta pradu elektrycznego i dobiera je do odbiornikéw, uwzgledniajac napiecie
elektryczne;

6) uzasadnia potrzebe i podaje sposoby oszczedzania energii elektrycznej.

III etap edukacyjny: gimnazjum

Przedmiot: WIEDZA O SPOLECZENSTWIE

1. Podstawowe umiejetnosci zycia w grupie. Uczen: 1) omawia i stosuje zasady komunikowania si¢

i wspolpracy w grupie (np. bierze udzial w dyskusji, zebraniu, wspélnym dziataniu); 2) wymienia

i stosuje podstawowe sposoby podejmowania wspolnych decyzji; 3) przedstawia i stosuje podstawowe
sposoby rozwiazywania konfliktow w grupie i miedzy grupami;
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23. Problemy wspolczesnego $wiata. Uczen: 4) rozwaza, jak jego zachowania moga wptywac na zycie
innych ludzi na $wiecie (np. oszczedzanie wody i energii, przemyslane zakupy);

24. Praca i przedsigbiorczos¢. Uczen: 1) wyjaénia na przykladach z zycia wlasnej rodziny,
miejscowosci i catego kraju, w jaki sposob praca i przedsiebiorczo$¢ pomagaja w zaspokajaniu
potrzeb ekonomicznych; 2) przedstawia cechy i umiejetnosci czlowieka przedsigbiorczego; bierze
udzial w przedsiewzigciach spolecznych, ktore pozwalaja je rozwinaé; 3) stosuje w praktyce
podstawowe zasady organizacji pracy (ustalenie celu, planowanie, podzial zadan, harmonogram,
ocena efektow).

25. Gospodarka rynkowa. Uczen: 2) podaje przyklady racjonalnego i nieracjonalnego
gospodarowania; stosuje zasady racjonalnego gospodarowania w odniesieniu do wlasnych zasobow
(np. czasu, pieniedzy); 3) charakteryzuje gospodarke rynkowa (prywatna wlasnos¢, swoboda
gospodarowania, konkurencja, dazenie do zysku, przedsigbiorczos¢);

26. Gospodarstwo domowe. Uczen: 3) przygotowuje budzet konkretnego przedsiewzigcia z zycia
ucznia, klasy, szkoly; rozwaza wydatki i Zrodta ich finansowania;

31. Etyka w zyciu gospodarczym. Uczen: 1) przedstawia zasady etyczne, ktérymi powinni sie
kierowa¢ pracownicy i pracodawcy; wyjasnia, na czym polega spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu.
III etap edukacyjny: gimnazjum przedmiot: GEOGRAFIA

4. Polozenie i srodowisko przyrodnicze Polski. Uczen: 5) Wymienia glowne rodzaje zasobow
naturalnych Polski i wlasnego regionu: laséw, wdd, gleb, surowcéw mineralnych; korzystajac z mapy
opisuje ich rozmieszczenie i okresla znaczenie gospodarcze.

III etap edukacyjny: gimnazjum

Przedmiot: BIOLOGIA

10. Globalne i lokalne problemy $rodowiska. Uczen: 3. Proponuje dziatania ograniczajace zuzycie
wody i energii elektrycznej oraz wytwarzanie odpadéw w gospodarstwach domowych.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Podstawy programowej ksztalcenia ogdlnego (Rozporzgdzenie Ministra
Edukacji Narodowej... 2009)

Podstawowe zatozenia scenariusza gry PowerPlayer

Podstawowym celem graczy jest zapewnienie firmie okreslonej iloéci energii przy jedno-
czesnym uwzglednieniu ograniczen budzetowych oraz zatozen czy zadan wyznaczonych w ra-
mach poszczegoélnych rund (wytyczne zalezne od profilu firmy). Materialy do gry to: karty
profili firm, karty rund i karty specjalne ekoakgji.

Gra trwa 4 rundy, kazda wg struktury: otwarcie (5 min), poszukiwanie rozwiazania
(20 min), zliczenie punktéw, okreslenie zwyciezcy rundy - podsumowanie (tacznie ok. 1 go-
dziny lekcyjnej na runde, bez szerszego wprowadzenia w problematyke).

Grupy, skladajace sie z od 3 do 6 ucznidw, reprezentuja firmy odziezowe, zlokalizowane
w fikcyjnym regionie WattLand, w ktorym dostepne sg dla nich wszystkie podstawowe Zré-
dla energii, zaréwno odnawialne (energia wiatru, wodna, stoneczna, biomasy), jak i nieodna-
wialne (wegiel, gaz, ropa, energia atomowa). Firmy (facznie 5) zréznicowane sg ze wzgledu
na profil dziatalnosci. Kazda runda to nowe wyzwania dla firm. W trakcie gry wykorzystuje
sie tablice gry do podejmowania decyzji biznesowych, karty rund, karty specjalnych ekoakeji
(w 3 i4 rundzie), arkusze wynikéw oraz telefon, tablet lub komputer do wykorzystania po-
mocnika on-line, dzieki ktéremu uczniowie moga samodzielnie podliczy¢ wyniki poszczegol-
nych rund dla swojej grupy. Dzigki specjalnemu arkuszowi kalkulacyjnemu nie ma jednak ko-
niecznosci jego stosowania — nauczyciel moze sam wyliczy¢ wyniki dla poszczegélnych grup.
Zasadniczym celem gry jest podejmowanie decyzji biznesowych o zakupie energii z réznych
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zrodet (realizacja celu zakupowego przy okreslonych, ograniczonych srodkach finansowych,
zapisanego na karcie danej rundy) przy uwzglednieniu efektéw srodowiskowych oraz wpty-
wu tych decyzji na reputacje firmy i zadowolenie pracownikéw. Ocena punktowa jest wigc
wypadkowga nie tylko kosztéw zakupu, ale takze pozostatych 3 parametréw, tj. wynikow w za-
kresie wplywu na $rodowisko, reputacje i zadowolenie. W 3 i 4 rundzie uczniowie moga uzy¢
kart specjalnych, podejmujac tzw. ekoakeje, np. polegajace na inwestycji w bardziej energo-
oszczedne urzadzenia. Zwyciezcg gry zostaje grupa, ktora zgromadzita najwiecej punktow, ob-
liczanych po kazdej rundzie, w zaleznosci od wynikéw podejmowanych decyzji zakupowych
oraz premii za okreslone osiagniecia i dziatania specjalne.

Opinie nauczycieli i uczniéw testujgcych pilotazowo gre

Cho¢ proces wdrozenia testowego gry rozpoczal si¢ pod koniec 2015 r. i zakonczyl we
wszystkich krajach w I kwartale 2016 r., to na podstawie wynikéw badan opinii nauczycie-
li ze szkot polskich® mozna przyja¢é, ze gra jest ciekawa i stosunkowo atrakcyjna dla uczniéw,
aczkolwiek nalezy podkresli¢, ze uczniowie miodsi, z ostatniej klasy szkoly podstawowej, za-
interesowani byli gléwnie zdobyciem jak najwiekszej liczby punktow (traktujac gre gtoéwnie
jako pewna rywalizacje), aspekty merytoryczne odnoszace si¢ do zachowan przedsigbiorczych
i spraw zwigzanych z ekorozwojem mniej ich interesowaly, natomiast uczniowie gimnazjum
byli bardziej zainteresowani merytoryczng strong gry. Dla uczniow szkoty podstawowej gra byta
bardziej skomplikowana, ale nie stanowilo to bariery w jej uzyciu na lekcjach. Nauczyciele zwra-
cali tez uwage na pewne techniczne problemy z uzyciem arkusza kalkulacyjnego do obliczen
punktow i kalkulatora wynikéw on-line oraz postulowali przygotowanie bardziej doglebnego
wyjasnienia mechanizmu liczenia punktow. Uwagi te zostaly uwzglednione w finalnej wersji
gry. Natomiast uczniowie pytani o plusy i minusy gry wskazali przede wszystkim na fakt, ze
podobata sie im oprawa graficzna gry (gléwnie planszy oraz wykorzystywanych w grze fasolek).
Zwrocili réwniez uwage, ze gra sprzyja rozwijaniu umiejetnosci logicznego myslenia/planowa-
nia oraz dysponowania funduszami, uczy ich pracy w grupach i rozwija umiejetnosci rachun-
kowe dzieki czestym obliczeniom matematycznym. Czg$¢ uczniéw uwazala, ze powinno by¢
wiecej rund gry oraz wiecej mozliwosci inwestowania (tj. uzycia tzw. ekoakeji). Zastrzezenia
wzbudzal niejasny dla nich do konca sposob obliczania punktéw na koniec rundy. Sprawa ta
byta przedmiotem dalszych prac i dyskusji w zespole projektowym, gdyz pokazanie precyzyjne
algorytmu obliczen uczniom moze spowodowa¢, ze nie beda oni prowadzi¢ merytorycznych
dyskusji nad decyzjami biznesowymi w zakresie zakupu energii, a jedynie skupia¢ si¢ na takim
doborze struktury zakupdw, zeby podstawiajac do wzoru, uzyskac jak najlepszy efekt punktowy.
W efekcie dyskusji uznano, ze takie szczegétowe wyjasnienia powinien zna¢ tylko nauczyciel
(zostato to przekazane w podreczniku nauczyciela) i to on, znajac lepiej swoja grupe uczniow,
powinien decydowa¢, w jakiej szczegotowosci przekaza¢ im informacje nt. algorytmu oblicza-
nia punktéw. Za wazny element gry uznano mozliwos¢ prowadzenia dyskusji w klasie nad po-
dejmowanymi decyzjami i ich skutkami, zaréwno dla wyniku punktowego, jak i skutkami dla
firmy, spofecznosci (interesariuszy firmy) i srodowiska przyrodniczego, gdyby takie decyzje
byly podejmowane realnie w rzeczywisto$ci gospodarczej, a nie symulowane w grze. Badania

* W trakcie przygotowywania ostatecznej wersji artykutu do druku wyniki badan w innych krajach byly jeszcze
opracowywane.
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ankietowe wsrdd uczniow wskazaly takze na pozytywny wplyw gry na wzrost wiedzy i umiejet-
nosci w zakresie problematyki przedsiebiorczosci oraz wykorzystania roznych zrodet energii.

Z finalng wersja gry i mozliwoscig jej zastosowania w praktyce szkolnej wraz z pakietem
materiatow dodatkowych mogli si¢ zapozna¢ takze nauczyciele oraz studenci studidw nauczy-
cielskich w ramach specjalnych warsztatéw szkoleniowych. Dokonali oni oceny gry (na an-
kiety prowadzone w systemie elektronicznym odpowiedzialy 23 osoby z 53 uczestniczacych
w szkoleniu, w tym 10 studentdéw i 13 nauczycieli. Na pytanie o to, czy gra podniesie znajo-
mo$¢ problematyki zroéwnowazonego podejscia do zuzycia energii, ponad 90% responden-
tow odpowiedzialo pozytywnie, tj. ze zgadzaja si¢ z tym stanowiskiem. Podobnie 100% re-
spondentéw zgodzilo si¢ ze stwierdzeniem, ze gra wplynie na podniesienie poziomu myslenia
przedsiebiorczego ucznidw, a takze, ze gra jest atrakcyjna i motywujaca dla uczniéw. W nieco
mniejszym stopniu (ok. 75% nauczycieli i 90% studentéw) respondenci zgadzaja si¢ ze stwier-
dzeniem zawartym w ankiecie, ze gra wplynie na wigksza che¢ zaangazowania spolecznego
uczniéw. Wynikaé to moze jednak z faktu, Ze respondenci nie mogli w praktyce zastosowa¢é
w szkole propozycji w zakresie zadan dodatkowych, zwigzanych z pracg na rzecz spotecznosci.
Wszyscy lub niemal wszyscy respondenci zgodzili si¢ ze stwierdzeniami, Ze projekt gry jest
atrakcyjny dla uczniéw, pakiet dla nauczyciela jest dobrze opracowany do wsparcia go w uzy-
ciu gry w Klasie, a takze, iz zamierzaja w przysztosci wykorzystywaé gre w praktyce szkolnej,
gdyz uwazaja uzycie gier za bardziej efektywne w osiagganiu celow ksztatcenia.

Zakonczenie

Wykorzystanie gry i zwigzanego z nia pakietu materialéw dydaktycznych pozwala na
uatrakcyjnienie nauczania oraz powigzanie ksztattowania postaw przedsiebiorczych z posta-
wami proekologicznymi, co w dobie wspélczesnych wyzwan cywilizacyjnych jest bardzo istot-
ne. Pakiet stanowi wsparcie nauczycieli w przekazywaniu wiedzy i ksztalceniu umiejetnosci
z zakresu przedsiebiorczosci oraz zasad ekorozwoju w przystepny i atrakcyjny sposob. Dzieki
temu zwigksza si¢ stopient wykorzystania aktywizujacych metod ksztalcenia.

Jak wskazuja wyniki analizy podstawy programowej, gra daje mozliwo$¢ faczenia tresci
ksztalcenia z réznych przedmiotéw (w gimnazjum: gléwnie WOS, geografia, biologia), a przez
to nawigzania wspdlpracy przez nauczycieli oraz przyczynia sie do kompleksowego rozumie-
nia zjawisk przez uczniéw. W szkole podstawowej oprocz przedmiotu przyroda istnieje moz-
liwos¢ jej wykorzystania takze na lekcjach wychowawczych oraz réznego typu koétkach zain-
teresowarl.

Dzieki wykorzystaniu gry nastepuje przeniesienie nacisku w ramach ksztalcenia z naucza-
nia na proces uczenia si¢ - samodzielnego dochodzenia przez uczniéw do wiedzy i umiejet-
nosci oraz ksztaltuje sie umiejetno$¢ podejmowania decyzji i rozumienia ich skutkow eko-
nomicznych (dla firmy), a takze spotecznych (dla pracownikdéw, otoczenia, w tym srodowi-
ska przyrodniczego). Wydaje sie wiec, ze przedstawiona propozycja moze przyczynic sie do
podniesienia efektywnosci i jakosci edukacji w zakresie przedsigbiorczodci, przygotowujac
uczniéw do zaktadania i prowadzenia wlasnych firm badZ pracy w innych przedsigbiorstwach
czy instytucjach w respekcie dla zasad ekorozwoju. Wskazujg na to wyniki badan uczniéw
uczestniczacych w pilotazu gry oraz nauczycieli, zaréwno testujacych gre, jak i poznajacych ja
na warsztatach, a takze studentéw studiéw nauczycielskich.
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Assessment of Basics of Entrepreneurship by Students of the General Education
Secondary School

Streszczenie: Przedmiot podstawy przedsiebiorczosci pomaga zrozumie¢ mtodemu czlowiekowi me-
chanizmy funkcjonowania gospodarki rynkowej, przygotowuje do planowania przyszlej kariery zawo-
dowej, ksztattuje kompetencje sprawnego komunikowania si¢, a takze przygotowuje do planowania
i realizacji przedsiewzig¢ w otaczajacym go $rodowisku. Niniejszy artykul ma na celu ukazanie pogla-
déw milodziezy dotyczacych spraw zwiazanych z realizacja przedmiotu podstawy przedsig¢biorczosci
w szkolach ponadgimnazjalnych. W pracy zostang przedstawione wyniki badan, ktére zostaly prze-
prowadzone w maju 2015 r. wéréd uczniéw andrychowskiego Liceum Ogolnoksztalcacego im. Marii
Sktodowskiej-Curie. Badania podjeto, aby dokona¢ analizy realizacji celow, zadan oraz treéci ksztat-
cenia przedmiotu podstawy przedsigbiorczoéci. Celem badan byto zapoznanie sie z opinig uczniéw na
temat tego, ktdre zagadnienia wedtug nich sg najbardziej przydatne w zyciu dorostym oraz ktére zagad-
nienia i tre$ci najbardziej ich interesuja. Badania te stanowia kontynuacje badan przeprowadzonych
przez autorke w 2013 r. wérdd uczniéw klas trzecich oraz pierwszych andrychowskiego liceum. Celem
artykulu jest ukazanie opinii tych samych uczniéw po uptywie dwoch lat od pierwszego badania oraz
proba odpowiedzi na pytanie — co zmienilo sie w ich opinii i jak zapatruja sie oni na kwestie zwigzane
z realizacjg przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci.

Abstract: The subject ‘Basics of Entrepreneurship’ allows a young person to understand the mecha-
nisms of functioning of the market economy, prepares to plan the future professional career, shapes the
competences of fluent communication as well as prepares to plan and accomplish the enterprises in the
surrounding environment. This paper aims at presenting the viewpoints of young people concerning the
issues related to completion of the subject ‘Basics of Entrepreneurship’ at secondary schools. The results
of the research that was conducted in May 2015 among the students of the Maria Sklodowska-Curie
General Education Secondary School in Andrychéw will be presented in the paper. The research was
carried out to analyze the accomplishment of objectives, tasks and educational content of the subject of
‘Basics of Entrepreneurship’. The purpose of the research was to familiarize with the students’ opinion as
well as to get to know which aspects and content are the most useful in the adult life in their opinion and
which of them interest them most. This research constitutes the continuation of the one conducted by
the author in the year 2013 among the third and first class students of the Andrychéw General Education
Secondary School. The objective of the paper is to present the opinions of the same students after the
period of two years following the first research as well as an attempt to answer the question what has
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changed in their opinion and how they perceive the issues related to completion of the subject ‘Basics of
Entrepreneurship’.
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Wstep

Przyjete po 1989 r. rozwigzania w systemie o$wiaty w Polsce w sposéb istotny zmieni-
ty nie tylko system szkolnictwa, lecz takze kanon wyksztalcenia ogélnego. Wyraznie zo-
staly zaakcentowane m.in.: przygotowanie obywateli do zycia w demokracji, gospodarka
oparta na zasadach liberalizmu i prawa rynku, pluralizm polityczny i kulturowy, czlon-
kostwo w Unii Europejskiej, globalny i lokalny kontekst zmian spoleczno-gospodarczych
(Tracz, 2015).

W 2002 r. do polskich szkdt ponadgimnazjalnych zostal wprowadzony przedmiot pod-
stawy przedsiebiorczosci. Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu
z dnia 26 lutego 2002 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego, ksztat-
cenia ogélnego w poszczegdlnych typach szkét na lekcjach z tego przedmiotu uczniowie majg
uczy¢ si¢ postaw przedsiebiorczych oraz przygotowywacé si¢ do aktywnego udziatu w zyciu
spoleczno-gospodarczym. Przedmiot podstawy przedsiebiorczosci pomaga zrozumie¢ mlo-
demu czowiekowi mechanizmy funkcjonowania gospodarki rynkowej, przygotowuje do pla-
nowania przyszlej kariery zawodowej, ksztaltuje kompetencje sprawnego komunikowania sie,
a takze przygotowuje do planowania i realizacji przedsiewzie¢ w otaczajacym go srodowisku.
Polska jest jedynym krajem w grupie 31 krajow, w tym wszystkich krajow czlonkowskich
UE (Europejska Sie¢ Informacji o Edukacji, EURYDICE, 2012), gdzie przedsigbiorczo$¢
jest realizowana jako obligatoryjny przedmiot nauczania w szkole $redniej wyzszego
poziomu - szkole ponadgimnazjalnej (Tracz, 2015). Cele i tresci ksztalcenia z podstaw
przedsiebiorczo$ci od 2002 r. podlegaly szerokim dyskusjom i ocenom w odniesieniu do
zadan szkoly i oczekiwanych efektow ksztalcenia (Rachwal, 2009; Rachwat i in., 2008;
Wach, 2013). W $wietle przyjetej polityki edukacyjnej oraz rozwigzan przedstawionych
w dokumentach opracowanych przez MEN nalezy przyja¢, ze przedsiebiorczo$¢ to przed-
miot przyszlosci. Tak tez jest on odbierany przez wielu ekonomistow, ekspertéw edukacji
oraz nauczycieli (Wach, 2013).

0d 2012 r. obowigzkowo wprowadzono przedmiot podstawy przedsiebiorczoéci w klasach
pierwszych szkét ponadgimnazjalnych. Do roku 2012 przedmiot ten realizowany byl w kla-
sach trzecich szkot ponadgimnazjalnych.
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Cel i metody badan

Niniejszy artykul ma na celu ukazanie pogladéw mlodziezy uczacej sie w Liceum Ogdlno-
ksztalcacym im. Marii Sktodowskiej-Curie w Andrychowie na temat wybranych zagadnien
zwigzanych z realizacjg przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci w szkotach ponadgimnazjal-
nych.

Badania podj¢to, aby dokonac¢ analizy realizacji celow, zadan oraz tresci ksztalcenia przed-
miotu podstawy przedsigbiorczoéci. Glownym celem badan bylo zapoznanie si¢ z opinig
uczniow, ktdre zagadania wedtug nich sg najbardziej przydatne w zyciu dorostym oraz ktére
zagadnienia i tresci najbardziej ich interesuja. Analiza ankiet pokazata zréznicowane zaintere-
sowania i oczekiwania miedzy ankietowanymi uczniami w roku 2013, jako pierwszoklasista-
mi, a w roku 2015, kiedy byli oni uczniami klasy trzeciej. Badania przeprowadzone w2013 r.,
podczas ktorych badani byli uczniowie klas pierwszych oraz trzecich andrychowskiego li-
ceum, pokazaly zmienno$¢ zainteresowan uczniéw przedmiotem podstawy przedsiebior-
czosci. Uczniowie klas trzecich deklarowali znacznie wyzsze zainteresowanie tymi zagad-
nieniami niz ich koledzy z klas pierwszych. Niewatpliwie wiek, doswiadczenie oraz dalsze
plany zwiazane z edukacja powoduja, Ze uczniowie klas trzecich znacznie lepiej odbieraja
ten przedmiot. Natomiast mlodziez z klas pierwszych, ktéra rozpoczyna edukacje w nowej
szkole, bardziej ukierunkowuje swoja uwage na zajecia zwigzane z wybieranym profilem
ksztalcenia. Podczas przeprowadzanych badan zaréwno w 2013, jak i w 2015 r. uczniowie
odpowiadali m.in. na pytania, czy treéci przekazywane na lekcjach podstaw przedsiebiorczo-
$ci pomagaja im w przygotowaniu sie do dalszego zycia spofeczno-gospodarczego oraz jakim
zagadnieniom na lekcjach poswiecono wedlug uczniéw za duzo, a jakim - za malo czasu.

W artykule zostaly przedstawione wyniki badan, ktére zostaly przeprowadzone w drugim
tygodniu kwietnia 2013 r. oraz w maju w 2015 r. na tych samych uczniach andrychowskiego
Liceum Ogolnoksztalcacego im. Marii Skfodowskiej-Curie. Uczniowie ci zostali poddani ba-
daniu powtornie, po uplywie dwdch lat od pierwszego badania. Ankietowani w roku 2013,
wowczas jako uczniowie klas pierwszych, zostali poproszeni o wypelnienie kwestionariusza
ankietowego, z ktdrego wynikalo, Ze sa oni sceptycznie nastawieni do przedmiotu podstawy
przedsigbiorczosci i uwazali, ze przedmiot ten powinien by¢ realizowany w klasie trzeciej. Po
uplywie dwoch lat ci sami uczniowie, juz jako trzecioklasiéci, zostali poproszeni o powtdrne
wypelnienie tej samej ankiety. Badanie to miato na celu zweryfikowanie odpowiedzi udzielo-
nych przez nich w 2013 r. oraz sprawdzenie, czy po uplywie dwdch lat zmienily sie ich poglady
oraz stosunek do przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci. Przedmiot ten realizowany jest
w andrychowskim liceum w systemie jednego roku, przy 2 godzinach lekcyjnych tygodnio-
wo. W sumie w badaniu wzieto udziat 392 uczniéw (197 uczniéw w klasie pierwszej oraz 195
uczniéw w klasie trzeciej). W badaniu uczestniczyto 7 oddzialéw klas licealnych o nastepu-
jacych profilach: matematyczno-fizycznym, biologiczno-chemicznym, matematyczno-che-
micznym, humanistycznym, jezykowym, przyrodniczym oraz ogolnym. Podczas przeprowa-
dzanego badania w roku 2013 w klasach pierwszych nieobecnych byto 21 0sdb, a w roku 2015
w klasach trzecich — 19 0sob. Po analizie ankiet odrzucono 6 z nich z powodu nieczytelnosci
oraz nierzetelnoéci w odpowiedziach (4 ankiety z klas pierwszych w 2013 r. oraz 2 ankiety
z klas trzecich w 2015 r.). Ostatecznie uzyskano 386 ankiet, w tym 193 z klas pierwszych i 193
z klas trzecich. Ankieta sktadala si¢ z 10 pytan (8 pytan ze skalg Likerta).

Podrecznik do przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci, z ktérego korzystaja andrychow-
scy uczniowie, to ksigzka autorstwa T. Rachwatla oraz Z. Makiely Krok w przedsigbiorczos¢
wydana w Warszawie w 2012 r. w wydawnictwie Nowa Era.
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Wyniki badan

Pierwsze pytanie dotyczylo tego, czy uczniowie wprowadzenie nowego przedmiotu pod-
stawy przedsigbiorczoéci do szkél ponadgimnazjalnych i jego funkcjonowanie uwazajg za
stuszny krok w polskiej edukacji. Wyniki przeprowadzonych badan prezentuje ryc. 1.

Prawie 41% uczniow klas trzecich w roku 2015 uwazalo, ze wprowadzenie przedmiotu
podstawy przedsiebiorczosci do szkét ponadgimnazjalnych byto stuszne, podczas gdy dwa lata
wezesniej tylko 16% z nich odpowiedziato w taki sposéb. W 2015 r. 16,6% uczniéw twierdzi-
fo, ze wprowadzenie przedmiotu podstawy przedsigbiorczoéci byto ztym pomystem, podobna
grupa ankietowanych w 2013 r. (uczniowie klas pierwszych) podzielata taka opinie.

Uczniowie klas trzecich andrychowskiego liceum zostali ponownie po uptywie dwoch lat
od pierwszego badania zapytani o ocene podrecznika, z ktorego korzystali w klasie pierwszej.
Pytanie dotyczylo tego, czy tresci przekazywane w podreczniku sg dla nich czytelne i zrozu-
miate — 57% uczniéw klas trzecich odpowiedzialo, ze tak, natomiast w klasie pierwszej takiej
odpowiedzi udzielito 43% z nich. W 2013 r. 6,3% ankietowanych uwazalo, ze podrecznik na-
pisany jest niezrozumialym dla nich jezykiem, a po uplywie dwoch lat tylko 1,4% sposréd
nich nie zmienilo zdania i nadal twierdzilo, ze tresci przekazane w podreczniku sg nieczytelne
i niezrozumiale (ryc. 2).

Interesujace wydaja si¢ wypowiedzi mlodziezy dotyczace wykorzystania treéci przekazy-
wanych na lekcjach podstaw przedsiebiorczosci w dalszym, dorostym zyciu spoteczno-gospo-
darczym. Z przeprowadzonych badan wynika, ze uczniowie andrychowskiego liceum zdecy-
dowanie zmienili zdanie w tej kwestii w ciagu dwdch lat, podczas ktérych prowadzone byly
badania. W roku 2013 uczniowie, bedac pierwszoklasistami, w 36,2% uwazali, Ze raczej nie wy-
korzystaja w zyciu codziennym wiedzy zdobytej na przedmiocie podstawy przedsiebiorczosci,
podczas gdy dwa lata pozniej, jako trzecioklasisci, udzielili zdecydowanie innej odpowiedzi.
Tylko 5,8% sposréd nich podalo odpowiedz sugerujaca, ze nie wykorzystaja wiedzy, ktérg zdo-
byli w szkole w ramach przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci. Za$ prawie polowa trzecio-
Klasistow (43%) jest zdania, Ze tresci przekazywane na lekcjach podstaw przedsigbiorczosci
pomogly im w przygotowaniu do dalszego zycia spoleczno-gospodarczego, podczas gdy dwa
lata wezesniej tylko 20,7% z nich udzielito takiej odpowiedzi (ryc. 3).

Jednym z pytan w kwestionariuszu ankietowym bylo zagadnienie zwigzane z najbardziej
interesujacymi i lubianymi tre§ciami ksztalcenia przez uczniéw. Autorka wyodrebnila po-
szczegOlne dzialy tematyczne wedlug kryteriow tematycznych przyjetych z programu naucza-
nia podstaw przedsi¢biorczosci Z. Makiely i T. Rachwata (2012). Wyniki uzyskane w bada-
niach ankietowych przeprowadzonych w 2013 1 2015 r. prezentuje ryc. 4.

Najwiecej ankietowanych uczniéw z klas trzecich w 2015 r. interesowalo si¢ zagadnie-
niami dotyczacymi problematyki pracy (37%) i przedsigbiorstwem (33%). Zwigzane jest to
zapewne z ich wchodzeniem w doroste Zycie i zainteresowaniami zwigzanymi z podjeciem
pracy, ktéra czeka ich w niedalekiej przyszlosci. Zainteresowanie klas trzecich tematami
zwiazanymi z przedsiebiorstwem wigze si¢ z checia poznania przez nich etapdw zaktadania
przedsigbiorstw i funkcjonowania ich na wspdlczesnym globalnym rynku. Bedac uczniami
Kklas pierwszych, interesowaly ich te same tematy co w klasie trzeciej, aczkolwiek w przeciggu
dwoch lat spadlo ich zainteresowanie zagadnieniami zwigzanymi z pienigdzem i bankowoscia
(z 11,6% w klasie pierwszej, 1% w klasie trzeciej) oraz z zagadnieniami zwigzanymi z istota
funkcjonowania gospodarki rynkowej (5,5% w klasie pierwszej, 0,6% w klasie trzeciej). Naj-
mniej interesujace tresci ksztalcenia w opinii uczniow zaréwno w klasie pierwszej, jak i trzeciej
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Ryc. 1. Opinie uczniéw na temat stusznosci wprowadzenia przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci
w szkotach ponadgimnazjalnych
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Ryc. 2. Opinie uczniéw na temat tego, czy treci przekazywane w podreczniku sg dla nich czytelne
i zrozumiale
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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Ryc. 3. Opinie uczniéw na temat wykorzystania tresci przekazywanych na lekcjach podstaw przed-
siebiorczo$ci w dalszym, dorostym Zyciu spoteczno-gospodarczym
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Ryc. 4. Najbardziej interesujace tresci ksztalcenia w opinii uczniéw
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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to zagadnienia zwigzane ze wspoipraca miedzynarodowq oraz z komunikacjg interpersonalng.
Przedstawiony zestaw tematyki wzbudzajacej zainteresowanie badanych ucznidéw nie od-
biega istotnie od wynikéw uzyskanych przez innych naukowcéw (E. Osuch, W. Osuch,
2005; Kuklinska, Moranowski, 2009; Osuch, 2012; Ziétkowska-Weiss, 2014). Mozemy
zatem mowi¢ o akceptacji spotecznej uczniéw w odniesieniu do podejmowanej tematyki
z zakresu przedsigbiorczoéci w procesie nauczania.

Istotna kwestig w badaniu byla che¢¢ poznania opinii uczniéw, jakim wedlug nich zagad-
nieniom na przedmiocie podstawy przedsi¢biorczosci poswiecono za duzo, a jakim za malo
czasu. Odpowiedzi uczniéw na to pytanie obrazuje tab. 1.

Tab. 1. Jakim zagadnieniom na przedmiocie podstawy przedsiebiorczosci poswigcono wedlug Twojej
oceny za duzo, a jakim za mato czasu?

Nie bylo
. Trudno
Bylo tego za | Bylo wsam | Bylo za duzo . .., | otymmowy
powiedzie¢ ..
malo (w%) | raz(w%) (w %) o na lekgji
(w %)
(w %)
KLT [KLIII| KL.T [KLIIT| kLT |KLIII| kL. T (KL IIT| KkI.I |KI III
Mocne i stabe cechy
wlasnej osobowosci,
asertywno$¢, umiejetnos¢ | 39,4 | 19,8 | 30,6 | 36,2 | 13,5 | 13,5 | 16,6 | 30,5 0,0 0,0
podejmowania decyzji
itp.
Funkejonowanie rynku | 3 155 1 sa 0 | 510 | 176 | 123 | 207 | 332 | 00| 00
i gospodarki rynkowej
Budzet gospodarstwa 155 | 135 | 570 | 21,0 | 88| 329 | 186|326 | 00| 00
domowego
Emerytura 62| 51|502|248|31,6[ 101|119 | 142| 00| 00
i ubezpieczenia spofeczne
Przedsigbiorstwo
W gospodarce. 171 | 74| 357 | 356 | 404 | 451 | 67 | 11,9 | 00| 00
Funkcjonowanie
przedsiebiorstwa
Planowanie podjecia |y, o} 5o 370 315 | 383 | 123 | 93 | 297 | 00| 00
dziatalnosci gospodarczej
Poszukiwanie pracy,
nawigzywanie stosunku 248 | 59,2 | 352 | 22,3 | 23,8 9,2 | 16,1 9,3 0,0 0,0
pracy, prawa pracownika
Rola paristwa 228 | 11,1 | 145 | 155 | 528 | 53,1 | 98 | 203 | 00| 00
w gospodarce
Pienigdz i banki 9,8 9,8 | 47,6 | 453 | 30,5 | 28,3 | 11,9 | 16,6 0,0 0,0
Rynek pracy i bezrobocie | 21,2 | 48,6 | 45,0 | 21,0 | 17,6 79 | 16,1 | 22,5 0,0 0,0
Wspélpraca gospodarcza | | o3 6 | 06 | 256 | 00 | 243 | 00 | 265 [1000| 00
Polski z zagranicg
Etyka biznesu 0,0 9,3 0,0 | 46,2 0,0 | 20,9 0,0 | 20,0 |100,0 3,6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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Analizujac wyniki ankietowe, wyraznie wida¢, ze uczniowie klas trzecich po upltywie dwoch
lat od pierwszego badania zmienili zdanie i opini¢ na temat kwestii zwigzanych z emeryturami
i ubezpieczeniami spotecznymi oraz zwigzanych z poszukiwaniem pracy. Wedlug uczniéw na
lekcjach podstaw przedsiebiorczo$ci w klasie pierwszej za mato bylto kwestii dotyczacych eme-
rytur i ubezpieczen spolecznych (6,2% udzielonych odpowiedzi w klasie pierwszej oraz 51%
udzielonych odpowiedzi w klasie trzeciej). Podobnie przedstawiaja si¢ kwestie zwiazane z po-
szukiwaniem pracy, nawigzywaniem stosunku pracy oraz prawami pracownika (24,8% udzie-
lonych odpowiedzi w klasie pierwszej oraz 59,2% udzielonych odpowiedzi w klasie trzecie;j).

Klasy pierwsze, jak pokazaly ankiety, nie byly w 2013 r. zainteresowane zagadnieniami
zwigzanymi z rynkiem pracy i bezrobociem. Tylko 21,2% ucznidw stwierdzito, ze zagadnien
tych byto za malo, podczas gdy dwa lata pozniej takiej odpowiedzi udzielito dwa razy tyle
ankietowanych (48,6%). Duzg réznice wida¢ w odpowiedziach zwigzanych z budzetem gospo-
darstwa domowego. Tylko 8,8% respondentéw (uczniowie pierwszej klasy) odpowiedziato,
ze bylo tych zagadnien za duzo, podczas gdy badania przeprowadzone po uptywie dwoch lat
pokazaly, ze sadzi tak az 32,9% ankietowanych.

Kolejng wazng kwestig w ankiecie byto pytanie uczniéw o to, w jakim stopniu omawiane
tresci na lekeji s3 wedlug nich przydatne w codziennym zyciu (tab. 2.).

Tab. 2. W jakim stopniu wymienione nizej kwestie wydaja Ci si¢ przydatne w zyciu?

Ani
W ogéle Raczej przydatne, Raczej Bardzo
nieprzydatne |nieprzydatne ani przydatne | przydatne
(w %) (w %) nieprzydatne| (w %) (w %)
(w %)

kLT | KLII | kLT |kLIIT| kLT |KLIIT| kL. I |kL. IXT| k1. T | KL III

Mocne i stabe cechy
wlasnej osobowosci,
asertywnos$¢, umiejetnosé
podejmowania decyzji itp.

0,5 0,3 52 55 | 18,1 | 28,1 (40,3 |31,1 | 358 | 18,4

Funkcjonowanie rynku

. . . 19,7 11,2 7,7 7,7 | 46,1 | 32,6 | 6,2 |23,9 | 20,2 | 24,6
i gospodarki rynkowej

Budzet gospodarstwa
domowego

Emerytura

i ubezpieczenia spoleczne

6,7 9,8 14,5 |13,6 | 26,9 | 26,3 [17,0 [30,2 | 34,7 | 21,0

5,7 0,0 6,7 54 | 32,6 | 18,6 |32,6 23,9 | 22,3 | 52,1

Przedsiebiorstwo
w gospodarce.

Funkcjonowanie
przedsiebiorstwa

29,0 26,7 19,2 12,3 | 10,8 9,3 23,8 |26,5 | 17,1 | 25,2

Planowanie podjecia

. o .| 10,4 3,2 18,6 |11,6 | 21,2 | 37,3 26,4 [23,6 | 18,1 | 44,3
dzialalno$ci gospodarczej

Poszukiwanie pracy,
nawiqzywaniestosunku 5,2 1,1 4,1 41 | 18,1 9,1 |47,1 |42,1 | 25,4 | 43,6
pracy, prawa pracownika

Rola panstwa

5,2 9,3 10,4 |23,6 6,7 | 42,1 (34,7 | 12,3 | 43,0 | 12,7
w gospodarce
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Pieniadz i banki 104 | 100 | 207|211 | 461 | 467 | 57 | 55 11,9 | 11,5

Rynek pracy i bezrobocie | 16,6 0,6 | 20,7 | 32 | 259 | 163 [259 |26,8 | 10,3 | 53,1
Wspolpraca gospodarcza
Polski z zagranica

Etyka biznesu 14,5 14,5 15,5 |13,6 | 31,1 | 14,6 |26,9 |42,3 | 11,9 | 15,0

18,1 21,0 | 17,1 [16,3 | 45,6 | 46,2 | 88 | 6,9 | 10,4 | 9,6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Podobnie jak w pytaniu poprzednim uczniowie klas trzecich wskazali wigkszo$¢ zagad-
nien omawianych na lekcjach podstaw przedsigbiorczosci jako przydatne z zyciu dorostym.
Najwieksze roznice w odpowiedziach w stosunku do klasy pierwszej a trzeciej widoczne sa
w nastepujacych zagadnieniach: rynek pracy i bezrobocie, poszukiwanie pracy, nawigzywanie
stosunku pracy, prawa pracownika, planowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej oraz kwe-
stie zwigzane z emeryturami i ubezpieczeniami spolecznymi. Badania pokazujg, ze wszystkie
te zagadnienia wedtug klas trzecich byly bardzo wazne, podczas gdy ci sami uczniowie, bedac
w klasie pierwszej, mieli inne zdanie. Widoczna rdznica jest takze w kwestii zwigzanej z rola
panstwa w gospodarce. Wigksza liczba trzecioklasistow w stosunku do pierwszej klasy uwaza,
ze jest to zagadnienie w ogdle niepotrzebne w zyciu (9,3% w 2015 r.).

Duzg role w procesie dydaktycznym musi odgrywa¢ praktyka i umiejetno$¢ postugiwania
sie dokumentami potrzebnymi w zyciu spoteczno-gospodarczym. Dlatego uzasadnione jest
pytanie do uczniéw dotyczace tego, jakie praktyczne umiejetno$ci opanowali na lekcjach pod-
staw przedsiebiorczosci. Szczegotowe dane przedstawia tabela 3.

Tab. 3. Czy wymienionych ponizej umiejetnosci nauczyles(as) si¢ na przedmiocie podstawy przedsie-
biorczosci?

Trudno
powiedziec (w %)

kLT | kL.IIT | kLI Kkl. III kL. I Kkl. IIT

Tak (w %) Nie (w %)

Jak obliczy¢ odsetki od lokaty? 21,7 25,9 48,1 41,6 30,1 32,5
Jak zatozy¢ firme? 46,1 62,1 23,3 29,3 30,6 8,4
Jak napisa¢ dobre CV? 62,2 82,3 17,1 54 15,5 11,3
Jak wypetni¢ formularz PIT? 52,3 52,3 21,8 31,2 25,9 16,5
Jak negocjowac? 31,0 31,0 23,8 23,0 45,0 45,8

Jak planowa¢ budzet gospodarstwa 456 326 192 312 352 362

domowego?

Jak dokonac¢ autoprezentacji? 14,5 12,6 65,7 69,3 21,8 18,1
Jak zaplanowa¢ swoj rozw6j zawodowy? 20,7 56,3 48,1 23,6 31 20,1
Jak wykona¢ biznesplan? 68,4 74,6 11,3 4,5 20,2 20,9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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Odpowiedzi na to pytanie pokazaly, Ze uczniowie i w pierwszej, i trzeciej klasie odpowia-
dali bardzo podobnie. Uznali oni, zaréwno w klasie pierwszej, jak i trzeciej, ze na lekcjach z za-
kresu podstaw przedsi¢biorczosci nauczyli si¢ takich rzeczy, jak: wykonywanie biznesplanu,
planowanie budzetu gospodarstwa domowego, wypelnianie formularza PIT, pisanie CV oraz
dowiedzieli sie, jak zatozy¢ firme. Nie opanowali natomiast kwestii zwiazanych z przewidywa-
niem oplacalnosci przedsiewzigcia gospodarczego, obliczaniem odsetek od lokaty oraz z pra-
widlows sztuka autoprezentacji. Réznica w odpowiedziach w przeciaggu dwoch lat widoczna
jest w odpowiedzi dotyczacej planowania rozwoju zawodowego. Ponad potowa uczniéw klas
trzecich w 2015 r. zadeklarowata, ze to potrafi, podczas gdy w klasie pierwszej w 2013 r. tylko
20,7% z nich udzielilo takiej odpowiedzi.

Ostatnie pytanie mialo na celu poznanie opinii uczniéw na temat przeprowadzonej refor-
my oraz czy przedmiot podstawy przedsiebiorczosci wedlug nich jest przedmiotem waznym
i nalezy go nauczaé we wszystkich typach szkét ponadgimnazjalnych. Odpowiedzi na poszcze-
gblne pytanie pokazuje tab. 4.

Tab. 4. W jakim stopniu zgadzasz si¢ z kazdym z nizej przedstawionych twierdzen?

Zdezdz:\;anle Raczej sie Trudno Raczej si¢  |Zdecydowanie
2 atiizam nie zgadzam | powiedzie¢ zgadzam | sie¢ zgadzam
giw %) (w %) (w %) (w %) (w %)
0

KLT |KLIIX| KI.T |KLIIT| KL.T |KLIXX| KL.T |KLIII| KL.T |KILIII

Podstawy
przedsiebiorczosci to
przedmiot malo wazny
w szkole

3,1 | 256 3,1 | 26,9 | 20,7 | 356 | 45,0 9,6 | 27,9 2,3

Wiozytem(am)
duzo pracy

W opanowanie tresci 10,3 12,6 | 24,8 | 31,2 | 38,8 | 36,6 52 9,6 | 20,7 2,3
przedmiotu podstawy
przedsiebiorczosci
Podstawy
przedsiebiorczoéci
powinny znikna¢

z programu szkolnego

6,2 9,3 4,1 | 12,3 | 46,1 | 498 | 23,8 | 16,3 | 19,6 3,9

Przedmiot podstawy
przedsiebiorczosci

powinien by¢ nauczany | 5,2 | 35,6 6,2 52 | 22,2 | 32,6 | 33,6 | 21,5 | 32,6 5,1
tylko w szkotach
ekonomicznych

Przedmiot podstawy
przedsigbiorczosci
powinien by¢ nauczany
w IIT klasie liceum

24,8 | 10,1 | 16,6 6,5 | 49,2 | 46,7 6,2 | 21,7 3,1 | 14,8

Przedmiot podstawy
przedsiebiorczoéci
powinien by¢ nauczany
w I klasie liceum

10,3 | 21,5 0,5 | 26,2 | 42,4 | 196 | 393 | 196 | 29,0 | 13,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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Jak pokazuja wyniki badan, stosunek uczniéw do przedmiotu podstawy przedsigbiorczo-
$ci w klasie pierwszej zdecydowanie rézni si¢ od ich opinii na ten temat jako ucznidow klas
trzecich. Az 25,6% uczniéw w klasie trzeciej stwierdzilo, ze przedmiot podstawy przedsie-
biorczoéci zdecydowanie jest przedmiotem waznym w szkole ponadgimnazjalnej. Taka opi-
ni¢ podzielalo jedynie 3,1% sposrod nich w klasie pierwszej. Podobnie wygladaja odpowiedzi
udzielane na pytanie dotyczace tego, czy przedmiot podstawy przedsiebiorczosci powinien
by¢ nauczany tylko w szkotach ekonomicznych. Ze stwierdzeniem tym zdecydowanie nie zga-
dzalo si¢ jedynie 5,2% pierwszoklasistow, podczas gdy w klasie trzeciej uczniéw takich bylo
az 35,6%. Zadziwiajace sa wyniki prezentujace opinie uczniow dotyczace tego, w ktorej klasie
szkoly ponadgimnazjalnej przedmiot ten powinien by¢ realizowany. W 2013 r. pierwszokla-
siéci odpowiedzieli, ze przedmiot powinien by¢ nauczany w klasie trzeciej (24,8%), a dwa lata
pozniej, jako uczniowie klasy trzeciej, udzielili odpowiedzi, ze przedmiot ten powinien by¢
nauczany w klasie pierwszej (21,5%).

Zakonczenie

Z przeprowadzonych badan wynika, ze przedmiot podstawy przedsiebiorczosci spetnia
oczekiwania wiekszoéci ankietowanych uczniéw. Wydaje sie takze, iz wérod uczniow andry-
chowskiego liceum podstawy przedsigbiorczo$ci w obecnej formie sg przedmiotem praktycz-
nym, ale malo konkretnym, bez solidnej podbudowy teoretycznej. Mlodzi ludzie maja wy-
raznie sprecyzowang $ciezke swojej kariery zawodowej i na tym etapie nie oczekujg innych
propozycji czy zmian. Pochtonieci pasja nauki w swoich specjalnoéciach i profilach nie intere-
sujg sie praktycznymi rozwigzaniami, na ktore by¢ moze przyjdzie czas w pozniejszych latach.

Na podstawie przeprowadzonych ankiet mozna wyciggna¢ nastepujace wnioski:

= uczniowie andrychowskiego liceum po dwoch latach od przeprowadzenia pierwszego ba-
dania udzielili innych odpowiedzi na postawione im te same pytania. Réznice w odpowie-
dziach widoczne s3 m.in. w kwestiach dotyczacych emerytur i ubezpieczen spolecznych
oraz w kwestiach zwiazanych z poszukiwaniem pracy;

= 41% uczniéw klas trzecich w 2015 r. uwazalo, ze wprowadzenie przedmiotu podstawy
przedsiebiorczosci do szkot ponadgimnazjalnych bylo stuszne, podczas gdy dwa lata weze-
$niej tylko 16% z nich odpowiedziato w taki sposobs;

= w2013 r.36,2% uczniéw bedacych pierwszoklasistami uwazalo, Ze raczej nie wykorzystaja

w zyciu codziennym wiedzy zdobytej na przedmiocie podstawy przedsiebiorczosci, pod-

czas gdy dwa lata pdzniej, jako trzecioklasisci, udzielili zdecydowanie innej odpowiedzi

(5,8%);

= 43% trzecioklasistow byta zdania, ze tresci przekazywane na lekcjach podstaw przedsie-
biorczo$ci pomogly im w przygotowaniu sie do dalszego zycia spoleczno-gospodarczego,
podczas gdy dwa lata weze$niej w roku 2013 tylko 20,7% z nich udzielito takiej odpowiedzi;
®» w przeciagu dwdch lat prowadzenia badan spadlo zainteresowanie uczniéw zagadnienia-

mi zwigzanymi z pienigdzem i bankowoscig (z 11,6% w klasie pierwszej do 1% w klasie

trzeciej) oraz z zagadnieniami zwigzanymi z istota funkcjonowania gospodarki rynkowej

(5,5% w Kklasie pierwszej, 0,6% w klasie trzeciej);

®* najmniej interesujace tresci ksztalcenia w opinii uczniéw, zaréwno w klasie pierwszej, jak

i w trzeciej, to zagadnienia zwigzane ze wspolpraca miedzynarodowg oraz komunikacja

interpersonalng;
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®* uczniowie, zardwno w Kklasie pierwszej, jak i trzeciej, stwierdzili, Ze na lekcjach podstaw
przedsiebiorczosci nauczyli si¢ takich rzeczy, jak: wykonywanie biznesplanu, planowanie
budzetu gospodarstwa domowego, wypelnianie formularza PIT, pisanie CV, oraz dowie-
dzieli sig, jak zatozy¢ firme;

= stosunek uczniéw do przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci w klasie pierwszej zdecy-
dowanie rdzni si¢ od ich opinii na ten temat jako uczniéw klas trzecich;

= 25,6% ucznidéw w klasie trzeciej stwierdzilo, ze zdecydowanie przedmiot podstawy przed-
sigbiorczosci jest przedmiotem waznym w szkole ponadgimnazjalnej; taka opinie podzie-
lato jedynie 3,1% spo$rdd nich w klasie pierwszej;

= w2013 r. pierwszoklasiéci odpowiedzieli, ze przedmiot ten powinien by¢ nauczany w kla-
sie trzeciej (24,8%), a dwa lata pézniej, jako uczniowie klasy trzeciej, udzielili odpowiedzi,

ze przedmiot ten powinien by¢ nauczany w klasie pierwszej (21,5%).

Bardzo wazng role w procesie dydaktycznym musi odgrywaé nauczyciel. To on powi-
nien pobudza¢ swoich uczniéw do tworczego zachowania oraz inspirowa¢ ich do dziatan.
W andrychowskim liceum ogélnoksztatcacym w roku szkolnym 2012/2013, kiedy badania
dotyczace przedmiotu podstawy przedsigbiorczoéci przeprowadzane byly po raz pierwszy,
w 15 oddziatach uczylo w sumie 3 nauczycieli tego przedmiotu. W roku szkolnym 2014/2015,
kiedy badania prowadzone byly ponownie, a przedmiot ten nauczany byt jedynie w 6 pierw-
szych oddziatach klasowych, nauczycieli uczacych tego przedmiotu bylo tylko 2. Wazne jest,
aby nauczyciel przedsiebiorczoéci posiadat autorytet wérdd swoich uczniéw i ich aktywizo-
wal. Na pewno wysoko ceniony jest nauczyciel kreatywny i posiadajacy wiedze merytoryczng
z przedmiotu. To w duzej mierze od nauczyciela zalezy, czy uczniowie polubig dany przed-
miot i czy wiedza zdobyta na nim bedzie wykorzystywana przez mlodych ludzi w pdzniej-
szym, dorostym zyciu. Nauczyciele andrychowskiego liceum angazuja uczniow w dodatko-
we, pozalekcyjne projekty zwigzane z przedsiebiorczoécig. Uczniowie co roku biorg udzial
w licznych przedsigwzieciach, takich jak np.: SIGG (Szkolna Internetowa Gra Gieldowa),
e-learning organizowany przez Gielde Papierow Warto$ciowych, lekcja z ZUS-em, Chlopska
Szkola Biznesu, uczestnicza réwniez w réznych przedsiewzigciach organizowanych w po-
towie listopada w ramach tzw. tygodnia przedsigbiorczosci. Nauczyciele przedsigbiorczosci
w andrychowskim liceum zapraszaja na lekcje bezrobotnych, osoby z inkubatoréw przedsie-
biorczosci czy samorzagdowcow andrychowskiej gminy. O kompetencjach przedmiotowych
i dydaktycznych nauczycieli geografii, w tym takze uczacych podstaw przedsigbiorczosci, pi-
sal w obszernej monografii W. Osuch (2010), wskazujac przyklady ksztaltowania wybranych
kompetencji w toku studiéw i pracy zawodowej nauczycieli. Waznymi kompetencjami, nie
tylko u nauczycieli przedsiebiorczosci, sa kompetencje komunikacyjne, co bylo przedmiotem
rozwazan W. Osucha (2011), oraz ocena tych kompetencji, co zostato réwniez potwierdzone
w wynikach badan ankietowych, zwlaszcza wérdd rodzicéw uczniow z licedw krakowskich.
O kompetencjach odnoszacych si¢ bezposrednio do przedsiebiorczosci i postaw przedsie-
biorczych pisali: S. Dorocki, W. Kilar i T. Rachwat (2011), podkreslajac tez kreatywno$¢,
innowacyjnos$¢, podejmowanie ryzyka oraz planowanie przedsiewzie¢ jako cechy istotne
osiagania zamierzonych celéw. Ponadto autorzy ci przypomnieli kompetencje kluczowe sto-
sowane w europejskim obszarze edukacyjnym.

W $wietle zmian programowych wdrozonych w 2009 r. w polskim systemie o§wiaty
rodzi si¢ pytanie, na ile przyjete rozwigzania ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci
w szkole ogdlnoksztalcgcej spelniaja swoja funkcje. Nie jest to przedmiot maturalny, nie
s nim takze zainteresowane uczelnie ekonomiczne przy rekrutacji studentow. Nauczanie
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tego przedmiotu ukierunkowane jest raczej na rozumienie elementarnych proceséw eko-
nomicznych i gospodarczych oraz opanowanie podstawowych umiejetnosci. Powoduje
to, ze przedmiot traktowany jest przez wielu ucznidéw i nauczycieli jako przedmiot prak-
tyczny. Fakty te nie pozostaja bez wplywu na opinie ucznidéw i rodzicéw o przedmio-
cie i jego realnej randze w procesie ksztalcenia, co potwierdzity badania nad zaintereso-
waniem uczniow tym przedmiotem (Tracz, 2006). Czas pokaze, czy zainteresowanie tym
przedmiotem oraz wykorzystanie tresci ksztalcenia przedsiebiorczosci w karierze zawodowej
i zyciu spoleczno-gospodarczym bedzie wigksze.
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