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Wprowadzenie

W procesie zmian systemu gospodarowania przejawiajacego si¢ we wdrazaniu regut
gospodarki rynkowej waznym zagadnieniem jest nie tylko dokonanie zmian w zakresie in-
strumentéw ekonomicznych i prawnych, ale takze przygotowanie odpowiednich kadr i spo-
leczenstwa do nowych zadan w globalizujacym si¢ $wiecie. Nalezy przyjaé, iz wdrazane
reguty gospodarowania opierajg si¢ gtownie o zasady konkurencyjnego zachowania przed-
sigbiorstw produkcyjnych i ustugowych, instytucji, wtadz samorzadowych uktadow lokal-
nych, regionalnych a takze spoleczenstwa i jednostek ludzkich, ktoére rozumie¢ beda wspot-
czesne kierunki i mechanizmy przemian spolecznych, gospodarczych i kulturowych, prowa-
dzace do fazy informacyjnego rozwoju. W celu prawidtowej realizacji nowych zadan musza
by¢ wiec przygotowane nie tylko kadry, ale i cale spoteczenstwo, ktore w oparciu o reguty
konkurencji intelektualnej i przy poszanowaniu zasad demokratycznych dokonuje wyboru
odpowiednich przedstawicieli wladzy. Nalezy przyjac, iz bez uruchomienia mechanizméow
konkurencji intelektualnej opartej o zasady wiedzy, zastosowane reguty demokratycznych
wyborow nie spetnig swoich funkcji i nie wptyng na dokonanie wyboréw najbardziej przygo-
towanych i odpowiedzialnych moralnie przedstawicieli do sprawowania funkcji publicznych.

Wiodaca role w tym zakresie odgrywa spoteczenstwo wychowane w duchu umiejet-
nos$ci zachowan konkurencyjnych i przedsigbiorczych. O roli ksztattowania przedsi¢biorczo-
$ci $wiadczy fakt, iz przedsigbiorczo$¢ jest jednym z dziesigciu priorytetow zawartych
w Narodowym Planie Rozwoju — wstgpnym projekcie na lata 2007-2013, przyjetym przez
Rad¢ Ministrow w dniu 11 stycznia 2005 r., ktory traktuje przedsigbiorczos$¢ jako tworzenie
nowych obszarow aktywno$ci gospodarczej oraz dazenie do zwigkszenie efektywnosci
i produktywnosci istniejacych form gospodarowania. W tym celu jako niezbedne przyjeto
koniecznos¢ rozwijania postaw przedsigbiorczych, przejawiajacych si¢ w samozaradnosci,
innowacji, odpowiedzialnosci za los wlasny i uktadow samorzadowych a takze poprawianie
otoczenia prawno-administracyjnego i prawno-finansowego przedsigbiorstw, rozwijanie
rynku kapitatowego i ulatwianie przedsigbiorcom dostgpu do réznych form kapitatu finan-
sowego, w tym mechanizméw mikropozyczkowych.

Dlatego tez obok dbatosci o podniesienie poziomu edukacyjnego spoleczenstwa
w zakresie prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, za bardzo trafha decyzj¢ nalezy uznaé
wprowadzenie do nauczania w szkole gimnazjalnej i ponadgimnazjalnej nowych tresci
z zakresu podstaw przedsigbiorczosci. Warunkiem realizacji tych nowych zadan na polu
edukacyjnym jest odpowiednie przygotowanie nauczycieli do nauczania tego nowego
przedmiotu. Zadanie to podjeto w Akademii Pedagogicznej im. Komisji Edukacji Narodowe;j
w Krakowie, w powolanym 1 stycznia 2001 r. Zaktadzie Przedsigbiorczosci i Gospodarki
Przestrzennej w strukturze Instytutu Geografii. W roku akademickim 1999/2000 w ramach
studiow geograficznych uruchomiono nowa specjalno$¢ ,,geografia z przedsiebiorczoscia
i gospodarkg przestrzenng”, ktérej glownym celem jest przygotowanie absolwenta do na-
uczania przedsigbiorczosci, jego funkcjonowania w samorzadowych wiladzach lokalnych
i regionalnych oraz opanowanie umiej¢tnosci prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodar-
czej.

Wydaje nam sig, ze wazng funkcj¢ w zakresie ksztatcenia, doksztatcania i doskonale-
nia w zakresie przedsigbiorczosci odgrywac bedzie proponowane seria ,,Przedsigbiorczos¢ —
Edukacja”, ktora poswigcona bedzie wspolczesnej problematyce ksztaltowania si¢ spote-
czenstwa informacyjnego, rozwoju dziatalnos$ci gospodarczej i funkcjonowania instytucji,
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nowym tre$ciom i metodom wdrazanym do edukacji szkolnej problematyki przedsi¢biorczo-
$ci oraz prezentowaniu do§wiadczen z zakresu rozwoju dziatalnosci gospodarczej i warsztatu
dydaktycznego nauczyciela przedsiebiorczoscei.

Obecnie prezentujemy pierwszy tom planowanej serii nt. ,,Przedsigbiorczo$¢ a wspot-
czesne wyzwania cywilizacyjne”. Zawarte w nim prace zestawione zostaty w 7 czesci po-
$wigconych: 1) zagadnieniom przedsigbiorczosdci w uktadzie globalnym, 2) administracyjno-
prawnym uwarunkowaniom rozwoju przedsigbiorczos$ci, 3) roli przedsiebiorczosci w rozwo-
ju uktadow przestrzennych i firm, 4) ksztattowaniu postaw przedsi¢biorczosci, 5) ksztatceniu
nauczycieli przedsigbiorczosci, 6) wybranej problematyce nauczania przedsigbiorczosci
w szkole ponadgimnazjalnej oraz 7) prezentacj¢ propozycji w zakresie funkcjonowania szko-
ly i zaj¢¢ dydaktycznych z przedsigbiorczosci. Autorami artykutéw sa pracownicy wyzszych
uczelni, doradcy metodyczni oraz nauczyciele przedsichiorczosci, a nadto wiasciciele firm
i przedstawiciele instytucji samorzagdowych i centralnych. Stad prace majg zarowno charak-
ter artykutdéw naukowych i popularno-naukowych, jak i prac dydaktycznych oraz notatek.
Prezentujg one treSci zwigzane z uwarunkowaniami rozwoju i nauczania przedsiebiorczosci,
ksztatcenia nauczycieli przedsigbiorczosci i przekazywanych tre§ci w nauczaniu przedsie-
biorczosci oraz doswiadczenia z pracy dydaktycznej z zakresu przedsiebiorczosci.

Majac na uwadze podnoszenie zasobow wiedzy i umiejetnosci spoteczenstwa skla-
damy niniejszym propozycje wspolpracy z nami przedsicbiorcow, przedstawicieli kadry
zarzadzajacej oraz wladz samorzadowych, nadzoru pedagogicznego i nauczycieli zajmuja-
cych si¢ problematyka ksztatcenia, doksztatcania i doskonalenia w zakresie przedsigbiorczo-
sci. Oddajac do rak czytelnikdw niniejszy tom wdzigczni bedziemy za wszelkie uwagi
i propozycje, ktore stuzy¢ beda doskonaleniu rozpoczetej serii.

Zbigniew Zioto i Tomasz Rachwat
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Swiatowe uwarunkowania rozwoju przedsi¢biorczosci

W warunkach wdrazania regut gospodarki rynkowej wazng role odgrywa znajomo$¢
proceséw gospodarczych dokonujacych si¢ w otoczeniu przedsigbiorstwa produkcyjnego,
czy ustugowego, a takze roznego typu instytucji, np. finansowych czy edukacyjnych.
W zaleznosci od ich przestrzennego zasi¢gu oddzialywania (w zakresie powigzan aktywnych
i pasywnych oraz mozliwosci oddzialywania na nich zewnetrznych impulséw pobudzaja-
cych, czy ograniczajacych ich rozwdj), mozna umownie wyr6znié otoczenie: lokalne, ponad-
lokalne, regionalne, subregionalne, regionalne, krajowe, europejskie, czy $wiatowe. Kazde z
wyroznionych kategorii otoczenia charakteryzuje si¢ odmiennymi regutami rozwoju, a takze
stwarza czgsto odmienne uwarunkowania dla mozliwosci podejmowania decyzji i rozwoju
dziatalnos$ci gospodarczej. Analiza funkcjonowania i okreslania mozliwo$ci rozwoju jedno-
stek w wyrdznionych umownie uktadach otoczenia, nawigzuje do znanej juz powszechnie
tezy: mys$l globalnie — dziataj lokalnie, ktora oznacza, iz dla sprawnego dziatania danego
przedsiebiorstwa, czy instytucji, a takze dowolnego uktadu przestrzennego, niezbedne jest
rozumienie proceséw dokonujacych si¢ w ich otoczeniu, np. krajowym, europejskim, czy
Swiatowym.

W $wietle przedstawionych zatozen w niniejszych rozwazaniach bedziemy zmierzaé
do okreslenia tendencji zmian §wiatowych uwarunkowan rozwoju przedsi¢biorczosci, po-
przez zmiany warto$ci Produktu Krajowego Brutto (PKB), ktory jest powszechnie przyjmo-
wany jako syntetyczny miernik zardowno $wiatowego potencjalu gospodarczego jak i poten-
cjalu gospodarczego krajow, a takze regiondéw. PKB obrazuje bowiem koncowy rezultat
dziatalnos$ci wszystkich podmiotow gospodarki narodowej i rowna si¢ sumie wartos$ci doda-
nej wszystkich sektoréw instytucjonalnych lub sumie wartosci dodanej brutto wszystkich
sekcji gospodarki narodowej, powiekszonej o podatki od produktéw i pomniejszonej o dota-
cje.

Wspotczesnie charakterystyczng cecha otoczenia §wiatowego jest nasilajacy si¢ pro-
ces koncentracji kapitatu, ktory uwidacznia si¢ w ksztaltowaniu si¢ coraz potezniejszych
ponadnarodowych korporacji przemystowych, finansowych, ustugowych i in. Obejmujg one
swoim zasiggiem coraz to rozleglejsze obszary oddziatywania i wptywaja w gtéwnym stop-
niu na réznicowanie $wiatowej przestrzeni gospodarczej, spotecznej i kulturowej'. Zrozni-
cowana przestrzen geograficzna stwarza bowiem odmienne warunki rozwoju, ktére wptywa-
ja na atrakcyjnos¢ poszczegolnych obszaréw dla wkraczania i ksztaltowania si¢ réznych
form dziatalnosci produkcyjnej, ustugowej oraz daja okreslone mozliwosci dla poglebiania
istniejacych i opanowywania nowych rynkéw. Uwarunkowania przestrzeni geograficznej
wptywaja wiec badz na nasilanie si¢ procesow polaryzacyjnych, ktére prowadzg do postepu-
jacego réznicowania poziomu rozwoju poszczegoélnych krajow czy regionéow, badz do wy-

! Zioto Z., Model przestrzeni geograficznej i jej znaczenie dla gospodarki przestrzennej [w:] Gospodar-
ka—Przestrzen—Srodowisko (red. U. Wich), Wyd. UMCS, Lublin 1996, s. 183-191.
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roéwnywania wczesniej juz wyksztatconych dysproporcji. Moze to by¢ wazng informacja dla
réznego typu firm, ktére zamierzaja poszukiwa¢ nowych rynkow zaopatrzeniowych czy
rynkow zbytu, powigzan kapitalowych, organizacyjnych i in.

W latach 1990-2003 $wiatowa warto$¢ PKB systematycznie wzrastata z 21,8 bil. dol.
USD do 32,3 hil. dol. USD, czyli do 148,1%”. Ten ogblny $wiatowy proces wzrostu gospo-
darczego jest wynikiem zréznicowanych uwarunkowan rozwoju wystepujacych na terenie
poszczegodlnych krajow (tab. 1).

Tab. 1. Zmiana wartosci Produktu Krajowego Brutto w latach 1990-2003.

Dynamika
Kraje PKB w mid dol. USA | 1990-2003 | Udziat PKB w $wiecie Udziat
(1990=100)

1990 2003 1990 2003 powierzchni ludnosci
Swiat 21817 32 312 148,1 100,0 100,0 100,0 100,0
Stany Zjednoczone 5751 10934 190,1 26,4 33,8 6,9 4,7
Japonia 3052 4 301 140,9 14,0 13,3 0,3 2,1
Niemcy 1689 2403 142,3 7,7 7,4 0,3 1,3
W. Brytania 990 1795 1814 4,5 5,6 0,1 0,2
Francja 1216 1758 1445 5,6 54 0,4 1,0
Wiochy 1102 1468 133,2 51 4,5 0,2 0,9
Chiny 355 1266 357,1 1,6 3,9 7,1 20,8
Kanada 576 854 148,3 2,6 2,6 7,4 0,5
Hiszpania 514 839 163,3 2,4 2,6 0,4 0,6
Meksyk 263 626 238,1 1,2 19 14 1,7
Rep. Korei 253 605 239,7 1,2 19 0,1 0,8
Australia 310 519 167,2 14 1,6 57 0,3
Holandia 294 512 174,0 1,3 1,6 0,0 0,3
Indie 317 510 161,0 15 1,6 2,4 16,6
Brazylia 465 452 97,3 2,1 14 6,3 2,8
Rosja 579 347 59,8 2,7 1,1 12,6 2,3
Szwajcaria 228 320 140,1 1,0 1,0 0,0 0,1
Belgia 199 302 151,9 0,9 0,9 0,0 0,2
Szwecja 238 302 126,6 1,1 0,9 0,3 0,1
Austria 182 253 139,3 0,8 0,8 0,1 0,1
Turcja 151 240 159,1 0,7 0,7 0,6 1,1
Norwegia 116 221 191,3 0,5 0,7 0,2 0,1
Dania 133 212 158,8 0,6 0,7 0,0 0,1
Polska 127 210 164,9 0,6 0,6 0,2 0,6
Grecja 84 172 204,8 0,4 0,5 0,1 0,2
Finlandia 137 162 118,3 0,6 0,5 0,2 0,1
Irlandia 47 149 3148 0,2 0,5 0,1 0,1
Portugalia 72 148 206,6 0,3 0,5 0,1 0,2
Rep. Pd. Afryki 112 104 93,0 0,5 0,3 0,9 0,7
Argentyna 141 102 72,1 0,6 0,3 2,1 0,6
Rep. Czeska 30 85 288,5 0,1 0,3 0,1 0,2
Wegry 94 83 88,4 0,4 0,3 0,1 1,0
Nowa Zelandia 44 79 181,2 0,2 0,2 0,2 0,1
Rumunia 38 46 119,3 0,2 0,1 0,2 0,4
Ukraina 91 42 45,5 0,4 0,1 0,4 0,8
Stowacja 13 33 255,9 0,1 0,1 0,0 0,1
Luksemburg 11 27 240,9 0,1 0,1 0,0 0,0
Stowenia 13 22 173,2 0,1 0,1 0,0 0,0
Butgaria 21 16 74,9 0,1 0,0 0,1 0,1
Biatorus 35 14 40,6 0,2 0,0 0,2 0,2
Litwa 13 14 103,8 0,1 0,0 0,0 0,1
Estonia 7 9 1294 0,0 0,0 0,0 0,0
totwa 13 8 67,2 0,1 0,0 0,0 0,0

Zrédlo: GUS. Rocznik statystyczny, 2002, s. 734; 2004, s. 847.

2 W niniejszej pracy wykorzystano czesé danych statystycznych zawartych w artykule Kudetko J.,
Ziolo Z., Przemiany potencjalu gospodarczego przestrzeni §wiatowej w latach 1990-2003, ztozonej do
druku w Wyd. Uniwersytetu Opolskiego.
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W $wiatowym procesie przemian dominujaca rolg¢ odgrywaja Stany Zjednoczone,
ktére stopniowo umacniajag swojg pozycj¢ w potencjale gospodarki $wiatowej. Wyrazem
tego jest zwigkszanie si¢ warto§ci PKB z 5,7 mld w 1990 r. do 10,9 mld dol. w 2003 r., tj. do
190%, oraz zwigkszajacy si¢ ich udzial w §wiatowym potencjale gospodarczym z 26,4% do
33,8%. Kolejna pozycje zajmowala Japonia, ktorej PKB zwigkszyt si¢ w tym czasie z 3,1 bil.
dol. do 4,8 bil. dol., tj. do 140,9%, ale jej udzial w §wiatowym potencjale gospodarczym
zmniejszyt si¢ z 14,0% do 13,3%. Trzecia pozycj¢ zajmuja Niemcey, ktdrych udzial w swia-
towej gospodarce wykazywal pewne wahania i rOwniez zmniejszyt si¢ z 7,7% do 7,4%
w 2003 r. Umacnia swoja czwarta pozycj¢ Wielka Brytania, ktorej udziat w swiatowej go-
spodarce systematycznie zwigkszat si¢ z 4,1% w 1995 r. do 5,6% w 2003 r. Podobnymi
tendencjami jak gospodarka Niemiec, charakteryzowata si¢ gospodarka Francji, ktorej udziat
w $wiatowym PKB zmniejszyt si¢ 5,6% do 5,4%. Systematycznie zmniejszata swoja pozycje
gospodarka Wtoch, czego wyrazem jest spadek jej udzialu w gospodarcze §wiatowej z 5,1%
do 4,5%.

Systematycznym wzrostem udzialu w potencjale swiatowym cechowata si¢ gospo-
darka Chin, ktorej udziat systematycznie zwigkszal si¢ z 1,3% do 3,9%. Pozostate kraje
odgrywaja zdecydowanie mniejszg role w gospodarce $wiatowej obejmujac w 2003 r. poni-
zej 2,3% $wiatowego produktu brutto. W tej grupie krajow znalazta si¢ Polska, ktorej udziat
w gospodarce $wiatowej jest stosunkowo niewielki i utrzymywat si¢ na poziomie 0,5%—
0,6%.

Charakterystyczng cecha §wiatowej gospodarki jest bardzo duza koncentracja prze-
strzenne i demograficzna potencjatu gospodarczego. Podkresla to relacja udzialow PKB
poszczegodlnych krajow w stosunku do udziatu ludnosci 1 zajmowanej powierzchni.

W 2003 r. dominujaca pozycje w Swiatowym potencjale gospodarczym utrzymuja
Stany Zjednoczone, ktore skupiajg 33,8% warto$ci PKB, obejmujac tylko 6,9% obszaru
$wiata, na ktorym mieszka 4,7% ludnos$ci $wiata. Druga pod wzglgdem potencjatu gospo-
darczego Japonia obejmuje 13,3% $wiatowego PKB oraz 0,3% obszaru, na ktérym skupia sig
2,1% ludnosci. Te dwa wiodace kraje w gospodarce §wiatowej w 1990 r. koncentrowaly
40,4% swiatowego potencjatu gospodarczego, a w nastgpnych latach ich udziat zwigkszyt si¢
do 47,1% w 2003 r., podczas gdy obejmowaly lacznie tylko 6,8% ludnosci $wiata i 7,2%
powierzchni.

Odwrotne relacje zaznaczajg si¢ w krajach o najwickszym obszarze i potencjale de-
mograficznym. Chiny, skupiajace az 20,8% ludnosci na obszarze obejmujacym 7,1% po-
wierzchni ziemi, zwiekszyly swoj udziat w potencjale gospodarczym z 1,6% do 3,9%; na
obszarze Indii, obejmujacym 16,6% ludnosci, udziat w §wiatowym potencjale gospodarczym
utrzymuje si¢ na poziomie 1,5—1,6%; natomiast Rosja obejmujaca 12,6% powierzchni ziemi,
na ktorej mieszka 2,3% ludnos$ci $wiata znacznie zmniejszyta swoj udziat w Swiatowym
potencjale gospodarczym z 2,7% do 1,1%. Lacznie te trzy kraje, obejmujace 22,1% po-
wierzchni ziemi, skupiajace 39,8% ludnosci, nieznacznie zwigkszyly swoj udziat w gospo-
darce $wiatowej z 5,7% do 6,6%. Nalezy wnosi¢, iz w najblizszych latach wobec znacznych
zasobow surowcowych i tanich zasobow pracy, potencjalnie rozlegtych rynkow, duzej atrak-
cyjnosci dla nowych lokalizacji bezposrednich inwestycji zagranicznych oraz oglaszanych
programéw rozwojowych, kraje te, przy polepszajacej si¢ sytuacji politycznej, majg szanse
na znaczne przyspieszenie tempa wiasnego rozwoju, a takze pobudzenie rozwoju pozosta-
lych krajow.

Zarysowane dysproporcje w zakresie koncentracji potencjatu gospodarczego sg wyni-
kiem bardzo zréznicowanych warunkow wystepujacych w skali swiatowej. Wyrazem tego
jest duza zmienno$¢ dynamiki rozwoju poszczegélnych krajow, ktora w latach 1990-2003
wahata si¢ od 40,6% do 357,1%. Najwyzszym tempem wzrostu charakteryzowata si¢ gospo-
darka Chin, ktorej wartos¢ PKB zwigkszyta si¢ z 355 mld dol. do 1266 mld, czyli do 357,1%
oraz Irlandii (z 47 mld do 149 mld, tj. do 314,8%). Powazna dynamika wzrostu od 200% do
300% charakteryzowaly si¢ gospodarki: Republiki Czeskiej (288,5%), Stowacji (255,9%),
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Luksemburga, Republiki Korei, Meksyku, Portugalii i Grecji. W wigkszosci sa to kraje o
niskim poziomie rozwoju gospodarczego, ktore weszly na szybka Sciezkg wzrostu gospo-
darczego (Chiny, Irlandia, Meksyk), kraje zwigzane w przesztoéci z centralnym systemem
sterowania i wdrazajgce obecnie reguty gospodarki rynkowej (Republika Czeska i Stowacja)
oraz kraje, ktore swoj rozwdj zawdzigczaja wlaczenie ich do struktur UE (Portugalia, Gre-
cja).

Znaczng dynamika wzrostu gospodarczego (od 150% do 200%) odznaczato si¢ 12
krajéw, w tym kraje o najwyzszym potencjale ekonomicznym Stany Zjednoczone (190,1%),
Wielka Brytania (181,4%) oraz Norwegia (191,3%), Nowa Zelandia, Holandia, Stowenia.
W tej grupie krajow znajduje si¢ takze Polska, ktorej wartos¢ PKB zwigkszyla si¢ z 127 mld
dol. do 210 mld dol., tj. do 164,9%.

Stabszym tempem wzrostu (od 100% do 150%) cechowato si¢ 12 krajow, a wsrod
nich panstwa o duzym potencjale gospodarczym, przezywajace w tym czasie pewne sytuacje
kryzysowe: Francja (144,5%), Niemcy (142,3%), Japonia (140,9%) i Wiochy (133,2%).

Natomiast najpowazniejszym spadkiem poziomu PKB odznaczata si¢ Rosja, ktorej
warto$§¢ PKB spadala z 579 mln dol. do 347 min dol., tj. do 59,8% oraz kraje powiazane
z gospodarka rosyjska (Biatoru§ do 40,6%, Ukraina do 45,5%, Bulgaria, Wegry). W grupie
tej znajduja sie takze wiodace kraje Ameryki Potudniowej (Brazylia — do 97,3%, i Argentyna
do 72,1%) oraz Rep. Pd. Afryki (do 93,0%), znajdujace si¢ obecnie w kryzysowych sytu-
acjach politycznych i gospodarczych

Reasumujac, mozna przyjaé, iz gospodarki poszczegdlnych krajow charakteryzowaty
si¢ bardzo ré6znymi tendencjami rozwoju. W 14 krajach nastgpowat wzrost gospodarczy, na
co wskazuje rosngca systematycznie dynamika PKB. Reprezentuja je kraje, ktore wybraty
W tym czasie samodzielng Sciezke rozwoju (Chiny, Meksyk, Norwegia, Indie, Turcja, Kana-
da), kraje wtaczone do struktur UE (Irlandia, Portugalia, Grecja), kraje o najwyzszym poten-
cjale gospodarczym (Stany Zjednoczone, Wielka Brytania) oraz kraje wdrazajace reguly
gospodarki rynkowej (Republika Czeska, Stowacja, Stowenia, Polska).

Systematycznym spadkiem poziomu gospodarczego charakteryzowata si¢ Ukraina
i Biatorus, ktore odzyskaty niepodlegtosc i poszukuja wiasnych droég rozwoju oraz od 1995 r.
Brazylia i Rep. Pd. Afryki, ktore przezywaja wewnetrzne problemy polityczne, a takze Japo-
nia.

Pozostate kraje odznaczaty si¢ zmienng dynamikg rozwoju, po pewnym spadku zwia-
zanym z 0g0lng $wiatowa recesjg gospodarczg lat 1995-2000, nastgpito ponowne ozywienie
gospodarcze. Dotyczyto to zwlaszcza wigkszosci krajow UE (Grecji, Holandii, Hiszpanii,
Danii, Belgii, Francji, Niemiec, Austrii, Wloch, Szwecji, Finlandii), ktére w konsekwencji
opracowaly nowy program, majacy na celu podniesienie konkurencyjnosci gospodarczej
(tzw. Strategia Lizbonska).

Na zarysowane tendencje zachowan gospodarek poszczegodlnych krajow wptynela
zmieniajgca si¢ sytuacja Swiatowa, ktora zwigzana byta gtownie z rozpadem bylej struktury
krajow zwiazanych z gospodarka centralnie sterowana, $wiatowa recesja gospodarcza, ktora
szczegolnie zaznaczyla si¢ wsrod krajow UE oraz stabszym rozwojem gospodarki Stanow
Zjednoczonych, ktora oslabita swoje funkcje motoryczne w zakresie zwigkszania tempa
rozwoju zardwno gospodarki $wiatowej jak i poszczegdlnych krajow, w tym krajow europej-
skich. W tej sytuacji tylko gospodarka Wielkiej Brytanii, najsilniej powigzana z gospodarka
Standéw Zjednoczonych, odznaczata si¢ cigglym wzrostem. Nalezy wnosi¢, iz wobec dokonu-
jacych si¢ zmian i zalozonych programéw rozwojowych funkcje czynnika dynamizujacego
rozwdj gospodarki §wiatowej stopniowo przejmowaé bedg Chiny, a w dalszych latach takze
Indie i Rosja.

Zréznicowane tempo wzrostu PKB wplyneto na zwigkszenie rozpigtosci potencjatu
gospodarczego poszczegdlnych krajow. Podczas gdy w 1990 r. rozpigto$¢ ta wahata si¢ od
7 mld dol. do 5,7 bil., czyli jak 1:821; w 1995 r. od 4 mld do 7,3 bil., czyli jak 1:1834; to
w 2003 r. od 8 mld do 10,9 bil., czyli jak 1:1367.
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Postepujacy w tym czasie rozwdj demograficzny sprawil, iz zarysowane tempo wzro-
stu wartosci PKB w przeliczeniu na mieszkanca, w stosunku do dynamiki ogdlnej, odznacza-
lo si¢ nizsza dynamika (tab. 2). W latach 1990-2003 wskaznik PKB na mieszkanca w skali
$wiatowej zwickszyt si¢ z 4,1 tys. dol. do 5,2 tys. dol., tj. do 125,6%. Na terenie poszczegol-
nych krajéw wskaznik ten byt bardzo zréznicowany, ale wykazywal mniejsze rozpigtosci
anizeli bezwzgledne wartosci PKB. W 1990 r. warto$¢ wskaznika wahata si¢ od 307 dol. na
mieszkanca do 28,9 tys., czyli jak 1:94 a w 2003 r. od 494 dol. do 58,5 tys. dol., tj. jak 1:118.

Tab. 2. Zmiana wskaznika warto$ci Produktu Krajowego Brutto na mieszkanca w latach

1990-2003.
PKB na 1 mieszkanca Dynamika Odchylenia
Kraje w dol. USA 1990-2003 od $redniej Swiatowej
(1990=100)
1990 2003 2003 1990 2003
Swiat 4152 5213 125,6 100,0 100,0
Luksemburg 28 956 58 499 202,0 697,4 1122,2
Norwegia 27 223 48 348 177,6 655,7 927,5
Szwajcaria 34 031 43 607 128,1 819,6 836,5
Dania 25 956 39335 151,5 625,1 754,6
Irlandia 13 491 37516 278,1 324,9 719,7
Stany Zjednoczone 23 005 37 497 163,0 554,1 719,3
Japonia 24 705 33720 136,5 595,0 646,8
Szwecja 27 822 33 668 121,0 670,1 645,8
Holandia 19 696 31543 160,1 474,4 605,1
Austria 20 949 31 425 150,0 504,6 602,8
Finlandia 27 436 31 063 113,2 660,8 595,9
W. Brytania 17 192 30339 176,5 4141 582,0
Francja 20 954 29 403 140,3 504,7 564,0
Belgia 19931 29 194 146,5 480,0 560,0
Niemcy 21276 29 092 136,7 512,4 558,1
Kanada 20782 27 028 130,1 500,5 518,5
Australia 18 150 26 092 143,8 437,1 500,5
Wiochy 19 437 25 745 132,5 468,1 493,9
Nowa Zelandia 12 970 19 745 152,2 312,4 378,8
Hiszpania 13218 19 685 148,9 318,4 377,6
Grecja 8274 15 653 189,2 199,3 300,3
Portugalia 7219 14 507 201,0 173,9 278,3
Rep. Korei 5893 12 632 214,4 141,9 242,3
Stowenia 6 343 11 002 173,5 152,8 211,0
Rep. Czeska 2858 8371 292,9 68,8 160,6
Wegry 3261 8169 250,5 78,5 156,7
Meksyk 3214 6219 193,5 77,4 119,3
Stowacja 2384 6 016 252,3 57,4 115,4
Polska 3293 5 486 166,6 79,3 105,2
Estonia 4 306 4788 111,2 103,7 91,8
Litwa 3561 3977 111,7 85,8 76,3
totwa 4678 3594 76,8 112,7 68,9
Turcja 2681 3395 126,6 64,6 65,1
Argentyna 4 346 2689 61,9 104,7 51,6
Brazylia 3213 2589 80,6 77,4 49,7
Rosja 3915 2411 61,6 94,3 46,2
Rep. Pd. Afryki 3293 2294 69,7 79,3 44,0
Rumunia 1650 2099 127,2 39,7 40,3
Bulgaria 2 308 1968 85,3 55,6 37,8
Biatoru$ 3431 1442 42,0 82,6 27,7
Chiny 307 978 318,6 7,4 18,8
Ukraina 1762 842 47,8 42,4 16,2
Indie 379 494 130,3 9,1 9,5

Zrédto: GUS. Rocznik statystyczny, 2002, s. 734; 2004, s. 847.
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W 2003 r. najwyzszymi wartosciami wskaznikow PKB na mieszkanca odznaczaty
si¢: Luksemburg (58,5 tys. dol.), Norwegia (48,3 tys. dol.) i Szwajcaria (43,6 tys. dol.), wy-
sokimi wskaznikami (od 25 tys. do 30 tys. dol.) kraje Zachodniej Europy oraz Stany Zjedno-
czone i Japonia. Stosunkowo niskimi warto§ciami wskaznikow charakteryzuja si¢ nowi
cztonkowie UE, w tym Polska (5,5 tys. dol.), natomiast najnizszymi wskaznikami Indie (456
dol.), Chiny (978 dol.) oraz kraje wdrazajace reguly gospodarki rynkowej (Ukraina, Biato-
ru$, Bulgaria, Rumunia).

Oznacza to nasilanie si¢ procesow polaryzujacych, ktore w zakresie poziomu rozwoju
poszczegolnych krajow coraz bardziej roznicuja Swiatowa przestrzen gospodarcza.

W $wietle zarysowanych tendencji rozwoju nalezy przyjac, iz obecnie Stany Zjedno-
czone i Japonia, spelniaja w przestrzeni $wiatowej funkcje dwoch wiodacych biegunow
wzrostu gospodarczego, ktore ksztattuja sie w odmiennych uwarunkowaniach coraz silniej-
szej konkurencji w zakresie jakoSci oferowanych produktow, poglebiania i rozszerzania
rynkéw zbytu, mozliwosci lokalizacji oraz poszukiwania nowych miejsc dla lokowania bez-
posrednich inwestycji i kapitatu.

Kolejne miejsce w gospodarce §wiatowej zajmuja Niemcy, ktorych udziat w $wiato-
wym PKB wynosi 7,4%, Wielka Brytania (5,6%), Francja (5,4%), Wlochy (4,5%), Hiszpania
(2,6%) 1 Holandia (1,6). Pozostate kraje europejskie w gospodarce $wiatowej maja znacznie
mniejsza rolg, obejmujac ponizej 1,0% udziatu w §wiatowym PKB.

Kraje europejskie wobec znacznie mniejszego potencjatu gospodarczego i ksztattuja-
cej si¢ w okresie powojennym nowej sytuacji $wiatowej, mialy generalnie dwa warianty
rozwoju. Pierwszy wariant — samodzielnie ksztaltowa¢ swoja gospodarke i wobec niewiel-
kiego udziatu potencjatu funkcjonowaé na ,,peryferiach” gospodarki Stanow Zjednoczonych
i Japonii, drugi — podja¢ dziatania na rzecz integracji wlasnych potencjatéw gospodarczych
i wspolnie tworzy¢ trzeci $wiatowy biegun wzrostu. Kraje te wybraly drugi wariant i obecnie
ksztattuja trzeci $wiatowy biegun wzrostu gospodarczego, jakim obecnie jest Unia Europej-
ska. Potaczony potencjal gospodarczy obecnych krajow unijnych generalnie doréwnuje po-
tencjalowi gospodarczemu Stanéw Zjednoczonych, co umozliwia tworzenie nowej $wiato-
wej konkurencyjnej struktury gospodarczej. W latach 1990-2000 potencjat gospodarczy tych
krajow w gospodarcze swiatowej, ksztattowat si¢ odwrotnie niz gospodarki Standw Zjedno-
czonych i znacznie zmniejszyt si¢ z 33,15% do 26,1%, a nastgpnie zwiekszyt si¢ do 33,9%
w 2003 r. Zmniejszanie si¢ udziatu krajow UE w gospodarce §wiatowej zwigzane jest z po-
jawiajgcym si¢ kryzysem oraz pewnymi zaniedbaniami, np. w zakresie finansowania na
rzecz wdrazania nowych technologii, trudnosciami w zakresie swobodnego przeptywu ustug
oraz hamowaniem rozwoju przedsigbiorczo$ci. Zarysowane tendencje zmian w $wiatowym
potencjale gospodarczym sg waznym wyzwaniem dla krajow UE, ktore muszg zintensyfiko-
waé proces gospodarczy, aby stopniowo doréwnywaé potencjatowi gospodarczemu Stanow
Zjednoczonych, co mozna osiagnaé gtdéwnie poprzez wzrost konkurencyjnosci gospodarek
poszczegolnych krajow cztonkowskich. Niewielkie znaczenie w strukturze UE ma ostatnio
przyjete 10 krajow Europy Srodkowej, ktérych udziat w $wiatowym potencjale gospodar-
czym wynosi tylko 1,4%.

Obecnie te trzy wyrdznione bieguny wzrostu gospodarczego (Stany Zjednoczone, Ja-
ponia i kraje UE) w gospodarce $wiatowej odgrywajg dominujacg role. W latach 1990-2003
ich faczny udziat w §wiatowym potencjale gospodarczym zwiekszyt si¢ z 73,4% do 81,1%,
obejmujac tylko 14,1% ludnosci $wiata i 10,0% jego powierzchni.

Natomiast pozostate kraje, pozostajgce poza wymienionymi strukturami, ktore obej-
muja 90,0% powierzchni, zamieszkanej przez 85,9% ludnos$ci $wiata, zmniejszyly swoj
udzial w gospodarce $wiatowej z 26,9% w 1990 r. do 18,9% w 2003 r.

Przedstawiona rozwazania wskazuja na nasilajace si¢ procesy polaryzacyjne w prze-
strzeni gospodarczej §wiata 1 nalezy si¢ liczy¢, iz w najblizszym czasie proces ten bedzie sig
nieznacznie ostabiat w wyniku przyspieszonego tempa rozwoju Chin, Indii, a takze Rosji,
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ktorych taczny udziat w gospodarce §wiatowej zwigkszyt sie z 4,9% w 1995 r. do 6,6% w
2003 r., podczas gdy obejmuja one 39,8% ludnosci $wiata i 22,1% jego obszaru.

Przedstawione rozwazania wskazuja na bardzo zréznicowane i zlozone otoczenie
swiatowe i, w ktorym ksztattuje si¢ polska gospodarka. Wstepnym warunkiem powodzenia
w zakresie jej rozwoju, jest koniecznos¢ dokonywania coraz bardziej precyzyjnych analiz,
umozliwiajacych poznawane regul funkcjonowania i kierunkéw rozwoju zaré6wno otoczenia
$wiatowego, jak i europejskiego, oraz zwrdcenie wigckszej uwagi na ksztaltowanie postaw
przedsigbiorczych w polskim spoteczenstwie, m.in. poprzez dobrze zorganizowany system
edukacyjny. Znajomo$¢ podstaw przedsigbiorczo$ci oraz kreowanie przedsigbiorczej jed-
nostki, a takze spoleczenstwa, w warunkach nasilajacej globalizacji jest niezbedne kazdemu
cztowiekowi, ktory chee aktywnie wlaczy¢ si¢ w §wiatowe procesy rozwoju cywilizacyjne-
go. Poznanie tej ztozonej problematyki umozliwi przedsi¢gbiorcom umiej¢tne poszukiwania
nisz rynkowych, podejmowanie nowych lokalizacji, zmiany istniejacych profilow produkcji,
przygotowywanie nowych ofert produkcyjnych czy ustugowych. Wazne jest takze dla wta-
dzy regionalnej czy krajowej, ktore winny dazy¢ do ponoszenia atrakcyjnosci swojego ob-
szaru dla generowania wilasnych i przyciagania zewnetrznych kapitatéw, jako nowych im-
pulsow rozwojowych. Wazne jest takze dla calego spoteczenstwa, by lepiej rozumialo ota-
czajacy nas i zmieniajacy si¢ $wiat pod wzgledem gospodarczym, spotecznym i kulturowym.

Nalezy bowiem przyjaé, iz tylko konkurencyjny czlowiek jest w stanie wyproduko-
wac 1 zaoferowa¢ konkurencyjny produkt, natomiast konkurencyjny cztowiek ksztaltuje si¢
w konkurencyjnym procesie edukacyjnym, w ktérym musi uczestniczy¢ konkurencyjny
nauczyciel. Dopiero wowczas w petni bedzie mozliwa realizacja jednego z dziesigciu priory-
tetow przyjetych w Narodowym Planie Rozwoju, ktory obejmuje — ,,Przedsigbiorczos¢ —
rozumiang jako tworzenie nowych obszaréw aktywnosci gospodarczej oraz zwigkszenie
efektywnosci i produktywnosci istniejgcych form gospodarowania. W tym celu niezbgdne
jest rozwijanie postaw przedsiebiorczych — samozaradnosci, innowacyjnosci, odpowiedzial-
nosci za los wlasny i wspodlnoty, poprawianie otoczenia prawno-administracyjnego i prawno-
finansowego przedsigbiorstw, rozwijanie rynku kapitalowego i utatwianie przedsigbiorcom
dostepu do réznych form kapitatu finansowego, w tym mechanizméw mikropozyczkowych”
(s. 27). Dlatego podjecie szybkich dziatan, zmierzajacych do przyspieszenia wzrostu udziahu
polskiej gospodarki w uktadzie §wiatowym i europejskim, moze wplywaé na stopniowe
zwigkszanie znaczenia naszego kraju w sterowaniu dalszymi procesami rozwoju spoteczno-
gospodarczego i kulturowego w skali europejskiej i $wiatowe;.

® Narodowy Plan Rozwoju — Wstepny Projekt 2007-2013, przyjety przez Rade Ministrow w dniu
11 stycznia 2005 r., Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Warszawa 2005.
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Globalizacja i jej wplyw na rozwaj
wspolczesnej cywilizacji

POJECIE T ISTOTA GLOBALIZACJI

Globalizacja — wedtug Stownika Zarzadzania i Finansow — oznacza: ,,proces upodab-
niania si¢ gustow i oferty produktu na calym §wiecie, wskutek czego popyt jest zaspokajany
produktem globalnym, a nie lokalnymi”*. Definicja taka jest jednak mocno — z réznych
wzgleddw — zawezona, dlatego globalizacje powinno traktowaé si¢ jako okreslenie zjawiska
wazniejszego i bardziej dalekosieznego. W istocie, produktow globalnych jest niewiele,
globalizacja jest zatem realnym procesem zachodzacym w wigkszosci firm §wiata. Ich styl
myslenia i dzialania opiera si¢ na globalnej perspektywie, w ktorej ujmuje si¢ klientow,
technologie, koszty, sojusze strategiczne i konkurentow.

Pojecie globalizacja $cisle zwigzane jest z gospodarka globalng, czyli taka, w ktorej
czynniki produkcji — bogactwa naturalne, kapital, technologia i sita robocza — a takze pro-
dukty 1 ustugi kraza po catym swiecie. Po raz pierwszy bowiem wszystko moze by¢ wypro-
dukowane i sprzedane wszg¢dzie na Swiecie. W gospodarce oznacza to wykonywanie kazde-
go komponentu oraz kazdej czynnoéci w takim miejscu na kuli ziemskiej, gdzie mozna to
zrobié najtaniej oraz sprzedawanie produktow i ushug tam, gdzie ceny i zyski sa najwyzsze®.

Ze wzgledu na brak jednoznacznej definicji globalizacja moze by¢ traktowana bardzo
roznie, skrajnie, lub w oparciu o oceny ideologiczne definiujacego. Na ogot jednak chodzi tu
o pewne uwarunkowania procesu traktowane w miare mozliwosci rownorzednie®. Sa to:
ogllnoswiatowa skala, waga 1 sposob rozwigzywania probleméw oddziatywujacych
w mniejszym lub wigkszym stopniu na rozwdj wszystkich spoteczenstw, mozliwych do
pokonania jedynie przy lepszej, szerokiej i wieloptaszczyznowej wspotpracy wszystkich
stron.

Rownie interesujaca definicje, szeroko zaakceptowang przez badaczy problemu sfor-
mutowat A. McGrew twierdzac, ze ,,... globalizacja polega na wielosci powigzan i wzajem-
nosci oddziatywan panstw i spoleczenstw, tworzqcych obecny system swiatowy. Globalizacje

! R. Koch, Stownik Zarzadzania i Finanséw. Narzedzia, terminy, techniki od A do Z, Wyd. Profesjo-
nalnej Szkoty Biznesu, Krakow 1997, s. 76.

2 L. C. Thurow, Przysztos¢ kapitalizmu, Wyd. Dolnoslaskie, Wroctaw 1999, s. 157 — 220.

®S. Bielanski, T. Biernat (red.), Wokot problematyki integracji europejskiej, Wyd. Adam Marszalek,
Torun 1999, s. 148.
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cechujg zatem dwa wymiary: zakres (zasieg) oraz intensywnos¢ (glebokoséy™. Z jednej stro-

ny omawiany proces tworzony jest przez zjawiska obejmujace wigksza czes¢ kuli ziemskiej

lub dziatania w skali ogélnoswiatowej. Z drugiej jednak globalizacja polega na intensyfikacji

wspotdziatania i wzajemnych powigzan mi¢dzy panstwami i spoteczenstwami, stanowigcymi
ogolnoswiatowa spoteczno$¢. Tym samym dokonuje si¢ stopniowe, jednoczesne rozszerza-
nie i poglebianie roznego rodzaju relacji i powiazan w systemie $wiatowym?®.

Sledzac zaproponowang powyzej definicje mozna zauwazy¢, ze w sposob niezwykle
trafny akcentuje ona mnogos$¢, rozlegtosé, glebokos¢ i wzajemnos$é powigzan spoteczenstw
na etapie globalizacji. Definicja ta — co jest bardzo istotne — zachowuje petnag uzytecznos¢
W odniesieniu do sfery ekonomicznej, w tym do procesow charakterystycznych dla gospo-
darki $wiatowej®. Warto podkreslié, ze w przedstawionej definicji stwierdza si¢ istnienie
pewnych cech procesu globalizacji, natomiast w niewielkim stopniu zaakcentowano jego
dynamiczny charakter, ktory wynika z dwoch powodow’:

—  po pierwsze, nalezy modyfikowac istniejace oraz tworzy¢ nowe powiagzania i zaleznoSci
W systemie §wiatowym,

—  po drugie, dokonujace si¢ dlugofalowo zmiany w potencjale i uktadzie elementow $wia-
towego systemu z uptywem czasu implikujg zmiany jego funkcjonowania. Zatem we-
wnetrzna dynamika procesu globalizacji moze w istotny sposob ksztaltowac jego ogdlny
przebieg, a w konsekwencji modyfikowaé strukture oraz funkcjonowanie gospodarki
Swiatowej.

Globalizacja jest zatem procesem dynamicznym, dlatego jej stopien i przebieg moze
si¢ zmienia¢ w roznych dziedzinach, moze dotyczy¢ zaréwno rynkow towarowych, jak
i rynkow ustug, produkcji, przemystu, technologii i wiedzy, a takze wzorcow konsumpcji
i kultury masowej. Bardzo czesto podnosi si¢ paradoksalny charakter wspotczesnych proce-
sow globalizacji. Globalizacja wywoluje bowiem zjawiska i procesy, ktore — jak si¢ wydaje —
nawzajem przeciwstawiaja si¢ sobie lub przynajmniej zmierzaja w rozbieznych kierunkach.

I tak uniwersalizacji wolnorynkowego systemu gospodarczego towarzyszy ,,fragmen-
taryzacja” gospodarcza poszczegdlnych krajow, regionéw ekonomicznych i globu jako cato-
$ci. Pojawiajg si¢ wyrazne linie graniczne oddzielajace od siebie to wszystko, co znalazto si¢
w glownym nurcie globalnej gospodarki, od tego, co si¢ w nim nie miesci. Dla loséw po-
szczegblnych krajow, regiondow, grup etnicznych czy spotecznych, grup zawodowych, insty-
tucji lub wreszcie poszczegoélnych ludzi jest sprawg o zasadniczym znaczeniu, czy majg
znalez¢ si¢ w tym nurcie, c¢zy nie. Spoteczng pochodng owej marginalizacji jest narastanie
poczucia zagrozenia. Od obaw nie sg wolne kraje zamozne, coraz cz¢sciej jednak upo-
wszechnia si¢ przekonanie, ze odmowa udzialu w procesach globalizacji po prostu nie jest
juz mozliwa.

Inny rys paradoksalny globalizacji wiaze si¢ z nieobliczalno$cia i nieprzewidywalno-
$cig zachodzacych w gospodarce $wiatowej procesow. Reagujac na zwigzane z powstawa-
niem wielkich, transnarodowych korporacji zagrozenia, gtéwne regiony gospodarcze $wiata
niejako zwieraja szeregi: coraz $cislej integruja si¢ gospodarczo ze soba, przeciwstawiajac
niepewnej reszcie $wiata wlasne sprawdzone rozwigzania i powigzania gospodarcze. Tak
wigc niejako odwrotna strong gospodarczej globalizacji $wiata czy uniwersalizacji systemu
wolnorynkowego jest postepujaca de facto ,,regionalizacja” — wyksztalcenie si¢ trzech gtow-
nych regionéw: Unii Europejskiej, skupionej wokét Standéw Zjednoczonych poétnocno-
amerykanskiej strefy wolnego handlu i strefy azjatyckiej, ktérej osrodkiem jest Japonia.

* A. McGrew, Conceptualizing Global Politics, [w:] Global Politics, pod red. A. McGrew, Polity Press.
Cambridge 1992, s. 28.

% Tamze, s. 28.

® Zorska A., Ku globalizacji. Przemiany w korporacjach transnarodowych i w gospodarce $wiatowej.,
Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1998, s. 15.

"Tamze, s. 15.



Globalizacja i jej wplyw na rozwdj wspotczesnej cywilizacji 19

Globalizacja odzwierciedla rowniez zmiang technicznych i ekonomicznych warunkéw kon-
kurowania przedsigbiorstw i krajow, a takze przeptywow kapitalow i towarow w skali mig-
dzynarodowej®. Analizujac dalej ten sposob myslenia mozna przyjaé, ze zdarzenia lub dzia-
lania rozgrywajace si¢ w odleglych miejscach majg wplyw na dzialalno§¢ podmiotéw
w innych miejscach®. Warto zwrocié uwage, ze w przeciwienstwie do wezesniejszych kon-
cepcji globalizacji obecnie nie akcentuje si¢ w sposdb wyrazny jej tendencji do ujednolice-
nia. Wzajemne powigzania spoleczenstw i krajow nie musza bowiem w sposob jednoznacz-
ny oznaczaé postepujacego ujednolicania zachodzacych na $wiecie procesow i zjawisk'®.

PRZYCZYNOWO — SKUTKOWY CHARAKTER GLOBALIZACJI

Analiz¢ okreslenia ,,globalizacja” nalezy rowniez przeprowadzi¢ w ujeciu przyczy-
nowo — skutkowym, gdyz to wlasnie zmiany technologiczne, rozwdj spoteczny, polityczny
i ekonomiczny w ciggu ostatnich pigtnastu — dwudziestu lat skierowaty $wiat w kierunku
tworzenia ,,globalnej wioski” lub ,jednoczacej si¢ wspdlnoty ”, czyli jednorodnego, zunifi-
kowanego rynku globalnego, jesli chodzi o gusty konsumentow i preferencje dotyczace pro-
duktow. Korzystaja z tego gtdéwnie organizacje globalne produkujace standaryzowane glo-
balnie produkty w celu osiagnigcia ekonomii skali o $wiatowym zasiegu™. Warto w tym
miejscu dodaé, ze niejednokrotnie pojawiaty si¢ glosy kwestionujace hipoteze globalizacji
i potrzebe tworzenia standaryzowanych strategii i produktow globalnych. Argumentujac
istnienie barier standaryzacji produktow i strategii dowodzono, ze mozna osiagna¢ duzo
wigksze zyski przez przystosowanie produktow, produkcji i strategii do potrzeb poszczeg6l-
nych rynkéw'. Obecnie globalizacja i wszelkie procesy w zwiazku z nia zachodzace prze-
jawiaja sie w kilku podstawowych aspektach®®:

Pojawienie si¢ dwoch zasadniczych trendow w globalizacji, od trendu w kierunku
tworzenia rynkoéw globalnych poczawszy az do globalizacji dziatan dotyczacych wartosci
dodanej.

Zjawisko zwane ,,orientalnym wyzwaniem”, polegajace na przypisaniu sukcesu ja-
ponskim firmom na rynkach $wiatowych dzigki przyjeciu przez nie strategii globalnych
wiazacych koordynacje i integracje w ogélnoswiatowej produkcji i dystrybucji.

Do najistotniejszych probleméw uznawanych za globalne, ktorych nasilenie zagraza
zdrowiu, zyciu, a nawet upadkowi cywilizacji to: wojna nuklearna, niekompetentne rozprze-
strzenianie broni jadrowej, zalamanie si¢ rownowagi ekologicznej, zmiany klimatyczne,
kleska glodu, pogorszenie si¢ sytuacji gospodarczej i spotecznej najubozszych rejondw swia-
ta czy tez terroryzm miedzynarodowy™*. Obecnie, zgodnie z najnowszymi pogladami w tej
dziedzinie, globalizacja postrzegana jest jako atrakcyjna, dajaca szans¢ rozwoju idea, dzigki
ktdrej istniejag mozliwosci rozwigzywania probleméw niemozliwych do pokonania bez sze-
rokiej wspolpracy miedzynarodowe;™.

Niezmiernie istotng role w ksztaltowaniu obrazu $wiata jako globalnej wioski odgry-
waja nowoczesne media, dzigki ktorym dochodzi do kompresji relacji czasoprzestrzennych.
Wzrastajagca dostgpnos¢ globalnej przestrzeni i wspoétistnienie w czasie zjawisk ukazywa-

& X. Yang, Globalisation of the Automobile Industry:The United States, Japan and the People’s Repu-
blic of China, Praeger Publishers, Westport 1995, s. 2.

° A. Zorska, op. cit., s. 15.

1 Tamze, s. 15.

11 G. Stonehouse, J. Hamill, D. Campbell, T. Purdie, Globalizacja. Strategie i zarzadzanie, Wyd. Fel-
berg SJA, Warszawa 2001, s. 6.

12G, Stonehouse, J. Hamill, D. Campbell, T. Purdie, op. cit., s. 6.

18 Tamze, s. 6.

145 Bielanski, T. Biernat, op. cit., s. 149.

5 Tamze, s. 149.
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nych przez media sprawia, ze idee dotyczace przestrzeni i czasu ulegaja znicksztalceniu
i pomieszaniu. Migdzynarodowy przeptyw kapitatu, pieni¢dzy, informacji i kultury rozrywa
linearng jedno$¢ obu tych wymiaréw, powodujac, ze ulegaja one skondensowaniu. Dawne
peryferie i centra jawia si¢ w mass mediach tak, jak gdyby byly jednym miejscem, do ktore-
go mozna si¢ udaé bez przeszkod dzieki wyborowi odpowiedniego kanatu. Swiat multime-
dialny charakteryzuje si¢ tym, ze wszystkie wydarzenia, nawet te z najbardziej oddalonych
rejondéw globu, zdaja si¢ dziala¢ jednoczesnie i by¢ rownie ,,namacalne”.

Wazna role w utrwalaniu podobnego przekonania odgrywa Internet; w cybernetycznej
sieci przestrzen geograficzna i strefy czasowe ulegaja catkowitej neutralizacji na rzecz za-
wartosci informacyjnej przekazu, dostgpnego w tym samym momencie na calym $wiecie.
Teoretycy globalizacji podkreslaja, ze w kulturze zjawisko to jest bardziej oczywiste i realne
niz w ekonomii. Globalne zjawiska kulturowe mozna opisywac przez pryzmat pi¢ciu wymia-
row: medialnego, technologicznego, finansowego, ideologicznego i etnicznego. Wszystkie
one, mimo duzego stopnia autonomicznosci, sg powiazane i przenikaja si¢ wzajemnie, skta-
dajac sie na , $wiat wyobrazony” o charakterze globalnym®®.

R0OZWOJ GLOBALIZACJI W UJECIU HISTORYCZNYM

Globalizacja nie jest procesem, ktory rozpoczat si¢ nagle. Globalizacja stanowi wynik
dlugotrwatych i niejednokrotnie bardzo skomplikowanych proceséw zachodzacych w go-
spodarkach, jest ona procesem o charakterze ewolucyjnym. Ocenia si¢, ze U podstaw rozwo-
ju globalizacji leza dwa inne, wazne procesy: internacjonalizacja i multinacjonalizacja, za$
globalizacja zawiera cechy zaréwno jednego, jak i drugiego zjawiska®’.

Procesy globalizacji w ujeciu ewolucyjnym przedstawia A. Zorska twierdzac, ze glo-
balizacja rozumiana jako rozszerzenie dziatalnosci krajowych przedsigbiorstw za granica
zostata zapoczatkowana w XIV wieku w zwiazku z rozwojem dziatalnosci zamorskiej przez
kompanie handlowe’®. Dopiero jednak w II potowie XIX wieku nastgpit tak silny wzrost
skali, zasiegu i form ekspansji przedsigbiorstw, ze wywotato to z kolei proces integrowania
wielu rynkéw i gospodarek oraz przeptywy kapitatow .

Za pierwszy etap globalizacji (globalizowania dziatalno$ci gospodarczej) — zgodnie z
tym podejsciem — uznaje sig lata 1870 — 1914%. Proces globalizacji gospodarek zostat jednak
zahamowany przez szereg dramatycznych wydarzen politycznych i ekonomicznych w okre-
sie od pierwszej do zakonczenia drugiej wojny $wiatowej oraz nastepnych kilkunastu lat
odbudowy gospodarczej poszczegdlnych krajow. Obecnie mamy wigc do czynienia z kolej-
nym, drugim etapem globalizacji, etapem dynamicznie si¢ rozwijajacym dzigki niebywatemu
pozslte;powi naukowo — technicznemu oraz rozwojowi gospodarek i rynku migdzynarodowe-
go~.

Niestety, wydarzenia na $wiecie szybko przestonity wydarzenia w krajach Europy
Srodkowo—Wschodniej i zwiazany z nimi entuzjazm przetomu lat osiemdziesiatych i dzie-
wigcédziesiatych, ale nie przestonity prawdziwego sensu zmian, jakie zaszty w polityce Swia-
towej u schytku stulecia. Wiek XX byl wiec okresem wielkich zmian i przewartosciwan w

8 \www.globalizacja.wp.pl z dnia 07.08.2002 r.

M. Chodorek, Globalizacja i jej wptyw na proces konkurowania przedsiebiorstw, [w:] Determinanty
konkurencyjnosci polskich przedsigbiorstw. Sposoby i warunki umacniania konkurencyjnosci przed-
sigbiorstw w perspektywie globalizacji gospodarki, pod red. M. J. Stankiewicza, Wyd. UMK, Torun
2002, s. 26.

18 A Zorska, op. cit., s. 14.

19 Tamze, s. 14.

2p_Dicken, Global Shift. The Internationalization of Economic Activity. Guilford Press, New York —
London 1992, s. 12.

2L A Zorska, op. cit., s. 14.
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skali narodow, regionow i kontynentdow, przy czym najwazniejszym osiggni¢ciem jest to, ze
w olbrzymiej czesci globu skonczyt si¢ totalitaryzm. Wiele wskazuje na to, ze problemy
poczatkow XXI wieku begda nastepstwem mniej lub bardziej demokratycznych systemow
politycznych, gospodarki wolnorynkowej, zawrotnego rozwoju struktur kultury masowej na
skale ,,globalnej wioski” i rodzacych sie spoteczenstw konsumpcyjnych?. Obecnie — w spo-
teczenstwach XXI wieku — najwazniejszym wydarzeniem moze okaza¢ si¢ eliminacja odle-
glosci jako podstawa rodzacego si¢ nowego porzadku myslenia o planecie jako cato$ci, a nie
tylko jej poszczegdlnych rejonach. Ziemia staje si¢ mata i poznawalna, kazdy jej skrawek
jest mozliwy do pomnazania bogactwa przez ludzi dysponujacymi odpowiednimi zasobami
umozliwiajacymi skuteczne dziatanie. Ewolucyjny charakter globalizacji w aspekcie tworze-
nia strategii migdzynarodowej i globalnej przedstawiono w tab. 1.

Tab. 1. Ewolucyjny charakter globalizacji w aspekcie tworzenia strategii miedzynarodowej

i globalnej
Okres Charakterystyka
Lata 50. i 60. Wielonarodowa ekspansja miniaturowych replik korporacji w postaci
filii zagranicznych. Przewaga strategii wielu rynkow wewnetrznych, na
ktorych dziataja w duzym stopniu autonomiczne filie zagraniczne ob-
shugujace rynki lokalne i/lub regionalne. Ograniczona globalna koor-
dynacja lub integracja dziatan w réznych cze$ciach §wiata.
Lata 70. Wycofanie si¢ firm wielonarodowych: zbywanie, racjonalizacja, za-
mykanie zaktadéw w krajach inwestycji.
Lata 80. Przesuni¢cie uwagi korporacji w kierunku skoordynowanych i zinte-

growanych strategii globalnych realizowanych przez stabilne przedsig-
biorstwa wielonarodowe, skupienie si¢ na globalnej konkurencyjnosci
i stosowaniu zasiegu globalnego jako broni konkurencyjnej
w sektorach globalnych zwigzanych ze specjalizacjg zaktadow
i narodowg wspoélzaleznoscia.

Lata 90. Przejscie do strategii globalnych i transnarodowych. Firmy koncentruja
sie na rozwoju kluczowych kompetencji z jednoczesnym wydzieleniem
innych, pobocznych dziatan. Rezultatem tego jest rozwdj sieci global-
nych i partnerstwa strategicznego zar6wno w kierunku poziomym, jak
i pionowym. Wzrastajacy nacisk na wiedzg jako czgs¢ aktywow; roz-
wijaja si¢ wezesne formy organizacji uczacej sig.

Od roku 2000. Era korporacji wirtualnej i organizacji inteligentnej

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: G. Stonehouse, J. Hamill, D. Campbell, T. Purdie, Globali-
zacja. Strategie i zarzqdzanie, Wyd. Felberg SJA, Warszawa 2001, s. 4.

Po tak przeprowadzone] analizie problemu mozna wyodrebni¢ — zdaniem autora —
trzeci etap globalizacji, etap trwajacy od roku 1989, czyli momentu wejscia krajow Europy
Srodkowo — Wschodniej do spotecznosci miedzynarodowej. To whasnie obecna, trzecia faza
globalizacji opiera si¢ 0 najnowsze osiagnigcia nauki i techniki, za sprawg sieci elektronicz-
nych, nowoczesnej organizacji pracy i zarzadzania proponuje si¢ nowy sposob wytwarzania
i dystrybucji dobr i ustug. Nie wystarcza juz tania sita robocza, masowa produkcja i lokalny
rynek zbytu. Owo skracanie odleglo$ci umozliwia tworzenie podobnych, a nawet wspolnych
struktur stuzacych informowaniu, wytwarzaniu i konsumpcji, co z kolei wywotuje zmiany w
strukturze zawodowej ludnosci, tradycyjnych formach zycia i organizacji spoteczenstw?,

22 A Zorska, op. cit., s. 146.
27 Zorska, op. cit., s. 146.
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Wszystkie te — wymienione powyzej — procesy zdaja si¢ jeszcze raz potwierdzaé koniecz-
no$¢ wyodrgbnienia jeszcze jednego, obejmujacego najnowsze trendy i1 zjawiska etapu
w ewolucji tego, co okreslamy poj¢ciem ,,globalizacja”.

Spor co do okreslenia daty rozpoczgcia procesow globalizacyjnych wceigz trwa i —
zgodnie z opiniami wigkszo$ci badaczy — nie mozna temu wydarzeniu przypisa¢ ani kon-
kretnej daty, ani wydarzenia. W niektorych koncepcjach pojawia si¢ opinia, ze za poczatek
globalizacji mozna uzna¢ 20 lipca 1969 roku, kiedy to pierwszy czlowiek postawitl stope na
Ksiezycu i ujrzat Ziemig jako catosé®. Kolejng proba nakreélenia poczatkow zjawiska zwa-
nego globalizacjg jest tzw. Raport Klubu Rzymskiego, w ktorym na poczatku lat 70. autorzy
zastosowali podejscie globalne, a przeprowadzone obliczenia (rowniez w skali globalnej)
uzmyggowiiy, ze $rodowisko mamy jedno, niezaleznie od zamieszkiwanego przez nas rejonu
globu®.

WPLYW GLOBALIZACJI NA ROZWOJ WSPOLCZESNEJ CYWILIZACJI

Analiz¢ wptywu, jaki wywiera globalizacja na gospodarke swiatowg i rozwoj wspot-
czesnej cywilizacji, nalezy rozpoczac¢ od krajow najbogatszych, ktére nadawaty ton $wiatu
zachodniemu. Podstawowym efektem globalizacji wydaje si¢ by¢ wciaz postepujacy wzrost
rozpigtosci dochodowych migdzy krajami zamoznymi i biednymi. Wedtug badan pochodza-
cych z poczatku XIX wieku i przeprowadzonych przez A. Madisona réznice dochodowe per
capita krajow zamoznych i biednych przekraczaty nieco tylko relacje 3 : 1. Przez caly wiek
XIX réznice te wzrastaly, ale prawdziwe przyspieszenie nastapilo w okresie ostatniego
czterdziestolecia. Wiele krajow tzw. Trzeciego Swiata przezywa stagnacje lub cofanie sig, co
nader czesto skutkuje fizycznym gtodem. Wszystkim tym zjawiskom towarzyszy obojetnosé
krajow zamoznych. W latach 50. i 60. uchwalono przez ONZ postulat przeznaczania 1%
PKB na pomoc dla Trzeciego Swiata. Najdtuzej rezolucje ta respektowaty kraje nordyckie,
jednak obecnie sg to coraz nizsze kwoty. Rosnace dysproporcje dochodow poszczegdlnych,
najbiedniejszych i najbogatszych krajow w ujeciu graficznym przedstawiono na ryc. 1.

Kolejnym, istotnym efektem wptywu globalizacji na rozwdj wspolczesnej cywilizacji
bedzie otwarcie gospodarek poszczegolnych krajow. Proces ten przybiera dwa podstawowe
trendy:

— rozszerzenie i zr6znicowanie rynku globalnego,
— dynamiczny wzrost konkurencyjnosci na rynku §wiatowym.

Oznacza to, ze nawet drobna zmiana kosztow produkcji w jednej czeSci §wiata po-
waznie odbija si¢ na konkurencyjnosci gospodarki danego kraju®. Takie ujecie problemu
powoduje okreslone perturbacje na rynku pracy krajow najbogatszych. Najlepszym przykta-
dem s3 tu kraje Europy Zachodniej, gdzie znaczna czg$¢ pracownikdéw o niskich kwalifika-
cjach pozostaje bez pracy lub przyktad Stanow Zjednoczonych, w ktérych wymienieni pra-
cownicy muszg zadowoli¢ si¢ bardzo niskimi stawkami. Globalizacja w tym ujeciu oznaczaé
bedzie mobilno$¢ inwestorow i duzo mniejsza mobilnos¢ — ze wzgledow rodzinnych i wielu
innych — pracownikow. Ogromna mobilno$¢ inwestoréw to obecnie najpotezniejsza ich sita
oraz — co niestety uwidacznia si¢ coraz wyrazniej — zrodlo glebokich podziatow spotecznych.
Globalizacja nie wydaje si¢ wigc sprzyja¢ w tym znaczeniu wyrdéwnywaniu warunkow zycia
ludzi na $wiecie. Oprocz inwestorow tylko wysokiej klasy specjalisci maja mozliwosci poru-
szania si¢ po ,,rynku globalnym”. I jest to zasadnicza cecha odrdzniajaca tg grupe ludzi od
pozostalej reszty ludnosci przywigzanej do swojego miejsca zamieszkania.

24D, Kornacka, Przedsiebiorstwo na rynku globalnym, [w:] Elementy nauki o przedsiebiorstwie, pod
red. S. Marek, Wyd. Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 1999, s. 133.

%% Tamze, s. 134. Por. D. Kornacka, Globalizacja — implikacje dla przedsigbiorstw, Zeszyty Naukowe
US, Wyd. Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2000, nr 227, s. 79.

% D. Kornacka, Przedsi¢biorstwo. .., op. cit., s. 157.
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Ryc. 1. Rosnace rozpigtosci dochodow

PKB A
(per capita USD)
kraje najbogatsze
20 000 1—
JAPONIA
15000 —
10 000——
ARGENTYNA
5000 —4—
kraje najubozsze
| ! | | | | g
1820 1870 1900 1913 1950 1973 1992

Zrédto: Globalizacja. Mechanizmy i wyzwania,, praca zbiorowa pod red. B. Liberskiej, PWE, Warsza-

wa 2002, s. 288.

Wptyw globalizacji na wspotczesng cywilizacje nalezy przesledzi¢ w aspekcie po-
szczegblnych koncepcji tego procesu i ich gtownych elementow, co przedstawiono w tab. 2.

Tab. 2. Koncepcje globalizacji i ich gldéwne komponenty

Kategoria

Gltoéwne elementy (procesy)

Globalizacja finanséw i wlasnosci
kapitatu.

Deregulacja rynkow finansowych, migdzynarodowa
mobilno$¢ kapitatu, wzrost fuzji i akwizycji.

Globalizacja rynkow i strategii.

Integracja dzialalnos$ci gospodarczej na skalg $wia-
towa, ustanowienie zintegrowanych dziatan poza
swoimi granicami, globalne poszukiwanie kompo-
nentow, alianse strategiczne.

Globalizacja technologii i powig-
zanych z nig badan oraz wiedzy.

Technologia jest podstawowym ,.enzymem’: rozwdj
technologii informacji i telekomunikacji umozliwia
rozwoj globalnych sieci w ramach tej samej firmy
i pomigdzy réznymi firmami

Globalizacja stylow zycia modeli
konsumpcji, globalizacja kultury.

Transfer i transplantacja dominujacych stylow zycia.
Zrownanie modeli konsumpcji. Rola mediow.

Globalizacja rzadzenia i regulacji
prawnych.

Zmniejszona rola rzadoéw narodowych i parlamentow.
Proby stworzenia nowej generacji przepisow i insty-
tucji globalnych rzadow.
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Tab. 2. —cd.

Globalizacja jako polityczne ujed- | Prowadzone przez panstwa analizy integracji spote-
nolicenie §wiata. czenstw $wiata w globalny, polityczny i ekonomicz-
ny system, ktéremu bedzie przewodzi¢ wiodaca sila.
Globalizacja postrzegania i $wia- | Spoteczno — kulturowe procesy skoncentrowane na
domodci. jednej kuli ziemskiej”, ruch ,,globalistyczny”, oby-
watele swiata.

Zrédto: W. Ruigrok, R. Van Tulder, The Ideology of Interdependence. Doctoral Disseration. University
of Amsterdam, Amsterdam 1993, za: Grupa Lizbonska, Granice konkurencji, Poltext, Warsza-
wa 1996, s. 49.

Analize wptywu, jaki wywierajg procesy globalizacji na rozwoj gospodarczy i cywili-
zacyjny warto przesledzi¢ w aspekcie praktycznym na podstawie badan dotyczacych szans
niesionych przez globalizacje i postrzeganych przez polskie przedsi¢biorstwa. Wyniki bada-
nia przedstawiono w tab. 3.

Tab. 3. Pozytywny wptyw globalizacji na funkcjonowanie polskich przedsi¢biorstw

Lp. Przejawy globalizacji Liczba %
wskazan
1 Szybki, coraz mniej ograniczony przeplyw informacji. 60 93,8
2 Rozwdj nowoczesnych technologii informatycznych i ich 56 87,5
unifikacja.

3 Rozwdj i rozprzestrzenianie si¢ nowoczesnych technologii 55 84,6
telekomunikacyjnych.

4 | Rozwdj inteligentnych, informatycznych systemow wspoma- 50 78,1
gajacych zarzadzanie.

5 Upowszechnianie si¢ gospodarki rynkowe;j. 49 76,6

6 W?zrost znaczenia stosowania standaryzowanych procedur 48 76,2
zarzadzania jakoscia.

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie: M. Haffer, Polskie przedsigbiorstwa a wyzwania globaliza-
cji, [w:] Determinanty konkurencyjnos$ci polskich przedsigbiorstw. Sposoby i warunki umac-
niania konkurencyjnos$ci przedsigbiorstw w perspektywie globalizacji gospodarki, pod red. M.
J. Stankiewicza, Wyd. UMK, Torun 2002, s. 69

Przedstawiony powyzej, pozytywny wplyw globalizacji stanowi sygnat, ze zawarte w
tabeli 3 elementy sg efektem oddziatywania proceséw globalizacyjnych w zakresie tworzenia
nowych uwarunkowan cywilizacyjno—gospodarczych. W ujeciu modelowym wptyw globali-
zacji na poszczegblne elementy rozwoju cywilizacyjnego przedstawiono na ryc. 2.

Procesy globalizacji i integracji to zjawiska, ktére wywieraja duzy wptyw na zycie
gospodarcze, polityczne i spoteczne we wszystkich krajach $wiata, zjawiska bedace sila
napgdowa rozwoju wspotczesnej cywilizacji. Globalizacja jest procesem wcigz do konca nie
wyjasnionym, procesem, wokot ktorego ciagle rozbrzmiewaja spory. Niejednoznaczno$é
definicji, wiele pogladow dotyczacych zarowno uwarunkowan historycznych globalizacji,
jak i jej cech, przejawow i skutkow, w potaczeniu z bogatg literatura przedmiotu — wszystko
to powoduje, ze przedstawione koncepcje sa jedynie propozycja pewnego usystematyzowa-
nia wiedzy z tego zakresu. Bezsprzecznie jednak globalizacja, sprzyjajac unifikacji rynkéw,
systemoéw produkcji, handlu i przeplywoéw kapitatu, prowadzi do polaryzacji ludno$ci za-
mieszkujacej poszczegdlne kraje i regiony. Ciekawa tendencja, jaka zarysowuje si¢ we
wspolczesnym $wiecie jest nasilenie regionalnej wspotpracy gospodarczej, co z jednej strony
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stanowi odpowiedz na postgpujaca globalizacjg, z drugiej zas stwarza szans¢ stopniowego
dostosowywania si¢ poszczegdlnych krajow do wymogdéw konkurencji globalne;j.

Ryc. 2. Czynniki, przejawy i efekty globalizacji w aspekcie ich oddziatywania na rozwdj

wspotczesnej cywilizacji

CZYNNIKI
GLOBALIZACII

\ 4

A 4

GLOBALIZACJA

- przejawy
- cechy

A\ 4

A 4

rozwdj nowoczesnych srodkow
transportu i komunikacji,

postep naukowo — techniczny,
konkurencja miedzynarodowa,
polityka ekonomiczna panstwa,
czynniki rynkowe,

czynniki konkurencyjne,
czynniki kosztowe.

EFEKTY
GLOBALIZACJI

przekraczanie granic,
nieograniczony przeptyw in-
formaciji,

budowanie trwatych relacji z
dostawcami, odbiorcami, kon-
kurentami,

potega ekonomiczna firm,
zmiana tradycyjnych powigzan
pomiedzy procesem tworzenia
dobr materialnych,przeptywami
finansowymi i informacyjnymi,
konkurencyjnos¢.

Zréodto: Opracowanie whasne

\4

mozliwo$¢ optymalnej lokaliza-
cji dziatalno$ci firmy,

efekty doswiadczenia i obnize-
nie kosztow jednostkowych
produkcji.

W przedstawionym powyzej modelu wida¢ wyraznie, ze globalizacja to wciaz trwa-
jacy, dynamicznie zmieniajacy si¢ proces. Globalizacja, wraz ze swoimi czynnikami, prze-
jawami, cechami i efektami tworzy pewnego rodzaju zamknigty ,.krag”, w ktorym niektore
czynniki determinujace globalizacj¢ staja si¢ jej cechami, aby w pewnym momencie stano-
wic¢ o efektach procesu. Te z kolei, po odpowiedniej transformacji, staja si¢ ponownie czyn-
nikami w pewnym sensie procesy te wywotujacymi. Przedstawiona koncepcja przyczynowo
— skutkowego rozumienia proceséw globalizacji §wiadczy o ich niezwykle dynamicznym
rozwoju i dowodzi, ze to wlasnie globalizacja bedzie wyznaczaé kierunki rozwoju poszcze-
golnych pafstw, w tym takze, a moze przede wszystkim determinowaé procesy rozwojowe
wspotczesnej cywilizacji w Polsce oraz innych krajach Europy i $wiata.
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Zarzadzanie przedsi¢biorcze w dobie globalizacji —
perspektywa kulturowa

Wydaje si¢, ze w XXI wieku nauki spoteczne w coraz wickszym stopniu zajmowaé
si¢ bedg zjawiskiem ksztattowania si¢ spoteczenstwa globalnego. Rzeczywisto$¢ zglobali-
zowana, w wyniku intensywnych przemian spoteczno-gospodarczych staje si¢ faktem nie
podlegajacym dyskusji. Dziatalno§é gospodarcza, poprzez radykalne zmniejszenie kosztow
komunikacji i zmniejszenie barier przeptywu kapitatu, przybiera obecnie nowe, globalne
formy funkcjonowania. Jest zatem oderwana od ograniczen narzucanych przez systemy
panstwowe. Mozna juz mowi¢ o rynku globalnym, przedsigbiorstwach globalnych, handlu
globalnym, finansach globalnych, a coraz czgséciej nawet globalnym rynku pracy. Produkcja,
wymiana i konsumpcja w wyniku liberalizacji* (zniesienia barier obiegu) moga by¢ rozpro-
szone i elastycznie przenoszone w dowolny punkt globu. Sprawia to, ze dotychczasowe
relacje panstwo — przedsigbiorstwo zmienity si¢ w sposob diametralny. Obecnie to panstwa
(whadze panstwowe lub samorzad terytorialny) zmuszone sg do zabiegania o inwestorow,
stwarzajac poprzez swoja polityke warunki jak najbardziej sprzyjajace nowym inwestycjom.
Coraz wigkszego znaczenia nabiera rOwniez zmiana w relacjach panstwo — obywatel. Swo-
boda przeptywu ludzi powoduje, ze jednostki majg mozliwo$¢ wyboru swojego miejsca
zamieszkania i miejsca pracy. Dotyczy to zarowno 0sob o wysokich, jak i niskich kwalifika-
cjach, ale zawsze przedsi¢biorczych zdolnych do zaakceptowania ryzyka i dazacych do po-
prawy swojej sytuacji ekonomicznej. Tworzy si¢ w ten sposob spoleczenstwo mobilne, nie
zwigzane z systemem terytorialnym. Otwierajg si¢ takze nowe obszary konkurencji, ktore
obejmuja: tworzenie przez panstwa regulacji sprzyjajacych osiedlaniu si¢ i podejmowaniu
pracy na ich terytorium, wzrost konkurencji na rynku pracy pomigdzy mobilnymi pracobior-
cami oraz pomi¢dzy organizacjami o pracobiorcow, ktorzy dysponuja mozliwoscia swobod-
nego przemieszczania si¢ i wyboru ofert pracy w roznych czesciach §wiata.

Proces globalizacji ma niezwykle istotne znaczenie, gdyz dotyka wszystkich sfer zy-
cia spotecznego-gospodarczego. Przede wszystkim jednak determinuje on coraz wigksza
zmiennos¢, mozna powiedzie¢ zmienno$¢ totalng, wszechobecng i nieunikniong. Stwarza to
sytuacje, w ktorej jedyne, czego mozna byé pewnym, jest to, Ze w otoczeniu® zaistnieje
zmiana. Pojawi¢ si¢ ona moze w kazdym z obszaréw otoczenia. Najczesciej otoczenie,
w ktorym funkcjonuja organizacje, dzieli si¢ na dwa gléwne zbiory czynnikéw: otoczenie

! Por. E. Cziomer, L. W. Zyblikiewicz, Zarys wspolczesnych stosunkow miedzynarodowych, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa-Krakow 2001, s. 187.

2 Otoczenie traktowa¢ mozna jako zbior czynnikéw wyznaczajacych funkcjonowanie organizacii lub jej
elementow (por. J. Lucewicz, Socjologiczne spojrzenie na organizacjg, Wydawnictwo im. Oskara
Langego we Wroctawiu, Wroctaw 1997).
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ogolne i otoczenie konkurencyjne®. Pierwsze obejmuje takie obszary zmian, jak: uwarunko-
wania ekonomiczne, technologiczne, spoleczne, demograficzne, polityczne i prawne oraz
migdzynarodowe. Jest to oczywiscie podzial umowny, nie pozwalajacy na wyznaczenie
Scistych granic pomiedzy tymi obszarami. Niezaleznie od tego, nalezy stwierdzi¢, ze w kaz-
dym z obszarow zachodza zjawiska o istotnej sile wptywu, czesto trudne nie tylko do inter-
pretacji, ale wrecz do odczytania, wyodrebnienia. Zmieniaja si¢ przeciez ciggle uwarunko-
wania ekonomiczne, na ktore wpltyw maja juz nie tylko panstwa, ale rowniez caly szereg
czynnikdw o charakterze ponadnarodowym. Tworzenie si¢ globalnych sieci naukowo-
badawczych dynamizuje postgp naukowy, przez co skraca si¢ czas przygotowania nowych
wynalazkow, a $cista wspotpraca z biznesem pozwala na szybkie wdrozenie nowego produk-
tu. Starzenie si¢ rozwigzan technicznych i technologicznych powoduje konieczno$¢ ciagtej
modernizacji i unowocze$niania stosowanych rozwiazan. Dazeniom do tworzenia ponadna-
rodowych struktur regionalnych towarzyszy kryzys struktur politycznych i dgzenia separaty-
styczne. Niezwykle istotne znaczenie majg zmiany o charakterze spotecznym, w tym zmiany
kulturowe, dotyczace systemu wartosci, postaw, wzorcoéw zachowan, stylu zycia. Powstawa-
niu spoteczenstwa mobilnego, elastycznego towarzyszy eskalacja radykalizmu religijnego.
Tak wicc globalizacji gospodarki towarzyszy pekajaca struktura polityczna®, a globalizacji
spoteczenstwa nasilenie ruchéw radykalnych.

Powstawaniu® cywilizacji globalnej towarzyszy proces tworzenia si¢ kultury global-
nej®, ktory z coraz wicksza sita wptywa zaréwno na poszczegélne jednostki, jak i tworzone
przez nie organizacje. Spoteczno$ci poddawane sa procesom unifikacji zachowan. Mozna
wymieni¢ dwie glowne przyczyny takiego stanu rzeczy. Po pierwsze, wzorce zachowan
upowszechniane z niestychang tatwoscig za pomoca mediéw, takich jak telewizja i Internet.
Wiasnie za pomocg tych kanatéw ludzie w kazdym niemal zakatku globu ksztattowani sa
W coraz wigkszym stopniu w duchu wartosci o charakterze ponadlokalnym, ponad-
narodowym. Co to oznacza? Przede wszystkim stwarza to sytuacj¢, w ktorej na kultury wy-
tworzone w okreslonych spotecznosciach i charakteryzujace si¢ okre§lonymi parametrami
wynikajacymi z ich specyfiki, naktada si¢ kultura o parametrach, ktére maja zdolno$¢ do
dominacji nad parametrami lokalnymi. Jej zrddet nalezy szukaé¢ w spoleczenstwach, ktore

®Por. G. Gierszewska, M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsigbiorstwa, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 1998.

“Por. P. F. Drucker, Zarzadzanie w czasach burzliwych, Nowoczesnos¢, Warszawa 1995, s. 163.

°® Wydaje sig, ze nie ma jeszcze przestanek pozwalajacych stwierdzi¢, ze zmiany spoteczno-
gospodarcze doprowadzity juz do powstania cywilizacji globalnej. Dla przyktadu poda¢ mozna syste-
my wiadzy panstwowej, ktore opieraja si¢ na granicach umownych. Jesli jednak przyjac, ze wyznacz-
nikiem cywilizacji jest stani¢cie przed szeregiem wyzwan rozwojowych, to niewatpliwie mozna moéwic
o cywilizacji globalnej. Do najwazniejszych wyzwan zaliczy¢ mozna niekorzystne trendy demogra-
ficzne, wyczerpywanie si¢ nieodnawialnych zasoboéw surowcoéw energetycznych, terroryzm, walka
z chorobami, dysproporcje w poziomie zamozno$ci spoteczenstw i grup spotecznych, zagrozenie zde-
rzeniem Ziemi z innym cialem niebieskim, czy w koncu eksploracj¢ kosmosu.

® Terminy cywilizacja i kultura czesto traktowane sa jako tozsame (por. M. Pacholski, A. Stabof,
Stownik poje¢ socjologicznych, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Krakow 1997). Zasadnym
wydaje si¢ jednak ich rozroznienie, ktore zaktada, ze pojecie kultura dotyczy sfery duchowej (wartosci,
postawy, wzorce zachowan), za$ cywilizacja — technicznej, ekonomicznej i materialnej.

" Pojecie kultura jest rozpatrywane wieloaspektowo i réznorodnie interpretowane przez socjologow.
Sposréd ponad setki definicji, na uzytek niniejszego opracowania oprze¢ si¢ mozna na tej autorstwa
B. Bergera. Wymienia on takie parametry, charakteryzujace kulture, jak m. in: wartosci, normy, posta-
wy. Wartosci traktowaé tutaj mozna, jako obiekt dazen jednostek, jako co$, co jest uznawane za cel
podejmowanych dziatan. To weberowskie podejscie, traktujagce wartosci jako determinante, czy wrecz
aktywatora dziatan spotecznych pozwala szuka¢ wilasnie w zbiorze warto$ci, charakterystycznych dla
danej spotecznos$ci przyczyn dzialan podejmowanych przez jednostki, nalezace do tej spotecznosci.
Zatem cel dziatania wynika ze zbioru warto$ci, przy czym zbior ten, tak samo, jak i cele ulegaja hierar-
chizacji.
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tworza tzw. cywilizacj¢ zachodu. Oczywiscie trudno jest jednoznacznie stwierdzic, jakie sa
przyczyny dominacji tej kultury i co sprawia, ze cechuje si¢ ona taka ekspansywnos$cia na
skale globalng. Uproszczeniem byloby stwierdzenie, ze zdolno$¢ do rozprzestrzeniania si¢
wartos$ci, na ktorych opiera si¢ kultura zachodu, wynika z tego, ze dysponuje ona wlasnymi
kanatami dystrybucji, w postaci stworzonych przez siebie $rodkéw masowego przekazu
informacji. Wydaje si¢, ze przyczyn nalezy jednak szuka¢ gdzie indziej — na przyklad w
teorii ewolucji Darvina. Zdolno$¢ do rozprzestrzeniania si¢ charakteryzuje te byty, ktore
posiadaja cechy pozwalajace przystosowac si¢ do zmiennych warunkéw funkcjonowania.
Cechy te musza by¢ uniwersalne, a wigc przydatne w kazdych warunkach. Wydaje sig, ze to
wiasnie kultura zachodu charakteryzuje si¢ najwigkszym natezeniem takich cech, przez co
zdolna jest do upowszechniania si¢ i adaptacji na podlozu o réznorodnej (w sensie geogra-
ficznym, historycznym, a nawet religijnym) specyfice. Nalezy tutaj zwrdci¢ uwage na zjawi-
sko, ktore za Shumpeterem nazwaé mozna kreatywna destrukcja®. Wynika ono z wewnetrz-
nych sprzecznosci, pojawiajgcych si¢ od samego poczatku funkcjonowania cywilizacji za-
chodniej®. Widoczne jest to w szeregu reformatorskich nurtow religijnych, naukowych, arty-
stycznych, ktore powstawaly na ruinach obalonych koncepcji i twierdzen. Wielo§¢ ruchoéw
religijnych wczesnego chrzescijanstwa, pozniejsza reformacja, renesans, odkrycia Koperni-
ka, wielkie odkrycia geograficzne, obraz Maneta Sniadanie na trawie, rewolucja techniczna,
udziat papieza w koncercie rockowym — rozwdj cywilizacji zachodu obfituje w tego typu
kamienie milowe, wyznaczajace nowe trendy, nowe sposoby myslenia. Ta zdolnos¢ do auto-
destrukeji i jednocze$nie tworzenia to prawdopodobnie najbardziej uzasadniona przyczyna
rozpowszechniania sie kultury zachodniej i jej przeksztalcania si¢ w kulture globalna’®. Ale
nie tylko. Drugg istotng cecha kultury zachodniej jest bowiem zdolno$¢ do selektywnego
przyswajania elementéw zbioru charakteryzujacego inne kultury $wiata. Selektywno$¢ ta
wynika z szeroko rozumianej atrakcyjnosci tych elementow. Tym wlasnie nalezy thumaczyé
rozpowszechnienie si¢ na catym $wiecie restauracji oferujacych dalekowschodnig kuchnig,
maskotke misia koali czy niekonwencjonalne metody leczenia choréb. Powstaje w ten spo-
sob koto zamachowe napedzajace tworzenie si¢ kultury globalnej — innowacyjnosé™.
Wiasnie innowacyjnoscia kultury zachodniej mozna thumaczy¢ jej zdolnos¢ do eks-
pansji i przeksztatcania si¢ w kulture globalng. Nie ulega watpliwosci, ze ta zdolnos¢ do
innowacji stanie si¢ podstawowa cechg spoleczenstwa globalnego. Zmiany spoteczno-
gospodarcze juz obecnie doprowadzity do sytuacji, w ktorej szanse¢ rozwoju ma tylko spote-
czenstwo wiedzy, spoteczenstwo przedsigbiorcze. Mozliwosci rozwoju krajow czy regiondw
w oparciu o zasoby naturalne, potozenie geograficzne, bgda mialy coraz mniejsze znaczenie.
Podstawowym motorem rozwoju stanie si¢ zdolnos¢ do uczenia si¢ rozumiana zaro6wno w
odniesieniu do jednostek, jak i organizacji. Spowoduje to oczywiscie, ze nowe, globalne
spoleczenstwo bedzie o wiele bardziej konkurencyjne, innowacyjne i dynamiczne niz to
miato miejsce do tej pory. Jakie beda tego skutki? Ogromne i przenikajace wszystkie sfery

8 Shumpeter okreslat przedsiebiorce, jako tego, ktory burzy dotychczasowy porzadek, proponujac
jednoczesnie dzigki inwencji, kreatywno$ci nowe rozwigzanie prowadzace do rozwoju. Por. Piasecki
B., Przedsigbiorczos$¢ i mata firma. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 1.6dZ
1997, s. 22.

® Por. A. Flis, Innowacyjno$¢ w kulturze zachodu [w:] praca zbiorowa pod redakcja M. Marcinkow-
skiego, Kapitalizm po polsku. Przedsigbiorca, organizacja, kultura, Ksiegarnia Akademicka, Krakow
1996.

0 pojecie kultury globalnej nie powinno by¢ utozsamiane z pojeciem kultury masowej, ktéra definiuje
si¢ jako ogot tredci kulturowych, przekazywanych za pomoca $rodkow masowego przekazu. Tymcza-
sem kultura globalna powinna by¢ raczej definiowana jako zbidr wartosci, norm, postaw i wzorcow
zachowan przyjetych przez spoteczenistwa globu.

" Termin innowacyjnos¢ to zdolno$é do kreowania innowacji, charakterystyczna dla okreslonej spo-
fecznos$ci. Mozna za M. A. Westem stwierdzi¢, ze innowacja to przetozenie nowatorskiej mysli, kon-
cepcji na jezyk praktyczny.
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zycia spotecznego. Po pierwsze zmianie ulegnie struktura spoteczna. Eksperci, dysponujacy
specjalistyczng wiedza beda stanowili grupe nadajaca ton calej spotecznos$ci wilasnie ze
wzgledu na zdolno$¢ do ciagltego przyswajania wiedzy. To ta grupa stanie si¢ przedmiotem
aspiracji zawodowych, animatorem kultury, zrédlem wartosci i wzorcéw zachowan. Po-
szczegblne jednostki stang przed koniecznoscia cigglego konkurowania, ciaglego doskonale-
nia si¢, dziatania w realiach, w ktorych nie ma miejsca na niekompetencj¢ i brak skuteczno-
$ci.

Oczywiscie wzrost konkurencyjno$ci przeniesie si¢ rowniez na poziom tworzonych
przez cztowieka organizacji gospodarczych. Wydaje si¢, ze to wlasnie innowacja tworzaca
kontekst rozwoju cywilizacji globalnej stanowi¢ bedzie rowniez determinantg rozwoju orga-
nizacji. Nalezaloby si¢ zatem zastanowi¢, czym jest innowacja, jakie sg jej cechy, czym jest
warunkowana. Nie ma watpliwosci, ze tworzy ona nowg wartos¢. Za P. F. Druckerem mozna
wskazac, ze jest narzedziem przedsigbiorcy wykorzystywanym do podjecia nowej dziatalno-
Sci gospodarczej®?. Jego zdaniem nie mozna innowacji traktowaé jako przeblysk geniuszu,
ale jako efekt systematycznej, zorganizowanej pracy. Pojecie innowacji odnosi si¢ zatem
zarbwno do samego procesu wyszukiwania i wykorzystania zrodet do innowacji®® jak tez
efektu tego procesu, ktorym jest nowy wyrdb (produkt lub ustuga). Oczywiscie nowy wyrdb
traktowaé nalezy jako reakcje przedsigbiorstwa na zidentyfikowana szanse wynikajacg ze
zmian w otoczeniu. Nalezy jednak zwraca¢ uwagg, ze innowacja jest ,,(...) zjawiskiem za-
chodzacym w gospodarce i w spoleczenstwie (...)"**. Oznacza to, Ze powinna ona powsta-
wac¢ w oparciu o obserwacj¢ i zrozumienie rynku. Tylko w takim wypadku ma szansg¢ by¢
pozytywnie odebrana i odnie$¢ sukces rynkowy. Weryfikacja skutecznosci innowacji naste-
puje dopiero w momencie jej wprowadzenia na rynek. Zatem o tym, czy nowy produkt jest
rzeczywiscie innowacja nie decydujg wcale jego obiektywne parametry, uzycie nowocze-
snych rozwiagzan technicznych, itd. Co zatem decyduje? Wylacznie ocena tych, ktdrzy
z nowym produktem zetkna si¢, beda go uzytkowali i beda za jego pomoca zaspokajaé swoje
potrzeby. Jesli bedzie on zaspokajat te potrzeby w sposob, ktory uznany zostanie za innowa-
cyjny, to produkt stanie si¢ skuteczng innowacja.

Mozna podejrzewaé, ze innowacja begdzie jednym z najbardziej istotnych narze¢dzi
konkurowania na zglobalizowanym rynku. Aby organizacja zdolna byta do przygotowania
i wdrozenia innowacji musi zosta¢ spelnione szereg warunkow. Maja one charakter ekono-
miczny, technologiczny, organizacyjny czy wreszcie spoteczny. Wychodzac z zatozenia, ze
najwazniejszym zasobem organizacji jest cztowiek' szczegdlng uwage zwrécié nalezy na
spoteczne uwarunkowania ksztattowania si¢ organizacji przedsigbiorczej. Jak wskazuje
M. Golinska-Pieszyfska' o przedsigbiorczosci jako zjawisku spolecznym moéwi¢ nalezy
w aspekcie jednostki, grupy spotecznej oraz organizacji. Rola organizacji w ksztattowaniu
postaw przedsigbiorczych zatrudnionych w niej ludzi jest nie do przecenienia. Tworzy ona
klimat pracy, kultur¢ organizacyjna, wyzwalajaca lub hamujaca przedsigbiorczos¢. Coraz
bardziej powszechna staje si¢ $wiadomos¢, ze takie zachowanie sprzyja osiagnigciu przewagi

12 por. P. F. Drucker, Innowacja i przedsigbiorczos$¢, Panstwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, War-
szawa 1992, s. 29.

18 Zdaniem P. F. Druckera zrédla innowacji obejmuja: zmiany demograficzne, zmiany w sposobie
postrzegania, pojawienie si¢ nowej wiedzy, pojawienie si¢ nieoczekiwanego sukcesu lub porazki,
powstanie niezgodno$ci pomiedzy oczekiwaniami a rezultatami, powstanie potrzeby procesu czy
wreszcie zaistnienie zmian w strukturze przemyshu (por. Drucker P. F., Innowacja i przedsigbiorczo$¢,
Panstwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 1992, s. 46-133).

1p. F. Drucker, Mysli przewodnie Druckera, Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2002, s. 412

% por. L. Koziol, A. Piechnik-Kurdziel, J. Kope¢, Zarzadzanie zasobami ludzkimi w firmie. Teoria
i praktyka, Wydawnictwo Biblioteczka Pracownicza, Warszawa 2000, s. 21.

® M. Golinska-Pieszynska, Przedsiebiorca i przedsigbiorczo$é — ewolucja pojeé, M. Trocki, K. Krajew-
ski, Przedsigbiorczos¢ w Polsce w perspektywie z integracja Europejska, Instytut Przedsiebiorczosci
i Samorzadnosci, Warszawa 2003, s. 82.
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rynkowej na konkurencyjnym i nieprzewidywalnym rynku. Dostrzega si¢ wagg elastycznosci
jako pozadanej whasno$ci organizacji. Formalne reguty, procedury, metody okazuja si¢ mniej
przydatne w takim otoczeniu niz spontaniczne, nieckonwencjonalne, kreatywne zachowania.
Aby osiagna¢ taki stan rzeczy konieczne jest wytworzenie w organizacji przedsigbiorczej
kultury organizacyjnej. Za Cz. Sikorskim'’ w odniesieniu do pojecia kultura organizacyjna
stosowa¢ mozna dwa podejscia — ideowe i instytucjonalne. Przyjmujac pierwszy punkt wi-
dzenia kultura jest cechg organizacji, w drugim za$ przypadku kultura jako rezultat ludzkich
dziatan utozsamiana jest z samg organizacj3. Zdaniem autoréw bardziej zasadne i uzyteczne
jest traktowanie kultury jako pewnego podsystemu organizacji. Obejmuje on takie elementy,
jak wzory myslenia, wzory zachowan i symbole’®. Co bedzie zatem charakteryzowato orga-
nizacje gotowa do funkcjonowania na rynku globalnym — organizacje przedsi¢biorcza?
W odniesieniu do pierwszego z elementow — wzoro6w myslenia — wskazywa¢ mozna na
ksztattowanie si¢ zbiorow wartosci, w ktorych wysoka pozycje zajmuja: sukces, praca, roz-
woj, niezalezno$¢, itd. Mozna tez wskazywa¢ na formutowanie regul, ktore szczegdlnie
W ujeciu prakseologicznym wskazuja na konieczno$¢ wykazywania si¢ profesjonalizmem,
kompetencja, inwencja i skutecznos$cia w dziataniu. Kolejny element kultury — wzory za-
chowan — w organizacji przedsigbiorczej beda opieraly si¢ na ciaggtym dazeniu do doskona-
lenia si¢ i gotowosci do zmian. Wreszcie mozna takze wskazywac na trzeci z wymienionych
przez Sikorskiego elementéw — symbole. Bardzo charakterystyczne moze by¢ odwolywanie
si¢ do istotnych z punktu widzenia organizacji przedsi¢biorczej symboli osobowych. Tworzy
si¢ w ten sposob organizacyjnych bohateréw przedsigbiorczosci, do ktorych mozna sie od-
wotywaé, ktorych traktowaé mozna jako pewnego rodzaju wzorzec dla wszystkich pracow-
nikéw organizacji. Wymienione obszary wydajg si¢ zatem niezmiernie istotne z punktu wi-
dzenia zarzadzania organizacja przedsigbiorcza w globalizujacej si¢ rzeczywisto$ci gospo-
darczej.
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Rozwdj korporacji transnarodowych
w gospodarce Swiatowej

Jedng ze szczegblnych cech wspolczesnych systemow spoteczno- ekonomicznych jest
postepujaca niepewnos¢ dotykajaca coraz wigkszej grupy ludzi zyjacych na poszczegdlnych
kontynentach. Powszechnie za gtowng przyczyne tej niepewnosci uwaza sie procesy globali-
zacji, ktorych nasilenie obserwujemy od II polowy XX wieku. Gléwnymi beneficjentami
procesow globalizacji s3 KTN o trudnej i niejednoznacznej do ustalenia istocie i genezie.

Od poczatku lat 70-tych obserwujemy duzy wzrost zainteresowania przedsigbiofr-
stwami, ktorych dzialalno$¢ skupia si¢ gltéwnie arenie miedzynarodowej. Te szczegdlng
grupe przedsigbiorstw zgodnie z rezolucja Rady Gospodarczo- Spotecznej ONZ nr 1721
z 28.07.1972 roku nazwano korporacjami wielonarodowymi. W definicji podano, ze za kor-
poracje miedzynarodowe nalezy uzna¢ te firmy, ktore posiadajg kontrole nad firmami w dwu
lub wigcej krajach (United Nations Department of Economic and Social Affairs, 1973).
W 1974 roku powotlano Komisje ds. Korporacji Transnarodowych, na ktorej podj¢to kolejna
probe stworzenia uniwersalnej definicji. W nastepnych latach ONZ prowadzita badania firm
dziatajgcych na arenie miedzynarodowej poprzez agencje ONZ ds. Handlu i Rozwoju (UN-
CTAD - United Nations Conference on Trade and Development). Wyniki prac agencji pu-
blikowane sa w postaci Swiatowych Raportow Inwestycyjnych (WIR — World Inwestment
Report), w ktorych za korporacje transnarodowe uznaje si¢ przedsigbiorstwa bedace glownie
spotkami akcyjnymi, ktore skladaja si¢ z firmy macierzystej posiadajacej minimum 10%
akcji lub udziatéw w firmach zagranicznych oraz zagranicznych firm zaleznych. Wérdd firm
zaleznych wyré6znia sie:

— firmy zalezne (subsidiares) — gdzie co najmniej 50% akcji lub innych zasobow kontro-
lowane jest przez jednostke macierzysta,

— firmy stowarzyszone (associates) — gdzie firma macierzysta kontroluje od 10 do 50%
zasobow,

— filie i oddziaty (branches)- kontrolowane sg w 100% (UNCTAD, 2001).

Przedstawiona definicja korporacji transnarodowych jest jedng z wielu, jednak
w obecnej chwili jest najbardziej znana i akceptowana (Jarczewska-Romaniuk A., 2004).
Oprdocz ONZ korporacje transnarodowe badane sg przez Organizacje Wspotpracy Gospodar-
czej i Rozwoju (OECD - Organization for Economic Cooperation and Development) oraz
autoréw licznych prac glownie z zakresu ekonomii, politologii czy socjologii.

R0OZWOJ KORPORACJI TRANSNARODOWYCH

Genezg korporacji transnarodowych nalezy wigza¢ z dlugotrwatymi procesami zwia-
zanymi z rozwojem handlu, ktérego poczatki si¢gaja mrokow dziejow. Juz w III tysiacleciu
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p.n.e. kwitl handel pomigdzy miastami-panstwami Sumerdéw takimi jak: Uruk, Lagasz, Kisz,
Eridu, Emma, Larsa czy Nippur. To wlasnie Sumerowie stworzyli takie pojecia ekonomiczne
jak: kredyt, konto czy weksel. W kolejnych okresach historycznych pojawiaty si¢ i znikaty
wielkie cywilizacje takie jak: Sumer, Akad, Babilonia, Asyria, Hatti, Persja, Egipt, w ktérych
rozwijat si¢ handel okreslany dzisiaj jako miedzynarodowy. W tym samym okresie w base-
nie Morza Srodziemnego Fenicjanie rozwingli dobrze prosperujaca sie¢ handlowa. Szcze-
gblne znaczenie w dziejach gospodarczych $wiata miato odkrycie i praktyczne zastosowanie
techniki wytopu zelaza przez Hetytow w XVII-XIII w. p.n.e. Nalezy jednak podkresli¢, ze
rozwdj handlu w cywilizacjach starozytnego wschodu mial charakter regionalny z racji wy-
spowego rozmieszczenia starozytnych kultur (J. Szpak, 2003). Poczatki wymiany towarowej
o zasiggu migdzykontynentalnym si¢gaja II tysiaclecia p.n.e., kiedy to istniat szlak handlowy
taczacy Afryke zachodnia ze Srodkowa Azja, V wieku p.n.e. siegaja natomiast korzenie
handlu ludéw europejskich z Chinczykami. Jednak krok milowy w rozwoju przedsigbiorstw
dokonat si¢ w okresie wielkich odkry¢ geograficznych, kiedy to po raz pierwszy w historii
mamy do czynienia z bezposrednimi inwestycjami zagranicznymi. Przedsigbiorstwa francu-
skie, angielskie, holenderskie, hiszpanskie, belgijskie czy portugalskie zaczynaja inwestowaé
na terenie swoich kolonii, budujac podwaliny lokalnych gospodarek. Do pierwszych korpo-
racji transnarodowych niewatpliwie nalezy zaliczy¢ utworzong w 1553 roku londynska
Kompani¢ Cukru Trzcinowego (Muscovy Company) oraz powstala w poczatkach XVII
wieku Holenderska Kompani¢ Wschodnioindyjska i Brytyjska Kompani¢ Wschodnioindyj-
ska (R. Griffin, M. Pustay,1996). Poszukiwanie drogi do Indii zaowocowalo powstaniem
nowych szlakow handlowych przecinajacych Ocean Atlantycki oraz przebiegajacych wzdtuz
brzegdéw Oceanu Indyjskiego i Spokojnego. Dziatajace korporacje w okresie wielkich odkryé
geograficznych czesto posiadaly wlasne armie, umozliwiajace im panowanie nad terytoriami
podlegtymi takimi jak: Indie, Indonezja, Afryka Potudniowa (E. Cziomer, L. Zyblikiewicz,
2000).

Ze wzgledu na dominacj¢ korporacji z poszczegdlnych regionéw (Jarczewska-

Romaniuk A., 2004) wyrdznia si¢ trzy etapy:

— etap dominacji korporacji europejskich — potowa XIX w. do Il wojny $wiatowej,

— etap dominacji korporacji amerykanskich — koniec II wojny $wiatowej do ok. 1970 r.,
— etap ekspans;ji korporacji pochodzacych z krajow Triady — okres od 1970 roku.

Jednak okres dominacji korporacji europejskich jest bezposrednio zwigzany z konse-
kwencja wielkich odkry¢ geograficznych. Imperia kolonialne zaktadaty na obszarze swoich
kolonii faktorie handlowe, w ktorych z uptywem czasu wprowadzano europejskie metody
produkcji. Do pierwszych nowoczesnych korporacji mozna zaliczy¢: hute stali S. A. Cocke-
rill powstata w Niemczech w 1815 roku, zaklady przemystu farmaceutycznego Bayer
(1863 r.), szwajcarskie zaktady przemystu spozywczego Nestle (1867), francuskie zaktady
przemystu gumowego Michelin (1893), czy brytyjski Lever Brothers (1890). Wsrod gtow-
nych czynnikéw lokowania dziatalnosci za granica wymienia si¢ bariery celne, utrudniajace
eksport czy dostep do surowcow.

Okres dominacji przedsigbiorstw amerykanskich jest bezposrednio zwiazany z kon-
centracja kapitalu amerykanskiego dokonanego na przetomie XIX i XX wieku, umozliwiaja-
ca podbdj rynkdéw zagranicznych. Wsrod pierwszych amerykanskich gigantdow wymienia si¢
General Electric, American Tabacco czy Internationel Paper. Na wzrost znaczenia amery-
kanskich korporacji w pierwszej potowie dwudziestego wieku niewatpliwy wplyw miaty
dwie wojny $wiatowe, ktore doprowadzily do zniszczenia gospodarek europejskich. Po
Il wojnie $wiatowej korporacje amerykanskie wzbogacaty sie na odbudowie zniszczonej
Europy.

Trzeci okres rozwoju korporacji jest konsekwencjg amerykanskiej pomocy udzielonej
krajom europejskim oraz Japonii po zakonczeniu II wojny $wiatowej. Pierwsze proby eks-
pansji korporacji japonskich odnotowane zostaty juz w latach 50-tych XX wieku. Z tym
okresem zwiazane jest pierwsze uzycie pojecia globalizacji. Jednak dopiero upadek systemu
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z Breton Woods, spadek koniunktury gospodarczej w USA umozliwit dynamiczng ekspansje
korporacji europejskich i japonskich (A. Jarczewska- Romaniuk, 2004).

ZNACZENIE KORPORACJI TRANSNARODOWYCH

Znaczenie KTN w gospodarce $wiatowej jest nie do przecenienia, co znajduje swoj
wyraz w licznych publikacjach naukowych. Znajduja si¢ one zard6wno w kregu zaintereso-
wan ekonomistow, politologdow, geograféw, jak i przedstawicieli nauk spotecznych
(W. Szymanski, 2001; A. Jarczewska- Romaniuk, 2003; A. Gwiazda, 2000; S. Sala 2003)

W wyniku wzrostu znaczenia proceséw zwigzanych z umigdzynarodowieniem przed-
sigbiorstw i produkcji, KTN dysponujg bardzo duzym kapitatem produkcyjnym i technolo-
gicznym generujacym olbrzymie zyski. Korporacje transnarodowe dysponujg ogromng sitg
ckonomiczng, na ktorg sktadajg si¢ przede wszystkim duza warto$¢ sprzedazy oraz dyspo-
nowanie nowoczesng technologia 1 wykwalifikowang sitg robocza. O ich potedze $wiadczy
fakt, ze niejednokrotnie dochody KTN przekraczaja wartos¢ PKB $rednio rozwinigtych kra-
jow. Obecnie okoto 50 korporacji transnarodowych zaliczanych jest do 100 najwigkszych
gospodarek funkcjonujacych na $wiecie, a w 13 znajduje si¢ w pierwszej piecdziesigtce
(tab. 1).

Tab. 1. Najwicksze gospodarki §wiata.

Nazwa kraju PNB lub przy- Nazwa kraju PNB lub przy-
Lp. lub chody (wmld | Lp. lub chody (w mid
korporacji dol. USA) korporacji dol. USA)

1. USA 9780,8|26. |BP 1742
2. Japonia 4523,3 | 27. | Hongkong 170,9
3. Niemcy 1939,6 | 28. | Turcja 167,3
4. Wielka Brytania 1476,8|29. |Dania 164,0
5. Francja 1380,7 | 30. | Polska 163,6
6. Wiochy 1131,2|31. |Ford Motor 162,4
7. Chiny 1123,8|32. | Norwegia 160,8
8. Kanada 681,6 | 33. | Indonezja 1447
9. Hiszpania 588,0 | 34. | Daimler-Chrysler 136,8
10. | Meksyk 550,2 | 35. | Royal Dutch Shell Group 135,2
11. | Brazylia 528,9 [ 36. | General Electric 125,9
12. | Indie 477,4 | 37. | Finlandia 123,4
13. | Korea Potudniowa 4476 |38. | RPA 1219
14. | Holandia 390,3 | 39. | Grecja 121,0
15. | Australia 385.9|40. | Toyota Motor 120,8
16. | Szwajcaria 277,2 | 41. | Tajlandia 118,5
17. | Argentyna 260,3 [ 42. | Wenezuela 117,2
18. | Rosja 253,4 | 43. | Citigroup 112,0
19. | Belgia 245,3 | 44. | Portugalia 109,3
20. | Szwecja 225,945, |Iran 108,7
21. | Wal-Matr Stores 219,8 [ 46. | lzrael 106,6
22. | Austria 194,7 | 47. | Mistubishi 105,8
23. | Exxon Mobile 191.5 | 48. | Mitsui 101,2
24. | Arabia Saudyjska 181,1 | 49. | Chevron Texaco 99. 6
25. | General Motors 177,2|50. | Egipt 99,6

Zrodto: Wprost, 27 04. 2003 r.
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Tab. 2. Korporacje transnarodowe wg najwigkszej wartosci rynkowej w 2003 r.

Pozycja Nazwa korporacji Kraj pochodzenia Warto$¢ rynkowa

2003 | 2002 (mid dol. USA)

1. 1. General Electric USA 286,10
2. 2. Microsoft USA 263,99
3. 3. Exon Mobil USA 244,93
4, 6. Pfizer USA 244,89
5. 4, Wal- Mart Stories USA 232,22
6. 5. Citigroup USA 210,86
7. 9. Johnson & Johnson USA 161,36
8. 7. Royal Duch/ Shell Group Holandia/ WIk Bryt. 158,48
9. 8. BP Wielka Brytania 153,22
10. 11. American International Group USA 150,97
11. 13. International Business Machines USA 150,97
12. 27. Vodafone Group Wielka Brytania 147,99
13. 10. Intel USA 136,04
14. 22. HSBC Holdings Wielka Brytania 126,97
15. 15. Merck USA 124,81
16. 16. Glaxosmithkline Wielka Brytania 118,96
17. 21. Procter & Gamble USA 118,88
18 23. Cisco System USA 115,17
19. 17. Novartis Szwajcaria 113,09
20. 12. Coca- Cola USA 112,97
21. 19. Bank of America USA 111,06
22. 25. Berkshire Hathaway USA 108,98
23. 14. NTT Docomo Japonia 105,31
24. 16. Total Francja 103,78
25. 20. Verizon Communications USA 103,55
26. 28. Toyota Motor Japonia 86,32
217. 48. Nokia Finlandia 86,09
28. 18. Altria Group USA 85,43
29. 24. SBC Communications USA 84,53
30. 70. Amgen USA 83,29
31. 30. Nestle Szwajcaria 83,00
32. 33. Wells Fargo USA 81,72
33. 46. Dell Computer USA 80,70
34, 34. Viacom USA 80,18
35. 32. Pepsico USA 76,34
36. 31. ChevronTexaco USA 75,79
37. 29. Home Depot USA 75,56
38. 35. Royal Bank of Scotland Group Wielka Brytania 75,13
39. 37. Fannie Mae USA 73,19
40. 43. Roche Holding Szwajcaria 72,61
41. 49, United Parcel Service USA 69,92
42. 38. Astrazeneca Wielka Brytania 69,67
43, 40. Abbott Laboratories USA 69,61
44, 36. AOL Time Warner USA 68,36
45, 88. Oracle USA 68,20
46. 47. UBS Szwajcaria 67,63
47. 169. Comcast USA 67,21
48. 44, Eli Lilly USA 67,15
49, 45, J. P. Morgan Chase USA 66,71
50. 52. Eni Wiochy 64,58

Zrédto: Morgan Stanley Capital Inter., Standard & Poors COMPUSTAT za: BusinessWeek 08/2003 .
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Szacuje si¢, ze obecnie dziata okoto 63 tys. korporacji transnarodowych dysponuja-
cymi ponad 820 tysigcami zagranicznych filii, ktore tacznie zatrudniaja ponad 6 min. pra-
cownikow (World Investment Report 2001). Warto$¢ sprzedazy wytworzonych przez
wszystkie korporacje wyrobow i ustug w 2000 roku wyniosta 15 680 mld. dol. USA, co daje
kwote przewyzszajaca ponad 2,2 razy wartos¢ §wiatowego eksportu. Natomiast taczna war-
to$¢ produktu brutto korporacji transnarodowych stanowi okoto 25% $wiatowego PKB.
Warto$¢ dochoddéw najwigkszych korporacji transnarodowych na $§wiecie w 2003 roku
przedstawia tab.4 (BusinessWeek, 2003a; A. Zorska 2002). Jak wskazujg dane o kraju po-
chodzenia KTN (z listy Global 1000, ktora jest corocznie opracowywana dla krajow rozwi-
nigtych na podstawie danych Morgan Stanley Capital International Inc. z Genewy), pocho-
dza one glownie z krajow wysokorozwinictych (BusinessWeek, 2003a) Uwzgledniajac kraj
pochodzenia, zdecydowanie liczebnie dominuja korporacje pochodzace z USA, ktore stano-
wig 48,8%. Na drugim miejscu plasuje si¢ Japonia — 12,9%, jednak dystans do USA jest
bardzo duzy. Kolejne miejsca zajmuja :Wielka Brytania, Francja Niemcy i Kanada, z ktorych
pochodzi odpowiednio 7,7%, 4,8%, 4,1% i 3,5% korporacji.

List¢ Global 1000 nalezy uzupeié o liczbe KTN pochodzacych z krajow rozwijaja-
cych si¢ umieszczonych na liscie 200 najcenniejszych firm rynkéw wschodzacych (Bussi-
nessWeek, 2003b). Wsrdd rynkéw wschodzacych wyraznie dominuja Tajwan, Korea Potu-
dniowa oraz Chiny, z ktérych wywodzi si¢ odpowiednio 13,5%, 10,5% oraz 10% najwigk-
szych korporacji. Kolejne czotowe miejsca zajmuja RPA 8%, Brazylia 7,5%, Malezja 7%
oraz Meksyk 6,5%. Rynki wschodzace traktowane sa jako rynki wysokiego ryzyka, jednak
gratyfikacja pokaznych zyskow w coraz wickszym stopniu przycigga inwestoréw. Analizu-
jac przestrzenne rozmieszczenie krajow macierzystych KTN pochodzacych z rynkow
wschodzacych wyraznie na pierwsze miejsce wysuwa si¢ strefa Azji i Pacyfiku, gdzie prez-
nie rozwijajace si¢ gospodarki juz dzi$§ stanowig powazne zagrozenie dla krajow wysokoro-
zwinigtych. Wystarczy cho¢by wspomnie¢ o nadchodzacej dalszej liberalizacji wymiany
handlowej dotyczacej przemystu odziezowego migdzy Chinami a UE, czy chociazby ostatnio
gwaltownie wzrastajacym zapotrzebowaniu Chin na rop¢ naftowsa.

Tab. 3. KTN o najwigkszej wartosci sprzedazy.

L.p. Nazwa korporacji Kraj pochodzenia Warto$¢ sprzedazy

(w mid dol. USA)
1. Wall-Mart Stores USA 244,52
2. Exxon Mobil USA 204,51
3. General Motors USA 184,21
4. Royal Duch/Shell Group Holandia/WIK. Bryt. 179,43
5. BP Wielka Brytania 178,72
6. Ford Motor USA 162,59
7. Daimler Chrysler USA 156,84
8. Toyota Motor Japonia 134,23
9. General Electric USA 131,70
10. Allianz Niemcy 126,80

Zrodto: BusinessWeek, 08/2003 .

KTN, dziatajac na plaszczyznie miedzynarodowej sa gldéwnymi tworcami rynku

funkcjonujgcego ponad granicami panstw w oparciu o bardzo mobilny kapitat, ktorego efek-
tem jest brak stabilizacji oraz zachwianie rownowagi wewnetrznej i zewnetrznej. Szybki
przeptyw kapitalu zwigksza labilnos¢ struktury gatgziowej przemystu. W USA zaczynaja
znika¢ nie tylko poszczegoélne fabryki, ale i cale galgzie przemystu a w ich miejsce powstaja
nowe. Znikajace galezie czesto przenosza si¢ do innych krajow, ktore oferujg im korzystniej-
sze warunki funkcjonowania.
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Tab 4. KTN osiagajace najwigksze zyski.

L.p. Nazwa Korporacji Kraj pochodzenia Zysk

(w mld dol. USA)

1. Citigroup USA 15,32
2. General Electric USA 15,13
3. Altria Group USA 11,10
4. Exxon Mobil USA 11,01
5. Royal Duch/ Shell Group Holandia/WIk. Bryt. 9,42
6. Bank of America USA 9,25
7. Pfizer USA 9,18
8. Wall-Mart Stores USA 8,04
9. Toyota Motor Japonia 7,90
10. | Microsoft USA 7,83

Zrodto: BusinessWeek, 08/2003 .

Kapital KTN jest bardzo atrakcyjny dla poszczegdlnych gospodarek narodowych, po-
niewaz pozwala na przyspieszenie rozwoju spoleczno-gospodarczego, dlatego wsrdd po-
szczegblnych panstw istnieje bardzo silna konkurencja, wyrazajaca si¢ w stwarzaniu warun-
kow zachecajacych KTN do lokowania na ich terytorium kapitatu. Ponadto duza mobilno$¢
kapitalu stwarza korzystne warunki dla rozwoju tzw. ,,wirtualnej ekonomii”, ktorej rozwoj
jest oparty na spekulacjach finansowych (E. Kosmicki 2001). Wspotczesny kapitalizm spe-
kulacyjny jest w stanie zagrozi¢ nie tylko gospodarce polskiej, ale i kazdego innego kraju.
Rowniez ma on negatywny wplyw na sfer¢ produkcyjng, poniewaz odciaga kapitat od pro-
dukcji. Niektore KTN swoj rozwdj zaczynaja wigzac z dziatalnoscig nie majaca nic wspol-
nego z produkcja. W obecnych czasach dla przeci¢tnego konsumenta znak firmowy zaczyna
mie¢ wigksza warto§¢ niz rzeczywista warto§¢ produktu. Dlatego tez niektore firmy odcho-
dza od produkcji towaréw, zadawalajac si¢ zyskami uzyskiwanymi z handlu prawami do
sprzedazy znaku firmowego. Jako przyktad moze tutaj postuzy¢ firma NIKE. Korporacje
coraz wiecej inwestuja w kampanie¢ reklamowa, majaca na celu zwickszenie warto$ci swojej
marki (tab. 5). Klienci, majac pozorne zaufanie do marki, nie tylko decydujg si¢ na zakup
markowych produktéw, ale i sami przekazujg dobra opini¢ swoim znajomym. W tym przy-
padku dobry wizerunek firmy staje si¢ przepustka do wigkszych obrotéw i zyskow.

Tab. 5. Wartos$¢ najcenniejszych marek Swiata

Lp. Nazwa Warto$¢ marki w min dol USA Kraj pochodzenia
w 2003 roku w 2004 r.

1. Coca- Cola 70 453 67 394 | USA

2. Microsoft 65174 61 372 | USA

3. IBM 51767 53791 | USA

4, General Electric 42 340 44 111 | USA

5. Intel 31112 33499 | USA

6. Disney 28 036 27 113 | USA

7. McDonald 24 699 25001 | USA

8. Nokia 29 440 24 041 | Finlandia
9. Toyota 20784 22 673 | Japonia
10. | Marlboro 22183 22128 | USA

Zrodto: Business Week 2004

KTN traktuja przeplywy migdzygaleziowe jako eksport i import. Manipulujac odpo-
wiednio réznicami cen przyczyniajg si¢ do transferu zyskow do kraju pochodzenia.
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Polityka KTN dazy do podporzadkowania instytucji panstwa swoim interesom przez
naciski finansowe i technologiczne. Panstwo, jezeli pragnie skorzysta¢ z mi¢gdzynarodowego
kapitatu Iub chce mie¢ dostgp do nowoczesnych technologii, zmuszone jest do ustepstw
celnych i podatkowych oraz zmian strukturalnych, stwarzajacych najkorzystniejsze warunki
dla lokalizacji kapitatu KTN, co w konsekwencji prowadzi do zmniejszenia dochodow pan-
stwa.

Kolejnym niepokojacym zjawiskiem jest wywieranie bardzo silnej presji finansowej
na struktury panstwa. KTN sg nos$nikiem nowoczesnych technologii, stosujac nowe metody
zarzadzania oraz dysponujac olbrzymim kapitatem sa powaznym konkurentem dla struktur
panstwowych. Truizmem jest twierdzenie, Zze organizacja Panstwa jest daleka od doskonato-
$ci. Powszechnie wystgpuja w niej takie negatywne zjawiska jak biurokracja, partykularyza-
cja interesow, korupcja ktore sa przyczyng mniejszej konkurencyjnosci. Pragnac sprostaé
naciskom korporacji, panstwo zmuszone jest do siggania po bardzo radykalne $rodki jakimi
sa ciecia socjalne.

KTN w istotny sposob oddzialywuja na rynek pracy, zwlaszcza poprzez zapotrzebo-
wanie na specyficznych pracownikow. Z jednej strony korporacje poszukuja niewykwalifi-
kowanych mtodych pracownikow, ktorych mozna w krotkim czasie przyuczy¢ do wykony-
wania stosunkowo mato skomplikowanych czynno$ci, natomiast z drugiej strony poszukuja
wysokiej klasy specjalistow, ktorzy beda stanowi¢ dobrze optacang kadrg zarzadzajaca. Brak
stabilizacji zawodowej wymusza zmiany w systemie ksztalcenia. Nowa gospodarka preferuje
pracownikow odpornych na stres, ogolnie wyksztatconych na poziomie wyzszym zdolnych
do porzucenia jednego i szybkiego przyuczenia si¢ do nowego zawodu. Powoli nast¢puje
zmierzch etatyzmu. Korporacje transnarodowe w coraz wigkszym stopniu przerzucajg koszty
prowadzenia firmy na pracownikoéw, przez rozwigzywanie umowy o prac¢ z pracownikami
i zmuszanie ich do zaktadania wlasnych firm. Pracownicy samozatrudnijacy sie wykonujg
W ten sposob taka samg prace jak dotychczas, z ta réznica, ze sa obcigzeni kosztami prowa-
dzenia firmy, dodatkowo tracac prawo do platnego urlopu wypoczynkowego. Dodatkowo
placac zwyczajowo najnizszg sktadke na ubezpieczenie spoteczne w przysztosci otrzyma
znacznie nizsze §wiadczenie emerytalne niz przyshugujace pracownikowi etatowemu wyko-
nujacemu tozsama prace. Samozatrudniajacy sie pracownik w celu obnizenia kosztow pro-
wadzonej dzialalno$ci ptaci skladke na ubezpieczenie spoteczne zazwyczaj w najnizszej
ustawowej wysokosci. W przypadku duzego zwigkszenia liczby ubezpieczonych na takich
warunkach moze doj$¢ do zalamania sie systemu emerytalno-rentowego, poniewaz zabraknie
srodkoéw na $wiadczenia. Oprocz samozatrudnienia innymi formami zatrudnienia preferowa-
nymi przez korporacje sa: praca czasowa, umowa terminowa, praca na zamowienie czy tele-
praca. Z wyjatkiem telepracy pozostale formy zatrudnienia sg bardzo niekorzystne dla pra-
cownikéw, gdyz nie gwarantujg ciggtosci zatrudnienia i co si¢ z tym bezposrednio wigze
ciaglo$ci wynagrodzenia. Lansowane formy zatrudnienia z jednej strony zmuszaja do zwigk-
szenia wydajnosci pracy, natomiast z drugiej strony owocuja proporcjonalnym spadkiem
wynagrodzenia. Jedynie telepraca wydaje si¢ by¢ atrakcyjna dla pracownika (ryc. 1). Jednak
i w tym przypadku moze ona by¢ §wiadczona w niepelnym wymiarze godzin. Atutem tele-
pracy z pewnoscig jest redukcja kosztow dojazdoéw do pracy.

KTN wywieraja presj¢ na kodeks pracy. Doskonatym przyktadem stuzy Polska, gdzie
pod naciskiem korporacji dokonano zmiany kodeksu pracy na niekorzy$¢ pracownikow.
Zmiany z pewno$cig przyspieszg wymiane pracownikow etatowych na mniej kosztowny
personel czasowy z wykorzystaniem niestandardowych form zatrudnienia (ryc. 2). Wedlug
znowelizowanego kodeksu pracy pracownicy beda mogli by¢ dowolnie zatrudniani na czas
nieokreslony, ponadto zmaleja koszty odpraw w przypadku zwolnien. Do gtéwnych konse-
kwencji zmian kodeksu pracy nalezy zaliczy¢ przede wszystkim obnizenie funduszu ptac.
Podstawowi pracownicy pracuja coraz wigcej oraz sg coraz bardziej wydajni, jednak za
wigkszymi efektami pracy nie idzie gratyfikacja finansowa.
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Ryc. 1. Procentowy udzial telepracownikéw w stosunku do ogdétu zatrudnionych
W wybranych krajach §wiata.
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: BusinessWeek, 09/2002.

Na przestrzeni ostatnich trzydziestu lat dokonata si¢ jako$ciowa zmiana w funkcjo-
nowaniu gospodarki kapitalistycznej. Radykalna liberalizacja rynkoéw, wzrost potggi mig-
dzynarodowego kapitatu i rownoczesne ostabnigcie panstw narodowych, ekspansja korpora-
cji transnarodowych, czy wreszcie poglebienie wzajemnych powigzan pomi¢dzy gospodar-
kami narodowymi i wzrost znaczenia handlu migdzynarodowego doprowadzity do polaryza-
cji dochodow.

Ryc. 2. Niestandardowe formy zatrudnienia w badanych przedsigbiorstwach w Polsce
w latach 2001/2002 (w procentach)
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Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie : BusinessWeek, 9/2002.
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Funkcjonowanie korporacji transnarodowych ponad granicami panstw wywotuje
efekt wyrownywania si¢ kosztow pracy w skali globalnej. Z jednej strony pracownicy nie-
wykwalifikowani w krajach stabo rozwinigtych zarabiaja w korporacjach nieco wigcej niz w
pozostatych przedsigbiorstwach, natomiast z drugiej strony obserwujemy spadek zarobkéw
w analogicznej klasie w krajach wysokorozwinietych. Jako przyktad moga shuzy¢ Stany
Zjednoczone, gdzie w ciggu ostatnich trzydziestu lat pomimo wzrostu PKB o ponad 30%
tygodniowe zarobki robotnikdw zmniejszyly si¢ 019% (L. Thurow 1995).

Charakterystyczng cecha funkcjonowania korporacji transnarodowych jest brak ko-
relacji migdzy wynikami ekonomicznymi firmy a ptacami kadry zarzadzajacej. W efekcie
obserwujemy wyscig uposazen managerow. Jeden z najlepiej zarabiajacych dyrektorow
korporacji w 1997 roku uzyskat przychody w wysokosci 102 449 000 rocznie co daje
280 682 dolaréw dziennie (Business Week z 21.04.1997).

Spadek uposazenia pracownikow oraz wzrost ptac kadry zarzadzajacej poteguja roz-
nice w dochodach. W latach siedemdziesigtych réznica mi¢dzy ptaca pracownikow niewy-
kwalifikowanych a szefami korporacji wynosita 44 razy, w koncu lat 90-tych doszta do 320
razy, a obecnie ksztattuje si¢ na poziomie ponad 530 razy wiecej (W. Szymanski 2001,
C. Grefe, M. Greffrath, H. Schumann, 2004). Lawinowo rosngce zarobki szefow i wlascicieli
korporacji doprowadzity do kumulacji niewyobrazalnego bogactwa w rekach nielicznych
jednostek. W 1998, majatek trzech najbogatszych os6b na $wiecie byt wickszy niz suma
PKB 48 najbiedniejszych krajow rozwijajacych si¢ liczacych okoto 600 min. os6b. Majatek
15 najbogatszych przekracza PKB catej Afryki Subsaharyjskiej, majatek 32 najbogatszych
przekracza PKB Potudniowej Azji, natomiast majatek 84 najbogatszych ludzi przekracza
PKB Chin, najbardziej zaludnionego kraju naszej planety, natomiast 14 os6b w Japonii po-
siada majatek wart 41 miliardow dolarow. W USA 42% majatku narodowego jest wtasnoscia
1% populacji.

Obecnie na swiecie 800 milionow ludzi cierpi gtéd. Niemal miliard zyje za mniej
niz jednego dolara dziennie. Spoteczne rozwarstwienie na skale globalng to nie tylko dzie-
dzictwo dawnych epok. W 1960 roku dochody najbiedniejszych 20% mieszkancow Ziemi
stanowity 1/30 dochodéw najbogatszych 20%. Dzi$ ta proporcja to 1 do 74. Pomimo rosna-
cej produkcji przemystowej rozmiary biedy na $wiecie ciagle si¢ powickszaja. Za gtowna
przyczyng tego stanu rzeczy nalezy uzna¢ zasady gospodarki neoliberalnej polaczone z nie-
ograniczong wrecz chorobliwg zachtanno$cig finansowg szefow korporacji, ktorzy za wszel-
ka cen¢ daza do maksymalizacji zyskow. Uwzgledniajac fakt, iz wzrost zarobkow kadry
zarzgdzajacej nie idzie w parze z rachunkiem ekonomicznym, to gtéwnym sposobem gene-
rowania zyskow staje si¢ redukcja etatow potaczona z automatyzacja, robotyzacja i kompute-
ryzacja, przenoszenie produkcji do krajow dysponujacych tanig sitg roboczg oraz tzw. rein-
zyniering (reengineering), polegajacy gléwnie na stosowaniu niestandardowych form zatrud-
nienia.

KTN w istotny sposob zmieniaja warunki konkurencyjnosci w gospodarce $wiatowe;j.
Pojecie konkurencja pochodzi z taciny gdzie concurretia oznacza wspdtzawodnictwo.
W gospodarce dotyczy procesu, w ktorym poszczegolni uczestnicy rynku daza do realizacji
swoich interesow. Mozemy wyr6zni¢c dwa rodzaje konkurencji: cenowg i pozacenowa
(Smolski R., E. H. Stadtmuller, 1999). Od pojecia konkurencji wywodzi sie¢ konkurencyj-
nos$¢, ktora w odniesieniu do gospodarki narodowej oznacza zespot warunkdw, ktore ,,sprzy-
jaja lub utrudniajg rozwoj gospodarczy i stanowig atrakcyjng lokate dla inwestycji z punktu
widzenia krajowych zasobow. Dla sektora gospodarczego konkurencyjno$¢ oznacza z kolei
wielko$¢ oferowanych mozliwosci w zakresie zwrotu od dokonanych inwestycji”
(A. B. Kisiel-Lowczyc, 2000, s.31)

Pojecie konkurencyjnosci odnosi si¢ do zaréwno do poszczegoélnych podmiotow go-
spodarczych jak i catych gospodarek narodowych. W przypadku poszczegoélnych firm sto-
sunkowo tatwo okresli¢ czynniki determinujace konkurencyjno$é. Problem pojawia sig
wowczas, gdy probuje sie wytypowaé czynniki warunkujace konkurencyjno$é poszczegol-
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nych gospodarek narodowych. Proste wnioskowanie typu przyczyna skutek w tym przypad-
ku zdecydowanie zawodzi, poniewaz jak pisze B. Kisiel-Lowczyc ,, Takie kraje jak Japonia,
Wiochy czy Korea Potudniowa, osiagnety wysoki standard zycia mimo deficytéw budzeto-
wych, RFN, Japonia i Szwajcarii mimo walut ulegajacych wysokiej aprecjacji, a Korea potu-
dniowa i Wtochy mimo wysokich stop procentowych (...) Sukcesy ,,azjatyckich tygrysow”
w latach siedemdziesiatych sktaniaty z kolei do twierdzenia, ze na powodzenie w gospodarce
moga liczy¢ te pafistwa, ktore dysponuja liczng i tania sita roboczg. Jednak Szwecja, Szwaj-
caria, RFN czy USA osiaggnety wysoki poziom zycia mimo najwyzszych kosztow sity robo-
czej” (B. Kisiel-Lowczyc,2000, s 22). O wiele tatwiej jest rozprawia¢ o réoznych formach
konkurowania. Uwzgledniajac perspektywe czasowa mozna stwierdzi¢, ze przejscie od go-
spodarki ilo$ciowej do gospodarki jako$ciowej wiaze si¢ ze zmiang form konkurowania.
W tradycyjnym ujeciu mozna wyrdzni¢ konkurencj¢ wewnetrzng i zewnetrzna.

W ramach tradycyjnie pojmowanego systemu kapitalistycznego gospodarki funkcjo-
nowaty w poszczeg6lnych panstwach ograniczonych nie tylko granicami panstwowymi, ale
przede wszystkim réznego typu barierami celnymi, ktore preferowaly jedne towary kosztem
innych. W tych warunkach poszczegdlne panstwa byly chronione przed konkurencja ze-
wnetrzng, natomiast konkurencja wewnetrzna byla nieefektywna i dotyczyla w glownej
mierze podmiotow krajowych. Gospodarka krajowa byla tym silniejsza, im wiecej ludzi
zamieszkiwato dany kraj. Wynikato to z faktu, ze liczba ludnosci determinowata wielko$¢
sity nabywczej. Jednak produkcja przemystowa ukierunkowana gtéwnie na zaspokojenie
potrzeb wewngtrznego rynku byta niejednokrotnie nizszej jakosci od tej, ktora byta przezna-
czona na eksport.

KTN stopniowo otwieraja poszczegdlne gospodarki na konkurencj¢ zewngtrzna,
w wyniku czego powstaje gospodarka globalna, ktora wymusza nowe formy konkurencyjno-
sci. Przede wszystkim zmienita si¢ rola kapitatu intelektualnego. W warunkach gospodarki
jako$ciowej ur6st on do rangi podstawowych czynnikéw produkcji. Obecnie kraje, ktore
chca pretendowa¢ do miana krajow nowoczesnych, wysokorozwinigtych zmuszone sa do
likwidacji przemystow mato konkurencyjnych takich jak np.: stalowy, okretowy, odziezowy,
ktoére sg przejmowane przez kraje stojace na nizszym szczeblu rozwoju. W ten sposob kraje
wysokorozwini¢te pozbywaja si¢ ze swych obszarow tzw. schytkowych, ktore to z kolei staja
si¢ przemystami dominujacymi w Brazylii, Chinach czy na Filipinach. W miejsce schytko-
wych przemystéw zaczynajg powstawaé przemysty rozwojowe czy tez nazywane przemy-
stami nowej generacji. W efekcie stracity na znaczeniu tradycyjne okregi przemystowe takie
jak: Yorkshire, Zaglebie Ruhry czy Zaglebie Gornoslaskie natomiast ich funkcje przejety
okregi przemystowe nowej generacji takie jak: Dolina Krzemowa, Road 128, Silicon Fen czy
Silicon Glen, w glownej mierze oparte o kapitat intelektualny. W stosunku do pozostatych
branzy przemystu, obserwujemy nieproporcjonalny wzrost znaczenia informatyki, ktora stata
si¢ motorem napedowym nowej gospodarki. Wydaje si¢, ze dysponowanie nowoczesnymi
technologiami informatycznymi jest gwarantem przewagi konkurencyjnej na arenie miedzy-
narodowej. To wiasnie te kraje w dobie gospodarki jakosciowej uzyskaty duza przewage
konkurencyjna, ktore na swoim obszarze zaczely tworzy¢ technopolie.

Otwieranie si¢ gospodarek narodowych w kierunku gospodarki globalnej pod wpty-
wem presji KTN znacznie podnosi poziom konkurencyjnos$ci. Nie wystarczy juz spelnienie
wymogu eksportowalnosci krajowych produktow, aby skutecznie zdobywac¢ nowe rynki.
W efekcie rywalizacji miedzy poszczegdlnymi korporacjami transnarodowymi wyksztalcity
si¢ nowe formy konkurencyjno$ci. Zaliczy¢ do nich mozemy:

— wirtualne korporacje;
— specjalizacje¢ produkcji;
— dynamiczne sieci.

Wirtualne korporacje wzigty swoj poczatek w USA. Stanowig one forme¢ skupienia

dziatan, do§wiadczen, kapitatu intelektualnego i finansowego w celu realizacji konkretnych
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przedsigwzigé. W tym celu korporacje zawiazuja tymczasowe alianse strategiczne, ktore
rozpadaja si¢ po wykonaniu zaplanowanego zadania (J. Hopland, R. N. Nagel 1992).

Wzrost migdzynarodowej konkurencji wymusza na wielu ptaszczyznach szeroko ro-
zumiang specjalizacje. Dotyczy ona nie tylko specjalizacji produkcji w ramach poszczegél-
nych asortymentoéw, ale takze i ksztalcenia. Poszczegdlne korporacje tacza swoj potencjat
produkcyjne, sieci marketingowe poprzez tworzenie réznego typu spotek. W ten sposéb
generuja olbrzymie $rodki na badania naukowe, ktorych nie jest w stanie wygenerowac poje-
dyncza firma. Ponadto uzyskane kwoty stuza do przejmowanie kontroli poprzez fuzje nad
innymi firmami. Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze zardbwno polaczenia poziome jak i
pionowe stuza nie tyle ekspansji, ale przede wszystkim obronie stabnacych pozycji KTN na
arenie migdzynarodowej.

Dynamiczne sieci s3 nowa jakoScig w gospodarce §wiatowej wykorzystujaca outsour-
cing. Tworza je firmy typu Nike czy IBM, ktore wyszukujac nisze na globalnym rynku zaj-
muja si¢ organizowaniem produkcji. Dzialalnos¢ tych firm tylko w niewielkim stopniu jest
zwiazana z produkcja, natomiast w glownej mierze polega na marketingu w tym na sprzeda-
zy firmowego logo. Tego typu struktury odciskaja bardzo wyrazne pi¢tno na $wiatowej go-
spodarce. Przede wszystkim sprzyjaja wyprowadzeniu produkcji z krajoéw wysokorozwinie-
tych do krajow rozwijajacych si¢. W dluzszym przedziale czasowym struktury typu dyna-
miczne sieci uzalezniajg produkcje od obcych gospodarek.

PODSUMOWANIE

Uwzgledniajac rozwdj KTN, nalezy stwierdzi¢, ze poczatek pierwszego okresu nalezy
przesuna¢ do XVI w. Natomiast obecnie w dalszym ciggu zyjemy w czasach dominacji kor-
poracji amerykanskich.

Trudno si¢ dziwi¢, ze tak potezne podmioty gospodarcze sa praktycznie na ustach
wszystkich zajmujacych si¢ wspotczesng gospodarkg. Z jednej strony wspolczesne KTN
nalezy traktowac jako odpowiedz na jakosciowe zmiany, jakie zaszly glownie w dziedzinie
telekomunikacji oraz $§rodkéw transportu., Natomiast z drugiej strony sg one motorem napg-
dowym tych zmian. Dziatalnos¢ KTN wzbudza olbrzymie kontrowersje. Korporacje posiada-
ja zarowno swoich goracych oredownikow, jak i zagorzatych przeciwnikéw, ktorzy skrajnie
roéznie oceniajg dziatalno§¢ KTN. Podejmujac si¢ bardzo trudnej proby oceny roli i konse-
kwencji KTN w gospodarce $wiatowej mozna pokusi¢ si¢ o wydzielenie trzech kategorii
wartosciujacych:

Do pozytywnych konsekwencji dziatalnosci KTN mozna zaliczy¢:
— naplyw kapitatu,

— naplyw nowoczesnych technologii,

— ozywienie lokalnego rynku,

—  poprawa organizacji pracy.

Do negatywnych konsekwencji dziatalnosci KTN nalezy zaliczy¢:
— zwigkszanie réznic ekonomicznych,

— unikanie ptacenia podatkow,

— transfer zyskow do kraju pochodzenia,

—  przerzucanie kosztow prowadzenia firmy na pracownikow,

—  wykupywanie przedsiebiorstw w celu ich likwidacji.

Do dyskusyjnych konsekwencji dzialalnosci KTN nalezy zaliczy¢:
— tworzenie gospodarki globalnej,

—  wyréwnywanie warunkow dziatania w skali globalnej,

— uzaleznienie gospodarki krajowej od kapitatu zagranicznego.
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W ostatecznej ocenie dziatalnosci KTN nalezy uwzgledni¢ okreslone uwarunkowania
spoteczno-ekonomiczne kraju, regionu lub miejscowosci przyjmujacej korporacje. Dopiero
zderzenie KTN z konkretnymi warunkami spoteczno- ekonomicznymi danego kraju, regionu
lub miejscowosci warunkuje pozytywne lub negatywne konsekwencje.

LITERATURA

BusinessWeek, 2003a, Global 1000, 08/2003.

BusinessWeek, 2003b, 200 najcenniejszych firm rynkéw wschodzqcych, 08/2003.

Cziomer E., Zyblikiewicz L., 2000, Zarys wspélczesnych stosunkow migdzynarodowych,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa- Krakow.

Griffin R., Pustay M., 1996, International Business — A Managerial Perspective, Addison-
Wesley Publishing Company.

Gwiazda A.,2000, Globalizacja i regionalizacja gospodarki swiatowej, Wydawnictwo Adam
Marszatek, Torun.

Hopland J., Nagel R. N., 1992, The virtual corporation, New York.

Jarczewska- Romaniuk A., 2004, Przedsigbiorstwa Miedzynarodowe, Oficyna Wydawnicza
BRANTA, Bydgoszcz- Warszawa.

Kisiel-Lowczyc A. B., 2000, Wspoilczesna gospodarka Swiatowa, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Gdanskiego, Gdansk. .

Kosmicki E., 2001, Obietnice globalnego kapitalizmu, Dzi$, nr 1.

Sala S., 2003, Wybrane cechy dziatalnosci korporacji transnarodowych i ich implikacje dla
Polski, [w:] Zioto Z. Makieta Z. (red.), Przemyst w procesie globalizacji, Prace Ko-
misji Geografii Przemystu PTG nr 6, Krakow.

Szymanski W., 2001, Globalizacja, wyzwania i zagrozenia, Wydawnictwo Difin, Warszawa.

Thurow L., 1997, Nowa rewolucja, nowe sredniowiecze, Gazeta Wyborcza z dnia 27-28. 09.

UNCTAD, 2001, World Inwestment Report.

Zielinski M., 2003, Firmy Panstwa, Wprost z dn. 27. 04.

Zorska A., 2002, Korporacje migdzynarodowe w Polsce, Wydawnictwo Difin, Warszawa.



PRZEDSIEBIORCZOSC A WSPOLCZESNE WYZWANIA CYWILIZACYJINE

PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACIANR 1 KRAKOW 2005

Wojciech Blazejewski
Zaktad Metodologii Badan Pedagogicznych
Uniwersytet Rzeszowski

Funkcjonowanie systemu oswiaty
w okresie cywilizacji informacyjnej

W opiniach licznych specjalistow spotkaé mozna oceng, iz Polska na przetomie XX
i XXI wieku znalazta si¢ w sytuacji, w jakiej zachodnie spoleczenstwa bylty 100 lat wcze-
$niej. Jestesmy zatem $wiadkami zmian spotecznych wynikajacych z odchodzenia od modelu
spoleczenstwa przemystowego i zblizania si¢ ku zupelnie nowej cywilizacji naukowo-
informacyjnej.

Symptomy rewolucyjnych przemian zycia ekonomicznego, politycznego i spolecz-
nego na $wiecie, obejmujacych coraz mocniej nasz kraj, to:

— szybki rozwdj technologii informatycznej; staje si¢ ona szybsza w dzialaniu, tansza,
tatwo dostepna, wielostronna i przyjazna uzytkownikowi;

— globalizacja produkcji (towaréw i ustug), finanséw, rynkdéw, oczekiwan, zwlaszcza tych,
ktérzy nic nie maja;

— nowe wyzwania dotyczace roli i suwerennosci panstw narodowych, zacie$niajace si¢
wigzi migdzy strukturami krajowymi a migdzynarodowymi;

— fala innowacji i przedsigbiorczosci w skali §wiatowej po przezwyci¢zeniu tradycyjnych
barier czasu, granic, a nawet jezyka.

Powszechnie zatem uwaza si¢, iz w cywilizacji informacyjnej, ktora wspolczesnie
powstaje, nie wystarcza juz ziemia, bogactwa naturalne ani nawet kapitat, by panstwo mogto
dobrze prosperowac (por. R. Pachocinski, 1999, s. 7).

Teoretycy spoteczenstwa informacyjnego sa przekonani, ze:

— nastgpi podniesienie roli i znaczenia wiedzy w wykonywaniu pracy, poniewaz nowa
technologia wiaza¢ si¢ bedzie ze zwigkszeniem umiejgtnosci w wykonywaniu pracy;

— powstanie wiele nowych stanowisk pracy w ramach sektora wiedzy. Liczba pracowni-
kéw dzialdw informacji naukowo-technicznej bedzie wzrasta¢ w catej gospodarce. Za-
ktada sie, ze pracownicy ci bedg bardziej wyksztatceni niz pracownicy tradycyjnych bi-
bliotek. Beda mieli wiecej wiedzy. To wilasnie oni beda odgrywaé podstawowa role
w gospodarce informacyjnej (por. R. Pachocinski, 1999, s. 17)

Prawie od 100 lat daje sie zauwazyC postepujacy proces globalizacji i inter-
nacjonalizacji. Ostatnio coraz czgsciej] w ocenie zmian kulturowych na planecie, pada okre-
$lenie planetyzm. Globalizacja, to nic innego jak wielostronne powigzania przekraczajgce
granice panstw narodowych, spoleczenstw we wspotczesnym $wiecie. Gospodarka globalna,
to przedsigbiorstwa i przeptyw kapitatlow, ale rowniez struktura regionalna, w ktorej stare,
narodowe instytucje i ponadnarodowe struktury nadal odgrywaja znaczna rol¢ w organizacji
wspotzawodnictwa gospodarczego w celu osiggania korzysci.

Planetyzm, okreélany tez jako Kultura Kosmiczna, w ktorej ludzie przeniosa stopnio-
wo swa lojalno$¢ wobec wioski, miasta, kraju, narodu na catg planetg, beda cechowaty:

— niezalezno$¢ — wspotzaleznosé
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— demokracja

— ochrona przyrody

— stale style zycia i zachowania

—  r6wnos¢ plei

— interkulturalna i interreligijna tolerancja

— rozwigzywanie konfliktéw przez negocjacje

— poleganie na polityce bezpieczenstwa.

Dla o$wiaty idee planetyzmu, to:

—  uczenie si¢ przez cale zycie;

— uczenie inicjowane przez ucznia;

— podejmowanie uczenia si¢, gdy jest ono niezbedne do poprawnego funkcjonowania w
zyciu;

— uczenie modutowe zgodnie z réoznymi stylami mys$lenia i uczenia sig;

— transformacyjne uczenie si¢ w wyniku zmian systemu wierzen i zachowan — zgodnie z
wymaganiami zwigzanymi z codziennym zyciem zawodowym i spotecznym;

— uczenie si¢ na zasadach wspoélpracy, by lepiej przygotowaé si¢ do wspotdziatania
z innymi ludzmi (por. R. Pachocinski, 1999, s. 37-38).

W kontekscie dokonujacych si¢ na naszych oczach zmian cywilizacyjnych, pyta¢ mo-
zemy o to, jakimi zmianami restrukturyzacyjnymi powinnismy objac¢ tradycyjne polskie
szkoty, aby mogly one przygotowywac dzieci i mtodziez do tego, by byty chetne do zdoby-
wania nowoczesnej wiedzy, by chciaty ze sobg harmonijnie wspdtpracowaé, interesowacé si¢
ludzkimi i $wiatowymi problemami.

Pyta¢ powinni$my takze o to, czy w niedalekiej juz przysztosci czytanie, liczenie
i pisanie bedg nadal nieodzownymi cztowiekowi umiejetno$ciami? Niektorzy autorzy sadza,
ze beda nimi wkrétce: etyka, estetyka, umiejetnos¢ konwersacji i ekspresji, wspotdziatania
1 wspotpracy w zespole.

Coraz czgéciej 1 my, i mlodziez, mamy watpliwosci czy rzeczywiscie to tresci pro-
gramow nauczania, w ktore aktualnie wyposazamy ucznidw, beda miaty juz w najblizszej
przysztosci jakie$ istotniejsze dla nich znaczenie. Te szkoty, ktore wszyscy znamy, przygo-
towuja bowiem do funkcjonowania w spoleczenstwie, ktore przeciez odchodzi. Wiedza i
umiejetnosci zdobywane w niej coraz czgéciej okazuja si¢ mniej przydatne na progu XXI
wieku. Stwierdza to wielu badaczy (R. Pachocinski, 1999, s. 122-123):

(...) Wspblczesne programy nauczania nie przygotowujg do Zycia w cywilizacji infor-
macyjnej. Obecnie mozna zaktadaé, Ze zdobycie wysokich umiejetnosci intelektualnych moze
dotyczy¢ tylko niewielkiego odsetka uczniow, natomiast oswiata masowa spelniaé bedzie
przede wszystkim funkcje spoteczne. Oswiata zawsze i wszedzie stuzyta politycznym i ekono-
micznym celom spoleczenstwa, takim jak utrwalenie roli religii, historii, sztuki, wojskowosci,
integracji spotecznej. Umiejetnosci spoleczne zawsze byly waznym skladnikiem oswiaty.
Rozwdj oswiaty powszechnej stuzyl celom uprzemystowienia. Szkola realizowala rowniez
funkcje dyscyplinujgcq wobec miodego pokolenia, ktora schodzi obecnie na dalszy plan.

(...) Wraz z postepujgcq ztoZonosciq zZycia i pracy bedq zacieraé sie roznice miedzy
naukq w szkole i poza szkotg. Czltowiek bedzie musial radzi¢ sobie z wieloma istniejgcymi
opcjami prawie w kazdej sprawie, wspolpracowaé z innymi, rozwigzywaé konflikty
i umiejetnosci takie bedq mialy coraz wigksze znaczenie. Trzeba wiec je traktowac jako pod-
stawowe cele oswiaty. (Wilson)

Ciggle brak jest wizji szkoly przysztosci w okresie nastgpnego éwieréwiecza. 25 lat to
przysztosé, w ktorq jeszcze mozna probowacé wejrzeé, chociaz wizja taka nie moze by¢ ani
zbyt doktadna, ani szczegétowa. Mozna jedynie probowaé przedstawié rozne prawdopodob-
ne scenariusze osadzone w nurcie myslenia perspektywicznego o przyszlosci, niekoniecznie
majgc na celu samo przewidywanie, ale bardziej ksztaltowanie tego, co moze nastgpic¢
W przysziosci (...)
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Zmieniajgcy si¢ Swiat i wzrastajgce znaczenie nauki dla dalszego jego rozwoju powo-
dujq, ze wyzwaniom nadchodzqcego XXI wieku moze sprostac tylko czlowiek wielostronnie
wyksztalcony, zdolny do myslenia w kategoriach innowacyjnych i alternatywnych, energicz-
ny, sprawny, wrazliwy na wartosci, uznajqcy je za dyrektywy postepowania, drogowskazy
zycia, czyli ,, czlowiek petny ”(K. Denek).

PRZEJAWY POWSZECHNEGO KRYZYSU SZKOLY

Powszechnie zauwazany i odczuwany kryzys wartosci i wzorcow osobowosciowych,
bedacy — jak wspomniano — konsekwencjg m.in. proceséw globalizacji i r6znicowania si¢
kultury, nie pozostaje bez wptywu na funkcjonalno$¢ tradycyjnych nie reformowanych od lat
systemOw ksztalcenia w Polsce i na §wiecie.

L. Illich sadzi, ze kryzys obecnej szkoty przejawia sie w:

— reprodukowaniu przez nig istniejgcych struktur spotecznych i ekonomicznych,
— dysproporcji mi¢gdzy kosztami i efektami jej pracy,

— traktowaniu nauczania jako towaru, a nie srodka rozwoju cztowieka,

—  fetyszyzacji dyplomow,

— dyskryminowaniu dzieci i mlodziezy z ubozszych warstw ludnosci,

— tlumieniu inicjatywy i naturalnej aktywnosci uczniow,

— autorytaryzmie,

— niezdrowej rywalizaciji,

— konformizmie,

—  szerzeniu przekonania, ze wyksztalcenie mozna zdoby¢ tylko w murach szkoty,

— stosowaniu przez nauczycieli awersyjnych bodZzcoéw wobec wychowankow,

— ignorowaniu r6znic indywidualnych,

—  braku przystosowania do potrzeb wspotczesnosci (por. Cz. Kupisiewicz 1985, s. 30)

PODSTAWOWE PROBLEMY WSPOLCZESNEJ EDUKACJI W KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ
ORAZ DOKUMENTY UKAZUJACE STAN I TENDENCJE EDUKACYJNE KONCA XX WIEKU

Podstawowe problemy wspolczesnej edukacji krajow Unii Europejskiej w znacznej
mierze sg podobne do wyzwan, jakie aktualnie napotyka nasz kraj. Znalazly one odbicie
w dokumencie opracowanym w 1995 roku przez Komisj¢ Europejska, tzw. Bialej Ksigdze pt.
Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do uczqcego sig spoteczenstwa (Warszawa 1997).

Wedlug W. Rabczuka (1997), autorzy Bialej Ksiegi nie pretendowali do wyczerpuja-
cej analizy wspolnotowej problematyki edukacyjnej. Skoncentrowali si¢ na ukazaniu no-
wych wyzwan, jakie stajg przed polityka edukacyjna Unii Europejskiej i jej panstw czton-
kowskich u progu XXI wieku. Intencja Bialej Ksiggi byto zapoczatkowanie, w obliczu gle-
bokich przemian wspodiczesnych spoteczenstw, rozleglej debaty na temat mozliwosci przy-
spieszenia wkroczenia panstw Unii Europejskiej na Sciezkg spoteczenstwa kognitywnego.
Biata Ksigga, podobnie jak Raport J. Delorsa, upatruje sity sprawcze zachodzacych wspot-
czes$nie transformacji spoteczenstw w zjawiskach globalizacji, tworzenia si¢ spoteczenstw
informatycznych oraz rewolucji naukowo-technicznej. Rezultatem tworzenia si¢ spoteczen-
stwa informatycznego jest zmiana istoty pracy i organizacji produkcji. Praca o charakterze
rutynowym i iteratywnym, ktora wykonywata wigkszo$¢ pracownikéw najemnych, zastepo-
wana jest obecnie dzialalno$cig bardziej samodzielng. Sytuacja ta zwigksza wprawdzie role
czynnika ludzkiego, lecz jednoczesnie pracownik staje si¢ w wigkszym stopniu uzalezniony
od zmian w organizacji pracy. Stad konieczno$¢ nie tylko przystosowywania si¢ do nowych
materialnych warunkow pracy, lecz roéwniez do jej zmieniajacych si¢ form (W. Rabczuk
1997, s. 71-75).
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Wiadze o$wiatowe wielu krajow, stajac wobec jakosciowo innych oczekiwan spo-
tecznych wywotywanych coraz szybszym rozwojem cywilizacji w drugiej potowie XX wie-
ku, podjety zakrojone na szeroka skalg analizy i ocen¢ aktualnego stanu edukacji.

W Polsce dokonano tego dwukrotnie: w latach 1971-1973 Komitet Ekspertow dla
opracowania Raportu o Stanie O$wiaty w PRL (przewodniczyt mu socjolog — profesor Jan
Szczepanski) oraz w latach 1987-1989 Komitet Ekspertéw do Spraw Edukacji Narodowej
(przewodniczyl mu pedagog — profesor Czestaw Kupisiewicz). Wynikiem studiéw, prac
i analiz staty si¢ dwa podstawowe raporty: Raport o stanie oswiaty w PRL (1973) i Edukacja
narodowym priorytetem. Raport o stanie i kierunkach rozwoju edukacji narodowej w Pol-
skiej Rzeczypospolitej Ludowej (1989). Na rzeczywisto$¢ szkolng i o$wiatowa w naszym
kraju raporty te nie wywarly glgbszego wptywu (por. S. Wotoszyn 1997, s. 65).

Efektem prac badawczych staty si¢ dokumenty ukazujace stan i tendencje edukacyjne
konca wieku oraz wizje edukacji przysztosci. Jednym z nich byt Raport Klubu Rzymskiego
zroku 1979. Zostat on przetozony na jezyk polski i odpowiednio skomentowany (por.
E. Faure i in. 1975; 1979; J. W. Botkin i in. 1982; 1987). Analizy tych raportéw i raportow
roznych krajoéw na ogolniejszym tle wspolczesnych tendencji reformistycznych dokonat
w Polsce m.in. Czestaw Kupisiewicz (1978; 1982; 1985) (por. S. Wotoszyn 1997, s. 65).

Wspomniane dokumenty, eksponujace obszary dysfunkcjonalnosci aktualnego syste-
mu, wskazywaty nowa wizj¢ edukacji jutra. Celem jej jest zaktywizowanie ludzi, poszerzenie
zakresu ich odpowiedzialnosci za bieg spraw pozajednostkowych, ukazanie im nowych hory-
zontow, tworcze spozytkowanie ich mozliwosci (...) (Cz. Kupisiewicz 1985, s. 198), i co naj-
wazniejsze, wdrozenie do uczenia si¢ z przysztosci, a nie tylko — jak gtéwnie dotad z prze-
sztosci (por. Cz. Kupisiewicz 1985 s. 179-243).

Nad wizjg edukacji przysztosci zastanawiaja si¢ takze autorzy raportow amerykan-
skich (Naréd w obliczu zagrozenia: imperatyw reformy edukacji — 1983; Propozycje Grupy
Paideia — 1982; Przysposobi¢ Amerykanow do zycia w XXI wieku — 1983; Edukacja w USA —
1988), japonskich (raport Narodowej Rady ds. Reformy Edukacji — 1984), chinskich (raporty
z lat 1973 —1989) i polskich (raport o stanie i kierunkach rozwoju edukacji narodowej
w Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej — 1989).

Panstwa Pietnastki staraja si¢ rowniez sprosta¢ edukacyjnym wyzwaniom XXI wieku.
Pierwsza proba prezentacji prognoz rozwoju o$wiaty dla krajéw Unii Europejskiej byt raport
Jensena, opublikowany w 1972 roku w Hadze, pt. Perspektywy oswiaty i wychowania w
Europie Zachodniej. Projekt I: Ksztafcenie na potrzeby 21 stulecia. Autorzy raportu zwrocili
szczegbdlng uwage na fakt, iz analizg proceséw edukacyjnych nalezy rozpatrywaé w $cistym
powiazaniu ze zjawiskami ekonomicznymi, spotecznymi i kulturowymi, determinowanymi z
kolei przez sytuacje polityczna o zasiggu $wiatowym, europejskim i wewnetrznym kazdego
kraju. Potwierdzeniem uwag zawartych w raporcie Jensena sa dokumenty o$wiatowe opra-
cowane w latach osiemdziesiatych przez kraje cztonkowskie UE. Wsrod nich na szczegolna
uwage zastuguja niemieckie zatozenia Realnej utopii edukacyjnej; francuski raport o§wiato-
Wy pt. Edukacja a spoleczenstwo, Wyzwania roku 2000 oraz brytyjski program rozwoju
o$wiaty pt. Uczy¢ i uczy¢ sig: ku spoleczenstwu kognitywnemu znany pod nazwa Bialej Ksig-
gi. Wszystkie te dokumenty wykazuja dazenie do rozszerzenia powszechnosci zinstytucjona-
lizowanego wychowania przedszkolnego i szkoty $redniej drugiego stopnia oraz polepszenia
jakosci pracy dydaktyczno-wychowawczej, a tym samym zmniejszenia odpadu i odsiewu
szkolnego (por. D. Dziewulak 1997, s. 131-132).

Z inspiracji UNESCO powstalo juz wczesniej wiele raportow na temat stanu edukacji
w $wiecie. Najbardziej znane, to Swiatowy kryzys edukacji — analiza systeméw Philipa H.
Coombsa (1968) i Uczy¢ sie, aby by¢ Edgara Faure’a (1972). W roku 1993 powstata Mig-
dzynarodowa Komisja do spraw Edukacji dla XXI wieku. Na jej przewodniczacego powota-
no Jacquesa Delorsa. W sktad Komisji weszlo 14 osobistosci reprezentujacych wszystkie
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regiony swiata®. Zdaniem J. Delorsa, charakterystyczne zjawiska determinujgce przysztosc,

to migdzy innymi:

o Globalizacja, ktorej nie wolno ignorowac i z ktorg kazdy musi sie liczyé. Wszyscy staje-
my sie mieszkancami planetarnej wioski swiata, ktorym rzqdzq wszechogarniajgce pra-
wa wspoizaleznosci.

o Ewolucja stosunkéw Péinoc — Poludnie, ktéra czyni nieadekwatng dotychczasowq dy-
chotomieg, na skutek akceleracji rozwoju krajow Pacyfiku.

o  Koniec zimnej wojny. Wszystkie kraje odczuly jego skutki, gdyz ideologie przeciwstaw-
nych blokow rozprzestrzenily si¢ na caly swiat. Erozji ulegly dominujqce narracje, pozo-
stawiajgc po sobie ideologiczng proznie.

e  Rosngce znaczenie srodkow przekazu informacji i komunikowania sig.

o Szybki postep wiedzy, transformacje spoteczenstw i ich nierownomierny rozwdoj, aspira-
cje jednostek oraz witalne potrzeby miedzynarodowego zrozumienia i pokoju ukierun-
kowaly refleksje autorow raportu i nadaly ich wizji edukacji szerszy wymiar (za: W.
Rabczuk 1997, s. 58).

Konkluzje i zalecenia Komisji byly migdzy innymi nast¢pujace: edukacja powinna
przyczynia¢ si¢ do zwalczania ubdstwa, ostracyzmu spolecznego, przemocy, wojen, wspot-
tworzy¢ lepszy $§wiat, w ktorym szanuje si¢ prawa czlowieka i panuje wzajemne zrozumie-
nie, a postep wiedzy wykorzystywany jest dla dobra wszystkich narodow. Autorzy badan
apeluja o zwaloryzowanie aspektow etycznych i kulturalnych edukacji, ktorej podstawowym
zadaniem staje si¢ poszukiwanie sposobu przeksztalcania faktycznej wspoétzaleznosci ludzi
w ich $wiadomg solidarno$¢. Postulat budowania §wiata bardziej solidarnego autorzy raportu
okreslajg mianem nowego humanizmu. Agresywne nacjonalizmy powinny ustgpi¢ miejsca
uniwersalizmowi, przesady kulturalne i etniczne — tolerancji i pluralizmowi, totalitaryzm —
demokracji, $wiat za$ podzielony pod wzglgdem dostepu do nowoczesnych technologii, $wia-
tem technologicznie zjednoczonym (tamze, s. 59-60).

Szczegblne znaczenie, przypisuja oni edukacji (w tym ustawicznej), ktéra ich zda-
niem winna oprze¢ si¢ na czterech filarach:

1. Uczy¢ sig, aby zy¢ wspolnie.

2. Uczy¢ si¢, aby wiedzie¢.

3. Uczy¢ sig, aby dziatac.

4. Uczy¢ sie, aby by¢ (por. W. Grabczuk, 1997).

Stanowisko to pokrywa si¢ z opinig E. Faure’a: rozwdj ma na celu peiny rozkwit
czlowieka, w catym bogactwie jego osobowosci i w roznorodnych formach ekspresji i zaan-
gazowania: jako jednostki, cztonka rodziny i spoteczenstwa, obywatela i producenta, wyna-
lazcy techniki i tworcy marzen (E. Faure, 1975, s. 15).

Komisja UNESCO konsekwentnie potwierdzita takze donioste znaczenie formalnej
edukacji podstawowej. Kazda osoba — dziecko, miodzieniec lub dorosty — powinna korzystac
z ksztalcenia dostosowanego do jej fundamentalnych potrzeb edukacyjnych. Potrzeby te
dotyczqg w rownym stopniu zasadniczych narzedzi uczenia sig¢ (czytanie, pisanie, komuniko-
wanie sig, rachunki, rozwigzywanie problemow), jak i fundamentalnych tresci edukacyjnych
(wiadomosci, umiejetnosci, wartosci, postawy), ktorych cztowiek potrzebuje do przetrwania,
do rozwijania wszystkich swych zdolnosci, do godnego zycia i pracy, do petnego uczestnic-
twa w rozwoju, do poprawy swej egzystencji, do podejmowania rozsqdnych decyzji, do kon-
tynuowania nauki. (Artykut 1-1 — Swiatowa deklaracja na temat edukacji dla wszystkich.
Wytyczne dotyczqgce zaspokajania fundamentalnych potrzeb edukacyjnych, 1990).

® Polske reprezentowat Bronistaw Geremek, historyk, poset na Sejm RP, Minister Spraw Zagranicz-
nych — dziatacz polityczny.
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ZNAMIONA KRYZYSU POLSKIEJ EDUKACJI

Przemiany spoteczno-gospodarcze, jakie nastgpity w ostatnich latach w Polsce, uka-
zaly z cala wyrazisto$cig niska efektywno$¢ zewngtrzng i wewnetrzng funkcjonujacego sys-
temu o$wiaty.

Nasza dziewietnastowieczna szkota zanudza dzieci i mlodziez oraz hamuje rozwoj
wigkszosci z nich, nie umie zaadaptowaé sie do tempa i zakresu zmian jej otoczenia, nie
mowigc juz o tym, ze nie jest zdolna przygotowywac do rewolucyjnych zmian technologicz-
nych, ekonomicznych, kulturowych i spotecznych w najblizszej przysztosci. Doroste spote-
czenstwo jest zle wyksztalcone: tak co do poziomu, jak i sztywnych specjalizacji, i malo ela-
stycznych form myslenia.

Rozlegle obszary ciemnoty i demoralizacji spotecznej oraz zmurszata w swych tre-
Sciach i funkcjach szkola wspolczyniq z Polski spoleczenstwo antywychowujgce, z zagubio-
nym elementarnym instynktem samozachowawczym, ktory normalnie nakazuje troszczy¢ sig o
maksymalny rozwoj wilasnych dzieci (Z. Kwiecinski, 1999, s. 31).

Znamionami powstalego kryzysu oswiaty wedlug Cz. Kupisiewicza (1995) sa mi¢edzy
innymi nastepujace wskazniki:

—  43% absolwentow szkot podstawowych kontynuuje nauk¢ w maturalnych szkotach
srednich;

— 10% mtodziezy dziewigtnastoletniej rekrutuje si¢ do szkot wyzszych;

- 80% studentow wywodzi si¢ z licedw ogolnoksztatcacych;

—  10% ucznidw szkoét podstawowych uczy si¢ dtuzej niz 8 lat.

Jednoczesnie przeprowadzone badania wykazywaty spadek poziomu podstawowych
umiejetnoscei, takich jak: czytanie, ortografia, operacje arytmetyczne, ubozenie zasobu stow-
nictwa oraz znaczne luki w operatywnych wiadomosciach z réznych przedmiotéw. Towarzy-
szy temu niski przecigtnie poziom uzyskiwanych przez szkote wynikow nauczania i wycho-
wania. Wsérod przyczyn tego stanu wymienia si¢: niezgodnosc¢ tresci edukacji, metod, a takze
organizacji pracy dydaktyczno—wychowawczej, z coraz wyrazniej formutowanymi wymaga-
niami terazniejszosci i przysztosci (por. Cz. Kupisiewicz 19953, s. 111-113).

W ocenie J. Wilsz (1996/1997) przejawami dysfunkcjonalnosci szkoty — w odniesieniu
do uczniow — s3:

—  biernos¢ postaw i apatia,

—  brak aktywnosci, krytycyzmu, samodzielnosci sagdow,

— nieumiejetno$¢ rozwigzywania rzeczywistych multidyscyplinarnych problemow,

—  konflikty w stosunkach uczen — nauczyciel,

—  brak umiejetnosci myslenia problemowego oraz dyskutowania, argumentowania, pole-
mizowania,

—  bezradnos¢ absolwentow na rynku pracy,

— zmgczenie psychiczne prowadzace do schorzen lub zachowan patologicznych.

Wedtug J. Auleytnera (1999, s. 55) dwie trzecie polskiej ludnosci czynnej zawodowo
reprezentuje:

— ograniczong podatno$¢ na wszelkie innowacje, a nawet strach przed zmianami, jakie
niesie postep;

— staba przyswajalno$¢ argumentacji prezentowanej przez elity gospodarcze i polityczne
w przedmiocie koniecznych reform;

— nierozumienie procesOw spotecznych, ekonomicznych i politycznych zwigzanych
z integracja europejska;

—  brak zdolnosci do kreowania wlasnego rozwoju.

W 1994 roku w o$miu krajach, tj. Kanadzie, Stanach Zjednoczonych Ameryki, Ho-
landii, Niemczech, Szwecji, Szwajcarii i Polsce, przeprowadzono badania alfabetyzmu funk-
cjonalnego na reprezentatywnych probach 3 tysigcy osob (m¢zczyzn i kobiet) w wieku od 16
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do 65 lat. Alfabetyzm funkcjonalny to umiejg¢tno$¢ przetwarzania informacji w zakresie
czytania, pisania i liczenia, konieczna do korzystania w Zyciu codziennym i w pracy zawo-
dowej z powszechnie spotykanych materiatéw drukowanych (por. R. Mitter 1993).

We wszystkich krajach uczestniczacych w badaniach, stosowano identyczne procedu-
ry i narzedzia. Wykorzystano testy edukacyjne pomyslane tak, aby mierzyly umiej¢tnosé
przetwarzania informacji dotyczacych przeczytanego tekstu, a takze pisania i liczenia. Wy-
niki pomiaru wyrazano przez przypisanie wszystkim respondentom miejsc na jednym z pig-
ciu poziomdéw trzech odrebnych skal: tekstu, dokumentu i umiej¢tnosci matematycznych.
Ankietowani rozwigzywali okoto 50 zadan. Sktadaty si¢ one z ré6znych fragmentow tekstow,
np. artykutow, ulotek reklamowych, instrukcji, wykresow, tabel itd., ktore dobierano tak, aby
wskazaly umiejetnos¢ odnajdywania informacji, ich przetwarzania oraz syntezy. Proszono
miedzy innymi, np. o wypelnienie kwestionariusza osobowego, zinterpretowanie rozktadu
jazdy pociagéw, sprawdzenie rachunku, obliczenie odsetek do zaptacenia, objasnienie for-
mularza podatkowego itd. We wszystkich trzech skalach na najnizszym poziomie alfabety-
zmu funkcjonalnego najwiecej znalazto si¢ Polakow — 70%. Tylko nieliczne osoby po stu-
diach (16%) potrafiag swobodnie czyta¢ nieskomplikowane teksty i formutowaé wyptywajace
Z nich wnioski. Ze zrozumieniem prostej instrukcji ma klopoty 64% badanych urzednikow. Co
dziesiaty rolnik czyta i rozumie instrukcje wskazujace na sposob stosowania nawozow sztucz-
nych. Tylko /5 badanych Polakéw rozumie w pelni artykut w gazecie na temat ekologicznych
zagrozen rozwoju cywilizacyjnego. Prawie 23% respondentow nie zawsze moze samodzielnie
zrozumie¢ informacje podawane przez urzedy panstwowe. Tylko 14% badanych uwaza, ze
miewa ktopoty ze zrozumieniem instrukcji na opakowaniu lekarstwa, ale az 85% musi korzy-
sta¢ z pomocy przy wypetnieniu formularzy urzgdowych. Podobnie okoto 75% nie potrafi na
podstawie rozktadu jazdy odpowiedzie¢ prawidtowo na pytanie o godzing odjazdu ostatniego
autobusu w sobote wieczorem. Kilkanascie procent 0s6b z wyzszym wyksztalceniem, w tym
/s menedzerow i specjalistow oraz /5 urzednikow, znalazta si¢ w omawianych wynikach
badan na najnizszym poziomie alfabetyzmu. Mozna takze przyjaé, ze wsrdd nauczycieli,
dziennikarzy telewizyjnych i radiowych, autoréw artykutow prasowych, urzednikow itd., sa
osoby posiadajace zaledwie elementarne kompetencje alfabetyczne. Badania wykazaty, ze
okoto 95% o0s6b zle oceniajacych swoje umiej¢tnosci nigdy nie korzysta z bibliotek; 96% nie
chodzi do kina, teatru, ani na koncerty; 82% nie pisze listow, zas 79,1% nigdy nie czyta
ksiazek; 80% polskich pracownikéw z najnizszym poziomem omawianych sprawnosci jest
przekonana, ze ich umiej¢tnosci czytania i pisania nie wplywaja na szanse awansu zawodo-
wego.

Polska ma wérdd porownywanych krajow najwyzszy procent ludzi z wyksztatceniem
podstawowym — 26,9%, a zaledwie 7,2% z wyksztalceniem wyzszym. We wszystkich kra-
jach, poza Polska, badani z pelnym wyksztalceniem $rednim lokuja si¢ w wigkszosci na
trzecim poziomie, natomiast w Polsce posiadajacy wyksztatcenie $rednie interpretuja infor-
macje na poziomie o jeden stopien nizszym. Uderzajacy jest w Polsce najwyzszy, wsrod
badanych krajow, odsetek respondentow z wyzszym wyksztatceniem lokujacych si¢ na naj-
nizszym poziomie alfabetyzmu, w tym w zadaniach testowych az 11%, w zadaniach z do-
kumentami az 16%. Najwigcej stabych wynikow wérdd tych osob widaé w grupie najstarszej
(53-64 lat).

W Polsce w ciggu 12 miesigcy, poprzedzajacych badania, doksztatcato si¢ zaledwie
15% ankietowanych, podczas gdy w pozostatych krajach wskaznik ten wynosit 40% (por. M.
Jadczak 1998/99, s. 9-10).
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OCENA KONDYCJI SYSTEMU POLSKIEJ EDUKACJI W SWIETLE BADAN EKSPERTOW KRAJO-
wYCH 1 OECD

W czerwcu 1995 roku odbyto si¢ w Warszawie nadzwyczajne posiedzenie Komitetu
Edukacji OECD poswigcone w catosci przegladowi polskiej polityki edukacyjnej. Przeglad
zostal dokonany na zyczenie wladz polskich. OECD — Organizacja Wspodtpracy Gospodar-
czej i Rozwoju (Organisation for Economic Cooperation and Development — OECD), powsta-
la w 1961 roku z przeksztalcenia Organizacji Europejskiej Wspolpracy Gospodarczej
(OEEC), powotanej w 1948 roku do koordynowania powojennej odbudowy Europy w opar-
ciu o plan Marshalla. Najwazniejszym, statutowym celem OECD jest dzialanie na rzecz
osiagnigcia przez kraje czlonkowskie, jak najwyzszego wzrostu gospodarczego przy zacho-
waniu stabilnosci finansowej, rozwijanie mi¢dzynarodowej wymiany gospodarczej oraz
promowanie podnoszenia poziomu zycia ludzi. OECD skupia obecnie 29 krajoéw. W pracach
OECD uczestniczy rowniez Komisja Europejska.

W oparciu o materiat zebrany w czasie wizyt przygotowano raport (Review of Educa-
tion Policy in Poland — Examiners’ Report and Questions), ktory zostal przedstawiony
i przedyskutowany na posiedzeniu Komitetu Edukacji. Raport ekspertow zawiera
5 rozdziatéw poswieconych grupom zagadnien wybranych przez Ministerstwo Edukacji
Narodowej, jako przedmiot przegladu:

— Jakos¢ i efektywnos$¢ edukacji.

— Nauczyciele — status zawodowy i ksztalcenie.
—  Szkolnictwo wyzsze.

— Finansowanie edukacji, skuteczne zarzadzanie.
— Rozwijanie ,,zasobow ludzkich”.

Oceny zawarte w Raporcie pokrywaja si¢ w zasadzie z wynikami badan polskich eks-
pertow: J. Czapinskiego, 1. Biateckiego i Z. Kwiecinskiego (1999). Generalnie wszyscy
eksperci sg zgodni co do tego, Ze nasze spoteczenstwo jest zle wyksztatcone. Przez wiele lat
niskie limity przyje¢ do liceow ogdlnoksztatcqcych przyniosty skumulowany efekt w postaci
Jednego z najnizszych wskaznikow skolaryzacji w swiecie w zakresie poziomu przyje¢ do
liceow i liczby 0sob ze Srednim wyksztalceniem ogdlnym i — w rezultacie — z wyksztatceniem
wyzszym. Stopa wzrostu liczby uczniow Srednich szkét ogolnoksztatcgeych w ostatnich dzie-
sigcioleciach — w tym w latach dziewiecdziesigtych — znowu stawia nas przy koncu panstw
cywilizowanych. Szkoly podstawowe opuszcza wcigz 15-20% analfabetow funkcjonalnych
i okoto 20-25% pétanalfabetow. (...) Trzy czwarte dorostych Polakéw nie rozumie prostych
tekstow w jezyku ojczystym. (...) Pod wzgledem liczby funkcjonalnych analfabetow przoduje-
my w Europie. Instytucje powszechnego ksztalcenia przez dziesigtki lat peinily i nadal petnig
funkcje odtwarzania nedzy kulturowej i wykluczania z kultury dzieci (Z. Kwiecinski 1999,
S. 24).

Kwestia szeroko omowiong w raporcie jest ksztatcenie nauczycieli i ich nabor do za-
wodu. Eksperci krytykuja system ksztalcenia nauczycieli oparty gtownie o studia magister-
skie, dajace kwalifikacje do uczenia tylko jednego przedmiotu, nie rozwijajace umiejetnosci
praktycznych, niezb¢dnych do elastycznej i efektywnej pracy w szkole.

Warunkiem koniecznym powodzenia reformy jest wyksztalcenie i doskonalenie na-
uczycieli o nowych, innych niz dotychczas kompetencjach: w sensie tresci — bardziej lqcz-
nych niz wgsko specjalistycznych, bardziej otwartych niz zamknietych, bardziej tworczych niz
odtworczych, a w sensie charakteru roli zawodowej — odchodzgcych od funkcji przekaziciela
i egzekutora do roli przewodnika i ttumacza (Z. Kwiecinski 1999, s. 32).

Powszechna $wiadomos¢ i zgodno$¢ co do nowych potrzeb prowokuje cytowanego
autora do zadawania dramatycznych pytan:

e Jak to zrobi¢ w sytuacji catkowitej dowolnosci i wrgcz pelnego chaosu w zakresie przy-
gotowania nauczycieli w uczelniach wyzszych?
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e Jak tego dokonac z tak zle do tego przygotowana kadra akademicka, bez nowych zaso-
bow nowoczesnych i dostepnych podrecznikow i pomocy naukowych?

e Kto ma przygotowa¢ nowa formacje i generacj¢ nauczycieli dla zreformowanej szkoty?
(por. Z. Kwiecinski 1999, s. 32).

Wieloletnie, niskie naklady publiczne na szkolnictwo wyzsze, wynoszace w latach
1990/97 okoto 0,85% PKB, ostabiaja — zdaniem specjalistow — konkurencyjno$¢ naszej
gospodarki i sg ,,utajniong i niedoceniang” przyczyna trudnosci integracyjnych Polski z Unig
Europejska (por. J. Auleytner 1999).

Badania GUS-u z 1997 roku potwierdzaja hipoteze o lepszych perspektywach zawo-
dowych 0s6b z wyzszym wyksztalceniem, w porownaniu z innymi kategoriami bezrobot-
nych. Niemniej jednak w Polsce liczba 0sob z wyzszym wyksztalceniem jest zblizona do
liczby o0s6b bez zadnego wyksztatcenia; wyksztatcenia $redniego, dajacego dostep do stu-
diow wyzszych przez cate zycie, nie posiada 66% ludnosci w wieku aktywnosci zawodowej;
brak wyksztalcenia wyzszego i co najmniej $redniego u blisko %5 ludnosci w wieku aktyw-
nosci zawodowej ma bezposredni wplyw na jej ograniczone uczestnictwo w procesie pracy
i w zyciu spoteczno-politycznym; istnieje nierowna sytuacja kobiet i mg¢zczyzn w poziomie
wyksztatcenia (por. J. Auleytner 1999, s. 55).

Zdaniem ekspertow, dostep do wyksztalcenia wyzszego tworza bariery terytorialne
oraz koszty studidéw nie korespondujace z ubdstwem ludnos$ci. Raport wskazuje na niski
prestiz ksztalcenia nauczycieli i badan edukacyjnych na uniwersytetach. Obawy budzi moz-
liwos¢ realizacji reformy, jesli w programie studiow nauczycielskich i prac badawczych
uniwersytetow nie znajda si¢ takie zagadnienia, jak: tworzenie programéw nauczania, oce-
nianie, zarzadzanie edukacja itp.

Zaniepokojenie ekspertow budzi fakt niewystarczajacych i malejacych w Polsce na-
ktadow na os$wiate. Polska odziedziczyla wieloletnie skutki nakiadow na oswiate mocno
ponizej 4% dochodu narodowego, poziomu uznawanego przez UNESCO za ,,prog Smierci
oswiatowej” (...) i wedlug danych Banku Swiatowego, systematycznie obnizala wydatki na
oswiate, liczone jako odsetek dochodu narodowego w latach 1991-1993, az do poziomu
2,9%, podczas gdy inne kraje Europy Srodkowej i Wschodniej, jak Czechy, Wegry, Rumunia
i Bulgaria systematycznie podnosily te naklady, az do przekroczenia progu 6%, co jest nie-
zbedne do rozpoczecia reform (Z. Kwiecinski 1999, s. 25).

OCENA JAKOSCI PROGRAMOW NAUCZANIA W KONTEKSCIE POTRZEB EDUKACYJNYCH
| DOKONAN ROZPOCZETEJ REFORMY OSWIATY

W latach 1994 i 1995 — kiedy eksperci OECD wizytowali Polske — ani ogolne, ani
szczegotowe cele reformy o$wiaty nie byly jasno zdefiniowane. Celom tym, jak sloganom
przypisywano raczej funkcje ideologiczne niz instrumentalne. Przygotowywana byta do-
piero reforma programdéw nauczania szkolnictwa ogdlnego, oparta o tzw. ,,minima pro-
gramowe”. W bardzo ograniczonym zakresie wprowadzano, nowe programy nauczania
przedmiotow zawodowych (glownie w ramach realizacji programéw UPET i MOVE finan-
sowanych z funduszu bezzwrotnej pomocy Unii Europejskiej PHARE).

W opublikowanej przez UNESCO w roku 1996 pracy na temat: A Decade of reforms
at compulsory education levet in the European Union (1984-96) podkresla si¢, iz w refor-
mowaniu obowigzkowego ksztatcenia w krajach Unii (a wigc ksztatcenia ogdlnego obejmu-
jacego na ogodt szkole podstawows i pierwszy cykl szkoly §redniej) kierowano si¢ bardzo
podobnymi celami, ktore dadzg sie uja¢ w 6 grup tematycznych:

— rzeczywista rownos¢ szans edukacyjnych,
— zapewnienie wszystkim obywatelom wyksztalcenia podstawowego,
— promowanie Stabilnos$ci oraz zmiany spotecznej,
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— przygotowanie dzieci do zycia spotecznego, zycia w rodzinie, do pracy oraz wlasciwego
wykorzystania czasu wolnego,

— wpajanie motywow do uczenia si¢ przez cale zycie oraz przygotowanie do zmian wspol-
czesnego $wiata,

— wszechstronny rozwoj uczniow (A. Bogaj 1999, s. 167).

Podobienstwo w doborze tresci w krajach UE polega na szerszym wprowadzaniu tre-
$ci o charakterze interdyscyplinarnym; tresci odnoszacych si¢ do obywatelskich i spotecz-
nych zachowan uczniow; tre§ci uwzgledniajacych tzw. europejski wymiar edukacji. Podo-
biefistwa w ukladzie tresci ksztatcenia znajduja wyraz przede wszystkim w czgstym stoso-
waniu tzw. szerokich pol wiedzy niz tradycyjnych przedmiotdow nauczania. Programy na-
uczania za$ s3 skoncentrowane na uczniu, na rozwoju jego aktywnos$ci i wspotpracy z inny-
mi, na uczeniu si¢ przez odkrywanie i dziatanie (por. A. Bogaj 1999, s. 168).

Cytowany autor konstatuje, ze dotychczasowe polskie programy nauczania, trady-
cyjnie koncentrujace si¢ na tresciach odpowiadajacych poszczegdlnym dyscyplinom na-
ukowym i na dziedzictwie kulturowym (co znajdowalo odbicie w codziennej praktyce
edukacyjnej, nauczycielskich kwalifikacjach, planach lekcji, wyposazeniu szkot, podrecz-
nikach i materialach dydaktycznych) nie odpowiadaja kierunkom przemian i reform
ksztatcenia ogo6lnego. Postuluje nada¢ tym programom charakter prospektywny, wyréznia-
jacy si¢ w koncentracji na postawach poznawczych ucznia, jego potrzebach rozwojowych
oraz wielostronnej aktywnosci i autokreacji.

Struktura takich programéw winna by¢ nastepujaca:

Rys. 1. Struktura nowocze$nie pojmowanego programu ksztalcenia
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Zrodto: J. Gnitecki i J. Rutkowiak (red.), Pedagogika i edukacja wobec nadziei i zagrozen wspolcze-
snosci. Warszawa-Poznan 1999 r., s. 169

Elementy te powinny obejmowac:

Natura: wprowadzenie podstawowych poje¢, praw natury, relacje cztowiek-natura;

Kultura: historia i dorobek ludzkosci, rozwdj kultury i jej role spoteczne oraz edukacyjne
szanse i zagrozenia, ochrona dobr;

Ja: wiedza i zrozumienie: kim jestem? Moje slabosci i wady versus moje zalety, postawy
wobec nauki i pracy, samorozwaj, rozwdj spoleczny, autokreacja,;
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Inni: wiedza i zrozumienie tego, kim sq i jak egzystujq inni, relacje interpersonalne
w Klasie, w szkole, w srodowisku lokalnym, nacisk na zrozumienie innych kultur, innych
religii, innych jezykow.

Wazne jest przy tym to, by programy byly budowane z myslg o okreslonym ideale wy-
chowania, co oznacza ich orientacje na okreslony system wartosci etycznych, moralnych
i demokratycznych akceptowanych przez spoleczenstwa (A. Bogaj 1999, s. 170).

Wisrdd negatywnych zjawisk obserwowanych w programach nauczania, takich jak:
encyklopedyzm, historyzm, addytywizm, uniformizm, intelektualizm, akademizm tresci
wystepujacych w planach i programach nauczania, szczeg6lnie istotnych z punktu widzenia
zarowno jednostki, jak i spoleczenstwa, jest brak powiagzania ich z zyciem. Uczniowie czgsto
borykaja si¢ z niezrozumiatymi dla nich ,,problemami szkolnymi”, podczas gdy problemy
»rzeczywiscie dla nich wazne” znajduja si¢ — ich zdaniem — poza zasiggiem szkolnej eduka-
cji (por. Cz. Kupisiewicz 1995).

Przy dzisiejszej szybkosci poznawania, czyli tempie rozwoju nauki, nie sposob umie-
$ci¢ w programach choéby sygnalnie — ale zrozumiale dla ucznia —tego, nad czym pracuja
sztaby uczonych na catym $wiecie. Zawalila si¢ cala systematyka szkolna, czyli tradycyjny
podzial na przedmioty szkolne, albowiem istota wiedzy o $wiecie tkwi na pograniczach
tradycyjnych dyscyplin akademickich.

Badania (por. Cz. Kupisiewicz 1995) potwierdzity, iz nasza szkota konca XX wieku,
to szkola pamigci, realizuje bowiem te kategorie taksonomii celéw ksztalcenia; przygotowuje
bardziej do biernego gromadzenia informacji niz do samodzielnego myslenia, jest nastawio-
na na erudycj¢ ogdélna ucznidw i myslenie ,,utartymi” i sprawdzonymi schematami niz na
aktywne poszukiwanie nowych rozwiazan, nowej wiedzy.

Te ocene potwierdzili takze inspektorzy OECD, ktorzy — w Raporcie na temat polity-
ki edukacyjnej w Polsce (1995) — stwierdzili m.in., iz ksztalcenie ponadpodstawowe jest
w Polsce nazbyt encyklopedyczne, niewystarczajaco nastawione na przygotowanie twor-
czych i poszukujacych umystowosci.

W programach szkolnych — stwierdzaja autorzy Raportu — dominuje specjalizacja
w poszczegodlnych dyscyplinach, a ponadto wiaze si¢ z przestarzalym, zbyt waskim podej-
sciem do wiedzy poprzez frontalne nauczanie i nabywanie wiadomos$ci droga zapamietywa-
nia (por. A. Bogaj 1997b, s. 100).

Nie jest to dla nas nowoscig, gdyz wedtug B. Suchodolskiego (1958) — analizujac
umystowe potrzeby dorastajacych i dorostych — spostrzegamy wyrazny rozdzwigk miedzy
wystepujacym wsrdd ludzi pragnieniem zrozumienia konkretnych probleméw rzeczywistosci
a odpowiedziami, jakie moga by¢ przez nich znalezione w toku systematycznego studiowa-
nia wyspecjalizowanych dyscyplin naukowych. Ogromna wigkszo$¢ probleméw interesujg-
cych dzi$ ludzi ma charakter kompleksowy, to znaczy jest przedmiotem badan wielu réznych
specjalistow. Natomiast nauczanie pozostaje wcigz dziatalnoscia podzielong na tresci intere-
sujace nielicznych specjalistow.

Obroncy takiego stanu rzeczy sadza, iz najpierw nalezy opanowac poszczeg6lne gale-
zie wiedzy w sposob izolowany od innych i w uktadzie ich wewnetrznej systematyki, aby
dopiero na tej podstawie moc przystapi¢ do rozwazania problemow kompleksowych z roz-
nych punktow widzenia. Inny tok postepowania grozi — ich zdaniem — dyletantyzmem. Sta-
nowisko takie nie jest jednak zupeinie przekonywujace. Przede wszystkim dlatego, iz
w praktyce szkolnej nigdy nie dochodzi do drugiego etapu kompleksowego rozwazania zto-
zonych problemow i szkola ,,wypuszcza” uczniow wyposazonych w pewne uktady wiado-
mosci wedtug systematyki specjalistycznej, z ktorymi trudno co$§ poczaé, gdy pragnie sig
zrozumie¢ konkretne zjawiska. Taki typ nauczania, ktory ma zapewni¢ rzekomo lepiej, inte-
resy wiedzy, w konsekwencji wlasciwie podcina zaufanie do niej. Wychodzacy ze szkoty
uczen powinien nie tyle wiedzie¢, jaki jest stan wiedzy w poszczegdlnych dyscyplinach, ale
jak za pomoca zdobytej wiedzy mozna zrozumieé¢ rzeczywistos¢ (por. B. Suchodolski 1958,
s. 5).
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Problemy, ktére powinny by¢ w szkolnych programach rozpatrywane tacznie ze sta-
nowiska ro6znych dyscyplin obejmuja przede wszystkim niektore zagadnienia kultury, tech-
niki, higieny, zycia spotecznego, rozwoju psychicznego.

J. L. Lewis w czasie wystgpienia na Miedzynarodowej Konferencji Wyksztatcenie
przyrodnicze (Science) w krajach rozwijajgcych sie: od teorii do praktyki, ktora odbyla si¢
3-7 stycznia 1993 r. w Jerozolimie, powiedziat: Reformy, ktére rozpoczely sie w poznych
latach 50., prowadzily do zwiekszenia liczby ¢wiczen laboratoryjnych wykonywanych samo-
dzielnie przez uczniow. Uczniowie mieli aktywnie poznawac prawa fizyki, a nie dowiadywaé
sig o nich od nauczyciela. Reformom tym brakowalo jednak jednej rzeczy. Proponowane
nauczanie nie potrafito przedstawi¢ takiego spojrzenia na nauki przyrodnicze, ktore dotyczy-
toby swiata na zewnqtrz klasy. Nauczany materiaf nie zawierat spotecznych, ekonomicznych i
srodowiskowych aspektow nauk przyrodniczych oraz przyktadow ich zastosowan (por.
M. Glowacki 1994, s. 70).

Podobny kierunek zmian w procesie wyksztatlcenia w zakresie nauk przyrodniczych
zostal wytyczony przez uczestnikow Migdzynarodowego Forum zorganizowanego przez
UNESCO 5-10 lipca 1993 roku w Paryzu. Tematem Forum bylo: Wyksztaicenie naukowe
i techniczne dla wszystkich — Projekt 2000+. W koncowej deklaracji Forum, w punkcie 1,
jego uczestnicy pisza: Powolujgc sie na Swiatowq Deklaracje Wyksztalcenia dla Wszystkich,
apelujemy o uznanie, ze podstawowa wiedza w dziedzinie nauki i techniki jest fundamentalna
dla podniesienia poziomu nauki i techniki w Swiecie. Jednoczesnie nawiqzujqc do wynikow
Konferencji ONZ, dotyczgcej rozwoju srodowiska w Rio de Janeiro 3-14 czerwca 1992,
apelujemy o szczegdlne zwrdcenie uwagi na uwzglednienie probleméw srodowiska i Zycia
ludzkiego (por. M. Glowacki 1994, s. 71).

OPINIE NA TEMAT EFEKTYWNOSCI KSZTALCENIA OGOLNEGO W POLSCE

Nie wszyscy podzielajg jeszcze w pelni opini¢ o tym, Ze polska szkota nie spetnia
oczekiwan spotecznych — jest dysfunkcjonalna. Niektorzy twierdza (W. Paszynski 1995), ze
dzisiejsza szkota spelnia te wymagania, ze jej absolwenci radza sobie zardbwno w pracy, jak
i w dalszym ksztatceniu. Popularna jest teza, ze przecietny polski maturzysta jest lepiej wy-
ksztalcony (czy przynajmniej nie gorzej) od swojego zachodniego kolegi. Czesto mowi sig,
ze powracajacy do swojej szkoty po zagranicznych wojazach uczniowie muszg powtarzaé
klase, mimo ze tam gdzie byli (USA, kraje skandynawskie, Europa Zachodnia) chodzili do
szkot uchodzacych za niezte. To wszystko prawda, jak rowniez i to, Ze coraz wigcej pojawia
si¢ prosb o legalizacje Swiadectw i dyplomow obcych szkél, najczes$ciej rdwnoznaczng
Z uznaniem ich jako odpowiednikow polskiej matury (przy czym tajemnicg poliszynela jest,
iz posiadacze tych §wiadectw — mieliby klopoty ze zdaniem egzaminu dojrzatosci w kraju)
(por. W. Paszynski 1995, s. 5).

Wyniki badan poswigconych temu zagadnieniu cytujemy za Andrzejem Bogajem:
Mimo iz w swietle wymagan programowych efektywnos¢ edukacyjna szkolnictwa ogolno-
ksztatcgcego jest niska, to w porownaniu z innymi krajami wydaje si¢ zadowalajgca, przy-
najmniej w zakresie przedmiotow przyrodniczych (fizyka, chemia, geografia, biologia). Po-
twierdzajq te teze wyniki osiggnigte przez uczniow polskich szkot ogolnoksztatcgcych w ra-
mach Drugiego Miedzynarodowego Studium Przedmiotow Przyrodniczych (The Second
International Science Study) realizowanego pod patronatem IEA (Miedzynarodowe Stowa-
rzyszenie Badania Osiggnigé Szkolnych), do ktorego Polska przystgpita w 1981 roku. Kie-
rownikiem badan na terenie Polski byt Bolestaw Niemierko (1988). Zgodnie z zatozeniami
SISS/IEA badaniu poddano 3 populacje uczniow: 1) 10-letnich uczniow szkot podstawowych
(kl. IV w Polsce),2) 14-letnich uczniéw szkét podstawowych (kl. VIII w Polsce) i 3) uczniow
konczqcych szkole srednig (klas maturalnych liceow ogolnoksztatcgceych dla niepracujgcych
w Polsce).
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Wyniki uzyskane przez uczniow polskich w porownaniu z innymi krajami plasujg nasz
kraj wsrod 12 najlepszych. Uczniowie 10-letni uzyskali wyniki, ktére daty nam 11 miejsce na
24 kraje biorgce udzial w badaniach SISS. Znacznie lepsze rezultaty uzyskali 14-latkowie
(7 miejsce), a najlepsze maturzysci liceéw ogélnoksztatcgcych (6 miejsce).

Jak wykazata jednak analiza ilosciowo — jakosciowa wynikow osiggniecia polskich
10-latkéw w zakresie przedmiotéw przyrodniczych sq nieco nizsze niz Srednia dla wszystkich
uczniow badanych w tym wieku. Okoto 66% szkol w Polsce uzyskato wynik (populacja 1)
sredni (okolo 52,2% poprawnych odpowiedzi), 4. tyle, ile uzyskata najstabsza szkola w Ja-
ponii (por. K. Czupiat 1990, s. 96 i nast.). Ciekawe jest jednak to, iz dla dzieci 10-letnich w
roznych krajach zadania sprawdzajgce wiedzg i umiejetnosci z poszczegolnych kategorii
celow ksztalcenia (wiadomosci, rozumienie wiadomosci, stosowanie wiadomosci w sytu-
acjach typowych, stosowanie wiadomosci w sytuacjach problemowych) nie byly jednakowo
trudne. Dla dzieci w Polsce najlatwiejsze okazaly si¢ zadania z najwyzszych kategorii celow
nauczania, co pozwolito im wyprzedzié¢ az 8 krajow, podczas gdy w najnizszych kategoriach
celow gorsze wyniki uzyskaty tylko 3 kraje.

W populacji uczniow 14-letnich wyniki dzieci polskich okazaly si¢ znacznie lepsze:
tvlko dziewiec¢ krajow uzyskato wyniki wyzsze, natomiast az 15 krajow wyniki gorsze. Przy tej
dos¢ korzystnej dla naszych dzieci sytuacji trzeba podkreslic, iz bardziej zroznicowany niz w
innych krajach jest poziom naszych szkol podstawowych. Najbardziej jednorodne pod wzgle-
dem wynikow nauczania w grupie dzieci 14-letnich okazaly sig¢ szkoly w Norwegii, Japonii,
Finlandii, Szwecji. Niestety szkoty w Polsce nalezq do grupy najbardziej zréznicowanych
obok: Holandii, Ghany, Filipin. Swiadczy o tym fakt, iz az 14% szkél w Polsce nie osiggnelo
wyniku najstabszej szkoly wegierskiej (tj. 49,4% poprawnych odpowiedzi). Najwigcej trudno-
Sci sprawita uczniom 14-letnim w Polsce — podobnie jak w innych krajach — fizyka. Pod
wzgledem kategorii celow nauczania najlatwiejsze w tej populacji okazaly si¢ zadania
sprawdzajqce rozumienie wiadomosci (tu réznice miedzy krajami byly najmniejsze). Naj-
wigksze zroznicowania w poziomie osiggnie¢ przyrodniczych uczniow wystgpity w najwyzszej
kategorii celow (stosowanie wiadomosci w sytuacjach problemowych,).

Najlepiej wsrod innych narodowosci uplasowali si¢ maturzysci liceow ogolnoksztal-
cqgcych w Polsce. Najwyzsze wyniki w tej populacji uczniow uzyskaly kraje, ktore stosujg
duzq selekcje uczniow do szkoly. Biorgc pod uwage taksonomie celow nauczania przedmio-
tow przyrodniczych, stwierdzono, ze Polska, obok Anglii, Ghany, Hongkongu, Wegier i Sin-
gapuru, nalezy do krajow o najlepszych wynikach w zapamietanych wiadomosciach, w zasto-
sowaniu zas wiedzy w sytuacjach typowych i problemowych przodujqg maturzysci Australii,
Kanady, Finlandii, Wioch, Korei, Norwegii i Szwecji.

Na te dosé¢ dobre wyniki, Swiadczgce o tym, zZe efektywnosé naszego szkolnictwa ogol-
noksztalcgcego jest porownywalna z efektywnoscig szkolnictwa w krajach wysoko rozwinie-
tych, nalezy spojrze¢ bardziej krytycznie i mniej optymistycznie, jesli porownamy je z prze-
prowadzonymi ostatnio (1994/95) miedzynarodowymi badaniami nad alfabetyzmem funkcjo-
nalnym, w ktorym brala udzial takze Polska (A. Bogaj, 1997b, s. 98-100).

EDUKACYJINE KONSEKWENCJE INTEGRACJI POLSKI Z UNIA EUROPEJSKA

Z badan CBOS, prowadzonych w latach 1990-96, wynika ze wigkszo$¢ dorostych Po-
lakow popiera idee¢ integracji kraju z Unig Europejska (Komunikat CBOS, wrzesien 1996).
Dazac do pelnej integracji ze strukturami unijnymi musimy juz teraz bra¢ pod uwage, refor-
mujac o$wiate, migdzy innymi takie czynniki, jak: kierunki zmian gospodarki rynkowej
i edukacji w krajach wysoko rozwinigtych (wymagania jako$ciowe rynku pracy zwigzane
Z szybkimi zmianami wspotczesnej techniki i technologii, bezrobocie ws$rdéd mlodziezy;
przemiany modeli zycia spotecznego; przemiany filozofii edukacji, nasilanie si¢ w r6znych
krajach tempa upowszechniania kolejnych szczebli ksztalcenia oraz proceséw migracyjnych,
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wreszcie wspolng w krajach UE polityke edukacyjng — przynajmniej w zakresie celow stra-
tegicznych itp. (por. A. Bogaj 19974, s. 3).

Model systemu o$wiatowego ma $cisty zwigzek z problemem zatrudnienia i perspek-
tywami jego rozwoju w $wiecie. Obserwujac i analizujac dotychczasowe doswiadczenia
krajow rozwinietych i perspektywy zatrudnienia mozna przypuszczaé, iz trzeba mysle¢ o
ograniczaniu ksztalcenia w zakresie nauk rolniczych oraz rozwoju ksztatlcenia w zakresie
ustlug. Wedtug A. Karpinskiego (1996) najbardziej prawdopodobny scenariusz zmian
w poziomie i strukturze zatrudnienia w Polsce w 2010 roku bedzie nastepujacy: zatrudnienie
w rolnictwie — 20%; w przemysle przetworczym — 17%; w ustugach rynkowych — 32%;
w ustugach nierynkowych (edukacja, stuzba zdrowia, opieka socjalna) — 18%. Zmiany za-
trudnienia powinny by¢ sygnatem dla systemu o§wiaty, w jakim kierunku powinno si¢ prze-
ksztatca¢ edukacje zawodowa (por. E. Drogosz-Zabtocka 1998, s. 66-71).

Z badan ekspertow OECD wynika, ze przyszto$¢ zatrudnienia uzalezniona bedzie od
powstania nowych miejsc pracy wymagajacych wysokich kwalifikacji. Wszystkie badane
kraje przewiduja wzrost zatrudnienia specjalistow posiadajacych wysokie kwalifikacje,
wsrod ktorych sa: wyzsi urzednicy, menedzerowie, specjalisci z zakresu nauk przyrodni-
czych i technicznych (tamze, s. 69).

Za Elzbieta Drogosz-Zabtocka cytujemy: W raporcie przygotowanym przez OECD
(1994) na podstawie raportow z krajow cztonkowskich stwierdza sig, ze system oswiaty od-
dzielajqcy od siebie ksztalcenie ogolne od zawodowego, w ktorym nie wszystkie szkoly zawo-
dowe dajq mozliwosé kontynuowania nauki na poziomie uniwersyteckim, prowadzi nieodwo-
talnie do obnizenia pozycji szkot zawodowych. System ten nazwany przez autorow destylacjq
frakeyjng (schemat 1) przyczynia sie juz na starcie edukacji do pogiebiania selekcji szkol-
nych. W innym rozwigzaniu systemowym edukacja ogélna przeznaczona jest dla wszystkich,
po niej dopiero wybiera si¢ jeden z profili zawodowych. Taka postaé przygotowania zawO-
dowego stwarza kazdemu uczniowi mozliwos¢ kontynuowania nauki na poziomie wyzSzym,
przyczynia sie tez do lepszego przygotowania ksztalcenia ustawicznego. Drugie rozwigzanie
(schemat 2), dajqce wigksze mozliwosci wyboru i awansu zawodowego przyréownywane jest
do stynnego powiedzenia Napoleona Bonaparte: kazdy zZoinierz nosi w swoim plecaku bula-
we marszatkowskq (E. Drogosz-Zabtocka, 1998, s. 64-65).

Rys. 2 Schematy zalezno$ci migdzy ksztatceniem og6lnym i zawodowym

Destylacja frakcyjna Kazdy zolnierz moze by¢
marszatkiem
+ | A A
ksztalcenie ksztalcenie ksztalcenie profile
ogolne zawodowe ogolne zawodowe

Zrédlo: OECD, Le nouveau role de I’enseignement...,1994, s. 20

Eksperci podkreslaja, ze kazde z panstw cztonkowskich ma swoja drogg ksztalcenia
zawodowego i rézne sa tam relacje miedzy edukacja ogdlna i zawodowa. Zalecaja wigc, aby
wybor systemu byl dostosowany do warunkoéw, mozliwos$ci i tradycji kazdego z krajow
(tamze, s. 66).
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Wspolne dla edukacji panstw europejskich pozostang jednak ogdlnoludzkie wartosci.
Wediug K. Denka (1999, s. 62) dila krajow Unii Europejskiej wartosciami sq:
Racjonalizm w sprawach doczesnych, odrzucenie wszelkiej ideologii pretendujgcej do
rozstrzygania o faktach za pomocg nienaukowych metod.
—  Wolny i peiny rozwoj czlowieka jako najwyzsze dobro na ziemi i cel kazdej polityki.
Oznacza to, ze spoleczenstwo istnieje dla jednostki, a nie tylko dla systemu.
—  Wszyscy ludzie sq rowni pod wzgledem praw, nie ma ,,lepszych” ludzi, rodzin, narodow
czy klas.
—  Najlepiej chroni ustroj demokratyczny, wolnos¢ czlowieka — cho¢ tez nie jest doskonata.
— Pluralizm w gospodarce, czyli wolny rynek, jako efektywniejszy od systeméw ekono-
micznych, zbudowanych w oparciu o monopol wlasnosci lub srodkéw produkcji. Stano-
wig one wspolne idealy ,,dla wolnych ludzi”.

LITERATURA

Auleytner J., Wymagania nowego uczenia si¢ cztowieka a ksztalcenie nauczycieli, [W:]
J. Gnitecki, J. Rutkowiak (red.): Pedagogika i edukacja wobec nadziei i zagroZen
wspolczesnosci. Warszawa-Poznan 1999.

Bogaj A., Kulturowe i cywilizacyjne determinanty reformy ksztalcenia ogélnego, [W:]
J. Gnitecki, J. Rutkowiak (red.): Pedagogika i edukacja wobec nadziei i zagrozen
wspolczesnosci. Warszawa 1999,

Bogaj A. System edukacji w Polsce na tle porownawczym (proba analizy, [w:] Realia i per-
spektywy reform oswiatowych. Warszawa 1997 (b).

Drogosz-Zabtocka E., Poszukiwanie relacji miedzy przygotowaniem ogolnym a zawodowym,
[w:] S. M. Kwiatkowski (red.): Nowe uwarunkowania edukacji szkolnej. Warszawa
1998.

Dziewulak D., Systemy szkolne Unii Europejskiej. Warszawa 1997.

Faure E. i in., Uczy¢ sig aby by¢. Thum. Z. Zakrzewska, A. Monka-Stanikowa (red.). Warszawa
1975.

Glowacki M., Zainteresowania i potrzeby w nauczaniu i uczeniu sig fizyki, [w:] W. Blasiak
(red.): Jak zwigkszy¢ zainteresowania uczniow fizykq. Dylematy nauczania fizyki. Tom
I. Krakow 1994,

Jadczak M., Alfabetyzm funkcjonalny Polakéw, [w:] ,,Nowe w Szkole”. nr 5/98-99.

Kupisiewicz Cz., Kanon wyksztatcenia ogdlnego. Préba poréownawczego zastosowania kie-
runkow i dylematéw przebudowy, [w:] A. Bogaj (red.): Kanon ksztafcenia ogdlnego.
Warszawa 1995. (a)

Kupisiewicz Cz., Kierunki przebudowy szkolnictwa w krajach uprzemystowionych. , Kwar-
talnik Pedagogiczny” 1988, nr 3 / 4.

Kupisiewicz Cz., Paradygmaty i wizje reform oswiatowych. \Warszawa 1985.

Kwiecinski Z., Edukacja wobec nadziei i zagrozen wspoiczesnosci, [w:] J. Gnitecki, J. Rut-
kowiak (red.): Pedagogika i edukacja wobec nadziei izagrozen wspdlczesnosci.
111 Ogodlnopolski Zjazd Pedagogiczny, Warszawa-Poznan 1999.

Mitter W., Formalna edukacja podstawowa w krajach uprzemystowionych. Analiza poréw-
nawcza w perspektywie XXI wieku. Referat wygtoszony na konferencji Education for
all. Warszawa 1993.

Pachocinski R., Oswiata XXI wieku ,, Kierunki Przeobrazen” \Warszawa 1999.

Paszynski W., Sens i bezsens szkoty panstwowej. ,,Nowa Szkota” nr 4/1995.

Rabczuk W., Strategiczne cele edukacji w $wietle raportu J. Delorsa i Bialej Ksiggi Unii Euro-
pejskiej, [w:] A. Bogaj (red.): Realia i perspektywy reform oswiatowych. \Warszawa
1997.



60 WOJCIECH BEAZEJEWSKI

Suchodolski B., Nowoczesna tresé¢ i organizacja wyksztatcenia ogélnego. ,Nowa Szkota”
nr 4/1958.

Woloszyn S., Nauki o wychowaniu w Polsce w XX wieku. Proba zarysu encyklopedycznego.
Warszawa 1997.



Czgsc 11

ADMINISTRACYJNO-PRAWNE
UWARUNKOWANIA ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI






PRZEDSIEBIORCZOSC A WSPOLCZESNE WYZWANIA CYWILIZACYJINE

PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACJANR 1 KRAKOW 2005

Norbert Tomkiewicz
Departament Polityki Regionalnej i Funduszy Strukturalnych
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego

Perspektywy rozwoju przedsiebiorczosci
w kontekscie funduszy strukturalnych Unii Europejskiej

Najwigksze dotychczas rozszerzenie Unii Europejskiej 1 maja 2004 roku o 10 panstw
cztonkowskich z Europy Srodkowo — Wschodniej postrzegane jest jako donioste wydarzenie
historyczne, uwienczajace kolejny etap wieloletnich proceséw integracyjnych w Europie.
Akcesja zapoczatkowata korzystny proces budowania strategicznej ,,wartosci dodanej”
wzbogacajac duchowe i materialne oblicze naszego kontynentu. Wzmocniony zostat takze
najwigkszy jednolity rynek na $wiecie, ktory zwigkszyl catkowita liczbe konsumentow do
ok. 500 milionow, wytwarzajacych jedng czwarta §wiatowego bogactwa.

Obecne rozszerzenie stworzylo niepowtarzalng szanse rozwoju cywilizacyjnego, go-
spodarczego i spotecznego dla Polski i pozostatych krajow cztonkowskich, ktorych poziom
zamozno$ci istotnie odbiega od poziomu dotychczasowej unijnej pigtnastki. Juz pierwszych
kilka miesiecy naszego cztonkostwa wskazuje, ze zaczynamy rozumie¢ i wykorzystywac
ptynace z Unii Europejskiej szanse, przektadajace si¢ na jakosciowy rozwdj kraju.

Z dniem akcesji wlaczyliSmy si¢ roOwniez w realizacje Strategii Lizbonskiej, ktorej za-
sadniczym celem jest uczynienie z Unii Europejskiej do 2010 roku najbardziej konkurencyj-
nej, dynamicznej i opartej na wiedzy gospodarki $wiata. Dlatego tez nalezy oczekiwaé, iz
cztonkostwo Polski w Unii pozwoli na stworzenie lepszych warunkéow dla rozwoju nauki
i badan, a takze spowoduje dalsze pobudzenie innowacyjnos$ci i przedsiebiorczo$ci w na-
szym kraju.

W zwigzku z tym, w ramach unijnej polityki zaistniata mozliwo$¢ otrzymania $rod-
kow z funduszy strukturalnych wspierajacych rozwoj relatywnie ubozszych i bardziej zaco-
fanych regionow. Duza czg$¢ srodkow transferowanych w ramach funduszy strukturalnych
skierowana jest do polskich przedsi¢biorstw.

Wiasciwe kazdy rodzaj dziatalno$ci inwestycyjnej przedsigbiorstwa, majacy na celu
podniesienie konkurencyjnosci polskiej gospodarki, a tym samym posrednio europejskie;j,
lub zwickszenie potencjalu wlasnego regionu, ma szans¢ na uzyskanie dofinansowania ze
srodkéw UE.

Najpierw jednak trzeba pozna¢ zrodta i formy pomocy skierowanej do przedsie-
biorstw, potrafi¢ przygotowaé dojrzatg koncepcje projektu, opanowa¢ w sumie prostg umie-
jetnos¢ wypetiania wnioskow, wykazaé sie¢ duza dozg cierpliwosci i wyrozumiatosci dla
sponsora publicznego. Dlatego tez wydaje si¢, iz fundusze strukturalne sa ciekawym, lecz
trudnym zr6édtem finansowania rozwoju przedsighiorstwa.

1. SYTUACJA SEKTORA MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW W POLSCE

W Polsce na koniec 2003 roku dziatato 3581,6 tys. podmiotow gospodarki narodowe;j
tj. 0 3,2% wiecej niz przed rokiem. W sektorze publicznym zarejestrowanych byto 129,3 tys.
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przedsigbiorstw, natomiast w sektorze prywatnym 3452,3 tys. (GUS, 2003). W efekcie kon-
tynuowania procesow przeksztatcen wlasnosciowych, zmniejszylta si¢ liczba przedsigbiorstw
panstwowych. Systematycznie wzrastata natomiast liczba spotek handlowych oraz zaktadow
os6b fizycznych. Liczba podmiotéw sektora publicznego, po pierwotnym nieznacznym
spadku w latach 1993-95, od 1996 systematycznie rosta, szczeg6lnie dynamicznie w 1998 r.
Wzrost ten nie byt jednak efektem tworzenia nowych podmiotéw, lecz obrazowal zmiany
organizacyjne w edukacji, sluzbie zdrowia i kulturze, zwigzane z przekazywaniem przez
administracj¢ rzadowg organom samorzadu terytorialnego zadan z zakresu oswiaty publicz-
nej, ochrony zdrowia i opieki spotecznej oraz kultury. Samorzady zgodnie ze swoimi kompe-
tencjami usamodzielnity poszczegolne jednostki (zespoty szkot, samodzielne zaktady opieki
zdrowotnej, samodzielne instytucje kultury). Jednostki te staly si¢, zgodnie z zasadami me-
todycznymi rejestru, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie majacymi
osobowos$ci prawnej, tym samym wplywajac na wzrost liczby podmiotoéw gospodarki naro-
dowej.

Wsrod wszystkich podmiotdow dominowaly przedsigbiorstwa najmniejsze (mikro-
przedsigbiorstwa) — do 9 zatrudnionych. Stanowily one ponad 95% wszystkich przedsig-
biorstw dzialajacych na rynku. Podmioty mate 10-49 pracujacych stanowity 3,8%,
a podmioty $rednie 50-249 pracujacych — 0,8% wszystkich firm zarejestrowanych w Polsce™.

Rozwoj sektora MSP w ostatnich latach powoduje stopniowy wzrost udziatu tego sek-
tora w tworzeniu produktu krajowego brutto. W 2000 r. udziat ten wyniost 49,4% 1 byt o
0,9% wyzszy niz w 1999 roku (podobnie jak miedzy rokiem 1998 a 1999). Przyrosty te sa
stosunkowo niewielkie w poréwnaniu z obserwowanymi we wcze$niejszych latach (2,6%
miedzy 1997 a 1998).

Wskaznik przedsiebiorczosci (mierzony liczbg przedsiebiorstw na 1000 mieszkan-
cow) w Polsce wynosi srednio 94 (ryc. 1).

Ryc. 1. Wskaznik przedsigbiorczosci w wojewodztwach w 2003 r.
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie Rocznik statystyczny wojewodztw 2004, GUS, Warszawa
2004.

! Zgodnie z rekomendacja Komisji Europejskiej 2003/361/EC, Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobo-
dzie dziatalnosci gospodarczej zawiera zaktualizowane definicje mikro, matego i $redniego przedsie-
biorcy. Wspdlna definicja MSP jest niezwykle istotna, poniewaz jest ona stosowana jako podstawa
decyzji w ustawodawstwie unijnym dotyczacym pomocy panstwa i funduszy strukturalnych.
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Najwyzszy wskaznik w 2003 r. — powyzej $redniej krajowej — osiagnety wojewddz-
twa: zachodniopomorskie (118), mazowieckie (112), dolnoslaskie (106), pomorskie (103),
wielkopolskie (100) i lubuskie (96), za$ najnizszy — lubelskie (71) i podkarpackie (68).

Przestrzenne skupiska MSP powstaja wigc w obrebie duzych aglomeracji miejskich
oraz w okrggach o dobrze rozwinigtym i zréznicowanym przemysle. Poglebia si¢ zatem
roznica w aktywnosci gospodarczej pomigdzy zachodnia, a wschodnig czescia Polski.

Na szczegolng uwage zastuguje sytuacja mikroprzedsicbiorstw — dziataja one zazwy-
czaj w jednej branzy, w tym szczeg6lnie w handlu, transporcie, budownictwie i obstudze
nieruchomosci i firm. Mikroprzedsi¢biorstwa zatrudniajg ok. 3,2-3,5 min oséb tj. 20% za-
trudnionych w gospodarce. Analiza przychoddéw i kosztow wskazuje, iz s one rentowne.
Naktady inwestycyjne w mikroprzedsigbiorstwach realizowane s3 zazwyczaj ze srodkow
wilasnych, ze wzgledu na ograniczenie plynnosci, a takze nizszej ich sktonnosci do ryzyka.

Chociaz podstawowe wskazniki charakteryzujace sektor matych i $rednich przedsie-
biorstw w Polsce sg podobne do wskaznikow unijnych, to jednak polskie mate i $rednie
firmy sa znacznie stabsze kadrowo, kapitalowo oraz technicznie od firm unijnych.

Mate przedsicbiorstwa cechuje niedostateczny poziom wiedzy dotyczacej prowadze-
nia przedsiebiorstwa wsrdd kadry zarzadzajacej oraz umiejetnosci praktycznego jej zastoso-
wania.

Ok. 48% matych i $rednich przedsigbiorstw posiada dostgp do Internetu, jednak tylko
nieliczne wykorzystuja go w prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej.

Rowniez niezadowalajaca jest liczba firm stosujacych system zarzadzania jakoScia.
Obecnie okoto trzech tysigey firm posiada certyfikat systemu zarzadzania jakoscig. Sg to
przede wszystkim firmy $rednie. Male przedsi¢biorstwa czesto nie sg zainteresowane uzy-
skaniem formalnych certyfikatow jakosci poniewaz tryb certyfikacji jest kosztowny i czaso-
chtonny, wymagajacy czesto wilaczenia zewnetrznego konsultantow i dokonywania znacz-
nych opfat.

Wiekszo$¢ matych i srednich przedsiebiorstw funkcjonuje tylko na rynkach lokalnych
1 nie jest przygotowana do wilgczenia si¢ w wymian¢ mi¢dzynarodowa. Jedynie ok. 14 tys.
firm prowadzi dziatalno$¢ eksportowa.

Takze pod wzgledem rozwoju technologicznego polskie przedsigbiorstwa pozostaja
w tyle za firmami unijnymi. Wprowadzenie do produkcji nowego lub zmodernizowanego
wyrobu, nowej lub zmodernizowanej technologii zwigzane jest z powaznymi wydatkami:
kosztem zakupu licencji lub know-how, kosztem prac badawczo-rozwojowych, kosztem
uruchomienia prototypu i wdrozenia, kosztem certyfikacji itd. Koszty te sa bardzo wysokie
jak na mozliwoséci matych i $rednich firm.

Najpowazniejsza barier¢ rozwoju przedsigbiorstw stanowi brak srodkow finansowych
na modernizacje przedsigbiorstw.

Wsrod matych i $rednich przedsigbiorstw utrzymuje si¢ tendencja do finansowania
rozwoju przede wszystkim w oparciu o srodki wlasne. Sktonno$¢ taka deklaruje ponad 90%
firm z sektora MSP?. Z jednej strony na postawe taka wplywaja uwarunkowania makroeko-
nomiczne, ktore okreslaja rynkowe warunki funkcjonowania przedsigbiorstw, z drugiej na-
tomiast czynniki wewngtrzne, w tym przede wszystkim wielko$¢ majatku, jakim dysponuje
przedsiebiorstwo. Czynniki te decyduja m.in. o dostepnosci matych i $rednich przedsie-
biorstw do zewnetrznych zrddet finansowania.

Gtownymi problemami limitujgcym dostep MSP do kredytéw bankowych jest czgsto
spotykany zwlaszcza u matych firm i tym bardziej os6b rozpoczynajacych dziatalnos¢ go-
spodarczg brak historii kredytowej oraz wiarygodnosci kredytowej oznaczajgcej brak odpo-
wiedniego zabezpieczenia kredytu. Dla firm mikro barierg jest rowniez ztozono$¢ wnioskow

2 Badanie Fundacji Edukacji i Badan Naukowych Centrum Badai Marketingowych — Indicator, zreali-
zowane we wrzesniu 2000 roku.
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kredytowych oraz stosowanie przez nie uproszczonych form ksi¢gowosci, co utrudnia ban-
kom stosowanie standardowych metod oceny zdolnosci kredytowe;.

2. INNOWACYJINOSC PODSTAWA ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTWA

Z wielu analiz wynika, ze innowacyjno$¢ polskiej gospodarki i polskich przedsig-
biorstw jest niska. Male i $rednie przedsi¢biorstwa w Polsce majg duze trudnosci z wprowa-
dzaniem rozwigzan innowacyjnych przede wszystkim z powodu wysokich kosztéw opraco-
wania i wdrozenia innowacji. Ponadto brak rozwinietej infrastruktury komercjalizacji nauki
i techniki w Polsce powoduje, ze inwestowanie w nowe technologie i tworzenie nowych firm
jest zwiazane ze zbyt wysokim ryzykiem, hamujagcym w konsekwencji wykorzystanie badan
naukowych w gospodarce. W Polsce wydatki na badania i rozwoj ksztattujg si¢ ponizej 0,6%
PKB, przy czym nieco ponad potowa z nich pochodzi ze zrédet publicznych, mniej niz po-
towa ze Zrodet prywatnych. W przeliczeniu na jednego badacza wydatki w sferze B+R wy-
nosza w Polsce zaledwie 21 tys. euro, podczas gdy dla UE-25 — 156 tys. euro, a dla UE-15 —
171 tys. euro (GUS, 2004). W konsekwencji tak niskich naktadow mamy do czynienia z:

—  brakiem instytucji pomostowych pomiedzy obszarem nauki a przedsigbiorstwami,
— spadkiem zatrudnienia w sferze B+R w jednostkach badawczo-rozwojowych,
— wazrostem dekapitalizacji aparatury naukowo-badawczej.

Taki stan rzeczy ma wptyw na wyjatkowo niskg liczbg patentow uzyskiwang przez
Polskie firmy na poziomie krajowym a zwlaszcza na poziomie europejskim. W zakresie
dziatalnosci patentowej w Polsce w 2002 r. zostalo zgloszonych przez rezydentow 2313
wynalazkéw do ochrony patentowej, a udzielonych zostato 834 patenty. Liczba wynalazkow
zgtoszonych w Polsce przez wynalazcOw zagranicznych (nierezydentdow) wyniosta 4295
(Urzad Patentowy udzielit im 1437 patentow). Liczba wynalazkdéw polskich zgltoszonych do
rejestracji zagranicg (dane na rok 2000) wyniosta 6327 (tzw. krajozgloszen), a udzielonych
patentow — 123. Polska stabo wypada w ilo$ci wynalazkow na 1 mln ludnoéci zgtaszanych
w Europejskim Urzedzie Patentowym (EPO). Warto$¢ tego wskaznika wynosi 3, podczas
gdy s$rednia dla UE-15 — 161. Niekorzystnie rowniez wypadaja poréwnania dotyczace sfery
badawczo-rozwojowej z pozostatymi nowo przyjetymi do UE krajami, co obrazuje tabela 1.

Tab. 1. Wybrane wskazniki charakteryzujace funkcjonowanie nauki i techniki w nowych

krajach cztonkowskich UE.
. Udziat ekspor-
Sredni roczny | Relacja nakta- ggﬁ;?gﬁpﬁ;ﬁ: Publikacje tu wysokiej
Kraje wzrost PKBw | dow na dzia- towania w EPO naukowe na technlkl_
% w latach | falno$¢ B+R do na milion ludno- milion ludnoéci | w eksporcie
1995-2000 PKB w 2000 . g w1999r. ogdtem w %
$ci w2001 . W 2001 1.
Cypr 3,78 0,26 14 170 15
Estonia 4,90 0,66 11 330 14,6
Litwa 3,33 0,60 2 127 2,9
Lotwa 5,28 0,48 8 143 2,2
Malta 4,37 - - 67 59,4
Polska 5,14 0,67 3 221 2,7
Czechy 1,22 1,33 11 352 9,2
Stowacja 3,78 1,52 41 293 3,7
Stowenia 4,34 0,67 6 577 4,8
Wegry 4,02 0,80 19 370 20,7
UE-15 2,63 1,93 161 755 19,8

Zrodto: Nauka i technika w 2003 roku, GUS 2004 r.
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Dla poprawy innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw w czerwcu 2002 r podjeto ini-
cjatywe uruchomienia projektow celowych dla Regionalnych Strategii Innowacji (RSI).
Zadaniem RSI jest wspomaganie wiadz lokalnych we wdrazaniu efektywnego systemu
wspierania innowacyjno$ci w regionach, budowanie partnerstwa i wspolpracy pomiedzy
jednostkami naukowymi i przemystem oraz wzmocnienie i wykorzystanie potencjatu regio-
nalnego sektora akademickiego inaukowo-badawczego dla rozwoju przedsigbiorczosci
i wzmocnienia konkurencyjnosci.

RSI zostaty wpisane w priorytety Narodowego Planu Rozwoju 2004-2006 dotyczace-
go restrukturyzacji bazy ekonomicznej regionéw i tworzenia warunkow jej dywersyfikacji
oraz rozwoju mig¢dzynarodowej wspotpracy regionéw. Istota projektow jest nawigzanie
wspotpracy migdzy wladzami samorzadowymi regionu a przedsigbiorstwami, instytucjami
badawczymi, uczelniami, dostawcami ustug finansowych i doradczych oraz instytucjami
uzytecznos$ci publicznej, a nastepnie budowa strategii innowacyjnej. Ponadto celem projek-
tow jest upowszechnienie mozliwosci efektywnego wykorzystywania funduszy struktural-
nych na badania i rozwo6j w regionie oraz promocja innowacyjnego wizerunku regionu.

Wedhug stanu na 31 grudnia 2003 r. zostato zawartych 10 umow z urzedami marszat-
kowskimi wojewddztw na dofinansowanie projektow celowych w ramach RSI. Wedlug
kolejnosci dat zawierania umow sa to nastgpujace wojewodztwa: lubelskie, lubuskie, 16dz-
kie, matopolskie, §wigtokrzyskie, pomorskie, podkarpackie, kujawsko-pomorskie, podlaskie
i dolnoslaskie. Projekty pozostatych szesciu wojewddztw (opolskiego, slaskiego, warminsko-
mazurskiego, wielkopolskiego, zachodniopomorskiego i mazowieckiego) realizowane sa
w ramach 5. Programu Ramowego Unii Europejskiej.

3. GLOWNE PROGRAMY WSPIERAJACE ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI OD 2004 R.

Fundusze strukturalne moga finansowa¢ projekty zwigzane z rozwojem przedsie-
biorstw pod warunkiem, ze pomoze to firmom podnie$¢ swoja pozycje na rynku lub np.
zmniejszy¢ obcigzenia dla $rodowiska. Dotacje moga by¢ przyznawane jedynie zgodnie
z zasadami dopuszczalnosci pomocy publicznej dla przedsiebiorstw.

Przepisy te zostaly wprowadzone na terenie catej Unii Europejskiej w celu ochrony
zasady konkurencji. W praktyce wynika z nich, ze firmy z Warszawy, Gdanska, Krakowa,
Wroctawia czy Poznania otrzymaja mniejsza pomoc (dotacje¢) niz przedsigbiorstwa pocho-
dzace z pozostatych regiondow kraju. Ponadto przy przyznawaniu dotacji uwzgledniane sg
wszystkie dotacje, ktdre otrzymuje dany przedsi¢biorca zar6wno ze $rodkoéw UE, jak réw-
niez z pienigdzy krajowych. Bierze si¢ tez pod uwage pomoc pozafinansows (np. ulgi podat-
kowe). Na skutek takiego rozwigzania firmy funkcjonujace w specjalnych strefach ekono-
micznych dostang mniejszg pomoc, niz te pozostajace poza strefami.

Przedsigbiorcy moga otrzymac¢ $rodki na inwestycje zwigzane z rozwojem firmy, a
takze na szkolenia i doradztwo. W zalezno$ci od przeznaczenia dotacji r6zna jest wysoko$¢
dofinansowania. Pomoc dla firm zréznicowana jest rowniez w zalezno$ci od ich wielkosci.

Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego (ZPORR) jest jed-
nym z siedmiu programoéw operacyjnych, ktore postuza do realizacji Narodowego Planu
Rozwoju (NPR) / Podstaw Wsparcia Wspolnoty na lata 2004-2006 (NPR/CSF). Program ten
rozwija cele NPR, okreslajac priorytety, kierunki i wysoko$¢ srodkéw przeznaczonych na
realizacje polityki regionalnej panstwa, ktore bedg uruchamiane z udziatem funduszy struk-
turalnych w pierwszym okresie cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej.

Celem strategicznym ZPORR jest tworzenie warunkéw wzrostu konkurencyjnosci re-
gionéw oraz przeciwdzialanie marginalizacji niektorych obszaréw w taki sposob, aby sprzy-
ja¢ dtugofalowemu rozwojowi gospodarczemu kraju, jego spojnosci ekonomicznej, spotecz-
nej i terytorialnej oraz integracji z Unig Europejska. Program ten powstat we wspotpracy
z samorzadami wojewodztw i bedzie realizowany na terenie catego kraju. Niektore dziatania
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programu maja charakter lokalny, tzn. beda z nich mogly korzysta¢ jedynie wybrane obszary
(np. obszary wiejskie, miasta).

Na realizacje Zintegrowanego Programu Rozwoju Regionalnego 2004-2006 zostanie
zaangazowanych 4230,1 min euro, w tym 2968,5 min euro ze strony zasobow funduszy
strukturalnych (NPR, 2004).

Celem Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przed-
siebiorstw (SPO WKP) jest poprawa pozycji konkurencyjnej polskiej gospodarki funkcjo-
nujacej w warunkach otwartego rynku. Bedzie on osiagany poprzez koncentracje $srodkow
finansowych kierowanych bezposrednio do sektora przedsighiorstw, sektora naukowo-
badawczego oraz instytucji otoczenia biznesu, na najbardziej efektywne projekty i przedsie-
wzigcia, gwarantujgce wzrost innowacyjnosci produktowej i technologicznej. Niski poziom
konkurencyjnosci polskiej gospodarki wymusza koniecznos¢ podjecia dziatan wspierajacych
rozwo6j firm, ktore przede wszystkim sg zdolne do tworzenia i absorbowania innowacji —
0 najwickszym potencjale wzrostu oraz mozliwosciach eksportowych.

Plan finansowy dla SPO WKP przewiduje wktad ze strony funduszy strukturalnych
na poziomie 1251,1 mln euro. Szacowane dofinansowanie ze $srodkéw krajowych publicz-
nych wyniesie 461,4 mln euro, natomiast wktad sektora prywatnego 1147,6 mln euro.

Ponizej przedstawione zostaly wazniejsze dzialania wspierajace przedsi¢biorczosé
w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego i Sektorowego
Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw.

DZIALANIE 2.5 ZPORR ,,PROMOCJA PRZEDSIEBIORCZOSCI”

W ramach projektow moga by¢ przewidziane rézne formy pomocy, ktore maja za za-
danie wspomagaé przedsigbiorce zard6wno w momencie zakladania firmy, jak i w okresie
poczatkow jej funkcjonowania.

To zrodio finansowania przeznaczone jest gtownie dla organizacji pozarzadowych,
instytucji rynku pracy, otoczenia biznesu oraz szkoleniowych i uczelni. Moga one aplikowac
o dotacje na prowadzenie dziatan zwiagzanych z promocja przedsiebiorczosci w szczegdlno-
$ci wérod mtodziezy, os6b odchodzacych z rolnictwa oraz osob zagrozonych restrukturyza-
cja.

W ramach dziatania realizowany bedzie jeden typ projektu, ktory bedzie obejmowat
nastepujace formy wsparcia:

1) Swiadczenie ustug doradczych i szkoleniowych wspierajacych zaktadanie i prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, polegajacych na:

— organizowaniu ustug informacyjnych z zakresu podstawowych zasad prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,

— organizowaniu grupowych i indywidualnych ustug doradczych i szkoleniowych,
umozliwiajacych nabywanie umiejetnosci niezbednych dla prowadzenia dziatalno-
$ci gospodarczej,

— organizowaniu szkolen ukierunkowanych na podnoszenie kwalifikacji zawodo-
wych, polaczonych z indywidualnym doradztwem (coaching) jako czgscia szkole-
nia,

— zapewnieniu opieki indywidualnego doradcy, ktory wsparciem obejmie okreslong
grupe osob, udzielajac im pomocy doradczej, np. w diagnozie potrzeb przedsigbior-
stwa i zdefiniowaniu rodzaju oraz zakresu potrzebnej pomocy, utatwianiu dostepu
do zaawansowanych ustug doradczych i szkoleniowych, korzystaniu z instrumen-
tow wsparcia dostepnych dla mikroprzedsiebiorcow,

— organizowaniu przedsigwzig¢ grupowych z udzialem nowozarejestrowanych mi-
kroprzedsigbiorcow.

2) Rozpowszechnianie dobrych praktyk i metod rozwoju.
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3) Przekazywanie pomocy finansowej przystugujacej po zarejestrowaniu si¢ mikroprzed-
siebiorcy w formie:
—  wsparcia pomostowego
— jednorazowej dotacji inwestycyjnej na rozwoj dzialalnosci.

Wsparcie pomostowe jest bezposrednia, bezzwrotng pomoca kapitalowa wspomaga-
jaca ,,przetrwanie” przedsigbiorcy do uzyskania przez niego plynnosci finansowej. Benefi-
cjent otrzymuje, przez okres pierwszych 6 miesigcy dziatalnosci (liczonych od zarejestrowa-
nia firmy zgodnie z obowigzujacymi przepisami), pomoc kapitalowa w formie comiesi¢cz-
nych dotacji w wysokosci 700 zt (kwota zblizona do wysokos$ci obligatoryjnych optat dla
przedsigbiorcy nie zatrudniajgcego pracownikoéw, ponoszonych niezalezne od poziomu przy-
chodéw w postaci sktadki na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne oraz fundu-
sze pozaubezpieczeniowe). W przypadku utrzymujacej si¢ i udokumentowanej stabej kondy-
cji finansowej przedsiebiorcy korzystajacego ze wsparcia pomostowego, istnieje mozliwosé
przedtuzenia jego udzielania o kolejne 6 m-cy (jednakze nie dtuzej niz do 12 miesigca funk-
cjonowania firmy), o ile umozliwi to osiagnigcie ptynnosci finansowe;.

Jednorazowa dotacja inwestycyjna na rozwo6j dziatalnosci polega na udzieleniu jedno-
razowego wsparcia kapitatlowego ulatwiajacego sfinansowanie pierwszych wydatkow umoz-
liwiajacych funkcjonowanie nowopowstalego mikroprzedsigbiorstwa (np. zakup drobnego
sprzgtu, mebli itp.). Wysokos$¢ dotacji uzalezniona jest od wykazanych potrzeb zwigzanych z
planowang inwestycja, jednakze maksymalnie wynosi ona 5000 euro. Ze $rodkow dotacji
pokrywane jest 75% kosztow kwalifikowalnych inwestycji, a pozostate 25 % ponosi przed-
sigbiorca ze srodkéw wiasnych.

DZI1ALANIE 3.4 ZPORR ,,MIKROPRZEDSIEBIORSTWA”

Celem dziatania jest zwigkszenie konkurencyjno$ci mikroprzedsigbiorstw poprzez
ulatwienie przedsiebiorcom dostepu do specjalistycznego doradztwa oraz zwigkszenie zdol-
noS$ci inwestycyjnej w poczatkowym okresie funkcjonowania przedsigbiorstw.

Dziatanie 3. 4 ZPORR skierowane jest do przedsiebiorcow, ktorzy rozpoczeli dziatal-
no$¢ gospodarcza nie wezesniej niz 36 miesiecy przed dniem zlozenia wniosku aplikacyjne-
go. Dodatkowe warunki jakie musza spetnia¢ przedsigbiorcy to m.in.:

— w ostatnim zakonczonym roku obrotowym oraz w roku obrotowym, w ktorym sktadany
jest wniosek $rednioroczne zatrudnienie nie moze by¢ wicksze niz 10 pracownikow,

— roczny obrot netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych
nie moze przekracza¢ rownowarto$ci w ztotych 2 milionéw euro, lub suma aktywow bi-
lansu przedsigbiorstwa na koniec ostatniego roku obrotowego nie moze przekroczy¢
rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro.

Ponizszy algorytm pozwala na oszacowanie liczby mikroprzedsiebiorstw, ktore beda
stanowi¢ docelowo grupg beneficjentow zainteresowanych skorzystaniem z dziatania 3. 4
ZPORR ,Mikroprzedsigbiorstwa™ (tabela 2).

N — liczba firm w poszczego6lnych wojewodztwach w 2003 r. (podmioty gospodarki narodo-

wej wg REGON w 2003 r.)

a — wspotczynnik firm aktywnych — okoto 0,5

b — éredni przyrost netto liczby firm w skali roku ksztattuje si¢ w przedziale 0,045 — 0,05

(przyjeto — 0,047)

€ — wspotczynnik okreslajacy liczbe mikroprzedsiebiorstw do ogétu MSP — okoto 0,95

® W obliczeniach przyjeto dane statystyczne (wspdtczynniki) z raportu opracowanego przez PARP
»MSP w Polsce, Statystyka w ukladzie regionalnym” oraz z raportu Instytutu Badan nad Gospodarka
Rynkowa — ,,Ustugi wspierajace mikroprzedsigbiorstwa, mate przedsigbiorstwa i samozatrudnionych —
raport matopolski”.
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d — wspotezynnik korzystania z ustug wsparcia w populacji mikroprzedsigbiorstw — 0,17
stad mozna wyznaczy¢:

X — liczba mikroprzedsigbiorstw funkcjonujacych nie dluzej niz 3 lata

Y — przewidywana liczba mikroprzedsigbiorstw, ktore skorzystaja z ushug wsparcia

X=Nxax(3b)xc
Y=Xxd

Tab. 2. Liczba potencjalnych beneficjentow w poszczegdlnych wojewddztwach, ktorzy
skorzystaja z pomocy w ramach dziatania 3. 4 ZPORR oraz srednia wielkosé

wsparcia.

Srednia wielkos¢
Lp. Wojewddztwo N X Y wsparcia na 1

mikroprzedsigb.
1 | Dolnoslgskie 305 888 20 487 3483 1481
2 Kujawsko-Pomorskie 191 029 12794 2175 849
3 Lubelskie 154 849 10 371 1763 2399
4 Lubuskie 97 313 6518 1108 1525
5 Lodzkie 241 440 16 170 2749 1143
6 Matopolskie 287 816 19 276 3277 1195
7 Mazowieckie 575 598 38551 6 554 936
8 Opolskie 87 412 5 854 995 1577
9 Podkarpackie 142 682 9 556 1625 2 364
10 | Podlaskie 96 938 6 492 1104 2 697
11 | Pomorskie 226 329 15158 2577 1267
12 | Slaskie 424 031 28 399 4 828 1283
13 | Swietokrzyskie 103 679 6 944 1180 2 287
14 | Warminsko-Mazurskie 110 390 7393 1257 3154
15 | Wielkopolskie 335573 22 475 3821 785
16 | Zachodniopomorskie 200 626 13437 2284 1254
OGOLEM POLSKA: 3581 593 239 877 40779 1385

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Rocznik statystyczny wojewodztw 2004, GUS, Warszawa
2004.

W ramach dziatania 3.4 ZPORR beneficjenci moga ubiega¢ si¢ o dofinansowanie ze
srodkoéw publicznych na dwa typy projektow:
1) Specjalistyczne ushugi doradcze dla mikroprzedsiebiorstw”.
Pierwszy typ projektow ma na celu wprowadzenie innowacyjnosci w przedsigbiorstwie oraz
zwigkszenie jego konkurencyjnosci poprzez:
— opracowanie strategii umieszczenia produktu na nowym rynku zbytu,
— wprowadzenie na rynek nowego produktu,
— zdobycie nowej grupy klientow,
— racjonalizacj¢ przeptywow finansowych, towarow, materialow, informacji wewnatrz
przedsigbiorstwa,
— komputeryzacje, racjonalizacj¢ logistyki sprzedazy towarow i ustug,
—  poprawe zarzadzania wewnatrz firmy, itp.
W ramach projektow doradczych wykonawcami uslug doradczych moga by¢ firmy,
organizacje i instytucje, ktére uzyskaty akredytacje Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbior-

4 Specjalistyczne ustugi doradcze nie obejmuja doradztwa statego, zwiazanego z codzienna dziatalno-
$cig operacyjna przedsigbiorstwa, takiego jak doradztwo podatkowe, prawne i marketingowe.
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czosci (PARP) dla tego typu ustug w ramach Krajowego Systemu Ustug dla Matych i Sred-
nich Przedsi¢biorstw.
2) Dotacje inwestycyjne dla mikroprzedsigbiorstw.
Wsplerane beda projekty, ktore otrzymajg dofinansowanie inwestycji zwigzanych z:
rozbudowa lub nabyciem przedsigbiorstwa,
— rozszerzeniem zakresu dzialalno$ci gospodarczej,
— rozpoczgciem w przedsigbiorstwie dziatan obejmujacych dokonywanie zasadniczych
zmian produkcji badz procesu produkcyjnego,
— zmiang wyrobu, ustugi oraz sposobu $wiadczenia ustug,
— unowocze$nieniem wyposazenia niezbednego do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j
firmy,
— modernizacjg $srodkow produkc;ji.
Beneficjentem koncowym dla dziatan 2.5 i 3.4 ZPORR jest samorzad wojewodztwa
w wojewodztwach: matopolskim, mazowieckim, podlaskim i $wigtokrzyskim ktory petni
funkcj¢ instytucji wdrazajacej, natomiast w pozostatych samorzad wojewddztwa powierzyt
realizgcj@ dzialania innym instytucjom, gldwnie Regionalnym Instytucjom Finansujacym
(RIF)”.
W latach 2004-2006 Polska bedzie mogta wykorzysta¢ na dziatanie 2. 5 — 45 641 589
euro z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS), a na dziatanie 3.4 — 56 494 658 euro
(ryc. 2) ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Ryc. 2. Indykatywna alokacja funduszy strukturalnych w podziale na dziatania 2.5 i 3.4
ZPORR wg wojewodztw (w euro).
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Zrédto:  Opracowanie wiasne na podstawie: Uzupekienie Zintegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego 2004-2006, zatacznik do Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy
z dnia 25 sierpnia 2004 r. (Dz. U. Nr 200 poz. 2051).

® Regionalne Instytucje Finansujace sa wojewodzkim partnerem PARP, wspotpracujgcym przy wdraza-
niu polityki sektorowej, adresowanej do MSP w regionie. Wylonione w drodze konkursu, spo$rod
istniejacych instytucji regionalnych, koncentruja swoje dziatania na takich obszarach jak: zarzadzanie
regionalnymi programami rozwoju przedsigbiorczosci, administrowanie w imieniu PARP ,,sektorowy-
mi” instrumentami wsparcia MSP w regionie, udzielanie podstawowej pomocy doradczej dla przedsie-
biorstw w ramach prowadzonego PKD.
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DZIALANIE 2.1 SPO WKP ,,WZROST KONKURENCYJNOSCI MALYCH I SREDNICH PRZED-
SIEBIORSTW POPRZEZ DORADZTWO

Dziatanie realizowane jest przez PARP (instytucja wdrazajaca) we wspolpracy z RIF.
Beneficjentami s3 MSP posiadajacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
z wylaczeniem mikroprzedsigbiorcow innych niz mikroprzedsigbiorcy wykonujacy dziatal-
no$¢ gospodarczg od co najmniej 3 lat lub oparta na wykorzystaniu zaawansowanych techno-
logii 0 znaczacym potencjale rynkowym®.

Realizacja dziatania polega¢ bedzie na udzielaniu dotacji dla przedsigbiorstw, prze-
znaczonych na pokrycie czesci kosztow ustug doradczych swiadczonych przez akredytowa-
nych wykonawcow lub wykonawcow wytonionych w drodze postgpowania o udzielenie
zamowienia publicznego zgodnie z ustawg Prawo zamdéwien publicznych (dotyczy mikro-
przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ opartg na wykorzystaniu zaawansowanych tech-
nologii, ktore ubiegaja si¢ o wsparcie ze srodkéw publicznych przekraczajace 50% wydat-
kow kwalifikowanych) i dotyczacych nastepujacych rodzajow projektow’:

— doradztwa w zakresie prowadzenia przedsi¢gbiorstwa na terenie UE,

— doradztwa w zakresie jako$ci (m.in. projektowania, wdrazania i doskonalenia systemow
zarzadzania jakoS$cia, zarzadzania §rodowiskowego, uzyskiwania i odnawiania certyfika-
tow zgodnosci dla wyrobow, ustug, surowcow, maszyn i urzadzen, aparatury kontrolno
— pomiarowej lub kwalifikacji personelu),

— doradztwa zwigzanego z innowacjami i nowymi technologiami (m.in. wdrazanie strate-
gii rozwoju przedsigbiorstwa w oparciu o nowe technologie i rozwigzania innowacyjne,
tworzenie przedsigbiorstw opartych na wykorzystaniu zaawansowanych technologii,
wykorzystywanie technologii informatycznych w przedsigbiorstwie),

—  wprowadzania przez przedsigbiorce produktow na nowe rynki zagraniczne,

— tworzenia sieci kooperacyjnych przedsigbiorstw,

— laczenia si¢ przedsigbiorstw,

— pozyskiwania zewngtrznego finansowania na rozwdj dziatalnosci gospodarczej.

Maksymalna wysoko$§¢ wsparcia udzielonego w ramach dziatania moze wynies¢ do
50% wydatkow kwalifikowanych, przy czym dofinansowanie ze $rodkow EFRR wyniesie
35% kwalifikujacych si¢ wydatkow, a z budzetu panstwa — 15%. W przypadku projektow
doradztwa dla mikroprzedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$é gospodarcza w oparciu
0 wykorzystanie zaawansowanych technologii 0 znaczacym potencjale rynkowym wktad
publiczny moze wynosi¢ do 100% wydatkow kwalifikowanych. W obu przypadkach kwota
wsparcia danego projektu doradczego nie moze by¢ nizsza niz 2500 zt i nie wyzsza niz 250
tys. zt.

Budzet na lata 2004-2006 dla dziatania 2.1 wynosi 66,27 mln euro, w tym 23,17 min
euro pochodzi ze EFRR,9,90 min euro z budzetu panstwa, natomiast sektor prywatny zaan-
gazuje kwote ok. 33,20 mln euro®.

DZ1ALANIE 2. 3 SPO WKP ,,WZROST KONKURENCYJNOSCI MALYCH I SREDNICH PRZED-
SIEBIORSTW POPRZEZ INWESTYCJE”

Projekty wspierane w ramach dziatania obejmuja inwestycje okreslone w rozporza-
dzeniu Komisji Europejskiej Nr 70/2001, majace na celu zmodernizowanie niekonkurencyj-
nego i zdekapitalizowanego majatku w przedsiebiorstwach ustugowych i produkcyjnych.

® Podobnie grupe beneficjentdw okreslono dla dzialania 2. 3 SPO WKP.

" Przedsigbiorcy moga staraé si¢ o dotacje w drodze konkursu zamknigtego, ktory bedzie oglaszany 4-6
razy w roku.

8 Przewiduje sie, Ze tego typu dotacje otrzyma ponad 16 000 firm z réznych branz.
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Projekty realizujace dziatania nowe, modernizacyjne oraz dostosowawcze beda szczegdtowo
badane pod katem zgodnosci z ww. rozporzadzeniem.

W szczegolnoscei wspierane sg przedsiewzigcia zwigzane z:

— modernizacjg (wprowadzanie znaczacej zmiany produktu lub procesu produkcyjnego),

— wdrazaniem wspolnych przedsiewzig¢ inwestycyjnych podejmowanych przez przedsig-
biorstwa,

— zakupem wynikoéw prac badawczo-rozwojowych i/lub praw wtasno$ci przemystowe;j,

—  wdrazaniem technologii i produktéw innowacyjnych,

— zastosowaniem narzedzi elektronicznych,

—  zastosowaniem technologii informatycznych i komunikacyjnych (ICT) w zarzadzaniu,

— dostosowywaniem technologii i produktow do wymagan dyrektyw unijnych, zwlaszcza
norm w zakresie BHP.

W dziataniu wyznaczono minimalny i maksymalny prog wsparcia. Kwota wsparcia
w zakresie inwestycji nie moze by¢ nizsza niz 10 tys. zt i nie wyzsza niz 1 250 tys. zt (w
ramach danego projektu). Wsparcie w zakresie inwestycji przekraczajace 125 tys. zt jest
udzielane pod warunkiem, ze beneficjent sfinansuje inwestycje kredytem lub $rodkami pie-
nieznymi pochodzgcymi z funduszu inwestycyjnego, w kwocie stanowiacej co najmniej 25%
kwoty wsparcia. Z obowiagzku zaciagnigcia kredytu zwolnieni sa beneficjenci, ktorzy sfinan-
suja projekt z wykorzystaniem leasingu nowych §rodkéw trwatych, prowadzacego do prze-
niesienia wlasnosci tych $rodkdow na korzystajacego, niezaleznie od wielkosci wydatkow
kwalifikujacych si¢ do objecia wsparciem.

Maksymalna wysoko$¢ pomocy publicznej wynosi 50% kwalifikowanych wydatkow
inwestycji, w zalezno$ci od maksymalnej intensywno$ci pomocy publicznej dla danego
regionu, okreslonej odrgbnymi przepisami. Dla projektow realizowanych na obszarze podre-
gionow: Warszawa lub Poznan wynosi ona 30% (EDN), Wroctaw, Krakéw i Trojmiasto
Gdansk-Gdynia-Sopot — 40% (EDN), natomiast dla projektow realizowanych na pozostatych
terenach Polski wynosi 50% (EDN)°.

W latach 2004-2006 na realizacj¢ dziatania 2.3 przewidziano 718,03 min euro,
Z czego 359,03 min euro to wktad publiczny (251,33 mln euro — EFRR,107,70 min euro —
budzetu panstwa). Pozostata czg$c¢ tj. ok. 359,00 min euro to udziat srodkow prywatnych.

4. JAK POPRAWNIE NAPISAC WNIOSEK O DOTACJE Z FUNDUSZY STRUKTURALNYCH

Aby otrzyma¢ pieniadze z funduszy strukturalnych, nalezy odpowiednio przygotowac
projekt, w ktorym uzasadni si¢ i opisze sposdb wykorzystania przyznanych srodkow. Przed
wnioskodawca moga pojawié si¢ pewne bariery, wynikajgce najczesciej z nieznajomosci
kontekstu merytorycznego programu operacyjnego, zasad polityki UE™, trudnosci wylicze-
nia montazu finansowego i okres$lenia wskaznikéw monitoringu czy braku dos$wiadczenia
zarzadzania projektem.

Jednak zanim beneficjent przygotuje aplikacje, powinien zapoznaé si¢ z wytycznymi
dla wnioskodawcow oraz dokumentem programowym (m.in. Zintegrowany Program Opera-
cyjny Rozwoju Regionalnego, Sektorowy Program Operacyjny Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsigbiorstw) i specjalnym opracowaniem pt. Uzupetnienie Programu, ktory uszczegota-
wia zapisy ZPORR i SPO WKP.

®Na podstawie Rozporzadzenia RM z dnia 11 sierpnia 2004 r w sprawie szczegdtowego sposobu obli-
czania warto$ci pomocy publicznej udzielanej w réznych formach (Dz. U Nr 194, poz. 1983) oraz
Rozporzadzenia RM z dnia 1 wrze$nia 2004 w sprawie ustalenia mapy pomocy regionalnej (Dz. U Nr
200, poz. 2050).

10 programowania, wspétinansowania, dodatkowosci, partnerstwa i koncentracji.



74 NORBERT TOMKIEWICZ

Uzupehienie zawiera informacje o dokumentach, ktore nalezy zebraé, aby poprawnie
przygotowaé wniosek. Po skompletowaniu wymaganych dokumentéw mozna przystapi¢ do
przygotowywania wniosku aplikacyjnego. Zanim aplikacja zostanie zlozona, nalezy dokonaé
wstepnej, samodzielnej weryfikacji i upewni¢ si¢, ze projekt kwalifikuje si¢ do wspotfinan-
sowania w zakresie dziatania zapisanego w uzupehieniu programu, jak rowniez jest zgodny
z celami okreslonymi w ogloszeniu o konkursie. Na tym etapie nalezy precyzyjnie i popraw-
nie wyliczy¢ koszty projektu oraz zapoznac si¢ z tzw. montazem finansowym 1 listag wydat-
kow kwalifikowalnych, ktora znajduje sic w aneksie uzupetnienia programu. Precyzji wy-
maga rowniez okreslenie grupy docelowej, jesli taka wystepuje oraz przedstawienie wymier-
nych skutkow projektu w postaci wskaznikow produktu, rezultatu i oddziatlywania. Popraw-
ne wypetnienie wniosku wymaga od projektodawcy przedstawienia wielu danych. Wsrod
nich nalezy wymieni¢ podstawowe informacje o projekcie, ktore okreslaja jego rodzaj, kate-
gorie interwencji oraz obszar i migjsce realizacji, ponadto informacje dotyczace beneficjenta
pomocy, ewentualnych podwykonawcow i podmiotéw zaangazowanych w realizacje projek-
tu, harmonogramu realizacji projektu oraz informacji finansowych. Jesli projektodawca
sktada wiecej niz jeden projekt, we wniosku powinien wskaza¢ informacje o ewentualnym
powiazaniu projektu z innymi projektami realizowanymi lub zrealizowanymi przez benefi-
cjenta i finansowanych ze $rodkéw przedakcesyjnych, Banku Swiatowego, Europejskiego
Banku Odbudowy i Rozwoju, Europejskiego Banku Inwestycyjnego, a takze korzystaniu
z innych funduszy strukturalnych lub kontraktu wojewddzkiego.

Wazne jest, by duze projekty podzieli¢ na kilka etapow, wtedy po realizacji kazdego
Z nich bedzie mozna ubiega¢ si¢ o refundacje. Dzigki temu nie trzeba si¢ martwié¢, skad
w trakcie realizacji, wzia¢ srodki na dalsze finansowanie projektu.

Ponadto wraz z wnioskiem nalezy ztozy¢ inne dokumenty m.in. wypis z Krajowego
Rejestru Sagdowego lub Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej, po$wiadczajace sytuacje fi-
nansowa beneficjenta; zaswiadczenie o niezaleganiu z podatkami z urzgdu skarbowego;
w przypadku projektéw infrastrukturalnych decyzj¢ zawierajaca pozwolenie na budowe oraz
dodatkowa dokumentacje wymagana w zaleznosci od funduszu. Kiedy aplikacja zostanie
przygotowana, wniosek wraz z zalacznikami nalezy zlozy¢ we wlasciwej z punktu realizacji
projektu instytucji wdrazajacej (urzad marszatkowski, RIF) w formie papierowe;j
i elektroniczne;j.

Aby mogta zosta¢ udzielona dotacja, wniosek musi zosta¢ pozytywnie oceniony
w oparciu o 3 kryteria:

1) kwalifikacyjne: wnioskodawca i jego projekt muszg spetniaé kryteria ubiegania sie
o0 dotacje,

2) formalne: wniosek musi by¢ kompletny i ztozony we wiasciwym terminie,

3) merytoryczne: obejmuje jako$ciowg ocene projektu wnioskodawcy, czyli m.in. celow
i rezultatow planowanych dziatan, adekwatnosci zaplanowanego budzetu do podejmo-
wanych dziatan.

Nalezy pamigtac, ze miarg wykorzystania $srodkow z funduszy strukturalnych nie jest
ilos¢ zdobytych pienigdzy, procent zaabsorbowania funduszu, lecz efekty poczynionych
inwestycji. Dlatego wazne jest, aby projekt nie byt inwestycja, ktorej realizacja przestanie
by¢ kontynuowana wraz z zakofnczeniem przyznawania unijnej dotacji. Kryterium trwato$ci
projektu jest bardzo wazne przy ocenie wniosku i zanim do tego dojdzie, nalezy oceni¢ war-
to$¢ i poprawno$¢ przygotowania projektu.

Projektodawcy powinien przy$§wiecaé podstawowy cel: nie mozna tworzy¢ projektu
pod konkretne programy operacyjne, lecz $rodki strukturalne powinny wspomoc realizacjg
inwestycji.
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PODSUMOWANIE

Rozwdj przedsigbiorczo$ci ma fundamentalne znaczenie dla sukcesu gospodarczego
kraju jako cato$ci. Realizacja nowych przedsigwzie¢, zarowno przez przedsigbiorstwa nowo
powstatle, jak i te restrukturyzowane, prowadzi do wzrostu produktywnosci i konkurencyjno-
$ci na rynku, co zmusza rowniez inne firmy do realizacji inicjatyw poprawiajacych ich efek-
tywno$¢ lub reorientacji ich dziatalnosci. Poprawa konkurencyjnosci poszczegélnych firm
pozytywnie oddziatuje na catg gospodarke. Jej skutki odczuwaja rowniez inni uczestnicy
rynku. Rozwoj przedsigbiorczosci jest wiec kluczowy dla osiggnigcia wysokiego tempa
rozwoju gospodarczego w dtugim okresie, wzrostu miedzynarodowej konkurencyjnosci catej
gospodarki, a takze osiggniecia wysokiego poziomu zatrudnienia i niskiego poziomu bezro-
bocia.

Podstawowym warunkiem rozwoju przedsigbiorczosci w Polsce jest stworzenie od-
powiedniego otoczenia makroekonomicznego, prawnego i instytucjonalnego pozwalajacego
jednostkom na prowadzenie i rozwijanie dzialalnos$ci gospodarczej. Wazny jest sposob,
W jaki rynek na ktérym dziataja jest zorganizowany. Z badan Banku Swiatowego wynika, ze
im liczniejsze i ostrzejsze s prawne regulacje rynku, tym nizsza jest produkcja, a wyzsze:
korupcja, koszty funkcjonowania przedsigbiorstw oraz czas poswigcony na wypelnianie
obowigzkow wobec panstwa. W Polsce, pomimo ogromnego postepu, jaki mozna byto zaob-
serwowac od poczatku lat 90. w zakresie tworzenia srodowiska przyjaznego przedsigbiorcom
oraz wspierania przedsigbiorczosci, z ktorych ostatnim, bardzo waznym — jest Ustawa
0 swobodzie dziatalno$ci gospodarczej — nadal istnieja znaczne potrzeby w tym zakresie.

W krajach ,,starej” UE-15 dziata okoto 19 milionéw przedsigbiorstw z sektora MSP.
Biorgc pod uwage takze pozostate panstwa Europy Zachodniej, nie bedace cztonkami UE
(Norwegia, Liechtenstein i Szwajcaria) liczba przedsigbiorstw z sektora MSP wzrasta do 21
miliondéw, dajac zatrudnienie w sumie ponad 117 mln mieszkancéw. Dane te obrazuje jak
ogromng sit¢ stanowia mate i Srednie przedsigbiorstwa w Europie (Biuletyn Euro Info dla
matych i $rednich firm, 2001).

Integracja regionéw Polski z UE stanowi dla nich wyzwanie i sprawdzian konkuren-
cyjnosci. To od konkurencyjnosci polskich regiondw i przedsigbiorstw w nich dziatajacych
zaleze¢ bedzie czy strona polska wykorzysta szanse, jakie stwarza wejscie do jednolitego,
unijnego rynku. Im silniejszy bedzie transfer technologii do Polski z UE, im szybciej techno-
logia ulegnie rozpowszechnieniu na polskim rynku w wyniku efektow nasladownictwa
i uczenia si¢, tym korzystniejszy bedzie bilans kosztow i korzysci integracji dla Polski.

Jak wskazujg do§wiadczenia krajow Unii Europejskiej, wiedza oraz potencjal techno-
logiczny nie wykazuja tendencji do konwergencji regionalnej. Liczy¢ nalezy si¢ raczej
z jeszcze wigksza koncentracjg potencjalu technologicznego wokot istniejacych juz dzisiaj
silnych o$rodkow technologicznych, badawczo-rozwojowych oraz w parkach technologicz-
nych zlokalizowanych w specjalnych strefach ekonomicznych.

W latach 1990-2000 Komisja Europejska przydzielita krajom kandydujacym blisko
7,6 miliardéw euro, z czego prawie 1 miliard euro™ przeznaczono na bezposrednie wsparcie
na rzecz MSP, rozw¢j sektora prywatnego i restrukturyzacje.

Nowe panstwa cztonkowskie w latach 2004-2006 moga juz korzysta¢ z funduszy
strukturalnych w wysokosci ok. 21,9 miliarda euro, z czego 13 mld euro przypada dla Polski.

Duza czgs$¢ tych srodkow zostanie przeznaczona na “pomoc dla sektora produkcyjne-
g0”, tzn. na dziatania zwigzane z rozwojem przedsigbiorczosci, co oznacza, ze fundusze
strukturalne stang si¢ w nadchodzacych latach jednym z najwazniejszych zrodet finansowa-
nia dziatan w ramach programow wspierajacych przedsigbiorczo$¢.

1 Kwota ta odnosi si¢ do dziatan skupiajacych si¢ zwtaszcza na rozwoju przedsigbiorstwa, a nie dziatan
na rzecz infrastruktury itp.
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SOLVIT — skuteczna pomoc dla przedsiebiorcy
w Unii Europejskiej

Rynek Wewnetrzny jest tym elementem Unii Europejskiej, ktory w najbardziej bez-
posredni i widoczny sposob wptywa na zycie kazdego obywatela czy przedsigbiorcy. Jego
istotg jest utworzenie obszaru, w ramach ktérego obywatele Unii Europejskiej moga swo-
bodnie realizowac¢ swoje projekty — osobiste i zawodowe, i w ktérym przedsigbiorcy swo-
bodnie prowadzg swoja dziatalno$é. Rynek Wewnetrzny gwarantuje przedsigbiorstwom na
przyktad mozliwos¢ sprzedazy produktow na catym terytorium Unii czy zaktadania filii na
rynkach lokalnych. Zasady Rynku Wewngtrznego maja za zadanie umozliwi¢ realizacje
takich zamierzen i dazy¢ do wyeliminowania wszelkich przeszkod stanowigcych hamulce
dla tego typu inicjatyw.

Niemniej jednak, niezaleznie od tego, z jakg dbaloscia konstruowane sg ramy prawne
Rynku Wewnetrznego, nie da si¢ unikng¢ bltedow, nieporozumien i sporéw, chocéby tylko ze
wzgledu na ogromng ilo$¢ transakcji miedzynarodowych i przeptywdw transgranicznych.
Sprawne i skuteczne rozwigzywanie problemow praktycznych ma decydujace znaczenie dla
wiarygodnosci Rynku Wewnetrznego w oczach obywateli i podmiotéw gospodarczych,
W tym gtéwnie matych i §rednich przedsigbiorstw. Jest to szczegdlnie istotne w odniesieniu
do nowych Panstw Cztonkowskich, w ktorych taka wiarygodno$¢ jest dopiero budowana.

Poniewaz zadaniem Komisji jest zagwarantowanie peilnego poszanowania prawa
wspoélnotowego przez Panstwa Cztonkowskie, poszukuje ona coraz to nowych sposobow,
aby realizowa¢ to zadanie. W tym duchu, oraz w celu promowania alternatywnego rozstrzy-
gania sporow, Komisja wystgpita z inicjatywa utworzenia systemu opartego na wspotpracy
miedzy Panstwami Czlonkowskimi. Zadaniem tego systemu ma by¢ udzielanie pomocy
wszystkim tym, ktérzy decydujac si¢ na skorzystanie z praw, jakie oferuje im Rynek We-
wngtrzny, napotykaja na przeszkody wynikajace z bledéw popeltnianych przez organy admi-
nistracji innego Panstwa Cztonkowskiego. W ten sposob utworzona zostata sie¢ SOLVIT.

SOLVIT jest systemem nieformalnego rozwigzywania problemow, na jakie napotyka-
ja przedsigbiorcy i obywatele uczestniczacy w funkcjonowaniu Rynku Wewngetrznego, a
wynikajgcych z nieprawidtowego stosowania prawa europejskiego przez organy administra-
cji publicznej w Panstwach Cztonkowskich. System dziala w oparciu o wspotprace Centréw
Koordynacyjnych utworzonych w strukturach administracji kazdego z Panstw Czlonkow-
skich. Centra te, przy aktywnym wspotudziale ekspertéw z administracji krajowej, zmierzaja
do wypracowania satysfakcjonujacego dla wnioskodawcy rozwigzania.

Polska whaczyta siec w dziatanie SOLVIT z dniem 1 maja 2004 r. * Od tego momentu
polscy obywatele i przedsigbiorcy, ktorych prawa zostaly zanegowane lub ograniczone
w wyniku niewlasciwego zastosowania w ich sprawie przepisow wspolnotowych przez ad-

! Polskie Centrum Koordynacyjne SOLVIT miesci sic w: Ministerstwie Gospodarki i Pracy, Departa-
ment Stosunkéw Europejskich i Wielostronnych; Plac Trzech Krzyzy 3/5,00-507 Warszawa tel.: +22
693 53 60; Fax: +22 693 40 80; Email: solvit@mg. gov. pl; www.solvit.gov.pl
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ministracj¢ innego Panstwa Cztonkowskiego, moga zwréci¢ si¢ do polskiego Centrum Koor-
dynacyjnego z prosbg o pomoc. Sprawy zglaszane do systemu SOLVIT w zakresie proble-
moéw w prowadzeniu dzialalno$ci przez przedsigbiorcéw dotycza bardzo réoznorodnych kwe-
stii: nieuzasadnionych kontroli granicznych towaréw transportowanych miedzy Panstwami
Cztonkowskimi; problemow wynikajacych z faktu, ze wtadze na szczeblu krajowym nie
dopuszczaja do sprzedazy specjalistycznego sprzetu, mimo ze produkt ten zostal dopuszczo-
ny do sprzedazy w Panstwie Cztonkowskim pochodzenia; zwrotu podatku VAT uiszczonego
w innym kraju UE niz kraj, w ktérym przedsigbiorca jest ptatnikiem VAT.

Oto Kilka przyktadow spraw, w ktorych dzieki interwencji SOLVIT znaleziono satys-
fakcjonujace rozwigzanie dla probleméw, na jakie napotykaja polscy przedsi¢biorcy podbija-
jacy unijne rynki.

W ramach realizacji umowy kupna-sprzedazy polski przedsigbiorca przewozit z Pol-
ski do Estonii wyprodukowany przez siebie towar zakupiony przez klienta z Estonii. Jego
samochody przewozace towar zostaly zatrzymane na granicy, gdzie Estonska Straz Granicz-
na zazadala przedstawienia lincencji wspolnotowej na wykonywanie przewozu rzeczy.
Zgodnie z rozporzadzeniem Rady UE? wymagania posiadania licencji wspélnotowej dotycza
wylacznie przedsigbiorcoOw trudnigcych si¢ miedzynarodowym zarobkowym przewozem
drogowym. Natomiast w zaistnialej sytuacji przedsigbiorca wykonywal przewoz, ktory
zgodnie z art. 4 zalacznika II do rozporzadzenia jest zwolniony z wszelkich zezwolen wspol-
notowych. Nie bylo zasadne zadanie licencji wspdlnotowej na przewoz, zostaly bowiem
spetnione wszystkie kryteria zastosowania zwolnienia przewidziane w tym artykule:

—  przewozone rzeczy zostaly wyprodukowane przez przedsigbiorce, a nastgpnie sprzedane
klientowi w Estonii (art. 4 pkt a),

— rzeczy przewozone byly na wlasne potrzeby — celem dostarczenia ich klientowi (art. 4
pkt b),

— zatrzymane samochody prowadzone byly przez pracownikdéw przedsicbiorstwa (art. 4
pkt c),

— samochody stanowily wlasno$¢ przedsigbiorstwa (art. 4 pkt d),

—  przewoz stanowil tylko dziatalno$¢ pomocnicza w stosunku do dziatalnosci gtownej
przedsigbiorstwa (art. 4 pkt e).

Po kilku dniach postoju na granicy i dtugich perswazjach samochody zostaty prze-
puszczone przez granicg, ale tylko warunkowo. Mimo iz polskie przedsi¢biorstwo uzyskato
wiele zaméwien od klienta w Estonii, zmuszone byto wstrzymac realizacje umoéw, obawiajac
si¢, ze samochody zostang znow bezpodstawnie zatrzymane na granicy. W efekcie przedsie-
biorca ponosit ryzyko utraty klienta.

W wyniku interwencji Centrum SOLVIT estonskie stuzby graniczne zostaly poinfor-
mowane o istnieniu opisanego wyzej wyjatku przewidzianego przez rozporzadzenie 881/92
oraz przekonane, ze nalezace do polskiego przedsigbiorcy samochody miaty prawo wjechaé
na terytorium Estonii. Estoniskie stuzby graniczne przyznaty racje polskiemu przedsigbiorcy;
podkreslono jednak, Zze oficerowie stuzb granicznych maja obowiazek kontrolowa¢ auten-
tyczno$¢ dokumentow. W konsultacji pomigdzy centrami SOLVIT oraz wladzami estonski-
mi ustalono, ze rowniez w interesie wlasnym przedsigbiorcy jest, aby kierowcy pojazdow
transportujacych towary posiadali dokumenty wyjasniajgce, na jakiej podstawie wjezdzajq na
terytorium innego Panstwa Cztonkowskiego. Ponadto, mimo iz nie istnieja podstawy prawne
dla obowiazku wystawiania dokumentéw w ktoryms$ konkretnym jezyku oficjalnym UE, dla
usprawnienia standardowo przeprowadzanych kontroli pozadanym byloby, aby dokumenty
przedstawiane stuzbom granicznym przez kierowce wystawiane byly w jezyku znanym obu
stronom.

Rezultatem przedstawionej powyzej sprawy byto wigc nie tylko rozwiazanie konkret-
nie zaistnialego problemu, ale rowniez wypracowanie pewnej praktyki, ktora moze zaowo-

2 Rozporzadzenie Rady EWG z dnia 26 marca 1992 nr 881/92, Dz. U. L 095 09/04/1992.
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cowaé na przyszto$¢ usprawnieniem przeptywu towaréw migdzy Panstwami Cztonkowski-
mi, a w konsekwencji petng realizacja traktatowych swobdd bedacych podstawag Rynku We-
wnetrznego.

Podobny charakter miata sprawa, w ktérej samochod cigzarowy uzytkowany w opar-
ciu o umowe leasingu przez polskie przedsicbiorstwo transportowe zostat zatrzymany na
granicy czesko-austriackiej przez austriackie stuzby graniczne. Od kierowcy zatrzymanego
samochodu zazadano okazania oryginatu umowy leasingu pojazdu. Pomimo przestania fak-
sem zadanego dokumentu, nalozono wysoka optate z tytutu nieokazania umowy w momen-
cie kontroli. Wedlug wyjasnien austriackich stuzb kontrolnych optata stanowita kaucj¢ na
poczet postgpowania wyjasniajacego i ewentualnej kary. Takie postgpowanie nie zostato
wszczete do czasu interwencji Centrum SOLVIT.

Dziatanie wiladz austriackich pozostawalo w sprzecznosci ze wspomnianym wcze-
$niej rozporzadzeniem EWG Rady nr 881/92, zgodnie z ktérym zarobkowy transport drogo-
wy rzeczy wewnatrz Wspdlnoty wymaga licencji wspolnotowej®. Na podstawie art. 5 ust. 2
tego rozporzadzenia Panstwa Cztonkowskie wydaja posiadaczowi licencji jej oryginat, ktory
przechowywany jest przez przedsigbiorstwo transportu rzeczy oraz okreslona liczbe po-
$wiadczonych za zgodno$¢ z oryginalem kopii, odpowiednio do liczby pojazdéw, ktorymi
dysponuje posiadacz licencji (jako wilasciciel czy np. w oparciu o umowe leasingu).
W zwigzku z powyzszym wypis z licencji jest wlasciwym i wystarczajacym dokumentem dla
shuzb kontrolnych panstw Wspodlnoty dla stwierdzenia, czy dane przedsi¢biorstwo transpor-
towe oraz pojazd zostaly dopuszczone przez wlasciwe wladze w swym kraju do wykonywa-
nia towarowego transportu drogowego. Art. 5 ust. 4 rozporzadzenia 881/92 wskazuje wy-
Iacznie na poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem kopie licencji wspdlnotowej jako doku-
ment, ktory musi by¢ okazywany na kazde zadanie upowaznionego funkcjonariusza stuzb
kontrolnych.

W wyniku interwencji SOLVIT oficjalne procedury administracyjne zmierzajace do
rozpatrzenia sprawy zostaly wszczete. Dzigki wyjasnieniom przedstawionym przez polskie
Centrum Koordynacyjne SOLVIT, wladze austriackie przyznaty, ze dzialanie austriackich
shuzb kontrolnych pozostawalo w sprzecznosci z rozporzadzeniem 881/92 i zaptacona na
poczet ewentualnej kary kaucja zostata zwrocona polskiemu przedsigbiorcy.

Wskazany powyzej przyktad nieuzasadnionego ograniczenia w swobodnym $§wiad-
czeniu ustug transportowych przez polskich przedsigbiorcow, dzigki interwencji SOLVIT
zostal wyjasniony. Kolejna administracyjna bariera w dostepie do unijnego rynku ustug dla
polskich ustugodawcow zostata wyeliminowana.

Duzo trudniej przedstawia si¢ sytuacja polskich przedsigbiorcow oferujacych swoje
ustugi w Holandii. W tym wypadku bowiem nie tyle praktyka administracyjna, co krajowe
uregulowania prawne, nakladajg na ustugodawcéw z nowych Panstw Czlonkowskich dodat-
kowe wymagania kwestionowane przez nich jako pozostajace w sprzecznosci ze wspolnoto-
wa zasada swobodnego $wiadczenia ustug.

Polscy przedsigbiorcy pragng bowiem skorzysta¢ z mozliwosci, jakie oferuje artykut
49 Traktatu o ustanowieniu Wspolnot Europejskich (TWE) i §wiadczy¢ ustugi w Krolestwie
Niderlandow. Poniewaz Traktat Akcesyjny”, zawierajacy uregulowania odnosnie przystapie-
nia m.in. Polski do Unii Europejskiej, nie przewiduje zadnych okresow przejSciowych
w stosunkach pomiedzy Polska i Niderlandami w zakresie $§wiadczenia ustug, artykut 49
TWE oraz dyrektywa 96/71 dotyczaca delegowania pracownikow w ramach $wiadczenia
ustug znajduja peine zastosowanie od dnia 1 maja 2004r. Jednakze wiadze holenderskie

® Art. 3 Rozporzadzenia Rady EWG 881/92

* Traktat dotyczacy przystapienia Republiki Czeskiej, Republiki Estonskiej, Republiki Cypryjskiej,
Republiki Lotewskiej, Republiki Litewskiej, Republiki Wegierskiej, Republiki Malty, Rzeczypospolitej
Polskiej, Republiki Stowenii i Republiki Stowackiej do Unii Europejskiej z dnia 4 kwietnia 2003 r.
;Dz. U. UE L.03.236.17.
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stawiajag wymogi uzyskania pozwolenia na prac¢ dla pracownikow delegowanych przez
polskiego ustugodawce. Takie dodatkowe wymagania stanowig ograniczenie swobodnego
przeptywu ushug, co zostalo potwierdzone przez ugruntowane orzecznictwo Europejskiego
Trybunatu Sprawiedliwos$ci (ETS). Podobng kwesti¢ rozpatrywat ETS w orzeczeniu Societé
Rush Portuguesa LDA®, w ktorym przedmiotem rozstrzygniecia Trybunatu byly ograniczenia
naktadane przez Francje¢ na ustugodawcoéw portugalskich w chwile po przystapieniu Portuga-
lii do Wspolnot Europejskich. ETS wskazal m.in. ze uregulowania Traktatu nie pozwalaja
Panstwu Czlonkowskiemu na wprowadzanie zakazéw w stosunku do podmiotu §wiadczace-
go ushugi, utworzonego w innym Panstwie Cztonkowskim, w zakresie swobodnego przeno-
szenia si¢ na terytorium przyjmujacego Panstwa Czlonkowskiego wraz ze wszystkimi pra-
cownikami oraz ,nie pozwalaja Panstwu Czlonkowskimu na wprowadzenie ograniczen
przeptywu wyzej wspomnianych pracownikow, np. poprzez (...) wymodg uzyskania pozwo-
lenia na prace”. Trybunat podkreslil, Ze tego typu dziatania przyjmujacego Panstwa Czton-
kowskiego powodujg dyskryminacje tego podmiotu w stosunku do podmiotow konkurencyj-
nych utworzonych w Panstwie przyjmujacym.

Mimo tak jasnego stanowiska Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, wladze ho-
lenderskie podtrzymuja swoje uregulowania, co w znacznym stopniu zakloca funkcjonowa-
nie rynku $wiadczenia ustug i narusza postanowienia Traktatu. Interwencja SOLVIT ma
w tym przypadku charakter wspomagajacy oficjalne dzialania wladz polskich, majace na
celu doprowadzenie do zniesienia wspomnianych wyzej ograniczen i dyskryminacyjnego
traktowania polskich ustugodawcow. Skargi, jakie wptywaja do Centrum Koordynacyjnego
SOLVIT od przedsiebiorcow, stanowig dowdd, ze problem nie jest tylko akademickim spo-
rem na temat ksztattu Rynku Wewngtrznego i tworzacych go swobod. Sprawy wprowadzone
do systemu SOLVIT odnosnie ograniczen w $wiadczeniu ustug w Holandii stanowia kon-
kretne przyktady skutkéw, jakie ograniczenia te wywieraja na funkcjonowanie polskich
przedsiebiorcow na unijnym rynku ushug.

Polskie Centrum SOLVIT koordynuje rowniez rozwigzywanie podobnych proble-
mow, ale wynikajacych z niewlasciwego stosowania prawa europejskiego przez polska ad-
ministracj¢, zgloszonych do systemu przez obywateli i przedsigbiorcéw z innych Panstw
Cztonkowskich. W tym przypadku, poprzez bezposredni kontakt z organem polskiej admini-
stracji lub za posrednictwem punktéw kontaktowych systemu SOLVIT znajdujacych sie¢
W ministerstwach i urzedach centralnych, Centrum SOLVIT, podejmuje dziatania zmierzaja-
ce do skorygowania btedu polskiego urzedu.

Przyktadem sprawy, w ktorej dziatania polskiego Centrum Koordynacyjnego miaty
na celu skorygowanie polskiej praktyki administracyjnej, byta skarga przedstawiona do sys-
temu SOLVIT przez szwedzkie przedsiebiorstwo odno$nie ucigzliwo$ci procedur admini-
stracyjnych przewidzianych przez polskie ustawodawstwo. Sprawa dotyczyla dokumentacji,
jaka zobowiazany jest przedstawi¢ przedsigbiorca dokonujacy wewnatrzwspolnotowej do-
stawy towarow dla celow zastosowania stawki 0% VAT, a wynikajacych z polskiej ustawy
0 podatku od towaréw i ustug®. Przedsiebiorca zwracal uwage m.in. na szczegdlng uciazli-
wo$¢ wynikajaca z konieczno$ci potwierdzania dostawy na dokumentach transportowych,
jak rowniez wymogu wystawiania pisemnych o$wiadczen o przyjeciu towaru przez unijnego
odbiorce. Ksztalt ani tres¢ takiego dokumentu nie jest okre§lona w przepisach o VAT. Po-
nadto przedsigbiorca wskazat, ze urzedy skarbowe interpretujg wyrazenie ,,dokument”
w sposob dostowny, czyli oczekujag przedstawienia oswiadczenia odbiorcy w formie papie-
rowej. Natomiast wiele firm nie dysponuje takimi dokumentami poniewaz przeptyw towa-
row rejestrowany jest w dostepnej dla kontrahentéw informatycznej bazie danych. Takie
procedury uznawane sg przez przedsiebiorcoOw z innych Panstw Czlonkowskich za nieuza-

® Orzeczenie ETS z dnia 27 marca 1990r, Rush Portugesa LDA przeciwko Office national
d’immigration, C-113/89.
® Art. 42 ust. 3 ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 r. (Dz. U. nr 54, poz. 535).
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sadnione obcigzenie oraz barier¢ w prowadzonej przez nich dziatalnosci handlowej.

Centrum SOLVIT podj¢lo si¢ interwencji w powyzszej sprawie. Pomimo iz uregulo-
wania polskiej ustawy nie pozostajg w sprzecznosci z prawem europejskim, zgodnie z usta-
lonym orzecznictwem ETS nie tylko niezgodno$¢ przepiséw krajowych z prawem UE, ale
rowniez ucigzliwo§¢ procedur przewidzianych przez uregulowania wewngtrzne Panstwa
Cztonkowskiego, moze by¢ przedmiotem skargi skierowanej do Trybunatu i moze zostad
uznana za nieuzasadnione ograniczenie swobod gwarantowanych przez Traktat. Centrum
SOLVIT zwrécito si¢ wiec do kompetentnych w tym zakresie organdéw administracji polskiej
zwracajac uwage na konieczno$¢ przeanalizowania opisanych wyzej procedur i rozwazenie
dokonania ewentualnych zmian, ktorych celem bytoby ich uproszczenie i, w konsekwencji,
utatwienie dokonywania wewnatrzwspolnotowej wymiany towardw zgodnie z traktatowa
zasadg swobodnego przeptywu towarow.

SOLVIT jest systemem, ktory utworzony zostal po to, aby wspieraé obywateli
i przedsigbiorcow w zapewnieniu sobie respektowania praw przystugujacych im w oparciu
0 uregulowania prawa europejskiego. W niektorych przypadkach do wyegzekwowania tych
praw konieczny jest proces sadowy: ustala on wyktadni¢ prawa, ustanawia wazne preceden-
sy 1 stuzy jako $rodek powstrzymujacy przed popelieniem wykroczenia w przysztosci. Ale
rozstrzyganie sporéw moze trwaé latami, a to zwykle zbyt dtugo, w szczegolnosci dla przed-
sigbiorcy, ktoremu czasowe chocby ograniczenia w prowadzeniu dziatalnosci moga przy-
nie$¢ nieodwracalne straty. Gdy problemy wynikaja z blednego stosowania prawa, szczegol-
ne cenna jest mozliwos$¢ szybkiego zadosCuczynienia i to bez wnoszenia sprawy do sadu.
Taka alternatywa dla dlugiego i czgsto kosztownego postgpowania sadowego jest wiasnie
system SOLVIT. W szczegdlnosci dla polskich przedsi¢biorcow wchodzacych dopiero na
unijny rynek i stojacych przed nowymi dla nich wyzwaniami, SOLVIT jest cennym instru-
mentem wspierajagcym ich w funkcjonowaniu na Rynku Wewnetrznym.

Nalezy jednak pamieta¢, ze SOLVIT jest alternatywna dla postgpowania sagdowego
droga nieformalnego rozwigzywania sporow. W zwiazku z tym przedstawienie sprawy do
systemu SOLVIT nie powoduje wstrzymania biegu termindow, ktorych, w oparciu o ustawo-
dawstwo krajowe, nalezy przestrzega¢ dla zagwarantowania mozliwos$ci skorzystania z pew-
nych praw (np. odwotania si¢ do wiasciwego nadrzednego organu administracji). Z niefor-
malnego charakteru tej drogi rozwiazywania problemow wynika rowniez fakt, ze zapropo-
nowane przez SOLVIT rozwigzanie nie jest wigc wigzace dla wnioskodawcy. W przypadku
gdy nie znaleziono rozwigzania lub gdy zaproponowane rozwigzanie nie satysfakcjonuje
wnioskodawcy, nie ma on mozliwosci jego formalnego zakwestionowania w ramach
SOLVIT. Moze nadal dochodzi¢ swoich praw na drodze sadowej. System SOLVIT dziata
bezptatnie.

Sprawy moga by¢ zglaszane do SOLVIT bezposrednio przez obywateli lub przedsie-
biorcow lub za posrednictwem zrzeszajacych ich organizacji. Organizacje takie majg mozli-
woS$¢ czynnego wiaczenia si¢ w dzialanie systemu poprzez zarejestrowanie si¢ w nim jako
jednostka stowarzyszona.

Nalezy jednak pamigta¢ o podstawowych zasadach, jakie rzadza rozwiazywaniem
probleméw w ramach systemu SOLVIT:

— SOLVIT zajmuje si¢ wylgcznie sprawami, ktore majg charakter ,.transgraniczny” czyli
nie dotycza sytuacji czysto wewnetrznej; SOLVIT nie moze interweniowaé, gdy pro-
blem wynikt z niewlasciwego stosowania prawa europejskiego wobec obywatela lub
przedsiebiorcy polskiego przez organ administracji krajowej;

— tg drogg moga by¢ rozwigzywane tylko te sprawy, ktore dotycza problemu wynikajgce-
go z niewlasciwego stosowania prawa przez organ administracji publicznej; SOLVIT
nie zajmuje si¢ problemami, ktére pojawily si¢ w relacjach : przedsigbiorca — przedsie-
biorca, konsument — przedsigbiorca;

— SOLVIT nie moze roéwniez interweniowaé w sytuacji, gdy postgpowanie sadowe
W danej sprawie zostato juz wszczete.
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Stosunki majatkowe mi¢dzy malzonkami
a prowadzenie dzialalnoSci gospodarczej przez malzonkow
— zagadnienia wybrane

Z pelnym zadowoleniem nalezy przyja¢, iz w calej gamie zagadnien zwigzanych
z przedsigbiorczoscig swoje miejsce znajduje takze tematyka dotyczaca ustrojow majatko-
wych miedzy matzonkami. Regulacja ich na gruncie kodeksu rodzinnego i opickunczego®
ma niewatpliwy wpltyw na ksztalt prowadzonej przez malzonkow dziatalnosci gospodarcze;.
Prima facie wydawa¢ by si¢ mogto, ze regulacja ustrojoéw majatkowych matzenskich stabo
koresponduje z zagadnieniami dotyczacymi szeroko rozumianego obrotu gospodarczego.
Punktow stycznych jest jednak wiele i to nie tylko takie, ze osoby poszukujace kandydatow
do malzenstwa pisza, ze chcialyby poznaé¢ kogo$ mitego, uczciwego, kto by ich obdarzyt
uczuciem, bez natogéw, ale takze osoby przedsi¢cbiorcze. Ta cecha, tj. przedsiebiorczos¢, jak
Z tego wynika, jest wazna takze w stosunkach matzenskich czy rodzinnych.

Oczywiscie nie begde sie rozwodzit na temat tak pojetej przedsigbiorczo$ci, ale trzeba
stwierdzi¢ z calym przekonaniem, ze rodzina i malzenstwo jest waznym elementem zycia
spotecznego, w tym takze i gospodarczego. Aby unikng¢ nadmiernych uogolnien ogranicze
si¢ do zasygnalizowania kilku wybranych zagadnien z catej, jakze rozleglej, problematyki
majatkowych stosunkdéw matzenskich, ktéore wymagaja lepszej interpretacji; a moze sg to
obszary, ktore w ogole wymagajg podjecia si¢ pewnej refleksji. Czynie to majac w perspek-
tywie zmiany, jakie w tym zakresie wejda w zycie z dniem 20 stycznia 2005 roku?.

Na poczatku trzeba wyjasni¢, czym jest matzenstwo. Tak wigc jest to legalny i trwaly
zwiazek kobiety i mg¢zczyzny, zatozony z ich wiasnej woli, oparty na rownosci stron, w celu
wspolnego pozycia, realizacji dobra wlasnego i zalozonej rodziny, a takze realizacji zadan
spotecznych®. Z pewnoscig jest ono indywidualnym, naturalnym, duchowym i cielesnym
zwigzkiem, majacym wymiar spoleczny, z zalozenia trwalym, miedzy mezczyzna i kobieta®.
Matzonkowie poprzez fakt zawarcia zwigzku malzenskiego maja wobec siebie pewne prawa
i obowiazki, okreslone cho¢by w art. 23 k.r.o. Okreslone we wspomnianym przepisie prawa
i obowigzki matzonkow obejmuja elementy zarowno majatkowe, jak i niemajatkowe, i maja
w zasadzie charakter bezwzglednie obowigzujacy.

Wymieniajgc wiele funkcji, jakie petni instytucja matzenstwa a szerzej rodziny, trze-
ba wymieni¢ takze funkcje gospodarcza. Osoby pozostajagce w zwigzku matzenskim wyste-

'Dz. U. 1964 nr 9, poz. 59 ze zm.

2 Zob. Ustawa z dnia 17 czerwca 2004 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz nie-
ktorych innych ustaw Dz. U. 2004 nr 162, poz. 1691.

®T. Smyczynski, Prawo rodzinne i opiekuficze, Warszawa 1997, s. 18.

* K. Piasecki (w) Kodeks rodzinny i opiekunczy z komentarzem, pod red. K. Piaseckiego, Warszawa
2000, s. 19.
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puja w roznych relacjach, takze m.in. gospodarczych, jako przedsigbiorcy.” Prowadzac dzia-
falno$¢ gospodarcza jedno z nich lub obydwoje wystepuja jako osoby fizyczne lub tez wy-
bieraja jedng z prawnoorganizacyjnych form prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, ktéra
z zalozenia ma przynosi¢ malzonkom zysk. Tak wigc malzonkowie moga wybra¢ forme
przedsigbiorstwa jednoosobowego lub jedna z przyjetych przez prawo form organizacyjnych
prowadzenia tej dziatalno$ci, z ktorych na czele wysuwaja sie spotki prawa handlowego.®

Matzonkowie mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza jako osoby fizyczne. Podle-
gaja oni, zgodnie z art. 36 ust. |1 ustawy o Krajowym Rejestrze Sadowym, wpisowi do reje-
stru przedsigbiorcow (art. 36 ust. 1). Zgodnie z art. 38 pkt. 2 tejze ustawy, jezeli chodzi
0 osoby fizyczne, to w rejestrze przedsicbiorcoOw zamieszcza si¢ informacje m.in. o: 1) pozo-
stawaniu w zwigzku malzenskim, 2) zawarciu matzenskiej umowy majatkowej, 3) ustaniu
wspoélnosci majatkowej miedzy matzonkami, 4) ograniczeniu zdolnosci do czynnosci praw-
nych osoby fizycznej.’

Ustawa — prawo dziatalnos$ci gospodarczej z 1999 roku stwarza podstawy do tworze-
nia korzystnych warunkéw dla funkcjonowania i rozwoju matych i §rednich przedsiebiorstw.
W doktrynie stusznie si¢ stwierdza, ze tacy przedsi¢biorcy powinni najczesciej prowadzi¢
dziatalno$¢ gospodarcza w formie zakladow rodzinnych. ® Przez zaktad rodzinny, lub tez
przedsigbiorstwo rodzinne, nalezy rozumie¢ przedsigbiorstwo w znaczeniu art. 55' k.c., ktore
wchodzi w sktad majatkow matzonkow. W przypadku gdy matzonkowie prowadza dziatal-
no$¢ gospodarcza jako osoby fizyczne, przedsigbiorstwo rodzinne wchodzi w sktad majatku
wspoélnego, albo w sktad odr¢gbnych majatkéw malzonkdéw i w tej sytuacji jest ono objete
wspoélnoscia w czgsciach utamkowych albo tez czgsciowo w sklad majatku wspolnego
i majatkow odrebnych. W razie wejscia takiego przedsiebiorstwa w sktad majatku wspdlne-
go bedzie ono podlegato przepisom kodeksu rodzinnego i opieckunczego. W przypadku gdy
matzonkowie zdecydujg si¢ na prowadzenie przedsi¢biorstwa rodzinnego w formie spoiki,

® Pojecie przedsiebiorcy zostato uzyte w prawie polskim w art. 2 ustawy z 16 kwietnia 1993 r. 0 zwal-
czaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. Nr 47, poz. 211 ze zm. ). W mys$l tego przepisu przedsigbior-
cami sg ,,0s0by fizyczne, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne niemajace osobowosci prawne;j,
ktére prowadzac chociazby ubocznie dziatalno$¢ zarobkowa lub zawodowa, uczestnicza w dziatalnosci
gospodarczej”. Zawezajaca definicj¢ przedsigbiorcy znajdujemy w ustawie z 19 listopada 1999 r. pra-
wo dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. 1999 nr 101, poz. 1178 ze zm. ) w art. 2 ust. 2. Zgodnie z ta
definicjg przedsiebiorcg jest ,,0soba fizyczna, osoba prawna oraz niemajgca osobowosci prawnej spotka
prawa handlowego, ktéra zawodowo, we wlasnym imieniu podejmuje i wykonuje dziatalno$¢ gospo-
darcza, o ktorej mowa w ust. 17 czyli w $wietle ust. 1 jest to ,,zarobkowa dziatalno$¢ wytworcza, han-
dlowa, budowlana, ustugowa oraz poszukiwanie, rozpoznawanie i eksploatacja zasobow naturalnych,
wykonywana w sposob zorganizowany i ciagly”. Pojecie przedsigbiorcy pojawia sie takze w ustawie z
20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sadowym (tekst jednolity Dz. U. 2001 nr 17, poz. 209 ze
zm- oraz przepisach wprowadzajacych ustawe o Krajowym Rejestrze Sadowym (Dz. U. 1997 nr 121,
poz. 770 ze zm.). Zwrot przedsigbiorca pojawia si¢ m.in. w art. 3 ustawy z 30 czerwca 2000 r. prawo
wiasno$ci przemystowej (Dz. U. 2000 nr 49, poz. 508 ze zm. ) czy w art. 3 ustawy z 5 lipca 2001 r. o
cenach (Dz. U. 2001 nr 97, poz. 1050 ze zm. ). Pojecie przedsigbiorcy zostaje zdefiniowane takze w
dziale IIT ksiegi I kodeksu cywilnego' art. 43 1 i nastepne dodany ustawa z 14 lutego 2003 r. (Dz. U.
2003 nr 49, poz. 408). Zgodne z tym przepisem ,,przedsigbiorca jest osoba fizyczna' osoba prawna i
jednostka organizacyjna o ktorej mowa w art. 33 1 § 1' prowadzaca we wlasnym imieniu dziatalno$é
gospodarcza lub zawodows”. Przyznanie tego przymiotu podmiotom zostato uzaleznione od prowa-
dzenia we wilasnym imieniu dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej. Osoby fizyczne moga by¢
uznane za przedsigbiorcow zgodnie z tym przepisem’ jezeli b¢da posiadaty pelng zdolnos$¢ do czynno-
$ci prawnych.

® Zob. na ten temat G. Jedrejek, P. Pogonowski, Dziatalnoéé¢ gospodarcza malzonkéw, Warszawa 2002
s.27in.

" Zob. szerzej na ten temat L. Zamojski, Dzialalno$é¢ gospodarcza osob fizycznych — ewidencjonowanie
czy rejestracja sadowa?, ,,Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego” 2003, nr 2, s. 117 in.

8G. Jedrejek (w) G. Jedrejek, P. Pogonowski, Dzialalnogé. ., s. 19.
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podlega ono przepisom kodeksu cywilnego, jezeli bedzie to spotka cywilna lub kodeksu
spotek handlowych w odniesieniu do spotek prawa handlowego.

Matzonkowie moga prowadzi¢ dziatalno§¢ gospodarcza w stosunkowo niewielkiej
skali jako wspolnicy spotki cywilnej.” Skala tej dziatalnoéci handlowej lub ustugowej nie
powinna przekroczyé wysokosci przychodow netto réwnowarto§ci w walucie polskiej
800 000 EURO, poniewaz w mysl art. 26 § 4 k.s.h. spotka cywilna ulega przeksztatceniu
W spotke jawna. Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w formie spétki cywilnej ma pewne
zalety, chociazby zwigzane z dajagcym wiele mozliwosci uregulowaniem zarzadu przedsie-
biorstwem rodzinnym wchodzacym w sktad majatku wspolnego.

Korzystng forme¢ wspotdziatania gospodarczego matzonkéw moze stanowic tzw.
spotka cicha, ktora zwlaszcza w ustroju rozdzielnos$ci majatkowe]j daje mozliwos¢ matzon-
kowi, bedacemu wspoélnikiem cichym, uczestniczenia w zysku przedsigbiorstwa prowadzo-
nego przez drugiego matzonka'.

Dziatalno$¢ gospodarczg w formie spotki mogg prowadzi¢ osoby pozostajace w jed-
nym zwigzku matzenskim, bedziemy mieli wtedy do czynienia ze spotka migdzy matzonka-
mi, osoby pozostajace w roéznych zwigzkach matzenskich, jak rowniez funkcjonuja spotki
z udziatem malzonka (czy tez malzonkow) i 0sob nie pozostajacych w zwigzku matzenskim.

Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej przez malzonkéw jako osoby fizyczne ma
swoje zalety, ale niesie takze pewne trudnosci czy nawet zagrozenia.'' Do niewatpliwych
zalet prowadzenia przedsigbiorstwa przez matzonkow jako osob fizycznych nalezy swoboda
w catym procesie decyzyjnym zwigzanym z tg dziatalnoscig, oraz brak wymagan co do kapi-
talu minimalnego.”” W dalszej kolejnosci nalezy dostrzec fakt, iz dzialalno$é¢ gospodarcza
prowadzona w tej formie stwarza mozliwo$¢ wspotpracy i pomocy ze strony drugiego
wspotmalzonka, a wigc osoby, co do ktoérej mamy zaufanie. Niewielki formalizm potrzebny
do rozpoczgcia i prowadzenia dzialalnosci w tej formie zmniejszajacy jej koszty, niedziele-
nie si¢ zyskiem z innymi przedsi¢biorcami, a takze elastyczne zasady dotyczace zarzadu
réwniez mozemy zaliczy¢ do zalet. ** Jako stabe strony prowadzenia przedsigbiorstwa jed-
noosobowego przez osobe fizyczna wymienia si¢: 1) trudno$ci w pozyskiwaniu kapitahu,

% Zob. Szerzej na ten temat G. Jedrejek, Spotka cywilna miedzy matzonkami, Warszawa 2003; W. J
Katner, Problemy funkcjonowania spétki cywilnej w nowej rzeczywistosci prawnej, ,,Przeglad Prawa
Handlowego” 2002, nr 11, s. 13 i n; E. Bieniek-Koronkiewicz, J. Sienczyto-Chlabicz, Obowigzki
przedsigbiorcy podejmujacego dziatalno$¢ gospodarcza, ,,Przeglad Prawa Handlowego” 2001, nr 1 s.
21 i n. W doktrynie pojawita si¢ watpliwo$¢ prawnej dopuszczalno$ci powstania spotki cywilnej mie-
dzy matzonkami, zob. Z. Policzkiewicz, Dopuszczalnos¢ spotki cywilnej migdzy matzonkami, (w)
Problemy kodyfikacji prawa cywilnego (Studia i rozprawy). Ksiega pamiatkowa ku czci Profesora
Zbigniewa Radwanskiego, Poznan 1990, s. 528. Zwrocono takze uwage na pewne negatywne regulacje
spotki cywilnej w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, zob. A. Torbus, Status prawny
spotki cywilnej, ,,Przeglad Prawa Handlowego” 2003, nr 1 s. 23 i n. Nalezy takze podkresli¢, ze obo-
wigzujace rozwigzania prawne nie zachecaja do zatrudniania matzonka przez wspotmatzonka prowa-
dzacego dziatalno$¢ gospodarcza, poniewaz wynagrodzenie wyptacane przez podatnika malzonkowi
lub jego matoletnim dzieciom nie stanowi kosztu uzyskania przychodow w przeciwienistwie do prowa-
dzenia dziatalno$ci gospodarczej przez matzonka w formie jednostki organizacyjnej majacej osobo-
wo$¢ prawng. Zob. art. 32 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r., (Dz. U. 2000, nr 14, poz. 176 ze zm.). Takze
M. Staniszewska, Wynagrodzenie matzonka wspdlnika spotki cywilnej a koszty, Doradca Podatnika”
1999, nr 7 s. 3 i n. Takze na gruncie art. 8 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpie-
czen spolecznych (Dz. U. 1998, nr 137, poz. 887 ze zm. ) rozwigzania prawne w niej przyjete nie sa
korzystne dla matzonkéw, gdyz matzonka przedsigbiorcy zatrudnionego w jego przedsigbiorstwie
traktuje si¢ jako tzw. osobg wspolpracujaca.

0 G. Jedrejek (w) G. Jedrejek, P. Pogonowski, Dziatalnosé..., s. 42.

W doktrynie zwrocil na to uwage A. Bier¢, Osoba fizyczna jako przedsiebiorca, ,,Studia Prawnicze”
1999 nr4s. 27.

2 Tamze.

1B G. Jedrejek (w) G. Jedrejek, P. Pogonowski, Dziatalno$é. .., s. 22.
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2) nieograniczong (osobista) odpowiedzialno$¢ przedsigbiorcy za zobowigzania.** Z tych
wzgledow z tej formy dziatalnosci powinny korzysta¢ osoby prowadzace dziatalno$¢ gospo-
darcza na niewielka skale o niewielkim ryzyku. Osoby chcace prowadzi¢ dziatalno$¢ gospo-
darcza w wigkszym rozmiarze powinny wybraé¢ inne formy organizacyjne, np. spotki osobo-
we czy tez jednoosobowe spotki z 0. 0.

Zrédta niedogodnosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez malzonkéw pro-
wadzacych swoja dziatalno$¢ jako osoby fizyczne nalezy doszukiwaé si¢ m.in. w wadach
ustroju wspolnosci ustawowej™. Jest to ustroj, ktory w naszych realiach jest ustrojem majat-
kowym matzenskim dominujacym. Takze obowigzujace zasady zarzadu majatkiem wspol-
nym matzonkdw nie sa dostosowane do potrzeb gospodarki rynkowej'’. Obecnie obowiazu-
jacy k.r.o. nie precyzuje pojegcia czynno$ci prawnych przekraczajacych zwykly zarzad, do
ktorych dokonania potrzebna jest zgoda drugiego matzonka (art. 36 § 2 k.r.o.). W efekcie
obowigzuje tzw. koncepcja subiektywna, zgodnie z ktorg to, czy dana czynno$¢ prawna prze-
kracza zakres zwyklego zarzadu, czy tez nie, zalezy od sytuacji ekonomicznej konkretnej
rodziny. Z duzymi trudno$ciami spotykamy si¢ przy okresleniu przynalezno$ci przedsigbior-
stwa rodzinnego do majatku matzonkoéw™. Problem ten pojawia si¢ w przypadku wystepo-
wania w stosunkach majatkowych matzonkéw trzech mas majatkowych, tj. majatku wspol-
nego, majatku odrebnego meza, majatku odrgbnego zony. Z taka sytuacja bedziemy mieli do
czynienia w przypadku ustroju wspolnosci dorobku, lub tez ustroju umownego, ktory nie
wprowadzi peinej rozdzielno$ci majatkowej. Tak wigc przedsigbiorstwo rodzinne moze
wchodzi¢ w sktad majatku wspdlnego malzonkoéw, majatku odrebnego matzonka Iub tez
czgsciowo w sktad wszystkich majatkow wystepujacych migdzy matzonkami. W tej sytuacji
beda mialy zastosowanie art. 36 i n. k.r.o. dotyczace zarzadu majatkiem wspolnym oraz art.
41 k.r.o dotyczacy odpowiedzialnos$ci majatkiem wspolnym za zobowigzania.

W przypadku przynaleznosci przedsigbiorstwa rodzinnego do majatku wspolnego
matzonkéw, ich wierzyciele osobi§ci moga zaspokoi¢ si¢ z majatku wspdlnego, a takze
z majatku odrebnego matzonka prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza. Sytuacja taka jest
korzystna dla wierzycieli. W przypadku przynaleznosci wymienionych sktadnikow do ma-
jatku odrebnego matzonka, jego wierzyciele moga zaspokoi¢ si¢ z majatku odrgbnego,
a takze z niektorych sktadnikéw majatku wspolnego, z ktdrych najwazniejszym jest wyna-
grodzenie za prace.

Ustanie malzenskiej wspolnoty majatkowej ma takze wptyw na prowadzong przez
matzonkdéw dziatalno$é gospodarcza. Bez rozwijania tej kwestii mozna jedynie zasygnalizo-
wac, ze ustanie wspdlnosci moze by¢é wynikiem zgonu jednego z matzonkéw, orzeczenia

1% A. Bier¢, Osoba fizyczna...,27.

15 G. Jedrejek (w) G. Jedrejek, P. Pogonowski, Dziatalnosé..., s. 23.

18 G. Jedrejek, Przynaleznosé przedsiebiorstwa rodzinnego do majatku spétki cywilnej lub majatkow
malzonkow, ,,Roczniki Nauk Prawnych” KUL 1999, t. IX, nr 1, s. 209 i n; A. Zielinski, Sktadniki
majatku wspolnego matzonkdéw w rezimie wspdlnosci ustawowej, Nowe Prawo 1990, nr 10-12, s. 120 i
n. A. Dyoniak podaje trzy podstawowe wady ustroju wspolnosci dorobku: 1) trudnosci w kwalifikowa-
niu nabytych praw do majatkow malzonkow, 2) niejasne reguly zarzadem majatkiem wspolnym,
3) budzace pewne watpliwosci zasady odpowiedzialno$ci matzonkow za diugi. Zob. tenze Funkcjono-
wanie ustawowego ustroju majatkowego w odniesieniu do rodzinnych zaktadéw produkcyjnych, ,,Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1985, nr 1s. 72 i n.

7 Ustawowe zasady zarzadu majatkiem dorobkowym maja charakter norm bezwzglednie obowiazuja-
cych, tak wigc nie moga by¢ zmieniane.

¥ W tym przypadku jestesmy zmuszeni opiera¢ na domniemaniu faktycznym, iz prawa majatkowe
nabyte w czasie trwania matzenstwa stanowig dorobek matzonkéw. Domniemanie to moze zostat
obalone w postgpowaniu sadowym w zakresie ustalenia sktadnikow majatku wspolnego matzonkow.
W razie wejécia przedsigbiorstwa rodzinnego w sktad majatku wspolnego, mamy do czynienia z sytu-
acja, w ktorej oboje malzonkowie sg przedsigbiorcami prowadzacymi wspoélnie dziatalno$¢ gospodar-
cza lub przedsigbiorstwo wchodzi w sklad majatku wspoélnego, ale przedsigbiorca jest tylko jeden z
matzonkow. Ten drugi wariant moze by¢ niekorzystny, majac na uwadze przepis art. 36 § 1 k. r. o.
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rozwodu, separacji'®, orzeczenia o uniewaznieniu malzefistwa, orzeczenia o ubezwlasnowol-
nieniu jednego z matzonkow, zawarcia przez malzonkow intercyzy, czy tez sadowego znie-
sienia wspolnosci.

Konkludujac nalezy stwierdzi¢, ze malzonkowie przy wyborze odpowiedniej formy
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej powinni mie¢ na uwadze zakres prowadzonej dzia-
alnosci oraz zasady odpowiedzialno$ci za zobowigzania.

Ustawodawca polski majac na uwadze trudnosci, z jakimi spotykaja si¢ matzonkowie
— przedsigbiorcy prowadzchl dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie ustrojow majatkowych
wprowadza istotne zmiany.” Celem nowelizacji, jak czytamy w ocenie skutkow regulacji,
,Jest dostosowanie obowigzujacej od 38 lat regulacji dotyczacej majatkowych stosunkow
matzenskich do wspodtczesnych uwarunkowan spotecznych i gospodarczych. Proponowane
zmiany zmierzajg rowniez do utatwienia matzonkom prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,
bedacej coraz czgsciej podstawowym zrodiem utrzymania rodziny, pogodzenia roznych form
prawnych prowadzenia tej dziatalnoSci z zasadami ustawowego ustroju wspolnosci majat-
kowej oraz zapewnienia nalezytej ochrony wierzycielom malzonkéw uczestniczacych
w obrocie gospodarczym, bez uszczerbku dla dobra rodziny dhuznikéw.”? Tak wiec $wia-
domos¢ zachodzacych zmian w sferze stosunkéw gospodarczych, w ktorych jako podmioty
wystepuja takze matzonkowie — przedsigbiorcy a ich dziatalno$¢ jest coraz powszechniej-
szym zrodtem utrzymania rodziny, wymusily zmiany w k.r.o. w zakresie regulacji matzen-
skich ustrojow majatkowych.?

Jako ustawowy ustrdj majatkowy pozostawiono nadal ustroj wspdlnosci majatkowe;.
Ustawodawca, majac na uwadze dostosowanie regulacji z tego zakresu do regut gospodarki
wolnorynkowej, wprowadza do tego ustroju szereg zmian. Zmiany w sferze stosunkéw ma-
jatkowych opieraja si¢ na pewnych zalozeniach. W uzasadnieniu do projektu ustawy z tego
zakresu wymieniono trzy takie zatozenia.”® Projektodawca zwraca uwage, aby wspolnosé
majatkowa malzenska nie powodowata zbytniego ograniczenia swobody osobistej i majat-
kowej malzonkow oraz nie spowalniala szybkosci obrotu i ostabiata jego pewnos$ci. Takze
interesy majatkowe malzonkoéw powinny by¢ wywazone wedtug zasad stusznosci i uczciwe-
g0 obrotu z interesami majatkowymi 0sob trzecich wchodzacych w stosunki prawne z mat-
zonkami. Zmianie ulega juz sam tytul rozdziatu z brzmienia ,,Wspdlnos¢ ustawowa” na
»LUstawowy ustrdj majatkowy” jako lepiej oddajacy zakres regulacji.

W art. 31 § 1 k.r.o. ustawodawca nie postuguje si¢ terminem ,,dorobek”, jak to czynit
w art. 31 k.r.o., zastepujac go sformutowaniem ,,majatek wspolny”. Obecnie termin ,,doro-
bek” jest uzyty w nowym wprowadzonym ustroju, jakim jest ustrdj rozdzielno$ci majatkowe;j
z wyrownaniem dorobkow, o czym ponize;j.

W art. 31 § 2 wymieniono przyktadowe sktadniki majatku wspolnego. Obok wyna-
grodzenia za prace i dochodoéw z innej dziatalnosci zarobkowej kazdego z malzonkow (w tej

19 70b. szerzej na ten temat P. Kasprzyk, Separacja prawna matzonkéw, Lublin 2003 s. 247 i n. Szcze-
golnie, gdy chodzi o kwestie zniesienia wspdlnosci majatkowej przy orzeczeniu separacji. Zob. takze
G. Jedrejek, Separacja a prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez matzonkow — wspolnikow spot-
ek osobowych, ,,Prawo Spotek” 2003, s. 27- 33.

20 70b. Ustawa o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw Dz. U.
2004, nr 162, poz. 1691, ustawa wejdzie w zycie 20 stycznia 2005 r. Zob. takze Projekt ustawy o zmia-
nie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw, wniesiony do Sejmu przez
Rade Ministrow w dniu 23 kwietnia 2003 r. (druk sejmowy nr 1566) wraz z uzasadnieniem i oceng
skutkow regulacji, ,,Kwartalnik Prawa Prywatnego” 2003, nr 3 s. 687 — 708.

2 Tamze, s. 708. Zob. takze K. Gonera, Z. Radwanski, Sprawozdanie z dziatalnosci Komisji Kodyfika-
cyjnej Prawa Cywilnego za lata 1997 — 1999, ,,Przeglad Legislacyjny” 2000, nr 2, s. 245.

%2 Na konieczno§¢ zmian w przepisach k.r.o. dotyczacych ustrojow majatkowych matzonkéw zwracat
uwage T. Smyczynski, zob. tenze Kierunki reformy kodeksu rodzinnego i opiekunczego, ,,Kwartalnik
Prawa Prywatnego” 1999, nr 2 s. 299.

28 70h. Projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy.. ., s. 697.
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ostatniej chodzi takze o dochody z dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez matzonkow
lub jednego z nich, pominigto natomiast ,,wynagrodzenie za ustugi $§wiadczone osobiscie”,
jako nieprzystajace do obecnych realiow ekonomicznych?®) wprowadzono nowy sktadnik
majatku wspolnego w postaci srodkéw zgromadzonych na rachunku otwartego lub pracow-
niczego funduszu emerytalnego kazdego z matzonkow. Po ustaniu wspolnosci ustawowej
srodki zgromadzone w funduszu ulegng podziatowi w ramach podziatu majatku wspolnego.

Zmianie ulegnie art. 33 k.r.0., w ktérym ustawodawca w nieco odmienny sposob
uksztattowat sktadniki majatku osobistego malzonkéw w poréwnaniu ze stanem obecnym.
Poszerzono majatek osobisty kazdego z matzonkow poprzez wprowadzenie pelnej surogacji,
tak wigc zgodnie z brzmieniem znowelizowanego art. 33 pkt. 10 do majatku osobistego
kazdego z malzonkow nalezg przedmioty majatkowe nabyte w zamian za sktadniki majatku
osobistego, chyba ze przepis szczegdlny stanowi inaczej.”> Mozna z tego wnioskowaé, ze
obok praw majatkowych istniejacych przed powstaniem wspolnosci czy nabytych w drodze
dziedziczenia, zapisu lub darowizny pozostate prawa majatkowe z majatku osobistego beda
podlega¢ surogacji. Dla malzonka prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza ma to znaczenie o
tyle, ze nie b¢dzie musiat si¢ obawiac, iz wejda one w sktad majatku wspdlnego. Matzonko-
wie prowadzac dzialalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej lub jezeli jedno z nich
prowadzi takg dziatalno§¢ w tej formie, tez nie musza si¢ obawiac, iz spotkowe prawa majat-
kowe beda nalezaly do majatku wspolnego matzonkéw. Ustawodawca w art. 33 pkt. 3 wy-
raznie okreslil, ze prawa majatkowe wynikajace ze wspolnosci tacznej uregulowane w in-
nych przepisach naleza do majatku osobistego kazdego z matzonkow. Jezeli wigc matzon-
kowie prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg w formie spotki cywilnej i wnoszg don jako wktad
sktadniki majatku wspolnego, beda mialy zastosowanie przepisy k.c. regulujacego stosunek
spotki cywilnej a nie przepisy k.r.o. W taki sam sposob bedzie traktowany dochdd spotki
W czasie jej trwania. Srodki pobrane z dochodéw spétki przez matzonkéw bedacymi wspél-
nikami naleza do ich majatku osobistego, do majatku wspolnego wchodza zyski przypadaja-
ce matzonkowi — wspolnikowi po ich podziale.?

Duze trudnosci przy prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej przez matzonkéw powo-
duje zbyt ogdlne okreslenie zarzadu majatkiem wspolnym a szczeg6lnie, gdy chodzi o zarzad
do dokonania czynnosci prawnych przekraczajacych zwykty zarzad z art. 36 § 2 k.r.o. Skut-
kiem tego jest niewaznos¢ tej czynnosci, jezeli drugi z malzonkéw nie wyrazi zgody na do-
konanie czynnos$ci przekraczajacych zakres zwyktego zarzadu. Otoz brak wymienienia, jakie
czynno$ci przekraczajg wspomniany zarzad, powodowat i nadal powoduje potrzebe posze-
rzenia w drodze wyktadni czynnosci zwyktego zarzadu zwtaszcza w odniesieniu do matzon-
kow prowadzacych dziatalno§é gospodarcza.?” To jednak stwarza stan niepewnosci w sto-

%' Na ten temat zob. T. Smyczynski, Reforma matzenskiego prawa majatkowego, ,,Monitor Prawniczy”
2004, nr 18 s. 828.

% W projekcie pelna surogacje majatkoéw osobistych uzasadniono biorac pod uwage wzglad ekono-
miczny, stuszno$ciowy i jurydyczny. Zob. Projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opie-
kunczy. .s. 699. Projektodawca podkreslit -jak czytamy w uzasadnieniu — ze ,,malzonkowie podejmuja-
cy aktywno$¢ gospodarcza (przynoszaca zreszta dochdd zaliczany do majatku wspdlnego) mogliby
wykorzystywac do jej realizacji sktadniki swojego majatku osobistego, nie ,tracac” ich na rzecz majat-
ku wspolnego. Potencjalnie wicksza warto$¢ majatku osobistego, nieulegajaca zmniejszeniu wskutek
ograniczonego zakresu surogacji, miataby istotne znaczenie dla wierzycieli, ktorzy ze wzgledu na
wszystkim z majatku nieobjgtego wspolnoscia malzenska. Szeroki zakres surogacji czynilby bardziej
realne zaspokojenie si¢ wierzycieli”. Tamze.

2T Smyczynski, Reforma malzenskiego... s. 829.

2" W nauce prawa postulowano wprowadzenie do k.r.o. pelnego katalogu czynnosci przekraczajacych
zwykly zarzad zob. A. Jedrzejewska, Dziatalno$¢ gospodarcza a konieczno$é¢ reformy zasad odpowie-
dzialno$ci matzonkéw majatkiem wspdlnym, ,,Przeglad Sadowy” 1995 nr 4 s. 30; A. Dyoniak, Odpo-
wiedzialno$¢ za dhugi przy prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej, ,,Rejent” 1995, nr 5 s. 35; T. Smy-
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sunkach z osobami trzecimi. Znowelizowany art. 36 k.r.o. zrywa z dotychczasowym podzia-
tem czynnosci zarzadu, natomiast art. 37 k.r.o. wprowadza katalog czynnosci, ktoérych doko-
nanie wymaga zgody drugiego matzonka pod rygorem niewaznosci. Zgodnie z zalozeniem
zakre$lonym w art. 23 k.r.o. o zgodnym i lojalnym wspétdziataniu dla dobra rodziny przyjeto
zasade, wedle ktorej kazdy z malzonkéw ma prawo do samodzielnego zarzadu majatkiem
wspolnym. Zgodnie z brzmieniem znowelizowanego art. 36 § 1 k.r.o. oboje malzonkowie sa
obowigzani wspotdziataé w zarzadzie majatkiem wspolnym. Na matzonkach spoczywa m.in.
obowigzek w udzielaniu sobie wszelkich informacji o stanie majatku wspolnego, o wykony-
waniu zarzadu majatkiem wspolnym pod rygorem z art. 40 k.r.o., tj. pozbawienia matzonka
samodzielnego zarzadu majatkiem wspolnym albo z art. 52 k.r.0., czyli ustanowienia przez
sad rozdzielnoéci majatkowe;j.?® Majatkiem wspélnym zarzadzaé moze kazdy z malzonkow,
chyba ze przepisy k.c. stanowig inaczej (art. 36 § 2 k.r.o.). Zgoda drugiego matzonka pod
rygorem niewazno$ci w mys$l znowelizowanego przepisu jest potrzebna do dokonania czyn-
nosci prawnej prowadzacej do zbycia, obcigzenia, odptatnego nabycia nieruchomosci lub
uzytkowania wieczystego a takze do oddania nieruchomos$ci do uzywania lub pobierania
pozytkoéw (art. 37 § 1 pkt. 1 k.r.o.). Zgoda taka jest potrzebna do dokonania czynno$ci praw-
nej prowadzacej do zbycia, obcigzenia, odplatnego nabycia prawa rzeczowego, ktorego
przedmiotem jest budynek lub lokal (art. 37 § 1 pkt. 2 k.r.0.) oraz odptatnego nabycia i wy-
dzierzawienia gospodarstwa rolnego lub przedsicbiorstwa (art. 37 § 1 pkt. 3 kr.o.)
i dokonania darowizny z majatku wspdlnego, z wyjatkiem drobnych darowizn przyjetych
zwyczajowo (art. 37 § 1 pkt. 4 k.r.0.). Tres¢ ww. przepisOw uwzglednia stosunki panujgce
mi¢dzy malzonkami, tj. fakt ze matzonkéw w stosunkach na zewnatrz reprezentuje jeden
z matzonkéw. Tym bardziej przedmiotami majatkowymi stuzacymi matzonkowi do prowa-
dzenia dziatalnos$ci zarobkowej matzonek ten moze zarzadza¢ samodzielnie. Oczywiscie
chodzi tu o malzonka prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza a nie jego wspoéimatzonka,
ktory takiej dziatalno$ci nie prowadzi. W razie gdyby zarzad majatkiem wspdlnym prowa-
dzonym przez jednego z malzonkow byt niewtasciwy, drugiemu matzonkowi bedzie stuzyt
sprzeciw z art. 36! § 1 k.r.o. Sprzeciw taki stuzy¢ bedzie jednemu z matzonkéw wobec dru-
giego matzonka, gdyby ten zamierzal dokona¢ czynno$ci zarzadu majatkiem wspolnym.
Bedzie on skuteczny wobec osoby trzeciej, jezeli ta mogta si¢ z nim zapoznaé przed dokona-
niem czynnoS$ci prawnej (art. 36' § 2 k.r.o.). Sprzeciw nie bgdzie skuteczny w odniesieniu do
czynno$ci podejmowanych w drobnych sprawach zycia codziennego lub zmierzajacej do
zaspokojenia zwyktych potrzeb rodziny czy podejmowanej dziatalnosci zarobkowej. Takie
ujecie podyktowane jest zapewne pewnoscig obrotu cywilnoprawnego, a jednoczes$nie za-
bezpiecza matzonka i rodzing przed lekkomyslnym czy niegospodarnym wspotmalzonkiem.
Omawiajac w sposob sumaryczny, a ze wzgledu na temat i przyjetag konwencje niniej-
szego artykutlu wybidrczy, nowelizacje k.r.o. w zakresie stosunkéw majatkowych miedzy
matzonkami nalezy odnies$¢ si¢ do umownych matzenskich ustrojow majatkowych. Regula-
cje te ulegly zmianom, zwlaszcza gdy chodzi o przepisy dotyczace umownego ustroju majat-
kowego. Zmieniono tytut rozdziatu II z dotychczasowego brzmienia ,,Zmiana lub wylaczenie
wspolnosci ustawowej na ,,Umowne ustroje majatkowe”. Na podkreslenie zastuguje posze-
rzenie zakresu swobody matzonkow w sferze zawierania majatkowych umow matzenskich,
w porownaniu z dotychczasowym stanem prawnym — o dopuszczalno$¢ przyjgcia umownego
ustroju rozdzielnosci majatkowej z wyréwnaniem dorobkow. ?° W znowelizowanych przepi-

czynski, Kierunki reformy kodeksu rodzinnego i opiekunczego, Kwartalnik Prawa Prywatnego” 1999,
nr2s.313in.

% Obowiazek informowania matzonka przez wspdtmatzonka o skladzie majatku wspdlnego postulowat
A. Dyoniak tenze, Stosunki majatkowe miedzy malzonkami w $wietle aktow migdzynarodowych,
,.Kwartalnik Prawa Prywatnego” 1995, nr 3, s. 348.

2 Ustroj podziatu dorobku w razie ustania matzenstwa jako ustroj ustawowy przewidywat np. dekret
Prawo malzenskie majatkowe z 1946 r. (Dz. U. 1946, nr 31, poz. 196) Szerzej na ten temat zob.
J. Wasilkowski, Stosunki prawne migdzy malzonkami w prawie socjalistycznym, Panstwo i Prawo”
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sach k.r.o. wprowadzono poj¢cie umowy majatkowej zawieranej w formie aktu notarialnego,
ktéra to umows matzonkowie wspo6lno$é ustawowa moga rozszerzy¢ lub ograniczyé albo
ustanowi¢ rozdzielno$¢ majatkowa (art. 47 § 1 k.r.0.) Rozdzielno$¢ majatkowa moze polegaé
na petnej rozdzielnosci albo na rozdzielnos$ci majatkowej z wyréwnaniem dorobku. W § 2
art. 47 k.r.o. wyraznie rozstrzyga si¢, ze umowa majatkowa moze by¢ zmieniona lub rozwig-
zana oraz rozstrzyga si¢ kwestie skutkow rozwigzania umowy majatkowej.

Jednym z zatozen nowelizacji k.r.o. jest poszerzenie swobody matzonkéw w ksztal-
towaniu ustroju matzenstwa, niemniej jednak ustawodawca ograniczyt t¢ swobode, majac na
uwadze wzglad na prawa oséb trzecich, w przypadku rozszerzenia wspdlnosci do dwodch
kwestii. W art. 49 § 1 pkt. 1 k.r.o. chroni swobodg testowania spadkodawcy oraz rozporza-
dzania majatkiem przez darczynceg, w ten sposob, ze przedmioty majatkowe, ktore przypada-
ja malzonkowi z tytulu dziedziczenia, zapisu lub darowizny nie moga wejs¢ do wspdlnosci
majatkowej. Nie mozna przez umowe majatkowa matzenska rozszerzy¢ wspolnosci na prawa
majatkowe, ktore wynikajg ze wspolnosci tacznej. Uzasadnienie do zamieszczenia w art. 49
§ 1 pkt. 2 k.r.o. praw majatkowych, ktore wynikaja ze wspolnosci tacznej podlegajacej od-
rebnym przepisom, jest analogiczne do uzasadnienia zakwalifikowania tych praw do majatku
osobistego w art. 33 pkt. 3 k.r.o. Chodzi o wyeliminowanie zbiegu wspdlnosci majatkowej
matzonkéw z innymi rodzajami wspolnosci tacznej, wynikajacej np. z umowy spotki cywil-
nej.

W znowelizowanych przepisach k.r.o. w przeciwienstwie do dotychczasowej regula-
cji, ktora pozwalata malzonkom na zmiang zasady rownych udziatdw w majatku wspolnym
tylko w razie rozszerzenie wspolnosci, obecnie matzonkowie maja taka mozliwos¢ w kaz-
dym wypadku umownej modyfikacji ustroju wspolnosci. Jest to konsekwencja przyjetego
zatozenia poszerzania swobody matzonkéw w umownym ksztaltowaniu swoich stosunkow
majatkowych.

Jedna z istotniejszych zmian, jakie zostaty wprowadzone do k.r.o., w zakresie umow-
nych ustrojéw majatkowych to system umownej rozdzielnosci majatkowej z wyréwnaniem
dorobkéw (art. 51° — 51° k.r.0.). Jak czytamy w uzasadnieniu do projektu wprowadzenie
nowego ustroju rozdzielnosci z wyréwnaniem dorobku ,,odpowiada zatozeniu rozszerzenia
swobody w ksztattowaniu ustroju majatkowego malzenskiego oraz odpowiada zmianom
spotecznym. Zmiany te polegaja na tym, ze majatek rodzinny — dotychczas stuzacy z reguty
celom konsumpcyjnym — coraz czesciej stuzy tez celom gospodarczym, produkcyjnym. (...)
Cele te wymagaja znacznej swobody kazdego z matzonkow w podejmowaniu decyzji majat-
kowych, wigkszej niz ta, ktorg moze dac¢ najbardziej nawet zliberalizowany system wspdlno-
$ci majagtkowej. ” Zdaniem T. Smyczynskiego ustrdj ten moze by¢ korzystny dla matzonkow,
z ktorych jedno prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza, a drugie pozostaje w gospodarstwie do-
mowym.*. Rozdzielno$¢ majatkowa z wyréwnaniem dorobku w swym ksztatcie przypomina
petna rozdzielno$¢ majatkowg a swoisto$¢ tego ustroju ujawnia si¢ w momencie ustania
malzenstwa. W konsekwencji powstaje majatek meza, majatek zony oraz dorobek meza
i dorobek zony.

Pojecie dorobku jest rozumiane jako wzrost wartosci majatku kazdego z matzonkow
po zawarciu umowy majatkowej, cho¢ nie wlicza si¢ do niego niektorych kategorii przed-
miotow 1 praw majatkowych z art. 33 pkt. 2,5-7,9 k.r.o. o charakterze §ci§le osobistym (art.
512 k. . 0). Celem obliczenia wzrostu wartoéci majatku kazdego z matzonkow zlicza sie

1950, nr 4 s. 124 i n; J. Policzkiewicz, Ustr6j ustawowy z prawa matzenskiego majatkowego, Przeglad
Notarialny” 1947, t. Il, s. 327 i n; A. Dyoniak, Ustrdj wspdlnosci zyskow a ustrdj wspolnosei dorobku,
Studia Prawnicze” 1990, nr 1, s. 18 i n. Warte odnotowania jest, ze w wydanej uchwale z 8 lutego 1996
roku Rada Legislacyjna wyrazila poglad, w ktorym uznata potrzebe wprowadzenia do k.r.o. ustroju
podzialu dorobku, zob. Stanowisko rady Legislacyjnej w sprawie stanu ustawodawstwa regulujacego
sytuacj¢ majatkowa cztonkow rodziny, Kwartalnik Prawa Prywatnego” 1996, nr 4, s. 781 i n.

0T, Smyczynski, Prawo rodzinne i opiekuncze, Warszawa 2003 s. 71.
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prawa nabyte po zawarciu intercyzy, dolicza si¢ ponadto warto$¢ darowizn dokonanych
przez jednego z matzonkow, z wylaczeniem darowizn dokonanych na rzecz wspolnych
zstepnych maltzonkéw oraz drobnych darowizn zwyczajowo przyjetych. Oprocz tego do
warto$ci dorobku dolicza si¢ ushugi $wiadczone osobiscie przez matzonkéw na rzecz majatku
drugiego matzonka, naktady i wydatki na majatek jednego z matzonkéw z majatku drugiego
malzonka. W razie ustania tego ustroju dochodzi do wyréwnania réznicy w dorobkach, tj.
przyroscie wartosci majatkow migdzy matzonkami. Takie obliczenie po ustaniu malzenstwa
lub ustaniu rozdzielno$ci majatkowej dorobkéw malzonkéw stanowi istote tego ustroju.
Chodzi szczegodlnie o ochrong tego matzonka, ktory jest stabszy w tym wypadku ekonomicz-
nie, gdyz np. z powodu zlego stanu zdrowia lub wykonywania obowiazkéw rodzinnych nie
byt wstanie powigckszy¢ swojego majatku. Wyréownania dorobku nie moze domagac si¢ mat-
zonek, ktory z zawinionych przez siebie przyczyn nie wykorzystat swoich mozliwosci za-
robkowych. Zmniejszenie obowiazku wyréwnania dorobku ustawodawca ujat w art. 51* § 2
k.r.o. w formute waznych powodéw. Wyréwnanie dorobkdéw nastgpuje chociazby poprzez
zaptate lub przeniesienie prawa z majatku jednego z malzonkéw do majatku drugiego.
W razie $mierci jednego z malzonkéw rozliczenie dorobku i wyrdwnanie réznicy nastepuje
miedzy spadkobiercami a pozostatym przy zyciu matzonkiem.

Daleko idace zmiany wprowadzono takze w zakresie odpowiedzialnosci majatkiem
wspolnym za zobowiazania zaciagnicte przez jednego z matzonkéw.*! Z racji na istnienie
samodzielnego zarzadu majatkiem wspolnym przez kazdego z matzonkéw, jezeli matzonek
zaciagnal zobowigzanie za zgoda drugiego matzonka, wierzyciel moze zada¢ zaspokojenia
takze z majatku wspolnego matzonkow (art. 41 § 1 k.r.o.). Odpowiedzialno$¢ tym majatkiem
ma charakter subsydiarny, tzn. wierzyciel moze zada¢ zaspokojenia z majatku wspolnego,
jezeli matzonek dtuznika nie wykaze, iz do zaspokojenia wierzyciela wystarczajg przedmioty
majatkowe nalezace do majatku osobistego dtuznika, wynagrodzenie za prace dhuznika lub
dochody uzyskane z prowadzenia przez niego dzialalnosci zarobkowej, z jego praw autof-
skich tworcy, praw artysty wykonawcey do artystycznego wykonania, praw tworcy wynalaz-
ku, wzoru lub projektu racjonalizatorskiego, a jezeli wierzytelno§¢ powstata w zwiazku
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej dtuznika, takze przedmioty wchodzace w sktad
prowadzonego przedsigbiorstwa. Zgoda matzonka dhuznika, ktora w wigkszosci przypadkow
ma charakter fakultatywny, z wylaczeniem tych czynnos$ci prawnych, o ktérych mowa w art.
37 § 2 k.r.o. gdzie wymagana jest pod rygorem niewaznosci, gwarantuje wierzycielowi szer-
szy zakres mozliwosci zaspokojenia si¢ z majatku wspolnego. Brak natomiast zgody mat-
zonka dtuznika powoduje, ze matzonek zaciagajacy zobowigzanie odpowiada swoim majat-
kiem osobistym oraz niektérymi sktadnikami majatku wspdlnego, ale pochodzacymi od tego
matzonka—dtuznika (art. 41 § 2 k.r.o.). Jezeli wierzytelno$¢ powstata przed powstaniem
wspolnosci lub dotyczy majatku osobistego jednego z matzonkow, wierzyciel moze zadaé
zaspokojenia z majatku osobistego dtuznika w zakresie odpowiadajacym tresci art. 41 § 2
k.r.o. z wylaczeniem przedmiotow wchodzacych w sktad prowadzonego przez dluznika
przedsigbiorstwa (art. 41 § 3 k.r.o.). W doktrynie, juz w fazie dyskusji nad projektem, po-
wstata watpliwos$¢ czy fakt, ze malzonek prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza za zgoda drugie-
go malzonka prowadzi od uznania, ze wspotmalzonek przedsigbiorcy wyraza zgode na za-
ciaganie zobowiazan®*. Odpowiadajac na tak postawione pytanie, nalezy odpowiedzie¢ ze
nie, gdyz takie rozwigzanie jak stusznie zauwazyla A. Lutkiewicz-Rucinska wymagatoby

%1 Szeroko omawia zagadnienie odpowiedzialnoci majatkiem wspélnym za zobowiazania jednego
z matzonkdéw w obecnym stanie prawnym E. Skowronska-Bocian, tejze Rozliczenia majatkowe mat-
zonkdéw w stosunkach wzajemnych i wobec 0sob trzecich, Warszawa 2000 s. 88 i n.

% A, Lutkiewicz-Rucifiska, Uwagi do projektu zmiany matzenskiego prawa majatkowego, , Kwartalnik
Prawa Prywatnego” 2001, nr 1, s. 154; tejze Odpowiedzialno$¢ majatkiem wspdlnym za zobowiazania
cywilnoprawne wspotmalzonka, Bydgoszcz — Gdansk 2003 s. 281 i n.
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wyraznego przepisu ustawy.> Z pewno$cia matzonek prowadzacy dziatalno$é gospodarcza
odpowiada za zobowigzania wynikajace z prowadzenia takiej dziatalnosci, swoim majatkiem
osobistym, swoimi dochodami z dzialalno$ci zarobkowej, przedmiotami majatkowymi wy-
mienionymi w art. 33 pkt. 9 k.r.o. oraz przedmiotami majatkowymi wchodzacymi w sktad
przedsigbiorstwa.

Koniczac mozna wyrazi¢ poglad, ze matzonkowie prowadzacy dziatalno$¢ gospodar-
czg powinni pozostawa¢ w ustroju rozdzielno$ci majatkowej, poniewaz ta dziatalno§¢ wy-
maga duzej samodzielnos$ci i niesie za sobg ryzyko szerokiej odpowiedzialno$ci majatkowe;j,
ktorej skutki ztagodzi¢ mozna skutecznie whasnie w ramach ustroju rozdzielnosci. ** Takie
ryzyko moze stanowi¢ istotne zagrozenie dla ekonomicznych podstaw bytu rodziny, a w
konsekwencji prowadzi¢ do wprowadzenia przez sad przymusowej rozdzielnosci majatko-
wej.
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Prokura.
Istotna instytucja dla przedsiebiorcy rejestrowego

Przedsigbiorca, w rozumieniu art. 43" k.c. *, jest osoba fizyczna, osoba prawna i jed-
nostka organizacyjna, o ktérej mowa w art. 33" k.c., prowadzaca we wlasnym imieniu dzia-
talno$¢ gospodarcza lub zawodowa. Ustawa prawo dzialalno$ci gospodarczej® doprecyzowu-
je te definicje podajac, ze jest to osoba fizyczna, osoba prawna oraz nie majgca osobow0Sci
prawnej spotka prawa handlowego, ktéra zawodowo, we wilasnym imieniu podejmuje
i wykonuje dziatalno$¢ gospodarczg.

Dziatalnos$cia gospodarcza jest natomiast, w rozumieniu tejze ustawy, zarobkowa
dziatalno$¢ wytworcza handlowa, budowlana, uslugowa oraz poszukiwanie, rozpoznawanie
i eksploatacja zasobow naturalnych, wykonywana w sposOb zorganizowany i ciagly. Przy
prowadzeniu dzialalno$ci gospodarczej przedsigbiorca postuguje si¢ zorganizowanym zespo-
tem sktadnikow niematerialnych i materialnych (wyodrebnionym wilasnie na potrzeby tej
dziatalnoéci), czyli przedsigbiorstwem. Jednak by podja¢ dzialalno$¢ gospodarcza czes$é
przedsigbiorcoOw musi najpierw uzyska¢ wpis do odpowiedniego rejestru, obowigzek, a takze
podmioty, ktore podlegaja wpisowi do rejestru reguluje art. 36 ustawy o Krajowym Rejestrze
Sadowym?.

Przedsigbiorca, podlegajacy obowiazkowi wpisu do KRS, prowadzac dziatalno$¢ go-
spodarcza nierzadko zarzadza majatkiem, ktory jest w znacznej czeSci rozproszony, np.
przedsigbiorstwo oprocz zaktadu gtownego moze posiada¢ kilkanascie zagranicznych od-
dziatdow potozonych w réznych panstwach. Powoduje to sytuacje, w ktorej kazdy oddziat
dokonuje wielu czynnosci prawnych, czesto do waznosci tych czynnosci niezbedne jest zto-
zenie o$wiadczenia woli przez przedsigbiorcg, a nie zawsze jest to mozliwe. Wiasnie dla
takiego, ale nie tylko, przypadku powotano instytucj¢, ktéra utatwia i usprawnia obrot go-
spodarczy, ta instytucja jest prokura (w tej konkretnej sytuacji jest to prokura oddziatowa).
Prokura jest szczeg6lnym rodzajem pelnomocnictwa.

Przepis art. 95 § 1. k.c. stanowi, iz z zastrzezeniem wyjatkow w ustawie przewidzia-
nych albo wynikajacych z wtasciwos$ci czynnosci prawnej, mozna dokonaé czynno$ci praw-
nej przez przedstawiciela, natomiast § 2 stanowi, ze czynno$¢ prawna dokonana przez przed-
stawiciela w granicach umocowania pocigga za sobg skutki bezposrednio dla reprezentowa-
nego.

Naturg prawng przedstawicielstwa jest wedle zatozen teorii reprezentacyjnej (Repr-
asentionstheorie), ze w razie dokonania czynnos$ci prawnej przez przedstawiciela, ten ostatni
sktada wlasne o$wiadczenie woli, tyle ze czyni to w imieniu i z bezposrednimi skutkami dla

! Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93).
2 Ustawa z dnia 19 listopada 1999 Prawo dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. nr 101, poz. 1178).
¥ Ustawa z dnia 20 sierpnia 1997 Krajowy Rejestr Sadowy (Dz. U. nr 17, poz. 209).
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reprezentowanego (R. Ihering, J. Hupka). Przestank¢ przypisania reprezentowanemu skut-
koéw zachowania si¢ przedstawiciela stanowi wigc istnienie umocowania (art. 95 § 2 k.c.)*.
Umocowanie moze si¢ opiera¢ na ustawie® (przedstawicielstwo ustawowe) albo na o§wiad-
czeniu reprezentowanego (petnomocnictwo) — art. 96 k.c.

Jako odmiana przedstawicielstwa ustawowego traktowane jest przystugujace, z mocy
art. 866 k.c., kazdemu wspolnikowi spotki cywilnej umocowanie do reprezentowania spotki.

Przedstawicielstwo zwyklo si¢ dzieli¢ na czynne i bierne. Kryterium podziatu stanowi
charakter zachowania si¢, do ktérego umocowany jest przedstawiciel. Umocowanie przed-
stawiciela czynnego obejmuje bowiem dokonanie czynnos$ci prawnej, a wiec w szczeg6lno-
$ci zlozenie o§wiadczenia woli, natomiast umocowanie przedstawiciela biernego zawiera si¢
jedynie w odbiorze o$wiadczenia woli.

Umocowanie przedstawicieli ustawowych wynika z odpowiednich ustaw i charakte-
ryzuje si¢ silng pozycja prawng wobec osoby reprezentowanej co wydaje si¢ zrozumiate, ze
wzgledu na wiek lub stan zdrowotny reprezentowanego.

Zgota odmiennie natomiast przedstawia si¢ ta sytuacja w przypadku pelnomocnictwa.
Pelnomocnictwo wynika z oswiadczenia woli reprezentowanego (mocodawcy). Nie mozna
udzieli¢ petnomocnictwa do dokonywania wszelkich czynno$ci prawnych, pelnomocnictwo
takie stwarzatoby zbyt duze niebezpieczenstwo dla mocodawcy. Dlatego tez na powstanie
petnomocnictwa, jego wygasniecie, jak i zakres ogromny wplyw wywiera o§wiadczenie woli
mocodawcy.

Ze wzgledu na zakres umocowania wyrdznia si¢ trzy rodzaje petnomocnictwa:

1) pelomocnictwo ogdlne,

2) pelmomocnictwo do czynno$ci prawnych okre§lonego rodzaju (pelnomocnictwo rodza-
jowe),

3) pelmomocnictwo do poszczegdlnej czynnosci prawnej (pelnomocnictwo szczeg6lne).

Ad. 1) Pelnomocnictwo ogoélne obejmuje zgodnie z art. 98 k.c. umocowanie do czynnosci

zwyklego zarzadu.

Ad. 2) Pelnomocnictwo do czynnosci prawnych okreslonego rodzaju (nazywane pelnomoc-

nictwem rodzajowym) obejmuje umocowanie do dokonywania czynnos$ci prawnych miesz-

czacych si¢ w okres§lonej grupie czynnosci prawnych.

Ad. 3) Pelnomocnictwo do poszczegdlnej czynnos$ci prawnej (nazywane pelnomocnictwem

szczegbdlnym), obejmuje umocowanie do $cisle okreslonej czynnosci.

Ad. 3a) Prokura — odmiana petnomocnictwa szczegdlnego, wyrdzniajaca si¢ tym, iz zakres

umocowania prokurent wynika wprost z ustawy, po drugie za$ to, ze jest bardzo szeroki

(upodobniajac si¢ pod tym wzglgdem do przedstawicielstwa ustawowego) i to wilasnie ta

instytucja jest niezwykle wazna dla przedsigbiorcy rejestrowego.

Nalezy nadmieni¢, ze prokura jako urzadzenie zwigzane z prawem handlowym po-
wstata dos¢ szybko po odzyskaniu niepodleglosci w 1918 r. Dekret o rejestrze handlowym
z 1919 r. nie tylko przewidywat regulacje prokury, ale przede wszystkim precyzowat zakres
podmiotowy tej regulacji. Od poczatku regulacji prokury w prawie polskim ustawodawca
zdecydowany byt powiaza¢ zakres podmiotowy prokury z zakresem podmiotowym rejestru
handlowego. Takie ogolne zatozenia zrealizowano konsekwentnie takze w kodeksie handlo-
wym z 1934 r. Prokura byta w mysl art. 61 k.h. formalnym nieograniczonym pelnomocnic-
twem handlowym do prowadzenia cudzego przedsigbiorstwa zarobkowego w imieniu i na
rachunek tej osoby, badz fizycznej, badz prawnej, ktéra prokure ustanowila oraz podpisywa-

* E. Drozd, B. Kordasiewicz, M. Pazdan, Z. Radwanski, A. Zielinski. System Prawa Prywatnego. Tom
2. Prawo cywilne. Czg$¢ ogolna. Warszawa 2002 s. 456-457.

® Ustawa z dnia 25 lutego 1964 Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. nr 9, poz. 59). Przedstawiciela-
mi ustawowymi matoletniego sa rodzice, sprawujacy wiladze rodzicielska (art. 98 k.r.o.) lub opiekun
(art. 155 § 2 i n. k.r.o.), ubezwlasnowolnionego catkowicie — opiekun (art. 14 § 2 k.c.), ubezwlasno-
wolnionego czg§ciowo — kurator (art. 16 § 2 k.c. ).



Prokura. Istotna instytucja dla przedsiebiorcy rejestrowego 97

nia firmy do ktdrej prokura si¢ odnosi. Prokura zarébwno pod rzadami dekretu o rejestrze
handlowym, jak i k.h. realizowata charakterystyczne funkcje norm prawa handlowego: za-
pewnienie koniecznej dynamiki stosunkom handlowym przy optymalnym zabezpieczeniu
uzasadnionych interes6w o0sob trzecich, wchodzacych w stosunki prawne i faktyczne z kup-
cem rejestrowym. Uregulowanie prokury w k.h. jako szczegdlnego rodzaju petnomocnictwa
byto dostosowane do potrzeb obrotu gospodarczego. Obowigzek ujawnienia prokury w reje-
strze handlowym pozwalat osobom trzecim bez trudu zorientowa¢ si¢ komu prokury udzie-
lono, a prokurentowi utatwiat wykazanie, ze jest on legitymowanym do dzialania w imieniu
i na rzecz oznaczonego kupca.

Kolejna wazng regulacja dotyczaca prokury byt art. VI § 1 przepisow wprowadzaja-
cych k.c., ktory uchylit przepisy k.h. oraz przepisy wprowadzajace k.h. z wyjatkiem przepi-
s6w obu rozporzadzen dotyczacych spotek, spotek z ograniczong odpowiedzialnos$cia i spot-
ek akcyjnych, przy czym w stosunku do tych spotek pozostaly rowniez w mocy przepisy
rozporzadzen o firmie, prokurze i rejestrze handlowym.

Z dniem 1 stycznia 2001 r. kodeks spotek handlowych uchylit utrzymane w mocy
przez art. VI p. w. k.c. przepisy k.h., z wyjatkiem przepiséw dotyczacych firmy i prokury.

Prace nad ,,Projektem zmian kodeksu cywilnego w zakresie przedstawicielstwa (pro-
kury) wraz z uzasadnieniem” (zwany dalej Projektem) podjeta Komisja Kodyfikacyjna Pra-
wa Cywilnego dzialajagca pod przewodnictwem Z. Radwanskiego juz w drugiej polowie
1999 r., a ostatecznym dzietem tej komisji byt Projekt opracowany w styczniu 2000 r.

Propozycja ta zaktadata przeniesienie regulacji prawnej instytucji prokury do kodeksu
cywilnego, co nalezato uzna¢ za zabieg legislacyjny zastugujacy na peing aprobatg, a to ze
wzgledu na jego zgodnos$¢ z przyjeta koncepcja jednosci prawa cywilnego. Nalezy jednak
podkresli¢, ze projekt zmiany regulacji prawnej prokury byt spézniony przez fakt jego cza-
sowego niezsynchronizowania z wej$ciem w zycie kodeksu spotek handlowych

Projekt Komisji Kodyfikacyjnej Prawa Cywilnego zostal zaakceptowany i dnia
14 lutego uchwalono ustawe, ktora stanowi nowe przepisy o prokurze oraz przenosi instytu-
cje prokury z k.h. do k.c. Przepisy te znalazty si¢ w dziale VI — przedstawicielstwo, art. od
109*-109°k.c. Z dniem 25 wrzeénia 2003 r. weszly w zycie nowe przepisy o prokurze.

Prokura jest pelnomocnictwem udzielonym przez przedsigbiorce podlegajacemu
obowigzkowi wpisu do rejestru przedsigbiorcow, ktore obejmuje umocowanie do czynnosci
sadowych i pozasadowych, jakie sa zwiazane z prowadzeniem przedsicbiorstwa (art. 109
§1k.c.).

Zakres prokury wedlug art. 109* § 1 k.c. jest okreslony w sposéb bezwzglednie obo-
wigzujacy, nie moze wigc, ani wykraczaé poza umocowanie do dokonania sgdowych i poza-
sadowych czynnosci prawnych zwigzanych z prowadzeniem przedsigbiorstwa, ani nie moze
by¢ ograniczony. Udzieli¢ prokury moze jak wynika expressis verbis przedsigbiorca podle-
gajacy obowiazkowi wpisu do KRS®.

Wylaczona jest mozliwo$¢ ograniczenia umocowania prokurent ze skutkiem wobec
0s6b trzecich, z wyjatkiem przepisow przewidzianych w ustawie (art. 109" § 2 k.c.).

Art. 109° § 1 k.c. zastrzega dla prokury zachowanie formy szczegdlnej (ad solemnita-
tem). Forme te okresla art. 73 § 1 k.c. i jest nig forma pisemna lub o$wiadczenie woli ztozone
w drodze elektronicznej, opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu, poniewaz wedtug art. 78 § 2 k.c. takie
oswiadczenie woli jest rOwnoznaczne z o$wiadczeniem woli zlozonym w formie pisemne;.
Nie zachowanie jednej z tych form skutkuje niewaznoscia czynnosci prawne;j’.

® L. Moskwa. Prokura w $wietle projektowanych zmian. Prawo Spotek 2001 nr 9, s. 20.
”'S. Dmowski, S. Rudnicki. Komentarz do kodeksu cywilnego. Ksigga pierwsza. Czes¢ ogélna. War-
szawa 2003 s. 399.
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Art. 109 § 2 k.c. stanowi natomiast, ze prokurentem mozna ustanowié tylko osobe fi-
zyczng majaca petna zdolno$é do czynnosci prawnych?®,

Bardzo szeroki zakres umocowania prokurenta wymaga od ustawodawcy zakre$lenia
wyraznych granic tego umocowania, ze wzgledu na ryzyko, jakie z takim zakresem jest
zwigzane. Przepis art. 109°k.c. wylacza w ramach prokury udzielenie osobie bedacej proku-
rentem pelnomocnictwa do czynno$ci okreslonego rodzaju, obejmujacych czynnosci w tym
przepisie wymienione. Do dokonania tych czynnosci przekraczajacych zakres prokury pro-
kurent musi mie¢ osobne petnomocnictwo do poszczegélnej postaci (art. 98 k.c.)°.

Prokura moze by¢ udzielona kilku osoba tacznie lub oddzielnie, takie zdanie zawiera
art. 109* § 1 k.c. Przepis ten stwarza przedsiebiorcy szerokie mozliwosci bowiem w razie
ustanowienia prokury acznej podmiotem prokury staje si¢ zespdt osob, natomiast dla waz-
noS$ci czynnosci prawnej konieczne jest wspotdziatanie dwoch Iub wigcej prokurentow tacz-
nych. Wykluczone jest zatem ustanowienie prokury lacznej jednej osobie™. W razie braku
zastrzezenia taczno$ci prokury, uwaza si¢, ze zostala ona udzielona oddzielnie. Prokura
udzielona kilku osoba oddzielnie legitymuje kazdego osobno do dziatania w granicach usta-
WOWego umocowania.

Art. 109* § 2 k.c. zostal natomiast wprowadzony ze wzgledu na ochrone zaufania
0soOb trzecich. Oswiadczenie woli skierowane do ktoregokolwiek z prokurentéw tacznych
jest kazdorazowo skuteczne wzglgdem przedsigbiorcy, to samo odnosi si¢ do dorgczenia
pisma.

Przepis art. 109° k.c. wprowadza pojecie prokury oddziatowej, czyli prokury ograni-
czonej do zakresu spraw wpisanych do rejestru oddziatu przedsi¢biorstwa. Wprowadzono ten
rodzaj prokury poniewaz przemawial za tym interes przedsigbiorcy. Daje ona przedsigbiorcy
mozliwo$¢ ustanowienia prokury osobie zorientowanej wytacznie w sprawach konkretnego
oddziatu (dziatajacego na wyodrgbnionym terenie, posiadajacego wiasna klientele i wiasne
specyficzne jedynie dla niego interesy).

Art. 109° k.c. stanowi o tym, ze prokura nie moze by¢ przeniesiona. Prokurent moze
jednak ustanowi¢ petnomocnika do poszczegdlnej czynno$ci lub czynnosci pewnego rodza-
ju. Wylacza ten przepis uprawnienie prokurenta do udzielenia prokury substytucyjnej i pet-
nomocnictwa ogolnego, chronigc w ten sposob przedsiebiorce przed naduzyciem udzielonej
przez niego prokury.

Prokura moze by¢ odwotana w kazdym momencie. W spotkach osobowych moze
odwota¢ prokure kazdy wspdlnik majacy prawo prowadzenia spraw spotki, natomiast
w spotkach kapitatowych kazdy cztonek zarzadu'. Prokura wygasa zawsze z chwila wykre-
Slenia przedsigbiorcy z rejestru przedsigbiorcow, a takze ogloszenia upadlosci, otwarcia
likwidacji oraz przeksztatcenia przedsigbiorstwa. Prokura wygasa rowniez wraz ze $miercig
prokurenta. Smier¢ przedsigbiorcy ani utrata przez niego zdolnosci do czynnosci prawnych
nie powoduje wygasniecia prokury (art. 109 § 1-4 k.c.).

Udzielenie i wygasnigcie prokury przedsigbiorca powinien zgtosi¢ do rejestru przed-
sigbiorcow. Zgloszenie o udzieleniu prokury powinno okresla¢ jej rodzaj, a w przypadku
prokury tacznej takze sposob jej wykonywania. Rejestrem wlasciwym dla tego typu wpisow
jest KRS (art. 109° § 1-2 k.c.).

Przepis art. 109° k.c. okre$la, w jaki sposéb powinien podpisywaé si¢ prokurent. Pro-
kurent sktada wlasnoreczny podpis zgodnie ze znajdujacym si¢ w aktach rejestrowych wzo-

8 p. Bielski. Prokura jako instytucja prawa przedsicbiorcow rejestrowych. Przeglad Prawa Handlowego
2001 nr 9s. 47.

® M. Pazdan. O rolach, w jakich moze wystepowaé prokurent przy dokonywaniu czynnoéci prawnych.
Rejent 2003 nr 12, s. 14-15.

10 A. Buchenfeld. Prokura taczna nieprawidtowa. Wybrane zagadnienia. Palestra 2003 nr 5/6, s. 31-33.
1 A, Wilkowska-Pt6ciennik, Firma i prokura w kodeksie cywilnym. Prokuratura i Prawo 2004 nr 3,
S. 155-156.
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rem podpisu, wraz z dopiskiem wskazujacym na prokure, chyba ze z tresci dokumentu wyni-
ka, ze dziala jako prokurent. Prokurent moze jednak sktadaé¢ rownowazne, do o§wiadczenia
woli ztozonego w formie pisemnej, o§wiadczenie woli opatrzone bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu (art. 78
§ 2 k)

Podsumowujgc, prokura jest niezwykle waznym instrumentem w prowadzeniu przed-
sigbiorstwa przez przedsigbiorce rejestrowego. To pelnomocnictwo ma bardzo szeroki zakres
i wychodzi na przeciw potrzebom (zar6wno prawnym, jak i gospodarczym) uczestnikow
obrotu gospodarczego. Zaleta tak uksztattowanego przedstawicielstwa jest przede wszystkim
ustawowe okre$lenie zakresu umocowania prokurenta, co bezposrednio skutkuje na zwigk-
szenie bezpieczenstwa prawnego. W dzisiejszych warunkach gospodarczych prokura jest
wrecz nieodzowna przy prowadzeniu przedsigbiorstwa i dobrze, Ze instytucja ta zostata ure-
gulowana przez ustawodawce, gdyz w wyrazny sposob przyczynia si¢ do zapewnienia bez-
pieczenstwa, ulatwienia i usprawnienia obrotu gospodarczego.
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Przedsigbiorczo$¢ w najszerszym ujeciu obejmuje trzy podstawowe elementy tj. poje-
cie przedsigbiorcy, dziatania przedsigbiorcze oraz przedsiebiorstwo jako organizacje przed-
sigbiorcza.

Pod pojeciem przedsigbiorcy kryja si¢ ludzie rozpoczynajacy dziatalno$¢ gospodarcza
nastawiong na zysk, a wigc prowadzacy interesy na wlasny rachunek i catkowicie odpowie-
dzialni za efekty swojej dziatalnosci. Osoby te wykorzystuja zaistniate warunki tj. szanse
i okazje pojawiajgce sie w ich otoczeniu. Starajg sie oni wprowadzi¢ jak najwiecej zmian,
podejmujac dziatania innowacyjne i przetwarzaja otaczajaca ich rzeczywisto$¢, niezaleznie
od posiadanych zasobow i srodkow. Wedtug P. Druckera (1992) przedsigbiorca to cztowiek,
ktéry nabywa srodki produkcji i wykorzystuje je do wytwarzania wprowadzonych na rynek
produktow. Uwaza on przedsigbiorce za cztowieka poszukujacego zmian i odpowiedzialnego
za nie, a takze wykorzystujacego je jako swoja szanse.

W inicjowaniu procesow przedsigbiorczych wiodaca rola przypada ludziom o okre-
$lonych predyspozycjach psychoosobowych. Z. Makieta i T. Rachwat (2002, 2005) uwazaja,
ze cztowiek przedsigbiorczy potrafi kreowa¢ nowe potrzeby dla siebie i innych, a takze za-
spakaja¢ je niezaleznie od warunkow otoczenia.

A zatem przedsigbiorczos¢ to zespot okreslonych cech osobowych czlowieka, ktore
pozwalaja mu aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spoteczno—gospodarczym. Wyzwolona
w okreslonym srodowisku aktywno$¢ spoteczna, wspomaga zagospodarowanie przestrzenne
i aktywizuje dany obszar lub osrodek osadniczy. To wia$nie miejscowe sity endogeniczne
przy wsparciu dzialan zewnetrznych przyspieszaja rozwoj spoteczno—gospodarczy danego
terenu.

Przedsigbiorczo$¢ uwazana jest przez ekonomistow za jedng z podstawowych katego-
rii ekonomicznych takich jak praca, ziemia i kapitat. Jest ona naturalnym podlozem gospo-
darki rynkowej. Konkurencyjny charakter gospodarki rynkowej ze swojej natury zmusza do
zachowan przedsigbiorczych (Penc 1999). Nadzieja i zarazem jedyna szansa gospodarki
rynkowej w Polsce jest oparcie jej na przedsigbiorczosci i przedsigbiorcy.

Lata dziewigédziesigte w literaturze przedmiotu nazywane sa okresem eksplozji
przedsigbiorczosci, ktory charakteryzuje si¢ przyrostem liczebnosci firm prywatnych i prze-
chodzacym w okres samoregulacji rynkowej. W okresie tym stabe firmy lub firmy wadliwie
zarzadzane upadaja i ulegaja likwidacji albo zawieszaja swoja dziatalno$¢ (Piasecki 1992).
Ale rownoczesnie zamiast nich szybko pojawiajg si¢ nowe firmy, czesto o innym rodzaju
dziatalnosci, powodujac w rezultacie zmiang struktury branzowe;j firm.
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Kolejna faza rozwoju przedsigbiorczosci i faza restrukturyzacji, charakteryzuje sig
adaptacja do nowych warunkéw ekonomicznych oraz poszukiwaniem nowych najczesciej
zewngtrznych zrodet finansowania. Jednakze zaréwno rozwdj iloSciowy jak i dojrzewanie
struktury branzowej, a takze restrukturyzacja ekonomiczno—rynkowa nie bylyby mozliwe
bez polityki panstwa wspierajacej rozwdj przedsigbiorczosci i ksztattujacej warunki tego
rozwoju (Piasecki 1992).

JAROSLAW NA MAPIE GOSPODARCZEJ REGIONU

Rozwdj gospodarczy i urbanizacyjny miasta §ciS§le zwigzany byt z bardzo dogodna
lokalizacja na szlaku drog komunikacyjnych oraz z faza industrializacji jaka objela kraj na
przetomie lat 60-tych i 70-tych, jak rowniez z procesem transformacji gospodarki zapoczat-
kowanym w latach 90-tych ubiegtego wieku.

Jarostaw potozony jest przy bardzo waznym korytarzu transportowym, ktory tworza
mi¢dzynarodowa droga E40, a w krotkiej perspektywie czasu autostrada A4 oraz dwutorowa
zelektryfikowana linia kolejowa Nr 30, taczacym Europe zachodnig wzdtuz pogorza Sude-
tow 1 Karpat z obszarami zachodniej Ukrainy i dalej w kierunku Odessy i Rumunii. Na trasie
tego korytarza przy granicy polsko — ukrainskiej, ksztattuje si¢ miedzynarodowy wezet
transportowy Medyka—Szeginie i Przemysl-Mosciska, ktory z przej$ciami granicznymi Kro-
scienko—Smolnica i Korczowa—Krakowiec tworzy zespot przej$é granicznych o charakterze
funkcjonalno—przestrzennym, okreslanym w literaturze ,terytorialnym weztem komunika-
cyjnym” (Ro$ciszewski 1997). Jest to zatem lokalizacja o wymiarze wybitnie tranzytowym,
ktora stwarza dodatkowe mozliwosci wzrostu gospodarczego miasta, wynikajace z jego
przygranicznego potozenia przy bardzo waznym szlaku komunikacyjnym kraju, prowadzg-
cym do przejécia granicznego w Korczowej na terenie administracyjnym powiatu jarostaw-
skiego.

Stad tez infrastruktura transportowa o wymiarze transgranicznym wywiera znaczacy
wplyw na wzrost pozycji spoteczno—gospodarczej miasta jako osrodka subregionalnego.
Wzrost ten ksztattowany jest miedzy innymi poprzez lokalizacje, a nastepnie rozwéj pod-
miotow gospodarczych o zasiggu regionalnym i ponadregionalnym.

Bardzo sprzyjajacym okresem w rozwoju miasta Jarostawia, byl proces przyspieszo-
nej industrializacji kraju rozpoczety pod koniec lat 60-tych ubieglego wieku. W czasie trwa-
nia gospodarki centralnie sterownej, zlokalizowano w miescie dwie nowe inwestycje prze-
mystu mineralnego i lekkiego, a to Hute Szkta opakowaniowego i Zaktady Dziewiarskie
,Jarlan”, nalezace do najwigkszych fabryk w tych branzach w Polsce. Jednoczesnie do 1975
roku powigckszono moce produkcyjne i zmodernizowano trzy przedsigbiorstwa przemystu
spozywczego tj. Zaklady Przemystu Migsnego, Zaktady Przemystu Cukierniczego ,,San”
i Zaklady Zbozowo—Mtynarskie. W wyniku tych dziatan nastapit bardzo szybki wzrost po-
tencjatu produkcyjnego w miescie, prezentujagcego nowoczesny profil produkcji, a zwlaszcza
w branzy dziewiarskiej i szklarskiej.

W 1975 roku w wiodacych zaktadach przemystowych miasta zatrudnionych byto
okoto 10 tys. 0sob na 18,5 tys. pracujacych ogotem.

Byt to czas forsownej industrializacji miasta otoczonego obszarami rolniczymi, o roz-
proszonym osadnictwie wiejskim, a zwlaszcza we wschodniej 1 poéinocnej czegsci powiatu.
W nastepstwie tego procesu zauwazono okreslone zmiany, a to:

— gwaltowny wzrost miejsc pracy, a szczegdlnie produkecyjnych, w wyniku czego nastapit
przyspieszony proces przyuczania ludzi do wykonywania nowych zawodow,

— radykalne zmiany w profilach ksztalcenia mlodziezy na poziomie szkédt zasadniczych
zawodowych i technikow,

—  szybki rozwo6j grupy chlopo—robotnikow w ogdlnym zatrudnieniu, a zwlaszcza w zakla-
dach produkcyjnych,
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—  przyspieszony rozwoj budownictwa spotdzielczego zaktadowego i komunalnego, ktéry
uruchomit proces urbanizacji miasta i spowodowat wzrost ustug w dziedzinie: handlu,
ochrony zdrowia, o$wiaty i kultury,

— powigkszanie si¢ zjawiska dojazdéw do pracy (w tym zaktadowymi $rodkami lokomo-
cji), co przyczynito si¢ do powotania miejskiej komunikacji samochodowe;j.

Tab. 1. Zatrudnienie w zaktadach przemystowych w Jarostawiu.

Nazwa zaktadu 1975r. 2003,
ZPDz. ,Jarlan” 3442 1056
Huta Szkta 1586 646
ZPC ,San” 1547 524
Zaktady Migsne 1384 612
Zaktady Zbozowo — Mtynarskie 956 -
Jarostawskie Przedsigbiorstwo Budowlane 783 356
Razem 9698 3194

Zrédlo: Dziat kadr przedsiebiorstw.

Przytoczone wskazniki dla 1975 roku sg potwierdzeniem przyspieszonego procesu
industrialnego miasta, ktory stal si¢ gldwnym czynnikiem miastotwoérczym, stymulujacym
jego rozwdj gospodarczy, spoteczny i oswiatowo — kulturalny. Proces ten wyksztatcit chion-
ny subregionalny rynek pracy, ktory wytworzyl silne powigzania z blizszym i dalszym jego
zapleczem. Na spojny proces industrializacji i urbanizacji jako drogi rozwoju gospodarczego
nie tylko miast ale takze regionow, w literaturze przedmiotu zwraca uwage wielu autorow.

Do konca lat 80—tych na miasto Jarostaw przypadalo okoto 60% ogodtu potencjatu
produkcyjnego w bylym wojewddztwie przemyskim. Ten znaczacy wzrost industrializacji
miasta spowodowatl wzmozenie naptywu ludno$ci oraz znaczace zmiany na lokalnym rynku
pracy.

Istotnym wskaznikiem tego procesu w obszarach wiejskich, byt wzrost ludnosci
utrzymujacej si¢ ze zrodel nierolniczych, co z kolei wywarto wplyw na poprawe ich warun-
koéw zycia, a zwlaszcza w osiedlach potozonych w niedalekiej odleglosci od miasta i wzdtuz
wazniejszych szlakow komunikacyjnych. Przejawem tego byla wzmozona modernizacja
obiektow 1 rozwdj budownictwa mieszkalnego oraz gospodarczego, a takze doposazenie
gospodarstw w sprzet i maszyny rolnicze.

ZMIANY STRUKTURALNE W PRZEMYSLE JAROSEAWSKIM

Proces transformacji wptynat na zmiang w rozmieszczeniu i dostgpnosci do zasobow
technologicznych, informacyjnych, kapitatowych i surowcowych oraz ustalit nowg organiza-
cje zbytu, a takze zrodet zaopatrzenia (Zioto 1999). Zaktady produkcyjne poddane zostaty
procesom restrukturyzacji, czyli zmianom w strukturze wtasno$ciowej, zatrudnieniu, finan-
sowaniu i zarzadzaniu.

Jarostaw postrzegany jest w kraju jako miasto bedgce modelowym przyktadem uda-
nych przedsigwzig¢ prywatyzacyjnych. Sprywatyzowano tu droga kapitalowg trzy duze
przedsigbiorstwa, a to Zaktady Przemystu Cukierniczego ,,San”, Hut¢ Szkla ,Jarostaw”
i Przedsiebiorstwo Przemystu Migsnego.

ZPC ,,San” sprywatyzowano przy pelnym udziale kapitatu zagranicznej firmy United
Biscuits z Wielkiej Brytanii, a Hute¢ Szkta przy udziale renomowanej firmy Owen Illinois ze
Stanow Zjednoczonych Ameryki. Natomiast w odniesieniu do Zakladow Migsnych i ZPDz.
»Jarlan”, Skarb Panstwa przekazat akcje spotek do Narodowych Funduszy Inwestycyjnych.
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W nastegpstwie tego procesu sukcesywnie malato zatrudnienie w miescie i w 2003 ro-
ku osiggneto putap 32% w stosunku do poziomu z 1975 roku (tab. 1). A zatem nastgpit okres
regresu w potencjale produkcyjnym miasta oraz postepujacy wzrost stopy bezrobocia.

INICJATYWNOSC WEADZ SAMORZADOWYCH ORAZ MIESZKANCOW

Dobry pomyst i wiara w sukces przedsigwzigcia oraz skuteczna strategia rozwoju, to
warunki umozliwiajace uzyskanie zamierzonego celu. W takich uwarunkowaniach wyzwoli-
ly si¢ inicjatywy wsérod samorzadu lokalnego i mieszkancéw miasta zmierzajace do aktywi-
zacji zycia spoteczno — gospodarczego.

W 2003 roku uzyskano listy intencyjne Wolnej Strefy Ekonomicznej ,,Euro—Park
Mielec” na uruchomienie produkcji foteli do samochodoéw osobowych firmy Fiat w zwolnio-
nych halach produkcyjnych ZPDz. ,,Jarlan”. Wymieniong produkcj¢ rozwija znana z wytwa-
rzania akcesoriow do samochodow osobowych firma Lir Corporation Poland przy wstepnym
zatrudnieniu 350 osob, a docelowo 750 osoéb. Dla potrzeb tej produkcji przeszkolono 120
0sob w zawodach szwaczka 1 krajczy. Rownoczes$nie w wolnych obiektach Zaktadow Zbo-
zowych PZZ organizowana jest kolejna firma branzy olejarskiej, ktora zatrudni okoto 300
0s6b.

Ponadto prowadzone s3 negocjacje zmierzajace do budowy w Jarostawiu pierwszej
ekologicznej elektrowni w kraju na bazie miejscowych zt6z gazu ziemnego o mocy 120
MW. To zadanie inwestycyjne ma sfinansowac angielska firma Intern Generation, co przy-
sporzy kolejng pulg¢ nowych miejsc pracy.

Bardzo wymierna inicjatywa bylo zaangazowanie na rzecz utworzenia w miescie
wyzszej uczelni. Glownymi przestankami na rzecz powotania placowki akademickiej
w znaczacym o$rodku szkolnictwa Sredniego byty:

— dobra lokalizacja miasta w stosunku do wschodnich i potudniowych obszarow woje-
wodztwa lubelskiego oraz wschodnich 1 potudniowych rejonéw Podkarpacia,

—  bardzo dobre potozenie Jarostawia na szlakach komunikacji drogowej i kolejowej,

—  praktyczna mozliwo$¢ przejgcia obiektow po zlikwidowanej w centrum miasta jednostce
wojskowej, jako niezbgdnej bazy dydaktycznej dla przysztej uczelni.

Efektem wielorakich dzialan bylo rozpoczgcie ksztalcenia na poziomie wyzszym
w Jarostawiu z dniem 1 pazdziernika 1998 roku (tab.2).

Tab. 2 Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Jarostawiu.

Rok Specjalno$¢ ksztatcenia Liczba Liczba nauczycieli
studentéw akademickich
1998 | - Gospodarka turystyczna i hotelarstwo
- Ekonomika gospodarki zywnosciowej 685 37
- Rachunkowo$¢ i finanse przedsigbiorstw
2000 |j.w. 4120 112
dodatkowo:
2003 |- Informatyka stosowana 10350 286
- Pielggniarstwo

Zrodto: Dzial Kadr PWSZ

Dane w tabeli potwierdzaja bardzo dynamiczny rozwo6j analizowanej placowki aka-
demickiej. Nastgpstwem funkcjonowania Uczelni w Jaroslawiu jest:
— wzrost pozycji miasta w regionie (wzbogacenie dotychczasowego wizerunku),
—  skrocenie drogi ksztalcenia i obnizenie jego kosztow dla czgéci mtodziezy, a zwlaszcza
o0 niskich dochodach rodzinnych,
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—  wzmocnienie rynku pracy w miescie,
—  poprawa kondycji finansowej Przedsigbiorstwa PKS,
— wzrost dochodéw mieszkancow w tytulu wynajmu kwater, zwigkszonych obrotow
W punktach sprzedazy artykutow spozywczych, szkolnych itp.
— zagospodarowanie substancji lokalowej po byltej jednostce wojskowej i zakladach
drzewnych (poprawa wystroju architektonicznego).
W 2003 roku miasto Jarostaw z liczba 42 tys. mieszkancéw posiada wyzsza uczelnie,
w ktorej ksztalci si¢ powyzej 8 tys. studentow w systemie studidw stacjonarnych i 3 tys.
W systemie zaocznym. Wspdlnie z Hutg Szkta stanowi najwazniejszy czynnik miastotworczy
decydujacy o jego wzroscie spoteczno—gospodarczym i nobilitujacy gréd nad Sanem
w przestrzennym zagospodarowaniu regionu podkarpackiego.
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Szczegolna rola polskiej przedsi¢biorczosci w okresie
przeobrazen cywilizacyjnych wspolczesnego Swiata

Cywilizacja na $wiecie zawsze rozwijala si¢ wielotorowo i byta silnie zréznicowana.
Tak bylo w starozytnosci, w wiekach $rednich, w czasach burzliwego rozwoju techniki
i wbrew pozorom postepujacej unifikacji — tak jest wspolczesnie. Jezeli t¢ wielotorowos¢
mniej zauwazamy, to tylko dlatego, ze funkcjonujemy w obrebie naprawde duzej, wcigz
dominujacej i szybko globalizujacej sie cywilizacji atlantyckiej.

Klasyk liberalizmu, Monteskiusz dawno juz zauwazyt, ze postugujac sie metodami
historyczng i geograficzng mozna tatwo wytlumaczyé zréznicowanie systemoOw wartosci,
panujacych ustrojow i stopnia rozwoju poszczegolnych obszaréw Ziemi.

Mimo postepujacej na obszarze funkcjonowania naszej cywilizacji degradacji tego, co
byto jej pierwotna podstawa, czyli dobrej, starej cywilizacji tacinskiej, my Polacy mamy
wrazenie, ze znajdujemy si¢ oto wreszcie w centralnym nurcie $wiatowego rozwoju. W to-
warzystwie narodow zamoznych, tworzacych i konkurujacych na linii Unia Europejska —
USA. Nie przeszkadza nam nawet to, ze Unia Europejska, do ktorej wstapilismy, nigdy nie
zrealizuje zalozen tzw. Strategii Lizbonskiej, stosujac preferowane mechanizmy centralnego
sterowania, redystrubucji i rozwijajac dalej pasozytujaca wszedzie biurokracje. Juz dzi$
praktycznie si¢ ona nie rozwija, a wiele panstw cztonkowskich wykazuje tendencje charakte-
rystyczne dla czasow tych schytkowych cywilizacji, ktore przegraly, przechodzac do historii.

Cieszymy si¢ jednak, ze oto po okresie realnego socjalizmu mozemy wreszcie bywaé
na wcigz bogatych i preferujacych dos¢ humanitarne metody europejskich salonach, jedno-
czesnie zachowujac bardzo dobre stosunki z panstwem, szczeg6lnie u nas dobrze postrzega-
nym — ze Stanami Zjednoczonymi Ameryki P6inocnej.

I rzeczywiscie, ten drugi element naszej orientacji jest szczegolnie wartosciowy, gdyz
ptynace zza Atlantyku nauki sprzyjaja rozwojowi prawdziwej wolnosci gospodarczej
i przedsigbiorczosci. Ocena ta wynika z analizy polityki handlowej, polityki fiskalnej pan-
stwa, poziomu interwencji tegoz pafistwa w procesy gospodarcze, swobody przepltywu kapi-
talow, sytuacji inwestorow w tym zagranicznych, finansow i bankowos$ci, cen i ptac oraz
rozmiardéw szarej strefy i obszarow czarnego rynku.

Takze mentalne nastawienie Amerykanow, preferujace liberalne zasady funkcjono-
wania spoteczenstwa, a wigc indywidualizm, wolno$¢ osobistg, swobod¢ gospodarowania,
zyciowg zaradnos$¢ i inicjatywe oraz obywatelski stosunek do wlasnego panstwa wydajg sie
by¢ szczegolnie dla nas wartosciowe w okresie ciagle jeszcze trwajacej u nas transformacji
systemowej.

Tu w Europie, dwa panstwa, ktore forsowaly i finansowaly powstanie Unii Europej-
skiej w obecnym ksztalcie, a wigc Francja i Niemcy pograzyly swoje gospodarki, stosujac
nieefektywne, wregcz zabdjcze dla swej przysztosci modele.

Wedhug oceny analitykow i1 ekonomistow Haritage Fundation pafnstwem najmniej
konkurencyjnym, a wigc najbardziej nieprzyjaznym przedsigbiorczo$ci jest wtasnie Francja,
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za§ Niemcy okre$lane mianem ,,.chorego czlowieka Europy”, po dlugim okresie stagnacji
zanotowaty wreszcie na poczatku 2004 roku wzrost gospodarczy raptem 2 procentowy.

Mimo to obydwa te kraje sa nadal oczywiscie o wiele bogatsze od Polski, a ich pro-
dukt krajowy brutto jest nieporéwnywalnie wigkszy. Zawdzigczaja to minionemu okresowi
zachowan gospodarczych bardzo przyzwoitych, a z gruntu odmiennych od obecnych.

Pierwsze miejsce pod wzglgedem realizacji wolnos$ci gospodarczej majg niezmiennie —
USA, Hong Kong i Singapur, za$ z krajow europejskich najwyzej notowane sa: Wielka Bry-
tania i Irlandia. Swiatowe Forum Gospodarcze pozytywnie ocenito tez systemy Finlandii i
Estonii.

Prawdziwa lokomotywa postgpu naszego $wiata sa obecnie Stany Zjednoczone i to
one z calag pewno$cia wygraja w ewentualnej konkurencji z socjalistycznag Unig Europejska,
tym bardziej, jezeli nie uda si¢ doprowadzi¢ do zmiany jej obecnego charakteru. Ale tak
naprawdg ta konkurencja ma istotne, ale wtorne znaczenie w dtuzszej perspektywie i praw-
dziwy cywilizacyjny przelom wydaje si¢ by¢ nieunikniony w wyniku rozwoju panstw leza-
cych od nas — na Wschod.

* % %

Zacznijmy od Federacji Rosyjskiej, ktora jest panstwem tradycyjnie zle przez Pola-
kéw odbieranym z powodoéw historycznych i kulturowych, bardzo dla nas waznym i dalej
malo przyjaznym.

Przez ostatnie lata, mimo okresoéw tragicznych zataman, jak chocby to z roku 1998,
zdotato ono faktycznie zneutralizowaé buforowa dla nas Biatoru$ i rozbudowac swe wptywy
w strategicznie traktowanej, suwerennej Ukrainie. Rosja kusi tez kraje unijne koncesjami
gospodarczymi.

Istnieja w niej kolosalne obszary nedzy, groznie rozpada si¢ imperialna armia, rozbu-
dowata si¢ jedynie klasa bardzo bogatych. Faktem jest istotne jej uzaleznienie od $wiato-
wych cen ropy i gazu. Obserwowali$my w Rosji, wlasciwie przez cata dekadg lat 90-tych,
ogromng zapas¢ ekonomiczng, spoteczng i polityczng. Mimo to obecnie Rosja dzwiga swoja
gospodarke i odnotowuje w ostatnich 5 latach, przeci¢tny wzrost gospodarczy rzedu 6 %. W
2003 roku wynosit on 7,3 %, a w pierwszym potroczu 2004 r. — 8,4 %.

Jednoczes$nie w 2003 roku jej zadtuzenie spadto z 93 do 28% PKB, a rezerwy walu-
towe wzrosty z 8 do 80 mld. dolaréw. Po raz pierwszy od rewolucji 1917 r. kraj ten zdotat
wyeksportowacé zboze. Dzieje sie to przy poteznym wplywie polityki na sfere gospodarki,
faktycznym panowaniu monopoli, przy rzeczywistych rozmiarach gospodarki rosyjskiej
poréwnywalnej z wielkoscig gospodarki malutkiej Holandii. Tak m.in. zadziatato wprowa-
dzenie rynkowych zasad i 13 procentowego podatku liniowego.

Nalezy zauwazy¢, ze liczac na demokratyczne przemiany w tym kraju, USA wpom-
powaly w gospodarke rosyjska w przeciggu 7 lat 20 mld. dolarow, forsujgc w instytucjach
miedzynarodowych korzystne dla niej rozwiagzania. Mimo to, wierna swej niechlubnej, impe-
rialnej tradycji Rosja nadal dozbraja kraje im wrogie, ani mysli przestrzega¢ elementarnych
praw cztowieka i utrzymuje bardzo niebezpieczny, jeden z dwoch najwigkszych na $wiecie
arsenat nuklearny. Jej wladze nie zamierzaja tez rozliczy¢ swej historycznej, zbrodniczej
spuscizny, hasto jawnosci pozostato jedynie postulatem historycznym, za$ nieudolno$¢ apa-
ratu panstwowego zawsze skutkuje tradycyjnymi dla cywilizacji Wschodu ofiarami pogar-
dzanego tam ludzkiego zycia.

Mimo wyrazéw zadowolenia ptynacych z oficjalnych przemoéwien naszego Prezyden-
ta i Premierow trudno uznaé postepy strony rosyjskiej, w takim uktadzie za zadawalajace
i bezpieczne z naszego punktu widzenia.

Pomimo tych ciggtych perturbacji Bank Inwestycyjny Goldman Sachs przewiduje, ze
za 40 lat gospodarka rosyjska bedzie i tak najwigksza gospodarka Europy, a w roku 2050
przerosnie taczny potencjat gospodarczy wtoski i niemiecki. Z uznaniem wypowiadaja si¢
0 postepach Rosji zachodni analitycy choéby z Deutche Bank, czy Reiffeisen Central Bank
z Wiednia.



Szczegolna rola polskiej przedsiebiorczosci w okresie przeobrazen cywilizacyjnych... 111

Dla nas ten kraj, ze swym potencjalnie atrakcyjnym rynkiem pozostaje niebezpiecz-
nym i nieprzewidywalnym partnerem.

* * *

Dalej na wschod leza Chiny. Panstwo Srodka ma obecnie imponujacy wzrost gospo-
darczy i wynosi on w ostatnich latach blisko 10 %. Jezeli jego tempo zostanie utrzymane, to
za 15 lat panstwo to stanie si¢ najwickszym producentem na $wiecie. Efekty te osiagnigto
przy zachowaniu ideologicznej podstawy sprawowania wladzy przy jednoczesnym, ograni-
czonym, lecz bardzo zdecydowanym wprowadzeniu zasad wolnego rynku.

Pamigtajac o tym, ze w niedawnej przesztoséci funkcjonujacy tam nadal system komu-
nistyczny pochtonat Zycie 200 miIn. wigzniow politycznych, a tylko wg oficjalnych danych
wykonuje si¢ tam ponad 1800 wyrokdéw $mierci rocznie, co stanowi 63% egzekucji na catym
$wiecie, musimy mie¢ na wzgledzie, ze chgtnie wspolpracujacy z obecnymi wtadzami Chin
ludzie z wolnego dzi$ $wiata, po osiggnigciu przez ten kraj szczytu potggi gospodarczej nie
beda juz mogli o zadne prawa czlowieka si¢ upominaé. Mato tego, juz dzi§ panstwo to dys-
ponuje m.in. 20 % czolgéw calego $wiata i samolotami w iloéci ponad 6000 szt. Moze tez
powotaé pod bron 185 min. rezerwistow.

Plac Niebianskiego Spokoju stat si¢ kolejnym symbolem zaréwno komunistycznego
barbarzynstwa, jak i nieskutecznosci mechanizméw §wiatowej demokracji — w obliczu bez-
wzglednego funkcjonowania totalitarnych systemow, a takze mozliwego do osiggnigcia
duzego, a niebezpiecznego w dalszej perspektywie zysku. Dzi§ Chiny wydaja si¢ by¢ jednym
wielkim wigzieniem, ktérym zawiaduje wyrachowany, cyniczny, kulturowo nam obcy apa-
rat. Swiat zarabia i woli jednak tego nie zauwazac.

Od 2003 r Chiny s3 cztonkiem WTO. Czy migdzynarodowe kontakty i wzrost zamoz-
nos$ci niektoérych warstw wptyng na zmiang systemu i sposobu sprawowania wtadzy? Dzis,
podobnie jak w przypadku Rosji czy krajow Bliskiego Wschodu, wydaje sie to by¢ prawie
niemozliwe.

Bliski Wschod mimo olbrzymich zyskéw osiaganych ze sprzedazy ropy naftowej,
stanowi dzi$ dla naszej cywilizacji bardziej zagrozenie i wyzwanie niz obszar inwestycji czy
nadziei. Niezwykle pilna sprawa jest to, by politycy skutecznie nie tyle wprowadzili tam
system demokratyczny, co zlikwidowali Zrodta szkodliwego, zerujacego na zacofaniu cywi-
lizacyjnym tego regionu terroryzmu. Pozywka jego sa nierozwigzane, podobnie jak w przy-
padku Czeczenii, problemy polityczne, zapdznienia cywilizacyjne i ekstremizm religijny.
Jako fakt pozytywny nalezy jednak odnotowaé duze postepy gospodarcze Turcji, jej przyna-
lezno$¢ do NATO oraz dazenie do wej$cia w europejskie struktury Unii. A lezy ona przeciez
az w 98% — w Azji.

* * *

Jak na tym tle rysuje si¢ Polska gospodarka, polska przedsiebiorczos¢, polskie szanse
na sukces w przysztosci?

Otoz z cala pewnoscia polska gospodarka jest oceniana jako mato konkurencyjna. Na
102 klasyfikowane kraje wg oceny Swiatowego Forum Gospodarczego, plasowata si¢ ona w
2003 roku na 45 miejscu. Awans z 50 pozycji byt efektem ostatnich, pozytywnych zmian.
M. in. nasz kraj notuje 5-6% wzrost gospodarczy, podnosi si¢ wydajno$¢ pracy, rosng place
realne, a od grudnia 2002 r. zwigkszaja sie tez zamowienia w sektorze publicznym.

Mimo pozytywnego trendu ostatnich dwoch lat nalezy powiedzieé, ze nasz potencjat
jest niewykorzystany gldwnie z powodu utrudnien w funkcjonowaniu rodzimych przedsie-
biorstw. Podatki sa wysokie, a sam system podatkowy jest skomplikowany i represyjny.
Wysokie sg koszty pracy, drogie przymusowe ubezpieczenia, panoszy sie¢ korupcja.

Polska ma najnizszy wskaznik zatrudnienia w UE i w lipcu 2004 r. w polskich urze-
dach pracy bylo zarejestrowanych az 3 mln. 42 tys. bezrobotnych, a tylko 51,2 Polakow
wykazuje stale, legalne dochody z tytutu zatrudnienia. W tej sytuacji kolejny pomyst rzadu,
by ratowa¢ budzet podwyzszajac sktadki na ZUS, przy uldze 50% dla przedsigbiorcow po
raz pierwszy od 60-ciu miesi¢cy zakladajacych firmy, nie spowoduje wzrostu przedsigbior-
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czosci i moze tylko wywola¢ efekt tzw. "martwych urodzin", czyli sztucznego tworzenia
zamykanych p6zniej firm. Takze pomyst na karanie tych o najwyzszych dochodach — 200%
sktadka jest nie do przyjecia. Glo$no protestujg wiec organizacje przedsi¢biorcoéw, nie chcac,
by znowu zakorzeniony w Polakach instynkt przetrwania prowadzit do patologii zatrudnie-
nia, omijania prawa czy cho¢by rozwoju szarej strefy.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze Polska, lezac niezmiennie w Europie, od wiekow
stanowigc tej Europy przedmurze, bedac dzi§ czescig okreslonych struktur ma do spelnienia
niezwykle wazna misj¢. Poniewaz, jak widzimy, rywalizacja migdzy panstwami odbywa si¢
dzi$ glownie na ptaszczyznie gospodarczej — nie musimy tego robi¢ bezinteresownie. Wrecz
przeciwnie, zachowujac si¢ egoistycznie, a przy tym racjonalnie mozemy tylko zyskac¢ na
potwierdzaniu twardego stanowiska wobec socjalistycznych, szkodliwych gospodarczo
i spotecznie tendencji, ktore obecng Europe i jej Uni¢ sprowadzity z drogi rozwoju i zdrowej
chrzescijanskiej tradycji. Opierajac si¢ na tym, co u nas si¢ wielokrotnie sprawdzito, a wigc
na pielggnowanych wigzach rodzinnych, upartym patriotyzmie i wykazywanej podczas wielu
historycznych zawieruch odpornosci i pomystowosci, mozemy wptynaé na zachowania we-
wnetrzne i zewngtrzne stabnacej Europy. Polacy po roku 1989 wykazali naprawde imponu-
jaca przedsigbiorczos¢ i gdyby polityka wladz, zwlaszcza wobec matego i Sredniego biznesu,
byta bardziej przychylna, gdyby obnizono i uproszczono podatki, wprowadzajac choéby
kilkunastoprocentowy podatek liniowy, odcigzono budzet, redukujac pasozytujaca na nim
biurokracj¢, w zupelnie inny sposob mogliby§my wchodzi¢ do UE. Przed nami nastgpne
wyzwania. Bazujac na zachowanej czeéci suwerennosci i nabytych uprawnieniach w ramach
funkcjonowania w organach unijnych, Polska forsujac wolnosciowe podejscie do gospodarki
w ogble, zabiegajac o wprowadzenie podatku liniowego, obnizajac koszty pracy moze wska-
zywa¢ na sprawdzone mechanizmy, ktore zawsze 1 wszgdzie prowadza do wzrostu i rozwoju.
Uznajac nasza misj¢ przyczynimy si¢ do uczynienia z obecnie bezradnej, wiecznie protestu-
jacej Europy — nie konkurenta, a liczacego si¢ partnera dla stosunkowo liberalnych, utrzymu-
jacych glowny ciezar naszej obrony, atlantyckiej cywilizacji — Stanow Zjednoczonych Ame-
ryki Pétnocnej. Jezeli nawet komus$ nie podobaja si¢ metody przez nie stosowane, to musi
przyznaé, ze dzisiaj sa one jedyng sila mogaca przeciwstawi¢ si¢ okrutnym wyzwaniom
takim jak: gtod, terroryzm czy totalitaryzm.

Nie znaczy to jednak, ze z krajami Wschodu takimi jak Rosja, Chiny czy kraje arab-
skie nie mozemy utrzymywac poprawnych stosunkow, jak inni zarabiaé, wykazujac przy tym
tradycyjng polska pomystowos¢ i znajomos¢ tamtejszych realiow. Przyjazna polityka pan-
stwa z pewnoscig znowu obudzi inwencje, sktonno$¢ do ryzyka i zyciowej niezaleznosci.
Sprowadzi tez i obcy kapital. Pojawig sie¢ nowe miejsca pracy. Polacy znajda zatrudnienie
u siebie, gdy nasze produkty bedg wreszcie tansze, bardziej konkurencyjne.

Wazna role odegra tez edukacja. Wielu ludzi dajacych i bioragcych prace ma szczere
checi i energie, lecz w sytuacjach trudnych, kryzysowych lub bardziej skomplikowanych nie
daja sobie oni sobie po prostu rady. Konieczna jest wiedza z dziedziny zarzadzania, organi-
zacji pracy, marketingu czy podstawowa znajomos¢ obowigzujacych przepisow prawa, CO
pozwoli skutecznie usuwaé problemy i zniwelowaé niekorzystng réznice sit w warunkach
ostrej konkurencji. Niezaleznie od stopnia akceptacji unijnej rzeczywisto$ci, doraznie musi-
my nauczy¢ si¢ w niej sprawnie poruszac, wykorzystywaé §rodki z jej budzetu, dawac odpor
brutalnym naciskom jakie pojawiajg si¢ w przypadku, gdy jaki$ element naszego systemu np.
wysokos$¢ podatkéw czyni nasze wyroby dla Niemcow czy Francuzow zbyt konkurencyjny-
mi, nie likwidowa¢ istniejacego potencjatu rolnictwa. Nalezy przy tym pamictaé, ze kazda
unia, federacja czy liga realizuje zwykle w sposdb mniej lub bardziej zawoalowany interesy
najsilniejszych jej cztonkow i wyjatkow od tej reguly nie ma.

Tak wigc mozemy stwierdzi¢, ze polska przedsigbiorczo$¢ w przewidywanym okresie
zmian cywilizacyjnych na $wiecie, ma do odegrania szczegdlna rol¢ zarowno wymiarze
krajowym, jak i migdzynarodowym. Nasze potozenie pomigdzy Wschodem a Zachodem,
dzi$ moze da¢ nam do r¢ki niezwykte atuty i mozliwosci, sta¢ si¢ przyczyna dostatku pol-
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skich rodzin. Mozemy wrecz ozdrowienczo wplynaé na systemy tracacej swe historyczne
i gospodarcze znaczenie Europy, przyczyni¢ si¢ do zaistnienia prawidtowych relacji z jej
gtdéwnym sojusznikiem, tj. ze Stanami Zjednoczonymi. Musimy w miar¢ mozliwos$ci
wzmocni¢ ten wlasnie uktad przed nieunikniong ekonomiczng konfrontacja z — dysponujaca
nie zawsze przeciez akceptowanymi przez nas warto§ciami — cywilizacjag Wschodu.

Do tego jednak musimy w Polsce stworzy¢ wydolny system polityczno-gospodarczy,
by¢ silni nasza polska przedsigbiorczoscig oraz, wspotpracujac z innymi, dbaé o polska racje
stanu.
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Kryteria i miary przedsiebiorczosci w malej firmie

Problem pomiaru przedsigbiorczosci jest niezwykle ztozony i trudny do wykonania
gdyz brakuje jednoznacznej definicji przedsigbiorczosci i wynikajacych z niej jednoznacz-
nych kryteriow i miar. W to, Ze istnieje przedsiebiorczo$¢ nikt nie watpi, termin dla wielu
ludzi jest zrozumialy, ale roznie pojmowany. Zwykle przez pryzmat zainteresowan i upra-
wianej profesji. Od dwustu lat powstaja rozne definicje przedsigbiorczosci, czasami sobie
przeciwstawne, co niekiedy wprowadza zamet intelektualny, zwtaszcza gdy chodzi o funk-
cjonowanie i rozwdj organizacji. Mozna tez postawi¢ pytanie, czy przez przedsi¢biorczo$é
nalezy rozumie¢ ,,wszystko™?.

Skoro proby konceptualizacji nie przynosza oczekiwanych rezultatow i nadal przed-
sigbiorczos¢ jest terminem szeroko interpretowanym to jej miary nalezy konstruowac indy-
widualnie dla kazdej dziedziny aktywnos$ci ludzkiej uwzgledniajac jej specyfike.

Artykut jest probg wykorzystania réznych kryteriow mogacych stuzy¢ w konstruowa-
niu miar przedsigbiorczosci. Przeprowadzona analiza miar przedsigbiorczo$ci moze w przy-
szto$ci pomdc w wyborze tych najwlasciwszych. Szczegdlnie interesujg mnie takie miary,
ktére umozliwig okreslenie potencjatu przedsigbiorczoséci w firmie ustugowej z sektora na-
praw i obstugi samochodow.

Etymologiczne wyjasnienie pochodzenia wyrazu przedsiebiorczo$¢ sugeruje, ze jego
zrodlem sa wyrazy przedsiebiorstwo i przedsigbiorca. Takie rozumowanie potwierdza fakt,
ze w gospodarce przedsigbiorczo$¢ najczesciej utozsamiana jest z matg firmg i dziataniami
jej wlasciciela lub menedzera i pracownikow. Malg firme tworza ludzie i jest ona zywym
organizmem, ktdrego cechy bezposrednio wplywaja na przedsigbiorczo$¢. Poznaé i zrozu-
mie¢ dziatania tych ludzi, to tak jakby dotrze¢ do zrodet przedsigbiorczo$ci. Jednak i takie
uproszczenie nie umozliwia jej konceptualizacji i przyjgcia jednoznacznej definicji.

Obecnie na uzytek badajacych przyjmowane sg cztery ujecia definicji (Krasnicka
2002, Piasecki 2001, Targalski 2002, Targalski 2003) przedsigbiorczosci:

— znaczeniu podstawowym, tzw. fundamentalne lub klasyczne, odwotujace sie do ekono-
micznych funkcji dziatan przedsigbiorcy w gospodarce,

— opierajace si¢ na gruncie psychologii, ktére koncentrujg si¢ na cechach osobowych
i charakterystyce personalnej przedsiebiorcy,

— traktujace przedsigbiorczo$¢ jako rodzaj menedzerskiego zachowania (podejscia) i po-
strzegajace ja jako specyficzny sposob zarzadzania,

— uwzgledniajace rozumiane w szerokim znaczeniu tzw. czynniki ,,spoteczno-kulturowe”.

Z wielorakich uje¢é definicji przedsigbiorczosci wynikaja rézne determinanty uzyski-
wania korzysci przez mate przedsigbiorstwo (tabela 1), co w konsekwencji prowadzi do
identyfikacji kryteridow oceny przedsiebiorczosci i ich miar.

! Mam tutaj na mysli wszystkie dziatania poprzedzane przymiotnikiem przedsigbiorcze, takze i te, ktore
falszuja istote przedsigbiorczosci.
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Tab. 1. Determinanty uzyskiwania korzysci przez mate przedsigbiorstwa wynikajace
z roznych ujeé przedsigbiorczosci.

Koncepcje przedsigbiorczosci Czynniki determinujace korzystne wyniki
dla matego przedsigbiorstwa
1. Koncepcje klasyczne Ocena szans uruchomienia i rozwoju przedsigwzigcia, ocena
(fundamentalne) szans na zebranie wymiernych efektow z przedsigbiorczych

dziatan, oszacowanie stopnia towarzyszacego tym dziataniom
ryzyka i niepewnosci, kapitat do realizacji celu, stale inwestowa-
nie, innowacje.

2. Koncepcje opierajace si¢ Kreatywnos¢, inicjatywa, innowacyjnos¢, elastycznos¢, wyobraz-
na gruncie psychologii nia, niezalezno$¢, potrzeba osiagnie¢ i motywacja, przywodztwo,
gotowo$¢ do podejmowania umiarkowanego ryzyka, silna zdol-
no$¢ do przekonywania, samoocena i samokontrola, umiejetnos¢
komunikowania si¢, zdolno$¢ rozwigzywania problemow, prowa-
dzenia negocjacji i podejmowania decyzji.

3. Koncepcje opierajace sie Strategiczna orientacja, wiedza, gromadzenie i wykorzystywanie
na gruncie nauk o zarzadzaniu informacji, podejmowanie decyzji, angazowanie si¢ w okazje i
wykorzystywanie pojawiajacych si¢ szans, efektywne wykorzy-
stanie $rodkow, pelna kontrola nad posiadanymi zasobami, bez-
posredni kontakt z pracownikami i obiektami otoczenia, ekwiwa-
lentny system wynagradzania za prace, pobudzanie kreatywnosci,
ksztattowanie kultury przedsigbiorczo$ci, uwzglgdnianie aspek-
tow proekologicznych, tworzenie elastycznej struktury organiza-
cyjnej, usprawnienia techniczne i proceduralne, dbanie 0 jako$é.

4. Koncepcje wynikajace z ,,uwa- | Wytworzone i przekazywane systemy wartosci, tradycje rodzinne
runkowan spotecznych i kulturo- |i regionalne, przekonania, wzorce zachowan, sposob myslenia
wych” i poznania $wiata, uczciwo$é, pracowitos¢, rzetelnos¢, poczucie
obowiazku zawodowego, dotrzymywanie uméow.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przegladu definicji przedsiebiorczosci w: Bielecki, 1999;
Bratnicki, 2001; Drucker, 2002; Kwiatkowski, 2002; Krasnicka, 2002; Luczak, 2003; Piasecki,
2001; Struzycki, 2002; Targalski, 2002; Targalski, 2003.

Z przyjetych kryteriow oceny przedsigbiorczosci wynikaja dogodne do interpretacji
miary zaréwno ilo$ciowe i jako$ciowe, ktore przedstawitem w tabeli 2.

Kryterium rynku jako oceny przedsi¢biorczo$ci w matej firmie okresla jej udziat
w rynku (najczesciej lokalnym). Istotne z punktu przedsigbiorczosci jest to czy udziat ten jest
rosnacy, staty lub malejacy, wazna jest takze ekspansja na inne rynki i lata dziatalnosci. Mata
firma zaliczona jest do przedsigbiorczej, gdy jest elastyczna, tzn. zdolna do wyszukania na
rynku i szybkiego zajecia nowej niszy, zwlaszcza gdy w obrebie jej dotychczasowej dziatal-
nos$ci pojawi si¢ silna konkurencja.

Kryterium produktu dla matej firmy jest to czy oferowany produkt jest dostepny
i r6zni sie od oferty konkurencji w tym takze i ceng (np. promocyjng). W oczach klientow
matych firm uslugowych, zwlaszcza motoryzacyjnych (bedacych w obszarze zainteresowan
autora), ro$nie znaczenie produktu kompleksowego w rozumieniu nie tylko obstugi lub na-
prawy samochodu ale rowniez zaopatrzenia w czesci i akcesoria.

Wazna jest takze znajomo$¢ realizacji przyjetego planu sprzedazy i jej dynamiki,
cho¢ dla wielu matych firm ilosciowe okreslenie tego kryterium jest obarczone znacznym
btedem. Mate firmy niechetnie udzielaja informacji o swojej sprzedazy a wiele z nich plany
sprzedazy opiera wylacznie na intuicyjnym szacunku®. Podobne trudno$ci powstaja w przy-

2 W Polsce jedna trzecia matych przedsigbiorcow planuje zaledwie na pot roku naprzod a pozostate
dwie trzecie jeszcze krocej lub weale. Z wypowiedzi Michata Olszewskiego z Polskiej Konfederacji
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padku potrzeby iloéciowego wyznaczenia w matej firmie kosztow marketingu lub ich udziatu
w kosztach whasnych.

Tab. 2. Kryteria oceny przedsigbiorczo$ci w matej firmie i ich miary.

Ujgcie Kryteria oceny Miary kryteriow przedsigbiorczosci
przedsigbiorczo$ei przedsiebiorczo$ci
Rynek udziat w rynku, ekspansja na inne rynki, elastycznosé¢
W zajmowaniu nowych nisz, czas dziatalnosci
produkt znacznie r6zniacy si¢ od konkurencji, dostgpna
Produkt oferta, konkurencyjna cena, promocje sprzedazy, udziat
Podstawowe kosztow marketingu w kosztach wlasnych, realizacja
planu sprzedazy, dynamika sprzedazy
wyposazenie w maszyny i narze¢dzia, pozyskanie $rod-
Kapitat kow, wykorzystanie funduszy np. unijnych, kwalifikacje
przedsigbiorcy (menedzera), pracownikow
Innowacje nowe produkty, wprowadzanie nowych technologii,
procedury, patenty, wzory uzytkowe, usprawnienia
Inwestycje skala srodkow na inwestycje
Zatrudnienie dynamika zatrudnienia
Psychologiczne Typy administrator, racjonalizator, menedZer nastawiony na
przedsigbiorcow wzrost firmy, innowator
Jako$é system jakosci, certyfikaty, autoryzacje, specjalizacja

W oparciu o nauki
o zarzadzaniu

Wizerunek firmy

wyglad zewnetrzny i wewnetrzny firmy, rekomendacije
od waznych klientdw i reputacja w otoczeniu

Wspotpraca
z innymi firmami

przynaleznos¢ do izby, cechu, sieci, zrzeszanie si¢ (przy-
nalezno$¢ do organizacji przedsigbiorcow, uktadow
integracji terytorialnych, tworzenie wspdlnych przedsie-
biorstw)

Zdobywanie czgstotliwo$é doksztalcania sig, formy doksztalcania,
wiedzy naktady na szkolenie i doskonalenie zawodowe
Wykorzystanie typowe programy finansowo-ksiegowe, administrowanie
mozliwosci i ewidencjonowanie, wlasna strona internetowa, wspot-
komputera praca z dostawcami i klientami, zdobywanie informacji

Ochrona $rodowiska
naturalnego

dziatania proekologiczne, m.in. zagospodarowanie odpa-
dow

,.Kulturowe 1 spo-
teczne”

Tradycje rodzinne

przejecie (kontynuacja) dziatalno$ci, podobnie jak rodzi-
na

Praca na rzecz
srodowiska

tworzenie nowych miejsc pracy, wspotpraca i wspieranie
lokalnych organizacji.

Zrodto: opracowanie whasne z inspiracji: Bojewska B., Przedsiebiorczo$¢ w zarzadzaniu i rozwoju
matych i §rednich przedsigbiorstw, w: Struzycki M., red. naukowy, Zarzadzanie matym i $red-
nim przedsigbiorstwem. Uwarunkowania europejskie, Difin, Warszawa 2002, s. 129; Krasnicka

T,2002.

Dla oceny przedsigbiorczosci matej firmy istotnym kryterium jest jej kapital, zaréwno

materialny, jak i niematerialny. Firma przedsigbiorcza dba o whasciwe wyposazenie zapew-
niajace odpowiednig realizacj¢ zamowien, za$ srodki do realizacji tych dziatan moze pozy-
skiwa¢ wykorzystujac roznorakie fundusze. Podstawe tzw. kapitatu niematerialnego stano-
wig zatrudnieni pracownicy, ktorzy powinni legitymowac¢ si¢ profesjonalnymi kwalifikacja-

Pracodawcow Prywatnych w: Golgbiewska M., Zmeczeni przedsigbiorczoscig, ,,Nowy Przemyst” nr
5(61) 2003, s. 11- 17.
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mi cho¢ ich kwalifikacje nie muszg to by¢ rownowazne kwalifikacjom pracownikow zatrud-

nionym w dziedzinach zaawansowanej technologii.

Waznym kryterium oceny przedsigbiorczosci sg innowacje, realizuje si¢ je poprzez
wprowadzanie produktow opartych o nowe technologie lub unikatowe procedury, patenty,
wzory uzytkowe itp. W malych firmach, zwlaszcza ushugowych, przewazaja tzw. innowacje
,mickkie” $wiadczace o specyficznych procedurach® i cechach obstugi, ktore sa szczeg6lnie
cenione przez klientdw. Tutaj przedsigbiorczo$¢ polega¢ powinna na rozeznawaniu tych
specyficznych cech, systematycznych dzialaniach utrzymujacych i pogltebiajacych takie
cechy oraz wprowadzaniu wtasciwych procedur.

Bezdyskusyjnym kryterium zaliczajacym mata firme¢ do przedsigbiorczych sg inwe-
stycje, ktore na §wiecie w wigkszosci finansowane sa z kredytu bankowego. W Polsce wiele
matych firm inwestycje finansuje ze §rodkéw wiasnych, rodziny lub znajomych, rzadziej
z innych zrédel. Zatem skala $rodkdéw przeznaczanych przez matg firme¢ na inwestycje jest
niewielka. Dla oceny przedsigbiorczosci wazne jest to czy mata firma w ogole przeznacza
czes¢ swoich zyskoéw na inwestycje zapewniajace jej przyszty rozwoj. Przeciwienstwem sa
takie mate firmy, ktore swoje zyski w cato$ci przeznaczaja na konsumpcje lub ich nie posia-
daja,

Na przedsiebiorczo$¢ matej firmy wskazuje takze ruch zatrudnienia, rosnace, stale lub
malejace zatrudnienie moze odpowiednio informowac o rozwoju firmy. Cho¢ nie w kazdym
przypadku taki miernik si¢ sprawdza.

Miary kryteriow wynikajace z psychologicznego ujecia przedsigbiorczosci wyszcze-
golniajg charakterystyczne profile psychologiczno-osobowe matych przedsigbiorcow i ich
cechy psychospoteczne. W literaturze opisano wiele takich typéw. W niniejszym rozwazaniu
postuzono si¢ badaniami T. Krasnickiej (2002, s. 181-182) ktéra nawigzujacdo podziatu
zaproponowanego przez H. Leibensteina wyro6znita nastgpujace typy przedsigbiorcéw indy-
widualnych:

»administrator” — dazy do utrzymania istniejgcego status quo (wielkosci firmy, profilu
produkgcji itp.), nie widzi potrzeby zasadniczych zmian, niezbedne zmiany wprowadza
metoda ,,matych kroczkow”, korzysta z wilasnych zasobow, zwlaszcza finansowych,
przedsigbiorca administrator wytacznie polega na sobie,

— racjonalizator” — dazy do stalego ulepszania tego co stworzyl, unowoczesnia pro-
dukt/ustugg, organizacj¢ pracy, technologie, ostroznie stopniowo dazy do rozwoju fir-
my,

— ,,menedzer nastawiony na wzrost firmy” — jest ukierunkowany na penetracje otoczenia
pod katem gléwnie zwickszenia sprzedazy, poszukiwania okazji sprzedazy, stuzy temu
celowi rozpoznanie rynku, obserwacja konkurencji, nie jest nastawiony na istotne zmia-
ny (wprowadza zmiany o charakterze ,.kosmetycznym”), zmiany moga dotyczy¢ wzro-
stu wielkosci produkeji np. poprzez zatrudnienie nowego pracownika,

— innowator” — jest nastawiony na penetracj¢ pod katem wykorzystania okazji do zrobie-
nia dobrego interesu rozumianego szerzej anizeli wzrost sprzedazy tego samego produk-
tu dazy do wprowadzenia zmian 0 charakterze innowacji i jest przekonany o ich potrze-
bie, cho¢ wiaza si¢ one z ryzykiem.

Waznym kryterium oceny przedsiebiorczosci matej firmy jest jakos¢ jej produktu
i waga jakg mata firma przyklada do tego zagadnienia. Miarg tutaj jest fakt posiadania lub
wdrazania przez malg firme systemu jakosci opartego o odpowiednie normy, certyfikaty* lub

® Przykladem moze stuzy¢ procedura wymiany i naprawy szyb w firmie Andrzeja Lapiesia pozwalajaca
odzyska¢ do ponownego uzycia uszczelke i ramke, wiecej w: Abramowicz M., Solidnie i oszczegdnie,
Rynek Motoryzacyjny nr 3 (52) 2002, s. 41.

4 Niezalezne serwisy samochodowe, ktorych nie sta¢ na wdrozenie norm ISO maja mozliwo$¢ ubiega-
nia si¢ mi¢dzy innymi o certyfikat Przemystowego Instytutu Motoryzacji. W: Certyfikacja ustug moto-
ryzacyjnych, Nowoczesny Warsztat nr 12 (31) grudzien 2000, s. 5; Zwykle potwierdzeniem przynalez-
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autoryzacje uznanych marek. Takze przestanka jakosci moze by¢ specjalizacja w okre§lonym
produkcie. W przypadku ustug na jako$¢ sktada si¢ tez szybko$¢ i solidno$¢ wykonania gdyz
przeciwna sytuacja grozi utratg klienta lub gorszymi reperkusjami.

Wizerunek firmy a zwlaszcza jej wyglad zewnetrzny i wewnetrzny wyrdzniajacy ja
od pozostatych, rekomendacje od waznych klientdw i reputacja w otoczeniu to takze miary
przedsigbiorczosci firmy

Zadna mata firma nie powinna funkcjonowa¢ w osamotnieniu, stad waznym kryte-
rium oceny przedsigbiorczos$ci jest wspotpraca z innymi firmami, takze i z konkurencyjnymi.
Miarg przedsiebiorczosci jest tutaj przynalezno$é do izby, cechu, okreslonej sieci®, korzysta-
nie z wiedzy innych firm np. w zakresie doradztwa technicznego, prawnego lub ekonomicz-
nego, przynaleznos¢ do stowarzyszen, tworzenie wspolnych przedsigbiorstw i uktadow inte-
gracji terytorialnej. Kazda branza stwarza duze mozliwosci do wspolpracy ze sobg matych
firm w réznych strukturach stosownie do ich biezacych potrzeb i posiadanej specjalizacji.

Umiejetnosci wyrdzniajace firm¢ sa przede wszystkim rezultatem wyksztatcenia
i wiedzy przedsigbiorcy (menedzera) i pracownikéw. Stad kolejnym miernikiem przedsie-
biorczosci jest czestotliwos¢ i1 formy doksztalcania si¢ przedsigbiorcy (menedzera)
i pracownikéw matej firmy. Moze on by¢ wyrazony w postaci naktadow na szkolenie
i doskonalenie zawodowe. Smutnym faktem jest to, ze mali przedsi¢hiorcy zmuszeni do
zajmowania si¢ wszystkimi sprawami firmy nie dysponuja wolnym czasem na doksztalcanie
i niekiedy lekcewaza wiedze jako najwazniejszy kapital firmy. Problem zdobywania podsta-
wowych informacji, w tym i doksztatcania si¢ matych przedsigbiorcéw, w warunkach usta-
wicznego braku czasu czgsciowo rozwigzuje Internet. Czeéciowo, gdyz moim zdaniem na-
wet najbardziej profesjonalny przekaz multimedialny nie zastgpi bezposredniego kontaktu
wyktadowcy i stuchacza.

Wykorzystanie mozliwosci komputera to takze kryterium oceny przedsigbiorczosci.
Mata firma powinna wykorzystywa¢ nie tylko typowe programy np. finansowo-ksiggowe,
ale tez za pomocg Internetu wspotpracowaé z innymi firmami, posiada¢ wlasng strong, gro-
madzi¢ informacje, prowadzi elektroniczng ewidencje ustug itp.

Waznym kryterium oceny przedsigbiorczosci jest dbatos¢ przez mata firme o srodo-
wisko naturalne, a zwlaszcza o sposodb zagospodarowania przez nig szkodliwych odpadow
powstajacych w wyniku procesu produkcji lub ustugi. W dziedzinie zagospodarowania od-
padow firmy przedsigbiorcze powinny podejmowac lokalnie inicjatywy i wspotpracowaé
z innymi specjalizujacymi sie¢ w utylizacji zaktadami® lub w miare swych mozliwo$ci samo-
dzielnie wykorzystywaé tworzone na te cele przez niektore instytucje finansowe pakiety
ustug’.

Z szeroko pojmowanego ,.kulturowego i spotecznego” ujecia przedsigbiorczos$ci wy-
nikaja takie miary, jak pielegnowanie tradycji rodzinnych w postaci przejgcia lub kontynu-
owania podobnej dziatalnosci (w §lad za znanym sformutowaniem z ,,0jca na syna”), praca
na rzecz lokalnego Srodowiska, tworzenie nowych miejsc pracy i wspomaganie innych, np.
szkot. Przeciwienstwem tutaj sa niektore mate firmy, ktore oprocz braku ,,biznesowej trady-
¢ji” unikaja takze tworzenia nowych miejsc pracy®.

no$ci warsztatu samochodowego do sieci uznanej marki jest certyfikat tej marki. W: Peresada E., For-
my wspoipracy firmy Bosch z warsztatami, ,,Autospec” nr 2(10) 2003, s. 6.

Sieci moga mig¢ ro6zna strukture i rézne cele. Moze to by¢ sie¢ typu grono, terytorialnie zintegrowana
sie¢ firm tej samej branzy, sie¢ kooperantow wielkiej firmy, sie¢ typu wirtualnego, sie¢ oparta na poro-
zumieniu w sprawie wspdlnych zakupow sie¢ typu stowarzyszenie (PierScionek, 2003, s. 322-323);
Grycuk A., Koncepcja gron w teorii i praktyce zarzqdzania, ,JOrganizacja i Kierowanie” nr 3(113)
2003, s. 3-16.
® W utylizacji jest sporo racji, ,,Motosklep” nr 10,15 10 14 11 2002, s. 18-19.

7 Pienigdze na autozlomy, ,,Twoj Biznes” nr 22 (329),27 05 2003, s. 5.
® Golgbiewska M., Zmeczeni przedsiebiorczoscig, ,Nowy Przemyst” nr 5(61) 2003, s. 13.
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Whprawdzie , kulturowo-spoteczne” ujgcie przedsigbiorczosci w matej firmie zamyka
w niniejszym artykule dyskusje nad jej miernikami ale nie oznacza to, ze jest ona catkowicie
wyczerpana. Dopoki nie powstanie jednoznaczna definicja przedsigbiorczosci, na co na
obecnym etapie nauki si¢ nie zanosi, dopoty problem jej roznych miar i wyboru tej najwla-
Sciwszej bedzie zawsze aktualny.
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Rozwazania nad zagadnieniem przedsiebiorczosci
w kontekscie otwartosci czlowieka na Swiat

Tematem moich rozwazan jest problem przedsigbiorczosci postrzegany w kontekscie
otwartosci cztowieka na $wiat. Jako badacz problemu otwartosci, zauwazytam szereg korela-
cji zachodzacych miedzy zagadnieniami otwartosci i przedsi¢biorczosci czlowieka, ktore
ilustrujg zatgczone do tekstu schematy (zob. schemat nr 1 —Matryca otwartosci, schemat nr 2
— Matryca przedsigbiorczosci oraz schemat nr 3 — obrazujacy rozne strategie myslenia).

Sg one oparte zarowno na studiach teoretycznych, jak i praktycznych i stanowig od-
zwierciedlenie najczestszych opisow, wyjasnien, charakterystyk i interpretacji omawianych
poje¢. Pozwalaja jednoczesnie dostrzec wiele wspolnych cech w omawianych terminach, na
przyktad: kreatywnos$¢, odwaga, elastyczno$é¢, rozwojowosé, aktywno$é etc.

Sktonito mnie to do przyjecia pewnego zalozenia, a mianowicie: ze przedsi¢biorczo$é
cztowieka w duzej mierze uwarunkowana jest jego otwarto$cig na $wiat i innych ludzi.

Powszechnie uznaje si¢ otwarto$¢ za ceche pozytywna, za zaletg, co oczywiscie tylko
pozornie moze wydawac si¢ prawdziwe. Kiedy siegniemy do glebszych warstw rozumienia
pojecia, okazuje sig, ze posiada rowniez silne zabarwienia pejoratywne. Na przyktad: otwarta
rana, otwarta wojna, otwarty konflikt, i wiele innych.

Ludzie otwarci jednakze, sg na ogdt utozsamiani z ludzmi zyczliwymi, komunika-
tywnymi, empatycznymi, kreatywnymi. Sama otwarto$¢ za$ kojarzona jest jako stan pozada-
ny, poglebiajacy zwiagzki miedzy ludzmi, sprzyjajgcy rozwojowi, przyjazni, zapewniajacy
wilasciwe relacje interpersonalne, zwigkszajgcy kreatywnosé cztowieka, pomagajacy rozwia-
zywac problemy, a takze osiggac sukcesy etc.

W tych ostatnich dostrzegamy wyrazne zwigzki otwarto$ci z zagadnieniem przedsie-
biorczosci, albowiem czlowiek przedsigbiorczy charakteryzowany jest jako cztowiek ,,umie-
jacy zatatwi¢ wszystkie sprawy, pelen inicjatywy, energii, pomystowy, zaradny, rzutki”.!

,Majacy ducha inicjatywy, skory do podejmowania réznych spraw (...)"%.

Wedlug Peter Drucker’a — ,,kazdy, kto ma odwagg podjac¢ decyzje, moze nauczy¢ sie
prowadzi¢ biznes (...) przedsigbiorca zawsze poszukuje zmiany, reaguje na nig i wykorzystu-
je ja jako okazje.®

! Maty stownik jezyka polskiego pod red. Stanistawa Skorupki, Haliny Auderskiej, Zofii L.empickiej,
Wiedza Powszechna, Warszawa 1974. op. cit, s. 643.

2 Stownik jezyka polskiego, pod red. Mieczystawa Szymczaka, PWN, Warszawal979, op. cit. tom I,
s. 968.

® Pojecie przedsigbiorcy, op. cit. strona internetowa: www.ipis.pl (04.08.23).



124 LONGINA STRUMSKA-CYLWIK

Schemat 1 — Matryca znaczen

*Umieje¢tno$¢ widzenia siebie *Dyskursywny charakter wszelkiej
takim, jakimi si¢ jest wiedzy
*Odwaga odkrywania nowej *Rozum ,,transwersalny”
wiedzy o sobie i w ogole W. Welsch (1998)
*Odwaga bycia sobg *Kreatywnos$¢

*Otwarto$¢ na poziomie myslenia i dziatania, na poziomie ciata i werbalnego komunikowania si¢
oraz na poziomie emaocji.

*Gotowos¢ do wzajemnej wymiany * Wychodzenie poza siebie”-
perspektyw (sprzezen zwrotnych) ,bycie poza sobg”

Zbigniew Kwiecinski (2000),
@TWARTO Paul Ricoeur (2003)
*

*7yczliwosé, tolerancja, empatia ,, T ransparentno$¢”- przejrzystosc

S. Jourard (1970)
*Otwarto$¢ na nowa wiedze,

wyzwania, ,,inno$¢”,

»odmienno$¢” Proces

*Zdolno$¢ do ,,dialektycznego *Umiejetnosé antycypowania
myslenia”, dialektycznego przysziosci
zadawania pytan (do u Jaques Delors,(1998)

dokonywania ,,bisocjacji”-
dwadjkojarzenia)

*QOtwarto$¢ nieufna, ironiczna, Rozwé' *Szczeros¢, jawnose,
pojmowana po ,rortiansku” J bezposrednios¢, prostolinijnos¢ —
Richard Rorty, Andrzej Szahaj synonimy otwartosci

y ] J yn y

1996) u

*Otwarto$¢ ,,racjonalna” — *,,Dezintegracja pozytywna”,

,kontrolowane transgresje” Nieustanne stawanie sie ,trud istnienia”

Jozef Kozielecki (1987); »Per Aspera ad Astra”
Chantal Delsol (2001) Czestaw Mitosz (1989),
wpisane w otwarto$¢. Kazimierz Dabrowski (1975,1979).

Zrodto: Opracowanie whasne
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Schemat 2 — Matryca znaczen ,,Przedsigbiorczo$¢”

*Zdolnos¢ czlowieka do * Aktywnos¢
kreowania i zaspokajania swoich *Inici

. cjatywa
i cudzych potrzeb 1atyw

*Krytycyzm
*Tworzenie otoczenia poprzez
jego rekonfiguracje, restrukturali-
zacje (wyjscie ponad podwdjna
petle) [Stefan Kwiatkowski]

* Kreatywno$¢

*Elastycznos$é

*Sklonnosé¢
do redefiniowania
otoczenia
*poszukiwanie zmiany i reago- *Ciekawos$¢
wanie naz miang (poszukiwanie)
*Eksperymentowanie
*Wykorzystywanie czynnika niepewnosci *Odwaga
i ryzyka oraz podejmowanie ryzyka (podejmowania decyzji)

(RACJIONALNOSC — ANTYCYPOWANIE
PRZYSZL.OSCI) [PeterDrucker]

*Energicznos¢
*Pomystowos¢
*Wprowadzanie nowych kombinacji *Zaradno$¢
(Joseph Schumpeter)
*Radzenie sobie ze strachem *Rzutko$é
przed porazka

*Rozwojowosé

Zrodto: Opracowanie whasne
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Schemat 3

My$lemie otwarte, tworcze

Miy§lemie zamkmniete, skostmiale

O N O @I O o = »w O mMm N XU T

O

KREATYWNOSC; ELASTYCZNOSC;
AKTYWNOSC

Myslenie kontrfaktularne; wyjatek tworczy
w rozumowaniu dedukcyjnym

Myslenie narracyjne; autonarracyjne;
Myslenie dialektyczne (,,dialektyka otwarta” —
za P. Ricoeur’em i R. Paul’em.
Zdolno$¢ dokonywania ,,bisocjacji” —
rzenia

Myslenie uzywajace analogii; wykorzystujace
posiadang wiedze, do§wiadczenia w nowych
sytuacjach; (wyjatek tworczy rozumowania
indukcyjnego)polega na szukaniu analogii np.:
mapy skojarzen- ,.koto analogii

Myslenie metaforyczne — odnoszace si¢ jednak
wylacznie do ,,zywych metafor, utworzonych ad
hoc a nie sztywnego zwigzku frazeologicznego —
np. “tworczos¢ to unikanie owczego pedu”
(Edward Nencka);

Myslenie dywergencyjne (ptynne gigtkie, ory-
ginalne)

Myslenie wyobrazeniowe twércze — gdy mamy
odczynienia z wytwarzaniem w umysle nowych
obrazow, przedstawien; tworcza wizualizacja;
MysSlenie abstrakcyjne, hierarchiczne.
Myslenie zorientowane na aktywne podejscie
do problemu, szukajace nowych rozwigzan,
definicji, nowych znaczen. Modyfikowanie
dotychczasowych strategii oraz ksztaltu zastanej
rzeczywistosci;

Myslenie zorientowane na przezwyci¢zanie
sztywnych nawykow i nastawien; MYSLE-
NIE KRYTYCZNE

Myslenie o wlasciwos$ciach asymilacyjnych —
gotowo$¢ przyjmowania nowych informacji,
niezaleznie od ich chwilowej przydatnosci,
wiarygodnosci, niesprzecznosci z juz posiada-
nymi;

Myslenie ,,niedookreslone”, pozostawiajace
margines tolerancji np. na dwuznacznos¢,
niedopowiedzenie ect.

Myslenie odwotujace si¢ do heurystyk — heury-
styka to metoda na skroty, polega na korzystaniu
z uproszczonych regul myslowych, ktore sa
jednak efektywne i wykazuja wysoka skutecz-
nos¢ i szybkie rozwigzanie zadania np. przewi-
dywan rozwoju gry, ruchéw partnera w grze w
szachy.

Myslenie asocjacyjne, mamy tu do czynienia z
odleglym kojarzeniem, polegajacym na taczeniu
dwoch idei, zwykle wystepujacych oddzielnie

dwéjkoja-

Zrédto: Opracowanie whasne

SZTYWNOSC PSYCHICZNA;
BIERNOSC

Myslenie paradygmatyczne;

Myslenie schematyczne; Tendencja
kategoryzowania i grupowania informa-
cji w schematy oraz polegania na poten-
cjalnie nieprawdziwych heurystykach
(skrotach w procesie myslenia)
Myslenie zorientowane na generalizo-
wanie lub naiwne upraszczanie

X > U @

Myslenie nieefektywne, czgsto pesymi-
styczne

— efekt Pigmaliona

- rezultat negatywny

Myslenie sktaniajace si¢ ku stereotypi-
zacji; sklonnos$¢ do uprzedzen;

Myslenie konwengercyjne, ograniczaja-
ce si¢ na ogodt do poszukiwania jednego
poprawnego rozwiazania;

Myslenie konwencjonalne; ,,utarte
sciezki” sg punktami odniesienia;

»w U mMm N XU T

MysSlenie wyobrazeniowe odtworcze —
| przywolujace w pamigei szczegotowe
cechy przedmiotow, stanowigce rekon-
strukcj¢ wydarzen, bedace wiernym
odczytem rzeczywistosci, jej kalka;

W &=

Sktonnos$¢ do bezrefleksyjnego konfor-
| mizmu (postuszne zinternalizowanie
norm spotecznych, bez refleksji nad ich
dziataniem np.: wzgledem zagadnienia
segregacji rasowej).

Myslenie oparte na algorytmach pro-
wadzi do rozwigzania problemu metoda
,.krok po kroku”- sprawdzanie kolejno
wszystkich mozliwych kombinacji,
poswiecony czas i cierpliwos¢ sg gwa-
rancja sukcesu.

O N O XT” O

Nastawienie percepcyjne — tendencja
do rozwigzywania problemow przy
uzyciu procedur, ktore byty skuteczne
weczesniej,(wyprobowanych) w odnie-
| sieniu do podobnych problemow.
Bezrefleksyjno$¢; biernosé;

o »
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Przez nauke¢ przedsigbiorczosci rozumiemy tym samym nie tylko ,,zdobywanie wie-
dzy 1 umiejetnosci w zakresie najbardziej przydatnym dla funkcjonowania w zyciu spotecz-
no-gospodarczym. Problematyke te widzimy szerzej, jako réznorodne rodzaje aktywnosci
prowadzqce do rozwoju czlowieka, Zycia w dostatku i harmonii z innymi ludzmi”. *

Kiedy myslimy, badz méwimy o otwartosci na ogét sytuujemy ja w konteks$cie samo-
otwartosci, postaw zyciowych, badz komunikacji interpersonalnej (zazwyczaj zyczliwej
i przyjacielskiej), co doskonale odzwierciedla prezentowany ponizej The Johari Window
Model.

Okno Johari Window ,,Poznaj mnie” oparte jest na modelu ujawniania informacji
zwrotnej dotyczacej bycia swiadomym czego$. Owo bycie swiadomym czego$ jest istotne
nie tylko w konteks$cie problemu otwartosci. W moim przekonaniu, wydaje si¢ rownie inspi-
rujace i znaczace w kontekscie zagadnienia przedsigbiorczosci.

Wszystko, co si¢ wokot nas dzieje, przechodzi do naszego Ukrytego Ja.

Czgsé¢ z tych informacji zapominamy, wigc przechodza one do Nieznanego Ja. Nie-
ktére z doswiadczen wzmacniaja nasze nieu§wiadomione przyzwyczajenia, nawyki i tym
samym wedruja do naszego §lepego Ja. Jeszcze inne pamictamy, lecz ich nie ujawniamy,
totez pozostaja one w Ukrytym Ja.

W koncu inne informacje zauwazamy, dzielimy si¢ nimi z innymi, co oznacza, ze
przechodza one do Otwartego Ja. Wtedy wzrasta nasza samoswiadomo$¢, stajemy si¢ tym
samym bardziej przewidywalni (transparentni) dla innych.

Olme kemunilac] intermpersonalne)

znany sobie  nieznany sobie

zZnany

innym Otwarly élepy

{J {lnni}

nie-
znany Ukryty
innym

Zrédto: 1. Luft, H. Ingham (1955).

I) Pierwsza ¢wiartka okna ilustruje tzw. obszar Otwarty — Otwarte Ja — to obszar wie-
dzy o nas, ktory jest znany zaréwno sobie jak i innym. Ten obszar jest czgscig $wiadomego”™
siebie”($wiadome dziatania i wypowiedzi); w sferze naszego zachowania, motywacji, warto-
$ci, stosunkow do réznych zagadnien. Dotyczy wszystkiego, czego zardwno my sami jeste-
$my $wiadomi, jak i nasze otoczenie.

IT) Druga ¢wiartka okna — to tzw. obszar Slepy — Slepe Ja — to obszar wiedzy nie zna-
ny sobie, ale znany innym, dotyczy tego czego nie jestesmy $wiadomi (na przyktad nawy-
kow, sposobu bycia, mechanizméw obronnych, strategii walki, przyzwyczajen).

# Przedsigbiorczos¢, op. cit. strona internetowa: www.wsip.com.pl (04.08.22)
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III) Trzecia ¢wiartka obrazuje tzw. Ukryty obszar — Ukryte Ja — to obszar wiedzy,
ktéra my sami posiadamy, lecz nie udostepniamy jej innym. W ukrytej ptaszczyznie okna
mamy zatem nasze tabu, sekrety, mysli, uczucia, pragnienia, obawy, fantazje, ktorych nie
chcemy ujawnia¢ innym ludziom. Stopien, do ktorego dzielimy si¢ sobg z innymi (otwiera-
my si¢) jest to stopien, do jakiego inni wiedzg co$ o nas. Nasz ukryty obszar nie moze by¢
znany innym dopoty, dopoki go przed nimi nie ujawnimy.

IV) Czwarta ¢wiartka okna ilustruje obszar wiedzy nieznanej nikomu — to tzw. obszar
Nieznany — Nieznane Ja. W tej plaszczyznie okna sg zatem te nasze cechy, wlasciwosci, 0
ktorych ani my nie wiemy, ani inni nie wiedza o nas — np. jaki$ uraz z okresu wczesnego
dziecinstwa, o ktorym nie pamigtamy, ktory zostal sttumiony, a ktéory moze wptywaé na
nasze obecne relacje z innymi ludZmi. Istnienie tego obszaru sprawia, iz cztowieka nalezy
uzna¢ jako istot¢ niepoznawalng i nieprzewidywalng do konca. Albowiem czg$¢ wiedzy
zawarta w jego pod$wiadomosci i nieswiadomosci pozostaje niedostepna dla nikogo.

Podziat okna na cztery cze¢sci zaproponowany w modelu okna Johari nie jest sztywny,
jego poszczegolne czgséei nie sa zamknigte. Towarzyszace cztowiekowi kazdego dnia obser-
wacje, mysli, uczucia, pragnienia stale poruszajg si¢ pomig¢dzy poszczegdlnymi sferami
okna. Wielko$¢ poszczegblnych plaszczyzn okna w duzej mierze zalezy od aktywnosci
podmiotu, jego inicjatywy (przedsigbiorczosci), checi i daznosci do wywotywania zmiany.
Jezeli zmieniamy co$ w jednym obszarze okna, na jednej jego ptaszczyznie, to jednoczes$nie
zmieniamy co$ w innym obszarze. Zauwazamy, ze otwarto$¢ wykazuje nierozerwalny zwia-
zek z samoswiadomosciag, dokonywaniem transgresji, aktywnos$cia podmiotu.

Zamknigcie natomiast z wypieraniem swojego prawdziwego ,,Ja” (tlumieniem i ha-
mowaniem przezywanych emocji, co pocigga ze sobg ryzyko zahamowania rozwoju catej
osobowosci 1 kryzysu tozsamosci. Niejednokrotnie wiaze si¢ takze z biernoscig, wycofa-
niem, zakladaniem ,,Maski” — gdzie maska- to nie ,,ja”. Maska ma chroni¢ przed kolejnymi
zranieniami, bolem, cierpieniem, o$mieszeniem, ryzykiem. Moze wyraza¢ ucieczke przed
rzeczywistoscia, ale takze przed wysitkiem (myslenia, dziatania), przed podejmowaniem
odpowiedzialnych decyzji, konieczno$cia dokonania ,jakiej$” zmiany (co mozna wigzaé
z brakiem przedsigbiorczosci). Zwracaja na to uwage Jozef Kozielecki, Igor Kon Erich
Fromm. Zamknigcie bowiem pozwala ,,ptynaé z pradem”, ulega¢ mechanizmom konformi-
stycznym. Oznacza to, ze czlowiek zamknigty unika ryzyka, jest bierny, pozbawiony inicja-
tywy, mato przedsiebiorczy.

Nalezy oczywiscie podkresli¢, ze pewne mechanizmy ,,przymykajace”, ,,domykaja-
ce”, czy nawet zamykajace bywaja konieczne, aby utrzymac tad, porzadek, ciagtosé, statosc.
Takie mechanizmy wydaja si¢ niezbedne, aby mogly funkcjonowac na przyktad: organizacje
(np. spoteczne); systemy (np. edukacyjny, szkolny); programy (np: nauczania) etc. Bywaja
rowniez sytuacje, gdy otwarto$¢ wywotuje zagrozenie, gdy stwarza niebezpieczenstwo
w wymiarze indywidualnym, badZz spolecznym. Przykladem moze by¢ chociazby historia
panstwa totalitarnego. Wskazuje ona na niska tolerancj¢ zardwno wobec otwartosci, jak
i przedsigbiorczosci, ktore bylty w owym czasie niepozadane, niewskazane, tgpione, elimi-
nowane. Za otwarto$¢ przychodzito niekiedy ptaci¢ wysoka ceng, totez ograniczano wszelkie
jej przejawy, albo wrecz powotywano rozmaite ,,sztuczne otwartosci”, ktore egzystowaly w
ramach okreslonych ideologii i raczej symulowaly otwarto$¢, stwarzaly jej pozory, anizeli
rzeczywiscie nig byty. W takiej rzeczywisto$ci — wolnosci stowa i mysli pilnie strzegta cen-
zura. Wolno$¢ fizyczng ograniczano np. zamknigtymi granicami panstwa, wigzieniem);
ksztalcenie zdominowane bylo (przymknigte) paradygmatem pedagogiki instrumentalnej —
sterowanej ideologicznymi przestankami etc. Tutaj dostrzegamy rowniez silne ograniczenie

Powszechnie uwaza sig, ze brak umiejetnosci otwierania si¢ i otwarto$ci naraza jed-
nostke i grupe na przykre konsekwencje. Przypuszczam, ze podobnie rzecz si¢ ma w odnie-
sieniu do braku przedsigbiorczosci, gdy mamy do czynienia z osoba bierna, mato elastyczna,
bojazliwa. Powszechnie wiadomo, ze niemozno$¢ otwarcia si¢ jednego czlowieka przed
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drugim cztowiekiem powoduje w nim uczucie osamotnienia i izolacji. Brak otwarto$ci znaj-
duje rowniez swoje negatywne odbicie w grupie, albowiem kontakt i praca z osobg ,,za-
mknieta”, mato przedsigbiorcza ostabia efektywno$¢ pracy grupowej. Szczegolnym za$ kosz-
tem jest z jednej strony jej wyalienowanie oraz poczucie obco$ci w otaczajacym $wiecie;
z drugiej za$ strony jej zamykanie si¢ na $wiat, ludzi, bierno$¢ zyciowa, ktore sprawiaja, ze
oni rowniez zamykajg si¢ na nig. Powodowac to moze zla atmosfere w grupie i moze wywo-
lywaé rézne formy zamknigcia wérdd jej cztonkow.

Nalezy jednoczes$nie zaznaczy¢, ze cztowiek zamkniety (mato przedsicbiorczy) to
niejednokrotnie cztowiek zraniony, motywowany lekiem (co podkre$laja w swoich pracach
Alexander Lowen oraz Erich Fromm). Zamknigcie, izolacja, niech¢¢ przed manifestowaniem
swojego prawdziwego ja wynikaja z doswiadczen przeszto$ci. Stanowig ,,skorupe” chronigca
przed kolejnymi zranieniami, ciosami, przed potencjalnym boélem i cierpieniem, porazka.
Ostabiajg jednocze$nie aktywnosé, kreatywnos¢, samodzielno$¢ jednostki, jej przedsiebior-
czosé.

Cztowiek zamkniety bardzo czgsto bywa nieufny, sceptyczny, bierny, wycofany. Nie-
ufno$¢ moze powodowac nieche¢ przed nowym, nieznanym, ryzykiem. Gdy ,,nowe” atakuje
»stare” — na przyktad wiedzg, przyzwyczajenie, strategie myslenia i dziatania — to zmusza
cztowieka do dziatania, aktywnos$ci, do podjecia jakiego$ ryzyka badz odpowiedzialnosci.
Wtedy tez zamienia niejednokrotnie wygodna, stabilng sytuacje — w sytuacj¢ dyskomfortu,
chaosu, kryzysu.

Okazuje sig, ze $wiat, jaki nosimy w sobie acznie z jego objasnieniem, pojmowa-
niem, jest bardzo czesto tak bardzo silnie zakorzeniony, ze nie chcemy si¢ go pozby¢ i chro-
nimy go za wszelka ceng.

Otwartos¢ pojmowana jako gotowosé do przyjmowania nowych perspektyw, wiedzy,
idei, strategii mySlenia i dziatania niejednokrotnie zmusza nas do czynu, do koniecznosci
porzucenia wygodnej pozycji, wyjscia ze skorupy i zmierzenia si¢ z odpowiedzialnoscig,
ryzykiem, dyskomfortem, kryzysem, czyli zmusza nas do bycia przedsigbiorczymi.

W rezultacie naraza nas na ciggle zmiany, na modyfikowanie aktualnego stanu wie-
dzy, zmiang¢ pogladow oraz na zycie z ambiwalencja. Tym samym jednakze wymusza na nas
aktywno$¢, przedsigbiorczosé, a w konsekwencji rozwoj. Cztowiek otwarty nie moze zyc
W przeswiadczeniu, ze obraz jego $wiata jest jedynym, stusznym i jedynie prawdziwym
obrazem. Jednakze cztowiek zamknigty czgsto zyje whasnie w takim przekonaniu i sceptycz-
nie przyjmuje wszelkie nowos$ci i zmiany. Wygodniej jest bowiem zy¢ w uporzadkowanym,
»pouktadanym”, ,,uczesanym” $wiecie, w ktérym nikt niczego od nas nie chce, i w ktérym
niczego nie trzeba zmieniaé. Nie ma wtedy odpowiedzialno$ci, niewygody, niepewnosci,
potrzeby aktywnosci, inicjatywy.

Wygodniej zatem by¢ sceptykiem odcinajgcym si¢ w imi¢ racjonalnosci i rozsagdku od
tego, co nieznane, odgradzajacym si¢ od ,,nowego”, od poszukiwan, ryzyka, dziatania reflek-
syjnosci i rozwoju. Czlowiek ,racjonalny” opiera si¢ na faktach i dowodach — gdyz owa
»racjonalnos¢” tego wymaga. Nawet wtedy, gdy owe fakty i dowody sa cudze i nie s3 jego
dzietem. Cztowiek taki, wbrew gloszonej ,,racjonalnosci” opiera jednakze swoj obraz $wiata
i swoja wiedzg¢ na przekazach od innych, na przyktad naukowcow, historykow, i innych tzw.
Lautorytetow”. Nie sg to fakty przez niego odkryte, ani dowody bezposrednio przez niego
zgromadzone. Cztowiek zamkniety ma uksztaltowane opinie, sady, schematy, poglady
i sztywno, kurczowo si¢ ich trzyma. Aby nie narazaé sie na ryzyko ich zmiany — poszukuje
jedynie potwierdzen dla nich, kolekcjonuje odpowiadajace mu, wygodne fakty i dowody.

W swietle powyzszego nie trudno zauwazy¢, ze cztowiek zamknigty nie czgsto jest
cztowiekiem przedsigbiorczym, ale czesto jest bierny, wycofany, zachowawczy.

Aby wyrazniej podkresli¢ korelacje zachodzace migdzy otwartoscia i przedsigbior-
czoscia, przedstawiam wlasng propozycje¢ reinterpretacji The Johari Window Model, ktora
jeszcze wyrazniej akcentuje zachodzace migdzy nimi korelacje. Nowa interpretacja wskazuje
na wyrazne wychylenie poza granice komunikacji interpersonalnej i znacznie bardziej roz-
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szerza si¢ w plaszczyznie wertykalnej i horyzontalnej. Mamy tu do czynienia z uniwersal-
nym wymiarem komunikacji — w czasie i przestrzeni zaréwno geograficznej, historycznej,
jak i teoretycznej, gdzie komunikujg si¢ ludzie z réznych epok, kontynentéw, moéwiacy roz-
nymi jezykami, reprezentujacy rozne kultury. Dostrzegamy tu nie konczaca si¢ rozmowe,
wszechobecny dialog. Istotna staje si¢ tu nie tylko samoswiadomosé podmiotu, ale takze
szeroko pojmowana swiadomosé — otaczajacego $wiata, innych ludzi, dorobku kulturowego
ludzko$ci. W takim zabiegu — The Johari Window Model staje si¢ ,,dzielem otwartym”. Co w
odniesieniu do Umberto Eco mozna rozumie¢, Zze zostalo odczytane od nowa, zosta-
lo,,rozszyfrowane”, ,rozkodowane” na zupetnie nowy sposéb. Jako ,,dzieto otwarte” zostaje
przeze mnie odczytany jako model komunikacji miedzyludzkiej — miedzy swiatem subiektyw-
nym i intersubiektywnym, ktore pozostaja ze sobg w dialektycznym zwiazku, nie jest to jed-
nakze dialektyka typu heglowskiego, domagajaca si¢ syntezy, konsensusu, ale ontologiczna
— stajaca si¢ sposobem bycia, wyrazajaca rozwdj, ruch mysli, wewngtrzne sprzecznosci,
ilosciowe i jako$ciowe zmiany.

Jednoczesnie przyjmuje¢ kantowski model epistemologiczny, w ktéorym to podmiot
kreuje przedmiot, albowiem odgrywa aktywna role poznawcza, nadajac przedmiotowi atry-
buty wynikajace z ksztaltu aparatu poznawczego podmiotu.

Ponizej przedstawiam wilasng propozycj¢ odczytywania The Johari Window Model
oraz szczegotowy opis poszczegdlnych przestrzeni okna, ich reinterpretacje.
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I — Okno eksponujace pierwsze gorne od lewej pole (OTWARTY OBSZAR) — odczy-
tuje jako obszar ,,swobodnej”, otwartej wymiany informacji, do§wiadczen miedzy Ja subiek-
tywnym — moim subiektywnym $wiatem — a $wiatem intersubiektywnym. Niezwykle istotna
jest tu jednak krytyczna refleksja nad przyjmowanymi i przekazywanymi wzajemnie tre-
$ciami. Plaszczyzna tego okna bedzie tym rozleglejsza, im swobodniejsza a zarazem racjo-
nalniejsza bedzie wzajemna transmisja wiedzy, doswiadczen, umiejetnosci — migdzy $wia-
tem subiektywnym i intersubiektywnym, im swobodniejszy (cho¢ przefiltrowany przez nasza
subiektywng racjonalno$¢) bedzie ich przeptyw. Wielkos$¢ plaszczyzny tego okna zalezna
jest rowniez od wzajemnego przyzwolenia obu $wiatow na dokonywanie si¢ nieustannych
sprzg¢zen zwrotnych. Szerokie pole nr 1 informuje nas, ze mamy do czynienia z ciaglym,
Hhieskrepowanym” dwustronnym ruchem.

W takiej wzajemnej interakcji (Ja — Swiat) korzys¢ jest obopolna. Mozna tu dostrzec
rodzaj dialektycznego zwigzku migdzy dwoma $wiatami. Dzigki takiemu zwigzkowi (Ja ) —
reprezentujace §wiat subiektywny czerpie doswiadczenie, wiedzg, wsparcie od $wiata inter-
subiektywnego, za§ w miar¢ jego dorastania, rozwoju, emancypacji, nabywania r6znorod-
nych umiejetnosci, do$wiadczen, wzbogacania wiedzy przekazuje coraz wigcej swoich
przetworzonych” i ,,przepracowanych” przez siebie ZASOBOW (wiedza, umiejetnosci,
doswiadczenia, odkrycia etc.) $wiatu intersubiektywnemu.

W przeciwienstwie do prezentowanego okna, w dwoch ponizej przedstawionych
oknach obserwujemy jednostronny przeplyw informacji, ruch jest zatem tylko w jednym
kierunku. Nie ma tu swobodnych sprzgzen zwrotnych. Okna te mogg by¢ zatem odczytywa-
ne jako metafora ,,lustra weneckiego”.

TEN MODEL OKNA ILUSTRUJE DIALEKTYCZNY ZWIAZEK SWIATA SU-
BIEKTYWNEGO 1 INTERSUBIEKTYWNEGO, MIEDZY KTORYMI ZACHODZI
SWOBODNA (CHOC BEDACA POD KONTROLA) KOMUNIKACJA W CZASIE |
PRZESTRZENI ORAZ WZAJEMNA TRANSMISJA | KONFRONTACJA PERSPEK-
TYW; WIELKOSC TEGO POLA UZALEZNIONA JEST W ZNACZNEJ MIERZE OD
AKTYWNOSCI PODMIOTU.

Il — Okno eksponujgce drugie dolne od lewej pole (UKRYTY OBSZAR) — odczytuje,
jako stopien ,,ukrywania” naszego subiektywnego $wiata przed $wiatem intersubiektywnym.
Wskazana szeroka ptaszczyzna oznacza, ze $wiadomie decydujemy si¢ na zamknigcie, w
kregu wtasnych dos§wiadczen, wiedzy. Pozbawiamy si¢ tym samym mozliwosci spotkania z
Lhowym”, . innym”, skonfrontowania subiektywnych do$wiadczen z doswiadczeniami inter-
subiektywnego $wiata, poruszamy si¢ pos$rod znanych, wydeptanych $ciezek, zastygamy w
(niejednokrotnie wygodnych) schematach. (Ja — Swiat). Czasami pozostajemy w polu ukry-
tym poniewaz chcemy daé sobie czas na refleksj¢, przemyslenie, ,,uchwycenie perspekty-
wy”, ,,ztapanie” dystansu. Chodzi tu 0 to, aby owo ,,zatrzymanie” nie bylo ,,pustym, jalowym
byciem”. Nawet jesli podejmiemy wysilek poznawania, do§wiadczania $wiata na ,,wlasna
reke”- czytajac wiele ksiazek, studiujac na uniwersytetach, poszukujac samodzielnie odpo-
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wiedzi na pojawiajace si¢ coraz to nowe pytania., lecz nie podzielimy si¢ nimi z innymi, nie
damy przyzwolenia na wzajemng konfrontacje owej wiedzy i do§wiadczen, na zaistnienie
dialogu ,,polifonicznego” (za Henry A. Giroux i P. McLarenem). To i tak nie zapewnimy
sobie ,,pelnego” rozwoju, poniewaz nasze rozumienie siebie i $wiata okaze si¢ jednowymia-
rowe, wyizolowane, mocno ograniczone osobistg perspektywa. Blokujemy tym samym szan-
s¢ rozwoju naszej $wiadomosci i samo§wiadomosci. Okazuje sig, Ze nie jesteSmy samowy-
starczalni i zdolni, by samookresli¢ sig samodzielnie, potrzebujemy pomocy i porozumienia z
innymi (Charles Taylor, 1995). Paul Ricoeur (2003) uwaza, ze bycie s0bg,(oznaka wlasnej
,,sobosci)”, wyraza si¢ w zdolnosci cztowieka do dzialania, zas dziala¢ to by¢ ,,poza sobg”.
Poznanie siebie dokonuje si¢ przez interakcj¢ spoteczna (G. H. Mead, H. Blumer); przez Ja
odzwierciedlone, przyjmowanie perspektyw innych, poréwnania spoteczne (ja — inni)
[M. Argyle 2001; Eliot Aronson, Timothy Wilson, Robin Akert 1997]. Jedynie podjecie
ryzyka wyjscia z ,,ukrycia” moze wyzwoli¢ nas z krgpujacego, ,,zamknig¢tego” schematu
naszych doswiadczen, z ,,zasklepiajgcego” myslenia, pozwala na wzrost naszej §wiadomosci
i samoswiadomosci.

TEN MODEL WSKAZUJE NA STOPIEN ZAMKNIECIA NASZEGO SUBIEK-
TYWNEGO SWIATA (UKRYWANIA GO) PRZED SWIATEM INTERSUBIEKTYW-
NYM; BRAK KONFRONACIJI, DIALOGU, RACJONALNEJ OTWARTOSCI, KTORYM
CZESTO TOWARZYSZA: BIERNOSC, BRAK INICJATYWY, BRAK PRZEDSIEBIOR-
COSCI, BRAK KREATYWNOSCI, NIECHEC DO DZIALANIA.

JA

I11 — Model eksponujacy trzecie gorne od prawej pole (SLEPY OBSZAR) — odczytuje
jako obszar naszej niewiedzy, nieSwiadomosci zarowno dotyczacej nas samych, jak i otacza-
jacego nas $wiata. Plaszczyzna ta obrazuje obszar wiedzy nieznanej nam, cho¢ obiektywnie
istniejacej. Obszar §lepy moze by¢ rezultatem réznorodnych ,,zamkniec”, ,przymknieé”,
»domknig¢”, zarowno tych zaleznych od nas, jak i niezaleznych. Im bardziej zmniejszymy,
obkurczymy ten obszar tym bardziej wzro$nie nasza §wiadomo$¢ i samo$wiadomosé. Ob-
serwacja tej ptaszczyzny moze okaza¢ si¢ niezwykle istotna z punktu widzenia rozwoju
osobowego oraz edukacji, albowiem odzwierciedla stan naszej zgody (badz niezgody),
(moznosci badZz niemoznosci), (checi — niecheci), (woli — braku woli), (gotowosci — braku
gotowosci); (warunkow sprzyjajacych — niesprzyjajacych) do rozwoju, dziatania, kreatywno-
$ci, poszerzania wiedzy (otwarto$ci). Ptaszczyzna tego okna bedzie tym mniejsza, i bedzie
si¢ tym bardziej obkurczata, im wigcej zdotamy wzigé ,,zaczerpnaé od intersubiektywnego
$wiata jego ,,madrosci”. Im wigcej od niego przyswoimy, nauczymy si¢, i im lepiej to wyko-
rzystamy w osobistej perspektywie. Plaszczyzna ta obkurczy si¢ zatem wtedy, gdy poprzez
nauke, wyksztatcenie, rozwoj osobisty, konfrontacj¢ siebie z innymi, przez swoje racjonalne
wybory i racjonalng otwartos$¢, ,,poszukujaca otwartos¢) zechcemy ,,czerpac ze §wiata”, z
jego ogromnych zasobow wiedzy i doswiadczen — to co najlepsze. Jak juz wcze$niej podkre-
Slatam, swiat subiektywny jest traktowany jako podmiot aktywny, ktory sam decyduje o tym —
kiedy i na co chce, a na co nie chce si¢ otworzy¢. Aby jednak rozrézniaé ,,dobre” od ,,ztego™
»hajlepsze” od ,,najgorszego” musimy mie¢ pewna orientacj¢ (wiedze¢, doswiadczenia, ,,wie-

Nie-
znane
JA
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dzg orientujaca”). Tutaj upatruj¢ duzej roli pedagogow, nauczycieli, ktorzy moga pomoc
cztowiekowi w jego wychodzeniu z nieswiadomosci, niewiedzy poprzez doskonalenie jego
orientacji w §wiecie, by mogl swobodniej si¢ w nim poruszaé. Plaszczyzna tego okna pobu-
dza jednoczesnie do refleksji pedagogicznej nad istota i znaczeniem nauczyciela w procesie
ksztalcenia, dokonujacych si¢ ,transgresji”.

TEN MODEL WSKAZUJE NA STOPIEN NASZEJ NIESWIADOMOSCI INTER-
SUBIEKTYWNEGO SWIATA. JEST TO OBSZAR WIEDZY NIEZNANEJ NASZEMU
SUBIEKTYWNEMU SWIATU. PLASZCZYZNE TE MOZEMY OBKURCZYC ZA
SPRAWA WLASNEJ AKTYWNOSCI, INICJATYWY, KREATYWNOSCI, PRZEDSIE-
BIORCZOSCL

Otwarte
JA

MNieznane
JA

IV — Model eksponujacy czwarte dolne od lewej pole (NIEZNANY OBSZAR) — od-
czytuje jako obszar wiedzy nieznany w ogoéle nikomu. Odnosi si¢ on zatem do tej wiedzy,
ktorej jeszcze nie odkryto, dotyczy wszystkiego, czego jeszcze nie poznano — zardbwno w
samym cztowieku, jak 1 w otaczajacym go §wiecie. Przekraczajac samego siebie (,transgre-
sje”), swoje wlasne granice, ograniczenia, bariery, leki, kompleksy, rozwijajac si¢ 1 poszerza-
jac swoja wiedze, horyzonty myslowe i kreatywno$¢ — zwigkszamy szanse na odkrywanie
owych tajemnic zarowno w samych sobie, jak i w Swiecie.

Ta plaszczyzna okna wskazuje na tajemniczg i nieprzewidywalng natur¢ zaréwno
czlowieka, jak i otaczajacego go $wiata. Odnosi si¢ rowniez do wszelkich nierozpoznanych
jeszcze zasobdw, bogactw, cech, potencjatow, ktére mogg uwidoczni¢ si¢ (otworzyé¢) za
sprawa naszej aktywnosci, przedsigbiorczosci, checi, nauki, rozwoju etc.

TEN MODEL OBRAZUJE OBSZAR WIEDZY NIEZNANY ANI SWIATU SU-
BIEKTYWNEMU, ANI INTERSUBIEKTYWNEMU; JEST TO OBSZAR NIESWIADO-
MOSCI OBU SWIATOW. PLASZCZYZNE IV MOZNA ZMNIEJSZYC ZA SPRAWA
AKTYWNOSCI, PRZEDSIEBIORCZOSCI CZEOWIEKA (POPRZEZ ODKRYWANIE
NIEODKRYTEGO, POZNAWANIE NIEPOZNANEGO).

Obszar
nieznany

1V
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Model The Johari Window nie tylko opisuje i interpretuje jako$¢ komunikacji mie-
dzyludzkiej. Ale przede wszystkim pozwala przewidywac rozne jej aspekty, poniewaz umoz-
liwia w nia pewien wglad. Przez ,,szyby” okienne obserwujemy przeptywajace informacje,
ktore opisuja podmioty komunikujace si¢ ze soba. Przeptyw danych jest dynamiczny. Wi-
dzimy, ze sprzgzenia zwrotne zachodzace migdzy $wiatem subiektywnym i intersubiektyw-
nym s3 najbardziej efektywne i pozyteczne, gdy oba $wiaty dziataja, komunikuja si¢ w rela-
cji otwartej ptaszczyzny (areny), gdy ich dziatania majg charakter synergiczny.

W nowej interpretacji Okna Johari znacznie wzrasta rola aktywnosci i inicjatywy obu
swiatow. Im wigksza chegé 1 gotowos¢ podmiotow do dziatania, im wigksza wykazuja si¢
przedsigbiorczos$cia, kreatywnoscia, racjonalnoscia, tym obszar zielony staje si¢ rozleglejszy.
W kontekscie powyzszych rozwazan zauwazamy, ze otwarto$¢ ma charakter dynamiczny.
Jest procesem permanentnie dokonujacych si¢ zmian w obrgbie naszej Swiadomosci 1 samo-
swiadomosci. Oznacza rozwdj, nieustanne stawanie si¢ na nowo. Jej istotg jest refleksyjnosc,
dziatanie, wychodzenie ,,poza siebie” (Paul Ricoeur, 2003) oraz kontrolowane ,transgresje”
(Jozef Kozielecki, 1987). W tak pojmowang otwarto$¢ wpisana zostaje ambiwalencja oraz
»dezintegracja pozytywna” Kazimierz Dabrowski (1979).

Otwarto$¢ manifestuje si¢ w calej strukturze psychofizycznej cztowieka, a nie w ja-
kims$ jej wybranym obszarze, fragmencie. Oznacza to, ze otwarto$¢ znajduje swoje odzwier-
ciedlenie w sposobie myslenia cztowieka, w strategiach dziatania, przezywanych i wyraza-
nych emocjach, komunikacji werbalnej i niewerbalnej.

Rozréznitam trzy nastgpujgce plaszczyzny otwarcia — otwierania sig:

e Do innych ludzi i $wiata — gdy bez obaw i lgku otwieramy si¢ przed $wiatem i innymi
ludZzmi. Jest to forma dzielenia si¢ soba z innymi (swoja wiedza, do§wiadczeniami, in-
formacjami o sobie.

e Na innych ludzi i na §wiat — gdy dajemy szans¢ ,,innym” oraz §wiatu intersubiektywne-
mu (mam na mysli caty dorobek kulturowy ludzkos$ci), aby otworzyli przed nami swoj
potencjal,(dajemy im dostep do naszego $wiata subiektywnego), aby mogli dzieli¢ si¢ z
nami swoja wiedzg, do§wiadczeniami, informacjami. Gdy stwarzamy witasciwe warunki
do poznawania polimorficznej natury §wiata i innych ludzi (np. za sprawa edukacji, dia-
logu ,,polifonicznego” oraz dziatania). Takie otwarcie siebie sprzyja rozwojowi naszej
$wiadomosci — co wydaje si¢ istotne w kontekscie rozwoju cztowieka jego przedsigbior-
czosci.

e Otwieranie siebie przed soba, pojmowane jako akt samoeksploracji. Gdy jestesmy go-
towi i dazymy do lepszego, ,,niepozorowanego’ poznawania siebie.

Plaszczyzna pierwsza i druga wskazuje na gotowos$¢ do wzajemnej, ,,niepozorowa-
nej” transmisji perspektyw, ,,dialogu miedzyludzkiego” oraz poszukiwania sprzgzen zwrot-
nych (migdzy $wiatem subiektywnym i intersubiektywnym). Wyraza si¢ w gotowosci do
nieustannego poszerzania i doskonalenia naszej wiedzy oraz orientacji w §wiecie, w inicja-
tywie 1 przedsigbiorczosci podmiotu. Plaszczyzna trzecia dotyczy naszej samo§wiadomosci i
potrzeby jej nieustannego rozwoju.

Zauwazamy, ze istota aktywno$ci czlowieka otwartego, przedsigbiorczego ma by¢
ciggle poznawanie wielowymiarowego, zmienialnego i nigdy nieprzewidywalnego do konca
$wiata. Albowiem istota otaczajacego $wiata jest jego ciagle odkrywana zmiennos$¢, brak
mozliwos$ci kategoryzacji. Oznacza to, ze cztowiek chcacy w nim przetrwaé, a tym bardziej
odnies¢ w nim sukces, skazany zostaje na ciggle eksperymentowanie, kwestionowanie obo-
wigzujacych norm (krytycyzm), nieustanne redefiniowanie otoczenia, ciggle uczenie si¢
nowego (w sytuacji ogromnej konkurencyjno$ci), antycypowanie przysztych standw i sytu-
acji, musi wychodzi¢ poza ,,podwdjng petle”. Nie wystarczy bowiem dostosowywac si¢
wylacznie do oczekiwan innych, ani kwestionowac¢ tego, Co pozornie oczywiste (zob. Stefan
Kwiatkowski, 2000).

Nalezy podkresli¢, ze nowe odczytywanie ,,Okna” Johari — sytuuje cztowieka w po-
zycji ,ciagle poszukujacego”, ciagle definiujacego §wiat na nowo, narazajac go tym samym
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na nieustajgce poczucie niepewnosci, dyskomfortu, ambiwalencji. Ale jedynie takie usytu-
owanie stanowi szans¢ na rzeczywisty rozwoj i osiagnigcie ,,sukcesu” we wspotczesnym
Swiecie.
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Ksztaltowanie postaw uczniow na lekcjach
podstaw przedsiebiorczosci

Procesy globalizacji oraz transformacji gospodarki narodowej stawiaja przed polskim
spoteczenstwem szczegblne wyzwania edukacyjne, ktorych celem jest wyksztatcenie konku-
rencyjnego, kompetentnego i przedsigbiorczego czlowieka. Przyjmuje si¢ bowiem, ze
w fazie informacyjnej rozwoju cywilizacyjnego o konkurencyjnoséci cztowieka i w konse-
kwencji catej gospodarki w najwickszym stopniu decydowaé beda zasoby kapitatu ludzkie-
go. Wyzwaniom wspoélczesnej, globalnej gospodarki sa w stanie sprosta¢ jedynie osoby
i spoteczenstwa kierujace coraz wigksze naktady na inwestycje w umiejetnosei i wiedzg
cztowieka Dlatego konieczne byly przeksztatcenia systemu edukacji w Polsce tak, aby funk-
cjonowal on na miare potrzeb wspolczesnego spoleczenstwa informacyjnego, jak najlepiej
przygotowujac uczniow do zycia w tym spoteczenstwie. W poprzednim systemie edukacji
udawato si¢ co prawda w duzym stopniu realizowaé cele z zakresu wyposazenia uczniow
w wiedzg z roznych dyscyplin naukowych, jednak system ten nie sprzyjal ksztalceniu umie-
jetnosci przygotowujacych ucznidow do zycia we wspdlczesnym §wiecie. System ten nie
sprzyjal takze ksztaltowaniu postaw uczniéw. Jak zauwaza szereg pedagogdéw, m.in.
B. Suchodolski (1990), Z. Gawlina (2001) i S. Nalaskowski (1999), wynika to w duzej mie-
rze rozpowszechnienia si¢ — szczegoblnie od lat. 70. XX wieku — pradu pedagogicznego okre-
Slanego mianem filozofii antypedagogicznej Wedle tego kierunku nie nalezy wyznaczaé
celéw wychowania, ale bada¢ przebieg psychicznego rozwoju dziecka, pozwalajac mu na
swobodny rozwoj. Zaktada si¢ bowiem w tej koncepcji, ze to co z dziecka wyro$nie, bedzie
na pewno czyms$ dobrym, a ustalanie ideatu wychowania od zewnatrz nalezy traktowac jako
akt przemocy skierowany przeciw dobru wychowanka i jego autonomii (Nalaskowski 1999).
Antypedagogika programowo nie formutuje wigc celow wychowania. Poglad ten — jak za-
uwaza Z. Gawlina (2001) — jest jednak bardziej ruchem kontestacyjnym niz teorig naukowa
i przez pedagogike tradycyjng jest powszechnie krytykowany.

Obserwowany przez wielu pedagogdéw kryzys wychowania w ostatnich latach wynika
takze — zdaniem ks. M. Dziewieckiego (2000, 2002, 2004) — oprocz btednych lub naiwnych
koncepcji wychowania, takze z gwaltownych przemian spoteczno-gospodarczych, kulturo-
wych i cywilizacyjnych na przetomie XX i XXI wieku. Takie czasy, zdaniem autora, wysta-
wiajag wychowawcow i wychowankow na trudng probe, gdyz propaguja odrzucenie autoryte-
tow, zasad moralnych i norm obyczajowych.

Nalezy zgodzi¢ si¢ wigc z B. Suchodolskim (1990), ze mimo fali krytyki i trudnosci
jakie musza pokonywac nauczyciele-wychowawcy, nie powinni si¢ oni wyrzekac troski
0 wychowanie ucznidéw. Wychowanie bowiem pozostaje jednym z gtdéwnych czynnikow
ksztaltowania ludzi, a wiec tym samym budowania przysztosci. Nalezy podkresli¢, ze wy-
chowanie zajmuje znaczace miejsce w chrzescijanskiej pedagogice personalistycznej. Punk-
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tem wyjscia w wychowaniu chrzescijanskim jest calosciowe i realistyczne spojrzenie na
cztowieka. Wychowanie wg tej koncepcji zaktada wigc dazenie do pelnego rozwoju czto-
wieka, czyli do harmonijnego rozwijania jego wtasciwos$ci fizycznych, emocjonalnych, mo-
ralnych, duchowych i intelektualnych. Oparte jest to na fundamentalnym stwierdzeniu, ze
by¢ dojrzalym cztowiekiem to by¢ kim$ $wiadomym i wolnym. Dlatego w personalistycznej
koncepcji wychowania ktadzie si¢ nacisk na ksztaltowanie umiejetno$ci mys$lenia, §wiado-
mego, wolnego wyboru, brania odpowiedzialnosci za te wybory i ponoszenia ich konse-

kwencji. (Dziewiecki 2000, 2002, 2004; Galarowicz 1993).

Warto podkresli¢, ze wbrew obiegowej opinii mowigcej, Zze uczniowie nie zyczg so-
bie, aby nauczyciele wskazywali jakie maja przyjmowaé postawy, wielu pedagogébw zauwa-
7a, ze wlasnie zdecydowana wigkszo$¢ uczniow wiasnie takich wskazowek oczekuje. Te
oczekiwania ucznidéw pigknie ujat w stowa papiez Jan Pawet I, zwracajac si¢ we Wloctawku
w 1991 r. do katechetoéw, nauczycieli i uczniow: ,,Mtody cztowiek jest wrazliwy na prawde,
sprawiedliwo$¢, pickno, na inne wartosci duchowe. Mlody cztowiek pragnie odnalez¢ siebie
samego, dlatego szuka, czasem burzliwie szuka, prawdziwych wartosci i ceni tych ludzi,
ktérzy ich nauczaja i wedlug nich zyja. Kt6z z nas nie miat w Zyciu i nie wspomina
z wdziecznoscia takiego cztowieka: kaptana, nauczyciela, profesora lub przyjaciela, ktory
umiat odstoni¢ nam nowy §wiat wartosci i wzbudzi¢ dla niego trwaty entuzjazm, czy nawet
nadac caty kierunek zyciu?” (Jan Pawet I1, 1991)

Wychowywanie mlodziezy w szkole jest procesem ciagtym, odbywa si¢ wiec nie tyl-
ko na lekcjach wychowawczych, ale na kazdej lekcji tym samym takze na lekcjach podstaw
przedsigbiorczosci. Wydaje si¢ wregez, ze przedmiot ten w sposob wyjatkowy umozliwia
nauczycielom ksztattowanie postaw uczniow, szczegdlnie fundamentalnej postawy odpo-
wiedzialnosci za siebie i innych. Wedtug koncepcji nauczania przedmiotu podstawy przed-
sigbiorczosci Z. Makiety i T. Rachwata (Makieta, Rachwat 2002, 2003, 2005a, 2005b; Ra-
chwat 2004), powinien on przede wszystkim przygotowywac ,,do zycia we wspolczesnym
$wiecie”. Przygotowanie do zycia wymaga zas$ oprocz wyposazenia w wiedze i szereg umie-
jetnosci, takze uksztaltowania postaw czyli — uzywajac stow Jana Pawta II (1991) — , potoze-
nia fundamenta pod przysztos¢ cztowieka”.

Oczywistym jest, ze wychowanie nie powinno by¢ tylko dzielem przypadku, ale pro-
cesem $wiadomie ukierunkowanym ku pewnym celom. Dlatego konieczne wydaje si¢ sfor-
mutowanie celow z zakresu ksztaltowania postaw (tzw. celow wychowawczych) do realiza-
cji na przedmiocie podstawy przedsigbiorczosci. Zgodnie z koncepcjg Z. Makiety
i T. Rachwata, nauczanie podstaw przedsiebiorczo$ci powinno przyczyni¢ sie przede
wszystkim do (Makieta, Rachwat 2003):

— rozumienia sensu ksztalttowania w sobie postawy ,,przedsigbiorczosci” i cigglego ,,inwe-
stowania w siebie”;

— przyjmowania odpowiedzialnosci za siebie, ale takze za innych (w tym przede wszyst-
kim wtasng rodzing, wspolpracownikow, pracownikow itd.) i ksztaltowania umiej¢tno-
$ci godzenia wtasnego dobra z dobrem innych;

—  przyjmowania pozytywnych postaw wobec ludzi;

—  ksztaltowania postaw dialogu i umiejetnosci stuchania innych;

— umiej¢tnosei rozpoznawania warto$ci moralnych i dokonywania ich hierarchizacji;

— rozumienia roli etyki w zyciu spoleczno-gospodarczym i postgpowania etycznego.

Generalny cel wychowawczy w ramach tego przedmiotu mozna wigc okreslic —
W nawigzaniu do stusznie zaproponowanej nazwy przedmiotu — jako ,.ksztaltowanie postawy
przedsiebiorczej”. Powstaje tu jednak pytanie, co to znaczy ,,postawa przedsigbiorcza” i jakie
elementy sktadajg si¢ t¢ postawe? Jest to problem istotny, bo bardzo czesto pojecie ,,przed-
sigbiorczo$¢” bywa utozsamiane z zachowaniem i cechami osobowosci ,,przedsigbiorcy”,
czyli osoby prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza. Wydaje sig, ze — szczegdlnie ze wzgledu
na potrzeby edukacji szkolnej — zawe¢zanie ,,postawy przedsigbiorczej” do zdolnosci do zato-
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Zenia 1 prowadzenia wlasnej firmy jest niewtasciwe. Trudno przeciez zatozy¢, ze kazdy ab-
solwent szkoty ponadgimnazjalnej bedzie prowadzit wlasng dziatalno$¢ gospodarcza. Dlate-
go wydaje si¢, ze konieczne jest nieco szersze spojrzenie na ,,postawe przedsiebiorczosci”,
ktéra obejmuje przede wszystkim: energig, wytrwatos¢, zapat do pracy, inicjatywe, kreatyw-
no$¢, ciekawos¢ §wiata, pewnos¢ siebie i wiare we wilasne sity, samodyscypling, sktonnos¢
do wywazonego ryzyka i brania odpowiedzialno$ci za siebie i innych Cechy te pozwalaja nie
tylko na dobre prowadzenie przedsigbiorstwa, tj. bycie przedsigbiorcg, ale pozwalaja takze
na aktywne uczestniczenie w zyciu spoleczno-gospodarczym (w tym udanym zyciu rodzin-
nym), dajace duzo satysfakcji i zadowolenia, niezaleznie od charakteru wykonywanej pracy
i zajmowanego stanowiska. Cztowiek przedsigbiorczy nie boi si¢ trudnosci, podejmowania
nowych, nieznanych zadan, nie zatamuje si¢ niepowodzeniami, jest che¢tny do zdobywania
wiedzy i nowych umiejetnosci, potrafi cieszy¢ si¢ z sukcesow, jest otwarty na otoczenie, ma
zdolno$¢ do empatii, potrafi dobrze utozy¢ sobie stosunki z innymi ludzmi, panowaé nad
swoimi emocjami oraz postepowac zgodnie z wartosciami etycznymi. Taki punkt widzenia
postawy przedsigbiorczej jest powszechnie przyjmowany przez wielu autorow. Warto tu
przytoczy¢ stowa D. Golemana (1999, s. 434): , Skoro zmienia si¢ gospodarka, zmieniajg si¢
rowniez cechy potrzebne do przetrwania w niej, nie moéwiac juz od odnoszeniu sukcesow.
(...) Nacisk ze strony konkurencji kaze doceni¢ ludzi, ktorzy potrafig si¢ sami motywowac do
dziatania, wykazuja inicjatywe, odczuwaja wewnetrzna potrzebe przescigniecia samych
siebie 1 maja tyle optymizmu, Ze nie zniechgcaja si¢ niepowodzeniami i porazkami, lecz
uporczywie krocza naprzod.” Czlowiek przyjmujacy postawe przedsigbiorcza, o wysokiej
Hinteligencji emocjonalnej” jest wigc wedlug D. Golemana (1999, 1997) bezcennym skar-
bem dla kazdej firmy. Podobny poglad ma S. Covey (2003, 2004), wspotwlasciciel najwiek-
szej na $wiecie firmy szkoleniowej FranklinCovey Co., szkolacej ponad 75% przedsig-
biorstw z listy 500 najwigkszych korporacji Ameryki i 90% przedsigbiorstw tworzacych liste
100 najwigkszych korporacji w Stanach Zjednoczonych. Co wigcej, uwaza on, ze nie tylko
przyjmowanie tak rozumianej postawy przedsigbiorczej, ale kierowanie si¢ w zyciu podsta-
wowymi zasadami, takimi jak sprawiedliwos¢, szczero$é, uczciwos¢, uznanie godnosei ludz-
kiej, shuzenie innym, cierpliwo$¢, wiara w innych ludzi sa warunkiem szcze$cia w zyciu
osobistym i sukcesu w zyciu zawodowym. Lektura prac S. Covey’a prowadzi wigc do wnio-
sku, ze cztowiek bez odpowiednio uksztaltowanej postawy, nie kierujacy sie w swoim zyciu
statymi zasadami, nie moze by¢ dobrym przedsi¢biorcg czy menedzerem, niezaleznie od
wielkosci firmy, ktdrg posiada, czy w ktdrej pracuje.

Nalezy podkresli¢, ze ksztaltowanie postawy przedsiebiorczosci uznano za kluczowe
w zatozeniach programowych przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci. W podstawie pro-
gramowej ksztalcenia ogolnego w ramach tego przedmiotu za najwazniejsze cele edukacyjne
uznano wiasnie ,,przygotowanie do aktywnego i $wiadomego uczestnictwa w zyciu gospo-
darczym” oraz ,ksztalcenie postawy rzetelnej pracy i przedsigbiorczosci” (Podstawa pro-
gramowa... 2002). Na pierwszym miejscu wsrod przyjetych zadan szkoty jest ,,zapewnienie
uczniom mozliwosci uzyskania wiedzy, umiejetnosci i ksztattowania postaw przedsigbior-
czych, warunkujacych aktywne uczestnictwo w zyciu gospodarczym”, natomiast realizacja
tresci nauczania powinna by¢ rozpoczgta wiasnie od ksztatcenia ,,postawy przedsigbiorczo-
$ci” oraz umiejetnosci rozpoznania ,,mocnych i stabych stron wlasnej osobowosci”, rozwija-

Oprdcz postawienia przestawionych wyzej ogdlnych celow w zakresie ksztaltowania
postaw, mozliwe i zasadne wydaje si¢ postawienie szczegdtowych celéw wychowawczych
dopasowanych do poszczegoélnych tresci nauczania. W opracowanej przez Z. Makiele
i T. Rachwata (Makieta, Rachwat 2002, 2003, 2005a, 2005b; Rachwat 2004) koncepcji na-
uczania tego przedmiotu, tresci nauczania podzielono na 7 czgsci:
Czes¢ 1 — Istota funkcjonowania gospodarki;
Czes¢ 11 — Komunikacja interpersonalna;
Cze$¢ 111 - Praca;
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Cze$¢ 1V — Przedsigbiorstwo;

Czg$¢ V — Pieniadz i bankowo$¢;

Czes$¢ VI — Podatki i ubezpieczenia;

Czes$¢ VII — Wspdtpraca miedzynarodowa.

W koncepcji tej podjeto probe postawienia — oprocz celéw z zakresu wyposazenia

w wiedze i ksztattowania umiejetnosci uczniow — szczegdtowych celow wychowawczych do

kazdej z wymienionych czgsci. Proponuje si¢ nastepujace cele w zakresie ksztaltowania

postaw uczniow:

Czes¢ L. Istota funkcjonowania gospodarki

Uczen:

— rozumie sens ksztaltowania w sobie postawy przedsigbiorczosci,

— dostrzega zalety zycia w systemie gospodarki rynkowej, opartego na wlasnosci jako jej
glownego filaru;

— potrafi dostrzec i zrozumie¢ problemy ludzi zyjacych w panstwach o bardzo niskim
PKB, w tym takze w panstwach, ktorych gospodarka oparta jest na ideologiach komuni-
stycznych i socjalistycznych,

— rozumiejac zasady funkcjonowania budzetu domowego, rezygnuje z roszczen finanso-
wych wobec rodziny,

— przyjmuje postawe szacunku dla rodzicéw (opiekunéw), ktorych praca jest zrodtem
dochodow rodziny,

— wykazuje cheé uczciwego zarabiania pienigdzy (w sposob nickolidujacy z nauka) na
swoje wydatki lub/i w celu odciazenia budzetu domowego,

—  przyjmuje postawe szacunku wiedzy w stosunku do osob odpowiadajacych za finanse
panstwa i samorzadow (przy zachowaniu krytycyzmu),

— rozumie misj¢ sprawowania funkcji publicznej, w tym dbania o finanse publiczne,

—  potepia postawe prywaty urzednikow,

— rozumie konieczno$¢ zrOwnowazenia budzetu (panstwa, samorzadowego i domowego).

Czes¢ I1. Komunikacja interpersonalna

Uczen:

— ma motywacj¢ do ciagltego doskonalenia wlasnej osobowosci,

—  reaguje na potrzeby innych, zarazem pamictajac o wiasnych sprawach,

—  jest otwarty na otoczenie,

— potrafi pracowaé w zespole,

— jako lider zespotu potrafi kierowac ludzmi sprawiedliwie i profesjonalnie,

— wnegocjacjach przyjmuje postawe szacunku wobec drugiej strony,

—  w kazdej konfliktowej sytuacji dazy do jej rozwiazania,

— rozumie, ze wolnos$¢ jest podstawowym prawem cztowieka,

— szanuje cudza wlasnosc,

—  jest odpowiedzialny za siebie i innych,

—  nie manipuluje ludzmi,

—  przyjmuje postawe szacunku wobec prawa (przy zachowaniu krytycyzmu),

—  sprzeciwia si¢ wszelkim przejawom korupcji;

—  postepuje etycznie’.

Czes$¢ 11 Praca

Uczen:

— uznaje prac¢ za wartosc, a nie tylko zrodto dochodow,

— rozumie sens pracy, przyjmuje aktywna postawe w jej poszukiwaniu,

— rozumie konieczno$¢ cigglego ,,inwestowania w siebie”,

! Cel ten — sformutowany og6lniej w stosuniku do pozostatych - jest jednym z najwazniejszych, powi-
nien wynika¢ z catego procesu wychowania w szkole i w domu.
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jest wrazliwy na kwesti¢ bezrobocia i przyjmuje postawe zyczliwosci wobec 0sdb pozo-
stajacych bez pracy,

jako potencjalny pracodawca rozumie potrzebg profesjonalnego i zyczliwego traktowa-
nia kandydatéw do pracy,

wykazuje che¢ nalezytego wypetniania obowigzkéw pracownika lub pracodawcy,
potepia postawe unikania pracy,

potrafi po dzentelmensku rozwigza¢ umowg o prace,

sprzeciwia si¢ wszelkim przejawom dyskryminowania w pracy, mobbingu itp.

rozumie potrzebe¢ sprawiedliwego wynagradzania pracownikow

rozumie, ze wysoko$¢ pensji nie powinna by¢ jedynym kryterium wyboru pracy,
rozumie trudno$ci w zatrudnianiu 0so6b niepetnosprawnych, zyczliwie do nich nastawio-
ny i gotowy do przygotowania (w miar¢ mozliwosci) w swojej przysztej firmie miejsce
pracy dla osoby niepetnosprawne;j.

Cze$¢ I11. Przedsigebiorstwo
Uczen:

rozumie, ze chociaz zysk jest podstawowym celem dziatalno$ci gospodarczej, jego osia-
ganie powinno odbywa¢ si¢ zgodnie z normami prawnymi i moralnymi;

rozumie specyficzne miejsce kapitatu ludzkiego (pracy) i przedsigbiorczosci (wyrdznia-
nej czesto jako 4 czynnik) wérod czynnikow wytworczych;

jest gotowy do podjecia ryzyka zalozenia wilasnej firmy;

rozumie, ze pewne dziatania marketingowe (np. reklama alkoholu skierowana do mto-
dziezy) sa nieetyczne (nawet je$li w danym kraju sg zgodne z prawem),

rozumie, ze obstuga klienta nie polega na sprzedazy towaru lub ustugi za wszelka cene,
aby tylko osiagna¢ zysk,

rozumie, ze planujac wilasng dziatalno§é gospodarcza, nie nalezy kopiowaé cudzych
pomystow (np. nazwy lub logo firmy),

rozumie znaczenie uczciwego, zgodnego z prawem i profesjonalnego zarzadzania per-
sonelem,

zamierza z szacunkiem odnosi¢ si¢ zarowno do przetozonych, jak i podwtadnych,
rozumie konieczno$¢ rzetelnego prowadzenia ksiggowosci.

Czes$¢ V. Pieniadz i bankowos$é
Uczen:

ma szacunek dla pienigdzy, ktore sg efektem uczciwej pracy,

potepia wszelkie proby podrabiania i wprowadzania do obiegu fatszywych pieniedzy
oraz utrzymywania kradzionych czekow i kart ptatniczych,

rozumie konieczno$¢ zgtaszania takich przypadkow policji,

znaleziong kart ptatnicza, czek lub inne dokumenty zwraca natychmiast wtascicielowi
i nie probuje z nich korzystac;

potepia wszelkie formy kredytowania opartego na lichwie (pobieraniu wygérowanych
odsetek dzigki wykorzystaniu niewiedzy lub trudnej sytuacji kredytobiorcy);

zamierza uczciwie i rzetelnie rozlicza¢ si¢ z innymi osobami, firmami, bankami itd.

Cze$¢ VI. Podatki i ubezpieczenia
Uczen:

przyjmuje postawe uczciwego podatnika, terminowo sktadajacego deklaracje podatkowe
i rzetelnie ptacgcego podatki,

dostrzega znaczenie uczestniczenia w systemie ubezpieczen spotecznych, gwarantuja-
cym bezpieczenstwo socjalne,

rozumie konieczno$¢ objecia ubezpieczeniem spotecznym i zdrowotnym osdéb bez pracy
(tym samym nieplacacych sktadek),

dostrzega znaczenie ubezpieczen majatkowych i osobowych firmy oraz rodziny,

potrafi rzeczowo i bez skrgpowania rozmawiac z bliskimi o polisach na zycie;

potepia wszelkie sposoby wytudzania odszkodowan od towarzystw ubezpieczeniowych.
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Czes$¢ VII. Wspolpraca migdzynarodowa

Uczen:

—  okresla swoja role w otoczeniu lokalnym, regionalnym, krajowym, europejskim i mig-
dzynarodowym,

— dostrzega potrzebe wspodtpracy miedzynarodowej na wszelkich plaszczyznach, w tym
wspolpracy przygranicznej w ramach uktadéw lokalnych;

—  jest gotéw pracowa¢ dla pomyslnego rozwoju Polski i struktur integracyjnych, w kto-
rych Polska uczestniczy.

— rozumie potrzeb¢ wyréwnywania dysproporcji w poziomie rozwoju spoteczno-
gospodarczego panstw $wiata.

Przedstawione powyzej cele wychowawcze nalezy traktowac jako propozycje, z pelng
swiadomoscia, ze niektore z nich moga by¢ trudne zaréwno do zrealizowania, jak i do
sprawdzenia. Powinny one by¢ zatem wyzwaniem do podj¢cia trudu wychowawczego przez
nauczycieli podstaw przedsigbiorczo$ci.

Warto zauwazy¢ na zakonczenie, ze wychowanie cztowieka stusznie bywa nazywane
sztuka, gdyz rzeczywiscie wymaga geniuszu pedagogicznego. W tak rozumianym procesie
wychowania decydujaca role odgrywaja nie programy czy podreczniki, ale oczywiscie os0-
by, czyli nauczyciele. Wymaga to odpowiedniego, podmiotowego podejscia do ucznidw
i szeregu umiejetnosci, do ktorych za M. Labockim (2000) nalezy zaliczyé przede wszyst-
kim:

— umiejetnos$¢ akceptowania ucznidow zgodnie z zalozeniami personalizmu,

— umiej¢tno$¢ rozumienia empatycznego,

— umigjetno$¢ bycia autentycznym, tzn. otwartym, szczerym i ,,prawdziwym” w swoim
zachowaniu,

— umiejetno$¢ skutecznej komunikacji interpersonalnej, w tym pokonywania barier, do
ktérych w przypadku nauczycieli nalezg najczesciej: nakazywanie, grozenie, moralizo-
wanie, ,,gloszenie kazan”, pouczanie, krytykowanie, obwinianie, nagminne doradzanie
lub sugerowanie gotowych rozwigzan.

Ksztaltowanie postaw uczniow jest w dzisiejszych czasach wielkim ,,wyzwaniem” dla
nauczycieli, gdyz nie jest to zadanie tatwe. Nalezy jednak zgodzi¢ si¢ z M. Dziewieckim
(2004), ze nauczyciel-wychowawca nie powinien poddawac si¢ ,,wypaleniu” zawodowemu
i rezygnowa¢ z realizacji celow wychowawczych nawet wtedy, gdy jego oddziatywania
wychowawcze zdaja si¢ pozostawaé bezowocne lub gdy spotykaja si¢ z jawnym odrzuce-
niem czy wrecz szyderstwem ze strony ucznidéw. Powinien on mie¢ §wiadomos$¢, ze jest
odpowiedzialny za swojg postawg wobec wychowanka, ale nie za jego odpowiedz lub za
brak odpowiedzi. Trud poswigcony w ksztalttowanie postaw nie zawsze bedzie owocny.
Jednak gdy uczen widzi, ze jego los naprawde lezy na sercu wychowawcy, bedzie sktonny
skorzysta¢ z jego pedagogicznych oddziatywan. I to bedzie korzystat takze wtedy, gdy wy-
chowawca bedzie mu stawial — nieuniknione przeciez w realistycznej pedagogice — wy-
magania, normy i ideaty. (Dziewiecki 2004). Nagroda za wlozony trud bedzie wdzigcznosé
ucznidow, najczgsciej milczaca, a czasem wypowiedziana publicznie, jak w przypadku na-
uczycieli najbardziej znanego, niezyjacego juz Polaka, ktéry w cytowanym przeméwieniu
we Wiloctawku na koniec powiedziat: ,,Powinienem na tym zakonczy¢, ale nie moge. Nie
mogg, bo uswiadomitem sobie co ja zawdzigczam polskiej szkole. Dlatego pragneg dzisiaj tu,
z tego miejsca i przy okazji tego spotkania, po prostu ucatowac jeszcze raz rece moim rodzi-
com, a rownoczesnie ucatowac rece wszystkim moim nauczycielom, nauczycielkom i moim
katechetom, ktorzy uczyli mnie w szkole podstawowej, w gimnazjum, az do matury, ktadac
fundamenta pod przysztos$¢ cztowieka” (Jan Pawet 11, 1991). Trudno chyba o bardziej wzru-
szajace podzigkowanie dla nauczycieli za trud wychowawczy, tym bardziej, ze padty one z
ust cztowieka, ktory sprawowat jeden z najwyzszych urzedow na $wiecie, a takze byt i nadal
jest nieckwestionowanym autorytetem moralnym dla niemal catej ludzkosci, w tym takze dla
niewierzacych.
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Ksztaltowanie postaw przedsi¢biorczych uczniow

Raporty psychologdéw i socjologéw (Herzberg, Vroom, Mc Clelland, Adams) nad
sylwetka psychologiczng przedsigbiorcow i odnoszacych sukcesy menedzerow poprzez ba-
danie ich potrzeb i mechanizméw zachowan tworza dhlugie listy cech. Listy te wykazuja
spore roznice, w zalezno$ci od dziedziny naukowej i orientacji metodologicznej badacza
opisujacego interesujace go zmienne, a podobienstwa dopiero wtedy, kiedy sylwetke psycho-
logiczna powiaze si¢ z konkretnymi warunkami spotecznymi (Mikotajczyk, 1993).

Badania psychologéw wykorzystywane we wspolczesnej nauce organizacji i zarza-
dzania wykazuja jednak pewne rysy osobowosci, predyspozycje, talenty, ktorych posiadanie
czyni osiagnigcie powodzenia w prowadzeniu dziatalnosdci ekonomicznej i1 organizatorskiej
bardziej prawdopodobnym. Wydaje si¢, ze sa to takie cechy psychofizyczne jak energia,
odporno$¢ na zmeczenie, podzielno$¢ uwagi, zdolno§¢ koncentracji i szybkiego reagowania.,
samodyscyplina, motywacja do osiggnie¢ w sferze materialnej a jednoczeénie sktonnos¢ do
ryzyka i zwigzanych z nim emocji, wycigganie wnioskow z popetionych btedow, opty-
mizm, zdolno$¢ do empatycznego rozumienia innych, asertywnos¢, trafna komunikacja in-
terpersonalna, otwarto$¢ oraz takie kwalifikacje intelektualne jak zdolno$¢ szybkiego ucze-
nia si¢, zdolno$¢ analizy i syntezy, ciekawos$¢ poznawania nowych rzeczy oraz szybkie opa-
nowywanie nowych umieje¢tnosci.

Badania przeprowadzone przez Schrage wsrod szefow przedsigbiorstw bedacych
rownoczes$nie ich zatozycielami i wlascicielami pokazaty, ze najwigksze sukcesy ekono-
miczne odnosili ci, ktorych charakteryzowata wysoka potrzeba osiagnieé, niska potrzeba sity
lub dominacji, wysoka samo$wiadomo$¢ rozumiana jako adekwatna samowiedza, oraz wy-
sokie umiejetnosci spoleczne, nazywane ogolnie §wiadomoscia rynku i wiedza o zatrudnio-
nych przez siebie ludziach. Wielu z badanych przedsigbiorcéw interesowalo si¢ osiggnigcia-
mi nauk behawioralnych, zaciekawieni byli postgpem naukowym w réznych dziedzinach.
Najmniej sukcesow odnosili ludzie, ktdrzy roznili si¢ od opisanej charakterystyki tylko bra-
kiem samos$wiadomosci i znajomoscig innych ludzi (Witkowski, 1994).

Reprezentatywne badania Whettena i Camerona, ktorzy przebadali ponad czterystu
przedsiebiorcow — menedzerdw pokazujg, ze osoby te posiadaty dwie gtéwne cechy: zdolno-
$ci personalne 1 umiej¢tnosci interpersonalne. Zdolnosci personalne zawieraty si¢ w dosko-
naleniu samoswiadomosci zwigzanej z identyfikacja oraz okreslaniem wtasnych celow, war-
tosci, priorytetow; umiejgtnoscia diagnozy i stosowania w praktyce wilasnego stylu po-
znawczego, kierowania stresem poprzez rozpoznawanie i eliminacj¢ stresorow, zarzadzania
czasem i delegowaniem uprawnien, umiej¢tnoscia kreatywnego i racjonalnego rozwiazywa-
nia problemow oraz tworzeniem napigcia innowacyjnego u innych. Natomiast umiejgtnosci
interpersonalne okreslane byly przez sprawne komunikowanie si¢ z innymi oraz efektywne
doradztwo, ksztattowanie pozadanych zachowan, powigkszanie swojej wtadzy poprzez po-
stugiwanie si¢ wptywem spotecznym, umiej¢tno§¢ motywowania innych oraz kierowanie
konfliktem (Kozminski, Piotrowski, 1995).
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Badana natomiast przez Mc Clellanda wysoka potrzeba osiggni¢¢ 0so6b przedsigbior-
czych zwigzana byla ze stopniem motywacji do efektywnego wykonywania zadan. Cechy
osobowosci o wysokiej potrzebie osiagnie¢ to: cheé brania odpowiedzialno$ci na siebie za
rozwigzywanie probleméw, sktonno$¢ do ustalania dla siebie trudnych celow i podejmowa-
nie ryzyka dla ich osiagnigcia oraz przypisywanie duzego znaczenia informacji o uzyskanych
przez siebie efektach. Cho¢ motywem do zaspakajania wysokiej potrzeby osiagnig¢ moze
by¢ zdaniem badacza takze lek. (Stoner, Wankel,1996).

Majac na uwadze powyzsze rozwazania, zdefiniowanie pojecia postawa przedsigbior-
cza jest sprawa trudng i wieloznaczng. Zalezy to w duzej mierze od orientacji nauk spotecz-
nych i metodologii bedacych w obszarze zainteresowan badaczy.

Dla potrzeb moich badan, jako pedagoga oraz nauczyciela przedsigbiorczosci poprzez
postawe przedsigbiorcza, ktora ksztaltowatam w procesie dydaktycznym rozumiatam okre-
slone cechy zbiorowosci uczniow I klas Liceum Technicznego. A mianowicie:

—  poznanie i praca nad mocnymi i stabymi stronami swojej osobowosci,
— wytyczanie i planowanie realizacji wlasnych celow,

—  branie odpowiedzialnos$ci za wlasne dziatania,

— umiejetno$¢ okreslania i rozwigzywania problemow,
— podejmowanie ryzyka decyzyjnego,

— umiejetno$¢ analizy wlasnych i cudzych btedow,

— elastyczno$¢ i dostosowanie si¢ do zmian,

—  potrzeba tworzenia czego$ nowego,

— wilasciwa organizacja czasu,

— umiejetnos$¢ regeneracji sit fizycznych i psychicznych,
— umiejetno$é wspodtpracy w zespole,

— posiadanie inicjatywy,

— zadowolenie z tego, co si¢ robi.

Badania moje po$wigcitam na okres$leniu wptywu realizacji programu przedsigbior-
czosci w zakresie komunikacji interpersonalnej w procesie nauczania — uczenia si¢ (Kupi-
siewicz, 1994) na ksztaltowanie postaw przedsigbiorczych wsréd uczniow w klas pierwszych

Liceum Technicznego przy Zespole Szko6l Zawodowych Nr 1 w Tarnowie—Moscicach
w latach 1998-2001.

PREZENTACJA METOD BADAN

W badaniach pedagogicznych zdarzenia, a wiec i ksztalttowanie postaw przedsigbior-
czych, ktére zachodza w procesie nauczania —uczenia si¢ nie poddaja si¢ bezposredniej
obserwacji i mierzeniu (Zaczynski, 1997). Zmienne, okreslajace dany proces, sg w tym wy-
padku zwigzane z osoba ucznia i jego predyspozycjami intelektualnymi i psychologicznymi.
Dotycza rowniez nauczyciela, jego wiedzy i umiejetnosci pedagogicznych. Sg one takze
zwigzane ze specyficznymi sktadnikami procesu dydaktycznego, moga to by¢ tresci progra-
mowe, organizacja zaj¢¢, aktywizujaca metodyka pracy dydaktycznej, czy wreszcie sama
atmosfera pracy na lekcji.

Najczesciej stosowana metoda w badaniach nauk spolecznych jest traktowanie wy-
powiedzi oséb badanych jako zrdédita informacji (Nowak, 1985). W moich badaniach nad
ksztatltowaniem postaw przedsiebiorczych przyjetam wypowiedzi uczniowskie jako wskaz-
niki rzeczowe zmiennych reprezentujacych postawy przedsigbiorcze oraz sktadniki procesu
dydaktycznego.

Narzedziami badawczymi byly anonimowe ankiety uczniowskie w formie kwestiona-
riusza, w ktoérych uczniowie wybierali badz zaznaczali na skali ocen okreslone odpowiedzi
na pytania zamkniete. Istniata takze mozliwo$¢ swobodnej odpowiedzi na pytania otwarte.
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Pierwsza fazg moich badan byta diagnoza istniejacego stanu rzeczy, czyli oczekiwan
i potrzeb uczniowskich oraz ich predyspozycji osobowosciowych.

Narzedzie badawcze — ankieta diagnostyczna — okre$lata pewne cechy specyficzne
sktadajace si¢ na ogdlne pojecie postawy przedsigbiorczej. Sformutowanie probleméw ba-
dawczych opartam w duzej mierze na wynikach badan ewaluacyjno-diagnostycznych doty-
czacych oceny procesu nauczania — uczenia si¢ oraz postulatow uczniowskich dotyczacych
tego procesu oraz programu nauczania w | klasach Liceum Technicznego przeprowadzonych
przeze mnie latach 1995-1997 oraz permanentnych obserwacjach procesu nauczania —
uczenia sig.

Zatem problemy badawcze okreslitam w sposob nastgpujacy:

— jakie potrzeby i oczekiwania maja uczniowie w stosunku do wlasnego rozwoju osobi-
stego,

— jakie sg potrzeby i oczekiwania w stosunku do procesu nauczania — uczenia si¢,

— jakie sg potrzeby i motywy do uczestnictwa w konkretnych zajgciach,

— jakie s3 oczekiwania w stosunku nauczyciela majacego zaspokoi¢ owe potrzeby.

Analizujac wyniki badan diagnostycznych z lat 1998-2000 przeprowadzonych wsrod
uczniéw klas pierwszych Liceum Technicznego, nalezy stwierdzi¢, ze ucznidéw najbardziej
interesowaly te aspekty postawy przedsigbiorczej, ktore zwiazane sg z podejmowaniem ry-
zyka i kreatywnosciag — poznawanie samego siebie w réznych sytuacjach i rozwijanie no-
wych pomystow oraz potrzeba zdobycia wiedzy na temat przedsigbiorczosci. Dochodzita do
tego naturalna w klasach pierwszych potrzeba lepszego poznania swoich kolegéw. Ucznio-
wie chcieli rowniez nauczy¢ si¢ takich aspektow postawy przedsiebiorczej jak umiejetnosei
okreslania i rozwigzywania problemoéw zyciowych oraz pokonywania stabosci, a takze umie-
jetnosci komunikacyjnych. Posiadali rowniez wysoka potrzebeg osiagniec.

BADANIA EWALUACYJNE DOTYCZACE KSZTALTOWANIA POSTAW PRZEDSIEBIORCZYCH

Weryfikacje problematyki badawczej przeprowadzitam za pomoca badania ewalu-
acyjnego (Komorowska 1995), w ktérym pytania ankietowe zawieralty merytoryczng zawar-
to$¢ zadanych odpowiedzi. Dotyczyly one zasobdéw wiedzy i umiejetnosci uczniowskich
nabytych w trakcie procesu nauczania — uczenia sig, jak i aspektow metodycznych, meryto-
rycznych oraz afektywnych procesu dydaktycznego. Prostota i lapidarno$¢ narzgdzi badaw-
czych dostosowana byta do wieku i rozwoju intelektualnego, poznawczego i emocjonalnego
ankietowanego ucznia.

Poniewaz badaniami objetam zmiane¢ postaw, przeprowadzitam je kilkakrotnie (Za-
czynski, 1997) przez okres dwdch lat 19982001, na zbiorowosci uczniéw klas pierwszych,
zaczynajgcych nauke w Liceum Technicznym.

Przedmiotem badan ewaluacyjnych przeprowadzonych w latach 1998-2001 byta
efektywnos¢ 1 oddzialywanie realizacji programu wdrozeniowego z przedsigbiorczosci
w zakresie komunikacji interpersonalnej (Dokumentacja,1995) dla uczniow klas pierwszych
Liceum Technicznego w zakresie ksztaltowania postaw przedsigbiorczych w procesie na-
uczania — uczenia si¢.

Badaniem obje¢tam tez praktyczna przydatnos¢ prowadzonej autorskiej innowacji
w formie karty oceny opisowej, ktora opisywata tendencje zmian zachowan i postaw
uczniowskich.

Celem badan bylo zatem okreslenie oraz ustalenie zasobéw osobowos$ciowych rozu-
mianych jako osiagnig¢cia uczniowskie oraz badanie ksztalttowania postaw przedsigbiorczych
jako wskaznikow projektowania i planowania skuteczno$ci pracy nauczyciela.

Problemy badawcze sformulowatam w sposéb nastepujacy:
— jak uczniowie oceniaja przydatno$¢ w przysztosci tresci programowych pojawiajacych
si¢ na lekcjach,
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—  w jakim stopniu zostaly zaspokojone sa potrzeby i motywy do uczestnictwa w zajgciach
z przedmiotu przedsigbiorczosc,

— w jakim stopniu zostaly zaspokojone potrzeby dotyczace procesu nauczania — uczenia
si¢: metodyka, atmosfera, ocena opisowa,

— jak uczniowie oceniaja wlasny rozwdj osobisty w dziedzinie postaw przedsigbiorczych.

Zatem kryteria oceny warto$ci badan przyjetam nastgpujaco:
w metodyce pracy nauczyciela,

—  w projektowaniu celow operacyjnych,

—  w odpowiednim do potrzeb uwypuklaniu tresci nauczania,

—  w ksztattowaniu kompetencji kluczowych.

Narzedziem badawczym byt kwestionariusz w formie ankiety uczniowskiej zawiera-
jacy 27 pytan zamknietych z wyborem skali ocen od 1 do 6, zgrupowanych w 6 zagadnie-
niach problemowych oraz 2 pytania otwarte (Tab. 1.).

Badanie przeprowadzone bylo na przelomie maja i czerwca roku szkolnego
1998/1999, w ktorym wzigto udzial 67 ucznidw klas pierwszych Liceum Technicznego
(91%); 1999/2000, w ktorym wzigto udziat 89 ucznidw (88%) oraz 2000/2001, w ktorym
wzigto udzial 67 uczniow (98%).

Badani wybierali odpowiednia cyfre na skali odpowiedzi, ktore odzwierciedlaty za-
warto$¢ merytoryczng wskaznika postawy przedsigbiorczej oraz elementéw metodycznych
i merytorycznych procesu dydaktycznego.

Obliczytam warto§¢ modalng i $rednig arytmetyczng wybieranych odpowiedzi ze ska-
li ocen, co pozwolito oceni¢ jako$ciowe cechy procesu hauczania — uczenia si¢ postaw
przedsigbiorczych.

Zebrany materiat w formie odpowiedzi na poszczegdlne pytania prezentuje ponizsza
tabela:

Tab.1. Wyniki badan ewaluacyjnych w kolejnych latach szkolnych uczniow klas
pierwszych Liceum Technicznego przy ZSZ Nr 1 w Tarnowie — Moscicach

WARTOSC ODPOWIEDZI

TRESC PYTAN modalna | $rednia | modalna | $rednia | modalna | $rednia
Rok szkolny 1998/ 1998/ 1999/ 1999/ 2000/ 2000/

1999 1999 2000 2000 2001 2001
1. W jakim stopniu wiedza i umiejetnosci zdobywane na lekcjach przydadza Ci sie¢ w przy-

szlosci

a. samopoznanie 5 4,5 4 4.5 6 4,8
b. praca w grupie 5 4.8 5 4.8 4 48
¢. komunikacja 5 4.6 5 4.8 5 5,3
d. rozwiagzywanie pro- 5 5,0 5 52 5 4,9
blemow
e. pokonywanie stresu 5 4,6 5 5,0 4 4,9
2. Czy tresci programowe:
a. pomagaty w lepszym 5 4,4 5 4,6 6 4,9

ci zrozumieniu siebie
i Twoich kolegow

b. odzwierciedlaty Twoje 4 4,0 4 4.4 4 4,3
zainteresowania
3. Czy metody prowadzenia lekcji:

a. motywowaty i anga- 4 4,4 5 4,9 6 51
zowaly Twoje zaintere-

sowanie

b. wyzwalaty u Ciebie 4 4.2 5 47 6 55

inwencj¢ tworcza
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4. Czy atmosfera panujaca na lekcji sprzyjala:

a. swobodnej wymianie
pogladoéw

6

51

51

55

b. lepszemu poznaniu
Twoich zachowan

5

4,6

4,8

5,6

c. lepszej wspolpracy
miedzy kolegami

5

438

51

4.8

d. lepszej wspolpracy
Z nauczycielem

44

4,8

53

5. Czy karta oceny opisowe;j.

a. przedstawiata struktu-
r¢ zagadnien tresciowych

4,3

4,6

4,9

b. informowata Ci¢ co
juz osiagnates w toku
nauki

4,7

4,8

4,8

6. Po zakonczeniu modul

u Komunikacja interpersonalna mozesz powiedzieé, ze:

a. poznate$ swoje mocne
i stabe strony i potrafisz
nad nimi pracowaé

5

4,9

5

4,9

5

4,9

b. potrafisz wytyczac i
planowac¢ realizacje
wiasnych celow

4,7

4,8

4,8

c. umiesz by¢ odpowie-
dzialny za to co robisz

4,8

49

51

d. umiesz okresli¢ pro-
blem i rozwigzaé go

45

4,8

50

e. nie boisz si¢ ryzyka
przy podejmowaniu
decyzji

4,6

4,7

4,7

f. potrafisz uczy¢ si¢ na
wiasnych i cudzych
bledach

4,8

4,8

4,9

g. potrafisz bys elastycz-
ny i dostosowac si¢ do
zmian

43

4,7

51

h. masz potrzebg aby
tworzy¢ co$ nowego

44

4,7

53

i. potrafisz wtasciwie
zorganizowa¢ sobie czas

4,7

4,8

4,8

j- potrafisz regenerowac
sity psychiczne i fizycz-
ne

4,6

4,8

4,9

k. potrafisz wspotpraco-
wa¢ z innymi

4,8

4,9

5,0

1. posiadasz inicjatywe w
stosunku do siebie i
kolegow

4,7

4,9

48

1. umiesz by¢ zadowolo-

ny z tego co robisz

51

51

5,0

Zrodto: Badania whasne.

Odpowiedzi na pytania otwarte udzielito w roku szkolnym 1998/1999 tylko 2% re-
spondentéw, to samo stato si¢ w roku szkolnym 2000/20001, wigc nie mozna uwazaé je za
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istotne w badaniu. Natomiast 9% badanych w roku szkolnym 1999/2000 w odpowiedziach

na pytana otwarte sugerowato wigcksze poszerzenie tresci programowych o sposoby radzenia

sobie ze stresem i wystgpieniami publicznymi oraz nabycie umiejetnosci zachowan asertyw-
nych.

Jak wynika z powyzszych danych uczniowie wysoko ocenili zaspokojenie wlasnych
oczekiwan i potrzeb wynikajacych z diagnozy, Sa to odpowiedzi na pytanie 1. Stopien za-
spokojenia potrzeb w zakresie merytorycznego zakresu programu prezentuje odpowiedz na
pytanie 2.

Proces dydaktyczny w zakresie poznawczym i afektywnym réwniez uzyskat wysokie
oceny, sg to odpowiedzi na pytanie 3 i 4.

Odpowiedzi na pytanie 5 sg weryfikacja stosowania przez uczniow karty oceny opi-
sowej. Na podstawie jej systematycznego stosowania mogli oni ogarngé cato$¢ struktury
zagadnien tresciowych oraz rzeczywiste osiggnigcia w toku procesu nauczania — uczenia si¢
wyrazone w formie tendencji. Natomiast nauczycielowi Karta systematycznie pokazywata
efekty jego pracy w procesie nauczania — uczenia sig.

Najbardziej interesujace z punktu widzenia ksztaltowania postaw przedsi¢bior-
czych s3 odpowiedzi na pytanie 6, ktore okreslaja zdefiniowana wczesniej uczniowska
postawe przedsigbiorcza.

I tak w roku szkolnym 1998/1999 najczestsza odpowiedzig o najwyzszej ocenie wy-
bieranej ze skali, bylo stwierdzenie, ze uczniowie potrafia wytyczac¢ i planowaé realizacje
wlasnych celow czyli wiedza co chca osiagnaé w przysziosci oraz, ze potrafig by¢ zadowo-
leni z tego co robig, a wigc sg optymistycznie nastawieni do zycia

W roku szkolnym 1999/2000 uczniowie rowniez wysoko ocenili swojg postawe
przedsigbiorcza, ale jak wynika z danych w sposob bardziej wyrownany i catosciowy.
Z podanej skali najczgéciej wybierali 5 stopien ociggnigcia pozadanej postawy przedsiebior-
czej.

W roku szkolnym 2000/2001 uczniowie wybierali najwyzsza warto$¢ z podanej skali
w takich aspektach postawy przedsigbiorczej jak umiejetnos$¢ okreslania i realizacji wlasnych
celow, rozwiazywania probleméw, postawy kreatywnej oraz zadowolenia z tego co si¢ robi,
czyli podobne cechy uczniowskiej postawy przedsigbiorczej jak w roku szkolnym
1998/1999.

Wnhioski wyptywajace z badan zastosowatam w celu doskonalenia wlasnego warszta-
tu pracy ukierunkowanego na potrzeby ucznia, a brzmiaty one nast¢pujaco:

—  stworzytam mozliwosci ksztaltowania uczniowskich postaw przedsigbiorczych w zakre-
sie zachowan interpersonalnych w réznych sytuacjach, stosujac odpowiednie do potrzeb
aktywizujace metody nauczania, a w szczegdlnosci gry symulacyjne, rézne formy dys-
kusji, symulacje, analize przypadkéw, w opinii uczniéw metody pracy na lekcji otrzy-
mywaly coraz wyzsze oceny (punkt 3 i 6, Tab. 1.),

—  ksztattowatam postawy przedsigbiorcze w zakresie umiej¢tnosci komunikacyjnych po-
przez aktywne stuchanie oraz rozumienie pogladoéw i postaw innych w grupie, klasie,
szkole (punkt 1, Tab. 1.),

— stworzylam mozliwosci rozwoju osobistych zainteresowan uczniow w zakresie ksztat-
towania postaw przedsiebiorczych poprzez uwzglednienie postulowanych tresci pro-
gramowych przy projektowaniu celow operacyjnych, a w szczeg6lnosci zagadnien doty-
czacych samopoznania, podejmowania decyzji, pokonywania stresu, stylow i pozioméw
komunikacji oraz asertywnosci (punkt 2, Tab. 1.),

—  ksztaltowalam cechy poznawcze, behawioralne oraz afektywne ucznia w zakresie po-
staw przedsigbiorczych poprzez uczestnictwo w procesie kreatywnego rozwigzywania
problemow stosujac techniki treningu tworczosci (punkt 3 i 6, Tab. 1.),

— w zakresie postaw przedsigbiorczych ksztattowatam umiejetnos$é pracy w duzej i matej
grupie zgodnie z obowigzujacymi normami (punkt 114, Tab. 1.),
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—  ksztattowatam umiejetno$é odpowiedzialnych wyborow i samooceny cechujacych jed-
nostke przedsigbiorcza, poprzez stosowanie karty oceny opisowej (punkt 5, Tab. 1.),

— us$wiadamiatam mozliwo$¢ przelozenia wiedzy zdobytej na lekcjach komunikacji na
zycie poza szkola, a w szczegdlnosci dotyczy to uczniowskich postaw przedsigbiorczych
punkt 1,2 oraz 6, Tab. 1.),

— doskonalitam prace nad wlasnym warsztatem pracy w zakresie komunikacji nauczy-
ciel — uczen stwarzajac odpowiednia atmosfere na lekcji (punkt 4, Tab. 1.).

PODSUMOWANIE

W podsumowaniu nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze zdefiniowane przeze mnie zasad-
nicze cechy postawy przedsi¢biorczej opartam na literaturze przedmiotu. Jednak na swoj
praktyczny uzytek jako nauczyciela i pedagoga, okreslitam je jako wybrane cechy zbiorowo-
$ci ucznidw rozpoczynajacych nauke w I klasach Liceum Technicznego i realizujacych pro-
gram przedsigbiorczosci w zakresie komunikacji interpersonalnej. Bowiem wydaje si¢, ze
okreslenie cech charakteryzujacych osoby przedsi¢biorcze, mozna tez odnies¢ do cech ludzi
tworczych (Kozielecki, 1976; Szmidt, 1997) lub oséb, ktére posiadaja poczucie sprawstwa
(Radziewicz, 1997). Obszary badan nad przyczynami i skutkami ,,przedsi¢biorczych” aspek-
tow postaw ludzkich nadal rozwijaja si¢ w wielu dziedzinach i orientacjach metodologicz-
nych nauk spotecznych.

Roéwniez zaproponowang przeze mnie procedur¢ badawcza mozna zaliczy¢ do proce-
dur aplikacyjnych. Bardziej zalezato mi na skonstruowaniu narzedzi przydatnych do praktyki
edukacyjnej niz do szerszego zastosowania i standaryzacji. Tak tez rozumiem zakres meryto-
ryczny badan poprzez okreslenie cech zbiorowos$ci oraz okreslenie stopnia intensywnosci
zmiennych jako wskaznikow procesu dydaktycznego.

Badania przeze mnie przeprowadzone nie majg precedensu w literaturze przedmiotu.
Moze dlatego, ze program przedsigbiorczosci zostal wprowadzony jako eksperyment, a po-
tem jako wdrozenie do $redniego szkolnictwa zawodowego w 1995 roku.

Wyniki badan tu przedstawionych, sa przede wszystkim przydatne dla moich wia-
snych potrzeb w zakresie poznawczym oraz praktyki w zakresie doskonalenia wlasnego
warsztatu pracy. Jako nauczyciel chciatam sprawdzi¢ czy proces dydaktyczny, ktorym kieru-
je oraz realizowane treSci programowe rzeczywiscie ksztaltuja postawy przedsigbiorcze
uczniéw klas I Liceum Technicznego, zatem szukalam odpowiedzi na to pytanie. W tym
miejscu muszg stwierdzi¢, ze catkowitej pewnosci nie mam, szczegdlnie dotyczy to obiekty-
wizmu badan, bowiem:

— narzedzie badawcze nie jest wystandaryzowane,

— nie przeprowadzitam szerszej diagnozy cech osobowosciowych uczniow, takich jak
inteligencja, systemy warto$ci, Sprawstwo czy samoocena,

— na wyniki badan maja wptyw moje przekonania i postawy jako nauczyciela ksztattuja-
cego w procesie wychowawczym zachowania i postawy badanych przeze mnie uczniow,
co z drugiej strony jest waznym czynnikiem wychowawczym,

— z mojej strony jako osoby badajacej, podjelam konkretne dziatania i stwarzalam jak
najwigcej sytuacji sprzyjajacych ksztattowaniu wybranych aspektow uczniowskich po-
staw przedsigbiorczych, co tez jest korzystne ze strony dydaktycznej,

— miatam z gory pozytywne oczekiwania w stosunku do merytorycznych tresci procesu
nauczania — uczenia sie, co niewatpliwie ma wplyw na obiektywne wyniki badan, co
znowu jest korzystnym zjawiskiem ze strony dydaktycznej,

— rowniez moja rola zawodowa i wladza nauczycielska miata wptyw na sposob udzielania
odpowiedzi na pytania ankietowe przez uczniow — respondentow.

Na zakonczenie przeprowadzonych badan ewaluacyjnych chciatabym doda¢é, ze pod-
kreslanie i wartoSciowanie pozadanych cech postawy przedsi¢biorczej wptywa na generowa-
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nie ich i ciggle doskonalenie. Bowiem daze do tego, aby moi uczniowie stali si¢ ludzmi
przedsigbiorczymi w szerokim rozumieniu tego pojecia. Cheiatabym, aby nie reprezentowali
bezradno$ci poznawczej i emocjonalnej, aby dokonywali $§wiadomych i odpowiedzialnych
wyborow swojej kariery zyciowej i osiagali sukcesy jako organizatorzy, decydenci czy kon-
sumenci oraz kreujac role na rynku pracy. Zatem, aby wiedza i umiejetnosci wyniesione
z lekcji miaty realne przetozenie na realne zycie.

Na zakonczenie chciatabym dodaé, ze moje doswiadczenie i intuicja jako pedagoga,
praktyka i nauczyciela pozwala mi mie¢ nadzieje, ze wysitek poswiecony ksztattowaniu
postaw przedsigbiorczych przyda si¢ moim uczniom w przysztosci.
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Doskonalenie relacji miedzyludzkich
wyzwaniem spoleczenstwa XXI wieku

1. WSPOLCZESNE UWARUNKOWANIA RELACJI MIEDZYLUDZKICH

Przedstawiciele nauk humanistycznych i spotecznych mocno akcentujg istnienie kry-
zysu wiezi spotecznej, do ktorego zdaniem Cz. Banacha (2002) dochodzi m.in. na skutek
globalizacji zycia spotecznego, chaosu w zakresie regut prawnych i obyczajowych, czy bez-
robocia ksztattujacego poczucie niepewnosci. Ostabieniu wigzi migdzyludzkich sprzyja takze
coraz ostrzejszy kontrast dotyczacy poziomu zycia oraz mozliwos$ci ekonomicznych po-
szczegblnych cztonkow spoteczenstwa. Od ludzi zyjacych w tych specyficznych warunkach,
czasach zawirowan i niepewnos$ci, oczekuje si¢ jednak §wiadomego udzialu w zyciu spo-
lecznym i gospodarczym, podejmowania przemyslanych, dojrzatych decyzji oraz przyjmo-
wania catkowitej odpowiedzialnosci ,,za swoj los”.

Nasuwa si¢ pytanie jak sprosta¢ temu wyzwaniu?

Warto skupi¢ si¢ na nawigzaniu pozytywnych, satysfakcjonujacych relacji z innymi
ludzmi, gdyz sa oni niezbgdni do osiagni¢cia petni szczescia i poczucia spetnienia, a komu-
nikacja migdzyludzka jest jednocze$nie warunkiem i skutkiem przebiegu socjalizacji.
G. Filipiak (2000, s. 38) zwraca uwage, ze wspotczesnie najbardziej dowiedziong kreatywna
funkcjg komunikacji jest tworzenie i integrowanie dziatan wspolnotowych, wspotpracy mig-
dzy osobami i integracji zbiorowos$ci spotecznych.

Pamigtajgc o tym, ze umiejgtnosci interpersonalne determinuja kreowanie spoteczno-
$ci ludzi umiejgcych stucha¢ innych, rozumie¢ ich potrzeby i potrafiagcych konstruktywnie
przezwycigza¢ konflikty — spotecznosci 0sob wierzacych w swoja sit¢ i mozliwosci, warto
przytoczy¢ wyodrebnione przez D. W. Johnsona (1992) cztery zakresy umieje¢tnosci decydu-
jacych o nawiazaniu i podtrzymywaniu zadowalajacych relacji z innymi:

— wzajemne poznanie i zaufanie,

— doktadne i jednoznaczne wzajemne zrozumienie,

— Wwzajemna pomoc,

—  konstruktywne radzenie sobie z problemami i konfliktami.

2. ISTOTA KOMUNIKACJI INTERPERSONALNEJ

Komunikacja interpersonalna jest szczegolnym przyktadem wzajemnego oddziatywa-
nia nasiebie ludzi w toku przekazywania i odbierania informacji. Punktem wyjScia
do ksztaltowania umiej¢tnoéci interpersonalnych jest poznanie whasnej osobowosci, uswia-
domienie sobie mocnych stron, po to, by rozwijaé swoj potencjat oraz stabych stron, aby
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wiedzie¢ co w sobie zmieni¢ i ulepszyé. Odkrycie wewnetrznych przyczyn zachowan
i zaakceptowanie siebie pozwala lepiej zrozumie¢ innych i zaaprobowac ich.
2.1. Umiejetnosci bazowe

Filarami nawigzania pozytywnego kontaktu, w sytuacjach osobistych, towarzyskich
czy zawodowych, s3 umiejetnosci podstawowe obejmujace sztuke stuchania, komunikowa-
nia informacji o sobie oraz wyrazania siebie (tego co myslimy, co widzimy, co czujemy
i czego potrzebujemy). Okazywanie rozmowcy akceptacji, szacunku i serdeczno$ci pomaga
w kontaktach mig¢dzyludzkich, a ujawnianie informacji o sobie sygnalizuje stosunek
do poruszanych kwestii oraz stopien zainteresowania rozmowa.

Umiejetno$¢ dobrego shuchania wymaga zainteresowania si¢ rozmowcg i skupienia na
nim uwagi. Wazne jest rowniez poza uwaznym stuchaniem, przemyslenie i przekazanie
informacji zwrotnej. Niezastgpione w tym wzgledzie jest stosowanie technik aktywnego
stuchania:

— parafrazowania — powtarzanie wlasnymi stowami sensu wypowiedzi partnera w celu
upewnienia si¢, ze wlasciwie zrozumieliSmy go;

— odzwierciedlanie — informowanie rozmoéwcy jakie wedlug nas przezywa uczucia
W zwiazku z przekazywanymi tre$ciami;

— Klaryfikacja — mobilizowanie partnera rozmowy, aby skoncentrowatl si¢ na kwestiach
najwazniejszych.

Stosowanie powyzszych technik sprawia, ze kontakt staje si¢ petniejszy, a uczestnicy
aktu komunikacji majg mozliwo$¢ zrozumienia wzajemnych potrzeb oraz szans¢ na wspdlne
rozwiazanie problemow.

Techniki aktywnego stuchania stuza takze osiggnigciu konstruktywnego sprzg¢zenia
zwrotnego. Przekazywana w toku komunikacji informacja zwrotna pozwala spojrze¢ na
siebie i partnera rozmowy z innej perspektywy, stwarza mozliwo$¢ uswiadomienia sobie
wlasnych zachowan i rozwijania kompetencji komunikacyjnych. Jest takze okazja do spro-
stowania bledow interpretacyjnych i wyjasnienia nieporozumien. Dobra informacja zwrotna
powinna zatem by¢ natychmiastowa (wypowiadana zaraz po zrozumieniu komunikatu),
szczera (ma by¢ prawdziwa reakcja adresata wypowiedzi) i wspierajaca (przekazywana ta-
godnie i delikatnie, nie wywotujaca reakcji obronnych rozméwcey) [McKay, Davis, Fanning,
2001].

Nawigzywaniu relacji z innymi sprzyja ponadto niezaprzeczalnie wiedza 0 St0so-
wanych mechanizmach obronnych niszczacych blisko$é, specyfice sposobu komunikowania
si¢ uwarunkowanych plcig czy réznicami kulturowymi, przyjmowanych wewnetrznych ro-
lach wyptywajacych z analizy transakcyjnej oraz zasadach precyzowania wypowiedzi. Warto
jednak pamigtac, ze o skuteczno$ci komunikacji méwimy tylko wowczas, gdy informacja
nadawcy doktadnie oddaje jego intencjg, a interpretacja odbiorcy zbiega si¢ z zamiarami
nadawcy (Johnson, 1992, s. 77). Ludzie porozumiewaja si¢ efektywnie tylko wowczas, gdy
skupiajg uwage na tym samym.

2.2. Komunikacja niewerbalna

W procesie porozumiewania si¢ ludzi $cisle wiaza si¢ ze soba dwa rodzaje komunika-
cji — werbalna i niewerbalna, to tez niezbedne jest poznanie pozawerbalnych aspektow ko-
munikacji miedzyludzkiej: mowy ciala, parajezyka (dzwigkowych ogniw wypowiedzi)
i metakomunikatow (wiadomosci o uczuciach i nastroju nadawcy).

Pozastowne sygnaly plynace z ciala przekazuja szereg cennych informacji na temat
wzajemnego stosunku do siebie rozmdéwcoéw, wzmacniaja komunikaty slowne, uzupetniaja
je, a czasem modyfikujg. Warto pamigtaé, ze nawet nie wypowiadajac stow ujawniamy swo-
je nastawienie i towarzyszace uczucia. Jezyk ciata jest kopalnig wiedzy o stabo lub zupeknie
nie uswiadomionych uczuciach i reakcjach

Komunikaty niewerbalne pelnig szereg zadan w procesie komunikowania si¢ ludzi:

— wyrazajg uczucia i nastroje — poprzez mimike, rodzaj spojrzen, gestykulacje, zabarwie-
nie skory itd. ;
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— ilustruja komunikaty werbalne — poprzez wizualng interpretacje wypowiedzi np. kiwnig-
cie glowa przy wyrazaniu zgody;

— regulujg przebieg rozmowy i stosunki migdzy rozmoéwcami — poprzez ruchy rak, mimi-
ke, westchnienia, np. sygnalizowanie podniesieniem reki checi zabrania glosu;

— shuza przekazywaniu znaczen — poprzez stosowanie emblematéw, np. przesylanie poca-
hunku to emblemat sympatii, puszczanie oka — wspolnoty;

— pozwalaja dostosowac si¢ do aktualnej sytuacji — np. wygladzanie ubrania w celu uzy-
skania przychylnos$ci innych, poprawianie si¢ na krzesle przed zabraniem gltosu w celu
zajecia najbardziej komfortowej pozycji.

Rozumienie komunikatow niewerbalnych jest istotng umiejetnoscia, gdyz ponad 50%
znaczenia komunikatu zawiera si¢ w ruchach ciata, a niemal 40% w sposobie wypowiadania
tresci (sita, glosu, rytm wypowiedzi, tempo itd.) [McKay, Davis, Fanning, 2001]. Chcac
nawigza¢ pozytywne relacje z innymi, warto doceni¢ moc informacji zawartych
W pozastownych elementach przekazu, pamigtajac jednak o tym, ze komunikaty niewerbalne
sa wieloznaczne, a ich interpretacja jest uzalezniona od osobistych doswiadczen i odczué.
2.3. Przezwycie¢zanie trudnosci w kontaktach interpersonalnych

Wymienione wczesniej umiejetnosci wpltywaja na rozwodj kolejnych kompetencji
istotnych w relacjach interpersonalnych oraz przezwycigzaniu mogacych ujawnié¢ sie¢ w toku
komunikacji migdzyludzkiej barier i problemow. Postawa asertywna oraz sztuka konstruk-
tywnego rozwigzywania konfliktow maja decydujace znaczenie w nawigzywaniu satysfak-
cjonyjacych relacji z otoczeniem.

Przyczyna zaburzen komunikacji migdzyludzkiej, sa blokady komunikacyjne po-
wstajace podczas okreslonych zachowan werbalnych. T. Gordon (1996) wymienia dwanascie
opo6zniajacych, przyhamowujacych lub calkowicie zatrzymujacych porozumienie blokad
komunikacji interpersonalnej:

— nakazywanie, komenderowanie, polecanie;

—  Ostrzeganie, grozba;

— moralizowanie, gloszenie kazan;

— doradzanie, sugerowanie, proponowanie rozwigzan;

—  pouczanie, robienie wykladu, dostarczanie logicznych argumentow;

— osadzanie, krytykowanie, dezaprobata;

— obrzucanie wyzwiskami, wy$miewanie, o$mieszanie;

— interpretowanie, analizowanie, diagnozowanie;

— chwalenie, aprobowanie, wydawanie ocen pozytywnych;

— uspokajanie, okazywanie wspotczucia, pocieszanie;

—  wypytywanie, indagowanie, krzyzowy ogien pytan;

— odwracanie uwagi, sarkazm, dowcipkowanie, zabawianie.

Warto zatem w relacjach migdzyludzkich zadba¢ o stworzenie odpowiednich warun-
kow do rozmowy, uwzglednia¢ nastroje i oczekiwania partnera i unikajac komunikatow
zniechgcajacych do rozmowy, wzbudzajacych niecheé czy wrogose.

Umiejetno$¢ zaspokajania wlasnych potrzeb, wyrazania pogladow i okreslania wza-
jemnych stosunkéw bez niedomdwien i naruszania praw innych — zachowanie asertywne,
pozwala rozwigza¢ pomyslnie wiele trudnych sytuacji lub wrecz im zapobiec. Dzieje si¢ tak
dlatego, ze poczucie godnosci drugiego cztowieka, jego poczucie wartosci pozostaje niena-
ruszone. M. McKay, M. Davis i P. Fanning (2001) podkreslajg, ze asertywnos$¢ to nie cecha
osobowosci a umiejetnosé, ktérg mozna naby¢, jest zachowaniem spotecznym, ktérego moz-
na si¢ nauczyc.

Postrzeganie sytuacji spornych jako sprzecznosci dzielacych strony, przeszkod, ktore
trzeba usuna¢ sprzyja rozwigzywaniu konfliktow, bo konflikty sa sktadnikiem codziennosci
i tylko od sposobu ich rozwigzywania zalezy czy niszcza czy wzmacniajg relacje migdzy-
ludzkie. Przezwyci¢zenie konfliktu wymaga ustalenia jego zrodta, prawidlowej diagnozy
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sprzeczno$ci oraz wspolnych poszukiwan sposobow ich przezwyci¢zania. Radzenie sobie
z konfliktem to znalezienie sposobow wyjscia z niego, ale przede wszystkim jest to umiej¢t-
no$¢ wspolpracy z partnerem w celu znalezienia mozliwych do przyjecia przez obydwie
strony rozwigzan. Poznanie argumentoéw i stanowisk oraz doktadne przedstawienie punktow
widzenia przez strony pomaga znalez¢ konstruktywne rozwiazanie.

Jedna z mozliwosci sa negocjacje dajace wszystkim uczestnikom szans¢ zrealizowa-
nia swojego interesu pod warunkiem, ze przebiegaja w oparciu o nastepujace zasady:

— skoncentrowanie si¢ na interesach a nie na stanowiskach;
— oddzielenie ludzi od problemu;

— poszukiwanie wielu wariantow rozwiazan problemu;

—  opieranie rozstrzygni¢¢ na kryteriach obiektywnych.

Osiaggnig¢ciu wzajemnego porozumienia w procesie komunikacji interpersonalnej, jak
podkresla G. Filipiak (2000), sprzyja zawsze: niedefensywne stuchanie (opanowanie emocji,
aby nie przeszkadzaly w sluchani), empatia (wczuwanie si¢ w uczucia rozmoéwcy), odzwier-
ciedlanie (upewnianie si¢, ze dobrze zrozumieliSmy odczucia rozmowcy).

3. ZNACZENIE UMIEJETNOSC| INTERPERSONALNYCH W ZYCIU CZLOWIEKA

Komunikowanie si¢ ludzi ze sobg jest procesem, ktory wyraza stan integracji zycia
zbiorowego ludzi. Niebagatelne staje si¢ wigc to, jak ludzie komunikujg si¢ ze soba (Filipiak,
2000, s. 26). Wspotczesnie wzrasta ilos¢ sytuacji, w ktorych cztowiek musi nawigzywaé
relacje z innymi. Praca coraz czgSciej wymaga radzenia sobie z ludzmi a nie rzeczami, za-
spokajanie osobistych potrzeb czy realizacja celow takze jest uwarunkowana wspolpraca
Z innymi, wazne jest wigc, aby nawigzywane relacje dostarczaty czlowiekowi satysfakcji.
Umiejetnosci interpersonalne decydujg o pomysinosci w relacjach miedzyosobowych.

Z. Zaborowski (1997) zaznacza, ze zmiany zachodzace we wspoélczesnym $wiecie
wymagajg od ludzi przemieszczania si¢ i zmiany miejsca pracy. Pocigga to za sobg koniecz-
no$¢ nawigzywania nowych relacji. Umiej¢tne postugiwanie si¢ technikami interpersonal-
nymi sprzyja nawigzywaniu nowych kontaktow i zacie$nianiu stosunkéw z ludzmi.

Cztowiek podejmujac dziatania prowadzace go do osiagniecia celu natrafia
na przeszkody, takze relacje mig¢dzyosobowe czesto naznaczone sg utrudnieniami. Moga
wowczas pojawic si¢ konflikty prowadzace nawet do zachowan agresywnych uwarunkowa-
nych reakcja emocjonalng na sytuacje przeszkody. Sprawne postugiwanie si¢ umiejetno-
sciami interpersonalnymi pomaga w przezwyci¢zeniu kryzysu, chroni przed zerwaniem
kontaktu z powodu niekontrolowanego wybuchu emocji.

Dlaczego jeszcze warto ksztattowaé i doskonali¢ umiejetnosci interpersonalne? Po-
niewaz osoba postugujaca si¢ nimi:

—  wyraza otwarcie wtasne opinie i odczucia;

— zachowuje si¢ zgodnie z wlasnym sumieniem i postawa zyciowa;

—  jest otwarta w relacjach z innymi;

— identyfikuje problemy i wykorzystuje r6znorodne strategie i techniki ich rozwigzywania
podejmujac odpowiedzialne, przemys$lane decyzje;

— atwo nawiazuje kontakty i utrzymuje pozytywne, satysfakcjonujace relacje z innymi;

—  potrafi wspolpracowac w zespole zroznicowanym charakterologicznie;

— radzi sobie w r6znych sytuacjach zyciowych;

— jest zadowolona z siebie.

Powyzsze wiasciwosci sa takze wazne dla rozumienia i ksztaltowania postaw
przedsiebiorczych, ktore wymagaja otwartosci na informacje ptynace z zewnatrz oraz umie-
jetnosci ich wykorzystania, a takze podchodzenia do ujawniajacych si¢ probleméw bez emo-
cji 1 uprzedzen.
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R. Wawrzyniak-Beszterda (2002, s. 46-47) stusznie zauwaza, ze je$li zatem cztowiek
ma by¢ zdolny do aktywnego przeksztalcania zewngtrznej i wewngtrznej rzeczywisto$ci, to
musi dysponowaé umiejetnosciami wchodzenia w réznego rodzaju interakcje, a podstawa
tych umiejetnosei sg m.in. kompetencje komunikacyjne.
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Ksztalcenie nauczycieli do nauczania przedsi¢biorczosci
na specjalnosci ,,geografia z przedsi¢biorczoscia i gospodarka
przestrzenna” w Akademii Pedagogicznej w Krakowie

W celu podniesienia efektywnosci transformacji gospodarki narodowej, poprzez ra-
cjonalne wdrazanie regut rynkowych, niezbednym warunkiem jest przygotowanie spoteczen-
stwa do nowych zachowan, ktére rozumie mechanizmy wspoétczesnych tendencji procesu
rozwoju spoteczno-gospodarczego i kulturowego. Nowe reguly opierajg si¢ gtdéwnie o zasady
konkurencyjnego zachowania na rynku nie tylko okre$lonych produktéw, przedsiebiorstw
produkcyjnych, czy ustugowych, ale takze jednostek ludzkich i przedstawicieli roznych
szczebli uktadow samorzadowych (lokalnych, ponadlokalnych, subregionanych, regional-
nych). Nowe warunki ksztaltowania gospodarki rynkowej wymagaja wiec od spoteczenstwa
1 poszczego6lnych osdb przyswojenia nowych zasad zachowan, ktoére pomoga im nie znalezé
swoje miejsce na konkurencyjnym rynku pracy, niezaleznie od zdobytej kwalifikacji zawo-
dowych czy spelnianych funkcji spotecznych, a takze rozwijaé dziatalno$¢ gospodarcza, czy
skutecznie zarzadza¢ okreslonymi podmiotami gospodarczymi czy instytucjami. Dlatego
obok dbatosci o podniesienia poziomu edukacyjnego spoleczenstwa w zakresie prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej, czy zarzadzania rdznego typu podmiotami gospodarczymi, jako
bardzo trafng decyzj¢ nalezy uzna¢ wprowadzenie do nauczania tre$ci z zakresu przedsig-
biorczo$ci w gimnazjum oraz — na poziomie szkoty ponadgimnazjalnej — nowego przedmiotu
nauczania jakimi sg podstawy przedsigbiorczosci. Warunkiem powodzenia realizacji tych
nowych zadan na polu edukacji szkolnej, jest weze$niejsze przygotowania nauczycieli do
nauczania tego nowego przedmiotu. Zadania te podj¢to w Akademii Pedagogicznej im. Ko-
misji Edukacji Narodowej w Krakowie, w powotanym z dniem 1 stycznia 2001 r. Zaktadzie
Przedsigbiorczosci i Gospodarki Przestrzennej Instytutu Geografii. W roku akademickim
1999/2000 na ramach studiéw geograficznych uruchomiono tu nowa specjalnosé¢ — geografia
z przedsigbiorczosciag i gospodarka przestrzenna, ktora wsrod studentéw cieszy si¢ duza
popularno$cig. Tresci ksztatcenia geograficznego, wsrdd ktorych, obok przedmiotow geogra-
ficznych, znaczaca rolg odgrywa blok przedmiotéw pedagogiczno-psychologicznych, a takze
ekonomia i statystyka stwarzajg dobrg podstawe do ksztatcenia nauczycieli przedsiebiorczo-
Sci.

Wskazuje na to sylwetka nauczyciela geografii — absolwenta Akademii Pedagogicz-
nej'. Opracowanie jej zostalo dokonane w ramach realizowanego problemu badawczego®

1 7. Zioto: Sylwetka nauczyciela geografii — absolwenta Wyzszej Szkoty Pedagogicznej [w:] Geografia
przemystu w akademickim ksztalceniu nauczycieli (red Z. Zioto), Centralny Osrodek Metodyczny
Studiéw Nauczycielskich. Materiaty i Sprawozdania nr 14, Wydawnictwo Naukowe WSP, Krakow
1987, s. 65-66. Sylwetka ta byta prezentowana i dyskutowana na ogdlnopolskiej konferencji naukowej
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oraz nawigzywato do oczekiwan absolwentow geografii AP, ktorzy obok pracy dydaktyczno-

wychowawczej w instytucjach edukacyjnych, zajmujg takze czgsto znaczace pozycje w ad-

ministracji publicznej i dziatalno$ci samorzgdowej (m.in. pracownicy organéw centralnych,
wojewodowie, wojtowie, radni réznych szczebli organéw samorzadowych, postowie na
sejm, dyrektorzy firm czy dziatacze samorzadowi).

W konsekwencji analizy literatury przedmiotu oraz przeprowadzonych szerokich ba-
dan empirycznych przyjeto, iz w wyniku ukonczenia 5-letnich studidw, napisaniu pracy
magisterskiej i ztozenia egzaminu magisterskiego, absolwent geografii Akademii Pedago-
gicznej powinien posiadac:

Znajomos¢:

— szczegOtowych tresci poszczegélnych dyscyplin  geografii fizycznej, spoteczno-
ekonomicznej i regionalnej, podstaw nauk geologicznych, psychologicznych, spotecz-
nych oraz podstawy dydaktyki geografii dla edukacji w r6znych typach szkot;

— metodologii geografii, regionalizacji, statystyki oraz podstaw elektronicznej techniki
obliczeniowej — umozliwiajace wlasny rozwoj naukowy w wybranej przez siebie szcze-
gotowej dyscyplinie naukowej;

— mechanizméw wzrostu i rozwoju spoleczno-gospodarczego i przyrodniczego rdznej
skali systemow przestrzennych (od skali lokalnej poprzez skale ponadlokalna, subregio-
nalna po skal¢ regionalng) — w celu tworzenia i organizowania wtasnego warsztatu na-
ukowo-badawczego oraz dydaktycznego;

— podstaw racjonalnego wykorzystania i ksztattowania $rodowiska przyrodniczego, spo-
teczno-gospodarczego i kulturowego — dla wydawania opinii pod tym wzgledem wia-
dzom lokalnym i regionalnym w swoim miejscu pracy zawodowe;j.

UmiejetnoSci:

— projektowania, planowania i realizacji pracy dydaktyczno-wychowawczej w réznych
typach szkoét oraz w §rodowisku rodzinnym i lokalnym;

— organizacji, tworzenia i doskonalenia wlasnego warsztatu pracy dydaktycznej i wycho-
wawcze] w procesie nauczania geografii i w realizacji zadan zwiazanych z praca poza-
lekcyjna;

— organizacji wlasnego warsztatu naukowego dla potrzeb szkoty, srodowiska lokalnego
i regionalnego (gromadzenie informacji, opisu zdarzen, analizowania i systematyzowa-
nia materiatow empirycznych), a takze dla celoéw planowania i projektowania lokalnych
i regionalnych ukltadow przestrzennych oraz dziatania na roéznych szczeblach wladzy
publicznej, czy w charakterze cztonka terytorialnych organéw wiladzy samorzadowej;

BiegloSci w:

— rozwigzywaniu problemow dydaktyczno-wychowawczych w procesie nauczania geogra-
fii;

— poshlugiwaniu si¢ literatura, zrodlami statystycznymi, ogoélnymi i specjalistycznymi
opracowaniami kartograficznymi, wybranymi instrumentami (teodolit, niwelator, buso-
la), komputerem oraz podstawowymi programami dydaktyczno-informatycznymi;

— opisywaniu i interpretacji procesoOw fizyczno-geograficznych w bezposrednich bada-
niach terenowych;

w Krakowie w 1987. Zaproponowana sylwetka zostata przyjeta jako sylwetka nauczyciela geografii i
geografa [w:] Licinska D., Werwicki A, Wprowadzenie do charakterystyki zawodowej nauczycieli
geografii, Centrum Doskonalenia Nauczycieli im. W. Spasowskiego w Warszawie, Instytut Polityki
Naukowej i Szkolnictwa Warszawa 1989.

2 Problem badawczy ,,Unowoczesnienie ksztalcenia nauczycieli geografii na poziomie akademickim”
Resortowy Program Badafh Podstawowych nr III. 30. IX (koordynator II° Z. Zioto), w ramach progra-
mu ,,Unowocze$nienie procesu dydaktycznego — model dydaktyk szczegétowych” (koordynator 1° B.
Niemierko).
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— badaniu i projektowaniu systeméw spoteczno-gospodarczych w skali lokalnej i regio-
nalnej;

— badaniu wzajemnych relacji poszczegdlnych elementdw przestrzeni geograficznej (przy-
rodniczej, spoleczno-gospodarczej, kulturowej) dla celow dydaktycznych, ksztatcacych
oraz praktyki gospodarczej, szczegdlnie ochrony srodowiska naturalnego.

Ogolnie rzecz ujmujac, absolwent geografii Akademii Pedagogicznej powinien:

— umie¢ realizowa¢ w procesie dydaktycznym cele poznawcze, ksztatcace i wychowaw-
cze,

— rozwijaé wilasny warsztat pracy dydaktycznej i naukowej (co m.in. zwigzane jest
z awansem zawodowym);

—  by¢ zaangazowany w problematyke ksztaltowania przestrzeni geograficznej (przyrodni-
czej, spotecznej, gospodarczej, kulturowej) oraz ochrong srodowiska przyrodniczego
i kulturowego w skali lokalnej i regionalnej; w tym zakresie powinien by¢ ekspertem dla
odpowiednich szczebli wladz administracyjnych, samorzadowych, zwlaszcza danego
uktadu lokalnego.

Dotychczasowe tresci ksztalcenia, realizujace zarysowang sylwetke absolwenta, daja
wigc dobra podstawe dla rozwijania nowej specjalnosci. W procesie ksztalcenia nauczycieli
przedsigbiorczo$ci przyjeto dodatkowe cele, ktorych realizacja pozwala na jej uzupelnienie
poprzez opanowanie:

— umiejetnosci analizy i rozumienie podstawowych zjawisk, instrumentéw i mechani-
zméw ekonomicznych wystepujacych we wspotczesnych systemach zarzgdzania gospo-
darkg i firmg w historycznym procesie wzrostu i réznicujacej si¢ przestrzeni geograficz-
ney;

— metod analizy z zakresu rozumienia zachodzacych procesow globalizacji gospodarki
$wiatowej i integracji gospodarki europejskiej;

— umiejetnosci oceny najwazniejszych zmian gospodarczych dokonujacych si¢ na §wiecie,
a na tym tle zmian w polskiej gospodarce;

—  ksztaltowania umiejetnosci zachowania konkurencyjnego mlodziezy w szkole, na rynku
pracy i firmie;

— umiejetnosci ksztattowanie wérdd ucznidow ducha przedsigbiorczoscei, a takze umiejetno-
ci kreowanie wiasnej kariery zawodowej w oparciu o indywidualne predyspozycje,
zmieniajacg si¢ sytuacje gospodarcza w Polsce, integrujacej si¢ Europie i gospodarce
Swiatowe;j.

Zaktad Przedsiebiorczosci i Gospodarki Przestrzennej zostal powotany w wyniku:
wczesniejszego podjecia odpowiedniej problematyki badawczej i uzyskanych wynikow
zwigzanych z przedsiebiorczo$cig i gospodarka przestrzerm.a;3 oraz podjetych prac badaw-
czych i dydaktycznych niezbgdnych do realizacji tresci z zakresu przedsigbiorczosci w edu-
kacji na poziomie gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym®.

® Dotyczacych m.in. ksztaltowania si¢ indywidualnej dziatalnosci gospodarczej, rynku pracy, ksztatto-
wania si¢ zalog przedsigbiorstw przemystowych, bezrobocia, procesow transformacji przemystu, prze-
mian sieci szkolnictwa i ksztalcenia mtodziezy, procesow globalizacji i integracji europejskiej.

* Pracownicy zaktadu Z. Makieta i T. Rachwat opracowali program ksztatcenia w szkole ponadgimna-
zjalnej, ktory zostat zaakceptowany do nauczania przez MENIS (Podstawy przedsigbiorczosci. Pro-
gram nauczania dla liceum ogolnoksztatcgcego, liceum profilowanego i technikum, Wydawnictwo
Nowa Era, Warszawa 2002), podrecznik dla ucznia (Podstawy przedsiebiorczosci. Podrecznik dla
liceum ogolnoksztatcgcego, liceum profilowanego i technikum, wydanie czwarte zm., Wydawnictwo
Nowa Era 2005), zeszyt ¢wiczen dla ucznia (Podstawy przedsigbiorczosci. Zeszyt éwiczen dla liceum
0g06Inoksztatcqcego, liceum profilowanego i technikum, wydanie czwarte zm., Wydawnictwo Nowa
Era 2005) i podrecznik nauczyciela (Podstawy przedsigbiorczosci. Poradnik metodyczny dla nauczycie-
li liceum ogélnoksztatcqceego, liceum profilowanego i technikum, wydanie drugie zm., Wydawnictwo
Nowa Era 2003), scenariusze lekcji (Podstawy przedsiebiorczosci. Scenariusze zajeé edukacyjnych dla
liceum ogolnoksztatcgcego, liceum profilowanego i technikum, Wydawnictwo Nowa Era 2003) oraz



164 ZBIGNIEW ZIOLO

Do realizacji zalozonych celow nawiazuje problematyka badawcza pracownikow Za-
kladu Przedsigbiorczosci i Gospodarki Przestrzennej®, ktora obejmuje:

— teoretyczne problemy ksztaltowania si¢ przestrzeni geograficznej i rozwoju gospodarki
przestrzennej,

— modelowanie funkcjonowania roznej skali uktadéw przestrzennych (struktur regional-
nych, przedsi¢biorstw przemystowych),

—  ksztaltowanie si¢ obszaroéw transgranicznych Polski i Ukrainy,

—  procesy ksztaltowania si¢ wiodacych §wiatowych korporacji przemystowych,

—  procesy transformacji przedsigbiorstw przemystowych, gospodarki lokalnej i regionalnej
na tle proceséw globalizacji i integracji europejskiej,

—  ksztaltowania si¢ indywidualnej dziatalnoséci gospodarczej w uktadach lokalnych i re-
gionalnych,

— uwarunkowania i strategie rozwoju spolecznego, gospodarczego i kulturowego uktadow
lokalnych i regionalnych,

—  ksztattowanie si¢ infrastruktury techniczno-ekonomiczne;j i spotecznej,

— prace badawcze zwigzane z wdrazaniem do procesu dydaktycznego w szkole nowego
przedmiotu — podstawy przedsigbiorczosci,

— doskonalenie tresci ksztatcenia studentow na poziomie akademickim w ramach specjal-
nosci geografia z przedsi¢biorczos$cia i gospodarka przestrzenna.

Dla realizacji zalozonych zadan w procesie ksztatcenia studentow specjalnosci geo-
grafia z przedsigbiorczoscig i gospodarka przestrzenna obok realizowanych przedmiotow
geograficznych, wprowadzono takze nowe przedmioty, ktoére znacznie rozszerzajg ich wie-
dz¢ ekonomiczna, a to: elementy prawa administracyjnego i gospodarczego, gospodarke
finansowa, polityka gospodarczg i spoleczna, zarzadzanie firma, planowanie przestrzenne,
zarzadzanie edukacja, zarzadzanie rozwojem lokalnym i regionalnym, dydaktyka przedsig-
biorczosci oraz praktyki specjalistyczne. Na przedmiotach tych realizowane sa wybrane
tresci nawigzujace do potrzeb edukacyjnych na poziomie gimnazjalnym i ponadgimnazjal-
nym. TreSci ksztatcenia niektorych przedmiotow obejmuja:

Polityka ekonomiczna: uwarunkowania, cele, zadania i dziedziny polityki ekono-
micznej; procesy rozwoju gospodarczego, polityka przebudowy struktur przemystowych,
rolniczych i gospodarki Zzywnosciowej; polityka pieni¢zno-kredytows; polityka budzetows;
polityka dochodow; polityka inwestycyjna; rola polityki naukowej i innowacyjnej w proce-
sach transformacji gospodarczej; procesy transformacji gospodarki krajowej i $wiatowej;
problemy budowy strategii rozwoju.

Polityka spoteczna: podstawowe pojecia polityki spotecznej, cele zadania i dziedziny
polityki spotecznej, instrumenty starowania procesami spotecznymi; dystans cywilizacyjny
w uktadzie §wiatowym, europejskim, krajowym; polityka demograficzna i ksztattowanie
korzystnych struktur ludnosciowych; polityka wobec rodziny; cele i zadania polityki eduka-
cyjnej; polityki ksztattowania rynku pracy oraz przeciwdziatanie bezrobociu; dziatania na
rzecz ochrony zdrowia; zagadnienia patologii spotecznej i metody zapobiegawcze.

Zarzadzanie firma: prawne podstawy lokalizacji, formy organizacyjno-prawne
przedsiebiorstw, struktura zarzgdzania, organizacja dziatalno$ci produkcyjnej i zmiany funk-
cjonowania; efektywno$¢ gospodarcza i finansowa; majatek i dzialalnos$¢ inwestycyjna;
zasady analizy strategicznej, jej typy i pozycja konkurencyjna; kultura przedsigbiorstwa;
ponadnarodowe korporacje i ich wptyw na zachowanie polskich firm.

stownik (Podstawy przedsigbiorczosci. Stownik dla liceum ogédlnoksztalcgcego, liceum profilowanego
i technikum, Wydawnictwo Nowa Era 2004). T. Rachwat jest takze (wsp6lnie z D. Srutowska) redakto-
rem multimedialnego CD-ROM do podstaw przedsigbiorczosci (Podstawy przedsigbiorczosci. Multi-
medialny CD-ROM dia liceum ogdlnoksztalcqcego, liceum profilowanego i technikum, \Wydawnictwo
Nowa Era, Young Digital Poland, 2005).

% Por. prace: M. Borowiec, R. Fedan, Z. Makieta, T. Rachwat w niniejszym tomie.
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Planowanie przestrzenne: podstawowe cele planowania przestrzennego; przestrzen
jako kategoria zespotu wartosci przyrodniczych, spotecznych, gospodarczych i kulturowych;
polityka regionalna i lokalna jako przestanki planowania przestrzennego; instrumenty praw-
ne, etapy budowy planu, zasoby informacyjne do budowy planu; konstrukcja planu miejsco-
wego, konflikty, planowanie intraregionalne na szczeblu krajowym i mi¢gdzynarodowym.

Zarzadzanie edukacja: cele i zadania; wspotczesna organizacja polskiego systemu
edukacyjnego na tle systemow panstw rozwinigtych; instrumenty prawne zarzadzania szkola
jako elementem systemu edukacyjnego; etyka zarzadzania i zawodu nauczyciela; doksztat-
cenie i doskonalenie; rola edukacji w ksztatltowania spoleczenstwa opartego na wiedzy (spo-
feczenstwo fazy informacyjnej); analiza ekonomiczna i zarzadzanie finansami w edukacji;
podstawy prawne funkcjonowania nauczyciela.

Zarzadzanie rozwojem lokalnym i regionalnym: rozwdj samorzadu terytorialnego
w Polsce i na $wiecie; instrumenty prawne rozwoju lokalnego i regionalnego; dziatania na
rzecz rozwoju spotecznego, gospodarczego i kulturowego w strukturach samorzadowych;
koordynacja dziatan podmiotéw gospodarczych w uktadzie lokalnym i regionalnym; metody
pobudzania rozwoju i dziatalnosci gospodarczej matych firm; specjalizacja i rtOwnowazenie
rozwoju gminy, powiatu i wojewddztwa; zasady i cele polityki rozwoju lokalnego i regional-
nego; polityka lokalna i regionalna Unii Europejskiej; Budowa strategii rozwoju gminy
i wojewodztwa, europejskie programy rozwoju lokalnego i regionalnego.

Przedstawione tresci ksztalcenia wybranych przedmiotéw ekonomicznych naktadajg
si¢ na tresci ksztatcenia geograficznego takich przedmiotoéw jak: geografia przemystu, trans-
portu i ustug, geografia rolnictwa, geografia ludnosci i osadnictwa, metody analizy regional-
nej, metodologie geografii a takze blok przedmiotow z zakresu geografii fizycznej. Wydaje
sig, 1z przekazywania wiedza geograficzna uzupetliona wybranymi tre$ciami wiedzy eko-
nomicznej daje studentom naszej specjalizacji, wymagane kwalifikacje do nauczania na
poziomie szkoty ponadgimnazjalnej przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci®.

® Bedziemy bardzo wdzigczni za ewentualne sugestie dotyczace dalszego doskonalenia naszego pro-
gramu ksztatcenia nauczycieli do nauczania przedsigbiorczosci na e-mail: ziolo@ap. krakow. pl
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Rola praktyk z przedsiebiorczosci
w ksztalceniu studentow geografii na specjalnosci
»przedsiebiorczos¢ z gospodarkq przestrzenng”

»W celu podniesienia efektywnosci transformacji gospodarki narodowej, poprzez ra-
cjonalne wdrazanie regul rynkowych, niezbednym warunkiem jest przygotowanie spoteczen-
stwa do nowych zachowan, ktére rozumie mechanizmy wspoétczesnych tendencji procesu
rozwoju spoteczno-gospodarczego i kulturowego” (Zioto 2004, s. 257). Rozwdj przedsie-
biorczosci jest czynnikiem dynamizujagcym przeobrazenia strukturalne w okresie transforma-
cji spoteczno-gospodarczej (Majecka, Kowalska 2004). Mozna ja traktowac¢ jako stymulator
rozwoju spoteczno-gospodarczego. A zatem bardzo istotnym w rozwoju przedsigbiorczosci
jest edukacja i pobudzanie odpowiednich postaw wsréd mtodych ludzi (Kulikowski, Zielin-
ska 2004). Przede wszystkim powinny by¢ ksztattowane postawy konkurencyjnego zacho-
wania na rynku pracy niezaleznie od kwalifikacji zawodowych. Raporty edukacyjne postulu-
ja zasadniczg zmian¢ w edukacji nauczycielskiej polegajaca na odwrdceniu kolejnosci dzia-
fan edukacyjnych z ksztalcenia orientowanego przede wszystkim na wiadomosci na ksztat-
towanie osobowosci i postaw mtodych ludzi oraz wspieranie ich w ,,poznawaniu §wiata”
i ,,kierowaniu sobg” (Banach 1996). Jako zasadnicze cechy pozadanej koncepcji edukacji
nauczycielskiej, ktore odpowiadalby na wyzwania cywilizacyjne i edukacyjne jako pierwsze
wymienia on otwarto$¢, innowacyjnos¢ i perspektywicznosé. Zaktada sig, ze tresci ksztalce-
nia powinny wynika¢ nie tylko z rozwoju nauki, ale rowniez z catoksztattu zmian i wyzwan
zwiazanych z transformacja systemowa w Polsce.

W celu doskonalenia systemu ksztatcenia nauczycieli geografii w Akademii Pedago-
gicznej im. KEN w Krakowie poszerzono ofertg ksztatcenia studentow o nowe specjalnosci
m.in. przedsigbiorczo$¢ i gospodarke przestrzenna. Uruchomienie tej specjalnosci ma na celu
podniesienie atrakcyjnosci studiow geograficznych poprzez przygotowanie nauczycieli do
nauczania nowego przedmiotu w szkotach ponadgimnazjalnych, jakim sg podstawy przed-
sigbiorczosci, a takze rozszerzenie rynku pracy dla naszych absolwentéw w zakresie rozwi-
jania dzialalno$ci gospodarczej, mozliwos$ci zatrudnienia w instytucjach gospodarki prze-
strzennej i strukturach samorzadowych oraz podejmowania pracy w zakresie organizowania
przedsigbiorczo$ci i rozwoju gospodarki na szczeblu gminy, powiatu czy wojewodztwa. Na
specjalnosci zmierza si¢ do ksztattowania postaw studentdw majacych sprzyjaé zaintereso-
waniu wlasnym otoczeniem oraz zaangazowaniu w poszukiwanie rozwigzan problemow
lokalnych i regionalnych zgodnie z Migdzynarodowa Kartag Edukacji Geograficznej z 1992 r.
ogloszona przez Komisj¢ Edukacji Geograficznej Migdzynarodowej Unii Geograficznej
(Hibszer 1996).

Celem ksztalcenia jej studentow jest zdobycie podstawowych umiejetnosci w zakresie
rozumienia procesOw spoteczno-gospodarczych oraz funkcjonowania we wspotczesnym



168 MONIKA BOROWIEC

$wiecie roznej skali podmiotéw gospodarczych, analizy i rozumienia podstawowych mecha-
nizméw ekonomicznych we wspolczesnych systemach zarzadzania gospodarka i firma
W zréznicowanej przestrzeni geograficznej oraz zdobycie umiejetnosci konkurencyjnego
zachowania si¢ na rynku pracy.

Dla realizacji zalozonych zadan w procesie ksztalcenia studentéw specjalnosci wpro-
wadzono nowe przedmioty, ktoére znacznie rozszerzaja wiedzg ekonomiczng i tworzg nowe
i doskonalsze zwiazki migdzy tre$ciami istniejacych przedmiotéw dajac kompleksowy obraz
rzeczywisto$ci zgodny z propozycja zarysu koncepcji ksztalcenia nauczycieli geografii na
poziomie akademickim (Turczyn-Zioto, Zioto 1987). Przedmioty specjalnosciowe to: ele-
menty prawa gospodarczego i administracyjnego, gospodarka finansowa, polityka ekono-
miczna, polityka spoleczna, planowanie przestrzenne, zarzadzanie edukacja, zarzadzanie
rozwojem lokalnym i regionalnym, zarzadzanie firma oraz dydaktyka przedsigbiorczosci.

Obok wiedzy merytorycznej w tym zakresie bardzo wazne jest ksztalcenie postaw
przedsigbiorczych obejmujacych zespdt cech osobowych cztowieka. Sktadaja si¢ na to po-
stawy takie jak: aktywnos¢, zapat do pracy, inicjatywa, kreatywnos$¢, asertywnos$¢, innowa-
cyjnosé, gotowos¢ do podejmowania dziatalnosci gospodarczej i ponoszenia zwigzanegO
Z nig ryzyka oraz umiejetnosci z zakresie komunikacji interpersonalnej, sztuki negocjacji,
podejmowania decyzji, kalkulowania naktadow planowanego przedsiewzigcia, wyszukiwa-
nia i wykorzystywania szans jakie stwarza rynek oraz stawiania i realizowania postawionych
sobie celow poprzez wytyczanie wlasnej Sciezki kariery zawodowe;.

Wyznaczone cele realizowane sg w catym cyklu ksztatcenia studentdw na specjalno-
$ci oraz na praktykach zawodowych prowadzonych na IV roku studiow przez pracownikow
Zaktadu Przedsigbiorczosci i Gospodarki Przestrzennej. Praktyki terenowe i zawodowe sta-
nowig w toku studidéw geograficznych jeden z istotnych elementéw procesu dydaktycznego
w zakresie roznorodnej problematyki geografii spolteczno-ekonomicznej. Umozliwiajg one
konfrontacje teorii z zyciem i nauki z rzeczywistoscia, ksztaltujac przez to u studentow
umiejetno$é oceny zjawisk i procesow oraz formutowania wnioskow (Pakuta 1967). Jak
podkresla Dobrowolska (1967) metoda obserwacji i analizy terenowej, odgrywajaca bardzo
wazng role w procesie ksztatcenia geografa wynika z zalozen problematyki geografii eko-
nomicznej, ktorej przedmiotem jest réznorodno$¢ struktur spotecznych i ekonomicznych w
ich skomplikowanych formach, rozpatrywana z ré6znych punktow widzenia: ekonomicznego,
spotecznego, demograficznego i przyrodniczego. ,,Bezposredni kontakt z badang rzeczywi-
stoscig niezbedny jest zardwno przy rozumowaniu indukcyjnym ze wzgledu na postawienie
u progu badan wiasciwych hipotez, jak tez przy rozumowaniu dedukcyjnym, gdy zachodzi
konieczno$¢ empirycznego sprawdzenia zatozen badawczych” (Dobrowolska 1967, s. 9). Ma
to bardzo wazne znaczenie bowiem chroni przed zbyt pospiesznym uogélnianiem zjawisk
i procesow.

Praktyki z przedsigbiorczosci odbywaja si¢ dopiero drugi raz, ale do$wiadczenie
czerpia z szerokiego dorobku metodyki ¢wiczen terenowych z geografii ekonomicznej reali-
zowanych juz w bylej Katedrze Geografii Ekonomicznej pod kierunkiem prof. dr hab. M.
Dobrowolskiej, dorobku dydaktykoéw i metodykow w zakresie ksztatcenia i doksztatcania
nauczycieli geografii oraz wymiany do$wiadczen z innymi osrodkami akademickimi. Ich
problematyka byta dyskutowana podczas konferencji naukowych podejmujacych zagadnie-
nia zwigzane z przedsigbiorczoscia.

W niniejszych rozwazaniach ograniczg¢ si¢ do zaprezentowania wybranych metod
i problematyki badawczej realizowanych praktyk. W toku studiow studenci odbywajg 40
godzin praktyk zawodowych pod kierunkiem opiekunoéw grup, a ich program opracowywany
i modyfikowany jest w kazdym roku akademickim. Ostatnio praktyki te odbywajg si¢
w Krakowie przede wszystkim ze wzgledow ekonomicznych ale zamierzamy w kolejnych
edycjach praktyk realizowac ich ztozong problematyke poza Krakowem. Z wyborem tematu
badawczego wiaze si¢ strona organizacyjna praktyk i podzial na grupy. Praca w matych
grupach uczy solidarnosci, wspotpracy, odpowiedzialnosci, organizowania pracy zespotowe;j
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oraz umozliwia rozdzielenie zadan odpowiednio do indywidualnych zdolnosci (Madry, Zig-

tara 1996). Studenci maja do wyboru kilka zrdéznicowanych tematéw i metod badawczych,

co pozwala im na wybor takiej problematyki, ktéra budzi ich najwigksze zainteresowanie

i odpowiada ich predyspozycjom psycho-fizycznym.

Postepowanie badawcze obejmuje cztery etapy:

1. etap prac przygotowawczych obejmujacy instrukcje badan udzielang studentom przed
rozpoczgciem praktyk, ktora dotyczy zakresu problematyki i metod badawczych, przy-
gotowanie od strony podstaw teoretycznych, okreslenie zakresu rzeczowego itp. (Jaro-
wiecka, Gorz 1967),

2. badania terenowe obejmujace roézne metody badawcze: zbieranie materialow Zzrodio-
wych wedlug kwestionariusza, badania ankietowe, metoda obserwacji oraz metoda sta-
tystyczno-kartograficzna, badania ankietowe, wywiad,

3. analiza materiatéw zrodtowych i1 zebranych informacji, grupowanie statystyczne, opra-
cowanie kartograficzne,

4. prezentacja i ocena wynikéw badan.

Proponowane zagadnienia wynikaja z tresci ksztalcenia na przedmiotach specjalno-
sciowych. Celem ich zatem jest aby studenci zetkneli si¢ z egzemplifikacja empiryczna
i ksztalcili umiejetno$é analizy wynikow. W 2003/2004 roku akademickim program praktyk
zawodowych obejmowal sze§¢ tematow badawczych dotyczacych: funkcjonowania matych
podmiotéw gospodarczych i duzego przedsicbiorstwa, badan marketingowych zwigzanych z
zatozeniem wiasnej dziatalno$ci gospodarczej, funkcjonowania instytucji samorzadu teryto-
rialnego w Krakowie, funkcjonowania instytucji pomocy spotecznej w Krakowie i form
przeciwdziatania bezrobociu oraz dziatalnos$ci instytucji informacyjnych o Unii Europejskiej
i wspierajacych przedsigbiorcow i rolnikow. Problematyka pierwszych trzech tematow ba-
dawczych dotyczy funkcjonowania réznego rodzaju firm i analizie rynku. Teoretyczng wie-
dze z tego zakresu studenci zdobywaja przede wszystkim na II roku studiéw na przedmiocie
elementy prawa administracyjnego i gospodarczego, na IIl i IV roku studiow na geografii
ekonomicznej i gospodarce finansowej oraz na IV roku na zarzadzaniu firmg. Pozostale
tematy obejmujace problematyke dotyczaca réznego rodzaju instytucji spoteczno-
gospodarczych bazuja przede wszystkim na wiedzy zdobytej przez studentdbw w ramach
polityki gospodarczej na III roku studiéw i polityki spotecznej na IV roku studidow. Nalezy
zauwazy¢, ze jakkolwiek problematyka zwigzana z funkcjonowaniem Unii Europejskiej jest
przedmiotem wielu zaje¢ w toku studidow, to przedmiot integracja europejska jest przewi-
dziany na V roku studiow. A zatem wyniki badan tematu dotyczacego problematyki dziatal-
nosci instytucji informacyjnych o Unii Europejskiej i wspierajacych przedsigbiorcéw i rolni-
kéw powinny zostaé zaprezentowane rowniez studentom pozostatych specjalnosci w ramach
przedmiotu integracja europejska.

Pierwszy temat badawczy ,Funkcjonowanie matych podmiotéw gospodarczych
w Krakowie”, przeznaczony dla maksymalnie pigciu studentow, oparty jest na analizie 10
przedsigbiorstw osob fizycznych lub spotek cywilnych badz jawnych o zatrudnieniu od 5-50
0s0b reprezentujacych jeden dziat Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci. Badania powinny by¢
przeprowadzone w oparciu o kwestionariusz do badan przedsigbiorstw, opracowany na pod-
stawie kwestionariusza T. Rachwata (2001), a wyniki pracy przedstawione w postaci 10
wypehionych kwestionariuszy oraz analizy funkcjonowania badanych przedsigbiorstw z
uwzglednieniem perspektyw ich rozwoju w Unii Europejskiej.

Drugi temat badawczy dotyczacy ,,Funkcjonowania duzego przedsiebiorstwa” jest
przewidziany jako praca indywidualna polegajaca na analizie struktury organizacyjnej
i kompetencji poszczegdlnych dzialow wybranego przedsiebiorstwa zatrudniajgcego powy-
zej 250 osob. Praca ta powinna uwzglednia¢ problematyke zwigzang z zarzadzaniem firma
w $wietle wywiadow z kierownikami poszczegolnych dziatow, a jej wyniki przedstawione
w formie pisemnej analizy.
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Kolejny temat badawczy ,,Badania marketingowe zwigzane z zatozeniem wlasnej
dziatalnos$ci gospodarczej” przeznaczony dla maksymalnie 8 studentéw, polega na wyborze
i zaplanowaniu rozpoczgcia dziatalnosci ushugowej na terenie Krakowa. Zadanie to polega
na przeprowadzeniu badan ankietowych potencjalnych klientow w oparciu o samodzielne
skonstruowang ankiet¢ oraz analizie konkurencji w oparciu o opracowany kwestionariusz.
Zar6éwno ankieta, jak i kwestionariusz przed rozpoczeciem badan powinny zosta¢ skonsul-
towane z opiekunami praktyk. Wyniki badan powinny by¢ przedstawione w postaci pisemne;j
analizy rynku i konkurencji. Studenci, ktorzy podjeli ten temat dokonali analizy optacalnosci
zatozenia i utrzymania kawiarenki internetowej w Krakowie. Dokonali w tym celu analizy
SWOT oraz przeprowadzili badania ankietowe obejmujace 19 pytan kierowanych do poten-
cjalnych klientéw kawiarenki internetowej w celu ustalenia preferencji i zapotrzebowania na
proponowane ustugi. Obejmowaly one m.in. pytania dotyczace miejsca, czasu i celu korzy-
stania z Internetu, kosztow zwigzanych korzystaniem z ustug ,.kafejki”, dodatkowych ustug
w lokalu, a nawet wystroju wngtrza. Dokonali oni réwniez badan konkurencji w oparciu
0 kwestionariusz obejmujacy 10 zagadnien uszczegdtowionych w podpunktach dotyczacych
funkcjonowania tego typu ,kafejek”. Wnioski z badan zostaty przedstawione w oparciu
0 analizg statystyczno-kartograficzng uzyskanych odpowiedzi.
Czwarty temat badawczy ,,Funkcjonowanie instytucji samorzadu terytorialnego
w Krakowie” przewidziany dla maksymalnie 6 os6b, ma na celu zapoznanie si¢ przez stu-
dentéw z dzialalno$cia Urzedu Miasta Krakowa, Starostwa Powiatowego, Urzedu Marszal-
kowskiego oraz Urzgdu Wojewddzkiego w Krakowie. Wyniki pracy powinny by¢ przedsta-
wione w postaci pisemnej analizy struktur organizacyjnych tych instytucji i zakresu ich
kompetencji w oparciu 0 rozmowy z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie po-
szczegbdlnych wydziatdw oraz wnioski z wlasnych obserwacji na temat ich dziatalnosci,
dostepnosci i jakosci obstugi petentow.
Podobny charakter ma kolejny temat badawczy ,,Funkcjonowanie pomocy spotecznej
w Krakowie oraz formy przeciwdziatania bezrobociu”, ktory polega na analizie funkcjono-
wania instytucji odpowiedzialnych za pomoc spoteczng oraz form $wiadczonej przez nie
pomocy. Poza tym studenci w §wietle rozméw z pracownikami Grodzkiego Urzedu Pracy
maja za zadanie przedstawia¢ i oceni¢ formy przeciwdzialania bezrobociu. W opracowane;j
prezentacji studenci przedstawiaja jednostki odpowiedzialne za pomoc spoteczng w Krako-
wie 1 ich strukturg organizacyjna, tj. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Wydziat
Spraw Spotecznych Urzgdu Miasta Krakowa. Omawiajg oni formy pomocy spotecznej takie
jak praca socjalna, poradnictwo, pozyczki badz zasitki celowe, udzielanie schronienia, posit-
kéw, ustug opiekunczych, rozne rodzaje pomocy finansowej, rehabilitacji zawodowej 1 spo-
tecznej, orzekanie o stopniu niepetnosprawnosci, a takze warunki jakie muszg spetnia¢ osoby
starajgce si¢ o udzielenie §wiadczen pomocy spolecznej. Przedstawiaja oni funkcje poszcze-
golnych Dziatow MOPS-u tj.:
Dzialu Pomocy Osobom Starszym i Niepetnosprawnym,

—  Dziatu Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej Osob Niepetnosprawnych,

—  Dzialu Pomocy Dzieciom,

—  Sekcji Planowania i Analiz,

—  Dzialu Programéw i Doradztwa w tym Sekcji Pomocy Bezrobotnym,

—  Sekcji Kontroli Wewngtrznej,

—  Dzialu Pomocy Bezrobotnym,

—  Dzialu Organizacyjnego,

—  Dzialu Finansowo-Ksiegowego,

—  Dzialu ds. Dodatkéw Mieszkaniowych,

—  Powiatowego Zespotu do spraw Orzekania o Niepetlnosprawnosci,

— oraz lokalizacj¢ Filii MOPS w dzielnicach Krakowa, jak rowniez placowki opiekunczo-
wychowawcze i domy dziecka nadzorowane przez MOPS.
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Ponadto analiza ta zawiera charakterystyke form zasitkow i dodatkéw rodzinnych
oraz $wiadczen opiekunczych wraz z zatgcznikami niezb¢dnych wnioskow i o$wiadczen,
ktore wypelniajg osoby starajace si¢ o rozne formy pomocy spolecznej. W pracy przedsta-
wione sg rOwniez instytucje zajmujace si¢ zwalczaniem bezrobocia, warunki uzyskania sta-
tusu bezrobotnego, rodzaje §wiadczen finansowych dla bezrobotnych oraz struktura bezro-
botnych w Krakowie wedtug wieku, czasu pozostawania bez pracy, poziomu wyksztalcenia,
stazu pracy. Studenci charakteryzuja rowniez programy wspierajace bezrobotnych w poszu-
kiwaniu pracy tj. posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, klub pracy, szkolenia, po-
zyczki, prace interwencyjne, roboty publiczne oraz programy specjalne, a takze umowy
i staze absolwenckie, stypendia, prace spolecznie uzyteczne, program ,,Absolwent” oraz
programy europejskie (,,Europejska perspektywa”, ,,Pozytywny bo aktywny”).

Ostatni zaproponowany temat badawczy ,,Dziatalno$¢ instytucji informacyjnych o UE
i wspierajacych przedsigbiorcéw i rolnikow w zakresie dostosowania ich do funkcjonowania
na jednolitym rynku europejskim” przeznaczony jest dla czterech studentdéw. Wyniki prac
powinny by¢ przedstawione w postaci materialow informacyjnych uzyskanych w poszcze-
golnych instytucjach oraz analizie ich dostgpnosci i zakresu dziatalno$ci. Studenci przedsta-
wiaja rowniez zasady funkcjonowania Jednolitego Rynku Europejskiego (JRE), rodzaje
spotek w UE tj. Europejskiego Zgrupowania Interesow Gospodarczych oraz Europejskiej
Spotki Akcyjnej oraz kryteria przynaleznosci do sektora matych i §rednich przedsigbiorstw, a
takze programy wsparcia dla tego sektora. Przedstawiane sg projekty wspierane przez Sekto-
rowy Program Operacyjny Wzrost Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw finansowany z Srod-
kéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na wsparcie instytucji otoczenia
przedsigbiorczos$ci w ramach Priorytetu 1: Rozwdj przedsigbiorczosci i wzrost innowacyjno-
Sci z wykorzystaniem instytucji otoczenia biznesu oraz Dotacje dla przedsigbiorstw w ramach
Priorytetu 2: Wzmocnienia pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw dziatajqcych na JRE.
Ponadto przedstawiajg ona programy wspierajgce rolnikow w UE.

Etapy realizacji badan terenowych sg sprawdzane i dyskutowane podczas zaplanowa-
nych spotkan grup badawczych z opiekunami praktyk, ktore majg charakter naprowadzajacy
i korygujacy, tak aby praca studentéw byla jak najbardziej samodzielna i mogli si¢ oni wy-
kaza¢ wlasng inicjatywa. Wyniki wszystkich prac sa przedstawiane na zebraniu podsumowu-
jacym praktyki zawodowe, zazwyczaj w formie prezentacji multimedialnej, co umozliwia
zapoznanie si¢ i przedyskutowanie catoéci problematyki wszystkim studentom. Jest to row-
niez bardzo istotne dla ksztattowania postawy otwartosci w stosunku do grupy oraz konku-
rencyjnosci przejawiajacej si¢ jako dbanie o jak najwyzsza jako$¢ wystgpienia i poziom
merytoryczny prezentowanych wynikow pracy, ktore zostaja poddane ocenie nie tylko opie-
kundéw praktyk ale takze pozostatych studentow. Forma taka ma na celu rowniez przetamy-
wanie obaw zwigzanych z wystgpieniami publicznymi, ktore wydajg sie by¢ bardzo istotnym
czynnikiem niecheci w podejmowaniu aktywnosci w zyciu spoteczno-gospodarczym, nie-
jednokrotnie utrudniajacym wykonywanie zawodu lub obnizajacym jako$¢ pracy. Staramy
si¢ rowniez ksztattowac u studentéw umiejetnos¢ oceny analizowanych przez siebie i prezen-
towanych przez innych zagadnien, doboru najistotniejszych tresci oraz jak najlepszej ich
prezentacji w celu zaciekawienia i poszerzenia wiedzy pozostatych osob. Jest to szczegolnie
istotne biorac pod uwagg profil ksztalcenia Akademii Pedagogiczne;j.

Podsumowujac praktyki odbyte w 2004 r. wydaje si¢, ze spetnily one zaktadane zato-
zenia. Studenci z zaangazowaniem realizowali tematy badawcze wykazujac duzo wilasnej
inicjatywy i samodzielno$ci w badaniach terenowych. Wydaje sig, ze proponowane zagad-
nienia wzbudzily ich zainteresowanie i wszystkie grupy dokonaty wtasciwej i wyczerpujacej
analizy podjetych tematéow. W trakcie prezentacji opiekunowie starali si¢ zwraca¢ uwage
i odwotywaé do zagadnien, ktore byly przedmiotem ¢wiczen, a teraz zostaty poglebione w
analizie 1 przedstawione od strony praktycznej. Umozliwilo to studentom przypomnienie
i lepsze opanowanie realizowanej w toku studidw problematyki. Prezentacje multimedialne
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przygotowane przez studentow i dyskusja podsumowujaca praktyki znacznie wzbogacity
wiedze uczestnikow i otwarty nowe pola badawcze.

Wydaje si¢ jednak, ze nadal pewna trudnos$¢ sprawia studentom formutowanie wia-
snych ocen i uogélnianie wynikow badan, jak rowniez zauwaza si¢, ze niewielu studentow
chetnie podejmuje si¢ prezentacji przed grupg, mimo nawet wczesniejszego skonsultowania
pracy i wystapienia z opiekunami praktyk. Mozna zatem stwierdzi¢, ze wigkszym stopniu
w toku studiow powinien by¢ ktadziony nacisk na ksztalttowanie postawy otwartosci, §miato-
$ci 1 wlasnej inicjatywy. Powinno to by¢ realizowane na wszystkich zajeciach, nie tylko na
poziomie szkoly wyzszej m.in. poprzez zach¢canie mtodziezy do podejmowania dyskusji,
stwarzanie mozliwosci wyrazania wlasnych opinii i ksztattowania umiejetnosci formutowa-
nia wnioskéw oraz zachecania do postawy konkurencyjnej juz na etapie ksztalcenia w szkole
i na studiach.

Wydaje si¢, réznorodnos$é tematéw badawczych podejmowanych podczas praktyk
zawodowych umozliwita studentom zapoznanie si¢ z szeregiem zagadnien spoteczno-
ekonomicznych zwigzanych z naukowymi i dydaktycznymi zatozeniami ksztatcenia nauczy-
cieli na specjalnosci.

Sadzimy, ze forma i tematyka praktyk zawodowych poza zdobyciem wiedzy meryto-
rycznej, praktycznych informacji dotyczacych funkcjonowania réznego rodzaju firm i insty-
tucji, umiejetnosci w zakresie analizy zjawisk 1 procesow spoteczno-gospodarczych oraz
wlasciwej prezentacji wnioskéw i formulowania wlasnych ocen umozliwia rowniez ksztat-
cenie postaw przedsigbiorczych.
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Nauczanie podstaw przedsi¢biorczosci
w liceach ogolnoksztalcacych i liceach profilowanych

Jednym z celow nauczania podstaw przedsigbiorczosci jest proba przeksztalcania sys-
temu ksztatcenia w polskich szkotach tak, aby przekazywana wiedza miata w wigkszym
stopniu charakter aplikacyjny. Celem jest roOwniez przyblizenie mlodziezy problematyki
przedsigbiorczosci, ktora nalezy rozumie¢ nie tylko w kontekscie zakladania firmy, podej-
mowania dziatalno$ci gospodarczej, ale przede wszystkim uswiadamianie i nauczenie mto-
dych ludzi, ze przedsigbiorczo$¢ to miedzy innymi:

- umiejetno$¢ promowania swojej 0soby,

- zdolno$¢ nawigzywania kontaktow z otoczeniem,

- asertywnosc,

- branie odpowiedzialno$ci nie tylko za siebie, ale takze za swojg rodzine, pracownikoéw
w swojej firmie,

- zrozumienie otaczajgcego nas Swiata,

- zrozumienie zachodzacych proceséw gospodarczych.

Podejmowane w Polsce reformy strukturalne i programowe systemu szkolnego maja
na celu takie przeksztalcenie systemu szkolnego, aby funkcjonowat on na miare mozliwosci
i potrzeb mlodego cztowieka oraz na miarg potrzeb wspotczesnego informacyjnego spote-
czenstwa, jak najlepiej przygotowujac uczniow do zycia w tym spoleczenstwie. Nowe wy-
zwania edukacyjne stawia takze proces transformacji polskiej gospodarki oraz integracji
europejskiej, wymuszajacy wyksztalcenie konkurencyjnego, kompetentnego, innowacyjnego
i przedsigbiorczego cztowieka. Dlatego w zreformowanej szkole wprowadzono nowe tresci
ksztatlcenia w ramach nowych przedmiotéw, blokéw i $ciezek edukacyjnych, w tym przede
wszystkim przedmiot podstawy przedsigbiorczo$ci. W zatozeniach zreformowanej szkoly
nauczanie podstaw przedsiebiorczosci jako przedmiotu pojawito si¢ w liceach profilowanych
i liceach ogolnoksztatcacych, technikach i szkotach zawodowych w roku szkolnym
2002/2003.

W liceum profilowanym tresci z zakresu przedsiebiorczosci sg ujete jako zajecia edu-
kacyjne o nazwie podstawy przedsigbiorczosci, realizowane w ramach ksztalcenia ogélnego
we wszystkich profilach. Tresci z zakresu przedsigbiorczosci realizowane sa takze w ramach
ksztalcenia profilowego, w profilach techniczno-technologicznym, s$rodowiskowo-
rolniczym, spoteczno-ustugowym i kulturowo-artystycznym.

Program nauczania podstaw przedsigbiorczosci w ksztatceniu ogdlnym i ksztalceniu
profilowym wynika z potrzeby catosciowego traktowania tresci przedmiotu. Nie mozna
oddzielnie naucza¢ mechanizméw funkcjonowania gospodarki, nie biorac pod uwage pod-
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staw decyzji ekonomicznych w firmie czy zarzadzania i strategii konkurowania firmy na
rynku. Zaletg tak skonstruowanego programu nauczania jest to, ze tresci podstaw przedsig-
biorczosci ksztalcg umiejetnoécei analizy procesow gospodarczych, aktywnego zachowania
si¢ na rynku pracy, ucza zakladania wtasnej firmy, podejmowania ryzyka, planowania wia-
snej kariery.

»Podstawy programowe...” MENiS wyraznie wyodrebniajg tresci dotyczace proble-
mow gospodarczych i spotecznych Polski, Europy, swiata.

Analiza tych problemow powinna odbywaé si¢ wieloptaszczyznowo, w odniesieniu
do réznego typu uktadow:

- lokalnego (wsi, miasta, gminy),
- regionalnego (powiatu, wojewodztwa, kilku wojewodztw),
- krajowego i migdzynarodowego.

Szczegdlnie duzo miejsca w nauczaniu podstaw przedsigbiorczosci powinno byé
przeznaczone na przygotowanie uczniéw do aktywnego uczestnictwa w zyciu gospodarczym
i spotecznym. Planowanie kariery zawodowej, kreowanie wlasnej aktywnosci zawodowej (w
zakresie np. poszukiwania pracy i in.), strategia podejmowania decyzji o utworzeniu wtasnej
firmy (w miejscu zamieszkania — wies$, miasteczko, dzielnica miasta), jest w gospodarce
rynkowej umiejetnoscia najwazniejszg. Taki profil ksztalcenia jest szczegdlnie przydatny w
krajach wprowadzajacych reguly gospodarki rynkowej, w tym takze w Polsce. Zdobycie tych
umiejetnoscei jest przydatne w pokonywaniu negatywnych skutkow wprowadzania regut go-
spodarki rynkowej, migdzy innymi rosngcego bezrobocia. Z tego mi¢dzy innymi powodu
proponowane tresci powinny by¢ przedmiotem nauczania juz w gimnazjum, a pozniej w
liceum ogolnoksztalcacym, liceum profilowanym, w ramach ksztalcenia profilowego
i ksztalcenia w szkotach zawodowych. .

Wazne miejsce w nauczaniu powinno zajac przyblizanie uczniom problematyki ukta-
dow regionalnych, krajowego i miedzynarodowego. W celu przygotowania ich do na-
wigzywania swobodnego kontaktu z otoczeniem, szczegodlnie migdzynarodowym. Powinni
pozna¢ uwarunkowania rozwoju regionéw, ocenia¢ skutki wplywu otoczenia migdzynaro-
dowego na przebieg procesow gospodarczych w ich najblizszym otoczeniu. Znajomos$¢ pro-
ces6w gospodarczych w skali migdzynarodowej jest pomocna w wyjasnianiu podobnych
procesow zachodzacych w polskiej gospodarce. W okresie integracji Polski z krajami nale-
zacymi do Unii Europejskiej konieczne jest poznanie warunkow i zasad funkcjonowania tej
organizacji. Ponadto wazng kwestia jest zapoznanie si¢ z procesami zachodzacymi w gospo-
darce regionalnej i globalnej, umiejetno$¢ interpretacji przemian spoteczno-gospodarczych w
Polsce i na $wiecie, oceny korzySci i zagrozen wynikajgcych ze wspolpracy miedzynarodo-
wej czy korzystania ze srodkow pomocowych Unii Europejskiej.

Kolejng kategorig tresci przybliza grupa tematéw zwigzanych z umiejetnoscia oceny
wlasnej osobowosci i zachowaniami w grupie spotecznej. Umiej¢tnosci oceny wilasnych
predyspozycji, samorealizacji i ksztalttowania wlasnej przysztosci jest waznym elementem
ksztatcenia, na ktory nauczyciele przedmiotu powinni zwroci¢ szczego6lng uwage. Sposrod
wielu relacji interpersonalnych, do istotnych zagadnien nalezy ksztalcenie umiejgtnosci wia-
$ciwego komunikowania si¢, prowadzenia negocjacji, rozwigzywania probleméw miedzy-
ludzkich w miejscu pracy, w rodzinie oraz wspdlpracy zespotowe;.

Ksztalcenie i nauczenie w ramach zaproponowanych kanonéw ma za zadanie przygo-
towa¢ ucznia do zycia w konkurencyjnym spoteczenstwie, gdzie zdobyta wiedza i nabyte
umiejetnosci decyduja o awansie zawodowym, spolecznym i materialnym. Ten typ ksztalce-
nia pozwala kreowa¢ i promowac postawy otwartosci, tolerancji, przedsigbiorczosci. Wspot-
czes$nie wyksztalcony miody czlowiek powinien cechowac si¢ kreatywnos$cia w miejscu
pracy i zamieszkania, tworczo pracowac i przeksztatca¢ sensownie swoje najblizsze otocze-
nie.

Warunkiem poprawnego realizowania tresci podstaw przedsigbiorczosci sg wlasciwie
przygotowani nauczyciele, majacy ukonczone studia wyzsze ze specjalno$cia ,,przedsigbior-
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czo$¢”, lub nauczyciele innych przedmiotow, przeszkoleni w zakresie ,,przedsigbiorczosci”
na studiach podyplomowych. Potrzeba doskonalenia i poszerzania wiedzy z zakresu podstaw
przedsigbiorczo$ci przez nauczycieli wynika z tego, ze podstawowe treSci w programie na-
uczania wymagaja specjalistycznej wiedzy i odpowiednich umiej¢tnoscei formalnych.

W zreformowanej szkole na nauczanie tego przedmiotu w ramach ksztatcenia ogélne-
go bedzie przypadato 2 godziny tygodniowo. W zaleznosci od decyzji szkoty przedmiot ten
moze by¢ nauczany w jednej klasie (1 rok ksztalcenia) w wymiarze 2 godzin lub przez dwie
klasy (2 lata ksztalcenia) w wymiarze 1 godziny tygodniowo. Wydaje si¢, ze przedmiot ten
powinien by¢ nauczany przez dwa lata w | i 1l klasie liceum.

CELE KSZTALCENIA

Zgodnie z ,,Podstawa programowa... ” MENIS, majac na uwadze zaktadane cele
ksztatcenia, zasad¢ konwergencji miedzy poszczegdlnymi etapami ksztalcenia, a takze wia-
sciwy ksztalt programéw nauczania i programoéw wychowawczych szkoty, nauczyciele
uczacy podstaw przedsigbiorczosci wprowadzaja ucznidow w $wiat wiedzy o ekonomii, go-
spodarce Polskiej i $wiatowej, 0 rynku pracy, przedsigbiorstwie, 0 roli pieniadza i bankowo-
$ci, podatkach i ubezpieczeniach. Wdrazaja uczniéw do samodzielno$ci, pomagaja w ocenie
wlasnych predyspozycji i w podejmowaniu decyzji dotyczacych wyboru kierunkéw dalszej
edukacji, przygotowania do aktywnos$ci zawodowej oraz zakladania i prowadzenia wlasnej
firmy.

Edukacja szkolna na etapie szkoty ponadgimnazjalnej przygotowujaca ucznia do ak-
tywnego udzialu w zyciu gospodarczym i otoczeniu spotecznym, winna w szczegolnosci
zapewni¢ uczniom:

— nauke poprawnego i swobodnego wypowiadania si¢ w mowie i w piSmie z wykorzysta-
niem réznorodnych srodkow wyrazu,

— umiejetno$¢ syntetycznego przekazywania zdobytej wiedzy,

— poznawanie specjalistycznego jezyka, poszerzanie zakresu wiedzy o nowe pojecia
i twierdzenia,

—  stosowanie szerokiego spektrum metod wiasciwych dla tej dyscypliny,

— dbatos¢ o pozyskiwanie i przekazywanie rzetelnej wiedzy w zakresie umozliwiajacym
kontynuacje nauki na studiach wyzszych,

— przeznaczenie uzyskanej wiedzy na zdobywanie zawodu,

— rozwijanie indywidualnych zdolnos$ci ucznia,

—  ksztaltcenie liderow,

— uczenie analitycznego mysSlenia poprzez dostrzegania zwigzkoéw przyczynowo — Skut-
kowych, funkcjonalnych, czasowych i przestrzennych,

— rozwijanie zdolno$ci mys$lenia abstrakcyjnego,

— integralne traktowanie zdobywania wiadomosci i ich egzemplifikacji w relacji do nawy-
kow poznawania $wiata,

— poznawanie dziedzictwa kulturowego wlasnego kraju, regionu, ,,swojej malej ojczyzny”

— wprowadzanie w $§wiat kultury i sztuki, kultury sasiadow, kultury europejskiej, kultury
Swiata,

— poznawanie zasad rozwoju osobowego i zycia spotecznego, zdobywanie prawidtowych
do$wiadczen we wspotzyciu”.

Uczniowie powinni mie¢ stworzone warunki do nabywania umiejetnos$ci:

— planowania, organizowania i oceniania wtasnej nauki,

— skutecznego porozumiewania si¢ w roznych sytuacjach,

— przygotowania si¢ do wystapien publicznych,

— efektywnego wspoltdziatania w zespole, budowania wig¢zi migdzyludzkich,
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— rozwigzywania problemow w sposob tworczy,

—  poznawania zrodet informacji statystycznej,

— poszukiwania i porzadkowania informacji, efektywnego postugiwania si¢ komputerami,

— odnoszenia do praktyki zdobytej wiedzy, tworzenia potrzebnych do$wiadczeh i nawy-
kow,

— rozwijania sprawno$ci umystowych oraz osobistych zainteresowan,

— przyswajania technik negocjacyjnych, rozwigzywania probleméw i konfliktéw spotecz-
nych.

Uczen po skonczeniu nauki w liceum profilowanym i liceum ogélnoksztatcacym powinien:

—  by¢ przygotowanym do aktywnego i §wiadomego uczestnictwa w zyciu gospodarczym
i spotecznym,

— rozrézniaé podstawowe rodzaje dziatalno$ci gospodarczej i formy prawne jednostek
organizacyjnych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,

— pozna¢ podstawowe zasady i regulacje prawne i administracyjne prowadzenia dziatalno-
$ci gospodarczej,

—  pozna¢ prawne mechanizmy sterowania produkcja i obrotem,

—  posigs¢ umiejetnos¢ pracy w zespole, skutecznego komunikowania si¢ i negocjacji,

— rozumie¢ wpltyw wytworczego i ustugowego srodowiska pracy na zachowanie cztowie-
ka,

—  miec¢ umiejgtnos$é sprawnego postugiwania si¢ wybranymi przepisami prawa,

— naby¢ podstawowe wiadomosci i umiejetnosci z zakresu technologii informacyjnej oraz
pracy biurowej,

— umieé aktywnie poszukiwac pracy,

— zaplanowaé wilasng karier¢ zawodowsa,

— mie¢ umiejetno$¢ planowania, zatozenia i prowadzenia wtasnej firmy.

— rozumie¢ rolg etyki zawodowej w ksztaltowaniu postaw spotecznych,

— przyjmowaé pozytywne postawy wobec ludzi, szczegdlnie osob niepelnosprawnych
i efektow ich pracy,

— pozna¢ mechanizmy funkcjonowania gospodarki rynkowej oraz rolg panstwa i prawa
w gospodarce rynkowej,

— pozna¢ zasady funkcjonowania gospodarki europejskiej i $wiatowej, oraz ocenié polska
gospodarke na tle rynku §wiatowego.

W zakresie celéw wychowawczych szczegodlnie istotne jest wspieranie motywacji
uczniow tak, by umozliwi¢ im przejmowanie odpowiedzialnosci za wlasne zycie i rozwdj
osobowy.

Nauczanie podstaw przedsigbiorczo$ci powinno przyczynié si¢ do:

—  rozwoju osobowego w wymiarze intelektualnym, psychicznym, moralnym a takze spo-
fecznym,

— rozwijania dociekliwo$ci poznawczej, poszukiwania prawdy, dobra i pigkna,

—  ksztattowania odpowiedzialno$ci za siebie i innych, umiej¢tnego godzenia dobra wia-
snego z dobrem innych,

— odnalezienia wlasnego miejsca w §wiecie, realizacja celéw zyciowych,

— przygotowania do zycia w rodzinie, spotecznosci lokalnej, w panstwie,

— rozpoznawania warto$ci moralnych i umiejgtnoéci ich hierarchizacji,

—  ksztattowania postaw dialogu, umiejetnos$ci stuchania innych.

Ogolnie mozna stwierdzi¢, ze celem edukacji podstaw przedsigbiorczosci w liceach
i szkotach zawodowych, jest wszechstronny rozwdj mtodego pokolenia Polakow, ulatwianie
im zrozumienia otaczajgcego $wiata, znalezienia swojego miejsca w spotecznosci lokalne;j.
Ponadto: budowanie systemu warto$ci zgodnych z normami spolecznymi, przestrzeganie



Nauczanie podstaw przedsiebiorczosci w liceach ogolnoksztalcgceych... 181

i propagowanie systemu warto$ci we wspotzyciu rodzinnym, spotecznosci lokalnej, a takze
na poziomie krajowym i w ramach wspolpracy migdzynarodowe;j.

TRESCI NAUCZANIA

Uwzgledniajac przedstawione cele edukacyjne, tresci nauczania w liceum profilowa-

nym i liceum ogo6lnoksztatcacym powinny zawiera¢ (Makieta, Rachwat 2002):

1. ISTOTA FUNKCJONOWANIA GOSPODARKI. Do tresci szczegétowych nalezy zali-

czy¢:

—  Przemiany gospodarcze w Polsce.

—  Systemy gospodarcze, system gospodarki rynkowej, system nakazowo rozdzielczy.

— Gospodarka centralnie sterowana. Gospodarka rynkowa.

—  Funkcjonowanie rynku. Rola panstwa w gospodarce rynkowej.

—  Podstawowe funkcje ekonomiczne panstwa.

— Prywatyzacja, reprywatyzacja, restrukturyzacja, demonopolizacja.

— Polityka fiskalna i monetarna Polski.

—  Wozrost gospodarczy. Dynamika wzrostu. Stagnacja gospodarcza. Kryzys gospodarki.

—  Dochéd narodowy. Produkcja globalna. Produkt Krajowy Brutto (PKB).

—  Struktura dochodu. Struktura produkciji.

—  Struktura towarowa handlu zagranicznego.

—  Zjawiska makroekonomiczne. Mierniki makro- i mikroekonomiczne.

— Kilasyfikacje gospodarki. Dziat produkcyjny i dziat nieprodukcyjny.

— Podstawowe podmioty w gospodarce rynkowej. Gospodarstwa domowe. Przedsigbior-
stwa. Spotki.

— Banki. Bank Centralny.

— Gielda papierow warto$ciowych. Notowania gietdowe. Parkiet. Spotki gietldowe. Akcje.
Kursy akcji. Kurs zamknigcia, kurs otwarcia. Indeks gietdowy.

— Budzet panstwa. Budzet jednostek samorzadu terytorialnego. Ustawa budzetowa. Okres
budzetowy. Budzet zrownowazony. Deficyt budzetowy. Wydatki budzetowe. Dochody
budzetowe. Zrodta wptywow.

— Budzet domowy.

—  Zrédha informacji gospodarczej. Roczniki statystyczne. Internet. Czasopisma i wydaw-
nictwa gospodarcze. Publikowane wyniki finansowe spofek.

2. UMIEJETNOSCI INTERPERSONALNE. Do tresci szczegdtowych nalezy zaliczy¢:

— Poznanie wlasnej osobowosci. Asertywnos¢. Ocena wiasnych predyspozycji do pracy
zawodowej i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

—  Motywy aktywnosci zawodowej. Postawa przedsigbiorcza.

— Komunikacja z ludzmi. Rodzaje komunikatow.

— Pokonywanie barier w procesie komunikacji.

—  Prowadzenie negocjacji i rozwigzywanie konfliktow. Radzenie sobie ze stresem.

—  Umiejetno$é praca zespotowej. Podejmowanie decyzji i kierowanie zespotem.

— Postgpowanie etyczne, przeciwdziatanie korupcji.

3. PRACA. Do tresci szczegdtowych nalezy zaliczy¢:

— Rola pracy w gospodarce i spoteczenstwie. Sens pracy. Praca jako wartos¢.

— Sens inwestowania w siebie. Rozwoj wlasnej osobowosci.

—  Zdobywanie doswiadczenia zawodowego i dodatkowych umiejetno$cei.

—  Problemy bezrobocia. Ekonomiczne i psychologiczne aspekty utraty pracy.

— Instytucje pomagajace poszukujacym pracy. Formy pomocy bezrobotnym.

— Metody poszukiwania pracy.
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—  List motywacyjny, CV. Rozmowa kwalifikacyjna.

— Podstawy prawne zatrudnienia.

— Umowa o pracg.

— Prawa i obowiazki pracownika i pracodawcy. Umowy cywilno-prawne.
Bezpieczenstwo i higiena pracy. Wynagrodzenie za prace.

—  Specyfika pracy 0soéb niepelnosprawnych.

4. PRZEDSIEBIORSTWO. Do tresci szczegotowych nalezy zaliczy¢:

— Rodzaje dziatalnosci gospodarcze;j.

—  Przestanki wyboru rodzaju dziatalnosci.

— Klasyfikacja przedsigbiorstw.

— Formy organizacyjno-prawne podmiotéw gospodarczych.

—  Procedura zaktadania wlasnej firmy. Rejestracja firmy.

— Planowanie dziatalnosci gospodarczej. Biznes plan.

—  Wybdr miejsca lokalizacji firmy.

— Analiza rynku.

—  Zrodha finansowania dziatalnosci.

— Podstawowe rodzaje dzialan marketingowych. Reklama. Sprzedaz.

—  Zasady obstugi klienta. Prawa konsumenta.

— Finanse firmy. Koszty i zasady rozliczef finansowych w firmie.

— Majatek firmy. Kapitat wiasny. Kredyty, pozyczki, zobowigzania. Joint-venture.

— Organizacja pracy. Zarzadzanie firma.

—  Zasady prowadzenie dokumentacji firmy, ksiggowos¢, dokumentacja zatrudnienia pra-
cownikow.

— Restrukturyzacja dziatalnosci firmy. Likwidacja firmy, procedury likwidacyjne.

5. PIENIADZ I BANKOWOSC. Do treéci szczegbtowych nalezy zaliczyé:

—  Funkcja i podaz pienigdza.

—  System bankowy. Funkcja banku centralnego.

— Inflacja. Stopy procentowe. Kursy walutowe

—  Funkcjonowanie bankéw komercyjnych.

— Rachunek bankowy. Debet.

— Karty ptatnicze.

—  Czeki. Polecenie przelewu.

—  Lokaty bankowe ztotowe i walutowe. Oprocentowanie lokat.

—  Kredyty, kryteria zdolnosci kredytowej. Oprocentowanie kredytu. Weksle.

— Pozabankowe ustugi finansowe. Leasing. Fundusze inwestycyjne.

6. PODATKI I UBEZPIECZENIA. Do tresci szczegdtowych nalezy zaliczy¢:

—  Sens placenia podatkow.

— Rodzaje podatkoéw. Podatki bezposrednie i posrednie. Podatki dochodowe, VAT, akcy-
za, podatki lokalne.

— Deklaracje podatkowe. Roczne rozliczenia podatku dochodowego od o0sob fizycznych.
Podstawowe deklaracje podatkowe firmy.

— Ulgi w podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.

— Ulgi podatkowe dla przedsigbiorstw, w tym z tytutu zatrudniania os6b niepelnospraw-
nych.

— Ubezpieczenia spoteczne. Reforma ubezpieczen w Polsce. I, 11 i III filar ubezpieczen.
Ubezpieczenia zdrowotne.

— Ubezpieczenia dobrowolne. Ubezpieczenia majatkowe. Ubezpieczenia OC. Polisy na
zycie.
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7. MIEDZYNARODOWA WSPOLPRACA GOSPODARCZA. Do treici szczegbtowych
nalezy zaliczy¢:

Wspotpraca gospodarcza Polski z zagranica. Handel zagraniczny, kierunki, natezenie.
Integracja z Unig Europejska. Fundusze pomocowe i ich wykorzystanie. Budzet UE.
Wspotpraca w ramach mi¢gdzynarodowych organizacji gospodarczych, CEFTA.
Wspoltpraca euroregionalna. Bariery wspotpracy euroregionalnej.

Proces globalizacji i jego konsekwencje.

Szanse i zagrozenia wspotpracy miedzynarodowe;.

OSIAGNIECIA UCZNIOW

Przedstawione w Rozporzadzeniu MENIS programowe tresci nauczania umozliwig

realizacje osiagni¢¢ ucznidw, ktore okreslone zostaty w nastepujacy sposob:

identyfikacja podstawowych miernikow wzrostu gospodarczego (PKB, PNB — nominal-
ny i realny oraz w przeliczeniu na 1 mieszkanca).

identyfikowanie podstawowych praw i uwarunkowan funkcjonowania mechanizmu ryn-
kowego z punktu widzenia konsumenta i producenta.

znajomo$¢ wplywu polityki fiskalnej i monetarnej na zycie gospodarcze kraju.
rozroznianie aktywnych i pasywnych form polityki panstwa skierowanej na tagodzenie
skutkoéw oraz przeciwdziatanie bezrobociu i inflacji.

interpretowanie podstawowych wskaznikow inflacji.

umiejetnos¢ identyfikacji podstawowych form wiasnosci oraz form organizacyjno praw-
nych przedsigbiorstw.

rozréznianie form inwestowania, wyjasnianie zalezno$ci pomiedzy zyskiem a ryzykiem.
znajomos¢ procedury postepowania w celu uruchomienia dziatalnosci gospodarczej.
umiejetnos¢ rozpoznania potrzeb rynku lokalnego w kontekscie przysztej dziatalnosci
gospodarczej.

umiejetnos¢ przygotowania biznes planu i wybor miejsca dziatalnosci gospodarczej.
znajomosc¢ strategii zarzadzania firma oraz zasad organizacji pracy.

umiejetnos¢ przygotowania dokumentdw niezbednych w procesie poszukiwania i pode;j-
mowania pracy. Znajomo$¢ procedur zwigzanych z poszukiwaniem pracy.

umiejetno$¢ autoprezentacji i samooceny z uwzglednieniem predyspozycji do podejmo-
wania dziatalnoéci zawodowej.

przygotowanie i prowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawcg w warunkach sy-
mulowanych.

znajomo$¢ obowigzkow pracownika i pracodawcy oraz praw i obowigzkow osoby bez-
robotnej i poszukujacej pracy.

umiejetnos¢ stosowania i doboru odpowiednich technik i zasad pracy w zespole i prowa-
dzenia negocjacji.

umiejetnos¢ okreslania oplacalnosci dziatalnosci gospodarczej w kontekscie wydatkow
i przychodow, zysku i ryzyka.

identyfikowanie instytucji bedacych zrodtem informacji gospodarczej i wspomagaja-
cych dzialalno$¢ matych i $rednich przedsigbiorstw na lokalnym rynku.

wskazywanie korzys$ci i zagrozen wspOlpracy miedzynarodowej, wspdtpracy gospodar-
Czej z zagranica.

umiejetno$¢ korzystanie ze srodkéw pomocowych Unii Europejskiej.
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PROCEDURY OSIAGANIA CELOW KSZTALCENIA

Nowy przedmiot nauczania w liceach profilowanych i liceach ogdlnoksztatcacych
podstawy przedsigbiorczo$ci — ma przygotowywaé do zycia w nowych warunkach spo-
teczno-gospodarczych, uczy¢é samodzielnosci i podejmowania decyzji o swoich losach.
Z tego migdzy innymi powodu przywigzuje si¢ wielka wage do ksztalttowania w uczniach
roznorodnych umiejetnoscei z zakresu przedsigbiorczo$ci i umiejetnosci formalnych, a takze
przekonan, nawykow, zachowan i postaw. Realizacja umiej¢tnosci wymaga od nauczyciela,
gldwnego organizatora procesu ksztatcenia, zastosowania takich metod nauczania, ktére daja
najlepsze wyniki, ktore pozwalaja najlepiej osiagnaé przez uczniow zaktadane cele.

Matlg przydatno$¢ w tym zakresie maja metody powszechnie stosowane, tj. metody
asymilacji wiedzy (metody podajace, metody stowne), jak opis, opowiadanie, wyktad, poga-
danka, praca z ksigzka, dlatego nalezy je ograniczy¢ do minimum. Wigksza przydatnosé
maja metody samodzielnego dochodzenia do wiedzy, dyskusja, obserwacja i pomiar, metoda
problemowa, gry dydaktyczne, metoda studiow przyktadowych (sample study).

Dyskusja jest metoda ksztalcenia, polegajaca na wymianie pogladow migdzy nauczy-
cielem a uczniami lub pomiedzy uczniami. W dyskusji mozna postugiwaé si¢ zapozyczony-
mi pogladami od innych osob, wygtasza¢ wlasne poglady. Cecha dyskusji jest zawarty w niej
element tworczy, zwigzany z odmiennoscia stanowisk dyskutantdow, szukaniem optymalnego
stanowiska mozliwego do przyjecia przez wigkszos¢ dyskutantow, korekta pogladow. Dys-
kusja shuzy ksztaltowaniu postaw samodzielnosci, autoprezentacji, szacunku dla odmiennych
pogladéw, a takze obiektywizmu w ocenie faktow i zdarzen. Przygotowujac lekcje z zasto-
sowaniem metody dyskusji, nauczyciel powinien podzieli¢ klas¢ na grupy, wtedy w dyskusji
aktywnie uczestniczg wszyscy uczniowie, a nie tylko pojedyncze osoby, mogg wtedy swo-
bodnie przedstawia¢ swoje poglady w grupie. Na forum klasy przedstawiane sg wyniki dys-
kusji uzgodnione w grupach, co pozwala na uzgodnienie pogladow. Przy metodzie dyskusji
nalezy stosowa¢ metody aktywizujace ucznidéw, takie jak burza mézgdw, ranking diamento-
wy, drzewo decyzyjne, metaplan.

Skutecznos$¢ 1 efektywnos¢ ksztalcenia w zakresie podstaw przedsigbiorczosci umoz-
liwia takze metoda obserwacji i pomiaru, ktora polega na planowym i §wiadomym spostrze-
ganiu przedmiotow, zjawisk i procesoOw. Realizacja programu nauczania przy pomocy ob-
serwacji 1 pomiaru moze odbywac si¢ bezposrednio w banku, urzedzie, przedsigbiorstwie
(obserwacje bezposrednie), jak tez w sali lekcyjnej (obserwacje posrednie). Spostrzezen
dokonuja uczniowie, a rola nauczyciela sprowadza si¢ do stwarzania okolicznosci obserwa-
cji, jej ukierunkowywanie, pomoc w rejestrowaniu i interpretacji wynikow.

Aby obserwacje byty skuteczne, nalezy spetnié nastepujgce warunki:

— nalezy ustali¢ przedmiot i cel obserwacji,

—  wyposazy¢ uczniow w podstawowg wiedze o obserwowanym obiekcie,

— wydzieli¢ precyzyjnie obserwowany przedmiot, zjawisko, zdarzenie,

—  skupi¢ uwage na przedmiocie obserwacji,

—  rejestrowaé¢ zmiany zachodzace w obserwowanym obiekcie,

— dokona¢ pomiaru i rejestracji cech diagnostycznych obserwowanego obiektu,
— opisac obiekt i jego charakterystyke,

—  wywola¢ u uczniow emocjonalny stosunek do obserwowanego obiektu,

— zanalizowa¢ na lekcji zdarzenia wynikte podczas obserwacji i pomiaru.

Kolejng zalecang metoda dla osiggnigcia celéw ksztalcenia jest metoda problemowa.
Jak podaje amerykanski pedagog J. Dewey, w metodzie tej wystepuja nastepujgce ogniwa
rozwigzywania problemu: odczucie trudnosci — wykrycie ich i okre§lenie — nasuwanie si¢
mozliwego rozwigzania — wyprowadzenie wnioskOw z przypuszczalnego rozwigzania —
obserwacje i eksperymenty sprawdzajgce przypuszczenie.

Przy stosowaniu metody problemowej nalezy uwzgledni¢ nastgpujace etapy:
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— tworzenie sytuacji problemowej,

— formulowanie problemu i pomystow jego rozwiazania,
— rozwigzywanie problemu,

— weryfikacja rozwiazania,

— uogoélnianie wnioskOw (consensus).

Metoda problemowa pozwala pobudzi¢ uczniéw do samodzielnosci nie tylko przy
rozwigzywaniu problemow, ale takze w ich formutowaniu.

Kolejng zalecana metoda osiaggnigcia celow ksztalcenia w zakresie podstaw przedsie-
biorczosci sg gry dydaktyczne. Najlepsze rezultaty w zakresie celow ksztalcenia osigga na-
uczyciel stosujac gry dydaktyczne typu strategicznego, tj. gry w gielde pomystow (burza
mozgow, fabryka pomystow), gry sytuacyjne (metoda przypadkow), gry symulacyjne. Meto-
da ta pozwala na osiggni¢cie zachowan operacyjnych ucznidéw, spontaniczno$ci, kreowanie
liderow, okre$lanie hierarchii wartosci.

Metoda studiow przykladowych (sample study) jest dos¢ powszechnie stosowana w
nauczaniu problematyki gospodarczej w szkotach zachodnioeuropejskich i amerykanskich.
Metoda ta ktadzie nacisk na samodzielne dochodzenie uczniéw do nowej wiedzy w oparciu o
badania terenowe, materiaty zrodtowe (Zrodta statystyczne, mapy, fotografie, ryciny), obiek-
ty, zjawiska, procesy. Wazny elementem tej metody jest to, by w studium przyktadowym po
szczegbtowym przestudiowaniu przedmiotu poznania, byly sformutowane wnioski. Wnioski
muszg mieé¢ charakter uogdlniajacy, muszg si¢ odnosi¢ do grupy przedmiotow, wickszego
zbioru zdarzen, szerszego procesu. Zastosowanie tej metody pozwala pobudzié¢ zaintereso-
wania uczniow, utatwia poznawanie. Studia przyktadowe stuzg tworzeniu wyobrazen, ksztat-
towaniu poje¢, odkrywaniu zaleznosci oraz formutowaniu prawidtowosci i teorii wyjasniaja-
cych.

Osigganie celow ksztalcenia w nauczaniu podstaw przedsiebiorczo$ci wymaga za-
stosowania metod praktycznych, ktére umozliwiaja nabywanie umieje¢tnosei praktycznych
zwiazanych z otaczajacg rzeczywistoscia. Ponadto wptywaja na §wiadomos¢ ucznia, decydu-
ja o jego umiejetnosci radzenia sobie w konkretnych sytuacjach (np. napisanie listu motywa-
cyjnego, wypelnienie przekazu bankowego, formularza PIT i in.), przekonania o swoich
mozliwosciach i aktywnej postawie. Metody te dzielimy na dwie grupy, ¢wiczenia technicz-
ne i terenowe oraz metody stuzace realizacji zadan wytworczych i ustugowych.

Podstawy przedsiebiorczo$ci, obok wiedzy merytorycznej z zakresu podstaw ekono-
mii, elementéw wiedzy o gospodarce i polityce spotecznej muszg ksztalci¢ umiejgtnosei
podejmowania decyzji, decydowania za siebie, odpowiedzialno$ci za swoich najblizszych,
pracownikow swojej przysztej firmy, uczy¢ samodzielnosci i kreatywnego myslenia. Z tego
m.in. powodu zalecane jest czgste organizowanie samodzielnej pracy uczniow w grupach.

Juz od poczatku edukacji z zakresu podstaw przedsigbiorczosci konieczne jest stoso-
wanie metod, wymagajacych od uczniow samodzielnego podejmowania decyzji i oceny
atrakcyjnosci poszczegolnych rodzajow dziatalnosci gospodarczej, Umiejetnosci korzystania
i wyboru zrédet informacji gospodarczej (roczniki statystyczne). W dalszym etapie ksztatce-
nia uczniowie musza posias¢ wiedz¢ z zakresu rozwigzywania konfliktow spotecznych,
prowadzenia negocjacji i doboru ludzi do wspolpracy.

Kolejnym bardzo istotnym krokiem na drodze edukacji, zmierzajagcym do samodziel-
nosci, jes umiejetnos¢ zaltozenia wlasnej firmy, zarzadzania nig, poznawania rynku, na kto-
rym ma dziata¢. Moze si¢ to odbywa¢ na dobranych odpowiednio przykladach zaczerpnie-
tych z zycia gospodarczego w najblizszym otoczeniu, lub przyktadéw z literatury przedmio-
tu.

Samodzielna praca ucznia z podrecznikiem, informacje z telewizji, radia, prasy, z za-
kresu gospodarki, polityki spotecznej, zachowan podmiotow gospodarczych i instytucji sa-
morzadowych, oraz wiadomosci uzyskiwane z literatury popularnonaukowej, stawiaja przed
nauczycielem kolejne zadania. Najwazniejsze to pomoc uczniom we whasciwej selekeji in-
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formacji, w zrozumieniu jezyka publicystycznego, syntezie informacji jednostkowych, holi-
stycznym traktowaniu probleméw gospodarczych i spotecznych, wyrabianiu wlasnej oceny
na dany temat.

Metody samodzielnej pracy ucznidow stuza nie tylko zdobywaniu wiedzy i umiej¢tno-
§ci z zakresu przedsigbiorczosci, ale takze zdobywaniu i rozwijaniu umieje¢tnosci formal-
nych, np. poréwnywania, analizowania, syntetyzowania, wnioskowania redukcyjnego, de-
dukcyjnego i indukcyjnego.

Prawidtowa realizacja programu nauczania podstaw przedsigbiorczosci wymaga
przygotowania merytorycznego (ukonczone studia podyplomowe z zakresu przedsigbiorczo-
éci) i metodycznego nauczycieli (zapoznanie si¢ z podrecznikiem i przewodnikiem do na-
uczania podstaw przedsigbiorczosci, np. Makieta, Rachwat 2003) i stosowania wtasciwych
srodkéw dydaktycznych w pracy z uczniem, w tym:

—  podrecznika podstaw przedsigbiorczosci (np. Makieta, Rachwat 2005a),

—  zeszytu ¢wiczen, jako integralnej czgs$ci podrecznika (np. Makieta, Rachwat 2005b),

— stownika szkolnego podstaw przedsigbiorczosci (np. Rachwat 2004),

— multimedialnego CD-ROM podstaw przedsigbiorczosci (np. Srutowska, Rachwat 2005)
— rocznikow statystycznych,

—  komputera z odpowiednim oprogramowaniem i dostgpem do Internetu;

— katalogu ksiazek i czasopism o tresci gospodarczej, dostepnych w bibliotece szkolnej.

SPRAWDZANIE OSIAGNIEC UCZNIOW (STANDARDY KSZTAECENIA)

Wdrazanie reformy systemu edukacji ma na celu m.in. zmian¢ kryteridw oceny osia-
gnie¢ uczniow. Waznym celem tej reformy jest wprowadzenie do praktyki szkolnej jednoli-
tych, czytelnych kryteridow oceny ucznia. Oceny ucznia na $wiadectwie szkolnym majg by¢
porownywalne na terenie catego kraju. Znaczy to, ze proponowany system oceniania ma do-
prowadzi¢ do unifikacji i mozliwo$ci porOwnywania poziomu ksztalcenia w szkotach wiej-
skich, w szkotach miejskich i pomigdzy nimi, a co za tym idzie system ten ma prowadzi¢ do
wyréwnywania poziomu ksztalcenia na terenie catego kraju. Kolejnym celem, ktory powi-
nien by¢ zrealizowany w omawianym zakresie jest to, ze kryteria oceny ucznia maja takze
odpowiada¢ standardom obowiazujagcym w krajach Unii Europejskiej. Oznacza to, ze w
niedtugiej perspektywie $wiadectwa ukonczenia szkoty w Polsce beda porownywalne na
terenie catej Unii Europejskie;j.

W liceum profilowanym i liceum ogdlnoksztatcagcym osiggniecia uczniow (posrednio
takze nauczycieli) kontrolowane sg w dwodch ptaszczyznach: przeprowadzana jest kontrola
i ocena wewnatrzszkolna oraz ocena i kontrola zewnetrzna. W przypadku kontroli we-
wnatrzszkolnej, oceny dokonuje nauczyciel przedmiotu. Celem kontroli jest uSwiadamianie
uczniom skali i stopnia opanowania wiedzy, umiejetnosci, ale takze brakow i niedociggnied.
Kontrola pozwala takze dyscyplinowa¢ proces realizacji programu przez uczniow
i nauczyciela, jest waznym zrodlem informacji o efektywnosci stosowanych metod ksztatce-
nia, uzyskanych efektow w klasie i u poszczegdlnych ucznidow. Nauczyciel i uczniowie po-
znajg skale zroznicowania wiedzy, réznice pomi¢dzy liderami a uczniami stabszymi w kla-
Sie.

Przy przeprowadzaniu kontroli obowigzkiem nauczyciela jest poinformowanie
ucznidéw i okreslenie skali wymagan wynikajacych z realizacji programu, okreslenie sposo-
bow kontroli i kryteriow oceny osiggnie¢ ucznidw. W przypadku wyrazenia Zyczenia przez
rodzicow, o zasadach kontroli nauczyciel powinien ich takze poinformowac.

Zgodnie z celami ksztalcenia, przedmiotem kontroli powinien by¢ nie tylko stan wie-
dzy uczniéw, lecz ich postgpy w zakresie umiejetnosci. Kontrola i ocena majg odzwiercie-
dla¢ nie tylko wiedz¢ merytoryczng ucznia, czgsto rozumiang jako zapamigtanie definicji,
faktow, liczb, czyli nie to co uczen wie, lecz co pamigta. Ocena ma odzwierciedla¢ przede
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wszystkim to, co uczen potrafi dobrze wykonaé, czy potrafi wycigga¢ wnioski z podanych
zdarzen, faktow, czy potrafi samodzielnie mysle¢.
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Uwagi dotyczace realizacji przedmiotu
podstawy przedsiebiorczosci

Jedna z istotnych przyczyn wystgpowania niezwykle wysokiego, bo siggajacego 40%,
bezrobocia w grupie wiekowej 19-24 lata, jest nieodpowiedni poziom przygotowania mto-
dziezy do funkcjonowania w realnym $wiecie gospodarki rynkowej. Wiedza, a przede
wszystkim umiejetnosci mtodziezy nie sa dostosowane do rzeczywistych potrzeb gospodarki
XXI wieku. Odpowiedzialno$¢ za taki stan ponosi system edukacji. Okazuje si¢, ze progra-
my nauczania nie dostarczaja uczniom wiedzy i umiejetnosci niezbgdnych aktualnie na ryn-
ku pracy. W niewystarczajacym stopniu szkoty ksztattuja wsrod mtodego pokolenia Polakow
autentyczne postawy przedsigbiorcze.

WSPOLCZESNA ROLA SYSTEMU SZKOLNEGO

Wszyscy zgadzamy si¢ z twierdzeniem, ze rolg systemu szkolnego jest ksztaltowanie
postaw wobec zycia i pracy oraz umiejetnosci, bedacych podstawa wykonywania pracy za-
wodowej. Jakie w takim razie wyzwania stajg przed wspotczesnym systemem Szkolnym?
Obecnie wigksza niz dotychczas wagg powinno przypisywac si¢ do §wiata wartosci, ktory
chcemy przekazaé czy uksztattowaé, do otwartosci i elastycznosci systemu.” Jak podkreslaja
pracodawcy, o jakos$ci kapitatu ludzkiego nie decyduje wytgcznie wiedza, ale takze przygo-
towanie spoleczne, moralno-obyczajowe, styl zycia. Na kapital ludzki sktadajg si¢ postawy,
hierarchia warto$ci, zasady wyboru, umiejetno§é wspodtpracy i konsekwencja w realizacji
celow. W sytuacji duzej tatwosci dostepu do wiedzy (Internet), coraz istotniejsza staje si¢
umiejetnose jej przetworzenia i wykorzystania. Wazna jest takze umiejetnos¢ statego dosto-
sowywania kwalifikacji do zmieniajacych si¢ potrzeb rynku, umieje¢tnosé przekwalifikowy-
wania sig.

Rada Europy przyjela w marcu 2000 roku diugofalowy program spoteczno-
ekonomiczny, nazywany Strategia Lizbonska. Jej celem jest uczynienie z Unii, w perspek-
tywie do 2010 roku, wiodacej gospodarki $wiata ,,najbardziej konkurencyjng i dynamiczna,
oparta na wiedzy gospodarka na $wiecie, zdolng do trwalego rozwoju, tworzaca wigksza
liczbe lepszych miejsc pracy oraz charakteryzujaca sie wigksza spojnoscia spoteczna” * Dla
realizacji tego celu okreslono gltowne obszary dziatan systemowo-regulacyjnych, ktoére
wspierane beda dziataniami panstwa i koncentracja wydatkéw ze Srodkéw publicznych,
wsrod nich dwa dziedzinie edukacji:

— szybkie przechodzenie do gospodarki opartej na wiedzy,

1 J. Orezyk: System edukacyjny a jakos¢ kapitatu ludzkiego. [w: ] Kapitat ludzki a ksztattowanie przed-
sigbiorczos$ci, red. M. Juchnowicz, Podtest, Warszawa 2004, s. 123

2 J. Szomburg: Biala Ksiega 2003, czesé I, Polska wobec Strategii Lizbonskiej. Polskie Formu Strategii
Lizbonskiej, Gdansk-Warszawa 2003, s. 7-8
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—  rozwdj przedsigbiorczosci. ®

W dokumencie opisujacym Strategi¢ Lizbonska przywddcy Unii zgodzili si¢, ze
»kazdy obywatel musi by¢ wyposazony w umiejetnosci potrzebne do zycia i pracy w no-
wym, zinformatyzowanym spoteczenstwie” *. Dla realizacji tego celu zasadnicze znaczenie
ma zdolno$¢ do bycia zatrudnionym, wigc postawa przedsigbiorcza. Jej uksztattowanie sta-
nowi fundamentalne zadanie systemu szkolnego.

ISTOTA PRZEDSIEBIORCZOSCI

Przedsigbiorczos¢ stanowi kluczowa determinantg jakosci kapitatu ludzkiego, o zna-
czeniu wazniejszym niz kiedykolwiek dotychczas. Jest to spowodowane trendami zmian w
systemie warto$ci nowoczesnych organizacji, zorientowanych na tworzenie wartosci dla
klienta i zwigzanymi z tym zmianami w metodach zarzadzania. Wzrost samodzielnosci, a
tym samym odpowiedzialno$ci wspotczesnych pracownikow wymaga zwigkszonej aktywno-
Sci 1 kreatywnos$ci. Obecnie nie wystarczy juz mie¢ nowe pomysty, lecz trzeba umiec je
wdrozy¢ odpowiednio szybko, by wyprzedzi¢ konkurentow.

Przedsigbiorczo$¢ to szczegdlna postawa, zorientowana na odkrywanie 1 wykorzy-
stywanie szans, ktorej towarzyszy¢ musi otwarto$¢ na zmiany i innowacyjnos¢. Wspoltcze-
$nie, w dobie gospodarki opartej na wiedzy, postawa ta wymaga umiej¢tnosci wykorzystania
wiedzy i dlatego przyjmuje postaé przedsiebiorczosci intelektualnej. Osoba przedsigbiorcza
to taka, ktéra w podejmowane i realizowane dziatania mocno si¢ angazuje intelektualnie,
uczestniczy w nich aktywnie, kreujac nowe rozwigzania zmieniajace rzeczywisto$¢, pobudzi
i wcigga w te przedsiewziecia innych, nie wahajac si¢ podejmowaé decyzji w warunkach
ryzyka' Przedsigbiorczo$é obejmuje wigc: — innowacyjno$é,— elastyczno$é,— dynamicznosé,
— kreatywno$¢, oraz — sktonno$¢ do podejmowania ryzyka.

Wedtug P. Druckera przedsigbiorczos$¢ jest cechg osoby, ale nie jest cechg osobowo-
Sci, a raczej sposobem zachowania si¢.® Mozna wiec stwierdzi¢, ze poziom i intensywnosé
zachowan przedsiebiorczych moga by¢ rozne, w zaleznosci od posiadanego przez dang oso-
be¢ potencjatu przedsigbiorczosci, a potencjat ten mozna ksztaltowaé poprzez podejmowanie
odpowiednich dziatan edukacyjnych.

Potencjat przedsiebiorczosci okreslaja: wiedza, szczegolnie konceptualna, wiedza
0 charakterze ogolnym, pozwalajaca zachowywac si¢ kreatywnie, umiejetnosci, wyobraznia,
zdolnoéé¢ samodzielnego myslenia, proinnowacyjne nastawienie, odporno$é na stresy, itp.”
Z punktu widzenia potrzeb praktyki gospodarczej, biznesu, przedsiebiorczo$¢ to ,,umiejet-
no$¢ skutecznego podejmowania dziatan nakierowanych na pozytywng zmiang¢ obecnej sytu-
acji 1 wykorzystywanie szans na rozwo6j biznesu firmy”. Polscy pracodawcy podkreslaja
szczegodlne znaczenie nastepujacych cech i umiejetnosci zawodowych:

— zrozumienie i uzywanie danych i termindéw biznesowych oraz informacji natury ogo6lno-
ekonomicznej,

— aktywne poszukiwanie mozliwo$ci rozwoju biznesu,

— starania o redukcj¢ zbednych kosztow dzialania,

— dbatos¢ o zachowanie odpowiedniej proporcji pomigdzy naktadami, a efektami bizne-
sowymi kazdego dziatania,

— monitorowanie efektow biznesowych prowadzonych dziatan,

3 o

ibidem
* M. J. Radlo: Strategia Lizbonska. Konkluzje dla Polski. ISP, Ekspertyzy, Rekomendacje, Warszawa
2002
® M. Bratnicki, J. Struzyna: Przedsicbiorczos¢ i kapitat intelektualny. Wyd. A. E., Katowice 2001, s. 38
®p. F. Drucker: Innowacje i przedsicbiorczo$¢. Praktyka i zasady. PWE, Warszawa 1992, s. 32-39
" Por. Z. Jasinski: Ksztaltowanie srodowiska...op. cit., s. 75
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— podejmowanie §wiadomego ryzyka biznesowego,
— efektywne wykorzystanie nowatorskich rozwigzan,
— konsekwencje w realizacji zadan,

—  entuzjazm i wiare we wlasne mozliwosci.

Podobne badania przeprowadzone zostaty w 1992 roku, wérdéd przedstawicieli Euro-
pejskiej Federacji Pracodawcoéw (UNICE) oraz przedstawicieli Europejskiej Federacji
Zwigzkéw Zawodowych (ETUC). Na ich podstawie sporzadzono ranking kompetencji klu-
czowych:

— umiejetnos¢ komunikowania sig, wyszukiwania i przetwarzania informacji,

— umiejetno$¢ porozumiewania si¢ z innymi w roznych jezykach,

— gotowos$¢ do akceptacji zmian zachodzacych w otoczeniu jednostek i umiejetnosci,
przystosowania si¢ do nich, szczeg6lnie do zmian i zastosowan nowych technologii,

— umiejetno$é samodzielnego podejmowania decyzji,

— umiejetno$¢ wykorzystywania swoich praw i obowiazkéw jako obywateli i konsumen-
tow,

— umiejetno$¢ samoksztalcenia i rozwoju,

— aktywno$¢, zaradno$¢, tworczos$¢, odpowiedzialno$é, krytycznosé, niezaleznos¢, samo-
dzielno$¢ w pracy i w dziataniu,

—  poczucie obywatelstwa europejskiego i my$lenia ,,po europejsku”.’

Zaprezentowane rankingi pozadanych przez polskich i europejskich pracodawcow
kompetencji powinny wyznacza¢ ramy programowe przedmiotu podstawy przedsigebiorczo-
sci.

ZINTEGROWANY MODEL EDUKACJI PODSTAW PRZEDSIEBIORCZOSCI

Dziatania, zmierzajace do ksztaltowania postaw przedsigbiorczych mtodego pokole-
nia Polakéw, winny mie¢ charakter zintegrowany. Oznacza to, ze model edukacji ,,przedsie-
biorczo$ci” powinien opiera si¢ na nastepujacych zatozeniach:

1. Odpowiada¢ dlugookresowym trendom spoteczno-gospodarczym, takim jak: globaliza-
cja, wzrost znaczenia ustug i technologii teleinformatycznych, tendencje demograficzne,
koniecznos¢ efektywnego rozwoju i wykorzystania kapitalu ludzkiego Polski, wzrost
znaczenia kobiet w gospodarce, itp.

2. Uwzglednia¢ rzeczywiste potrzeby praktyki gospodarczej, to znaczy ksztaltowaé kom-
petencje zawodowe poszukiwane i cenione na rynku pracy. W SGH w Warszawie zosta-
ly przeprowadzone badania, zmierzajace do poznania najbardziej pozadanych przez pol-
skich pracodawcow cech mtodych pracownikow, nie posiadajacych do§wiadczenia za-
wodowego lub o stazu krotszym niz dwuletni. *° W wyniku analizy oczekiwan praco-
dawcow zidentyfikowano 141 réznych wymagan rekrutacyjnych. W rezultacie zostat
sformutowany profil kompetencyjny absolwenta, a wigc zestaw umiejetnosci, jakie po-
winni posiada¢ absolwenci szko6t ponadgimnazjalnych i wyzszych, by odnie$¢ sukces
zawodowy w warunkach spoteczenstwa informacyjnego.

3. Obejmowa¢ wszystkich potencjalnych beneficjentow: nauczycieli, uczniow, w tym
uczniow niepelnosprawnych, a takze beneficjentow posrednich, a wigc pracodawcow;
Pracodawcy, jako grupa generujgca popyt na kwalifikacje, powinna w znacznie wiek-
szym stopniu niz dotychczas uczestniczy¢ i mie¢ wptyw na ksztattowanie modelu edu-

® T. Rostkowski: Profil absolwenta szkoty ponadgimnazjalnej. Warszawa 2003 (maszynopis powielo-
ny).

% Education and Industry: Partnership in Action, ESHA, 1992

10 Analizie poddano 522 ogloszenia rekrutacyjne opublikowane w okresie od stycznia do lipca 2003
roku w dodatku Praca” do ,,Gazety Wyborczej” oraz na stronach portalu www.hrk.pl



192 MARTA JUCHNOWICZ

kacji w Polsce. Zaangazowanie jest uzasadnione czynnikami ekonomicznymi, zwigza-
nymi z jakoscia kapitatu ludzkiego, jaki otrzymaja do dyspozycji pracodawcy, a takze
spoteczna odpowiedzialnos$cig ludzi biznesu.

4. Integrowaé dzialania réznych podmiotéw uczestniczacych w procesie nauczania, np.:
roéznych resortdw, pracodawcow, organizacji pracodawcow, zwigzkéw zawodowych.

Obecnie odpowiedzialno$¢ za rezultaty procesu edukacji jest rozproszona pomig¢dzy
wiele resortow i partneré6w spotecznych. Szczegoélnie niezbedne jest harmonizacja dziatan
Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu oraz Ministerstwa Pracy, Gospodarki i Polityki
Spotecznej, jako glownych kreatoréow polityki edukacyjnej. Celowa jest takze koordynacja
inicjatyw organizacji pracodawcoéw i1 pracownikow z tymi resortami, a takze samorzadami
lokalnymi. Koordynacja ta jest podstawowym warunkiem stworzenia zintegrowanego mode-
lu edukacji przedsigbiorczosci.

Warunkiem skuteczno$ci dziatan edukacyjnych jest takze wprowadzenie tresci zwia-
zanych z przedsigbiorczoscia w catym programie nauczania mtodziezy. Zadanie ksztattowa-
nia umiejetnosci i postaw przedsigbiorczych nie moze spoczywaé wylacznie na nauczycie-
lach przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci, ewentualnie na szkolnych doradcach zawo-
dowych. Przyktadowo problemy zwigzane z kulturg i etyka pracy moga by¢ poruszane na
lekcjach jezyka polskiego, zadania z zakresu rachunkowosci zarzadczej na lekcjach matema-
tyki, itp. Dyrekcje szkot, a takze wychowawcy winni inspirowac i wspiera¢ roznego rodzaju
inicjatywy i dzialania mtodziezy rozwijajace przedsigbiorczosc.

REALIZACJA PROGRAMU PODSTAWY PRZEDSIEBIORCZOSCI

Jak wynika z istoty przedsiebiorczos$ci jest ona umiejetnoscia, rodzajem zachowania,
W zwigzku z tym przedmiotu podstawy przedsigbiorczo$ci nie powinno si¢ naucza¢. Celem
procesu dydaktycznego powinno by¢ ksztattowanie postaw przedsi¢biorczych miodziezy.

Wymaga to przewarto§ciowania w hierarchii celow edukacyjnych. Punkt ciezkosci
nalezy przenies$¢ z pytania ,.,co mlody czlowiek powinien wiedzie¢ o mechanizmach funkcjo-
nowania gospodarki i firmy?” na pytanie ,,jakie powinien posiada¢ intelektualne i praktyczne
umiejetnosci, aby aktywnie uczestniczy¢ w zyciu gospodarczym?” Podejscie takie jest wi-
doczne w celach edukacyjnych i zadaniach szkoty okreslonych w programie nauczania
przedmiotu podstawy przedsi¢biorczo$ci. Jednak uwzgledniony w dokumencie zakres tresci
nauczania ktadzie glowny nacisk na przekazywanie wiedzy. Takze wiele funkcjonujacych na
polskim rynku wydawniczym podrecznikow dla uczniéw szkot ponadgimnazjalnych ograni-
cza si¢ do przekazywania informacji.

Obawiam sig¢, ze stan ten moze poglebi¢ wprowadzenie przez Szkole Gléwng Han-
dlowa od roku akademickiego 2004/2005 sprawdzianu kwalifikacyjnego dla kandydatow z
zakresu tego przedmiotu. Uczniowie, zainteresowani studiami w tej Uczelni bedg prawdopo-
dobnie nastawieni przede wszystkim na przyswojenie obszernego materiatu faktograficzne-
go, a nie uzyskanie okreslonych umiejgtnosci.

W zwiazku z tym zasadniczym wyzwaniem, jakie staje przed autorami programow
nauczania i pomocy dydaktycznych, jest ksztalcenie u ucznidw praktycznych umiejetnosci
oraz postaw sprzyjajacych osiagnigciu sukcesu na rynku pracy, w charakterze pracownika
najemnego lub w formie samozatrudnienia, przed nauczycielami za§ zachowanie pozadanych
proporcji migdzy przekazem informacji, a ksztatceniem postaw i umieje¢tnosci uczniow.

Osiggnieciu tego celu stuzg nastepujace dziatania metodyczne:

1) Program przedmiotu powinien w odpowiednich proporcjach tgczy¢ tresci teore-
tyczne z praktycznymi, z dominacjg tych ostatnich (40% oraz 60%).

2) Ksztaltowaé postawy przedsiebiorcze oraz praktyczne umiejetnosci, CO wymaga
zastosowania interaktywnych form uczenia sie, ktore stymulujg aktywny udzial uczniow
w tym procesie.
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Postulat ten mozna z powodzeniem zrealizowa¢, przeprowadzajac przyktadowo na-

stepujace tematy zaje¢ lekcyjnych:

— Autoprezentacja,

—  Ocena swoich mocnych i stabych stron,

—  Zachowanie asertywne,

—  Zaplanowanie wtasnej kariery,

—  Sporzadzenie biznes planu,

—  Przygotowanie zestawu dokumentéw niezbednych do uruchomienia dziatalnosci gospo-
darczej,

— Jak uzyska¢ kredyt?

—  Wypetnienie PIT-u,

— Jak wyliczy¢ podatek dochodowy i podatek VAT,

—  Wypetnienie wniosku o dofinansowanie przedsiewzigcia,

— Interpretacja gtownych wskaznikow gieldowych,

— Negocjowanie warunkéw umowy,

—  Przygotowanie zyciorysu — CV, listu motywacyjnego i innych dokumentéw aplikacyj-
nych,

— Rozmowa kwalifikacyjna z potencjalnym pracodawca,

— Jak poszukiwaé zatrudnienia?

3) Formy realizacji zajg¢ dydaktycznych powinny eksponowaé ksztattowanie umie-
jetnosci pracy zespotowej.

4) Niezbedne jest nauczenie technik uczenia si¢, pozyskiwania informacji i przetwa-
rzania ich tak, by absolwent szkoty $redniej méglt samodzielnie kontynuowaé proces rozwo-
ju. Ten rodzaj nauki pozwala na stymulowanie niezalezno$ci, zach¢ca do podejmowania
ryzyka, brania na siebie odpowiedzialnosci za podejmowane dziatania, a tym samym ograni-
cza postawy roszczeniowe.™

Realizacji wymienionych dziatan sprzyja wykorzystanie w edukacji przedsigbiorczo-
$ci nowoczesnych technik teleinformatycznych. Migdzy innymi skorzysta¢ mozna z dostep-
nych nieodptatnie §wietnych portali e-learningowych.

1 A. Kwiatkiewicz: Dynamika rynku pracy a ksztaltowanie postaw przedsigbiorczych. W: Kapitat
ludzki a ksztaltowanie przedsigbiorczosci ...op. cit., s. 161.
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Przedmiot podstawy przedsi¢biorczosci w opinii uczniow
i rodzicow na przykladzie wybranych krakowskich szkot

Od 1 wrzesnia 2002 r. do polskich szkot ponadgimnazjalnych zostat wprowadzony
przedmiot podstawy przedsigbiorczosci. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministerstwa Edukacji
Narodowej i Sportu z dnia 26 lutego 2002 r. dotyczacym podstawy programowej ksztalcenia
ogoblnego przedmiot ten ma na celu uczy¢ postaw przedsiebiorczych oraz przygotowac mto-
dych ludzi do aktywnego udziatu w zyciu spoteczno-gospodarczym.

Przedmiot podstawy przedsi¢biorczo$ci pomaga zrozumie¢ miodemu cztowiekowi
mechanizmy funkcjonowania gospodarki wolnorynkowej. Ponadto ktadzie duzy nacisk na
planowanie przysziej kariery zawodowej, ksztalci umiejetnosci sprawnego komunikowania
si¢ oraz przygotowuje mtodziez do planowania i realizacji przedsigwzig¢ w otaczajacym go
srodowisku.

Niniejszy artykut zawiera wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrod loso-
wo wybranych uczniow i ich rodzicow z trzech krakowskich szkot: Zespotu Szkot Ogolno-
ksztatcacych Nr 14 — XXX Liceum Ogodlnoksztalcace, Publicznego Salezjanskiego Liceum
Ogolnoksztatcacego oraz V Liceum Ogolnoksztatcacego.

W badaniach zapytano uczniéw i rodzicow, czy wprowadzenie nowego przedmiotu
do szkot ponadgimnazjalnych uwazaja za stuszny krok w polskiej edukacji (ryc. 1).

Ryc. 1. Opinie ucznidow na temat stusznosci wprowadzenia przedmiotu podstawy
przedsigbiorczosci do szkot ponadgimnazjalnych

Ryc. 1. Opinie uczniéw na temat stusznosci wprowadzenia przedmiotu
podstawy przedsigbiorczosci do szkét ponadgimnazjalnych
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W sumie az 91% przebadanych licealistow uwaza ta decyzje za stuszna, a tylko 6% uczniow
jest odmiennego zdania. Jeszcze lepiej wypadly badania wérdd rodzicow, ktorzy w 96,7%
uwazaja nowy przedmiot za potrzebny w cyklu ksztalcenia ich dzieci.

Interesujace wydaja si¢ wypowiedzi mlodziezy dotyczace wykorzystania tresci prze-
kazywanych na lekcjach podstaw przedsigbiorczo$ci w ich dalszym dorostym zyciu spotecz-
no-gospodarczym (ryc. 2). Najbardziej o tym jest przekonana mlodziez z Publicznego Sale-
zjanskiego Liceum oraz z XXX Liceum Ogolnoksztatcacego. W sumie ponad 94% ankieto-
wanych uwaza, ze w przysztosci wykorzysta wiadomosci i umiej¢tnosci zdobyte na lekcjach
z podstaw przedsigbiorczos$ci. Podobnego zdania jest zdecydowana wigkszo$¢ rodzicow
(97,3%).

Ryc. 2. Opinie uczniéw na temat wykorzystania tresci przekazywanych na lekcjach
z podstaw przedsiebiorczosci w przygotowaniu ich do dalszego zycia spoteczno-
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Zapytano rowniez ucznidw o najbardziej interesujace ich tresci ksztatcenia, ktdre
ustalone zostaty wedlug dziatéw tematycznych przyjetych z programu nauczania podstaw
przedsiebiorczosci autorstwa Zbigniewa Makiety i Tomasza Rachwata Wydawnictwa Nowa
Era (2002) — ryc. 3.

Najwigcej ankietowanych uczniéw interesuje si¢ zagadnieniami dotyczacymi proble-
matyki pracy, bankowosci oraz podatkow i ubezpieczen. W kolejnych wypowiedziach podali
bardziej szczegblowe tresci ksztalcenia, ktorymi si¢ szczegdlnie interesuja:

— praca — szukanie i podejmowanie pracy; rozmowa kwalifikacyjna; praca w gospodarce
rynkowej — 24,2%;
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— zakladanie i prowadzenie wlasnej dziatalnosci gospodarczej — 22,6%;
— komunikacja interpersonalna — negocjacje — asertywnos¢ — 14,5%;
—  podatki, rozliczenia PIT, ubezpieczenia — 14,5%;
—  pieniadz — zarzadzanie pieniedzmi — bankowo$¢ — wybor banku — 12,9%.
Ponadto badani liceali$ci wymienili zagadnienia dotyczace: budzetu panstwa, gietdy,
reklamy, polityki cen, czy orientacji w polskim systemie prawnym.

Ryc. 3. Najbardziej interesujace tresci ksztalcenia w opinii ucznidow i rodzicow
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1. Istota funkcjonowania gospodarki. 2. Komunikacja interpersonalna. 3. Praca. 4. Przedsigbiorstwo. 5.
Pienigdz i bankowos$¢. 6. Podatki i ubezpieczenia. 7. Wspédtpraca miedzynarodowa.

Rowniez rodzicow zapytano o tresci nauczania z podstaw przedsigbiorczosci najbar-
dziej potrzebne w dorostym zyciu. Wedtug 26% badanych sa to tematy dotyczace pracy. Dla
znacznej czg¢$¢ ankietowanych rodzicow rownie wazne sa zagadnienia dotyczace prowadze-
nia wlasnej firmy oraz podatkoéw i ubezpieczen.

Podstawa programowa wyznaczyta szkotom 5 zadan, ktoére powinny by¢ realizowane
podczas realizacji przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci. (ryc. 4). Uczniowie stwierdzili,
ze wszystkie zadania sg wazne w przygotowaniu ich do dalszego zycia, jednak najbardziej
potrzebna jest im pomoc w wyborze dalszego ksztalcenia (25%) oraz rozwijaniu umiejetno-
$ci samoksztalcenia i samodoskonalenia, jak réwniez przygotowanie ich do prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej (24%). Najmniej, bo 10% badanych twierdzi, ze szkota powinna
sprzyjac¢ atmosferze wspOtpracy z przedstawicielami zycia gospodarczego w regionie. Nato-
miast wigkszo$¢ ankietowanych rodzicoéw uwaza, ze najwazniejszym zadaniem szkoty jest
zapewnienie mozliwos$ci uzyskania wiedzy, umiejetnosci i ksztaltowanie postaw przedsie-
biorczych warunkujacych aktywne uczestnictwo w zyciu gospodarczym.

Chcac przygotowa¢ mtodego cztowicka do aktywnego udzialu w zyciu spoteczno-
gospodarczym musimy nauczy¢ go poszukiwaé, odkrywac i osiggaé cele zyciowe, wartoSci
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istotne dla odnalezienia wlasnego miejsca w §wiecie, rozwija¢ sprawno$¢ umystowg oraz
osobiste zainteresowania, nalezy ukierunkowywac¢ go na poszukiwanie prawdy oraz umiejet-
ne dokonywanie wybordéw i hierarchizacji wartosci.

Ryc. 4. Najwazniejsze zadania szkoty w przygotowaniu uczniow do dorostego zycia wedtug
badan ankietowych przeprowadzonych wsrod licealistow
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A- Wspomaganie uczniéw w wyborze kierunku ksztatcenia.

B- Pomoc w rozwijaniu umiejetnosci samoksztatcenia i samodoskonalenia oraz indywidualnych
zainteresowan prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;j.

C- Umozliwienie poznania specyfiki lokalnego rynku pracy

D- Zapewnienie mozliwosci uzyskania wiedzy, umiejetnosci i ksztattowania postaw przedsiebior-
czych, warunkujgcych aktywne uczestnictwo w zyciu gospodarczym.

E- Tworzenie sprzyjajgcej atmosfery dla wspoétpracy szkoty z przedstawicielami zycia gospo-

darczego w regionie.

Uczniowie stwierdzili, Zze podczas zaje¢ majg mozliwo$é:
—  prowadzi¢ dyskusje, polemizowac — 29,2%,
— rozwigzywac problemy — 22,9%,
—  formutowa¢ wnioski — 19,8%,
— aponadto moga samodzielnie referowa¢ zagadnienia oraz wyszukiwac informacje.

Do realizacji powyzszych zadan potrzebne sa odpowiednie narzgdzia. Licealisci zdo-
bywajac wiedz¢ i umiejetnosci z przedmiotu moga korzysta¢ z wielu srodkow dydaktycz-
nych.

Ryc. 5 przedstawia udzial poszczegdlnych srodkéw dydaktycznych wykorzystywa-
nych przez ucznidw. Przykladowo, az 100% badanych uczniéow V LO stosuje Internet w
zdobywaniu wiedzy, wszyscy ankietowani w Publicznym Salezjanskim Liceum Ogdlno-
ksztalcagcym korzystaja z podrecznikdw, natomiast mtodziez z XXX LO najczesciej siega po
srodki przekazu multimedialnego, czyli filmy video oraz oglada programy telewizyjne o
tematyce ekonomicznej i gospodarczej.

Najmniej mtodziezy zdobywa wiedz¢ wykorzystujac akty prawne, uchwaty, rozpo-
rzadzenia oraz roczniki statystyczne.
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Ryc. 5. Wybrane $rodki dydaktyczne w ksztatceniu przedsigbiorczosci — opinie uczniow

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B V Liceum Ogdlnoksztaicace
@O Publiczne Salezjanskie Liceum Ogdlnoksztatcace
@ XXX Liceum Ogolnoksztatcgce

A - telewizja, filmy video, ptyty DVD; B - ustawy, rozporzadzenia, akty prawne; C - gazety i czasopisna,
np. Profit, Business Week Polska in. ; D - roczniki statystyczne; E — stowniki; F — encyklopedie;
G - podreczniki; H — Internet; | - programy multimedialne.

Obecnie, w celu rozwijania réoznych kompetencji ucznia odchodzi si¢ od nauczania
encyklopedycznego, dlatego nalezy zmienia¢ metody nauczania. Koniecznoscig staje si¢
stosowanie metod aktywizujacych. Uczniowie na lekcjach muszg nauczy¢ si¢ otwartej dys-
kusji, analizowania i wyciggania wnioskow. Bardzo wazne w procesie dydaktycznym jest
wdrazanie do samoksztafcenia.
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Ryc. 6. Opinie ucznidow na temat najbardziej efektywnych metod i form ksztalcenia
wykorzystywanych na lekcjach przesigbiorczosci
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1 - wykiad; 2 - wspdlna dyskusja; 3 - praca w grupie; 4 - praca z tekstem ;5 - metaplan; 6 — wycieczka,;
7 - metoda projektéw; 8 - metoda inscenizacyjna.

Wybierajac najbardziej efektywne metody nauczania (ryc. 6) uczniowie najchetniej
chcieliby, aby na lekcjach stosowa¢ metody aktywizujace typu dyskusja. Na zadane pytanie,
czy na lekcjach z podstaw przedsi¢biorczosci majg mozliwo§¢ wyrazania sadéow o proble-
mach i zjawiskach spoteczno-gospodarczych ponad 91% odpowiedziala, ze ,,tak” lub ,,raczej
tak”. Zdecydowanie mniej osob chciatoby na lekcjach wykonywaé metaplan, czy prezento-
wac dane zagadnienie metoda projektu badz metoda inscenizacyjng. Znacznie czg¢$ciej mto-
dziezy podoba si¢ forma pracy w grupach. Pracujac w zespolach uczniowie zobowigzani sa
do przestrzegania regut takiej wspotpracy, dlatego najlepiej wezesniej sformutowaé kontrakt
z uczniami. Ankietowani licealiSci uwazajg, ze wycieczki dydaktyczne w formie ¢wiczen
terenowych daja bardzo dobre efekty w postaci szybkiego przyswajania wiedzy i zdobywa-
nia stosownych umiejgtnosci.

Bardzo wazng rolg w procesie dydaktycznym musi odgrywaé nauczyciel. To on po-
winien pobudzaé¢ swoich ucznidw do twoérczych zachowan oraz inspirowa¢ ich do dziatan.
Nauczyciel powinien by¢ wzorem dla mlodziezy pod kazdym wzgledem — wygladu, osobo-
wosci, poziomu wiedzy, powinien by¢ przyjacielem i doradca.

Rycina 7 przedstawia najistotniejsze cechy nauczyciela wedlug opinii uczniéw i ro-
dzicow: 20% objetych badaniem ucznidow uwaza, ze powinna to by¢ osoba lubiaca mtodziez,
dla znacznej czeSci nauczyciel ma by¢ kreatywny, czyli tworczy i pomystowy; 15% ceni u
swoich pedagogdéw odpowiednie zdolnosci pedagogiczne. Rodzice natomiast sadza, ze naj-
wazniejsza jest u nauczyciela odpowiednia wiedza merytoryczna (37,7%) oraz zdolno$ci
pedagogiczne (28,3%).

Gtownym celem nauczania przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci jest przygotowa-
nie mlodego cztowieka do aktywnego i Swiadomego uczestnictwa w zyciu gospodarczym.
Uczniowie powinni przygotowac si¢ do wyzwan, jakie stawia przed nimi wspotczesno$¢.

Wigkszo$¢ ucznidow w otwartym pytaniu o cele edukacyjne, jakie stojg przed tym
przedmiotem odpowiedziala:

— przygotowanie do dalszego dorostego i aktywnego zycia,
— rozwijanie umiej¢tnosci wejscia na rynek pracy,

—  ksztattowanie postaw przedsigbiorczych,

—  poznanie funkcjonowania gospodarki Polski na tle $wiata.
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Ryec. 7. Nauczyciel podstaw przedsigbiorczo$ci w opinii uczniow i rodzicoOw

30 +

uczniowie

25+

@ rodzice

1. posiadajgcy wiedze merytoryczng; 2. majacy zdolnosci pedagogiczne; 3. dobry organizator; 4. kre-
atywny; 5. lubiacy miodziez; 6. aktywizujgcy ucznioéw; 7. kulturalny w sposobie bycia; 8. posiadajgcy
autorytet

Wedhug czgsci ankietowanych uczniow przedmiot ten ma ,,stworzy¢ ludzi wyksztal-
conych, $wiattych, przedsiebiorczych i operatywnych” takich, ktérzy ,,poradza sobie w zy-
ciu”. Podobnych odpowiedzi udzielili rodzice, ktorzy uwazaja za gtowne cele edukacyjne:

—  ksztattowanie umiej¢tnosci potrzebnych w zyciu spoteczno-gospodarczym,
—  ksztaltowanie postaw przedsigbiorczych,

— pomoc w wyborze dalszego kierunku ksztalcenia,

— wprowadzenie na rynek pracy,

— zrozumienie funkcjonowania gospodarki rynkowej,

— rozwijanie samodoskonalenia i samoksztalcenia.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze przedmiot podstawy przedsigbiorczosci spet-
nia oczekiwania wigkszosci ankietowanych ucznidow i rodzicow. Wyksztatcenie mlodych
ludzi, ktorzy beda potrafili odnalez¢ si¢ w szybko zmieniajacych si¢ procesach zachodzacych
w gospodarce rynkowej, wydaje si¢ zadaniem bardzo ambitnym, ktore stoi przed dzisiejsza
szkota 1 jej nauczycielami.

LITERATURA

Makietla Z., Rachwat T., 2002, Podstawy przedsigbiorczosci, Wydawnictwo Nowa Era, War-
Szawa.

Makieta Z., 2004, Nowy przedmiot nauczani dla geografow — podstawy przedsiebiorczosci
[w:] Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli geografii w Polsce i w krajach Unii Euro-
pejskiej w drodze do jednoczacej si¢ Europy, Wydawnictwo Naukowe Akademii Pe-
dagogicznej, Krakow.



202 EDYTA OSUCH, WIKTOR OSUCH

Rachwat T., 2004, Ksztaftowanie postaw przedsigbiorczosci u uczniow — wyzwaniem dla
nauczycieli geografii [w:] Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli geografii w Polsce i
w krajach Unii Europejskiej w drodze do jednoczacej si¢ Europy, Wydawnictwo Na-
ukowe Akademii Pedagogicznej, Krakow.

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 26 lutego 2002 r. w sprawie
podstawy programowej wychowania przedszkolnego, ksztalcenia ogdlnego w po-
szczego6lnych typach szkoét, Dz. U. z 2002 Nr 51, poz. 458.



PRZEDSIEBIORCZOSC A WSPOLCZESNE WYZWANIA CYWILIZACYJINE

PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACIANR 1 KRAKOW 2005

Zygmunt Kawecki
Liceum Ogolnoksztatcace Nr 28
im. Jana Kochanowskiego, Warszawa

Ranga przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci
w edukacji szkolnej

Od kilku lat w szkotach ponadgimnazjalnych pojawit si¢ przedmiot podstawy przed-
sigbiorczosci. Warto rozwazy¢ jego rolg i miejsce w edukacji szkolnej. Zajme si¢ krotko
trzema problemami:

—  rangs przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci w szkotach $rednich,
— metodyka nauczania przedsigbiorczosci w szkole,
— rolg nauczyciela przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci.

Opisujac range nauczania przedmiotu podstawy przedsicbiorczo$ci warto odnies¢ si¢
do ostatnich danych Szwajcarskiego Instytutu Ksztatcenia Manageréw IMD, upowszechnio-
nych przez Instytut Funkcjonowania Gospodarki Narodowej przy Szkole Gtéwnej Handlo-
wej w Warszawie. Z badan prowadzonych przez Szwajcarski Instytut wynika, ze wiedza
ekonomiczna w naszym kraju jest niedostateczna. Jestedmy ekonomicznymi analfabetami,
poniewaz w rankingu pigédziesigciu badanych panstw lokujemy si¢ w drugiej potowie piatej
dziesiatki. Jesli wiedza ekonomiczna catego polskiego spoteczenstwa jest tak znikoma, z
duzym prawdopodobienstwem oznacza to, ze demagodzy, ktorzy obejmuj¢ wladzg, sami nie
rozumiejg ekonomii. A jesli nawet posiadajg wiedz¢ ekonomiczng, to nie sg rozumiani przez
spoteczenstwo. W tej sytuacji niezwykle wazny jest fakt, ze przedsigbiorczo$¢ zostata wpro-
wadzona do szkol. Pozwoli to mlodemu pokoleniu na zdobycie podstaw teoretycznych
i niezbednych umiejetnosci praktycznych w zakresie tego przedmiotu oraz wptynie na ksztat-
towanie przedsiebiorczej postawy bardzo przydatnej w zyciu. Z powyzszego tylko powodu
ranga przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci powinna by¢ wysoka.

Ponadto na range przedmiotu w sposob zasadniczy wptywa reakcja uczelni ekono-
micznych na pojawienie si¢ przedsigbiorczosci w o$wiacie. Na przyklad prestizowa uczelnia
Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie postanowita w 2005 roku wprowadzi¢ egzamin
wstepny z przedsiebiorczosci dla kandydatéw ubiegajacych si¢ o indeks. Decyzja ta byta
przedmiotem dyskusji nauczycieli akademickich i licealnych na pierwszym ogoélnopolskim
Forum Nauczycieli Przedsi¢biorczosci i Edukacji Ekonomicznej, ktére odbyto si¢ w SGH
20 wrzesnia 2004 r. Nauczyciele licedw sg bardzo zainteresowani testem z przedsigbiorczo-
$ci, zwlaszcza ze kandydat, ubiegajacy si¢ o indeks na SGH, moze zdoby¢ w tym tescie az
20% ogolnej liczby punktow do zdobycia.

Z jednej strony fakt, ze przedsigbiorczos¢ nie jest jeszcze przedmiotem obowiazuja-
Cym na egzaminie maturalnym obniza range tego przedmiotu, ale z drugiej strony egzamin W
SGH bardzo ja podnosi. Sytuacja ta ma wptyw na praktyczne dziatania nauczyciela, szukaja-
cego wilasciwych sposobow dopasowania programéw nauczania do potrzeb ucznidow.
W kazdej klasie sa przeciez uczniowie, ktorych interesuje wiedza ogdlna w tym zakresie, jak
i kandydaci na studia ekonomiczne.
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Test z przedsigbiorczosci w 60% bedzie dotyczyt wiedzy z tego przedmiotu, w 20%
sprawdzi rozumienie podstawowych poje¢ ekonomicznych, a w kolejnych 20% bedzie doty-
czyt umiejetnosci zastosowania tych poje¢ w zyciu.

Wobec powyzszych informacji powstaje pytanie: czy uczy¢ bardziej ekonomii czy
przedsigbiorczo$ci? To z Kolei rodzi dylemat: czy uczy¢ bardziej teorii czy praktyki?
W konsekwencji rodzi si¢ kolejne pytanie: czy jeszcze rozmawiamy o ekonomii, czy juz o
przedsigbiorczosci, i w koncu pytanie: czy przedsigbiorczo$¢ to jest postawa w zyciu, czy
przedmiot, bedacy elementem programu szkét §rednich. Staje si¢ oczywiste, Ze test z przed-
siebiorczosci jako element rekrutacji na uczelni¢ w roku 2005 nadaje temu przedmiotowi
nowe oblicze.

Jest to powazne zadanie dla nauczycieli 1 wydawcow materiatow dydaktycznych. Do-
brym rozwiazaniem bylyby zaj¢cia szkolne, podczas ktorych nalezy uczy¢ mtodziez postawy
przedsigbiorczej za$ przygotowanie do egzaminu powinno odbywac si¢ jako przedmiot do-
datkowych zaje¢ fakultatywnych. Zarowno tresci, jak i metody stosowane podczas jednych i
drugich zaje¢¢ powinny by¢ zréznicowane.

Z moich obserwacji wynika, ze uczniowie bardzo cenig sobie wiedz¢ praktyczna, kto-
ra zawiera program nauczania przedsigbiorczo$ci. Zadaniem nauczyciela jest wypracowanie
metod nauczania, ktore przyciagna uwage przecigtnego ucznia i w konsekwencji zmusza do
aktywnego udzialu w zajeciach. Generalnie brakuje zaréwno gotowych ¢wiczen, jak i pomo-
cy dydaktycznych, ktore mozna wykorzysta¢ na lekcjach przedsigbiorczosci. Do takich po-
mocy mozna zaliczy¢ filmy video, réznorodne gry symulujace procesy ekonomiczne czy
programy multimedialne. Na rynku jest wiele podrecznikow do przedsigbiorczos$ci, ale bra-
kuje do nich obudowy w postaci atrakcyjnych pomocy dydaktycznych. Ciagle licza si¢ au-
torskie pomysty nauczyciela. Kreatywny nauczyciel szybko uczy sie stosowania réznorod-
nych aktywnych metod nauczania, ktére mobilizujag uwagg ucznia na lekcji i zachecaja do
wyrazania wlasnej opinii. Jest wiele tematow, ktore mozna poprowadzi¢, uzywajac nowo-
czesnych technik, takich jak multimedia i Internet.

Stworzenie witryny internetowej dla uczniéw i nauczycieli przedsiebiorczosci, dla
przyktadu ,,Przedsiebiorczo$¢ w liceum” mogtoby bardzo pomoéc w wymianie sprawdzonych
rozwigzan dydaktycznych. Pozytywne do§wiadczenia ma w tym zakresie Stowarzyszenie
Nauczycieli Przedsigbiorczosci. Organizuje ono szkolenia doskonalgce umiejgtnosci nauczy-
cieli tego przedmiotu.

Nauczanie ,,przedsigbiorczoséci” napotyka rozmaite bariery, migdzy innymi: brak ma-
teriatdow dydaktycznych, brak rozumienia potrzeby ksztalcenia postawy przedsicbiorczej
wsrod dyrektoréw, ucznidw i rodzicow, ktdrzy nie doceniajg tresci jaka niesie przedmiot,
moze wynikac to z faktu, ze jako nardd przetrwali$my i dawali$my sobie rade pod zaborami,
okupacja oraz w poprzednim systemie gospodarki centralnie sterowanej, czyli bylismy
przedsigbiorczy. Obecne wyzwania cywilizacyjne wymagaja jednak zupehie innych zacho-
wan przedsigbiorczych opartych na wiedzy merytorycznej i praktycznej. Dlatego tez nalezy
zastanowi¢ si¢ nad stylem pracy i wlasng postawa nauczyciela przedsigbiorczosci, ktory
powinien by¢ wzorem postawy przedsigbiorczej w warunkach szkolnych. Powinien to by¢
nauczyciel kreatywny i poszukujacy. Nauczyciel nie uczestniczy jednak bezposrednio w
procesach zachodzacych w gospodarce. Konieczne jest wiec wsparcie biznesu i wladz lokal-
nych. Wspodlpraca pomigdzy podmiotami aktywnymi w gospodarce a edukacjg moze odby-
wacé si¢ za posrednictwem nauczyciela przedsiebiorczosci. Warto tu wspomnie¢, ze promo-
wanie przedsigbiorczo$ci i rozwijanie wspdlpracy miedzy biznesem i edukacja jest jednym z
celow strategii lizbonskiej przyjetej do realizacji w Unii Europejskiej do 2010 roku.

Nauczyciel przedsigbiorczosci powinien petnié¢ rolg szkolnego doradcy, ktéry bedzie
pomagal w wyborze kierunkow studiow oraz wskazywatl te z nich, w ktorych uczniowie
odnajda swoja przyszlosc.

Konferencje, warsztaty i szkolenia organizowane z mysla o nauczycielach przedsig-
biorczos$ci przyczyniajg si¢ do podniesienia wiedzy nauczyciela podstaw przedsigbiorczosci
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oraz nadania odpowiedniej rangi samemu przedmiotowi. Miejmy nadziej¢, ze absolwent
szkoty $redniej nie bgdzie musial si¢ wstydzi¢ faktu, Ze jest po prostu nie umiejagcym sobie
radzi¢ w zyciu ekonomicznym analfabetg.

Na zakonczenie warto podkresli¢ role Stowarzyszenia Nauczycieli Przedsigbiorczo-
$ci, ktore zapewnia nauczycielom tego przedmiotu wymiang do$wiadczen.

Stowarzyszenie zostato zarejestrowane jesienig 2003 roku. Prezesem Stowarzyszenia
jest Pani Joanna Gracka, a czlonkami sa nauczyciele przedsiebiorczosci® i wiedzy ekono-
micznej z calej Polski i ich liczba ciggle wzrasta. Wigcej informacji wraz z adresem siedziby
Stowarzyszenia oraz adresami poczty elektronicznej do wladz Stowarzyszenia znajduja si¢
na stronie internetowej www.nauczyciele.org .

1'W tym Autor artykutu (przyp. red. )
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O niektorych kryteriach doboru tresci nauczania
do podstawy programowej i programu nauczania
z podstaw przedsiebiorczosci

Przemiany polityczno-spoteczne zapoczatkowane w Polsce w 1989 r. oraz postepujg-
cy proces globalizacji gospodarki na §wiecie stawia coraz wyzsze wymagania w zakresie
wiedzy 1 umiejetnosei dla oséb podejmujacych prace zawodowa. Istnieje silna potrzeba spo-
teczna przygotowania mtodego cztowicka do funkcjonowania w dynamicznie zmieniajacej
si¢ gospodarce wolnorynkowej i rownoczes$nie tworzenia jej podstaw w kraju.

W procesie ksztalcenia uczen powinien mie¢ zatem sposobnos$é¢ zdobywania wiedzy
i umiejetnosci o mechanizmach funkcjonowania gospodarki w ujeciu lokalnym, regionalnym
i globalnym oraz ksztaltowania postaw sprzyjajacych podejmowaniu wyzwan stawianych
przed nim w zyciu zawodowym m.in.: ryzyka, etycznego postgpowania w dziatalnosci go-
spodarczej, asertywnosci itp., okreslanych jako ,,postawy przedsiebiorczosci”.

Pierwsze proby wprowadzenia do szkot $rednich tej tematyki w Polsce miaty miejsce
na poczatku lat dziewiecdziesigtych XX wieku. Realizowane byty pilotazowo dwa programy
brytyjski — enterprise education Fundacji SEED i amerykanski — Junior Achiavement (Siela-
tycki 1993). Programy te roznity si¢ celami ksztalcenia i zakresem treSci nauczania. Program
amerykanski glowny nacisk ktadt na zdobywanie przez uczniéw praktycznej wiedzy ekono-
micznej, a brytyjski w wigkszym stopniu stuzyt ksztattowaniu postaw aktywnosci i czynnego
dziatania mtodego czlowieka w poszukiwaniu pracy. Rownoczesnie w kilkunastu szkotach
powstaty klasy o profilu ,,menedzerskim”, gdzie w oparciu o autorskie programy nauczania
uczniowie zdobywali wiedz¢ i umiejetnosci o funkcjonowaniu gospodarki wolnorynkowej
i prowadzeniu wlasnej dziatalno$ci gospodarcze;.

W 2002 r. Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu obligatoryjnie wprowadzito do
nauczania w szkotach ponadgimnazjalnych réznego typu (liceum ogoélnoksztatcace, liceum
profilowane, technikum, szkoty zawodowe) nowy przedmiot o nazwie podstawy przedsig-
biorczosci.

TRESCI NAUCZANIA Z PODSTAW PRZEDSIEBIORCZOSCI W PODSTAWIE PROGRAMOWEJ
| PROGRAMACH NAUCZANIA

Podstawa programowa okresla w sposdb ogdlny cele i zadania, tre§ci nauczania oraz
osiagnigcia, ktére powinny by¢ realizowane w ramach przedmiotu podstawy przedsigbior-
czo$ci. Wsrdd zapisanych w podstawie celow ksztalcenia dla liceum ogolnoksztalcacego,
liceum profilowanego i technikum, cztery z nich odnosza si¢ do dziedziny poznawczej (po-
znanie mechanizméw funkcjonowania gospodarki rynkowej, poznanie roli panstwa i prawa



208 MARIOLA TRACZ

w gospodarce rynkowej, poznanie zasad funkcjonowania gospodarki europejskiej i $wiato-

wej, poznanie podstawowych zasad podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

w roznych formach) oraz cztery do dziedziny wychowawczej (ksztaltowanie postawy rzetel-

nej pracy i przedsigbiorczosci, ksztalttowanie umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy i

swiadomego jej wyboru, rozwijanie zainteresowania podejmowaniem i prowadzeniem dzia-

talnosci gospodarczej) [Dz. U. nr 14,2002].

Z kolei tre$ci nauczania zawierajg sie w trzech grupach tematycznych:

—  z dziedziny ekonomii; na 22 hasta ujete w podstawie programowej 14 dotyczy zagad-
nien dziatalno$ci gospodarczej, np. funkcjonowanie rynku i gospodarki rynkowej, funk-
cjonowanie gietdy papieréw wartosciowych,

— z marketingu i zarzadzania, np. planowanie procedury podjecia dziatan,

— z psychologii, np. mocne i stabe strony wtasnej osobowosci, samoakceptacja, asertyw-
nos¢.

Natomiast osiggnigcia zapisane w podstawie programowej odnoszg si¢ do roznych ka-
tegorii. Niektore z nich nie maja odpowiednika zapisanego w celach i treciach nauczania,
dotyczy to osiagnigcia: ,,wskazanie korzysci i zagrozen wynikajacych ze wspolpracy mie-
dzynarodowej, w tym integracji Polski z Unig Europejska oraz globalizacji gospodarki”.
Wystepuje dwukrotnie powtdrzenie tego samego osiaggniecia — obliczanie wyniku finanso-
wego przedsicbiorstwa na prostych przyktadach, obliczanie prostych przyktadow dotycza-
cych wyniku finansowego przedsigbiorstwa.

Analiza zapisu celéw i treSci ksztalcenia zawartych w wybranych programach tego
przedmiotu, zatwierdzonych przez MENIS do uzytku szkolnego, wskazuje na znaczne ich
zrdéznicowanie w zakresie wyznaczonych celdw, tresci nauczania i osiggnigc.

Cele z dziedziny poznawczej sg znacznie rozbudowane, opisane w formie celu ogél-
nego lub celow szczegotowych, nie wystepuja cele w ujeciu operacyjnym.

Roéwniez tresci nauczania sa znacznie zréznicowane. Autorzy wickszosci programow
grupuja tresci wg wyznaczonej przez podstawe programowa tematyki, rozbudowujac za-
mieszczone w niej hasta. Zapis hasel wskazuje na mechanistyczne i tradycyjne ujecie tresci,
np.: Zasady pracy zespotowej. Kierowanie i podejmowanie decyzji. Funkcjonowanie rynku
i gospodarki rynkowej.

Dostrzec mozna brak aktualnych tematéw zwigzanych z nowoczesnym zarzadzaniem
firma, stabo wyeksponowane zostaly wyzwania stojace przed polska gospodarka, szanse
i zagrozenia ze strony gospodarki wolnorynkowej, zjawiska patologiczne w gospodarce —
wysokie bezrobocie, korupcja (Konarzewski 2004).

Brak jest ujecia tresci wg problemoéw, ktdre w sposob najwiasciwszy oddatyby istote
tej tematyki oraz zerwaly z zasadg podporzadkowania treSci nauczania prezentacji dorobku
naukowego wybranej dyscypliny naukowej, w tym przypadku ekonomii.

Struktura programow nauczania tego przedmiotu na ogét ma cechy uktadu liniowego,
nie uwzglednia si¢ zbyt czesto w nich korelacji migdzyprzedmiotowej. Uczniowie z niekto-
rymi zagadnieniami spotykaja si¢ na innych przedmiotach, np. geografii, wiedzy o spote-
czenstwie, historii zar6wno w gimnazjum, jak i szkole ponadgimnazjalnej.

Nasuwa si¢ wigc refleksja, ze dobor celow i tresci ksztalcenia do podstawy progra-
mowej i programu nauczania z podstaw przedsigbiorczosci nie moze odbywacé si¢ na drodze
dobrowolnosci. Wymaga si¢ przestrzegania kolejnosci etapdw postepowania oraz przyjecia
istniejacych w dydaktyce ogolnej kryteriéw ich i doboru i uktadu (ryc. 1).
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Ryc. 1 Etapy doboru celow i tresci nauczania do przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci

e analiza dokumentéw miedzynarodowych i panstwowych oraz potrzeb spolecznych
warunkujacych cele i kryteria doboru;
/strategia edukacyjna dla Polski do 2020 r., strategia edukacyjna UE, strategia spote-
czenstwa informacyjnego/

e okreSlenie celu /6w/ globalnych, wynikajacych z istniejacych wyzwan mi¢dzynaro-
dowych i przyjetych rozwiazan;
/przygotowanie uczacego si¢ do zycia zawodowego i funkcjonowania w tworzacym si¢
spoteczenstwie wiedzy zorientowanym na warto$ci i czlowieka/

e okreSlenie celéw naczelnych, ktore sa pochodna celu globalnego i wynikaja z przy-
jetych rozwiazan systemowych i aktéow prawnych systemu szkolnego w naszym
kraju;
otwarcie na Srodowisko i §wiat, powszechny dostep do nauczania, jakos¢ i efektywnosé
procesu ksztalcenia, ustawiczne uczenie sig, uczenie si¢ na odlegtos¢ (elearning)/

e ustalenie celow kierunkowych, odpowiadajacych edukacji z podstaw przedsiebior-
czosci
/nastawienie na rozwdj i zmiany, mobilno$¢ ucznia i wspieranie inwestowania w jed-
nostke, dokonywanie wiasnych wyboréw zyciowych oraz podejmowania réznych decy-
zji zorientowanych na wartosci, zblizenie szkot i przedsiebiorstw/

e transformacja celow kierunkowych i rozpisanie ich na poszczegélne etapy ksztal-
cenia;
/ustalenie zestawu podstawowych poje¢ i zakresu tematyki na poszczegdlne etapy na-
uczania/

e dobieranie i ukladanie tresci do poszczegolnych klas z uwzglednieniem Kkryteriow:
pedagogiczno-psychologicznych, merytoryczno-dydaktycznych i organizacyjnych

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie: Bailey, Fox (1996), Arends (1994), Cichy (2002), Piskorz
(1997).

TEORETYCZNE KRYTERIA DOBORU TRESCI NAUCZANIA DO PODSTAWY PROGRAMOWEJ
| PROGRAMU NAUCZANIA Z PODSTAW PRZEDSIEBIORCZOSCI

Opracowujac podstawy programowe do przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci na-
lezy si¢ zaznajomi¢ ze wspolczesnymi zadaniami stawianymi edukacji zawartymi w opraco-
wanej Strategii edukacyjnej dla Polski do 2020 r., Biatej Ksiedze Komisji Europejskiej —
»Nauczanie—uczenie si¢” oraz wynikami badan nad osiagnigciami uczniow w zakresie umie-
jetnos$ci niezbednych do funkcjonowania w spoleczenstwie.

W dokumentach tych wskazano na potrzebe istotnych zmian w ksztatlceniu mtodego
cztowieka. Podkresla si¢ konieczno$¢ przygotowania ucznia do zycia zawodowego i funk-
cjonowania w tworzacym si¢ spoteczenstwie wiedzy zorientowanym na wartosci i cztowie-
ka. Realizacje tego postulatu upatruje si¢ m.in.: poprzez powszechny dostep do edukacji,
wykorzystanie mozliwo$ci wspotczesnej techniki w ksztalceniu-nauczaniu na odleglo$é
(elearning) oraz otwarcie na srodowisko i §wiat.
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Prowadzone badania osiggni¢¢ uczniow wskazuja na braki systemow edukacyjnych w
zakresie przygotowania mtodych ludzi do funkcjonowania w spoteczenstwie. Braki te doty-
czg umiejetnoscei, tzw. kluczowych — potrzebnych do efektywnego i pelnego uczestnictwa w
zyciu spolecznym i zawodowym oraz politycznym. Do tych umiejetnosci zalicza si¢: rozu-
mienie tekstu, myslenie naukowe, my$lenie matematyczne (Biatecki, Haman 2001).
Zarysowujac koncepcje podstaw programowych powinno si¢ takze uwzgledni¢ po-
trzeby spoteczne i gospodarcze oraz mozliwosci intelektualne mtodziezy, do ktorej jest ona
adresowana.
Zapis celow i tresci nauczania w podstawie programowej powinien by¢ na tyle szcze-
gotowy, aby nie prowadzit do zbyt duzej dowolnos$ci w jej interpretacji. Zbyt ogdlnie zapisa-
ne hasta prowadzg do duzego zréznicowania tresci w poszczegdlnych programach nauczania
tego przedmiotu.
Z kolei przystgpujac do opracowania programu nauczania z podstaw przedsigbiorczo-
$ci nalezy si¢ gruntownie zaznajomi¢ z ministerialnymi podstawami programowymi oraz
wspolczesnymi tendencjami w nauczaniu przedmiotow spotecznych.
W oparciu o te informacje mozna przystapi¢ do zarysowania koncepcji opracowywa-
nego programu. Nalezy ustali¢ jego powiazania z innymi przedmiotami na poziomie gimna-
zjum i szkoly ponadgimnazjalnej oraz przyja¢ kryteria doboru treéci i ich uktad w programie,
uzasadniajgc dokonany wybor. Wsrod kryteriow wyboru tresci nauczania nalezy uwzglednié:
— kryteria pedagogiczno-psychologiczne (potrzeby spoleczno-gospodarcze, podstawa
programowa, wspotczesne tendencje w nauczaniu tej tematyki w Europie i $wiecie,
ogoblna koncepcja ksztalcenia, cigglos¢, progresja, rozwoj intelektualny);

—  kryteria merytoryczno-dydaktyczne (korelacja miedzyprzedmiotowa, roznicowanie
tresci programowych, aktualizacja tresci, zainteresowania i motywacja uczniow);

—  kryteria organizacyjne (liczba godzin w planie nauczania).

Wydaje si¢ coraz oczywistym wniosek o koniecznosci kompleksowego rozwigzywa-
nia zagadnien programowych przy okreslaniu celow i tresci ksztalcenia na danym etapie
nauczania i udziatu poszczeg6lnych przedmiotdw w ich realizacji. Jest to sposob do glebszej
korelacji migdzyprzedmiotowej (spdjnos¢ synchroniczna), usunigcia z programéow drugo-
rzgdnych tresci, zbednych powtodrzen, nierownomiernego obcigzenia materiatem nauczania
w kolejnych klasach. Postulat ten wskazuja zard6wno teoretycy pedagodzy, jak i nauczyciele
praktycy (Konarzewski 2004).

Integracja przedmiotow spolecznych daje mozliwo$¢ wprowadzenie calosciowych
zagadnien mozliwych do rozwigzania wylacznie wowczas, gdy uczen bedzie postugiwat sie
wiedzg z geografii, historii, podstaw przedsigbiorczosci, wiedzy o spoteczenstwie.

Przy obecnym modelu opracowywania programdéw nauczania, gdzie autorzy ich pra-
cuja w izolacji, kazdy nad danym przedmiotem, autor programu z podstaw przedsigbiorczo-
$ci nie jest w stanie skorelowa¢ swojego programu z programem geografii, historii, wiedzy o
spoteczenstwie, poniewaz go nie zna.

Rownie waznym kryterium jest roznicowanie tresci programowych uwzglednionych
w procesie ksztalcenia. Na catym $wiecie nasila si¢ tendencja do brania pod uwage w na-
uczaniu indywidualnych uzdolnien i zainteresowan ucznia. Szczegdlnie dobre warunki dla
rozwoju indywidualnych uzdolnien i zainteresowan uczniéw stwarzaja programy opracowa-
ne dla poszczegdlnych typow szkoét: liceum ogdlnoksztalcgce, liceum profilowane, techni-
kum, szkota zawodowa.

Zakres tresci nauczania w technikach, liceach profilowanych, szkotach zawodowych
powinien pozwoli¢ uczniowi na nabycie umiejetnosci zwigzanych z aktywnoscig gospodar-
cza, ktorag podejmie po ukonczeniu tego typu szkoty. Dlatego wskazane jest wprowadzenie
tresci dotyczacych pozyskiwania srodkéw na prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodar-
czej, prawa podatkowego, prawa pracy.

Opracowane programy w niewielkim stopniu uwzgledniaja to kryterium. Jednakowe
tresci z tej tematyki proponowane sa dla szkot réznych typow.
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Po opracowaniu programu wskazane jest przeprowadzenie jego analizy i oceny.
Sprawdzi¢ nalezy zachowanie hierarchii celow ksztatcenia oraz logiczng strukture dobranych
tresci nauczania. Dopiero jednak eksperymentalne sprawdzenie przydatnosci programu
w warunkach szkolnych wykaze jego walory i braki, a szczegdlnie zainteresowanie uczniow
oraz jako$¢ opanowanej wiedzy i umiejetnosci.
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Miejsce i rola edukacji europejskiej
w nauczaniu podstaw przedsi¢biorczosci
w kontekscie wspolczesnych wyzwan cywilizacyjnych

Zachodzace przemiany spoteczne, gospodarcze, kulturowe i polityczne w Polsce i na
$wiecie, zwlaszcza procesy globalizacji i1 integracji z Unig Europejska oraz postepujacy
z coraz wigkszym nasileniem rozwdj cywilizacyjny, wymuszaja na spoteczenstwie przygo-
towanie si¢ do nowych warunkéw zycia. Zasadnicza role w tym zakresie odgrywa przyswo-
jenie wiedzy o wymienionych procesach, zrozumienie mechanizméw nimi rzadzacych i
nabycie umiejetnosci, pozwalajacych na sprawne funkcjonowanie jednostki w nowej rze-
czywistosci.

Wspomniane umiej¢tnoscei sa konieczne do opanowania w dobie wspotczesnych wy-
zwan cywilizacyjnych. Winny one shuzy¢ wypracowaniu okreslonych kompetencji, a przede
wszystkim wypracowania pozadanych przekonan i postaw. Niemal wszyscy doswiadczamy,
ze koniecznym jest nabywanie réznorodnych umiejetnosci, tj. obstugi komputera, dobrej
znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego, gotowosci do przekwalifikowywania sig,
doskonalenia zawodowego, sprawnej wspolpracy w grupie, komunikacji interpersonalnej,
tolerancji, gotowosci do dialogu itp... Dwie pierwsze spo$rod wymienionych umiejetnosci sg
stosunkowo tatwe do opanowania, bowiem opieraja si¢ gtownie na zdobyciu okreslonego
zasobu wiedzy i jej praktycznego ¢wiczenia az do osiagnigcia pozadanego standardu. Rozpa-
trujac jednak kompetencje dotyczace relacji interpersonalnych, dotykamy sfery przekonan
i postaw, ktore sa znacznie trudniejsze do wyksztalcenia. Jednoczes$nie otwarto$¢ na innego
cztowieka, niwelowanie niepozadanych stereotypow, ksenofobii, wyzbycie si¢ kompleksow
i niskiej samooceny jest nieodzowne, m.in. w procesie integracji Polski z Unig Europejska.

Obecnie, m.in. dzigki rozwojowi srodkow komunikacji, integracji, zjawiskiem po-
wszechnym sa migracje ludnosci, a w konsekwencji zanikanie zbiorowosci jednorodnych,
zwigkszanie zréznicowania etnicznego, religijnego czy kulturowego. Owocna dla Polakow
integracja nie moze by¢ rozpatrywana wytacznie w kategoriach wspotpracy miedzy rzadami
krajow cztonkowskich, ale takze w kooperacji miedzy obywatelami krajow UE. Procesy
zrdznicowania spoteczenstw intensyfikuja si¢ na catym §wiecie, w tym w Europie i w Polsce.
Wkraczamy wigc w okres wymagajacy wspotpracy w grupach bardzo zréznicowanych, co z
kolei jest mozliwe, jezeli cztonkowie tychze grup beda posiadajg wczesniej wymienione
cechy osobowosciowe.

Efektywnos¢ rozwoju i wspotpracy w spoleczenstwach zroznicowanych jest wedtug
K. Bteszynskiej (2001) uzalezniona od:

1) czynnikow historycznych:
— wystgpowanie lub brak konfliktow zbrojnych pomigdzy rozpatrywanymi krajami;



214 DANUTA PIROG

— wezesniejsze kontakty z grupami odmiennymi kulturowo poprzez realizowanie wspolnych
projektow, wymiany mtodziezy szkolnej, studentow i nauczycieli lub brak jakichkolwiek
bezposrednich doswiadczen w tym zakresie.

2) czynnikow gospodarczych:

— podobny poziom rozwoju gospodarczego i standardu zycia ludnosci lub znaczne zréznico-
wanie tego poziomu, przejawiajace si¢ przede wszystkim w problemach bezrobocia, kryzysie
ekonomicznym, niskim standardzie zycia.

3) $wiadomie podejmowanych manipulacji politycznych:

— niezgodne z prawdg zastraszanie spoteczenstwa konsekwencjami wspotpracy, akcentowa-
nie wylacznie kosztow i marginalizowanie zyskow kooperacji lub pokazywanie wylacznie
pozytywnych przyktadéow wspotpracy.

4) koncepcji wychowawczych

— wpajanie postaw antagonistycznych, wychowywanie w duchu ksenofobii lub ksztaltowanie
postaw tolerancji, otwartosci.

Doceniajac wagg i potrzebe kreowania spoteczenstwa przygotowanego do skutecznej
wspotpracy na roéznorodnych polach w zmieniajagcym si¢ §wiecie, nie mozna pomingé roli
szkoty w tym zakresie. Naczelnym celem ksztalcenia jest bowiem przygotowanie ucznia do
dorostego zycia. Jest to bardzo trudne i wazne zadanie, ktore stoi przed systemem edukacyj-
nym, a w praktyce przede wszystkim przed kreatorem procesu ksztalcenia, czyli nauczycie-
lem. Chcac sprosta¢ wymienionym zadaniom, nalezy poszukiwac realnych droég optymalizu-
jacych osiaggniecie zatozonych celow.

Niwelowaniu niechgci, antagonizméw, obaw i wypracowywaniu postaw otwarto$ci
oraz gotowosci do wspotpracy moze stuzy¢ rzetelna realizacja wielu przedmiotoéw szkolnych
przez kompetentnych nauczycieli. Wedlug Z. Zioto (2002) geografia jest przedmiotem
szkolnym, ktory posiada znaczacy potencjat w tym zakresie na wszystkich szczeblach edu-
kacyjnych, bowiem jego istotg jest taczenie zagadnien spotecznych, gospodarczych i poli-
tycznych, okreslanie relacji miedzy nimi w roznej skali ukladow przestrzennych. Podkresla
on, ze przygotowanie merytoryczne spoleczenstwa na nizszym poziomie rozwoju musi by¢
szersze, bowiem tylko w taki sposob mozna skutecznie odbiera¢ i przetwarza¢ impulsy roz-
woju cywilizacyjnego i wzrostu gospodarczego.

Nadto, jak wynika z analizy podstaw programowych ksztatcenia ogélnego, ogniwem
predestynowanym do efektywnego osiggania naczelnego celu ksztalcenia, czyli przygotowa-
nia ucznia do dorostego zycia wymiarze jednostkowym i zbiorowym w dobie intensywnych
przemian cywilizacyjnych jest nauczanie przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci i realizo-
wanie miedzyprzedmiotowej $ciezki Edukacja Europejska.

Autorka niniejszej publikacji stawia teze, iz majoryzowanie tre$ci z zakresu edukacji
europejskiej w cyklu ksztatcenia szkolnego, jak rowniez rzetelne, pogtebione realizowanie
tematyki europejskiej przez nauczycieli przygotowanych do nauczania podstaw przedsie-
biorczosci, daje szans¢ przygotowania ucznia do poznania, zrozumienia i wlasciwego odnie-
sienia do wspotczesnych wyzwan cywilizacyjnych.

Docenienie roli i zasadnosci akcentowania tych tresci w procesie ksztatcenia jest teraz
szczegodlnie wazne, bowiem obecnie, po 1 maja 2004 roku, praktyczne wykorzystanie wie-
dzy i umiejetnosci, wyniesionych z zaj¢é szkolnych przez ucznia w zyciu codziennym w
coraz to wiekszym stopniu bedzie musialo nawigzywa¢ do norm i zasad unijnych. W okresie
integracji polskiej gospodarki z gospodarka Unii Europejskiej konieczne jest poznanie me-
chanizméw, warunkow i zasad funkcjonowania tej organizacji. Zaznajomienie si¢ z proce-
sami gospodarczymi zachodzgcymi w krajach UE pozwoli oceni¢ szanse i zagrozenia, jakie
wynikajg z faktu wejscia Polski do tej organizacji. (Makieta Z., 2004).

Uzasadnianie postawionej tezy wymaga ustalenia znaczenia terminu edukacja euro-
pejska. Jak wynika z analizy dawnych programdéw nauczania zagadnienia europejskie w
polskich szkotach byly obecne co najmniej od XVIII wieku (Lipko S., 1973). Przez diugie
lata skupialy si¢ przede wszystkim na geografii politycznej i historii Europy. Uczniowie



Miejsce i rola edukacji europejskiej w nauczaniu podstaw przedsiebiorczosci... 215

mieli w ten sposob szanse¢ poznania Srodowiska geograficznego, genealogii rodéw panuja-
cych, wybranych faktow historycznych, niektorych jezykow obcych, elementow wiedzy
z zakresu sztuki i polityki Polski i Europy. Edukacja taka kreowata czesto dualizm Europy
i Polski, bez wskazywania na wzajemne zwigzki i podobienstwa. Dla wigkszosci spoteczen-
stwa stereotyp ten jest do dzi$ oczywisty. Stad kroluja stwierdzenia typu: ,,idziemy do Euro-
py”, ,,Polska w drodze do Europy” zamiast ,,jesteSmy w Europie”, ,,jesteSmy Europejczyka-
mi”.

Rzetelne nauczanie-uczenie si¢ geografii, historii Europy czy jezykow obcych jest
bardzo potrzebne, ale nie daje optymalnego przygotowania ucznia do zycia w nowych spo-
teczno-gospodarczych warunkach zjednoczonej Europy. Oprocz wiedzy, a moze nawet bar-
dziej niz wiedzy, uczen potrzebuje wyzbycia si¢ komplekséw, uprzedzen, stereotypow.
Uczen powinien utozsamia¢ siebie jako obywatela swej wsi, miasta, kraju oraz kontynentu,
mie¢ kulture osobistg zapewniajacg swobodne wspotbycie z obywatelami innych krajow.

Wymienione potrzeby wykraczaja poza ramy przedmiotow szkolnych i dlatego w kra-
jach Unii Europejskiej wytworzyla si¢, a w polskim szkolnictwie krystalizuje si¢, tak zwana
edukacja europejska, zwana takze wymiarem europejskim badz europeizmem.

Termin edukacja europejska w dziedzinie edukacji pojawit si¢ po raz pierwszy w Re-
zolucji Rady Ministrow Edukacji WE z 9 lutego 1976 r. W dokumentach Unii jego odpo-
wiednikiem jest ,,european dimension” — wymiar europejski. (Rabczuk W., 1994). Obecnie
termin ten ma wiele znaczen:

W. Rabczuk (1994) europejski wymiar nauczania rozumie w szerszym znaczeniu ja-
ko:

—  dziatania majace na celu wzmacnianie u mtodziezy poczucia tozsamosci europejskiej;
— dazenie do wyznaczenia szkole i nauczycielowi nowej roli w stosunku do imigrantow,
mniejszosci etnicznych oraz poszukiwania interkulturalnego modelu ksztatcenia.

Za$ w znaczeniu wezszym jako ,,... wzbogacanie szkolnych tresci programowych o te
elementy wiedzy, ktore przyczyniaja si¢ do rozwijania §wiadomosci europejskiej” (s. 169).

Cz. Banach (1993, 1999, 2001) wymiar europejski traktuje w kategorii zadan szeroko
pojetej edukacji w integracji Polski z UE, koncentrujacych si¢ w trzech ptaszczyznach:

— jako takie ksztatcenie ludzi, by prawidtowo realizowali oni zadania integracyjne w zy-
ciu;

— jako ,,edukacj¢ uczaca o Europie” poprzez przedmioty szkolne i zajecia fakultatywne;

— jako ,,edukacj¢ przez Europg”, tj. zdobywanie doswiadczen na drodze obcowania z in-
nymi narodami.

B. Kalinowska-Witek (2000) edukacje europejskq ukazuje jako zadanie dla wszyst-
kich szczebli ksztalcenia, polegajace na nauczeniu mitodych ludzi krytycznego myslenia i
gotowosci do ksztatcenia ustawicznego, a rolg nauczyciela okresla jako opiekuna czuwajace-
go nad ksztaltowaniem wtasciwych postaw uczniow wobec otaczajacego ich §wiata. Autorka
podkresla rowniez konieczno$¢ doksztatcania nauczycieli, zwlaszcza stworzenia warunkow
do wymiany do$wiadczen z nauczycielami z innych krajow.

M. Sielatycki (1993a, b; 1999; 2000) uwaza, iz w ramach edukacji europejskiej po-
winny by¢ obecne cztery rownorzedne elementy:

— uczenie si¢ o Europie
— uczenie si¢ o integracji europejskiej
Leuropejskie myslenie”
europejskie kompetencje” (znajomo$¢ obstugi komputera, jezykow obcych)

Wyzej zaprezentowane interpretacje wymiaru europejskiego wydaja sie mie¢ wspolny
mianownik i okre$la¢ europeizm jako catoksztalt dziatan szkoty i innych instytucji, majgcych
na celu edukacje o kontynencie europejskim i jego mieszkancach dla przygotowania ucznia
do optymalnego partycypowania we wszystkich sferach zycia integrujacej si¢ Europy. (Bu-
tryn D. 2001).
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Wedtug autorki niniejszej pracy termin edukacja europejska to nauczanie-uczenie si¢
o szeroko pojetych procesach integracyjnych (tj. politycznych, gospodarczych, spotecznych,
kulturalnych) w Europie oraz ksztaltowanie postaw otwartosci oraz tolerancji wobec innych
ludzi.

Obecnie zagadnienia europejskie w polskim szkolnictwie wystepuja na 3 i 4 etapie
ksztalcenia, tj. w gimnazjum i liceum. W gimnazjum tematyka europejska pojawita si¢ w
rozszerzonej postaci i zostala zapisana jako obowiazujaca na lekcjach geografii, historii,
wiedzy o spoteczefistwie oraz na migdzyprzedmiotowych $ciezkach edukacyjnych :Edukacja
Europejska i Kultura polska na tle cywilizacji srodziemnomorskiej. Jak wynika z ,,Podstawy
programowej...”" (2001) najszerzej tematyka europejska w gimnazjum powinna by¢ porusza-
na na lekcjach geografii. W ramach hasta:- ,,Wspotczesne przemiany gospodarcze, spoleczne
i polityczne na kontynentach i w wybranych krajach, ze szczegélnym uwzglednieniem Euro-
py” dokonuje si¢ charakterystyki wybranych krajow w Europie. Dodatkowo w 3 klasie gim-
nazjum geografia Polski omawiana jest na tle kontynentu europejskiego oraz catego $wiata.
Osobny zapis przewiduje rozpatrzenie na lekcjach geografii probleméw zwigzanych z szero-
ko pojetymi procesami integracji, w tym z integracja w Europie. Tu przede wszystkim uczen
powinien zapozna¢ si¢ z wymaganiami dostosowawczymi Unii, z ktorymi zmaga si¢ Polska
w trakcie negocjacji o wejscie jej struktur w ujeciu lokalnym i og6lnokrajowym.

W szkolnictwie ponadgimnazjalnym tematyka europejska powinna znalez¢ si¢ na lek-
cjach geografii, jezyka obcego nowozytnego, historii i podstaw przedsigbiorczosci. W liceum
profilowanym w ramach geografii sg to nastepujace zagadnienia: ,, Procesy przechodzenia od
izolacji do integracji; wspotpraca miedzy spoteczefnstwami; procesy integracji i dezintegracji
w Europie; euroregiony i miasta (gminy) ,,blizniacze” jako przyktad wspotpracy miedzyna-
rodowej na szczeblu regionalnym i lokalnym”.

Na zajeciach z podstaw przedsi¢biorczosci winny by¢ rozpatrywane tresci: ,,Wspot-
praca gospodarcza Polski z zagranica. Integracja z UE”. Tak szerokie uj¢cie zagadnienia
sprzyja indywidualnemu realizowaniu koncepcji tych tresci autorom programow i podrecz-
nikow szkolnych z zakresu podstaw przedsiebiorczos$ci oraz nauczycielom.

Zaré6wno w gimnazjum, jak i w szkolnictwie ponadgimnazjalnym bardzo istotnym
dopetnieniem wymiaru europejskiego jest sciezka Edukacja Europejska. Sciezka jest catko-
wicie poswiecona tematyce europejskiej z dominacjg zagadnien UE i procesow integracyj-
nych (patrz tab. 1)

Poniewaz $ciezki mogg by¢ zardbwno wkomponowane w poszczegdlne przedmioty
szkolne, jak i mogg stanowi¢ odrebne zajecia modutowe, stad tez nauczyciel podstaw przed-
sigbiorczosci powinien dgzy¢ do pozyskania czesci godzin do dyspozycji dyrektora dla pro-
wadzenia $ciezki Edukacja Europejska w module. Argumentem przemawiajagcym za celowo-
$cig ujecia modutowego $ciezki winna by¢ jako$¢ i efektywnos¢ tychze zaje¢. Oprocz bli-
skiego podstawom przedsiebiorczosci zakresu tre§ciowego, takze i cele stawiane tej $ciezce
sg zbiezne z celami edukacyjnymi tego przedmiotu.

Zasadniczym pytaniem, ktore winien postawi¢ sobie kazdy nauczyciel przed rozpo-
czeciem realizacji edukacji europejskiej brzmi: W jaki sposéb edukacja europejska na zajg¢-
ciach przedsigbiorczo$ci winna by¢ prowadzona, by stuzyta wyksztatceniu i wychowaniu
ucznia zdolnego do radzenia sobie ze wspoOlczesnymi wyzwaniami cywilizacyjnymi? We-
dtug autorki niniejszej publikacji cato$¢ zagadnien tego przedmiotu szkolnego jest wyraznie
predestynowana do realizowania tego celu. Edukacja europejska moze dodatkowo wzmac-
nia¢ i optymalizowa¢ to przygotowanie i wyksztatcenie czlowieka otwartego, twdrczego,
aktywnego, wyposazonego w konieczny zasob wiedzy i umiejetno$ci jej dalszego pozyski-
wania i wykorzystywania. Osiagni¢cie wskazanych celow umozliwia wlasciwa hierarchia
celow ksztalcenia. W $wietle badan eksperymentalnych, dotyczacych optymalizacji edukacji
europejskiej na etapie gimnazjum, czynnikiem determinujgcym efektywnosé¢ byto uwypukla-
nie celow wychowawczych, tj. nakierowanie w catym cyklu ksztalcenia na wypracowanie
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pozadanych przekonan i postaw. Tresci ksztalcenia byty jedynie srodkiem do osiagania tych

celow. (Pirdg D.,2003).

Tab. 1. Tematyka $ciezki Edukacja Europejska w szkolnictwie gimnazjalnym i ponad-

gimnazjalnym

Hasta programowe s$ciezki Eduka-
cja Europejska w gimnazjum

Hasta programowe s$ciezki Edukacja Europejska w
liceum profilowanym

1. Polska w Europie. Przyktady naj-
wazniejszych wzajemnych zwigzkow
miedzy Polskg a innymi panstwami
europejskimi w przesztosci.

2. Zasady fadu europejskiego opar-
tego na wspolnej, historycznej pod-
stawie cywilizacyjnej: filozofii grec-
kiej, prawie rzymskim i Biblii.

3. Tworcy Wspdinot Europejskich: R.
Schuman, A de Gasperi, K. Adenau-
eriinni.

4. Cele | zatozenia Wspdinot Euro-
pejskich. Krotka historia traktatow.

5. Wielo$¢ koncepcji rozwoju Unii
Europejskiej.

6. Rada Europejska, Rada Unii Euro-
pejskiej, Komisja Europejska, Parla-
ment Europejski, Europejski Trybunat
Sprawiedliwosci, Trybunat Rewiden-
téw Ksiegowych.

7. Jednolity Rynek Europejski (swo-
bodny przeptyw o0sob, towarow,
kapitatu i ustug). Waluta europejska.
8. Polityka edukacyjna Unii Europej-
skiej: miedzy odrebnoscig progra-
mowg i formami wspotdziatania.
Programy wspotoracy i wymiany
miodziezy. Wymienialno$¢  dyplo-
mow. Nauka jezykow obcych.

9. Proces integracji Polski z Unig
Europejskg. Procedury negocjacyjne.
Koszty i korzysci wynikajgce z czton-
kostwa w Unii Europejskiej dla pol-
skiego obywatela.

10. Bezpieczenstwo
NATO, OBWE, ONZ.

11. Rada Europy.

12. Grupa Wyszehradzka. Inne orga-
nizacje regionalne.

13. Prawa cztowieka.

14. Duchowy wymiar wspolnoty
europejskiej (przestanie Jana Pawta
).

europejskie:

1. Proces integracji europejskiej w perspektywie histo-
rycznej: czynniki integrujgce i dezintegrujgce. Polska i
Polacy w budowaniu jednoczgcej sie Europy.

2. Droga panstw europejskich, w tym Polski, do UE.
System, procedury i pola negocjacji. Kalendarium roz-
szerzenia. Cele integracji Polski z UE. Przedakcesyjne
dziatania i programy rzgdu.

3. Stosunek spoteczenstw krajow cztonkowskich i spo-
teczenstwa polskiego do rozszerzenia Wspdinot Euro-
pejskich. R6zne opcje obecne w polityce i opinii publicz-
nej krajow cztonkowskich. Katalog nadziei i obaw. Wy-
obrazenie roli i miejsca Polski i Polakéw w zjednoczonej
Europie. Kwestia standardéw unijnych.

4. Kierunki integracji. Trzy filary procesu zjednoczenia.
Ré6zne koncepcje wizji przysztej zjednoczonej Europy.

5. Ewolucja prawa UE. Kwestia konstytucji UE. Wza-
jemne relacje miedzy prawem UE i prawem krajowym.

6. Ewolucja instytucji UE. Procedury podejmowania
decyzji.

7. Gospodarka UE. Polska w perspektywie polityk
wspolnotowych w dziedzinie gospodarczej, w tym w
szczegolnosci wspdlnej polityki rolnej.

8. Jednolity europejski rynek pracy i jego dostepnosc¢ dla
obywateli polskich. Europejskie problemy spofteczne i
sposoby ich rozwigzywania.

9. Droga krajow cztonkowskich do Unii Gospodarczej i
Walutowej.

10. Bezpieczenstwo europejskie w wymiarze miedzyna-
rodowym i wewnetrznym. Bezpieczenstwo Polski w
ramach UE i NATO.

11. Prawa i obowigzki obywatelskie, obywatelstwo eu-
ropejskie, obywatelski wymiar procesu integracji euro-
pejskiej.

12. Europa warto$ci. Duchowy wymiar Europy — eduka-
cja, kultura. Rola edukacji jako czynnika wyréwnywania
szans polskiej mtodziezy w Europie. Mozliwo$ci wspot-
pracy.

13. Rola i zasady dziatania samorzgddéw terytorialnych
w UE. Wspdtpraca polskich samorzgdéw z odpowiedni-
kami z UE. Euroregiony.

14. Miejsce Polski w organizacjach europejskich, w tym
w Radzie Europy.

15. Polska i jej sagsiedzi. Polska w regionie Europy
Srodkowej i Battyku. Polska i Europa Wschodhnia.

Zrodto: Dz. U nr 61 z dnia 19 czerwcea 2001 r.
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Postugujac si¢ wynikami z przeprowadzonego eksperymentu, mozna stwierdzié, ze
realizacja edukacji europejskiej na lekcjach z podstaw przedsigbiorczosci i w ramach $ciezki,
winna priorytetowo traktowac cele wychowawcze (patrz ryc. 1).

Ryc. 1. Realizacja edukacji europejskiej w nauczaniu podstaw przedsigbiorczosci

* jako szerokie ujecie hasta programowego
~Wspoipraca gospodarcza Polski z zagranica.
Integracja z UE”

* jako realizowanie miedzyprzedmiotowej sciezki
Edukacja Europejska

Cele wychowawcze wysunigte na pierwszy plan

I tak, np. w ramach hasta programowego integracja Polski z UE, nalezy rozwazy¢ za-
gadnienia Jednolitego Rynku Europejskiego (JRE). Cele ksztalcace tych zaje¢ winny by¢
podporzadkowane celom wychowawczym, tj.

Uczen jest przekonany:

— ze wprowadzenie swobody przeplywu 0séb przyczynia si¢ do tego, by kazdy cztowiek
czut si¢ nie tylko obywatelem swego kraju, ale rowniez obywatelem Europy;

— ze swoboda przeptywu 0sob i ustug moze po wejsciu Polski do Unii pomdc rozwigzaé
problem bezrobocia, da¢ szersze perspektywy ludnosci, o ile nasze wyksztatcenie bedzie
na konkurencyjnym poziomie.

Wskazane cele nalezy akcentowac i eksponowaé na zajeciach w trakcie realizowania
celow ksztatcacych, np.:

Uczen potrafi:

—  wymieni¢ cztery swobody JRE;

— scharakteryzowa¢ cechy gospodarki rynkowej w Europie;

— wyjasni¢ nastepstwa utworzenia rynku wewnetrznego dla obywateli i gospodarki UE
oraz pozostatych panstw w Europie;

—  scharakteryzowa¢ korzystne i niekorzystne zmiany dla Polski w przysztosci po wejsciu
do Unii, wynikajace z JRE;

— omodwi¢ mechanizmy ochrony JRE.

Stosujac te samg koncepcje w hierarchizowaniu celdéw mozna tez rozwing¢ zagadnie-
nie wspolpracy i integracji na poziomie mlodziezy szkolnej, wymian uczniowskich, progra-
moéw wspierajacych finansowo takie przedsigwzigcia, tj:

Uczen jest przekonany:

— ze czlowiek powinien wykorzysta¢ wszelkie mozliwosci doksztalcenia i poszerzenia
swych kwalifikacji;

— i stara si¢ osiagna¢ jak najlepsze wyniki w dziedzinie, ktorg si¢ interesuje;

— szanuje ludzi innych wyznan i o innych pogladach;

—  nie wstydzi si¢ swego pochodzenia i wyznania.

Uczen potrafi:

— na podstawie pakietow informacyjnych, stron internetowych wyszuka¢ funkcjonujace
obecnie programy edukacyjne UE, obejmujace nasz kraj i dotyczace bezposrednio
Ucznidow gimnazjow;
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— scharakteryzowa¢ mozliwosci, jakie daje kazdy z wyzej wymienionych programow ze
szczeg6lnym uwzglednieniem tych, ktore dotycza mlodziezy w wieku gimnazjalnym
(tzn. Comenius);

—  wyjasni¢, w jaki sposob i w jakim celu mozna ubiegaé si¢ o pomoc finansows z kon-
kretnych programéw edukacyjnych.

WNIOSKI KONCOWE

Nauczanie podstaw przedsigbiorczosci i edukacji europejskiej, zarowno w ramach
przedmiotu, jak i w module stwarzaja szanse na wyksztalcenie cztowieka lepiej przygotowa-
nego do zycia w dynamicznie zmieniajacym si¢ Swiecie, odnajdywania si¢ w roznorodnych
sytuacjach, kooperowania z ludzmi odmiennymi od nas pod wieloma wzglgdami. Nadto,
tresci edukacji europejskiej na zajeciach z podstaw przedsigbiorczosci oraz na $ciezkach
edukacyjnych prowadzonych przez nauczycieli przedsigbiorczosci niosg ze sobg duze moz-
liwosci zapewnienia przedmiotowi naleznego mu miejsca w strukturze przedmiotéw szkol-
nych i ugruntowania jego pozycji w planach nauczania. Edukacja europejska i podstawy
przedsigbiorczo$ci sa bliskie w celach i spodziewanych osiggni¢ciach ucznidw, moga wiec
by¢ skorelowane bardzo pozytywnie z punktu widzenia wspotczesnych zadan edukacji. Ich
wspolnym polem jest m.in. dazenie do wypracowania aktywnosci, otwartosci, tolerancji,
zainteresowania otaczajacym §wiatem, tagodzenie barier mentalnych, niwelowanie stereoty-
poéw. Stusznie A. Suliborski (1991) podkreslal, iz nowoczesne i konkurencyjne wobec in-
nych przedmiotéw szkolnych zajecia winny ograniczaé funkcje¢ informacyjng, a rozbudowy-
wac funkcje wychowawcza 1 utylitarng.

Profesjonalna realizacja edukacji europejskiej i podstaw przedsiebiorczosci w szkole
jest mozliwa wowczas, gdy prowadzi jg dobrze przygotowany nauczyciel. Dlatego pozadane
jest obecnie uwzglednianie tych potrzeb w toku nauczycielskich studiéw na kierunkach po-
krewnych, np. na geografii i podejmowanie przez nauczycieli roznych form doksztatcania i
doskonalenia zawodowego w tym zakresie.

W s$wietle przedstawionych rozwazan nalezy stwierdzi¢, iz zapewnienie edukacji eu-
ropejskiej znaczacego miejsca w zajeciach z podstaw przedsigbiorczosci, stwarza duza szan-
s¢ na:

— prawidtowe realizowanie naczelnego celu ksztalcenia, tj. przygotowanie ucznia do doro-
stego zycia;

— prawidtowe realizowanie celéw przedmiotowych w pozadanej hierarchii (od przekonan i
postaw, umiejetnosci, rozumienia prawidtowosci, po znajomo$¢ faktow);

— podnoszenie rangi podstaw przedsigbiorczosci jako przedmiotu nauczania.
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Rola ksztalcenia umieje¢tnosci obshugi klienta
na lekcjach podstaw przedsiebiorczosci

Procesy globalizacji i integracji Polski z Unig Europejska na ptaszczyznie gospodar-
czej, powodujg koniecznos$¢ sprostania przez polskie przedsigbiorstwa rosngcej presji konku-
rencyjnej przedsigbiorstw zagranicznych. Na polski rynek wchodza nowe firmy, a te ktore
dotychczas funkcjonowaty na polskim rynku beda kontynuowaé ekspansj¢. Istnieje obawa,
ze polskie przedsiebiorstwa — szczeg6lnie z sektora matych i srednich przedsigbiorstw — nie
beda w stanie sprosta¢ konkurencji ze strony zachodnioeuropejskich przedsiebiorstw posia-
dajacych duze zasoby kapitalowe, ktore przeznaczone mogg by¢ na stosowanie cen dumpin-
gowych, intensywne kampanie reklamowe czy, co szczegdlnie istotne w przypadku przed-
sigbiorstw handlowych, na doskonala lokalizacje punktéw sprzedazy i atrakcyjne promocje.
Powszechnie przyjmuje si¢, ze o zdolnosci konkurencyjnej przedsigbiorstwa decyduje przede
wszystkim jakos¢ i cena oferowanych produktéw badz ustug. Nalezy jednak podkresli¢ — za
L. J. Jasinskim (2000) — Ze nie sa to jedyne wazne wlasnosci decydujace o konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa. Rownie istotne sg elementy sktadajace si¢ na konkurencyjno$¢ pozaceno-
wa, do ktorych zalicza si¢ rozne rozwigzania marketingowe. Jednym z takich niedocenianych
i zaniedbywanych przez polskich przedsigbiorcéw narzgdzi marketingowych jest obstuga
klienta. Nalezy podkresli¢, ze we wspotczesnej gospodarce podstawowym warunkiem zaist-
nienia na rynku, zdobywania i utrzymywania klientéw stalo si¢ zapewnienie znakomitej
obstugi.

W $wietle przedstawionych przestanek przyjeto, ze problematyka obstugi jest klu-
czowa w nauczaniu podstaw przedsigbiorczosci, poniewaz zgodnie z podstawa programowa
w toku nauczania tego przedmiotu uczen ma by¢ przygotowany do zatozenia i prowadzenia
wiasnej firmy (Podstawa programowa...2002). Ponadto nalezy zatozy¢, ze kazdy uczen — po
zakonczeniu nauki lub jeszcze w jej trakcie — bedzie pracowal w jakim$ przedsiebiorstwie, a
wiec od jego umiejetnosci obstugi klienta bedzie zalezata w pewnej czesci pozycja konku-
rencyjna przedsiebiorstwa, w ktorym pracuje. Problematyka obstugi klienta zostata ujeta w
koncepcji nauczania tego przedmiotu autorstwa Z. Makiely i T. Rachwata (Makieta, Ra-
chwal 2002, 2003, 2005a, 2005b; Rachwat 2004). Przedmiotem artykutu sg wigc tresci
ksztalcenia z zakresu umiejg¢tnosci obstugi klienta, ktéore powinny by¢ poruszone w toku
nauczania ,,przedsigbiorczosci”’. Nalezy nadmieni¢, ze treSci te w zakresie znacznie posze-
rzonym powinny by¢ realizowane w ramach ksztalcenia profilowego w liceum profilowa-
nym i technikum w bloku tematycznym ,,obstuga klienta”.

Pierwszg i podstawowa powinno$cig nauczyciela ,,przedsiebiorczosci” realizujgcego
tresci z zakresu obstlugi klienta, jest u§wiadomienie ucznidw o roli tej obstugi W osiaganiu
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przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa. Oczywiste jest, ze kazda firma dazy do uzyska-
nia przewagi nad konkurencja. Jednak czesto — w sytuacji gdy firma poprzestaje na obniza-
niu ceny lub wprowadzaniu nowego produktu — jest to przewaga chwilowa. Proba prostego
osiggania przewagi konkurencyjnej przez wprowadzanie nowego produktu jest krotkotrwata,
gdyz produkt ten — szczeg6lnie w segmencie tzw. dobr szybkozbywalnych (FMCG) — moze
by¢ tatwo i szybko kopiowany przez konkurencj¢. Podobnie jest z polityka cen, ktéra nie
moze polega¢ na ich obnizaniu w nieskonczono$¢. Niskie ceny oznaczaja przeciez niskie
marze i w konsekwencji bardzo czesto niskie zyski. Cze$¢ firm popelnia rowniez btad, pole-
gajacy na dzialaniu wedlug zasady ,,dziurawego wiadra” czyli zasady, ze zawsze bedzie
wystarczajaco duzo nowych klientow, ktorzy zastapia klientdw odchodzacych. Oczywiscie
takie firmy — jezeli nie zajmujg pozycji monopolistycznej lub prawie monopolistycznej — sa
skazane na eliminacje z rynku.

Powstaje wiec pytanie — jezeli przedsiebiorstwa sprzedajg podobne produkty w zbli-
zonych cenach — to co decyduje o sukcesie firmy? Najtrafniej wyrazit to ,,guru wspotczesne-
go zarzadzania” Peter F. Drucker "Celem kazdej firmy jest kreowanie i utrzymywanie klien-
tow" (Drucker, 1998). Uczniowie muszg by¢ $wiadomi, ze wlasciwa kombinacja ceny i jako-
$ci produktu nie wystarczy na wspotczesnym konkurencyjnym rynku, by zdoby¢ lojalnego
klienta. Pozwala ona jedynie na dopuszczenie do gry o niego. Sztukg jest wiec nie tylko
zdobycie, ale utrzymanie lojalnych klientow.

Nalezy zdawacé sobie sprawe, ze klienci sg najwazniejszym kapitalem firmy. Wystar-
czy przytoczy¢ —za W. W. Larsonem (2003) — kilka danych:

- 90% klientow, ktorzy byli niezadowoleni z poziomu obstugi klienta, nie wraca juz do
nieprzyjaznej firmy.

— Niezadowolony klient opowie o nieprzyjemnym kontakcie z firmg $rednio dziewigciu
innym osobom. Mozemy zatozy¢, ze dzigki internetowym forum, bedzie ich znacznie
wigcej. W tancuszku osob, do ktorych dotrze negatywna informacja, moga by¢ osoby
opiniotworcze (dziennikarze, wyktadowcy itp.).

—  68% klientow, ktorzy byli potraktowani oboj¢tnie, nie bedzie juz korzysta¢ z ushug fir-
my.

— W oczach klienta potrzeba az 12 dobrych przypadkéw obshugi, by zrownowazy¢ jeden
przypadek negatywny.

Wedtug badan marketingowych pozyskanie nowego klienta moze by¢ ponad 5-
krotnie drozsze niz utrzymanie stalego klienta (Kotler 1999). Lojalny klient kupuje coraz
czesciej, placac coraz wigcej a ponadto poleca firmg swoim znajomym. Taki klient jest dla
przedsiebiorstwa tanszy w obstudze i bardziej zyskowny, poniewaz firma zna jego potrzeby
i najbardziej skuteczne sposoby zawierania transakcji. A staty klient to przede wszystkim
klient zadowolony nie tylko z jako$ci produktu, ale takze z poziomu obstugi. Istotna w pro-
cesie obstugi klienta jest wigc znajomos$¢ koncepcji ,,wartosci zyciowej klienta” (life time
value of customer), czyli wartosci pieni¢dzy, jaka klient wyda w danej firmie przez cate
swoje zycie, jezeli bedzie z nig zwigzany.

Rola obstugi klienta w osiaganiu przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa wynika
takze z faktu, ze dobra obstuga klienta jest trudna do skopiowania. Obstuga klienta to nie jest
tylko u$miech pracownika tzw. ,,pierwszej linii”, lecz cata struktura organizacyjna i kultura
firmy. Ponadto rola dobrej obstugi klienta staje si¢ coraz wazniejsza, bo we wspotczesnych
czasach, funkcja sprzedazowa tej obstugi zmienia si¢ w funkcje doradczg. Szczegolnie jest to
wazne w sektorze ustug, gdzie sprzedawane sg towary niematerialne, ktore staja si¢ mate-
rialne dopiero w trakcie konsumpcji (np. ustuga turystyczna, gastronomiczna). Przed ich
zakupem klient ksztaltuje swoja opini¢ gtéwnie w oparciu o kontakt z pracownikiem firmy,
oceniajac czy jest mity, rzetelny, punktualny, profesjonalny itp.

Uswiadomienie roli obstugi klienta jest wstgpem do wyjasnienia uczniom na czym
polega doskonata obstuga klienta. Na wstegpie powstaje wige pytanie, jak mozna okresli¢
dobra obstuge klienta? Ogolnie mozna przyjac, ze jest to sposob postgpowania, ktory stawia
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klienta na pierwszym miejscu w kazdym aspekcie dziatalnosci przedsigbiorstwa. Zagorzali
zwolennicy obstugi klienta przytoczyliby jeszcze inng definicje: Jest to ,,sposob zycia, ktory
zaktada stawianie klienta na pierwszym miejscu w kazdym aspekcie dziatalno$ci. Jest to
sposob prowadzenia interesow, ktore ma swe zrodlo w szczerej trosce 0 klienta. Charaktery-
zuje si¢ on obsesyjnym dazeniem do zaspokajania potrzeb klienta podczas kazdego z nim
kontaktu. Obsesja ta dotyczy kazdego pracownika firmy, poczynajac od prezesa zarzadu a na
sprzataczce konczac”.

Skuteczne wprowadzenie obstugi klienta na jak najwyzszym poziomie wymaga zmia-
ny kultury organizacyjnej przedsigbiorstwa, w ramach ktorej kazdy aspekt dziatalnosci jest
podporzadkowany klientowi. W tworzeniu kultury firmy opartej na obstudze klienta musi
by¢ zaangazowany kazdy jej pracownik. Sukces moga odnies¢ jedynie te przedsigbiorstwa,
w ktorych kazdy pracownik zna ostateczny cel swojej pracy, czyli zadowolenie klienta.
Wprowadzanie kultury organizacyjnej opartej na podporzadkowaniu wszystkich dziatan
dobru klienta powinno si¢ rozpocza¢ od wprowadzenia tej zasady wewnatrz przedsigbior-
stwa. Pracownicy przedsigbiorstwa powinni nawzajem traktowac si¢ jak klienci — tzw. klien-
ci wewnetrzni. Wyjasniajac uczniowi, kto jest tym ,tajemniczym” klientem wewngtrznym,
nauczyciel powinien mu uswiadomié, ze to kazdy bez wyjatku pracownik firmy dla siebie
nawzajem. Sekretarka dla szefa, ksiggowa dla kadrowej, sprzataczka dla prezesa. Przykla-
dowo — jezeli wyplaty nie beda przelane terminowo na konto, istotne informacje nie begda
docieraty do zainteresowanych, pisma beda nieprofesjonalnie zredagowane itp. — to w per-
spektywie odbije si¢ to rOwniez na zewngtrznym wizerunku przedsigbiorstwa. Jakos$¢ ustug
zewnetrznych nie moze bowiem przewyzsza¢ jakosci ustug wewnetrznych (Szczepanik
2000).

Celem kazdego przedsigbiorstwa jest jednak troska o klienta zewnetrznego, dlatego
jego obstudze powinno si¢ poswieci¢ najwigcej miejsca w toku nauczania tej problematyki
na lekcjach ,,przedsigbiorczosci”. Przede wszystkim uczniowie powinni zrozumieé, ze pod-
stawowym btedem jest postrzeganie transakcji z klientem zewnetrznym jako jednorazowej
i niepowtarzalnej. Obstuga klienta polega przede wszystkim na budowaniu dtugotrwatych,
partnerskich relacji. Prawdziwej lojalnosci nie da si¢ kupi¢, charakteryzuje si¢ bowiem wy-
sokim poziomem wzajemnego szacunku, ktory trzeba sobie zaskarbi¢ poprzez zaspokajanie
potrzeb i spetlnianie wyrazonych przez klienta oczekiwan.

Do elementéw dobrej obstugi klienta nalezy zaliczy¢ przede wszystkim przyjecie
przez kazdego pracownika postawy ,.klient jest najwazniejszy”, co powinno by¢ zawarte w
misji 1 wizji firmy, a takze w procedurach postgpowania. Czasami wizja traktowania klienta
jest bardzo skonkretyzowana, jak w przypadku McDonalda:

1. Klient jest najwazniejszg osobg w naszej branzy.

2. Klient nie potrzebuje nas — to my potrzebujemy klienta.

3. Klient nie przeszkadza nam w pracy, lecz nadaje jej sens.

4. Klient robi nam zaszczyt, gdy przychodzi. Nasza shuzba klientowi nie jest dla niego przy-
stuga.

5. Klient jest czg$cig naszej branzy, a nie osobg z zewnatrz.

6. Klient to nie kawatek statystyki, ale cztowiek z krwi i ko$ci — zywa osoba, ktora posiada
uczucia takie jak my.

7. Z klientem nie nalezy si¢ spierac.

8. Klient zastuguje na najgrzeczniejsze i najbardziej sumienne traktowanie, jakie mozemy
zapewnic.

9. Klient przychodzi do nas ze swoimi zadaniami. Do nas nalezy ich spehianie.

10. Klient ma prawo wymagac, by pracownik prezentowat si¢ czysto i schludnie.

Zaangazowanie Mc Donalda w obstugge klienta uczynito firm¢ jednym z modeli suk-
cesu XX w. Dlaczego w przeciwnym razie tyle milionow ludzi kupowatoby zwykta butke z
kawatkiem migsa lub ryby?
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Do istotnych elementéw obshugi klienta nalezy ponadto zaliczyé':

— Postgpowanie zgodne ze standardami, ktore obowiazuja wszystkich pracownikow: np.:
odbieranie telefonu po trzecim sygnale, umiejetno$¢é prowadzenia rozmoéw telefonicz-
nych i obowiazujacej podczas nich etykiety, przedstawianie si¢, kontakt wzrokowy; do-
trzymywanie obietnic.

— Nastawienie pracownikow gtéwnie na pomoc klientowi, a nie inne zadania — klient
bowiem wymaga natychmiastowej uwagi.

— Zorientowanie na rozwigzywanie problemoéw, a nie przyjmowanie postawy, ze ,,problem
zniknie sam” (niestety najczesciej znika klient i to na zawsze).

—  Szacunek — traktowanie swojego klienta tak, jakby$ sam chciat by¢ traktowany. Szacu-
nek jest podstawg budowania zadowolenia i lojalnosci klienta.

— Fachowos$¢ — posiadanie dostatecznej wiedzy, by odpowiedzie¢ na pytania klienta i
odpowiednio mu doradzié.

— Zdobywanie i analizowanie informacji zwrotnej od klienta. Wigkszo$¢ firm stara si¢
unika¢ skarg, traktujac to jako porazke, nie uswiadamiajac sobie, ze kazda skarga umoz-
liwia nam poprawe obecnej sytuacji i stworzenie doskonatej obshugi klienta.

— Elastyczny sposob zaspokajania potrzeb klientow. Jednolite podejscie do obstugi klienta
jest nieodpowiednie, gdyz kazdy klient jest inny i ma inne potrzeby. Wazne s3 tu row-
niez szerokie uprawnienia pracownikoéw, ktérzy moga szybko zareagowad na skarge
klienta bez zbe¢dnych procedur.

—  Szybkie i sprawne rozpatrywanie reklamacji, tak aby klient byt maksymalnie usatysfak-
cjonowany. Wg badan marketingowych okoto 52% (w przypadku powaznych reklama-
cji) 1 95% (drobne reklamacje) klientow, ktorych reklamacja zostata pozytywnie rozpa-
trzona powtdrnie wraca do firmy i czesto poleca ja znajomym (Kotler 1999). Szczegdlna
uwage nalezy zwroci¢ na konieczno$¢ indywidualnego rozpatrywania reklamacji. Po-
wstanie szablonowej odpowiedzi sprawia wrazenie u klienta, ze nie traktowany jest po-
waznie i ze takie reklamacje zdarzaja si¢ bardzo czgsto.

— Podejmowanie decyzji uwzgledniajace przede wszystkim dobro klienta, a nie procedury
czy wewnetrzne zarzadzenia.

— Bieglo$¢ w kontaktach miedzyludzkich czyli grzeczno$é, uprzejmosé, uczciwosé, umie-
jetno$¢ aktywnego stuchania i tym samym zdobywania informacji, jakie sg potrzeby
klienta i w jaki sposob mozna je zaspokoiC.

— Relacje oparte na partnerstwie, czyli wspolpracy. Wspolczesnie ustugodawca stara sie
raczej zaspokoi¢ prawdziwe potrzeby klienta i woli nie sprzeda¢ ushugi lub produktu,
gdy nie odpowiada w petni oczekiwaniom klienta. Tak buduje klimat zaufania.

W celu utrzymania wysokiego poziomu obstugi niezbgdny jest rozbudowany system
szkolen pracownikow, jednorazowe szkolenie w tym zakresie nie przynosi bowiem pozada-
nych efektow. Szkolenia musza by¢ systematycznie powtarzane i utrwalane w miejscu pracy
w systemie ,,coaching”. Osoby zajmujace si¢ obshuga klienta powinny by¢ szkolone przede
wszystkim z zakresu tzw. ,,miekkich” umiejetnosei, takich jak umieje¢tnos¢ stuchania, roz-
wigzywania konfliktoéw, opanowania i empatii. Zanim firma ustali program szkolen pracow-
nikdw powinna zidentyfikowa¢ prawdziwe i najwazniejsze potrzeby jej klientow, np. ela-
stycznos$¢, szybkos$¢ obshtugi, sprostanie indywidualnym potrzebom czy kompleksowosé
obstugi. Szkolenia powinny by¢ poparte przykladem wzorowego stosowania zasad obstugi
klienta przez kierownictwo. W razie braku takich pozytywnych przyktadéw naktady ponie-
sione na szkolenia mogg by¢ stracone. Przedsigbiorstwa, ktore chca wykorzysta¢ obstuge
klienta jako wazne narzedzie marketingowe, powinny tworzy¢ specjalne podreczniki, w
ktorych ujete sa stosowane standardy obstugi oraz listy zachowan zwigzanych z tworzeniem

! Por. film, symulacje i éwiczenia interaktywne nt. profesjonalnej obstugi klienta przedstawione
w multimedialnym CD-ROMie podstaw przedsigbiorczosci (Srutowska, Rachwat 2005).
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pozytywnego wizerunku firmy: poczawszy od sposobu odbierania telefonu, przywitania,
prowadzenia rozméw, przyjmowania reklamacji a skonczywszy na pozegnaniu klienta. Pro-
cedury powinny by¢ spisane w postaci jasnych regut, przy zachowaniu mozliwosci elastycz-
nego ich zastosowania.

Kolejnym nieodzownym elementem skutecznego wprowadzenia wysokiego poziomu
obstugi klienta jest odpowiednia motywacja pracownikéw do wykonywania swoich zadan.
Zadowolony pracownik przelewa bowiem swdj entuzjazm na kontakt z klientem. Pomimo
faktu, ze wiele przedsigbiorstw nie sta¢ na wysokie wynagrodzenia dla pracownikdéw tzw.
»pierwszej linii”, nie nalezy zapomina¢ o innych, pozafinansowych $rodkach motywacji,
ktore czesto sg bardzo skuteczne. Pomocne moze by¢ stosowanie czasowo-premiowego lub
Czasowo-prowizyjnego systemu plac, ktory uswiadamia pracownikow, ze ich wynagrodzenia
zaleza bezposrednio od stopnia zadowolenia klientow.

Systemem pomocnym w obstudze klienta jest CRM (Customer Relationship Mana-
gment), ktory umozliwia zbieranie danych o kliencie, zrozumienie jego potrzeb i ulatwianie
podejmowania przez niego decyzji. Pakiet analityczny systemu CRM umozliwia analize
przewidywan w stosunku do poszczegélnych grup klientdw, modelowanie zachowan klienta
oraz pozycjonowanie wartosci klienta. CRM pozwala okresli¢ sktonnos¢ klientow do rezy-
gnacji ze $wiadczen oraz wyznaczy¢ warto$¢ klienta w czasie. Za jego pomoca badany jest
rowniez poziom satysfakcji i lojalnosci klientow (Konkol 2004). Wprowadzenie takiego
systemu jest jednak bardzo kosztowne, przy czym nie jest to koszt jednorazowy, dosy¢ wy-
sokie moga by¢ takze stale koszty obstugi. Nalezy pamigta¢, ze CRM to nie tylko System
informatyczny, lecz takze filozofia, ktoérag moga stosowaé wszyscy. Jest to bowiem taki spo-
so6b prowadzenia firmy, w ktorej klient, jego potrzeby i oczekiwania sg w centrum zaintere-
sowania (Zachara 2000).

W s$wietle przedstawionych rozwazan nalezy stwierdzi¢, ze w sytuacji silnej konku-
rencji w otoczeniu, w celu utrzymania dotychczasowych i zdobycia nowych klientow ko-
nieczne jest oferowanie przez przedsigbiorstwa obstugi klienta na wysokim poziomie. Mate i
$rednie firmy moga stosunkowo niskim naktadem kapitatu doskonali¢ to narzedzie marke-
tingowe, czesto zaniedbywane w ponoszeniu pozycji konkurencyjnej. Zdobycie lojalnych
klientow zapewnia staty i znaczacy dochod dla przedsigbiorstwa, zgodnie z marketingowa
zasada, ze 20% statych klientow dostarcza az 80% przychodow. Budowanie doskonatych
relacji z klientem moze w istotnym stopniu przyczynic si¢ do podniesienia konkurencyjnosci
przedsigbiorstw oraz konkurencyjnoséci samych uczniow szkét ponadgimnazjalnych, ktorym
ta umiejetno$¢ bedzie bardzo przydatna w zyciu zawodowym. Dlatego tez rola ksztatcenia
tych umiejetnosci jest nieoceniona w nauczaniu podstaw przedsiebiorczo$cei.
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Problematyka rynku pracy w edukacji przedsiebiorczosci

Transformacja systemu spoteczno—gospodarczego prowadzi do zmian dotychczaso-
wych zasad funkcjonowania poszczegdlnych dziedzin zycia spotecznego i gospodarczego.
Proces ten wplynat takze na nowa jako$¢ rynku pracy oraz zmiany jego funkcjonowania.
W konsekwencji przeksztatceniu ulegly reguly gry na tym rynku, od niedoboru sity roboczej,
ktory wystepowal w gospodarce centralnie sterowanej, do pojawienia si¢ coraz intensywniej-
szego nasilenia masowego bezrobocia. W tej nowej sytuacji nalezy uzmystawiac¢ przysziemu
pracownikowi (uczniowi), ze czlowiek sam musi poszukiwaé swojego miejsca na rynku
pracy. Tylko aktywna postawa, wysokie kwalifikacje i poziom konkurencyjnosci jednostki
przy poszukiwaniu pracy moze doprowadzi¢ do osiagni¢cia przez nia sukcesu. Rozumiejac
zachodzace procesy i zasady funkcjonowania tego rynku tatwiej jest poszukiwaé optymal-
nych rozwigzan w planowaniu i realizacji wlasnej kariery zawodowej.

Ze wzgledu na wage tematu w zyciu spotecznym i gospodarczym, wprowadzony no-
wy przedmiot w edukacji szkolnej podstawy przedsigbiorczosci wiele miejsca po§wigca
zagadnieniom rynku pracy i zachowaniom si¢ na nim.

W zwiazku z tym, ponizej bede zmierza¢ do przedstawienia problematyki funkcjono-
wania rynku pracy oraz struktury zatrudnienia, w ktore powinien by¢ wyposazony uczen na
lekcjach z tego przedmiotu. Tre$ci te powinny wplyna¢ na mobilizowanie go do nauki
i rozwoju osobowosci oraz ksztaltowanie postaw konkurencyjnych. Wydaje sie, ze moga by¢
wykorzystane takze w procesie tworzenia warsztatu nauczyciela przedsi¢biorczosci.

Ponizej ograniczg si¢ do przedstawienia mechanizmu ksztaltowania rynku pracy,
zmiany form aktywno$ci zawodowej, wptywu polityki zatrudnienia panstwa na rynek pracy
oraz wptywu postepu technicznego na ten rynek. Rozwazania te zilustrowane beda analizg
zmian struktury zatrudnienia w Polsce w podstawowych sektorach gospodarki, w przedsig-
biorstwach o réznych formach wtasno$ci oraz zmian wspoétczynnika aktywnosci zawodowe;j
i wspotczynnika zatrudnienia w latach 1994-2003.

W literaturze przedmiotu wiele miejsca poswigca sie¢ problematyce rynku pracy
(por. prace: Gogolewska 1999, Guzik 1999, Dach 1994, Grzywacz 2002, Padowicz 2002).
W pracach tych gléwng uwage zwrocono na polityke zatrudnienia panstwa, funkcjonowanie
rynku pracy, metody oddziatywania pafistwa na aktywizowanie zasobow pracy.’

Rynek pracy jest jednym z ogniw procesu gospodarowania zasobami ludzkimi. Pra-
ca ludzka jest regulowana prawami popytu i podazy. Rynek pracy jest wigc obszarem wza-
jemnego oddziatywania elementow tego rynku.

W literaturze przedmiotu rynek pracy traktowany jest jako ,stan, w ktorym maja
migjsce ekonomiczne transakcje: z jednej strony najmowanie (angazowanie) ludzi do pracy,

! Szczegolnie wiele miejsca problematyce rynku pracy po$wiecaja liczne czasopisma naukowe: Polity-
ka spoteczna, Zycie gospodarcze, Nowe Zycie Gospodarcze, Gospodarka Narodowa, Praca i zabezpie-
czenie spoteczne oraz Rzeczpospolita i Gazeta Wyborcza. Najnowsze dane statystyczne dostgpne sa na
stronie internetowej GUS (www.stat.gov.pl)
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z drugiej za$ — sprzedaz swojej pracy. ” (Dach 1994, s. 65). Na rynku pracy dokonuje si¢
rozmieszczenia ludnosci wedhug dostepnych miejsc pracy, poprzez ktory zagospodarowuje
si¢ zasoby sily roboczej i koordynuje decyzje o jej zatrudnieniu. (Guzik, 1999, s. 221)

Elementami rynku pracy sa:

—  popyt na sile robocza,

—  podaz sity roboczej,

— placa, ktora jest wyrazem rownowagi zachodzacych stosunkéw migdzy pracodawcami
i pracobiorcami

Podmiotami tego rynku sg pracodawcy (przedsigbiorstwa, instytucje, osoby fizyczne)
oferujacy wolne miejsca pracy i pracobiorcy, czyli osoby pojawiajace si¢ na tym rynku
w celu zawarcia stosunku pracy.

»Popyt na prace¢ to ilosciowe zapotrzebowanie na prac¢ ludzka, co wyrazamy liczba
miejsc pracy i czasu pracy na tych stanowiskach, ktore pracodawcy oferuja pracobiorcom.
(Guzik 1999, s. 223), za$ ,,podaz sily roboczej wyrazamy liczba osdb zatrudnionych oraz
poszukujacych pracy lub zasobem czasu pracy wykorzystywanego i mozliwego do wykorzy-
stania w gospodarce. ” (Guzik 1999, s. 223)

Ryc. 1. Rynek pracy w ujeciu klasycznym

Ptaca * S

»
»

Liczba pracownikow

E — punkt réwnowagi na rynku pracy.
S — krzywa podazy pracy.
D — krzywa popytu na pracg.

Zrodto : Za J. Gogolewska,1999. s. 477.

Jak przedstawiono na ryc. 1 rynek pracy osiaga rownowage (pkt. E), jezeli podaz pra-
cy (S) jest rowna popytowi na prace (D), przy pewnym poziomie plac(P,). Okazuje si¢ wow-
czas, ze liczba miejsc pracy odpowiada liczbie chetnych do pracy. W praktyce rozwigzanie
takie moze ulec znieksztalceniom i grozi powstaniem tzw. ukrytego bezrobocia.

W literaturze wystgpuje rowniez pojecie racjonalnego zatrudnienia, gdzie wystepuje
niewielka stopa bezrobocia (4,5 —5%). Bezrobotnymi pozostaja ludzie, ktorzy z wlasnej woli,
przy okreslonej ptacy nie decyduja si¢ podjac pracy.

J. Gogolewska (1999) twierdzi, ze powinno si¢ dazy¢ do takiego stanu, poniewaz
wplywa to na zadowolenie ludzi z pracy, wzrost ich kwalifikacji, oslabia wystgpowanie
negatywnych zjawisk, jak np. absencja, fluktuacja kadr. Ponadto wplywa na poprawe wydaj-
nos$ci pracy, wzrost plac, rozwdj gospodarczy. Racjonalne zatrudnienie przyczynia si¢ do
optymalnego wykorzystania potencjatu zasobow pracy.
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W rzeczywisto$ci mozemy mie¢ do czynienia z niedoborem zasoboéw pracy lub ich
nadmiarem. Gdy na rynku wystapi brak ludzi do pracy (niedobor), wowczas wsrod praco-
dawcow uruchamia si¢ mechanizm konkurencyjnosci, w wyniku ktoérego oferuja oni coraz
lepsze warunki pracy, m.in. wzrost wynagrodzenia za prace. W warunkach niedoboru miejsc
pracy, dochodzi do konkurencji miedzy pracobiorcami, ktorzy sa gotowi pracowaé w gor-
szych warunkach, za nizsze wynagrodzenie. Prowadzi to cz¢sto do nadmiernego wzrostu
bezrobocia, ktore jest szkodliwe spotecznie. Reguly rynkowe w tej sytuacji nie rozwiagzuja
problemu bezrobocia. Wylania si¢ wigc potrzeba, aby na polu polityki spotecznej, panstwo
dazyto do ograniczenia tego negatywnego zjawiska.

Rynek pracy funkcjonuje w okreslonym otoczeniu, ktore tworzy polityka zatrudnie-
nia, gospodarka narodowa, ulegajaca ciggtym zmianom, oraz instytucje finansowe.

Reguly rynkowe, ktore wykorzystuje gospodarka, zmierzaja do ograniczenia wptywu
panstwa na rynek pracy. Panstwo petni role podmiotu tworzacego prawo, warunkujace reali-
zacj¢ funkcji rynku pracy. Regulacje prawne okreslajg prawa i obowigzki poszczegdlnych
uczestnikow rynku pracy.

H. Guzik (1999) stwierdza, ze ksztaltowanie popytu na prace zalezy od koniunktury
gospodarczej, tresci przemian profilow produkcyjno—ushugowych, wielkosci i struktury natu-
ralnych ubytkdéw zasobdw pracy, dynamiki wydajnosci pracy, stopnia dyspozycyjnosci za-
trudnionych, optacalno$ci substytucji pracy zywej przez uprzedmiotowiong, poziomu me-
chanizacji, automatyzacji, komputeryzacji.

Natomiast placa jest jednym z najwazniejszych czynnikéw wptywajacych na popyt.

Przez prace uprzedmiotowiong rozumie si¢ ,,prace miniong znajdujacg wyraz w $rod-
kach produkcji i materialnych przedmiotach czy artykutach konsumpcyjnych. Srodki rze-
czowe, kapitalowe zastepuja naktady pracy zywe;j”. (Dowgiatto, 1993, s. 150)

Wazrost gospodarczy wpltywa pobudzajaco na doplyw kapitalu inwestycyjnego, co
z reguly przyczynia si¢ do zwigkszenia zapotrzebowania na sit¢ robocza. Natomiast obniza-
nie kosztow produkcji, na przyklad poprzez wzrost wydajnosci pracy oraz ograniczenie
kosztow pracy, prowadzi do zmniejszenia popytu na prace.

Koszty pracy obejmuja sume¢ wynagrodzen wyptacanych zatrudnionym za rzeczywi-
$cie wykonang prace i kosztow (korzysci) nie zwigzanych bezposrednio z wykonywana
praca, poniesionych przez pracodawcg na rzecz pracobiorcy w formie pienieznej i niepie-
nigznej. (Penc, 1997, s. 209)

Wysoki stopien automatyzacji i komputeryzacji proceséw produkcyjnych zmniejsza
oferowana na ryku pracy liczbe miejsc pracy. Zwigksza natomiast wymagania co do pozio-
mu wyksztalcenia potencjalnych pracownikow. Stwarza to potrzebg zatrudniania ludzi
o wysokich kwalifikacjach.

Na wielko$¢ popytu na prace maja tez wptyw wzajemne stosunki migdzy zwigzkami
zawodowymi, zwigzkami pracodawcow oraz panstwem. Zbyt silne zwiazki zawodowe wal-
czace o wysoki poziom socjalno — bytowy pracownikow zatrudnionych, moga przyczyniaé
si¢ do powstania wysokich kosztow pracy. Zmniejszy to wtedy dazenie pracodawcy do two-
rzenia nowych miejsc pracy oraz obnizanie konkurencyjnosci produktow. Jednak uktady
pomig¢dzy zwigzkami a pracodawcami musza by¢ zgodne z ustawami panstwa, ktore odnosza
si¢ do czasu pracy, warunkdéw pracy, minimalnego wynagrodzenia, itp.

Podaz zasoboéw pracy zalezy od wielu czynnikéw. Sg to wedtug H. Guzik (1999,
s. 223) czynniki: demograficzne, prawne, socjoekonomiczne.

Potencjat pracy jest gtbwnym czynnikiem ksztattujacym podaz pracy. Jego wielko$¢
zalezy od liczby ludzi czynnych zawodowo oraz od wymiaru czasu pracy osob zatrudnio-
nych. Ma na to wptyw przyrost demograficzny, migracje ludno$ci wewnetrzne i zagraniczne
(zwtaszcza emigracja).

Rynek pracy jest zroznicowany przestrzennie. W zaleznosci od obszaru mozna wy-
r6zni¢: rynek lokalny, regionalny, mi¢dzyregionalny, europejski, Swiatowy. Rynek pracy jest
dynamiczny, ulega ciaglym zmianom w wyniku przemieszczania si¢ zasobow pracy (ludno-
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éci w wieku produkcyjnym) w poszukiwaniu pracy. Na zasoby pracy wplywaja rowniez
zmiany w poziomie aktywnos$ci zawodowej ludnosci w wieku przed i poprodukcyjnym.

Skracanie wymiaru czasu pracy zatrudnionych zwigksza potencjal pracy na rynku
i stwarza nowe mozliwosci zatrudnienia. Wymiar czasu pracy zalezy od: skracania czasu
pracy, pracy w godzinach nadliczbowych, absencji w pracy, przestojow oraz strat czasu
pracy.

Poziom intensywnosci pracy ma znaczacy wplyw na rozmiary zasobow pracy. Jesli
okreslony przydzial pracy zostanie szybciej wykonany, to w efekcie dla uzyskania tej samej
produkcji potrzebnych jest mniej rak do pracy. Jednak jest to proces bardziej zlozony, bo-
wiem mozna rozwija¢ skale produkcji, oferujac wtedy nowe miejsca pracy.

Podaz pracy zalezy takze od preferencji czy tradycji spotecznych, cen towarow
i ustug. Jakoé¢ podazy sity roboczej zalezy od poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa oraz od
ich stanu zdrowia. Lepiej wyksztatlcony pracownik oferuje wyzsze umiejg¢tnoscei, co rowno-
cze$nie zwicksza jego wydajno$¢. (Guzik, 1999)

Zasoby sity roboczej (podazy pracy) charakteryzuja si¢ ciaglymi zmianami zwigza-
nymi z przeptywem ludnos$ci w rézne formy aktywnosci zawodowe;j.

W analizie rynku pracy podstawowe znaczenie maja pojg¢cia odnoszace si¢ do roz-
nych kategorii 0s6b funkcjonujacych na rynku pracy (Rocznik Statystyczny 2003, s. 133) :

1) Do zatrudnionych zalicza si¢ osoby, ktore pracuja na podstawie zawartego stosunku
pracy, tj. umowy o praceg, powotania lub wyboru.
2) Do pracujacych zalicza si¢ 0soby, ktore w badanym tygodniu:

a) wykonywaly prace przynoszaca zarobek lub dochdd albo pomagaty (bez wynagro-
dzenia) w prowadzeniu rodzinnego gospodarstwa rolnego lub rodzinnej dziatalnos$ci
gospodarczej,

b) nie wykonywaty pracy (np. z powodu choroby, urlopu, przerwy w dziatalnosci za-
ktadu), ale formalnie miaty prace.

3) Do bezrobotnych zalicza si¢ osoby wieku 15-74 lat, ktore spetnity jednoczesnie naste-
pujace warunki:

a) w okresie badanego tygodnia nie byly osobami pracujacymi,

b) w ciagu 4 tygodni aktywnie poszukiwaty pracy,

c) byly gotowe podjac prace;

d) zaliczono takze osoby, ktore znalazty prace i oczekiwaly na jej rozpoczecie (w
okresie 3 miesigcy).

4) Do biernych zawodowo zalicza sie osoby, ktorych nie zakwalifikowano do pracujacych
lub bezrobotnych.

W $wietle zachodzacych zmian na rynku pracy (w kategoriach zatrudnienia) mozna
przyjac, ze czes¢ 0sdb pracujacych moze zmienia¢ miejsce pracy (ryc. 2) lub zostaé jej po-
zbawionym. Zmniejszy si¢ wowczas liczba pracujacych, a zwigkszy grono bezrobotnych.
Liczba bezrobotnych moze si¢ zmniejszy¢ w wypadku znalezienia przez nich nowych miejsc
pracy. Pewna grupa bezrobotnych moze zrezygnowac z poszukiwania pracy, zwigkszajac
grono os6b biernych zawodowo. Niektore osoby bierne zawodowo moga zdecydowaé o
zamiarze podjgcia pracy, powigkszajac grono 0soéb poszukujacych pracy lub podjaé zatrud-
nienie. Grupa osob biernych zawodowo powigksza si¢ rowniez o ludzi, ktérzy przeszli na
emeryture, rent¢ lub zrezygnowali z pracy np. w celu wychowywania dzieci lub podnoszenia
kwalifikacji.
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Ryc. 2. Przeptyw mig¢dzy réznymi kategoriami ludnosci na rynku pracy.

<

ZATRUDNIENI BEZROBOTNI

BIERNI

ZAWODOWO

Zrodto : J. Gogolewska, 1999, s. 468.

Polityka spoleczna panstwa petni role stymulujacg na rynku pracy. Sa to glownie
dziatania w zakresie polityki zatrudnienia, do ktérych nalezy (Guzik 1999):

—  wywieranie wptywu na wzrost popytu na sit¢ robocza,

— oddziatlywania zmniejszajace sit¢ robocza,

— zawieranie mi¢dzynarodowych porozumien w sprawie transferu sity roboczej.

J. Gogolewska (1999) uwaza, ze zwigkszanie liczby miejsc pracy mozna osiagnaé
przez aktywna polityke zatrudnienia w drodze :

a) subwencjonowania ptac i zatrudnienia,

b) tworzenia w sektorze panstwowym specjalnych programow zatrudnienia,

C) popierania przedsiebiorczosci, stymulowanie rozwoju matych i $rednich przedsig-
biorstw, wspomaganie lokalnych inicjatyw wzrostu zatrudnienia, pomoc w rozwijaniu
dziatalno$ci gospodarczej przez bezrobotnych lub zagrozonych bezrobociem,

d) robdt publicznych.

Subwencjonowanie ptac i zatrudnienia ma na celu naklonienie pracodawcéw do two-
rzenia nowych miejsc pracy, badz rezygnacji z redukcji zatrudnienia. Moze przyjaé to cha-
rakter pokrywania przez panstwo catosci lub czgsci ptac nowo zatrudnionych w postaci ulgi
podatkowej proporcjonalnej do liczby zatrudnionych. Zatrudnienie wowczas wzrasta, bo sita
robocza dla pracodawcy jest tanisza. Jednak jest to rozwiagzanie drogie dla panstwa i przyczy-
nia si¢ do powstawania korupcji.

Specjalne programy zatrudnienia w sektorze panstwowym powstaja dla aktywizacji
zawodowej w regionach o duzym wskazniku bezrobocia. Dajg one mozliwos¢ zatrudnienia
0s0b dilugo pozostajacych bez pracy.

Waznym elementem aktywnej polityki zatrudnienia jest takze wspieranie indywidual-
nej przedsiebiorczosci. Sa to specjalne programy panstwa dla stworzenia sprzyjajacych wa-
runkoéw glownie dla rozwoju matych i $rednich firm np.: kredyty udzielane przez specjalnie
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powotane instytucje finansowe, przyznawanie ulg podat-kowych, tworzenie tzw. inkubato-
row przedsigbiorczosci, itp.

Inng forma pomocy panstwa na rzecz ograniczenia bezrobocia jest wspieranie samo-
zatrudniania, zwlaszcza przez bezrobotnych. Panstwo ulatwia im uzyskanie preferencyjnych
kredytow na zalozenie i rozwiniecie wlasnej dziatalnosci gospodarcze;.

Kolejng mozliwosciag ograniczenia bezrobocia jest tworzenie wolnych stref gospodar-
czych, na terenie ktorych powstaja w miar¢ dogodne warunki dla przyciggania inwestycji
i powstawania nowych miejsc pracy.

Aktywizacj¢ zasobow pracy zwlaszcza w ukladach samorzadowych mozna realizo-
wac poprzez roboty publiczne, majace na celu poprawienie jakosci infrastruktury. Sa to pra-
ce m.in. przy budowie drog, lotnisk, kanatow, regulacji rzek oraz melioracji. Tworzone nowe
miejsca pracy okresowo eliminuja bezczynno$¢ bezrobotnych oraz skracajg czas oczekiwa-
nia na statg prace. Do roboét tych zwykle zatrudniane sg osoby dtugo pozostajace bez pracy,
bowiem w tym okresie obniza si¢ ich przydatno$é zawodowa. Dziatania te podejmowane sa
ze wzgledow spotecznych.

W ramach polityki zatrudnienia ksztaltuje si¢ podaz sity roboczej przez dostarczanie
systemowi o§wiaty informacji na temat zachodzacych zmian na rynku pracy. Zachodzi bo-
wiem koniecznos$¢ dostosowania do tego rynku kierunkow szkolenia zawodowego.

Panstwo moze réwniez podejmowad dzialania ograniczajace podaz sity roboczej
przez zmniejszanie jej zasoboéw. Osiaga to przez tworzenie aktow prawnych oddzialujacych
na rynek pracy. Dotyczg one m. in.:

— umozliwienia wcze$niejszego przechodzenia na emeryture,— przedtuzania okresu ksztat-
cenia,

—  przedhuzania lub wprowadzenia obowigzkowej stuzby wojskowej,— zachgty dla kobiet,
aby wydtuzaly okres opieki nad dzie¢mi (Gogolewska 1999).

Ingerencja pafnstwa w wymiar godzin zatrudnienia w celu ograniczenie bezrobocia
przyjmuje formy: skracania czasu pracy, wydtuzania urlopow, zmniejszenia dopuszczalnej
liczby godzin nadliczbowych, zatrudniania w niepelnym wymiarze czasu pracy (Guzik
1999).

Dziatania powyzsze nie sa jednak najlepszym rozwigzaniem spotecznym, ani ekono-
micznym. W praktyce najczesciej z powyzszych form stosuje si¢ zatrudnianie w niepelnym
wymiarze czasu. Jest to zwigzane z niewielkimi kosztami aktywizacji zawodowej.

Inng forma wptywu polityki zatrudnienia na rynek pracy jest przyznawanie zasitkow
dla bezrobotnych, zasitkow z funduszu pomocy socjalnej, przyznawanie odszkodowania dla
0s0b zwalnianych. Ma to chroni¢ bezrobotnego przed drastycznym pogorszeniem warunkow
jego zycia.

Rynek pracy nie zamyka si¢ w obregbie jednego panstwa. Przyjmuje zasieg europejski
(rynek pracy panstw Unii Europejskiej, czy rynek Wschodniej Europy), a takze $wiatowy
(panstw rozwinigtych Ameryki Poinocnej, Japonii oraz panstw Ameryki Potudniowej, Afryki
i Azji). Ludnos$¢ emigruje w poszukiwaniu pracy czasowej lub statej. W tej sytuacji walka z
bezrobociem powinna by¢ skoordynowana w skali migdzynarodowej. Integracja gospodarek
panstw, jak w Unii Europejskiej, powinna zapobiega¢ dyskryminacji i nieuczciwej konku-
rencji oraz wptywaé na wzrost mobilnosci i podnoszenia kwalifikacji sity robocze;.

Globalizacja i rozwdj nowoczesnej techniki wplywa na rynek pracy. Powstaje popyt i
podaz pracy o zasiegu miedzynarodowym. W dobie technologii informatycznej zatrudnienie
znajda pracownicy o wysokich kwalifikacjach, a globalizacja umozliwia im swobodne prze-
mieszczanie sie na rynku pracy. T. Zalega (2002) uwaza, ze rozwoj technologii informacyj-
nej ,,modyfikuje tradycyjne sposoby zycia i pracy, umozliwiajac nie tylko przekazywanie
danych, tekstow czy obrazoéw z przedsigbiorstwa do przedsigbiorstwa lub z centrali do filii,
ale roéwniez do stanowisk pracy, usytuowanych na calym $wiecie”. Taki system wspotpracy
pracownika z pracodawca czy z kontrahentami wprowadza zasade pracy zdalnej, telepracy,
czy pracy sieciowej, itp. Pracownik powinien posiadaé cechy osobowosciowe takie jak:
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samodzielnos¢, gotowos¢ do zmian i ciaglej nauki oraz posiadac szeroka wiedzg i umiejetno-
$ci.

Przedstawiony powyzej system pracy umozliwia wigksza elastyczno$¢ zatrudnienia
i ptac. Elastyczno$¢ rynku pracy jest rozumiana ,jako zdolno$¢ tatwego przystosowania si¢
do zmieniajacych si¢ warunkow”(Krynska, 2001, s. 74). W literaturze przedmiotu elastycz-
no$¢ rynku pracy jest przedstawiana jako elastyczno$¢ zatrudnienia, elastyczno$¢ czasu pra-
cy oraz elastyczno$¢ ptac. Elastyczno$¢ zatrudnienia oznacza zdolno$¢ dostosowania liczby
zatrudnionych w przedsigbiorstwie i czasu ich pracy do zmieniajacych si¢ warunkoéw, np.
koniunktury, rentownos$ci, wydajnosci pracy. Elastyczno$¢ czasu pracy oznacza mozliwosé
dostosowania dtugosci czasu pracy i jego organizacji do potrzeb przedsigbiorstwa, grup
pracownikow lub wykonywanego zadania. Elastyczno$¢ ptac obejmuje proces dostosowy-
wania wysokoéci i struktury wynagrodzen do zmian wydajnosci pracy, rentownosci dziatal-
nosci i sytuacji panujacej na rynku pracy. (Krynska, 2001, s. 74)

W praktyce podejmowane sa mi¢dzy innymi nastgpujace dziatania w ramach uela-
stycznienia rynku pracy:

— W miejsce dtugoterminowych uméw o prace wprowadzane sg prace chatupnicze, prace
w niepelnym wymiarze czasu, wykonanie okreslonego zadania;

— wprowadzanie umowy o prace na czas okreslony;

— wprowadzanie pracy dorywczej (tymczasowej);

—  zatrudnianie do realizacji okreslonych programow;

— samozatrudnianie 0s6b wykonujacych ustugi dla przedsigbiorstwa w zakresie np. prac
porzadkowych, remontowych, czy doradczych, projektowych;

—  wypozyczanie pracownikow do realizacji okreslonych zadan lub na zastgpstwo;

— zmienny czas pracy dostosowany do potrzeb dziatalnosci firmy w ramach ustawowego
czasu pracy;

— wprowadzanie pracy na telefon, czyli pracownik pozostaje do dyspozycji pracodawcy a
podejmuje ja na wezwanie.

Elastycznos$¢ zatrudnienia wplywa na obnizenie kosztow pracy, tworzenie wickszej
liczby miejsc pracy, racjonalne wykorzystanie zasoboéw pracy na rynku pracy, wzrost konku-
rencyjnosci zaktadu, ale zarazem wprowadza ograniczenie praw pracowniczych, brak stabili-
zacji zawodowej 1 zyciowej, stwarza gorsze warunki placy oraz brak identyfikowania si¢ z
rozwojem przedsigbiorstwa. Jest to czesto zwigzek o charakterze zadaniowym. (Zalega 2002,
s. 27)

Transformacja gospodarcza w Polsce spowodowata zmiany w strukturze rynku pracy.
Nastapit spadek udzialu pracujacych w sektorze przemystowo — budowlanym, bowiem
zgodnie z Malym rocznikiem statystycznym Polski (2002) w 1995 sektor ten zatrudnial
4569,8 tys. pracujacych (tj. 30,2%), a w 2001 roku — 3780,1 tys. pracujacych (tj. 25,3%).
Jednocze$nie nastapit wzrost udziatu pracujacych w sektorze ustug. W 1995 roku w ustugach
pracowato 6365,8 tys. pracujacych (tj. 42,5%), a w 2001 roku — 6879,1 tys. pracujacych (tj.
46,0%). Jest to tendencja zgodna z kierunkiem zmian, jakie zaszly w panstwach wysoko
rozwinigtych. Natomiast w sektorze rolnictwa, pozostaje jeszcze duza liczba pracujacych, co
jest niekorzystne dla gospodarki. W. Padowicz (2002) uwaza, ze trojsektorowy podziat
struktury pracujagcych w Polsce jeszcze znacznie odbiega od struktur istniejgcych w Unii
Europejskiej (w koncu lat dziewigédziesiatych $rednie wskazniki udzialu trzech sektorow
wynosily: sektor rolniczy 5%, sektor przemystowy 30%, sektor ustugowy 65%).

Strukture pracujacych wedtug sekcji na koniec 2001 roku przedstawia tabela 1.

W latach transformacji nastgpily zmiany warto$ci wspolczynnika aktywno$ci zawo-
dowej spoteczefistwa w Polsce oraz warto$ci wskaznika zatrudnienia. Przez wspotczynnik
aktywnosci zawodowej rozumie si¢ ,,udziat osoéb aktywnych zawodowo w liczbie ludnosci
(w wieku 15 lat 1 wigeej) ogolem oraz danej grupy”. Wskaznik zatrudnienia to ,,udziat pracu-
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jacych w liczbie ludnosci (w wieku 15 lat i wigcej) ogélem oraz danej grupy”. (Rocznik

Statystyczny 2003, s. 134).

Tab. 1. Pracujacy wedtug sekcji w Polsce (stan w dniu 31 grudnia 2001).

Sekcje w gospodarce Pracujgcy Struktura
w tys. pracujgcych
Ogotem : 14963,1 100,0
Rolnictwo, fowiectwo i le$nictwo: 4296,0 28,7
Rybotéwstwo i rybactwo: 7,9 0,1
Przemyst: 3008,1 20,1
Budownictwo: 772,0 52
Handel i naprawy: 2096,2 14,0
Hotele i restauracje: 231,5 15
Transport i tgcznosc: 733,9 4,9
Posrednictwo finansowe: 285,9 19
Obstuga nieruchomosci i firm, nauka: 841,3 5,6
Administracja publ., obrona narodowa, ob. ubezp. spoteczne: 526,6 3,5
Edukacja: 915,6 6,1
Ochrona zdrowia i opieka spoteczna: 865,0 5,8
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa: 383,1 2,6

Zrodho: Maty rocznik statystyczny Polski GUS 2002, s. 140

Zmiany wspodtczynnika aktywnos$ci zawodowej i wskaznika zatrudnienia w latach

1994 — 2003 przedstawia ryc. 3 i tab. 2.

Ryc. 3. Zmiany wspotczynnika aktywnosci zawodowej i wskaznika zatrudnienia w latach

1994 — 2003.

70

1994 1995 1996 1997 1998 1999

2000
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2002 2003

‘ @ wspotczynnik aktywnosci zawodowej B wskaznik zatrudnienia ‘

Zrodto: Rocznik statystyczny GUS za lata 1994-2003, Maty rocznik statystyczny Polski,2004

W IV kw. 1995 roku aktywno$¢ zawodowa ludnosci w wieku 15 lat i wigcej wynosita
17004 tys. (w tym: pracujacych 14771 tys., bezrobotnych 2233 tys.), wspolczynnik aktywno-
$ci zawodowej wynosit 58,4%, a wskaznik zatrudnienia wynosit 50,7%. Mozna zauwazy¢
stopniowe obnizanie si¢ popytu na prace od 1998 roku, kiedy wspolczynnik aktywnosci
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zawodowej wynosit 57,1%, a wskaznik zatrudnienia 51,0%. Natomiast w IV kw. 2003 roku
aktywno$¢ zawodowa wymienionej wezesniej populacji wynosita 16991 tys. (w tym: pracu-
jacych 13718 tys., bezrobotnych 3273 tys.), wspotczynnik aktywnosci zawodowej wynidst
54,8%, a wskaznik zatrudnienia 44,2%. (Maty rocznik statystyczny Polski 2002, s. 136 oraz

2004)

Tab. 2. Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci w wieku 15 lat i wigeej w latach 1994-2003.

Lata 1994 | 1995 | 1996 |1997 | 1998 |1999 | 2000 |2001 |2002 |2003
Wspoicz.
aktywnosci %59,2 |584 |579 |574 |57,1 |56,6 [56,4 |558 |550 |54,8
zawodowej
Wskaznik %510 |50,7 (51,2 |51,5 |51,0 |48,0 (47,4 |455 |44,1 |44,2
zatrudnienia

Zrédto: Rocznik Statystyczny GUS za lata 1995-2003, Maty rocznik statystyczny Polski,2004

Analizujac rynek pracy w Polsce nalezy dokonaé przegladu aktywnosci zawodowej

ludnosci na tle migdzynarodowym (tab. 3).

Tab. 3. Ludno$¢ aktywna zawodowo w wieku 15 lat i wigcej w 2000 roku *.

Ludno$¢ aktywna zawodowo Wspotczynnik aktywnosci
Kraje W % ogétu ludnosci zawodowej%
Austria 48,3 58,1
Belgia 43,0 52,2
Dania 53,7 65,5
Finlandia 50,4 61,6
Francja 45,1 55,7
Grecja 43,0 50,0
Hiszpania 43,0 50,5
Irlandia 46,0 58,8
Niderlandy 51,6 63,5
Niemcy 48,4 57,1
Norwegia 52,3 65,6
Polska ** 44,8 56,4
Portugalia 51,2 61,7
Republika Czeska 50,5 60,4
Rosja *** 47,7 58. 8
Szwajcaria 55,6 67,4
Szwecja 49,2 60,4
Turcja*** 36,9 51,8
Ukraina 47,0 56,9
Wegry 41,0 53,5
W. Brytania 50,3 62,3
Wiochy 41,2 48,1

* Dane na podstawie badan aktywno$ci ekonomicznej ludnosci : w Turcji — 12 lat i wigcej, w Hisz-
panii i W. Brytanii- 16 lat i wiecej, w Danii — 15 — 66 lat, w Rosji — 15 — 72 lata, w Finlandii i na
Wegrzech- 15 — 74 lata, w Szwecji- 16 — 64 lata, w Norwegii- 16 — 74 lata.

** Dane dotycza IV kwartatu

*** 1999 rok

Zrédto: Maty rocznik statystyczny Polski, GUS,2002, s. 515

Niniejszym nalezy podkresli¢, iz aktywnos¢ zawodowa ludnosci w 2000 roku w r6z-
nych krajach europejskich waha si¢ od 41,0% do 55,6%, przy 44,8% w Polsce. Wynika to w
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znacznym stopniu z zaawansowania procesu starzenia ludno$ci oraz ustalen prawnych zwia-
zanych z wiekiem emerytalnym. Najwigkszymi wskaznikami charakteryzuja si¢ Szwajcaria
55,6%, Dania 53,7%, Norwegia 52,3%, Niderlandy 51,6%. Najmniejszymi wskaznikami
odznaczaja si¢ Wegry 41,0%, Wtochy 41,2%, Grecja 43,0% i Belgia 43%, Hiszpania 43,0%
oraz Polska 44,8%.

Inny aspekt aktywnosci zawodowej ludnosci przedstawia wspdtczynnik aktywnosci
zawodowej, ktory waha si¢ w Europie od 48,1% do 67,4%, przy 56,8% w Polsce. Obrazuje
on stopien wykorzystania zasobow pracy. Najwyzszymi wspotczynnikami charakteryzuja si¢
Szwajcaria 67,4%, Norwegia 65,6%, Dania 65,5%. Najnizszymi wspotczynnikami odznacza-
ja si¢ Wiochy 48,1%, Grecja 50,0%, Hiszpania 50,5%. Polska znajduje si¢ w grupie panstw
o umiarkowanych wielkosciach wspotczynnika aktywnosci zawodowe;j. (Maly rocznik staty-
styczny Polski 2002)

Poziom wyksztatcenia poszukujacych pracy ma wptyw na mozliwosci znalezienia za-
trudnienia na rynku pracy (tab. 4). W Polsce w maju 2002 roku wérdd osob z wyzszym wy-
ksztatceniem wspotczynnik aktywnosci zawodowej wynosit 81,4%, a wskaznik zatrudnienia
75,8%. Natomiast najtrudniej z praca bylo wsrdd oséb z zasadniczym zawodowym wy-
ksztalceniem, gdzie wspotczynnik aktywnosci zawodowej wynosit 70,9%, a wskaznik za-
trudnienia — 52,3%. (Rocznik statystyczny GUS,2003).

Tab. 4. Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wieku 15 lat i wigcej wg poziomu
wyksztatcenia na podstawie NSP w 2002 roku.

Wyszczegol- Ludnos¢ | Aktywni Pracu- Bezro- Wsp. Wsk. Stopa
nienie zawod. jacy botni aktywn. zatru- bezro-
ogoétem zawod. dnienia bocia

W tys. w tys. W tys. w tys. w % w % w %
Ogétem 31288,4| 16776,5| 13218,3 3558,2 55,5 43,7 21,2
Wyzsze 3203,6 2562,9 2386,4 176,5 81,4 75,8 6,9
Palicealne 1023,9 754,8 640,7 114,1 75,3 64,0 15,1
Srednie zawo- 6382,5 4406,1 3574,7 831,4 70,4 57,1 18,9
dowe
Srednie ogol- 2802,0 1349,0 1013,0 336,0 49,3 37,0 24,9
noksztatcgce
Zasadnicze 7539,8 5232,8 3857,9 1374,9 70,9 52,3 26,3
zawodowe
Podstawowe i 9686,0 2455,8 1733,6 722,2 25,6 18,1 29,4
niepetne podst.

Zrodto: Rocznik statystyczny GUS, 2003, s. 141

W ostatnich latach w Polsce nastgpit wzrost liczby ludnosci w wieku produkcyjnym,
co spowodowato wzrost podazy pracy. Nastapit bowiem wzrost udziatu mlodziezy w wieku
18-24 lat w ogdlne;j liczbie ludnosci z 10% w 19951 do 12% w 2000 r. (Padowicz 2002)

W omawianym okKresie transformacji nastapita znaczna zmiana form wtasnosci przed-
sigbiorstw. Nastapit wzrost wlasnosci prywatnej. Wynikto to migdzy in. z procesow prywa-
tyzacyjnych, zmian statusu przedsiebiorstw, szybkiego rozwoju prywatnych podmiotow
gospodarczych. Spowodowato to obecnie, ze znaczna czg$¢ pracujgcych jest zatrudniona w
sektorze prywatnym (ryc. 4). Zgodnie z Matym rocznikiem statystycznym GUS 2002 oraz
2004 struktura pracujacych wedtug sektorow wiasnosci (na dzien 31 XII) przedstawia si¢
nastepujaco:

— w1990 roku sektor publiczny zatrudniat 52,1% pracujacych, a sektor prywatny 47,9%;
— w2003 roku sektor publiczny zatrudniat 29,8% pracujacych, a sektor prywatny 70,2%.
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W. Padowicz (2002) uwaza, ze zmiany te przyczynity si¢ do wzrostu bezrobocia, bo-
wiem rozwoj sektora prywatnego nie wystarczyt do skompensowania ubytkow miejsc pracy
w sektorze publicznym.

Ryc. 4. Pracujacy wedtug sektorow wlasnosci.

1990 rok

B 47,90% B sektor publiczny

0O sektor prywatny

2003 rok

& 29,80%

B sektor publiczny

O sektor prywatny

070,20% . S

Zrodo : Maly rocznik statystyczny GUS 2002, s. 140 oraz 2004

Podsumowujac rozwazania dotyczace problematyki rynku pracy w edukacji przedsie-
biorczosci nalezy zauwazy¢, ze uczen poszukujac pracy po zakonczeniu nauki znajdzie si¢ w
trudnej sytuacji. Juz w czasie trwania nauki powinien zdac¢ sobie sprawe, jak wazne jest
zdobywanie wyksztalcenia. Powinien u§wiadomi¢ sobie, ze wysokie kwalifikacje stworza
mu wigksze mozliwosci zatrudnienia na europejskim rynku pracy. Poznanie regut funkcjo-
nowania rynku pracy, utatwi mu zrozumienie zachodzacych proceséw, co pomoze mu po-
dejmowac decyzje w czasie poszukiwania pierwszej pracy oraz w okresie pozniejszym.
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Rodzaje i struktura bezrobocia w Polsce

W programie tresci ksztalcenia w nowym przedmiocie wkraczajacym do systemu
edukacyjnego podstawy przedsiebiorczosci” bardzo waznym zagadnieniem jest problematy-
ka rynku pracy i bezrobocia.

Nalezy przy tym podkre$li¢, ze bezrobocie jest stosunkowo nowym zjawiskiem
w Polsce, ktore pojawito si¢ po 1989 roku wraz z wdrazaniem systemu gospodarki rynkowe;j.
Poprzedni system centralnego sterowania, poprzez szereg instrumentéw administracyjnych,
nie dopuszczat do rozwijania zjawiska bezrobocia. Wynikato to z zalozen ideologicznych,
z ktorych istniejacy system zapewnial kazdemu obywatelowi miejsce pracy. Uruchomito to
jednak negatywne zjawisko tzw. przerostu zatrudnienia, ktére w znacznym stopniu obnizato
efektywnos¢ pracy oraz wzmagato ekstensywno$¢ czynnikow rozwoju. ,,Izolacja polityczna
i zwigzana z nig izolacja gospodarcza panstw bytej RWPG, centralny podziat zadan produk-
cyjnych, znikome zasady gospodarki rynkowej i mata konkurencyjno$é¢ wyrobow byly do-
datkowymi czynnikami powodujacymi nieefektywne gospodarowanie, w ktorym znaczgce
miejsce miaty wzgledy pozaekonomiczne, wynikajace z preferencji politycznych i militar-
nych. ” (Zioto 1993).

Jeszcze w 1988 roku na 10 tysiecy poszukujacych pracy byto 254 tysiecy ofert za-
trudnienia, co §wiadczyto o nadwyzce podazy pracy nad jej popytem. Tymczasem w nastgp-
nych latach wraz z wdrazaniem nowego systemu gospodarowania, diametralnie zmienita si¢
sytuacja na rynku pracy, czego efektem byto pojawiajace si¢ nieznane dotychczas bezrobo-
cie. W kolejnych latach stopniowo zwickszata si¢ liczba bezrobotnych z 1 126 tys. w 1990
roku do 2 628 tys. w 1995 roku i 3 300 tys. 0sob w 2002 roku.

W wyniku rozpadu bloku bytych panstw, skupionych w strukturach RWPG zatamaty
si¢ nasze dotychczasowe powigzania gospodarcze, w tym takze rynki zbytu. Recesja gospo-
darcza tych panstw w powaznym stopniu ograniczyta dalszy eksport wyrobéw i pojawienie
si¢ zjawiska nadprodukcji. Wdrazanie gospodarki rynkowej oraz otwarcie jej na rynki za-
chodnie uruchomito bardzo ostrg konkurencj¢ miedzy wyrobami krajowymi a wyrobami
panstw ekonomicznie rozwinigtych. W konsekwencji stabszej konkurencyjno$ci naszych
wyroboéw polskie produkty nie znajdowaty miejsca na rynkach zachodnich. Wprowadzajac
reguty gospodarki rynkowej niezbedna okazala si¢ zmiana struktury witasnosciowej, ktora
miata wplyna¢ na restrukturyzacj¢ i podniesienie konkurencji produktow przemystowych.
Procesy restrukturyzacji, w tym takze zmiana struktur wlasnosciowych, wptywaty na racjo-
nalizacj¢ zar6wno asortymentow, jak i rozmiarow produkcji. Wymuszaly wigc w pierwszym
rzedzie podniesienie konkurencyjnosci, poprzez mi. in. obnizenie kosztow. Pierwszym kro-
kiem w tym zakresie byta racjonalizacja zatrudnienia, ktora pociagneta za soba konieczno$é
masowych zwolnien, nie tylko istniejagcych wczesniej przerostow zatrudnienia, ale takze
pracownikow zwigzanych z matg konkurencyjnoscia wytwarzanych produktow.

Z przedstawionych przestanek wynika przedmiot i cel artykutu. Obecnie bowiem nie-
zwykle wazng kwestig staje si¢ zatem zrozumienie mechanizméw rzadzacych na rynku pracy



240 URSZULA BATORSKA

oraz zwigzanego z nim bezrobocia. Problematyka ta dotyczy szczegbélnie mtodych oséb, w

tym takze w niedalekiej przysztosci uczniow szkot, wsrod ktorych obecnie stopa bezrobocia

przekracza 30 %. (Nasitowski 2002, s. 107). W artykule zmierza¢ bed¢ do przedstawienia
problematyki bezrobocia, podejmowanej na lekcjach z przedsigbiorczosci. Materiaty zawarte

W niniejszym opracowaniu powinny si¢ przyczyni¢ do przyblizenia tej problematyki nauczy-

cielom i uczniom w procesie edukacyjnym tego przedmiotu.

Szczegdlng uwage zwroce na :pojecie i rodzaje bezrobocia, przyczyny bezrobocia w
Polsce po 1989 roku, struktury demograficzne bezrobotnych, zréznicowanie przestrzenne
rozmiar6w bezrobocia, dynamike zmian stopy bezrobocia w ciggu roku oraz prognozy bez-
robocia na najblizsze 3 lata.

W literaturze przedmiotu wiele miejsca po§wigca si¢ problematyce bezrobocia (Pa-
dowicz 2000, Zioto 1992-93, Dach 1994, 1993-98, Grzywacz 2000). W pracach tych gtéwna
uwage zwroécono na analize bezrobocia w Polsce pod katem wybranych cech spoteczno -
demograficznych, jego skutki oraz metody zapobiegania temu niekorzystnemu zjawisku.
Zagadnieniami bezrobocia zajmuja si¢ ponadto m.in.. M. Nasitowski (2002), A. Fajferek
(1991), B. Winiarski (1999) czy T. Oleksyn (1991, 1992). Szczegolnie wiele miejsca pro-
blematyce bezrobocia poswigcaja liczne czasopisma naukowe (m.in. ,,Polityka spoteczna”,
»Praca i zabezpieczenie spoteczne”), prasa codzienna i Internet.

W Polsce mamy dwa zrodta wiedzy o bezrobociu :biezacg rejestracj¢ w rejonowych
biurach pracy oraz wyniki badan aktywnosci ekonomicznej ludno$ci (BAEL) przeprowadza-
nych na grupie reprezentacyjnej przez GUS. Od IV kwartatu 1999 roku zostata zmodyfiko-
wana metoda prowadzenia BAEL, tzn. w miejsce obserwacji wybranego tygodnia, kwartatu
prowadzi si¢ obserwacje ciagta, czyli w kazdym tygodniu catego kwartatu.

W literaturze przedmiotu mozna spotkaé rézne definicje bezrobocia. Wedtug Urzgdu
Pracy bezrobotny to osoba niezatrudniona i nie wykonujaca innej pracy zarobkowej, zdolna
i gotowa do podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy, nie uczaca si¢ w szkole
w systemie dziennym, zarejestrowana we wlasciwym dla miejsca zameldowania powiato-
wym urzedzie pracy, jezeli:

— ukonczyla 18 lat (z wyjatkiem mlodocianych absolwentow),

—  kobieta nie ukonczyta 60 lat, a mezczyzna 65 lat,

— nie nabyla prawa do emerytury lub renty z tytulu niezdolno$ci do pracy, nie pobiera
zasitku przedemerytalnego, §wiadczenia rehabilitacyjnego, zasitku chorobowego, macie-
rzynskiego lub wychowawczego,

— nie jest wilascicielem lub posiadaczem nieruchomosci rolnej o powierzchni uzytkow
rolnych powyzej 2 ha przeliczeniowych,

— nie podlega ubezpieczeniu emerytalno- rentowemu z tytutu stalej pracy jako domownik
w gospodarstwie rolnym o powierzchni uzytkéw rolnych przekraczajacych 2 ha,

— nie podjeta pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej lub nie podlega — na podstawie
odrebnych przepisow — obowigzkowi ubezpieczenia spotecznego lub zaopatrzenia eme-
rytalnego,

— jest osoba niepetnosprawna, ktorej stan zdrowia pozwala na podjgcie zatrudnienia co
najmniej w potowie wymiaru czasu pracy obowiazujacego w danym zawodzie lub stuz-
bie,

— nie jest tymczasowo aresztowana lub nie odbywa kary pozbawienia wolnosci.

0Od 1997 roku za bezrobotnego nie uwaza si¢ osoby odbywajacej szkolenie oraz staz u
pracodawcy. Jak przyjmuje W. Grzywacz (2002) mankamentem takiej definicji jest to, ze do
grupy bezrobotnych zalicza si¢ wylacznie osoby zarejestrowane w urzedzie pracy. Duzo
0s0b bezrobotnych z réznych wzgledow nie rejestruje si¢ w urzedach pracy, stad informacje,
jakie z nich docieraja sa zawsze zanizone w stosunku do rzeczywistej liczby 0sob bezrobot-
nych.
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Bezrobocie jest przedstawiane rowniez jako ,,sytuacja, w ktorej czgs$¢ os6b w wieku
produkcyjnym jest sktonnych do podjecia pracy na typowych warunkach, lecz pomimo po-
szukiwania nie znajduje zatrudnienia” (wg ,,.Leksykonu przedsigbiorczosci’’). W ”’Stowniku
ekonomicznym i finansowym” bezrobocie definiowane jest jako ,,niepozadany i przedtuzaja-
cy si¢ stan pozostawania bez pracy, spowodowany niemozliwos$cia znalezienia zatrudnienia”.
Bezrobocie moze by¢ takze pojmowane jako ,,zjawisko braku pracy zarobkowej dla osob
zdolnych do pracy i poszukujacych jej” (,,Encyklopedia powszechna PWN”)

Do kategorii bezrobotnych wg GUS zaliczane sa osoby w wieku 15 lat i wigcej, ktore
spelniaja jednoczesnie 3 warunki:

—  w okresie badanego tygodnia nie byly osobami pracujacymi, tzn. nie wykonywaty pracy
przynoszacej zarobek przez co najmniej 1 godzing,

— aktywnie poszukiwaly pracy, tzn. podjety konkretne dziatania w ciggu 4 tygodni, wli-
Czajac jako ostatni tydzien badany, aby znalez¢ prace,

—  byly zdolne i gotowe podjac prace w tygodniu badanym i nastepnym.

Osoba, ktéra przepracowata w tygodniu co najmniej 1 godzing jest juz zaliczana do
pracujacych, a ktdra nie przepracowata 1 godziny — do bezrobotnych. Mimo, ze jest to kryte-
rium niezwykle rygorystyczne, odpowiada ono mi¢dzynarodowemu standardowi, okreslo-
nemu przez Miedzynarodowa Organizacje Pracy i stosowane jest w wigkszosci krajow roz-
winietych gospodarczo (Grzywacz 2002). Wg Z. Dach (1998) wspolnym elementem tacza-
cym definicj¢ bezrobocia w ustawodawstwach krajow zachodnich jest ,,fakt pozostawania
bez pracy, wbrew wilasnej woli bezrobotnego”

W literaturze przedmiotu autorzy proponujg wiele podzialow bezrobocia, w $wietle
przyjmowanych czgsto odmiennych kryteriow: cykliczne, frykcyjne, strukturalne, koniunktu-
ralne, dobrowolne, przymusowe, jawne, ukryte, demograficzne, importowane, sezonowe,
klasyczne czy keynesistowskie.

Ze wzgledu na czas trwania bezrobocia mozemy je podzieli¢ na krotko- i dhugookre-
sowe. Do bezrobocia krotkookresowego zaliczy¢ mozna bezrobocie cykliczne i frykcyjne,
w przeciwienstwie do dtugookresowego bezrobocia strukturalnego (Dach 1998)

Przez bezrobocie frykcyjne (przejéciowe) rozumie si¢ nieredukowalne minimum bez-
robocia w dynamicznej gospodarce, powstale w zwiazku z powolnos$cig przystosowan struk-
tury podazy i popytu na sit¢ robocza na niedoskonale funkcjonujacym rynku pracy. Te nie-
dopasowania (frykcje) miedzy wolnymi miejscami pracy a wolng sitg robocza wynikaja
z ciagtych procesow tworzenia, likwidacji lub zmiany miejsc pracy oraz z naptywu i odpty-
wu sily roboczej. W rezultacie zawsze musi wystapi¢ pewna ilo$§¢ wolnych miejsc pracy
i 0s0b bezrobotnych, gdyz musi uptyngé pewien czas zanim bezrobotni znajdg czekajace na
nich miejsca pracy (Dach 1998)

Bezrobocie strukturalne powstaje w rezultacie niedopasowan struktury podazy i popy-
tu na sit¢ robocza, przede wszystkim w aspekcie kwalifikacyjnym, zawodowym i regional-
nym. Jest to wynik zmian w gateziowej i terytorialnej strukturze produkcji oraz technologii
wytwarzania. Ma charakter trwaty, gdyz jego likwidacja wymaga zazwyczaj zmiany zawodu,
kwalifikacji lub miejsca zamieszkania. Na podstawie badan stwierdza si¢, Ze pracownicy ze
schytkowych branz sa nieche¢tni do przekwalifikowania si¢ tak przydatnego do pracy w no-
wych, rozwojowych branzach. Do pozostatych przyczyn poglebiajacych bezrobocia struktu-
ralne nalezg: nienadgzanie systemu o$wiatowego za potrzebami rynku, brak zasoboéw kapita-
lowych na zatrudnianie wysoko ptatnej, wykwalifikowanej sity roboczej, niemobilno$¢ tery-
torialna itp.

Bezrobocie koniunkturalne (cykliczne) wynika z niedostatecznego popytu konsump-
cyjnego i inwestycyjnego w gospodarce, co powoduje niski stopien wykorzystania wszelkich
zasobow i zdolno$ci produkcyjnych, a wige rowniez i sity roboczej. Stowo ,.koniunkturalne”
oznacza, ze po okresach ozywienia gospodarczego nastgpuje okres recesji(zmiany koniunk-
tury gospodarczej). Duzg rol¢ w zwalczaniu tego rodzaju bezrobocia przypisuje si¢ rzadowi,
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ktoéry moze m.in. obnizy¢ stawki podatkowe, stymulujac wzrost inwestycji lub zwigkszy¢

wydatki z budzetu panstwa na budowe np. drog i inne prace zwigkszajace zatrudnienie.

Wedhug zachowania pracownikdéw wyrdézniamy: bezrobocie dobrowolne (naturalne),
obejmujace osoby, ktore z réznych subiektywnych wzgledow nie podejmujg pracy zarobko-
wej, mimo istnienia wolnych miejsc pracy oraz bezrobocie przymusowe dotyczace osob,
ktére mimo checi do pracy nie zostaja zatrudnione (Standa, Wierzbowska 2002)

Wedhug oficjalnego zarejestrowania w urzedach pracy bezrobocie dzielimy na: jawne
(sa to osoby zarejestrowane w urzgdach pracy i uprawnione do zasitku) oraz ukryte, ktore
dominowato w Polsce w gospodarce socjalistycznej i polegalo na zatrudnieniu kilku oséb na
jedno stanowisko, czego efektem byly znacznie nizsze pensje i bardzo niska wydajnos¢ pra-
cy. Bezrobocie ukryte obejmuje bezrobotnych nie zarejestrowanych w urzedach pracy, pra-
cujacych w niepelnym wymiarze czasu pracy, okazjonalnie (dorywczo) lub pracujacych na
stanowiskach ponizej swoich kwalifikacji. W tej grupie sg rowniez osoby nie zwolnione z
pracy, pomimo ich nieprzydatnosci.

Bezrobocie demograficzne stanowi specyfike polska i zwigzane jest z wchodzeniem
w latach dziewiec¢dziesigtych w wiek produkcyjny wyzu demograficznego z lat siedemdzie-
siatych. Bezrobocie ,,importowane” polega na sprowadzaniu toward6w zagranicznych, co
zmusza krajowych producentéw do ograniczania produkcji lub wrecz zamykania zaktadow
Bezrobocie sezonowe jest odmiang bezrobocia koniunkturalnego i wynika z sezonowosci
produkcji niektorych dziatow gospodarki, zwlaszcza tych, ktéore wymagaja dostosowania do
warunkow klimatycznych. W Polsce wystepuje w rolnictwie (np. w przemysle cukrowni-
czym), lesnictwie, rybotéwstwie i zegludze srodladowe;.

Wedlug przyczyn bezrobocia ekonomisci podzieleni sg na dwie grupy. Zwolennicy
bezrobocia klasycznego uznajg, ze w warunkach gospodarki wolnorynkowej wystepuje ten-
dencja do ustalania si¢ na rynku pracy rownowagi charakteryzujacej si¢ pelnym zatrudnie-
niem. Ograniczeniem w funkcjonowaniu mechanizméw rynkowych jest pojawiajace si¢
bezrobocie Jest ono zwigzane z usztywnianiem plac przez zwigzki zawodowe. W ujeciu
keynesowskim, przyczyna bezrobocia wynika z niewystarczajacego popytu na towary, co
powoduje, ze producenci zmuszeni sg obnizy¢ koszty produkcji. (Milewski 1994).

Szczegdtowymi mechanizmami, ktére doprowadzity do bezrobocia sa:

— restrukturyzacja gospodarki w Polsce prowadzona w trzech obszarach i obejmujaca
restrukturyzacje wiasnosciows (ktora polega na prywatyzacji panstwowych przedsig-
biorstw i wzro$cie sektora prywatnego w systemie wiasnosci panstwa), restrukturyzacje
technologiczng (ktoéra zwigzana jest z konieczno$cig wymiany przestarzalej i zuzytej
technologii produkcji) oraz produktows, czyli zastgpowanie produkcji wyrobow mate-
riatochtonnych i energochtonnych nowoczesnymi, konkurencyjnymi wyrobami (Nasi-
towski 2002);

- tzw ,,szok makroekonomiczny” w krajach transformujacych si¢, wynikajacy :ze spadku
produkcji przemystowej, glownie w przemysle cigzkim, po 1990 roku (np. w latach
1990-1995 nastapit w Polsce spadek wydobycia wegla kamiennego o 8 % tj z 148 min t
do 137 min ton, produkcja stali surowej zmniejszyta si¢ o prawie 15% tj z 13,6 mln ton
do 11,9 min ton a ilo§¢ produkowanych obrabiarek do metali spadta dwukrotnie z 27,6
tys sztuk do 13,8 tys. sztuk), deficytu w obrotach handlowych z zagranica (szczegdlnie z
Europa Wschodnig), niekonkurencyjnosci polskiej produkcji i ustug, dewaluacji waluty
w stosunku do walut §wiatowych, ograniczenia dofinansowania ze srodkow budzeto-
wych deficytowych przedsiebiorstw panstwowych (np. gornictwa weglowego), upadku
nieefektywnych przedsigbiorstw panstwowych (np. PGR-6w w Polsce), maksymalnego
ograniczenia produkcji zbrojeniowej, uwolnienia cen, konieczno$ci uwzgledniania w
gospodarce ,,zasad zrownowazonego rozwoju”, zadluzenia wobec zagranicy, fiskali-
zmem (Grzywacz W. 2002);

— redukcja zatrudnienia socjalnego (tzw bezrobocia ukrytego), wynikajaca z polityki ra-
cjonalnego zatrudnienia;
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— niski poziom gospodarczy wielu regionow kraju (np. pogranicza wschodniego) przy
jednoczesnym ukrytym bezrobociu agrarnym;

— duzy przyrost oséb w wieku produkcyjnym jako nastepstwo wyzu demograficznego,
przejawiajacy si¢ postgpujacym procesem starzenia si¢ ludnosci w Polsce. Wg danych z
rocznika statystycznego liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym w Polsce zwickszyta
sie z 4903 tys. w 1990 roku do 5684 tys. w 2000 roku tj o0 15%.

— sztywny kodeks pracy wynikajacy m.in. z masowych zwolnien grupowych, wzrastajace-
go bezrobocia, ochrony zwiazkéw zawodowych itp. Pracodawca musi dzi$ ptaci¢ wyso-
kie odszkodowania z tytulu zwolnien indywidualnych i grupowych. Liczy¢ si¢ musi
réowniez z dtugim okresem wypowiedzenia pracy, optata sktadek ZUS czy zasitkiem
chorobowym;

— mala mobilno$¢ i aktywno$¢ zawodowa osdb, poszukujacych pracy (pasywna postawa
bezrobotnych), co wynika z niech¢ci podnoszenia swoich kwalifikacji, przekwalifiko-
wania si¢ do nowych zawodoéw oraz zmiany miejsca zamieszkania;

— nadopiekunczos¢ panstwa poprzez wysoki wzglednie poziom zasitkow dla bezrobot-
nych, bezptatng opieke lekarska;

— zly stan posrednictwa biur pracy i zakres luki informacyjnej utrudniajacy redukcj¢ bez-
robocia;

— niedostosowanie poziomow i struktury ksztalcenia do potrzeb rynku pracy;

— liberalna polityka celna, doprowadzajaca do tzw. ,,importu bezrobocia”;

— wygasanie klauzul ochronnych w dziedzinie zatrudnienia (na ogoét 3-letnich), zawartych
z inwestorami zagranicznymi.

W latach 1990-98 zaznaczyly si¢ zasadniczo 3 okresy zmian w zakresie rozmiarow

i struktury bezrobocia w Polsce (tab. 1).

Tab. 1. Zmiany bezrobocia w Polsce w latach 1990-2001.

Rok Liczba zarejestrowanych oséb | Stopa bezrobocia
poszukujgcych pracy w %
1990 1126 140 6,5
1991 2 155573 12,2
1992 2509 342 14,3
1993 2889601 16,4
1994 2838038 16,0
1995 2 628 808 14,9
1996 2 359 489 13,2
1997 1826 413 10,3
1998 1831351 10,4
1999 2 349 805 13,1
2000 2702576 15,1
2001 3115 000 17,4

Zrodto: Rocznik statystyczny, GUS, Warszawa 2001

Pierwszy okres obejmuje lata 1990-93, w ktorych nastepuje wzrost liczby bezrobot-
nych. O ile tempo wzrostu liczby bezrobotnych w latach 1990-91 byto bardzo duze i wynio-
sto prawie 100% (z 1 126 140 bezrobotnych w roku 1990 do 2155 573 w roku 1991) o tyle
w kolejnych latach badanego okresu tempo to ulegto znacznemu zahamowaniu. Jest to wyni-
kiem wprowadzenia nowych przepisow zmieniajacych definicje osoby bezrobotnej oraz
ograniczajgcych uprawnienia do pobierania zasitkow (Ustawa z dnia 16. 10. 1991 o zatrud-
nieniu i bezrobociu; Dz. U. nr 106, poz 457). Zawieszono organizowanie i finansowanie
aktywnych dziatan zapobiegajacych skutkom bezrobocia (m. in zaprzestano udzielania pozy-
czek bezrobotnym na podjgcie dziatalnosci gospodarczej oraz zaktadom pracy na tworzenie
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dodatkowych miejsc pracy), koncentrujagc uwage biur pracy na zapewnienie $rodkéw na
wyplaty zasitkow (Dach 1998)

Poczatkowe narastanie skali bezrobocia w Polsce bylo uwarunkowane uwalnianiem
si¢ mechanizméw rynkowych, ogoélng recesja gospodarcza, przejawiajaca si¢ spadkiem pro-
dukcji przemystowej w 1990 roku o blisko jedna czwarta, restrukturyzacja gospodarki, re-
dukcja bezrobocia ukrytego. Zaczety sie zwolnienia zbednych pracownikow (np. zlikwido-
wano PGR-y, wprowadzono ci¢cia kadrowe w polskim gornictwie, zaktadach wiokienni-
czych w Lodzi).

Drugi okres przejsciowego spadku bezrobocia w Polsce obejmuje lata 1993-98 i byt
podyktowany wzrostem zatrudnienia w matych i $rednich przedsigbiorstwach, naptywem
kapitatu zagranicznego, szczegodlnie w latach 1995-98. Na zmniejszenie stopy bezrobocia
wplynelo rowniez zahamowanie zwolnien pracownikow przedsigbiorstw panstwowych,
ktore zredukowaty zbedna liczbg pracujacych w poprzednim okresie.

Trzeci okres, od 1998 roku, charakteryzuje si¢ ponownym wzrostem bezrobocia z
1831 tys. w roku 1998 (ze stopa bezrobocia wynoszaca 10,4%) do 3 115 tys. w roku 2001
(odpowiednio 17,4 %). Przyczynami takiego stanu rzeczy s3: zwolnienia tempa wzrostu
gospodarczego, ostabienie tempa wzrostu w krajach UE wraz z zalamaniem si¢ koniunktury
w wielu krajach pozaeuropejskich oraz nasilenie si¢ zwolnien grupowych w przedsi¢bior-
stwach o duzym udziale kapitalu zagranicznego, w ktorych konczyty si¢ okresy chroniace
zatogi przed redukcja (Padowicz 2002). Postepujacy od roku 2000 przyspieszony proces
restrukturyzacji w podstawowych dziatach gospodarki spowodowat dalszy spadek zatrudnie-
nia (tab. 2). W poréwnaniu do roku 1999 nastapit spadek zatrudnienia o 610 tys. osob; w tym
w sektorze rolniczym 13 tys., przemystowym 329 tys. i ustugowym 251 tys.

Tab. 2. Liczba zatrudnionych, zwolnionych i przewidzianych do zwolnienia do roku 2001
w wybranych przedsigbiorstwach w Polsce.

Wybrane przedsigbior- Liczba zwolnionych Liczba
stwa i do zwolnienia do roku 2001 | zatrudnionych

TP S. A. 10 000 69 000
Exbud Skanska 3000 14 000
Mostostal Export 2500 7 500
PKP 2 000 155000
Daewoo FSO 1 300 4 400
BHP 1200 6 500
Stocznia Szczecinska 1100 5 500
PBK 1000 8 000
PLL LOT 808 4700
Netia 150 1 600
Zelmer 400 2700
Polar 700 3700
Elektrownia Potaniec 700 2 300

Zrodho: Newsweek 11/2001, Stasik D. ”Zonglerka pracg”, s. 54

W dalszej cze$ci pracy dokonam charakterystyki struktury bezrobocia w Polsce wg
wybranych cech spoteczno-demograficznych.

Najwyzszy udziat bezrobotnych wystepuje w pierwszym przedziale wiekowym od
18-24 lat osiggajac, w grudniu 2000 roku, warto$¢ 30,47 %. (tab. 3) Tak wysoki udziat naj-
mtodszej grupy bezrobotnych wynika z nastepujgcych przyczyn:
— niskiego stazu pracy lub braku stazu,
— niskiego poziomu wyksztalcenia w stosunku do starszych grup wiekowych,
— wkraczaniem w wiek produkcyjny rocznikow z wtérnego wyzu demograficznego,
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Wysoki udziat bezrobotnych w wieku do 34 lat, wynoszacy ponad 56% ogdtu poszu-
kujacych pracy, jest zjawiskiem bardzo niekorzystnym. Osoby te s3 bowiem na etapie zakta-
dania rodzin, poszukiwania mieszkan czyli tzw. ,dorabiania si¢”. Badania psychologéw
wykazaly (m.in. Frackiewicz 1991, Jura§-Krawczyk 2000, Koptas 1992), ze brak pracy
sprzyja frustracji, hamuje rozwdj osobowosci, budzi lek o przyszios¢ oraz rodzi zachowania
patologiczne. Najmniejszy udzial bezrobotnych wystepuje natomiast w przedziale wieko-
wym od 55 lat i wigcej (1,76% ogolnego udziatu). Grupa wiekowa od 55-64 lat stanowi
w Polsce tylko 8,6% ogotu ludnosci, stad zauwaza si¢ rowniez maly udziat bezrobotnych
z tego przedzialu wickowego. Wiele 0sob moze korzystac juz w tym wieku z wezesniejszych
emerytur, z zasitku przedemerytalnego czy renty, co zmniejsza liczb¢ bezrobotnych. Sadze,
ze do niskiego udzialu bezrobotnych z tej grupy przyczynia si¢ zapewne fakt ochrony pra-
cownikow, szczegodlnie z duzym stazem pracy, w przedsigbiorstwach panstwowych ze strony
zwigzkéw zawodowych. Powaznym problemem staje si¢ bezrobocie wieku $redniego, sta-
nowiace w grupie od 35 do 54 lat ponad 41% udziatu bezrobotnych (tab. 3). Osoby, ktore
utracity prace w tych grupach wiekowych, maja powazne problemy z jej ponownym znale-
zieniem. Wystarczy przeanalizowac najczgstsze oferty pracy, ktore pracodawcy w wigkszo-
sci kieruja do os6b mtodych, maksymalnie do 40 lat.

Tab. 3. Bezrobocie wg wieku w Polsce.

Przedziaty wiekowe Udziat % w ogdlne;j Liczba Udziat % w ogdlnym
liczbie ludnosci bezrobotnych bezrobociu
18-24 11,6 823 489 30,47
25-34 13,6 713 210 26,39
35-44 15,0 656 452 23,18
45-54 14,5 461 882 18,20
55-59 4,2 38 299 1,42
60-64 4,4 9244 0,34

Zrodlo: 1) Krajowy Urzad Pracy, 2) Rocznik statystyczny, GUS, Warszawa 2001

Wedhig poziomu wyksztatcenia najwicksza grupe stanowia bezrobotni majacy wy-
ksztalcenie zasadnicze zawodowe (okoto 37%) oraz bezrobotni z wyksztalceniem pelnym
lub niepelnym podstawowym (33,4%). Najmniejsza grupg¢ stanowig natomiast bezrobotni
z wyksztatceniem wyzszym (2,6%) oraz $rednim ogoélnoksztatcacym (6,2%) - tab. 4.

Tab. 4. Bezrobocie wg poziomu wyksztalcenia w Polsce.

Wyszczegolnienie 1995 2000
w % w % w tys.

Wyzsze 15 2,6 69,38
Policealne oraz srednie zawodowe 20,2 20,8 561,90
Srednie ogolnoksztatcace 7,2 6,2 168,74
Zasadnicze zawodowe 39,0 37,0 998,76
Podstawowe i bez wyksztatcenia 32,1 33,4 903,80
razem 100,0 100,0 2702,5

Zrodto : Maty rocznik statystyczny, GUS, Warszawa 2001, s. 151.

Jak zauwazamy, proporcje bezrobotnych wg poziomu wyksztalcenia ulegajg niewiel-
kim zmianom. Wsrod bezrobotnych rosnie liczba osob z wyksztatlceniem $rednim zawodo-
wym, z wyksztalceniem podstawowym, bez wyksztatcenia i z wyksztalceniem wyzszym.
Taka tendencja wynika z rozwijanego w naszym kraju modelu o§wiaty zawodowej, dosto-
sowanego do warunkow, kiedy panstwo wytyczato kierunki ksztatcenia i zapewniato miejsce
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pracy kazdemu absolwentowi. Stad powszechnie panuje opinia, ze szkolnictwo zawodowe
w Polsce ksztalci bezrobotnych.

Rowniez w przypadku absolwentow szkoét wyzszych, skupiajacych si¢ w duzych
osrodkach akademickich, potgguja si¢ trudnosci ze znalezieniem pracy, szczegélnie ade-
kwatnej do wyksztatcenia W zwiazku z powyzszym wylania si¢ istotna kwestia przydatnosci
ksztalcenia w wielu zawodach do zmieniajacego si¢ rynku pracy, tym bardziej, ze podsta-
wowym rodzajem bezrobocia w Polsce jest bezrobocie strukturalne.

Staz pracy taczy si¢ $cisle z wiekiem pracownika. Zazwyczaj osoby o wigkszym stazu
nalezg do starszych grup wiekowych. Grupa o najdtuzszym stazu (powyzej 30 lat) jest naj-
mniej zagrozona bezrobociem (tylko 0,7% ogoétu bezrobotnych) w przeciwienstwie do bez-
robotnych bez jakiegokolwiek stazu (23,7%) oraz osob o niskim stazu do 5 lat, ktore stano-
wig lacznie az 35,7 % bezrobotnych (tab. 5). Z tego powodu mtodzi ludzie czgsto decyduja
si¢ na podjecie pracy na tzw. okres probny lub odbycie stazu w danej firmie, byleby tylko
gdzies si¢ ,,zatapac” 1 zdoby¢ doswiadczenie oraz zeby powigkszaé jednoczes$nie swoj okres
czasu pracy, tak przeciez liczony przez przysztych pracodawcow.

W strukturze bezrobotnych przewazaja kobiety, stanowiace w 2000 roku 55,2% ogotu
bezrobotnych. Jednoczes$nie udziat kobiet wsrod bezrobotnych systematycznie wzrasta, co
wynika z faktu, ze stanowig ogétem liczebniejsza grupe (wspotczynnik feminizacji w Polsce
wynosi obecnie 106 kobiet /100 mezczyzn) oraz z faktu, ze sa one bardziej zagrozone utratg
pracy niz me¢zczyzni. Pracodawcy wola zatrudni¢ mezczyzne wiedzac, ze kobieta moze ko-
rzystaé z przystugujacego jej prawa do urlopu macierzynskiego czy wychowawczego lub po
prostu czgéciej korzystac z absencji w pracy, tytutem opieki nad dzieckiem.

W strukturze bezrobocia nalezy uwzgledni¢ rowniez czas pozostawienia bez pracy
(tab. 5). Najwiecej jest bezrobotnych powyzej jednego roku pozostawania bez pracy, ktorzy
stanowili w 2000 roku tacznie 44,6% ogoétu poszukujacych pracy, co wynika zasadniczo z
dwoch przyczyn. Z jednej strony bezrobotni z duzym ,,stazem bezrobocia” majg obnizone
poczucie wlasnej wartosci oraz tatwo narazeni sa na wptywy patologiczne. Szczegolnie po-
glebia si¢ ten proces przy bezrobociu dziedzicznym. Zjawisko to znane jest na terenie Polski
wsérod dzieci bezrobotnych rodzicow bylych PGR-6w (Grzywacz 2002). Wystepuje ono
rébwniez nie tylko w krajach stabo rozwinietych, ale i w USA. Z drugiej strony pracodawcy
niechetnie przyjmuja osoby z dlugim okresem ,,wylaczenia z pracy”, gdyz obawiajg si¢ ro6z-
nych niekorzystnych nastepstw takiego stanu rzeczy.

W opinii publicznej wcigz jeszcze panuje poglad o wickszej aktywnosci i zaradnosci
ludzi pracujacych w stosunku do bezrobotnych, co niestety podczas szukania pracy odbija si¢
niekorzystnie na tych ostatnich.

Tab. 5 Bezrobocie w Polsce wg stazu pracy oraz czasu pozostawania bez pracy (w 2000 r.)

Wyszczegélnienie Wg stazu pracy Wyszczegdlnienie W(g czasu pozost.
w tys. w % bez pracy w %

Bez stazu pracy 643,3 23,7 | 3 miesigce i mniej 22,0
Ze stazem pracy: 3-6 miesiecy 15,5

1 rok i mnigj 470,3 17,4 6-12 miesiecy 17,9
1-5 493,2 18,3 | 12-24 miesiecy 22,1
5-10 3453 12,8 | powyzej 24 miesiecy 22,5
10-20 465,3 17,2

20-30 267,1 9,9

powyzej 30 lat 18,1 0,7

Razem 2702,6 100,0 |[Razem 100,0

Zrédlo :Rocznik statystyczny, GUS, Warszawa 2001, s. 151, Krajowy Urzad Pracy
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Stopa bezrobocia wykazuje tez dynamike zmian w ciagu roku. W kazdym roku mie-
sigce IV, V i czgsciowo VI sa okresami spadku liczby zarejestrowanych bezrobotnych. Taka
sytuacja wynika z rozpoczecia w tym czasie prac sezonowych w budownictwie i rolnictwie a
takze poczatkiem sezonu turystycznego. Z kolei pod koniec czerwca, a w szczegdlnosci od
lipca, nastepuje nasilenie bezrobocia, gdyz po zakonczeniu roku szkolnego wielu absolwen-
tow rejestruje si¢ po raz pierwszy w urzedach pracy, zyskujac tym samym status bezrobotne-
go. Réwniez wzrost bezrobotnych przypada na poczatek i koniec roku, gdyz do ewidencji
trafiaja wtedy osoby, ktorym z koncem roku wygasaja umowy o prac¢ oraz w miesigcach
zimowych nie podejmowane sg prace interwencyjne ze strony wladz administracyjnych.

Problemem polskiego rynku pracy jest rowniez obok wzrastajacej stopy bezrobocia
jej rosnace zroznicowanie przestrzenne. Najwyzsza stopa bezrobocia wystgpuje w obszarach
Polski potnocnej, péinocno-wschodniej i potnocno-zachodniej (tab. 6). Wyr6zniajg sie tutaj
takie wojewodztwa jak: warminsko- mazurskie (24,5%), lubuskie (20,5%) oraz zachodnio-
pomorskie (20,5%). Sa to stabo rozwini¢te gospodarczo rolnicze regiony, dodatkowo obcig-
zone konsekwencjami likwidacji panstwowych gospodarstw rolnych. Za przyczyng tego
stanu rzeczy podaje si¢ niskie kwalifikacje zawodowe tamtejszej ludnosci wiejskiej, mata
mobilno$¢ zawodowa i przestrzenna, co powoduje, ze ograniczenie bezrobocia na tych ob-
szarach jest zadaniem niezwykle trudnym. (Padowicz 2002).

Tablica 6. Bezrobotni zarejestrowani wg wojewodztw w Polsce (2000)

Wojewddztwa Ludnosc¢ Pracujacy Bezrobotni zarejestr. | Stopa bez-
w tys. w tys. w % w tys. w % robocia rej.
Dolnoslaskie 2975,1 1034,6 6,7 231,7 8,6 18,1
Kujawsko- pomorkie 2101,1 753,7 49 181,2 6,7 19,4
Lubelskie 2233,3 979,5 6,4 159,7 5,9 14,0
Lubuskie 1023,8 344,6 2,2 89,1 33 20,5
todzkie 2647,8 1085,8 7,1 208,1 7,7 16,1
Matopolskie 3226,6 1365,9 8,9 185,2 6,9 11,9
Mazowieckie 5068,7 2407,6 15,7 289,9 10,7 111
Oplskie 1086,6 374,5 2,4 69,3 2,6 15,3
Podkarpackie 2127,9 952,2 6,2 182,2 6,7 15,9
Podlaskie 1222,0 495,4 3,2 79,2 2,9 13,7
Pomorskie 2194,6 763,4 5,0 147,2 54 16,2
Slgskie 48579 | 17748 11,6 259,8 9,6 12,8
Swietokrzyskie 1323,7 593,1 3,9 118,5 4.4 16,5
Warminsko-mazurskie 1466,2 473,1 3,1 158,2 5,9 24,5
Wielkopolskie 3357,5 1374,1 9,0 193,3 7,2 12,3
Zachodniopomorskie 1733,4 572,8 3,7 150,1 5,6 20,5
Polska 38646,2 | 15345,1 100,0 2702,6 100,0 15,0

Zrodto: Rocznik statystyczny GUS, Warszawa 2001

Najnizsza stopa bezrobocia wystepuje natomiast w Polsce potudniowej i srodkowej,
a szczegodlnie w wojewodztwach: mazowieckim (11,1%), matopolskim (11,9%), wielkopol-
skim (12,3%) i $laskim (12,8%), gdyz sa to najbardziej uprzemystowione i zurbanizowane
regiony kraju o duzym zatrudnieniu w sektorze przemystu i ustug.

Nowy podzial administracyjny kraju, wprowadzony od 1999 roku, ,,sptaszczyt” nieco
zréznicowanie stopy bezrobocia. I tak rozpigto$¢ przedziatu wielkosci wskaznika stopy bez-
robocia tj. r6znica miedzy maksymalng a minimalng stopa bezrobocia wynosita dla przykta-
du 14,4% w roku 1991, 18,2% w roku 1992, az 23,6% w roku 1996, by w roku 2000 osia-
gna¢ wartos$¢ ,,tylko”13,4%.

W 2000 roku stope bezrobocia ponizej wartosci krajowej zanotowano w sze$ciu wo-
jewodztwach :mazowieckim, matopolskim, wielkopolskim, $laskim, podlaskim oraz lubel-
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skim. W 10 pozostalych wojewodztwach stopa bezrobocia przekroczyta wartos¢ Sredniej
krajowej, czyli 15%.

Analizujac poziom bezrobocia, wyrazany w wartosciach bezwzglednych, zauwazamy
rowniez jego zréznicowanie regionalne, co wynika z réznic w proporcji liczby ludnosci
aktywnej zawodowo, zamieszkujacej na terenie danego wojewddztwa. I tak w konicu 2000
roku najwiegcej zarejestrowanych bezrobotnych bylo w wojewodztwach o najwyzszym po-
tencjale ludnosci aktywnej zawodowo, tj. mazowieckim (289,9 tys.), $laskim (259,8 tys.),
dolnoslaskim (231,7 tys.) oraz matopolskim (208,1 tys.).

Z kolei najmniejszg liczbe bezrobotnych odnotowano w wojewodztwach: opolskim
(69,3 tys.), podlaskim (79,2 tys.) oraz lubuskim (89,1 tys.).

W literaturze przedmiotu stwierdza si¢, ze nie ma wyraznej zaleznos$ci migdzy roz-
miarami bezrobocia a stopg bezrobocia (Zioto 1993). Potwierdza si¢ to takze i obecnie
(tab. 7).

Tab. 7. Relacje migdzy liczbg bezrobotnych a stopg bezrobocia w grudniu 2001 r.

Liczba bezrobot- Liczba Stopa bezrobocia

nych w tys. woj. 10-12 12-14 14-16 16-18 18-20 | Pow. 20
Ponizej 100 tys. 3 2

100-150 tys. 3 1 2

150-200 tys. 7 1 2 1 1 2
200-250 tys. 2 1 1

250-300 tys. 1 1

Razem 16 2 3 3 3 2 3

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie rocznika statystyczny, GUS, Warszawa 2001

Najwieksza liczba wojewodztw (7) charakteryzuje si¢ przewaga bezrobotnych w
przedziale od 150-200 tys. Natomiast najwyzsza stopa bezrobocia (powyzej 20%) wystepuje
w dwoch przedziatach liczby bezrobotnych, wahajacych si¢ od 150-200 tys. oraz ponizej 100
tysigey.

O ile wg statystyk wyzsze stopy bezrobocia dotycza miasta niz wsi o tyle bezrobocie
wigjskie jest o wiele trwalsze a panujacy tam rynek pracy o wiele mniej podatny na zmiany.
Szczegblnie w trudnej sytuacji znalezli sie byli pracownicy PGR-6w, gldwnie w tych wsiach,
gdzie pegeer byt jedynym zakladem pracy. Ponadto warto$¢ bezrobocia ukrytego na wsiach,
jest wysoce zanizona (szacuje si¢ ja w przedziale 0,8-1,2 mln), co oznaczaé moze w przy-
sztosci prawie dwukrotny wzrost jawnego bezrobocia w obszarach pozamiejskich.

Wyzsze stopy bezrobocia w miastach wynikaja z procesow restrukturyzacji oraz
z trudnosci sprostania konkurencji na rynku dobr przemystowych. W 2000 roku w liczbie
bezrobotnych znajdowato si¢ 1180,2 tysigcy 0sob zamieszkalych na wsi, co stanowito 43,7%
ogoblnej liczby bezrobotnych.

Rowniez wzrost bezrobocia jest wyzszy w miastach niz na wsi. W latach 1999-2000
liczba bezrobotnych na wsi wzrosta o 124,7 tys. a w mie$cie odpowiednio o 228 tys., co jest
wynikiem postepujacej prywatyzacji i restrukturyzacji przedsigbiorstw, dotykajacych obsza-
row o wigkszej liczebnosci sity roboczej (Padowicz 2002).

Na wsi obok bezrobocia ukrytego powaznym problemem staje si¢ przeludnienie
agrarne nieporéwnywalne do krajow UE. O ile bowiem wspotczynnik zatrudnienia w rolnic-
twie polskim wynosi okoto 27%, o tyle w Europie Zachodniej zaledwie 6%. Bezrobocie
poglebia niski poziom wyksztalcenia rolnikow, zmniejszajacy ich szanse zatrudnienia.

Najtrudniejsza sytuacja na rynku pracy w woj. rolniczych wystepuje wzdtuz pd-
wsch. granicy kraju oraz na poinocy. Rozpigtos¢ stopy bezrobotnych zamieszkatych na wsi
jest ponad 3-krotnie wyzsza od analogicznej $redniej krajowej i wynosi az 45,8 % z warto-
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$ciami skrajnymi w woj. podlaskim (64,6% bezrobotnych na wsi w stosunku do ogétu ludno-
$ci) 1 §laskim (analogicznie 18,8%).

Wedlug GUS w pazdzierniku 2002 roku liczba bezrobotnych zmniejszyla si¢
04,5 tys. w stosunku do wrze$nia br., a tym samym stopa bezrobocia spadta z 17,6 do
17,5 %. Spadek ten, cho¢ niewielki jest o tyle istotny, ze we wrze$niu i pazdzierniku bezro-
botnych zazwyczaj przybywa. Bylo to wynikiem wigkszej ilosci ofert pracy - 54 tys. (paz-
dziernik 2002) wobec 52,7 tys. (wrzesien 2002).

Zdaniem ekonomistow sytuacja na rynku pracy jest gorsza niz to wynika ze statystyki
bezrobocia rejestrowanego. Niestety juz 83 % bezrobotnych nie ma prawa do zasitku. Mo-
zemy si¢ tez spodziewaé dalszych zwolnien - w pazdzierniku pracownicy zadeklarowali chgé
zwolnienia 60,7 tys. 0sob, czyli o prawie 2 tys. wigcej niz przed miesigcem. Ponadto wg
BAEL w Il kwartale 2002 r. stopa bezrobocia spadta tylko o 0,1 pkt proc. do 19,8 %, zwa-
zywszy na to, ze lato to najlepszy czas na znalezienie pracy, a wzrost gospodarczy wyniost
juz 2 proc. PKB.

Trudno na tej podstawie okresli¢ czy osiagniemy planowana na koniec 2002 roku
warto$¢ stopy bezrobocia rowna 18,2%. Biorac pod uwage przewidywany wzrost bezrobocia
mozna obawia¢ si¢ poglebienia trudnosci na rynku pracy, w odniesieniu szczegdlnie do mto-
dziezy, osob o niskich kwalifikacjach, dlugotrwale bezrobotnych oraz na obszarach stabo
rozwinietych.

Przestanki poprawy na rynku pracy oraz w zatrudnieniu nadal nie sa pomyS$lne. W tej
sytuacji konieczne jest rozszerzenie prozatrudnieniowej polityki panstwa oraz zwigkszenie
interwencyjnych dziatan instytucji na lokalnym rynku pracy.

Rzadowy program gospodarczy ,,Przedsigbiorczos¢, rozwoj, praca” umiejscowit pro-
blem bezrobocia w nastgpujacych wymiarach czasowych. Rok 2002 to ,,gaszenie pozaru”
czyli zatrzymanie wzrostu bezrobocia. Podjeto w tym celu program ,,Pierwsza praca”, ktory
obejmuje np. obnizenie ptacy minimalnej dla absolwentéw czy inicjatywe ,,podzielenia si¢
praca” (tj. wprowadzenia ograniczen w taczeniu emerytury i rent z dochodami z pracy).
Ponadto rzad poprzez zmiane kodeksu pracy dazy do wzrostu ozywienia gospodarczego w
kraju. Po roku 2004 przewiduje si¢ znaczny wzrost gospodarczy oraz pojawia si¢ fundusze
unijne, co wplynie na zapewnienie miejsc pracy i obnizenie stopy bezrobocia. Jesli rzad nie
podejmie stosownych dziatan, to stopa bezrobocia moze osiggna¢ w najbardziej pesymi-
stycznej wersji warto$¢ az 20%.

SPECYFIKA BEZROBOCIA W POLSCE — WNIOSKI KONCOWE

W $wietle analizy przyczyn i struktury bezrobocia w Polsce nasuwajg si¢ nastepujace

whnioski :

— Szybkie powstanie i narastanie bezrobocia w Polsce po roku 1989.

—  Duze zréznicowanie terytorialne stopy bezrobocia.

— Dalszy, wysoki stopien bezrobocia ukrytego, szczegdlnie na wsiach.

—  Wyzsze bezrobocie w miastach niz na wsiach.

—  Wyzsze bezrobocie wsrod kobiet.

—  Wysoki udzial bezrobotnych z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz z pod-
stawowym pelnym i niepetnym.

—  Przewaga wérdd bezrobotnych 0s6b mtodych, do 35 lat oraz z malym stazem pracy lub
bez stazu.

— Utrzymujacy sie wysoki odsetek bezrobotnych z dtugim (powyzej roku) czasem pozo-
stawania bez pracy.

— Powyzej 2-krotnie wigksze bezrobocie w Polsce na tle UE.
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— Niska mobilno$¢, wynikajaca z zaniedban rozwoju infrastruktury, regionalnymi rézni-
cami w kosztach wynajmu i zakupu mieszkania oraz niskim poziomem motywacji do
pracy, bedgcej nastepstwem m.in. niskiego wynagrodzenia (Oleksyn 1991).

— Niska przedsigbiorczo$¢ i zaradno$¢ jako cechy specyficzne naszego spoteczenstwa
nabyte poprzez nadopiekunczos$¢ panstwa w bytym systemie.

— Niski poziom tzw ,,infrastruktury przedsigbiorczosci” czyli instytucji wspomagajacych
znalezienie pracy.
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Metodyka nauczania podstaw przedsi¢biorczosci
| podstaw ekonomii

Istotnym celem nauczania w szkole zawodowej jest rozwoj zawodowej kompetencji
dziatania. Szkoty zawodowe wnoszg duzy wktad w kwalifikacje zawodowa. Przyczyniaja si¢
w réwnym stopniu do formowania osobowosci, jak do tworzenia kwalifikacji uzytecznej na
rynku pracy.

Zawodowa kompetencja dzialania jest konstrukcja pedagogiczno-zawodowa, za po-
mocg ktorej opisany jest stan celow petnoletniego cztowieka w warunkach demokracji wol-
norynkowej.

Zawodowa zdolno$¢ dziatania w tym rozumieniu jest to zdolno$¢ i gotowosc czto-
wieka, w sytuacjach $cisle zwigzanych z zawodem, praca, dziatalno$cia zarobkowa i mate-
rialng do postepowania w sposdb rzeczowy, przemyslany i odpowiedzialny.

W przypadku czynnosci handlowych jako ushugi ukierunkowanej na klienta wymaga-
ja one wystarczajaco glebokiej fachowej wiedzy. Wiedza ta sktada si¢ z wiedzy deklaratyw-
nej (wiedzieé, ,,c0”), proceduralnej (wiedzie¢ ,,jak”) i kontekstualnej (wiedzie¢, ,kiedy”
i ,,po c0”). Po za tym niezb¢dne sa zdolnoéci przetwarzania informacji i, odpowiednio do
zwalczania kompleksowej sytuacji, kompetencje rozwigzywania probleméw. Czynnosci
handlowe wymagaja w wysokim stopniu dziatania samodzielnego i samoczynnego.

Z tego profilu wymagan dla zawodowej kompetencji dziatania w czynno$ciach wyni-
kaja zadania szkolnictwa zawodowego. Uczacy si¢ musza:

— zdoby¢ podstawowa i strukturalng wiedz¢ ekonomiczng, prawna i ogdlnospoteczng jako
baze dla samodzielnego planowania, realizowania i kontrolowania

— pozna¢ metody samodzielnego pozyskiwania, przygotowania i oceny informacji

— budowa¢ metody planowania nauki i czasu, przedstawiania rezultatow pracy, pre-
zentacji, komunikacji i podejmowania decyzji.

Dla nas Polakow, ktorzy zyli w gospodarce kontrolowanej przez panstwo, zaktadanie
wilasnych przedsigbiorstw jest nowym do$wiadczeniem. I chociaz jest wielu kreatywnych
ludzi, ktorzy potrafig tworczo dziata¢, ogdlne rozeznanie w gospodarce rynkowej pozostaje
jeszcze niewielkie.

Dlatego programy powinny by¢ opracowywanie na potrzeby szkolenia, ksztalcenia
potencjalnych wtascicieli matych przedsigbiorstw w oparciu o dos§wiadczenia innych panstw
i 0 do$§wiadczenia wiasne.

Pozostaje postawi¢ sobie pytanie — jak pomoéc W podjeciu decyzji zalozenia wia-
snego przedsigbiorstwa?
Program przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci powinien by¢ w wigkszym stopniu

nakierowany na wyrabianie §wiadomos$ci i zachgcaniu ucznidéw do zbadania mozliwosci
zostania przedsi¢biorca.



252 EWA LAZOWSKA

Absolwenci powinni wiedzie¢:

— czy sa gotowi do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej i nie potrzebuja wigcej pomocy,

— czy potrzebuja wiecej doswiadczenia zawodowego zanim zatoza wlasne przedsigbior-
stwo,

—  Cczy potrzebuja specjalistycznego dodatkowego przeszkolenia zawodowego zanim beda
gotowi zalozy¢ wlasne przedsigbiorstwo,

— czy zalozenie wlasnego przedsigbiorstwa nie jest tym, czego pragng (osoby takie musza
skorzysta¢ z innego programu zatrudnienia).

Czgsto panuje opinia, ze szkoly ograniczaja si¢ podczas lekcji podstaw przedsigbior-
czosci, jak rowniez podstaw ekonomii, gtownie do przekazywania wiedzy deklaratywnej, a
nie do praktycznej reprodukcji tej wiedzy, faworyzujac w ten sposob zachowanie konsump-
cyjne, ktore powoduje pewng ocigzatos¢, a redukuje samodzielno$¢ ucznidw, nie wyczerpu-
jac przez to ich potencjatu tworczego.

Nalezy jednak stwierdzi¢, ze przy tematach lekcyjnych, ktore predestynuja do zasto-
sowania metod aktywizujacych uczniow, uskrzydlajac ich fantazje oraz w przypadku tresci,
ktére nadaja si¢ do zaskakujacej i przemyslanej metodycznej prezentacji, za rzadko robi si¢
uzytek z réznorodnych mozliwosci. Nierzadko nauczane tresci, ktére mozna przekazaé
w atrakcyjny i utrwalajacy sposob, podejmowane sa za pomoca utartych metodycznie sposo-
bow.

W przypadku podstaw przedsigbiorczosci takie metody jak wyktady dyskusje w gru-
pach, pytania/odpowiedzi powinny pozosta¢ metodami pomocniczymi. Do dzi§ wielu na-
uczycieli wierzy w ,,swoja metode” i jej przypisuje swoje sukcesy dydaktyczne.

Pozostaje postawi¢ sobie kolejne pytanie — jak uczy¢ podstaw przedsiebiorczosci
i podstaw ekonomii?

Wybratam przedmiot nauczania podstawy ekonomii, poniewaz niektdre tresci sg
w $cistej korelacji z podstawami przedsigbiorczosci— w przypadku szkét ponadgimnazjal-
nych — technikum, technikum uzupetniajacego.

Kiedy obu tych przedmiotow uczy jeden nauczyciel sytuacja jest komfortowa. Istnieje
duza mozliwos$¢ oraz duza swoboda w przygotowaniu i wyposazeniu w wiedz¢ i umiejetno-
$ci mtodego cztowieka, aby potrafil on odnalez¢ swoje miejsce na rynku, mogt si¢ zrealizo-
wac 1 osiggnacé sukces (zaktadajgc, ze godziny sa w jednym dniu i po 2 godziny podstaw
przedsigbiorczosei i podstaw ekonomii, co stanowi tgcznie 4 godz. a w przypadku 1 godz.
podstaw przedsiebiorczo$ci 3 godz. w tygodniu.)

W przypadku ksztattowania postawy dobrego przygotowania ucznia konieczne jest
rozpoznawanie oczekiwan rynku pracy. Co moze by¢ realizowane na jednostkach metodycz-
nych z podstaw ekonomii z wykorzystaniem wybranych metod aktywizujgcych takich jak:
gry dydaktyczne, metoda inscenizacji, metoda przypadkéw lub innych odpowiednich do
danej jednostki metodyczne;.

Zdecydowanie nalezy wigksza ilo§¢ godzin przeznaczy¢ w ramach podstaw przedsie-
biorczos$ci na ksztattowanie postaw przedsigbiorczych uczniow z zakresu komunikatywnosci
(tatwosci nawiazywania kontaktow), kreatywnosci (umiejetnosci tworczego myslenia),
otwartosci, umiejetnosci planowania i osiggania postawionych celow, umiejgtnosci i $miato-
$ci podejmowania decyzji, odpowiedzialnosci, Samodzielnosci, umiejetnosci pracy w szkole
i zdolnosci organizacyjnych, odpornos$ci na stres.

Wymaga to przeprowadzenia wielu ¢wiczen zarowno w pracy w zespole jak i pracy
indywidualnej.

Pozostaje jeszcze problem samozatrudnienia. Ten dziat w moim przypadku realizo-
wany jest poprzez samodzielne kierowanie, docieranie do odpowiednich instytucji przez
samego ucznia w odpowiedniej kolejnosci. Uczen pozyskuje informacje, pobiera niezbedne
formularze i druki, a na lekcji wypehia je i w ten sposob symulacyjnie zaktada wtasna firme.
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Moja rola sprowadza si¢ do reprezentowania instytucji i pisemnej odpowiedzi na formula-
rzach np. nadania symulowanego NIP w imieniu Urze¢du Skarbowego.

Metoda ta, czgsto nazywana metoda przez ,,przezywanie”, jest metodg bardzo sku-
teczng, poniewaz samo dotarcie do Urzedu Miasta, Urzgdu Statystycznego, Urzedu Skarbo-
wego czy ZUS-u niejednokrotnie jest pierwszym kontaktem ucznia z ww. instytucjami.
Uczen sam pobiera formularze, korzysta ze woréw juz wypelionych w danych urzedach,
a na lekcji pod kontrolg nauczyciela wypelnia je.

Metody, wymagajace osobistego zaangazowania si¢ uczacego charakteryzuja si¢ naj-
wigksza skutecznoscia zapamictywania.

Metody, w ktorych nauczajacy jest strong dominujaca i wykazujaca inicjatywe,
a uczacy sie sa jedynie odbiorcami informacji, sg znacznie mniej skuteczne.

Wszechstronne ksztatcenie ma na celu wszechstronny rozwdj jednostki. Konieczne
jest do tego stosowanie metod ksztalcenia z obszaru wszystkich strategii, tak aby wptywaé
catosciowo na wszystkie obszary aktywnosci cztowieka, to znaczy aktywnosci intelektualnej,
emocjonalnej i praktycznej.

Strategia informacyjna, a w jej ramach metody podajace jest przydatna przy wprowa-
dzaniu nowych zagadnien i wyjas$nianiu r6znych zjawisk i zaleznosci. Ich ci¢zar powinien
by¢ przeniesiony na lekcje podstaw ekonomii.

Strategia problemowa ma zastosowanie w wielu sytuacjach edukacyjnych, gtownie
wowczas, gdy celem zajeé jest samodzielnie dochodzenie przez uczniéw do wiedzy — reali-
zacja na jednostkach metodycznych podstaw ekonomii i podstaw przedsigbiorczosci.

Strategia emocjonalna ma zastosowanie szczegodlnie tam, gdzie dzigki przezyciu pew-
nych sytuacji uczniowie mogg ksztaltowaé wlasng osobowos¢ w zakresie wartosci, moralno-
$ci, mozliwosci oraz ideatow zyciowych. Systematyka metod z zakresu tej strategii jest do-
sy¢ trudna, ale mozliwa do realizowania na jednostkach metodycznych z podstaw przedsig-
biorczosci.

Strategia praktyczna jest wykorzystywana w sytuacjach, ktorych uczniowie powinni
ksztattowa¢ pewne umiejetnosci praktyczne rozwijajac ¢wiczenia i zadania zblizone do rze-
czywistych. Za pomoca metod z tego obszaru ksztaltuje si¢ i rozwija umiejetnosci, nawyki
i sprawnos$¢ o charakterze praktycznym.

Wiedza i umiejetnosci podczas dziatania sa znacznie trwalsze od przyswojonych in-
nymi metodami — realizowanych na podstawach przedsiebiorczosci.

Ideatem byloby zastosowanie rowniez metody projektow.

Podsumowujmy stowami Edgar Faule (1908-1988) ,,Chodzi o to, aby kazdy cztowiek
mogt ksztatcié si¢ taka metoda, w takim rytmie i w takich formach, jakie sa dla niego najbar-
dziej odpowiednie”.

Na koniec rodzi si¢ kolejne,pozostawione bez odpowiedzi, pytanie: jak ma zreali-
zowaé te ambitne cele nauczyciel przy jednej jednostce dydaktycznej tygodniowo
Z podstaw przedsiebiorczos$ci?
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Przedsi¢ebiorczos¢ jako przedmiot matury 2008

Postep cywilizacyjno-technologiczny oraz transformacja polityczno-gospodarcza sg
sumg zmian i przeobrazen systemu gospodarczego, ktory decyduje ostatecznie o tempie
i poziomie rozwoju gospodarczego danego kraju. Dokonujgce si¢ przemiany dotyczg row-
niez konieczno$ci dostosowania systemu o$wiaty w Polsce.

Nawigzujac do mysli przewodniej konferencji ,,Przedsi¢biorczos$é a wspotczesne wy-
zwania cywilizacyjne™, autor ma zamiar udowodnié teze, iz nauczany przedmiot: podstawy
przedsigbiorczo$ci powinien mie¢ wlasciwe miejsce w strukturze systemu o§wiaty w naszym
kraju.

Istniejaca podstawa programowa dla przedmiotu podstawy przedsicbiorczosci dla
szkolnictwa ponadgimnazjalnego stanowi, iz ,(...)W liceum ogodlnoksztatcacym, liceum
profilowanym i technikum uczniowie ksztalca swoje umiejetnosci w celu wykorzystania
zdobytej wiedzy we wspotczesnym $wiecie. Szczegdlnie istotnym zadaniem jest odpowied-
nie przygotowanie uczniéw do podjecia pracy”.

Nauczyciele tworza uczniom warunki do nabywania nastepujacych umiejgtnosci:

1. planowania, organizowania i oceniania wlasnej nauki, przyjmowania za nig odpowie-
dzialnosci,

2. skutecznego porozumiewania si¢ w roznych sytuacjach, prezentacji wlasnego punktu
widzenia i uwzgledniania pogladéw innych ludzi, poprawnego postugiwania si¢ jezy-
kiem ojczystym, przygotowywania do publicznych wystapien,

3. efektywnego wspoéldziatania w zespole, budowania wig¢zi migdzyludzkich, podejmowa-

nia indywidualnych i grupowych decyzji, skutecznego dziatania na gruncie zachowania

obowiazujacych norm,

rozwigzywania probleméw w tworczy sposob,

5. poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji z r6znych zrodet, efektyw-
nego postugiwania si¢ technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi,

6. odnoszenia do praktyki zdobytej wiedzy oraz tworzenia potrzebnych doswiadczen
i nawykow,

7. rozwijania sprawno$ci umystowych oraz osobistych zainteresowan,

8. przyswajania sobie metod itechnik negocjacyjnego rozwigzywania konfliktow
i problemow spotecznych.

Ea

! Pierwsza Ogolnopolska Metodyczna Konferencja Naukowa ,,Przedsiebiorczosé a wspotczesne wy-
zwania cywilizacyjne” odbyla si¢ w Krakowie, dn. 27-28 wrze$nia 2004 r. (organizator: Zaktad Przed-
sigbiorczosci i Gospodarki Przestrzennej Instytutu Geografii Akademii Pedagogicznej w Krakowie
oraz Krajowe Centrum Edukacji Nauczycieli); jednym z wiodgcych tematéw w dyskusji podczas obrad
konferencji byta problematyka matury z podstaw przedsigbiorczo$ci (przyp. red.).

2 http://www. menis. gov. pl/prawo/rozp_155/zal_4. htm
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W oparciu o 0gdlng podstawe programowa® ministerstwo zatwierdzito i wpisato do
wykazu programow szkolnych program ksztalcenia ogélnego dla przedmiotu podstawy
przedsigbiorczo$ci w wymiarze 2 godziny w cyklu nauczania (dla liceum, technikum
i liceum profilowanego)”. Cele edukacyjne przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci® trakto-
wane s3 jako przedmiot ogdlnoksztalcacy i maja za zadanie:

Przygotowanie do aktywnego i $wiadomego uczestnictwa w zyciu gospodarczym.

Ksztalcenie postawy rzetelnej pracy i przedsigbiorczos$ci.

Ksztattowanie umiejetnosci pracy w zespole i skutecznego komunikowania sie.

Ksztattowanie umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy i $wiadomego jej wyboru.

Poznanie mechanizméw funkcjonowania gospodarki rynkowej.

Rozwijanie zainteresowania podejmowaniem i prowadzeniem dziatalno$ci gospodar-

czej.

7. Poznanie podstawowych zasad podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
w roznych formach.

8. Poznanie roli panstwa i prawa w gospodarce rynkowej.

9. Poznanie zasad funkcjonowania gospodarki europejskiej i swiatowe;j.

Zgodnie z celami edukacyjnymi autorzy podrecznikéw do przedmiotu podstawy
przedsigbiorczosci zawarli tresci, w ktorych okoto 75-80% to wiadomosci z zakresu podstaw
ekonomii (Belka, 2002; Standa, Wierzbowska,2004; Korba, Smutek, 2003). Pozostata tres¢
odpowiada zagadnieniom S$cisle zwigzanych z interdyscyplinarnym charakterem ekonomii
jako nauki spolecznej. Od poczatku reformy o§wiaty w Polsce, autor stara si¢ o uznanie
przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci (oczywiscie w zakresie rozszerzonym, hp. pod
nazwa ,,eckonomia”) jako przedmiotu maturalnego.

Historia zabiegdw o uznanie przedmiotu traktujacego wiedz¢ ekonomiczng we wia-
Sciwy jej sposob siega poczatkow reformy szkolnictwa ponadgimnazjalnego®. Podjete stara-
nia w zakresie uznania przedmiotu z dziedziny nauk spotecznych (podstawy przedsiebior-
czosci) siegaja czasow pierwszych prac nad podstawami standardow maturalnych dla wigk-
szo$ci przedmiotow.

Do dzi$ funkcjonuja np.: wiedza o tancu, filozofia’, itp. W Centralnej Komisji Egza-
minacyjnej pod kierownictwem Pani Jadwigi Uss powolany zespdt opracowal podstawy
standardow do przeprowadzenia egzaminu z przedmiotu ,,podstawy ekonomii”(wczesniejszy
odpowiednik podstaw przedsiebiorczo$ci w zakresie rozszerzonym). Niestety, stwierdzono
wowczas, iz nie ma podstaw MENIS z tego przedmiotu i prace nad egzaminem maturalnym
wstrzymano.

Podjete starania o uznanie nowego przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci jako
przedmiotu maturalnego w nowej strukturze o$wiaty nie znajdujg naleznego zainteresowa-
nia. Obecnie zadna z instytucji odpowiedzialnych za egzamin maturalny® nie jest zaintere-
sowana pracami nad zmiang tej sytuacji.

Autora dziwi takie podejscie do sprawy, gdyz system zreformowanego szkolnictwa
W Polsce oparty jest o doswiadczenia krajow europejskich. W $wietle tych doswiadczen

ourwhE

® podstawa programowa MENIS z dnia 26. 02. 2002 (Na podstawie art. 22 ust. 2 pkt. 2 lit. a i b ustawy
zdnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 1996 r. Nr 67, poz. 329 i Nr 106, poz. 496,
21997 r. Nr 28, poz. 153 i Nr 141, poz. 943, 21998 r. Nr 117, poz. 759 i Nr 162, poz. 1126, z 2000 r.
Nr 12, poz. 136, Nr 19, poz. 239, Nr 48, poz. 550, Nr 104, poz. 1104, Nr 120, poz. 1268 i Nr 122, poz.
1320 oraz z 2001 r. Nr 111, poz. 1194 i Nr 144, poz. 1615)

4 Zob., np. DKOS-4015-81/02; DKOS-4015-191/02; DKOS-5002-9/03; DKOS-4015-177/02

® Tamze

® Wowezas szkolnictwa ponadpodstawowego.

" Filozofia jako przedmiot zostat wycofany decyzja Ministra Pani K. Lybackiej, jednakze ma powrocié
w 2008 roku.

® Pisma i zapytania skierowano m.in. do CKE Warszawa, MENiS, OKE Jaworzno, Kuratorium O$wia-
ty w Katowicach itd.
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szkolnictwo europejskie traktuje wiedz¢ ekonomiczno-spoleczng z odpowiednim tej nauce
szacunkiem, uznajac ekonomig jako przedmiot maturalny”.

Systemy os$wiaty krajéw Wspolnoty Europejskiej dopuszczajg mozliwosé zdawania
matury z przedmiotu ,,ekonomia”. (Kunz, Kozler, 2002).

Dlaczego wiec w Polsce, gdzie podstawy przedsigbiorczosci nauczane sg wlasciwie
od III klasy gimnazjum ($ciezka z przedmiotu ,,Wiedza o spoleczenstwie), nie istnieje moz-
liwo$¢ uznania tego przedmiotu jako egzaminu maturalnego i bedacego zarazem egzaminem
wstepnym na bardzo popularne kierunki ekonomiczne? Obecnie, uczniowie ubiegajacy si¢ 0
przyjecie na Kierunki ekonomiczne pozbawieni sg mozliwosci wykazania si¢ swoimi zainte-
resowaniami i wiedzg z zakresu ekonomii, a uczelnie ustalajg warunki rekrutacji biorgc pod
uwage wyniki egzaminu maturalnego z przedmiotow, ktérych zakres tematyczny odbiega
W sposob znaczacy od kierunku studidw. Migdzy uczelniami jest bardzo duze zréznicowanie
w tym zakresie, co utrudnia kandydatom podjecie decyzji odno$nie do wyboru przedmiotow
egzaminu maturalnego.

Dla przyktadu, oczywiste jest, ze potencjalny student Politechniki powinien wykazaé
si¢ znajomoS$cia matematyki, fizyki, chemii etc. Przedmioty te moze zdawaé na egzaminie
maturalnym. W przypadku kandydata na studenta kierunkéw ekonomicznych, uczelnie wo-
bec braku uznania rangi przedmiotu podstaw przedsiebiorczosci, zadaja wiedzy z zakresu
réznych przedmiotéw np. geografii, historii, wiedzy o spoteczenstwie, matematyki itp.

Przed wspotczesnym wyzwaniem cywilizacyjnym stoja zatem dzialania na rzecz
przedsigbiorczosci, ktory jako przedmiot powinien znalez¢ wlasciwa rangg i prestiz poprzez
umozliwienie sprawdzenia wiadomosci na jednym z najwazniejszych egzamindw w zyciu
miodego czlowieka. Autor proponuje uruchomienie procedur zmierzajgcych do wprowadze-
nia podstaw przedsigbiorczo$ci w zakresie rozszerzonym o nazwie ,,podstawy ekonomii”
jako egzaminu maturalnego w roku 2008.
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Kunz V., Kozler J., 2002, Maturujeme z ekonomie. 4. Vydani. Mirago Ostrava.
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® www.menis.gov.pl (Szkoty Europejskie): ,,W szkole $redniej od pierwszej klasy zajecia z przedmio-
tow artystycznych i zajecia z wychowania fizycznego prowadzone sa w drugim jezyku nauczania.
Poczawszy od klasy trzeciej w tym samym jezyku wyktadana jest historia i geografia, a od klasy na-
stgpnej rowniez ekonomia i inne przedmioty humanistyczne wybrane przez ucznia. Do samej matury
uczniowie uczg si¢ w jezyku ojczystym matematyki, biologii, chemii i fizyki i w tymze jezyku zdaja
maturg z tych przedmiotow. Matura z przedmiotow nauczanych w drugim jezyku nauczania zdawana
jest w danym jezyku”.


http://www.menis.gov.pl/
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Technologia informacyjna a przedsiebiorczos¢
w szkole ponadgimnazjalnej

WSTEP

Rozwoj spoteczefistwa informacyjnego, rozwéj cywilizacji naukowej i technicznej
oraz globalizacja gospodarki — to trzy podstawowe czynniki zmian, majace wptyw na rozwoj
przedsigbiorstw i na system edukacji. Wszystkie wymienione czynniki przektadajg si¢ na
zadania dla edukacji. Probg odpowiedzi na nowe zmiany (réwnocze$nie nowe wyzwania)
jest przebudowa koncepcji edukacyjnych, ktéra dokonuje si¢ w polskim systemie edukacji.

Zreformowana edukacja, odpowiadajaca gospodarczym i spotecznym trendom, musi
wigkszym stopniu koncentrowaé si¢ na przekazywaniu umiejetnosci samodzielnego dziata-
nia i ksztattowa¢ zdolnosci do szybkiej samoorganizacji i przedsigbiorczej adaptacji do
zmieniajacych si¢ warunkéw oraz sposobdw dziatania. W nowych warunkach zdynamizo-
wanej i wysoce konkurencyjnej gospodarki otwartej, o zasiegu globalnym, kluczowymi
wyznacznikami bogactwa i1 zdolnosci konkurencji stajg si¢ aktywno$¢, innowacyjnosc,
przedsigbiorczo$¢, komunikacyjnos¢, ktdre to razem stwarzaja mozliwos$¢ podjecia inicjaty-
wy gospodarczej (Okon—Horodynska,1999).

We wrzesniu 2002 roku szkoty ponadgimnazjalne zostaty objete reforma systemu
edukacji narodowej. Wprowadzono nowy przedmiot podstawy przedsigbiorczosci oraz za-
stapiono elementy informatyki dwoma przedmiotami informatycznymi: technologig infor-
macyjng 1 informatyka. Pragne przekona¢ nieprzekonanych, ze we wspotczesnym $wiecie
polaczenie wiedzy informatycznej z ekonomiczng jest niezbedne i powinno by¢ realizowane
W postaci zaje¢ z przedsiebiorczosci w szkole ponadgimnazjalne;.

REFLEKSJE

Konferencja' stworzyta doskonala okazje do refleksji nad miejscem edukacji we
wspotczesnym $wiecie i wyzwaniami, jakie stanety przed edukacja. Jako nauczyciel — §wia-
dek przemian, chcialbym przedstawi¢ kilka wybranych przyktadow:

Dbatosé¢ uczelni/szkoly o swoj wizerunek

Przetamany po roku 1990 monopol panstwa w zakresie ksztalcenia na poziomie wyz-
szym zaowocowal burzliwym rozwojem szkolnictwa wyzszego, gtdéwnie niepublicznego.
Zaczety rowniez powstawac i rozwijac si¢ szkoty policealne, szkolnictwo $rednie i podsta-

! Autor nawiazuje do obrad Pierwszej Ogolnopolskiej Metodycznej Konferencji Naukowej ,,Przedsie-
biorczo$¢ a wspotczesne wyzwania cywilizacyjne”, ktora odbyta si¢ w Krakowie, dn. 27-28 wrzesnia
2004 r. (organizator: Zaktad Przedsigbiorczosci i Gospodarki Przestrzennej Instytutu Geografii Aka-
demii Pedagogicznej w Krakowie oraz Krajowe Centrum Edukacji Nauczycieli) — przyp. red.
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wowe (prywatne, spoteczne). Uczelnie/szkoty zaczely ze soba konkurowac. Strategia konku-
rencyjnosci glosi: ,, oferta wartosci to nie wszystko, musisz takze poradzi¢ sobie z rynkowymi
rywalami!”

Nowe placowki, chcac znalez¢ sobie miejsce wsrod juz istniejacych, musiaty zdoby¢
zainteresowanie i zaufanie studenta/ucznia. Dla nich takze wazna stala si¢ opinia otoczenia,
od ktorej zalezy przysztos¢ i rozwoj placowki. Autorzy ksiazki ,, Upadek reklamy i wzlot
Public Relations” Al i Laura Ries przekonuja, ze nie da si¢ wprowadzi¢ na rynek nowej
marki za pomoca reklamy, bo jest ona tylko gtosem firmy troszczacej si¢ o swoja sprzedaz, a
zatem mato wiarygodng. Nowa marke mozna wprowadzi¢ wylgcznie dzigki public relations
(PR). Rola reklamy sprowadza si¢ do podtrzymania i wzmocnienia w umystach odbiorcow
wyobrazen o marce, wykreowanych przez PR. Dziatania z obszaru PR zostaly przeje¢te do
szkot z firm komercyjnych. Réznica migdzy firma a szkotg jest taka, ze w firmie zajmuje sig
tym oddzielny wydziat (lub firma zewngetrzna) a w przypadku szkoty najczgsciej jest nim
sam dyrektor szkoty lub osoba przez niego wyznaczona albo grupa nauczycieli tworzaca
zespot ds. promocji szkoty. Kto jest pracodawca szkoty? Zawsze jest nim klient. W tym
wypadku klientem bedzie student lub uczen i dlatego nalezy walczy¢é o przysztego
ucznia/studenta.

,, Odkryj, czego pragnie klient, nawet jesli on sam tego jeszcze nie wie” — tak brzmi
cytat z ksiggi zasad Procter & Gamble. Uczelnia/szkota w reklamie najcze$ciej przedstawia-
na jest jako nowoczesna placowka, ktora wykorzystuje najnowsze technologie np. chip —
karty, bezprzewodowy dostgp do Internetu.

Edukacja w warunkach globalizacji
Globalizacja istnieje takze w edukacji i ma charakter obiektywny. Mozna jg popierac

lub jej sie przeciwstawic, ale nie wolno jej ignorowac.

Tab. 1. Szanse i zagrozenia edukacji w warunkach globalizacji.

Szanse Zagrozenia

. Oparcie rozwoju ekonomicznego i spotecznego na wiedzy | e Edukacja jest in-
i kapitale intelektualnym, strumentem i zara-

o Jakos¢ edukacji staje sie tematem politycznym i eko- zem polem uprawia-
nomicznym, nia polityki,

. Rozwdj technologiczny przyspiesza przemiany w edukaciji, | Biznes chce ksztat-

e  Wzrasta rola ksztatcenia ustawicznego, uczenie sie przez towac i ksztattuje
cate zycie, edukacije,

e Nastepuje popularyzacja wyksztatcenia, ped do wiedzy, e Ksztalcenie staje sig

e Wzmacniajg sie tendencje do standaryzacji nie tylko na drogie, wiec istnieje
poziomie krajowym, ale takze miedzynarodowym np. nowe wyrazne ryzyko po-
standardy jezykowe dla na-li — B2, B2+, dziatu na bogatych

e Wejscie Polski do UE zwieksza dodatkowo przeptyw kapi- i madrych oraz bied-
tatu, transfer wiedzy i informacji oraz dostep do technologii nych i niedouczo-
i know-how. nych.

Zrodto: Krzysztof Gluc IRE WSB-NLU w Nowym Saczu — materiaty konferencyjne z Ogolnopolskicj
Konferencji dla Dyrektorow Szkot Srednich ,,Jakosé w edukacji —wyzwanie XXI wieku”, Kry-
nica,10 -13 1V 2003 r. (zmienione).

Korporacje IT w uczelni / szkole

Prawie wszystkie najwigksze polskie uczelnie nawigzaly juz wspélprace z firmami
komercyjnymi w zakresie IT. Dla szkot wspotpraca z firmami komercyjnymi w ramach
inicjatyw akademickich stata si¢ szansga na poprawienie notowan w rankingach i uzyskanie
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wigkszej popularnosci. Taka forma wspotpracy umozliwia szybka aktualizacj¢ wiedzy stu-
dentéw bez catego bagazu formalnego, koniecznego przy dokonywaniu zmian w programach
nauki. Duzym zainteresowaniem w$rod studentow ciesza si¢ kursy w ramach 170 Akademii
Sieciowych Cisco. Kilka tysiecy studentéw uczy si¢ technologii Microsoftu, Novella i Sun
Microsystems. Ponad 100 szkét ponadgimnazjalnych i policealnych posiada Lokalne Aka-
demie Cisco. Za udziat w programach firm komercyjnych trzeba placi¢, jednak mniej niz w
firmach szkoleniowych. Korporacje réwniez sg autorami szkolen dla nauczycieli. Firma Intel
uruchomita program ,, Intel — nauczanie ku przyszfosci,, a firma Microsoft rusza z inicjatywa
., Partnerstwo dla przyszlosci”. Intel nie jest pierwsza firmg o zasi¢gu globalnym inwestujaca
w edukacj¢. Koncerny branzy IT poprzez rézne systemy edukacyjne i rabatowe probuja
przyciagna¢ szkolnictwo roéznych panstw do swoich produktow. ,,Taka forma marketingu
(finansowanie ksztafcenia) pozwala tym firmom na edukowanie nie tylko nauczycieli, ale
rowniez przysztych klientow — uczniow, ktorzy po skonczeniu szkoly wejsciu w doroste zycie
siegnqg zapewnie w pierwszej kolejnosci po ,,marki”, ktére poznali w szkole” (Stefanowski,
2001).

Absolwent na rynku

W 1967 roku Wall Street Journal przedstawit przepowiednie na rok 2000: cztowiek
na Marsie, miasta pod ogromnymi klimatyzowanymi kloszami, podréz z Tokio do Nowego
Yorku mniej niz w 2 godziny, latajace samochody, 200 tys. komputerow w USA.

Z perspektywy 2004 roku przewidywania s3 bardzo dziwaczne, moze oprocz ilosci
komputeréw (duza pomytka). Poniewaz istnieje przelozenie pomigdzy rewolucjg ekono-
miczno — informatyczng (ktora trwa i przyspiesza) a reformami edukacji nalezy stwierdzic,
ze jej skutki sg trudne do przewidzenia.

Trudno jest okresli¢, jaki bedzie rynek pracy np. w 2010 roku. Szkoly i uczelnie stoja
przed zadaniami: z jednej strony istnieje jeszcze problem nieprzystosowania kwalifikacji
uzyskiwanych w systemie edukacyjnym, w stosunku do wymagan obecnego rynku pracy, a z
drugiej strony istnieje problem trafnej przewidywalnosci sytuacji rynku pracy dla absolwen-
tow za kilka lat.

Takze samo pojecie pracy ulega ewolucji. Swiatowe rynki pracy, podazajac za Ame-
ryka i Japonia, wchodzg w er¢ pracownikow tymczasowych, konsultantow i podwykonaw-
coOw. W miejsce stalych etatow wkracza sila robocza zatrudniana na okres§lony czas i do
wykonania okre$lonego zadania lub projektu.

TECHNOLOGIA INFORMACYJINA W NAUCZANIU PRZEDSIEBIORCZOSCI W SZKOLE
PONADGIMNAZJALNEJ

Przegladajac charakterystyke programu nauczania podstaw przedsigbiorczosci z zain-
teresowaniem przeczytalem rozdzial: stosowanie technologii informacyjnej w realizacji
programu podstaw przedsigbiorczosci. *

., Podstawy przewidujq miedzy innymi ksztaltowanie umiejetnosci porozumienia sie
W roznych sytuacjach. W dobie umacniania si¢ spoleczenstwa informacyjnego oraz kultury
medialnej najszybciej rozwijajgcq sie formg komunikacji miedzyludzkiej staje si¢ Internet,
zwlaszcza, Ze jest on dostgpny przez lqcza telekomunikacyjne, w tym rowniez telefonie ko-
morkowgq. Dlatego zadanie to mozna realizowac, wykorzystujgc w procesie dydaktyczno —
wychowawczym nowoczesne technologie informacyjne. Na potrzebe ich stosowania jedno-
znacznie wskazuje podstawa programowa, a Scisle punkt 5. dotyczqcy nabywania przez
uczniow umiejetnosci poszukiwania, porzgdkowania i wykorzystywania informacji z voznych
Zrodet oraz efektywnego postugiwania si¢ komputerami i metodami informatyki. Kolejny

2 Program nauczania ,,Podstawy przedsigbiorczoéci”, Operon, Gdynia 2003.
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punkt podstawy (6.) zaktada ksztaltowanie umiejetnosci odnoszenia si¢ do praktyki zdobytej
wiedzy oraz tworzenie potrzebnych doswiadczen i nawykow. ”

Program przewiduje wykorzystywanie encyklopedii multimedialnych i interneto-
wych, stron zwigzanych z przyszla kariera zawodowa, rynkiem pracy, instytucji zwigzanych
z gospodarka kraju. Mozna wykorzysta¢ dostepne w sieci gry i symulacje, migdzy innymi
symulacje inwestowania na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Aby tak sie¢ stato, muszg zosta¢ rozwiazane dwa problemy. Pierwszy to umiejetnosci
komputerowe nauczycieli. Drugi problem dotyczy wykorzystania pracowni komputerowej
do zaje¢ lekcyjnych z przedsigbiorczos$cei.

Korzystanie z komputera, Internetu to nie tylko przymus technologiczny, lekcje
wspomagane nowymi technikami staja si¢ bardziej atrakcyjne dzigki wykorzystaniu CD,
Internetu, symulacji, wizualizacji. W zwigzku z awansem zawodowym zostato przeszkolo-
nych tysigce nauczycieli z zakresu stosowania IT. Awans zawodowy zaktada, ze kazdy na-
uczyciel jest nauczycielem technologii informacyjnej w zakresie swojego przedmiotu, ktore-
go uczy. Z wilasnych doswiadczen moge stwierdzi¢, ze wsrdod pewnej grupy nauczycieli
jeszcze istnieja pewne opory przed pracg z komputerem. Cze$¢ nauczycieli jest przekonana,
ze mozna dalej uczy¢ bez znajomosci technologii komputerowych.

Gdy zostala wydrukowana pierwsza ksigzka, wywotato to wielkie poruszenie na Sor-
bonie. Profesorowie uwazali, ze stracg prace, jezeli kazdy student bedzie miat ksigzki to nie
bedzie potrzebowat nauczyciela. Doszto do tego, ze kadra profesorska ztozyla petycje do
krola, aby zabronit importu ksigzek do Francji. Ksiazki zostaly wprowadzone, profesorowie
zatrzymali swoje posady i nadal bgdg potrzebni.

Obawa, ze systemy 0n-line wypra profesorow z wigkszosci instytucji dydaktycznych
i zastapig ich zautomatyzowanymi modutami on-line nie wydaje si¢ by¢ uzasadniona, po-
niewaz badania dotyczace oczekiwan studentdw potwierdzaja, ze personalna opicka nauko-
wa jest jedna glownych cech, jakie studenci on-line wysoko sobie cenig (Bottu¢, 2001).

Pod wplywem technologii informacyjnych zmienia si¢ rola nauczyciela / profesora
w wieku informacji. Nauczyciel i klasy szkolne nie sa podstawowym zrodtem informacji.
Nauczyciel musi by¢ przewodnikiem ucznia w zdobywaniu informacji istotnych dla danej
dziedziny wiedzy. Nauczyciel musi nauczy¢ ucznia, jak informacje nalezy ocenia¢. Nauczy-
ciel utatwia zdobywanie wiedzy, staje si¢ przewodnikiem. My nauczyciele jesteSmy roéwniez
»uczniami” i musimy si¢ ciggle uczy¢é w szybko zmieniajacym si¢ $wiecie. Ciagle bedziemy
sta¢ przed wyzwaniem przelamania oporéw przed nowymi rozwigzaniami technologicznymi.
To jest nasz wybdr: mozemy kontynuowa¢ model XIV wiecznego uniwersytetu, tak jak to
czynimy, odkad wynaleziono druk lub mozemy wykorzystywa¢ nowe technologie i by¢
czgseig elektronicznego uniwersytetu na miare XXI wieku®.

Z dniem 1 pazdziernika 2004 r. wchodzi w zycie rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu dotyczace standardow ksztalcenia nauczycieli na studiach wyzszych
zawodowych, uzupelniajacych studiach magisterskich, jednolitych studiach magisterskich
oraz studiach podyplomowych. W zalaczniku do rozporzadzenia mowa jest o ksztalceniu
w zakresie technologii informacyjnej. Przygotowanie do zawodu nauczyciela powinno pro-
wadzi¢ do nabycia kompetencji w zakresie: informacyjno-medialnym — wyrazajacym si¢
umiejetnoscig postugiwania sie technologig informacyjng, w tym jej wykorzystywanie w
nauczaniu przedmiotu (prowadzenie zajec).

Rozporzadzenie szeroko okresla, jaka wiedzg i umiejetnosci powinno obejmowaé
przygotowanie do zawodu nauczyciela (cztery zakresy)*.

Drugi problem to swobodny dostep do pracowni komputerowej nauczyciela przedsie-
biorczo$ci. W pracowni komputerowej mogg odbywa¢ w tym samym czasie lekcje z techno-
logii informacyjnej lub informatyki oraz nie kazdy opiekun pracowni wyraza aprobat¢ na

® Bob Spear, Wideokonferencja, 2001, PAM Center Lodz.
* szczeg6ly na stronie www.menis.gov.pl
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»Wypozyczenie” pracowni. Najlepszym rozwigzaniem sg dwie pracownie w szkole, jedna dla
przedmiotéw informatycznych, a druga do wykorzystania przez nauczycieli z innych przed-
miotdw.

Jezeli zostang spetnione warunki dotyczace umiejetnosci komputerowych nauczycieli,
oraz zostanie zapewniony swobodny dostep do pracowni nalezy zada¢ pytanie o wybor za-
kresu tresci dla przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci, ktdére powinny by¢ realizowane
przy zastosowaniu technologii komputerowych.

Moim zdaniem, w nauczaniu przedsigbiorczosci brakuje modutu dotyczacego
e-biznesu. E-Biznes to biznes elektroniczny, to sposob prowadzenia firmy, polegajacy na
wykorzystaniu technik informacyjnych (IT), w ktorym szczegdlnie wazne jest dostarczenie
klientowi produktu o najlepszej jakoSci.

Zalety e-biznesu staly si¢ Zzrodtem fundamentalnych zmian w sposobie organizacji
i prowadzenia firmy. Swiat biznesu wcigz rozwija si¢ dzigki technologiom informacyjnym.
Kazda firma, aby by¢ konkurencyjng powinna przeanalizowa¢ wptyw wprowadzenia strate-
gii e- biznesu. Kazda strategia powinna obejmowac tworzenie nowych rynkow i zdobywanie
nowych klientéw. Rozwoj technik informacyjnych umozliwit szybkie zdobywanie klientow
na catym $wiecie. Najbardziej efektowne sa te przedsiewziecia, ktore umiejetnie tacza ,,fi-
zyczny” biznes z mozliwoséciami, ktore daje sie¢. Ustugi WWW sa obecnie najpopularniej-
szym sposobem pozyskiwania informacji biznesowych oraz najtanszym sposobem marketin-
gu i promocji produktoéw i ustug, a takze nawigzywania bezposrednich kontaktéw z kontra-
hentami.

E—biznes jest elementem nowej gospodarki (ekonomii), ktérej poczatki zostaty do-
strzezone w 1968 r., kiedy Peter Drucker dostrzegtl nadejScie pracownikow wiedzy
(knowledge workers). Nowa gospodarka czesto jest nazywana gospodarka oparta na infor-
macji, poprzez zwigkszanie jej roli wobec innych zasoboéw produkcji (kapitatu i zasobow
materialnych) w tworzeniu bogactwa. W dobie Internetu powstata nastepna definicja wedhug
ktérej nowa gospodarka to wplyw technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych (ICT),
lubsbardziej szczegotowo — Internetu — w tworzeniu przyspieszonego wzrostu produktywno-
$ci”.

Infrastruktura techniczna e-biznesu napotyka niekiedy na bariery np. dostepnosci
i kosztu potaczen, przepustowosci linii, obstugi ptatnosci on-line, certyfikacji uczestnikow
transakcji. Firmy oraz osoby prywatne wykorzystujace Internet jako medium muszg miec
jasnos¢ co do swoich praw i obowigzkow, a takze potencjalnych zagrozen i zabezpieczen
prawnych (Henschke, 2000).

Na lekcjach z technologii informacyjnej omawia si¢ zagadnienia dotyczace rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego. Podaje sie definicje e-biznesu, podobnie jak e-edukacji,
e-pracy, e-urzedu. Szersze potraktowanie e-biznesu powinno mie¢ miejsce na lekcjach
przedsigbiorczosci.

Istnieje wiele firm dziatajacych jako wirtualne. Kazde przedsigbiorstwo w mniejszym
lub wigkszym stopniu wdraza systemy informatyczne, na ktorych opiera si¢ e-biznes. Syste-
my ERP to zintegrowane systemy zarzadzania, ktore gromadza informacj¢ w firmie i zajmu-
ja sie jej obiegiem. Systemy CRM, czyli systemy zarzadzania relacji z klientami, hurtownie
danych, systemy obiegu dokumentow w firmie (EDI), programy do pracy grupowej to tylko
niektdre nowoczesne narzedzia we wspotczesnej firmie.

PODSUMOWANIE

Uwazam, ze osoba przedsigbiorcza, kreatywna, pragngca zatozy¢ wilasng firm¢ po-
winna pozna¢ modul z e-biznesu na lekcjach z przedsigbiorczo$ci. Moim zdaniem wystarcza

5 www.kneb.org/ekonomia.php
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cztery lekcje w pracowni komputerowej. Pracownia komputerowa jest najbardziej odpo-

wiednim miejscem (i jedynym) do realizacji tego modutu.

Nauczyciel powinien dysponowaé plyta CD zawierajaca gotowe symulacje dziatania
programow i systemow e-biznesowych podparte opiniag 0séb wdrazajacych te systemy.
W Zadnym razie nie wymagam od nauczycieli przedsigbiorczosci umiejetnoscia pracy z tymi
programami/systemami, ktorych uzywanie nawet przez doswiadczonych informatykow bez
specjalnych kursow i certyfikatow jest niemozliwe ze wzgledu na wysoki stopien ich trudno-
$ci.

W podsumowaniu stawiam nastepujace wnioski:

1. Nalezy wprowadzi¢ do programu nauczania przedsigbiorczo$ci modut dotyczacy
e-biznesu — autorzy programow.

2. Wyposazy¢ nauczycieli w wiedze¢ i umiejgtnoscei na ten temat poprzez stosowne szkole-
nie (wystarczy jednodniowe, bezptatne) — firmy szkoleniowe IT dziatajace przy uczel-
niach.

3. Zaopatrzy¢ szkoty w bezplatne pomoce dydaktyczne (CD z symulacjami systemow
informatycznych — powinny by¢ tym zainteresowane firmy produkujace oprogramowa-
nie biznesowe).

4. Stworzy¢ na te potrzeby przez ww. firmy portalu edukacyjnego dla nauczycieli przed-
sigbiorczosci.

5. Nauczyciele powinni mie¢ swobodny dostgp do pracowni komputerowej z mozliwoscia
podzialu na grupy — szkota.

6. Nauczyciele powinni mie¢ wigksze uznanie za swoj wktad w pracy z uczniami — dyrek-
cja, organy prowadzace.
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Czy jest miejsce dla doradcy zawodowego i SZOKu
w ponadgimnazjalnych szkolach ogélnoksztalcacych?

Na zajeciach z podstaw przedsigbiorczo$ci z uczniami starszych klas liceum og6lno-
ksztatcacego styszalem pytania: jaki powinienem wybra¢ zawod, by mie¢ szans¢ zdobycia
dobrze platnej pracy, gdzie si¢ uczy¢- czy i8¢ na studia, a moze wystarczy szkota policealna,
jakie sg perspektywy pracy w moim regionie, jaka jest przysztos¢ regionu, kraju...

Wobec takich i tym podobnych pytan waznym wydaje si¢ wyposazenie uczniow
W przydatne umiejetnosci dla podejmowania racjonalnych decyzji dotyczacych wyboru za-
wodu, oznacza to potrzebe i konieczno$¢ stworzenia systemu doradcy zawodowego. Mozli-
we stato si¢ to dzigki Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dn. 7 stycznia
2003 roku w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno- pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach. (Dz. U nrl1, poz. 114) wprowadzaja-
cemu koncepcje szkolnego doradcy zawodowego.

Zgodnie z tymi zatozeniami rola doradcy ma polega¢ na wspieraniu dziatalno$ci szko-
ly w rozwoju zawodowym ucznidow poprzez prowadzenie poradnictwa indywidualnego
i zbiorowego, stwarzanie uczniom mozliwosci poznania wymagan zawodowych warunkow
pracy, prowadzenie treningdw umiejetno$ci podejmowania decyzji, pomoc w tworzeniu
wizji przysztosci edukacyjnej i zawodowej. Podejmowane decyzje muszg si¢ opiera¢ na
znajomosci samego siebie, na wiedzy o prawach rzadzacych rynkiem pracy, o znajomosci
standardoéw rekrutacji pracownikow i wielu innych aspektow. Jakze czesto rodzice walczacy
o byt materialny rodziny zapominaja w rozmowach o celach istnienia, o wartosciach, sensie
zycia. Czy jako rodzice zastanawiamy si¢ nad tym, jak nasze dziecko widzi §wiat, jakie sa
przed nim perspektywy i szanse, jak si¢ ocenia, jakie ma predyspozycje, co jest jego mocna,
co staba strona.

Skoro nie w domu, to gdzie?... — moze w szkole, jest tam kadra pedagogéw, sa porad-
nie psychologiczno-pedagogiczne, w gimnazjum jest realizowany przedmiot WOS, a
W szkotach ponadgimnazjalnych od trzech lat przedmiot przedsigbiorczos¢, jest wreszcie
cytowane rozporzadzenie MENIS.

Jeste$my cztonkami Unii Europejskiej — dzieciom, np. we Francji, stworzono system
instytucji przygotowujacych mlodego obywatela do wyboru poziomu ksztatcenia, zawodu,
sciezki edukacyjnej. Poradnictwo zawodowe jest tam skladnikiem systemu edukacyjnego;
miody obywatel Niemiec wie, ze dla niego warunkiem zaistnienia na rynku pracy jest ocena
samego siebie, predyspozycje, ksztaltowanie swojego rozwoju; w Danii w kazdej szkole
zatrudniony jest doradca zawodowy, ktory z dzie¢mi prowadzi lekcje, treningi, zajgcia spe-
cjalne. Przyktady mozna mnozy¢ — a co u nas? Czy wystarcza zdobycie wiedzy zawodowej-
chyba nie, przeciez wielu absolwentow poprzez nietrafne decyzje braku umiejgtnosci utrzy-
mania si¢ na rynku traci swoje zyciowe szanse.

Nasza mtodziez winna mie¢ rowne szanse startu na europejskim rynku pracy.
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Od najmtodszych lat ksztaltowane sg nasze zdolnosci, postawy, umiejetnosci, podej-
mowane pierwsze decyzje edukacyjne. Uzasadnione i konieczne staje si¢, by Swiadome
planowanie rozwoju zawodowego zacza¢ juz w gimnazjum i kontynuowaé w szkole ponad-
gimnazjalnej nauczy¢ mtodziez planowania swojej przysztosci, osiaggania sukcesoéw w szkole
W zyciu zawodowym. Zadania te moga spelnia¢ Szkolne Osrodki Kariery (SZOK), gdzie
uczniowie moga zdobywaé wiedze¢ i umiejetnosci niezbgdne do znalezienia swojego miejsca
na drodze kariery zawodowej.

Celami zwigzanymi z wiedzg sg np.:

—  poznanie ,$wiata zawodow”,

poznawanie podstaw prawa pracy,

poznawanie zasad prowadzenia korespondencji zwigzanej z zatrudnieniem,

w zakresie ksztattowania postaw i zachowan:

—  przygotowanie do samodzielnego i aktywnego ksztaltowania swojej drogi zawodowej,

ksztaltowanie postawy otwartosci na wiedze,

— rozwdj umiejetnosci rozpoznawania wlasnych zasobéw osobistych i ich wykorzystywa-
nia w ksztattowaniu swojej drogi zawodowej ,

w zakresie ksztalcenia umiejgtnoscei:

— planowania przysztosci zawodowej,

—  pracy w grupie,

—  prezentowania si¢ na rynku pracy,

— przeprowadzania negocjacji,

—  poszukiwania pracy.

Opickunem SZOKu moze by¢ np. nauczyciel przedsigbiorczosci, pedagog szkolny
lub nauczyciel innej specjalnosci po odpowiednim przeszkoleniu (studia podyplomowe),
miejscem- biblioteka, pracownia komputerowa, gabinet pedagoga lub dowolna klasa, zaso-
bami SZOK-u informacja edukacyjno- zawodowa i scenariusze zajeé, pakiety materiatow.

Jednak zdania dotyczace zatrudnienia doradcow sa podzielone- jedni nie widza takiej
potrzeby, inni dopuszczaja przyjecie doradcy na Y2 etatu. Chociaz trudnosci obiektywnych
mozna wymieni¢ wiele np.: finanse, lokum, materiaty, etat moim zdaniem doradztwo zawo-
dowe winno zafunkcjonowaé¢ w szkotach ponadgimnazjalnych ogdlnoksztalcacych. Mysle,
ze mozliwe jest uruchomienie strony internetowej, gdzie bylyby informacje o rynku pracy, o
poszukiwanych zawodach i specjalnosciach, prowadzenie tablicy informacyjnej nt. np. §wia-
ta zawodow i rynku pracy, informacje o nowouruchamianych kierunkach studiéw, rankingi
uczelni; mozna by stworzy¢ portofolio studidw i zawodow, podjecie wspdtpracy z Urzgdem
Pracy, biurem karier zawodowych, branie udziatu w targach pracy itp. W zajeciach z przed-
sigbiorczosci szczegdlny nacisk potozy¢ na zagadnienia dotyczace np. poznania siebie, auto-
prezentacji, technik komunikacji, negocjacji, samozatrudnienia, rozméw kwalifikacyjnych,
przygotowanie aplikacji, radzenia sobie w sytuacjach trudnych.

Dla zrealizowania tych i innych zadan konieczna, ale i mozliwa jest pomoc réznych
podmiotow szkolnych np.:

— dyrekcji w zakresie stworzenia klimatu dla ,,novum”, nie przeszkadzanie w rozwoju idei
SZOKU,

— samorzadu uczniowskiego — konkursy, dziatalno$¢ gospodarcza,

—  ksiggowosci — instruktaz finansowania pracy,

—  biblioteki szkolnej — udostepniania literatury, czasopism tematycznych,

— nauczycieli przedsigbiorczo$ci — pomoc, opieka, szkolenia, tworczy niepokdj, wspolpra-
ca z roznymi instytucjami,

— administracji szkolnej — porzadek w dokumentacji, obowigzkowo$¢, terminowos$¢ dzia-
tan,

— rady rodzicow, np. pomoc finansowa.
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Jezeli uda si¢ zrealizowac, cho¢ czastke tego planu, jezeli nauczymy miodego czto-
wieka jak planowa¢ swoj rozwdj zawodowy, jak przej$¢ od ucznia do aktywnego uczestnika
rynku pracy, to korzysci dla samej mtodziezy i gospodarki bgda czytelne — wyréwnanie
szans na rynku pracy, wicksza efektywnos¢ pracy, wiecej sukcesdéw w zawodzie, mniej ban-
kructw 1 upadtosci, wzrost mobilno$ci zawodowej, wsparcie samozartudniania. A wiec zyski
ogromne.

SEOWNICZEK:

doradca zawodowy — osoba udzielajagca pomocy, w formie grupowych i indywidualnych
porad zawodowych, mtodziezy i osobom dorostym w wyborze zawodu, kierunku
ksztatcenia i szkolenia, uwzglgdniajaca ich mozliwosci psychofizyczne i sytuacje zy-
ciowa, a takze potrzeby rynku pracy oraz mozliwos$ci systemu edukacyjnego, wspot-
pracujaca z rodzicami (prawnymi opiekunami) i nauczycielami w procesie orientacji
zawodowej uczniow oraz wykorzystujaca w tym celu wiedzg¢ o zawodach, znajomos$é
psychologicznych i pedagogicznych technik, diagnozg¢ rynku pracy oraz techniczne
srodki przekazywania informacji zawodowej

doradztwo zawodowe — $wiadczenie pomocy w dokonywaniu kolejnych decyzji wyboru
zawodu lub pracy w formie indywidualnej porady zawodowej, poprzez analizg pola
problemowego jednostki i udzielanie jej informacji zawodowych, podawania sugestii
oraz instrukcji

informacja zawodowa — zbiory danych potrzebnych jednostce do podejmowania kolejnych
decyzji zawodowych oraz zwigzanych z zatrudnieniem. Zakres tresci metod i kanaly
przekazywanych informacji sg dostosowane do etapu rozwoju zawodowego jednostki
oraz podejmowanych decyzji

orientacja zawodowa — dziatania wychowawcze szkol, rodzicow (prawnych opiekunow)
i innych osob, grup i instytucji- majace na celu przygotowanie mtodziezy do plano-
wania kariery zawodowej, ktorych waznym elementem jest podejmowanie kolejnych
decyzji wyboru zawodu i szkoty

poradnictwo zawodowe — dlugofalowe i wieloetapowe dziatania wychowawcze, towarzy-
szace jednostce W trakcie jej rozwoju zawodowego. Obejmuje ono udzielanie pomocy
uczniom i dorostym w planowaniu, tworzeniu i rozwdj kariery zawodowej, przyno-
szace jednostce satysfakcje i zawodowy sukces

zawéd — wewngtrznie spojny system czynnosci wymagajacy okreslonych kwalifikacji, wy-
konywanych w uregulowany sposob i systematycznie, stanowigcy podstawe utrzyma-
nia i zapewniajacy pozycje spoteczng

wewnatrzszkolny system doradztwa — ogdt dziatan podejmowanych przez szkote w celu
przygotowania uczniow do wyboru zawodu, poziomu i kierunku ksztatcenia.
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Strony internetowe:

- www.wup.pl

- www.pracuj.pl

- www.twojakariera.pl
- www.kowez.pl

— www.nbportal.pl
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Propozycja zaje¢ warsztatowych dla nauczycieli
przy opracowaniu wizji szkoly
z wykorzystaniem opinii uczniow

Aktualnym i koniecznym tematem wspotczesnych przemian zachodzacych w o$wia-
cie jest odpowiedZ na pytanie jakie zmiany musza wystapi¢ w kazdej szkole, by dostosowaé
placowke do wymagan otoczenia. Nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi na to pytanie bez
analizy wlasnych zasobow szkoty, to znaczy bazy dydaktycznej, nauczycieli, ucznidéw, ro-
dzicow.

Obecnie system o$wiaty stat si¢ ofiarg trzech dolegliwosci: nadmiaru wiedzy, jej
szybkiej dezaktualizacji i nieprzystawalnosci do nowej sytuacji (Banach 1995).

Na ostabienie roli systemu o$wiaty wptywaja dodatkowo zachodzace zmiany na ryn-
ku pracy, pojawianie si¢ nowych zawodow, zmiany w zarzadzaniu i kierowaniu, zmiany w
stylu zycia i hierarchii warto$ci. Przemiany widoczne sa rowniez w $rodkach komunikacji,
sferze kultury i samorealizacji spoleczenstwa. Majac na uwadze reform¢ polskiego szkolnic-
twa nalezy zastanowic si¢, co powinno zosta¢ zmienione w kazdej szkole i jakie dzialania
nalezy udoskonali¢ w kazdej placowce.

Coraz czgéciej dyskutuje si¢ w $rodowisku nauczycieli na temat opracowania wizji
szkoty. Wizji, ktora speinitaby oczekiwania nauczycieli uczniéw, rodzicow. Wizja wg
»Stownika jezyka polskiego” oznacza obraz fragmentu rzeczywistosci utworzony przez
tworcza wyobraznig, np. wizja przysztosci.

Przed realizacjg warsztatow ,,Tworzenie wizji szkoty” mozna przeprowadzi¢ ankiete
wsrdd uczestnikow procesu dydaktyczno wychowawczego na proponowany temat.

W szkotach srednich, tj. liceach ogdlnoksztatcacych, zawodowych, technicznych pro-
ponuj¢ zleci¢ uczniom w ramach przedmiotu przedsigbiorczos$¢ lub ekonomika pracg pisem-
ng na temat ,,Co to znaczy, ze Twoja szkota nastawiona jest rynkowo?”

W roku szkolnym 2000/2001 podczas zaj¢¢ z przedmiotu marketing moi uczniowie
klasy II liceum ekonomicznego wypowiedzieli si¢ na pOowyzszy temat.

Wymienione opinie ucznidéw mozna podzieli¢ na nastgpujace grupy:

A — dotyczqce bazy dydaktycznej wyrazajgce si¢ w posiadaniu przez szkole:

— nowoczesnych pracowni, sprzetu komputerowego,

— ciekawych kierunkéw ksztatcenia zgodnie z potrzebami rynku pracy,

— hali sportowej, boisk,

— wyposazaniu ucznidw w umiejetnosci praktyczne przydatnych w pracy przy wykorzy-
staniu istniejacych $rodkéw i odcigzeniu programOw nauczania — usuni¢ciu zbednej
wiedzy nieprzydatnej w przysztosci,

—  zatrudnianiu wigkszej liczby nauczycieli jezykow obcych i potozeniu nacisku na nauke
jezykow obcych przynajmniej dwoch,
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B — dotyczqce relacji nauczyciel — uczen obejmujgce organizowanie:

—  kotek zainteresowan, cickawych kursow oraz rozwoju dziatalno$ci pozaszkolnej ucza-

cych logicznego myslenia i pracy z ludzmi,

miedzynarodowej i krajowej wymiany mtodziezy kreujacych otwarto$¢ i zawieranie

przyjazni,

tworzeniu partnerskiego stosunku uczen nauczyciel w rozwigzywaniu probleméw mto-

dziezy,

dyskusji o zagadnieniach interesujagcych mtodziez i dajacych szanse¢ samodoskonalenia

sig,

— rozwoju samorzadnosci uczniowskiej uczacej odpowiedzialnosci i wigkszej pewnosci
siebie,

C — dzialania dotyczgce srodowiska lokalnego:

— wydawanie informatoréw o szkole,

dbatosci o wizerunek (opini¢) szkoty, wyrazajace si¢ w podnoszeniu wymagan eduka-
cyjnych,

— organizowaniu dni otwartych szkoty,

— organizowaniu spotkan z ciekawymi ludzmi §wiata nauki,

poznawanie kultury europejskiej, by lepiej rozumie¢ zwyczaje innych krajow,

D — dotyczgce kreatywnosci uczniow:

wydawanie gazetki uczniowskiej, uczacej redagowania swoich mysli i niezaleznosci,
organizowaniu ciekawych praktyk uczniowskich, umozliwiajacych modyfikacje planéw
zawodowych i zyciowych

zwigkszenie liczby przedmiotow zawodowych,

motywowaniu uczniow do lepszych wynikéw w nauce.

Analizujac powyzsze wypowiedzi uczniow mozna zauwazy¢, ze sugeruja one efek-
tywniejsze wykorzystanie posiadanych przez placowke kapitatow poprzez stosowanie lep-
szej organizacji pracy szkoty.

Ponizej przedstawi¢ scenariusz zaje¢ warsztatowych dla nauczycieli w ramach We-
wnatrzszkolnego Doskonalenia na temat ,,Tworzenia wizji szkoly”.

W spotkaniu uczestnicza nauczyciele z jednego typu szkol, reprezentacja rodzicow
i uczniow, lub sami nauczyciele ktorzy bedg odgrywac role rodzicow i ucznidow.

Zajecia proponuje zrealizowaé metoda METAPLANU, BURZY MOZGOW lub
DYSKUSJI WIELOKROTNEJ.

Metaplan traktowany jest jako forma dyskusji, w rezultacie ktorej tworzony jest pla-
kat. Plakat obejmuje analizg zasoboéw, efektywny sposob ich wykorzystania oraz uwagi do-
tyczace pozadanych zmian. Uczestnicy dyskusji tworza w grupach plakat, bedacy efektem
ich narady. Dyskusja w kazdej grupie obejmuje odpowiedz na pytania :

1) jakie sa nasze zasoby, czym dysponujemy?
2) jakie sg przyczyny niezadowolenia z obecnego stanu w poszczegdlnych grupach?
3) jak powinno byé¢, co chcemy zmieni¢ w obecnym stanie?

Uczestnikow zaje¢ dzielimy na trzy grupy. Kazda grupa reprezentuje inne interesy
tzn. interesy uczniow, rodzicow, nauczycieli. Po prezentacji efektow pracy na plakatach
uczestnicy zaje¢ opracowujg wnioski, stanowigce ogniwa taczace interesy poszczegdlnych
grup.

Metoda metaplanu okreslana jest jako sposob bezkonfliktowego rozwigzania proble-
mu, W momencie gdy wystepuja réznice w zgodnosci interesow poszczegdlnych grup. (So-
tomska 1995).
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Realizacj¢ opracowania wizji szkoly mozna przeprowadzi¢ metoda burzy moézgow.
Burza mozgow to technika zespotowego myslenia. Polega na rozwiazaniu sytuacji proble-
mowej przez najwicksza liczbe pomystow. Nastepnie w wyniku selekcji nastepuje ich ocena.
W fazie koncowej uczestnicy wybieraja wariant optymalny.

CELE SPOTKANIA

STRATEGICZE:

1. Wspdlne opracowanie modelu szkoty przysztosci

2. Powigzanie systemu edukacji z gospodarka, warunkami jej funkcjonowania i nowymi
zawodami na rynku zatrudnienia

3. Integracja wiedzy ogdlnej i zawodowej

OPERACYJNE:

1. Wyeksponowanie pozytywnych cech posiadanych zasobow
2. Kreatywno$¢ w dokonywaniu zmian

3. Ksztaltowanie umiejetnosci interpersonalnych

4. Doskonalenie zdolnosci do wspolpracy

Fazal

Analiza posiadanych zasoboéw (planowanie edukacji z uwzglednieniem sytuacji de-

mograficznej, ekonomicznej, spotecznej
1. Baza szkoty (jak jest)

zasoby ludzkie
UCZNIOWIE szkét mtodziezowych:
2. milodziez dojezdzajaca z podtarnowskich wsi
3. uczniowie czesto z niskim limitem punktow z egzaminu kompetencji
4. milodziez zglaszajaca potrzeby zaistnienia w swoim $rodowisku
5. ufna w sile szkoty
6. zaniedbana, zagubiona
7. szukajaca autorytetow
8. inteligentna, czgsto szukajaca wiedzy poza szkota
9. szukajaca rzetelnej wiedzy...........
UCZNIOWIE szkot dla dorostych:
1. motywacja ksztatcenia nie wynika zawsze z checi zdobywania wiedzy
2. mlodziez majaca czgsto ,,przykre doswiadczenia ze szkotg”
3. poszukujgca ciekawych rozwigzan praktycznych
4. zglaszajaca potrzebe awansu spolecznego
5. posiadajaca doswiadczenia praktyczne
NAUCZCIELE:
dobrze przygotowana kadra
2. podnoszaca kwalifikacje zawodowe
3. niekiedy defensywni, zrutynizowani
4. sceptyczni do oczekiwan w o$wiacie
5. zdeterminowani biurokracja, ograniczajaca mozliwosci dziatania

=

1. oceniajg wyzej niz uczniowie aspekty ksztalcenia
2. ceniajg, to co wigze si¢ z warunkami socjalno—bytowymi szkoty
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3. dostrzegaja obowiazki szkoty i szanse szkoty
4. czgs¢ uwaza szkole za instytucje pozyteczng, lecz we wspotpracy malo efektywnie wy-
korzystuja swoje oddzialywanie wychowawcze

Fazall

Przyczyny niezadowolenia mtodziezy, rodzicow, nauczycieli:

1. brak nalezytej komunikacji w pionie i poziomie migdzy nauczycielami, dyrekcja,
uczniami

zty przeptyw informacji

wolne podejmowanie decyzji na réznych szczeblach zarzadzania

panujaca wérdd nauczycieli opinia zagrozenia utraty pracy

przedmiotowy stosunek migdzy uczniem a nauczycielem

aprwd

Jacy powinni by¢ nauczyciele

samodzielni, traktujgcy partnersko uczniow przy tworzeniu zycia klasy i szkoty
odwazni w kreowaniu nowych rozwigzan dydaktycznych, wychowawczych
otwarci na nowosci i zmiany

posiadajacy autorytet osobisty

interesujacy sie sukcesami i ktopotami uczniéw

ogak~kwnpE

Fazalll

Co zrobi¢, by zmienit si¢ wizerunek szkoty?

Whioski

I. Zadania dla uczniéw, rodzicoéw i nauczycieli:

1. wykorzystanie zasad organizacji pracy, kultury pedagogicznej do tworzenia dziatan
nowatorskich

2. doskonalenie szkoty od dotu — stworzy¢ warunki dla uczniow i nauczycieli

3. kreowanie programéw modutowych nastawionych na nauczanie interdyscyplinarne

4

I. Tworzenie modelu ,,Szkoly przysztosci” — wizji szkoty. Dyskusja w grupach nad interpre-

tacja cytatu B Suchodolskiego: ,,Dzi$ jest potrzebne nowe inne wychowane ktére prowadzi¢

bedzie do nowej przyszlosci swiata”.

Przyktadowe efekty dyskus;ji:

Szkota przyszlosci winna cechowac sie:

1. nauczaniem wielostronnym, motywowaniem i stymulowaniem uczniéw w samodziel-

nym poszukiwaniu wiedzy,

tolerancja, kreatywnos$cia, swobodg w poszukiwaniach,

utrzymaniem wi¢zi ze srodowiskiem lokalnym,

kreowaniem europejskiego modelu wychowania (Banach 1995),

integracja migdzyprzedmiotowa,

doskonaleniem si¢ komunikacji miedzyludzkie;j.

Nookwp

Przedstawione cechy zasobow szkoty i proponowane wnioski powinny znalez¢é si¢ w
opracowaniu sposobu urzeczywistnienia ich w praktyce, czyli wizji danej placowki

D. Nakoneczna (1993) twierdzi ze ,,Mlodzi Polacy potrzebujg coraz bardziej wy-
ksztalcenia, majacego na celu rozwijanie europejskiej §wiadomosci, (...) przy zachowaniu
wlasnej tozsamosci narodowej i1 kulturowe;.
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Przedsiebiorczy uczen na rynku pracy

Zreformowana szkota winna przygotowywac uczniow do podejmowania trudnych de-
cyzji zwiazanych z planowaniem przysztej kariery i rozwoju zawodowego oraz do radzenia
sobie w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Jednym z przedmiotow przygotowujacych mtodziez
do aktywnego znalezienia si¢ na rynku pracy jest przedsiebiorczo$¢.

Dlaczego warto by¢ przedsigbiorczym?

Nie jest tatwo jasno okresli¢ i precyzyjnie zdefiniowac przedsicbiorczo$¢. Mozna sko-
rzysta¢ z definicji encyklopedycznych, ale mozna tez powiedzie¢ m.in., ze przedsi¢biorczos¢
to aktywne i tworcze podejscie cztowieka do wyzwan przed nim stojacych. To takze postawa
aktywnego poszukiwania.

Aktualna sytuacja rynkowa wymaga od cztowieka przedsigbiorczych zachowan zmie-
rzajacych do znalezienia swego miejsca i aktywnego w nim udziatu. Niektore osoby nie maja
z tym wigkszych probleméw: wiedza, co chca w zyciu osiagnac i osiagaja wyznaczony cel:
zmierzajagc wyznaczong droga. Innym natomiast nic si¢ nie udaje, boja si¢ ryzyka, nie po-
dejmujg dziatan. Takim osobom powinno si¢ u§wiadomié, ze warto i nalezy by¢ przedsie-
biorczym.

Wszyscy, co jaki$ czas powtarzamy, ze mtodziez jest zta, nieodpowiedzialna i leniwa
i patrzymy jak coraz to nowe rzesze miodych ludzi zasilaja szeregi bezrobotnych. W Unii
Europejskiej od dawna ktadziony jest nacisk na ksztalcenie wielorakich przydatnych w doro-
stym zyciu umiejetnosci. Badania pokazuja, ze jedna z cech, jaka powinna by¢ ksztattowana
u mtodych ludzi jest wtasnie przedsigbiorczo$¢, postawa, ktora jest przeciwienstwem bierno-
$ci.

Jak zatem postgpowac, co robi¢, aby w miodych ludziach wyksztatca¢ przedsigbior-
czos$¢ 1 wiarg we wlasne sity?

Celem ksztalcenia przedsigbiorczosci jest wlasnie przygotowanie uczniéw do $wia-
domego wyboru przysztego kierunku ksztalcenia lub $ciezki kariery zawodowej w warun-
kach gospodarki rynkowej. Dlatego jak wcze$niej wspomniano powinno si¢ ktas¢ nacisk na
to, by ksztaltowac i rozwija¢ u uczniow intelektualne i praktyczne umiejetnosci niezbedne do
poszukiwania i wykorzystywania informacji dotyczacych:

- firmy,

— celow ich funkcjonowania,

— otoczenia wspotpracujacego i konkurencyjnego,

— postaw podejmowania decyzji ekonomicznych,

— uruchamiania, planowania i organizacji dziatalnoéci gospodarczej,
— zarzadzania i strategii konkurowania firmy na rynku,

— zatrudnienia oraz samozatrudnienia.
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Przedmiot przygotowuje rowniez ucznia do wejscia na rynek pracy poprzez ksztatto-
wanie takich umiejgtnosci jak:

— przygotowanie odpowiedniej dokumentacji zwigzanej z procesem poszukiwania i po-
dejmowania pracy,

— prowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej z potencjalnym pracodawca,

—  korzystanie z Kodeksu Pracy w interpretowaniu praw i obowigzkéw pracodawcy i pra-
cobiorcy,

— korzystanie z instytucjonalnej pomocy panstwa w przypadku trudno$ci w znalezieniu
pracy.

Nalezy wiec podejmowac roéznorakie dziatania.

Chcemy zaprezentowac jedna z podjetych przez nas inicjatyw, jaka jest zorganizowa-
nie juz 3-ech edycji wojewodzkiego konkursu ,,Przedsigbiorczy uczen na rynku pracy”. Jest
to konkurs realizowany jako projekt edukacyjny przez nauczycieli przedmiotow ekonomicz-
nych i przedsi¢biorczos$ci (autorem pomystu jest Elzbieta Mitura, jednym z wspdtorganizato-
row jest Danuta Jamroz).

Konkurs przeznaczony jest dla mtodziezy szkot ogoélnoksztatcacych i nieekonomicz-
nych zawodowych Lublina i wojewddztwa.

Przed przeprowadzeniem konkursu zostaly zorganizowane warsztaty metodyczne dla
nauczycieli.

Uczniowie mogli osiagna¢ sukces, kiedy nauczyciele zwracali uwagg na ksztattowa-
nie u uczniéw tzw. umiejetnosci kluczowych, do ktorych mozna zaliczy¢ m.in.:

— umiejetnos¢ komunikowania sie,

— umiejetno$é podejmowania decyzji,

— umiejetno$¢ organizowania i oceniania wlasnej pracy,
— umiejetno$¢ rozwigzywania problemow,

— umiejetno$¢ autoprezentacji.

CELE | PRZEBIEG KONKURSU

Konkurs przyczynia si¢ do realizacji przez nauczycieli i uczniow celow krotko- i diu-
gofalowych.
Dhugofalowe cele konkursu to:
—  wspieranie poprzez motywacje procesu dydaktycznego przedsiebiorczoscei,
— poprawienie skutecznosci nauczania w szkole.
Nauczyciele:
— wspierajag w ramach konkursu autonomiczne uczenie si¢ uczniow,
—  ksztaltuja u ucznidow aktywne postawy wobec swojego zycia osobistego i zawodowego,
— stosujg metody aktywizujace,
— nawigzuja wspotprace migdzy soba.
Uczniowie:
— nabywajg umiejetnosci kluczowe niezbedne w ich dalszej karierze zawodowej,
— nabywaja umiejgtnosci ksztattowania aktywnej postawy wobec swojego zycia osobiste-
go i zawodowego,
— wyrabiajg umiejetnosci poznawania siebie i oceniania swoich mozliwosci psychofizycz-
nych,
— rozwijaja umiej¢tnosci niezbedne do skutecznego znalezienia pracy,
postuguja si¢ wlasciwa terminologia.
w celach krotkofalowych:
Nauczyciel:
—  bedzie umiat przygotowac ucznia do konkursu,
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— potrafi dostosowaé metody aktywizujace do odpowiednich tematow,
—  bedzie umiat dobra¢ réznorodne pomoce dydaktyczne,

— wymieni doswiadczenie zawodowe z nauczycielami z innych szkot,
—  bedzie umiat oceni¢ korzysci wynikajace z konkursu,

— traktuje ucznia jak partnera.

Uczen:

— nabedzie umiejetnosci kluczowe niezbedne w jego dalszej karierze zawodowej,
— latwiej bedzie przyswajal wiedze¢ i nabywal nowe umiejgtnosci,

— nabedzie umiejetnosci kontaktowania si¢ i postegpowania z innymi.
Tematyka konkursu byta:

gospodarka rynkowa,

rynek pracy,

poszukiwanie pracy,

— planowanie kariery zawodowej.

Konkursy przebiegaty w 3-ech etapach.

I etap to byly eliminacje szkolne, ktore odbywaty si¢ jednoczesnie we wszystkich,
bioracych udziat w konkursie, szkotach. Polegal on na przeprowadzeniu testu w formie pi-
semne;j.

II etap to byly eliminacje mi¢dzyszkolne, ktore odbywaty si¢ w Lubelskim Centrum
Edukacji Zawodowej.

Il etap przebiegal rowniez w ww. Centrum i polegatl on na ustnej prezentacji przez
ucznia wylosowanego tematu przed potencjalnym pracodawca.

Patronat nad konkursem I i II edycji sprawowal Miejski Urzad Pracy w Lublinie
i Wyzsza Szkola Przedsiebiorczo$ci i Administracji w Lublinie. Patronat nad III edycja
sprawowat Lubelski Kurator Oswiaty, Rektor UMCS i wydawnictwo ,,Nowa Era”, ktore
byto takze fundatorem glownej nagrody w konkursie. Poza tym sponsorami konkursu byty
lubelskie zaktady pracy, ktore byty fundatorami nagrod w postaci:

—  zestawow komputerowych,

— 2 3-miesiecznych stazy pracy,

— rocznych kurséw jezykow obcych,

—  kurséw komputerowych,

—  kurséow kwalifikacyjnych (do wyboru w cenie 3000 z1),
— odziezy damskiej i meskiej,

—  zegarkow elektronicznych i kalkulatorow,

— albumoéw i ksigzek.

Wszyscy finalisci otrzymali stosowne dyplomy, a nauczyciele podzigkowania od Ku-
ratora Oswiaty.

W I konkursie udziat wzigto 499 ucznioéw z 21 szkot. Do etapu II zakwalifikowato sig
53 uczniow z 19 szkot, zas do 11 etapu zakwalifikowato si¢ 9 uczniéw z 7 szkot.

W 1I edycji konkursu udzial wziglo 534 uczniow z 27 szkot. Do II etapu zakwalifiko-
wato si¢ 62 ucznidw z 23 szkot. Etap ten pozytywnie przeszto 12 uczniow z 9 szkot, ktorzy
w 111 etapie prezentowali ustnie wylosowany temat.

Do | etapu Il edycji konkursu przystapito 586 uczniow z 31 szkol, do etapu 11 zakwa-
lifikowato si¢ 105 uczniow z 25 szkoél, zas do etapu III zakwalifikowato si¢ 15 uczniow z 12
szkot.

Zestawienie uczestnikow konkursow w poszczegdlnych edycjach i etapach obrazuje
tabela 1.
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Tabela 1. Zestawienie uczestnikow poszczegdlnych konkursow.

Edycja | Edycja ll Edycja lll
Etap | 499 534 586
Etap Il 53 62 105
Etap IlI 9 12 15
Wykres 1. Udziat milodziezy w poszczegélnych edycjach i etapach konkursu:
,»Przedsigbiorczy uczen na rynku pracy”.
600 S—
500 41 —
3 400 -
E Ol etap
S 300 A Ol etap
§ =1l etap
(=] _
5 200
= —l:I
| edycja Il edycja Il edycja

Z powyzszego wykresu wynika, ze konkurs cieszy si¢ od samego poczatku ogrom-
nym zainteresowaniem wsrod mtodziezy i wykazuje tendencje wzrostowa.

WYNIKI ANKIET PRZEPROWADZONYCH WSROD MLODZIEZY SZKOL
PONADGIMNAZJALNYCH MIASTA LUBLINA

W celu potwierdzenia przydatnosci i celowosci konkursu przeprowadzity$Smy badania
ankietowe wsrdd ucznidw z nastgpujacych typow szkot: liceum ogodlnoksztatcace i profilo-
wane, technika i szkoty zawodowe znajdujace si¢ na terenie miasta Lublina.

Badania zostaty przeprowadzone anonimowo. Wzi¢to w nich udziat 326 uczniow, za-
rowno chlopcy jak i dziewczeta.

Ponizsza tabela ilustruje udzial mtodziezy w badaniach ankietowych.

Tabela 2. Uczestnicy wg pici.

. Ogodtem
Plec oS¢ 0s6b %
Chtopcy 207 63,5
Dziewczeta 119 36,5
Razem 326 100,0
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Wykres 2. Uczestnicy ankiety wg pfci.

36,5%

63,5%

@ Chtopcy

Dziewczeta

W badaniach uczestniczyto 326 uczniow, z czego dziewczeta stanowity 36,5% (119);
chtopcow bylo 207 (63,5%).

Podstawowym pytaniem, na ktore szukaly$émy odpowiedzi byta przydatno$¢ organi-
zowania konkursu. Pokazuje to tabela nr 3.

Tabela 3. Przydatno$¢ konkursu.

Plr(zoyr(ljlzj?so:c Chtopcy Dziewczeta Razem %
Tak 165 93 258 79
Nie 31 14 45 14
Nie mam zdania 11 12 23 7

Wykres 3. Przydatno$¢ organizowania konkursu.

250

200

150

100

Liczba uczniov

a
o

Chtopcy

Dziewczeta

Tak
B Nie
O Nie mam zdania

Wyniki pokazuja, ze zdecydowana wigkszo$¢ mtodziezy (258 oséb tzn. 79%) widzi
potrzebe organizowania konkursu, tylko nieliczna grupa (68 0sob tzn. 21%) nie widzi takiej
potrzeby lub nie ma zdania.
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Kolejna tabela ukazuje wyniki ankiety dotyczace stopnia zainteresowania uczniow

lekcjami przedsigbiorczosci.

Tabela 4. Zainteresowanie lekcjami przedsigbiorczosci w szkole

Zainteresowanie Ogoltem %
Bardzo mnie interesujg 28 8
S3 interesujace 140 43
Srednio mnie interesujg 111 34
Nie interesujg mnie 35 11
Nudzg mnie 12 4
Razem 326 100

Wykres 4. Zainteresowanie lekcjami przedsi¢biorczosci w szkole.

11% 4%

8%

O Bardzo mnie interesujg
S3 interesujgce

@ Srednio mnie interesujg
Nie interesuja

B Nudzg mnie

Wyniki wskazuja, ze niezbyt duza liczba uczniéw jest mocno zainteresowana lekcjami
przedsiebiorczo$ci, ale tych znudzonych jest tez niewiele. Zdecydowanie najwicksza ilos¢
uczniéw jest $rednio zainteresowana lekcjami, co wskazywaloby na konieczno$¢ dalszego
ich uatrakcyjniania.

Kolejne pytanie ankiety dotyczylo podejmowanych dziatan przez nauczycieli
w celu rozbudzania u uczniéw postaw przedsigbiorczych.

Tabela 5. Rozbudzanie postaw przedsi¢gbiorczych u uczniow

Rodzaj dziatan Ogoélem %
Aktywnos¢ na lekcjach 58 18
Udziat w kole zainteresowan 72 22
Tworzenie firmy szkolnej 101 31
Udziat w konkursach 95 29
Razem 326 100

Badani sg zainteresowani réznorodnymi formami rozbudzania wlasnej przedsigbior-
czosci, np. 101 respondentdow chciatoby utworzy¢ i pracowa¢ w firmie szkolnej. Widza
W tym szans¢ na znalezienie wlasnej drogi zyciowej, na lepszy start w dorostosé.
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Wykres 5. Rozbudzanie postaw przedsigbiorczych u uczniow
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W kolejnym pytaniu dotyczacym samooceny wlasnej przedsigbiorczo$ci uczniowie
odpowiadaja jak nizej:

Tabela 6. Samoocena wlasnej przedsigbiorczosci

Samoocena wilasnej .

przedsiebiorczosci j Ogélem %
Bardzo dobra 25 8
Dobra 58 18
Przecietna 156 48
Staba 87 26
Razem 326 100

Wykres 6. Samoocena wlasnej przedsigbiorczo$ci
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Zdecydowana wiekszo$¢ miodziezy (156—-48%) ocenia siebie jako uczniow s$rednio
i mato przedsigbiorczych (87-26%) a niewielki procent uwaza si¢ za bardzo przedsigbior-
czych (25-8%). Wskazuje to na konieczno$¢ rozwijania postaw przedsigbiorczych wsrod
mitodziezy szkolne;.

Ostatnie pytanie ankiety dotyczylo swobody wypowiedzi uczniéw na forum klasy.
[lustruje to ponizsza tabela.

Tabela 7. Czestotliwos¢ swobodnej wypowiedzi uczniéw w klasie

Czestotliwos¢ wypowiedzi Ogoélem %
Czesto 175 54
Rzadko 130 40
Wecale 21 6
Razem 326 100

Wykres 7. Czestotliwo$é swobodnej wypowiedzi uczniow w klasie

6%

@ Czesto
Rzadko
Wcale

40% 54%

Przewazajaca czgs¢ mtodziezy (54%) uwaza si¢ za $mialych, odwaznych w klasie,
niemajacych probleméw ze swobodnym wypowiadaniem si¢. Jednak duza grupa ucznidw
(46%) zabiera gtos rzadko albo wcale z powodu Igku, strachu i niskiej samooceny.

WNIOSKI Z PRZEPROWADZONYCH BADAN

Z przeprowadzonych badan metoda ankietowa wsrod mlodziezy szkot ponadgimna-
zjalnych wynikaja wnioski, ze w trakcie nauczania przedsigbiorczo$ci nalezy przygotowy-
wa¢ mtodziez do nowych warunkéw spoleczno-gospodarczych i nowych wyzwan cywiliza-
cyjnych a cywilizacyjnych, a w szczeg6lnosci:

— uczy¢ samodzielno$ci, aktywnosci, $wiadomego i trafnego podejmowania decyzji oraz
ponoszenia ryzyka,

—  ksztattowa¢ umiejetno$¢ poruszania si¢ na trudnym rynku pracy,

—  ksztalci¢ umiejetno$¢ doskonalenia si¢ i stosowania zdobytej wiedzy.

Realizacji powyzszych wnioskoéw shuzy organizowany przez nas konkurs: ,,Przedsig-
biorczy uczen na rynku pracy”.
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Centrum Ksztalcenia Praktycznego, Tarnobrzeg

Opracowanie | wdrozenie programu pracy z uczniem
zdolnym na lekcjach z podstaw przedsiebiorczosci i zajeciach
dodatkowych dotyczacych poradnictwa zawodowego

. WSTEP

Rosnace zapotrzebowanie gospodarki narodowej, nauki i kultury na wysoko kwalifi-
kowane kadry oraz towarzyszace temu upowszechnianie o$wiaty sprawiaja, ze problem
indywidualizacji ksztalcenia zyskuje szczegdlng range spoteczna.

U podstaw wiasciwego dziatania pedagogicznego, majacego za zadanie spelnianie
nadziei poktadanych w zindywidualizowanym ksztalceniu mtodziezy, lezy umiejetnosc roz-
poznawania przez nauczyciela intelektualnych mozliwos$ci uczniow i stosowanie takich spo-
sobow dydaktycznych, ktore powodowatyby optymalny rozwoj ucznia, a szczegdlnie zdol-
nego.

Poznawanie intelektualnych mozliwosci uczniow nalezy do trudnych zadan nauczy-
ciela, tym bardziej trudno to zrobi¢ na lekcjach, gdzie program jest szeroki, a czas ograni-
czony — 2 godziny w procesie ksztatcenia.

Pomimo tych trudno$ci udato mi si¢ w roku szkolnym 2002/2003 wytoni¢ pare 0séb
z V klasy technikum, 111 klasy technikum po ZSZ i z 11l klasy szkoty zawodowej — W Zespo-
le Szkot Ponadgimnazjalnych nr 3, gdzie bytam nauczycielem przedmiotu podstawy przed-
sigbiorczosci i zarysu wiedzy o gospodarce, ktdrzy wyrdzniali sig :

e  sprawnoscig jezykows,

e wzmozong aktywno$cig intelektualna,

e niezalezno$cia, wyrazajaca si¢ w samodzielnych sadach, dotyczacych konkretnie poru-
szanych problemow.

Pomyslalam sobie, ze warto dla nich poswigci¢ trochg czasu i tak zrodzit si¢ pomyst
opracowania i wdrozenia programu pracy z uczniem zdolnym.

I1. ZALOZENIA PROGRAMU

Przemiany zachodzace we wszystkich dziedzinach zycia wyznaczaja nowe zadania
szkolne, ktore powinny wspiera¢ i ukierunkowywaé rozwoj dziecka, zachowujac wlasciwe
proporcje miedzy wiedza, umiejetnosciami praktycznymi i autoprezentacja.

Obecna trudna sytuacja na rynku pracy, duza konkurencja wymusza, aby absolwen-
ci szkoty potrafili rozpoznawaé wiasne mozliwosci zawodowe i pokonywac trudnosci na
rynku pracy.
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Program, ktory opracowatam, jest odpowiedzia na potrzebe duzej indywidualizacji procesu
nauczania, spowodowanej zréznicowanym poziomem wiedzy i umiejetnosci ucznidw
w zakresie wiedzy ekonomicznej i informatycznej.

Program jest realizowany przez calty rok. Jest skierowany dla uczniow Technikum

i ZSZ realizujacych program z przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci lub zarys wiedzy
0 gospodarce oraz uczniow, ktorzy spotykaja si¢ na zajeciach dodatkowych w celu poglebie-
nia wiedzy i umiejetnosci dotyczacych. rynku pracy, funkcjonowania gospodarki rynkowej
i poradnictwa zawodowego.

I11. CELE:

rozbudzenie u ucznia procesu pamigci, kojarzenia, tworczego myslenia przez wyko-
rzystanie metody kinezjologii edukacyjnej,

wdrazanie nauczania wielopoziomowego (wyrdznienie podstawowego zakresu ma-
terialu obowigzujacego wszystkich oraz zakresu uzupelniajacego przeznaczonego
dla uzdolnionych),

przyspieszenie rozwoju intelektualnego uczniow,

poglebienie i poszerzenie wiedzy uczniow z zagadnien programowych i poza-
rogramowych,

rozwoj zainteresowan uczniow,

przygotowanie do samodzielnej pracy, do samoksztalcenia w oparciu o programy
komputerowe,

wyrobienie umiejetno$ci zastosowania wiedzy w praktyce,

rozwijanie przedsigbiorczosci,

rozwijanie umiejetnosci prezentacii,

rozwijanie umiejetno$ci pracy w grupie,

rozwijanie umieje¢tnosci samooceny i samokontroli.

IV. FORMY PRACY:

Na lekcjach:

zadawanie dodatkowych trudniejszych zadan w czasie pracy na lekcji, w czasie
sprawdzianow,

zadawanie alternatywnych prac domowych,

wypozyczenie uczniom ksigzek i czasopism, poszerzajacych wiedze dotyczaca ryn-
ku pracy, funkcjonowania gospodarki rynkowej,

komunikacji interpersonalnej, globalizmu,

przygotowywanie przez uczniéw kilkuminutowych referatow i opracowan na zada-
ny temat, ciekawostek i nowosci dotyczacych funkcjonowania gospodarki rynko-
wej,

wprowadzenie funkcji asystenta,

przygotowywanie i prowadzenie przez uczniéw fragmentow lekcji,

zaangazowanie uczniéw zdolnych do pomocy uczniom stabszym.

Na zajeciach pozalekcyjnych:

zapoznanie uczniow z metoda kinezjologii edukacyjnej — ¢wiczenia integrujace pra-
ce lewej iprawej potkuli mézgu, dajace mozliwos¢é pehiejszego wykorzystania
umyslowego potencjatu cztowieka,

uczniowie pracujg w 3 osobowych grupach (dobierajg sie sami). Grupy pracujg nad
zadanym zagadnieniem z wybranego poradnika komputerowego ,,Absolwent” lub
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innym wyznaczonym przez nauczyciela. Wyniki swoich prac grupa (lider grupy lub
sprawozdawca) prezentuje przed calg klasa lub grupa sposob, w jaki osiagnat cel.
Formutuja wnioski, dokonuja oceny popelianych btedow;

— praca w grupach odbywa si¢ rownym frontem,

—  po prezentacji przez lideréw grup uczniowie pod kierownictwem nauczyciela wy-
bieraja najskuteczniejsza metode, forme opracowania, spetniajaca zalozony cel,

— forma indywidualnej pracy. Kazdy uczen realizuje oddzielne zadanie (przydzielone
przez nauczyciela, wybrane przez siebie, badz zaproponowane przez zespot). Na-
uczyciel tylko inspiruje, ukierunkowuje i doradza uczniom;

— metody aktywizujace: burza mézgoéw, drzewko decyzyjne, debata, konkurs, projekt.

V. PROCEDURY OSIAGANIA CELOW:

—  Praktyczne wykorzystanie komputera,

— Rozpoznawanie wlasnych mozliwosci zawodowych,

—  Pelniejsze wykorzystanie potencjatu umystu,

—  Przygotowywanie dokumentow niezbednych do poszukiwania pracy,

—  Poszukiwanie pracy,

—  Przeprowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej,

— Napisanie wlasnego ogloszenia prasowego o poszukiwaniu pracy,

—  Prezentowanie swoich zainteresowan, osiggni¢é, mocnych i stabych stron,
—  Sporzadzanie dodatkowych srodkéw dydaktycznych,

—  Stworzenie narzgdzi, stuzacych do sprawdzania wiedzy i umiejg¢tnosci uczniow,
—  Prezentowanie form przeciwdzialania bezrobociu,

— Korzystanie z przepisow prawa pracy,

—  Przygotowanie biznesplanu.

V1. MATERIAL NAUCZANIA

Na lekcjach:

Tresci o wyzszym stopniu trudnosci.

Na zajeciach pozalekcyjnych:

Tresci uzupetniajace i rozszerzajace programowy material nauczania oraz zagadnienia inte-
resujace uczniow.

VIl. PLANOWANE OSIAGNIECIA UCZNIOW

Uczen nabywa umiejetnosci :
— lepszego przyswajania nowej wiedzy i jej wykorzystania,
—  sprawniejszego funkcjonowania w sytuacjach stresu,
— lepszej koncentraciji,
—  popraweg pamigci wzrokowej, shuchowe;j i ruchowej,
— formulowania i rozwigzywania problemow,
— stosowania prostych programéw komputerowych symulacyjnych przebieg roznych
zjawisk,
— pozyskiwania, gromadzenia i wykorzystywania informacji z ré6znych zrodet,
— komunikowania si¢ za pomocg sieci Internet,
— interpretowania podstawowych przepisOw prawa pracy,
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— niewerbalnego komunikowania sig,

— przewidywania, formutowania i weryfikacji hipotez,

— opracowywania dokumentacji niezbednej do poszukiwania pracy w zalezno$ci od
charakteru pracy i stanowiska,

— opracowywania biznesplanéw,

— opracowywania ofert, ogloszen,

VIII. KONSPEKTY

Przyktadowe konspekty, zadania, testy.

IX. SPOSOBY EWALUACJI:

—  obserwacja,

— ankieta,

—  rozmowy z rodzicami.
- testy.

X. WDRAZANIE PROGRAMU

Na lekcjach wdrazatam ten program poprzez ksztalcenie wielopoziomowe. Wyrdzni-
tam podstawowy zakres materialu obowiazujacego wszystkich oraz zakres uzupetniajacy dla
wyodrgbnionej grupy mtodziezy uzdolnione;.

Mtodziez o wyzszym poziomie intelektualnym dostawata do domu opracowanie za-
dan problemowych, ktore prezentowata na lekcjach pozostalym uczniom. Angazowalam
réwniez ucznidéw zdolnych do pracy z uczniami stabszymi, ktorych niestety jest u nas wigk-
AN

W ten sposob rozwinglam zainteresowanie miodziezy tematyka przedsigbiorczosci,
rynkiem pracy, biznesem, problemami ekonomicznymi w skali ,,makro”, ze nie sposob bylto
to zrealizowaé na jednostce lekcyjne;j.

Zorganizowatam zajecia dodatkowe dla osob zainteresowanych powyzsza tematyka.
Najpierw spotykalis$my si¢ raz w miesigcu, p6zniej co dwa tygodnie.

Chcac bardziej zainteresowa¢ mtodziez, wprowadzilam na tych zajeciach ¢wiczenia
integrujace prace lewej i prawej potkuli mézgu, dajace mozliwos¢ petniejszego wykorzysta-
nia umystowego potencjatu cztowieka. Zastosowatam metode kKinezjologii edukacyjnej.

Zajecia prowadzitam w grupach metodami aktywizujacymi: burza mézgoéw, drzewko
decyzyjne, debata, projekt. Grupy pracowaly nad konkretnym zagadnieniem w oparciu
0 program komputerowy ,,Absolwent”, lub inne materiaty. Mtodziez bardzo angazowala si¢
do pracy w grupach. Lider grupy prezentowat stanowisko grupy, wyniki prac oraz sposob,
w jaki osiagni¢to zamierzone efekty. Wywigzywala si¢ dyskusja i pod moim ukierunkowa-
niem mlodziez dokonywata oceny, formutowata wnioski. Mlodziez prezentowala swoj po-
glad na tematy trudne nurtujgce gospodarke irynek pracy. Np. ,,Sposoby rozwigzywania
bezrobocia”, ,,Rynek unijny — szansg dla mtodych Polakoéw” i inne dotyczace poszukiwania
pracy.

Dzigki zastosowaniu ¢wiczen z zakresu kinezjologii edukacyjnej i poznaniu mechani-
zméw ich oddzialywania oraz zastosowania metod aktywizujacych na lekcjach z podstaw
przedsigbiorczo$ci, zarysu wiedzy o gospodarce i zajgciach dodatkowych uczniowie nabyli
dodatkowe umiejetno$ci zwigzane z lepszym przyswajaniem nowej wiedzy i jej wykorzysta-
nie, lepszg koncentracjg, poprawg pamigci wzrokowo-stuchowej i ruchowej, formutowania
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i rozwigzywania problemow, przewidywania i weryfikacji hipotez, opracowywania réznych
dokumentéw, niezbgdnych w poszukiwaniu pracy. Poprzez stosowanie irozwigzywanie
roznych testow badali swoje predyspozycje zawodowe, ktore miaty wptyw na wybor $ciezki
zawodowej lub kierunku dalszego ksztalcenia. W ramach zaje¢ organizowatam spotkania
z maklerem, ktory zapoznal mtlodziez z sytuacja na rynku kapitatowym. Bratam udziat
z mlodzieza w zajeciach prowadzonych przez doradcéw zawodowych w Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej w Tarnobrzegu, w seminariach prowadzonych przez Tar-
nobrzeska Agencje Rozwoju Regionalnego.

XI. WNIOSKI

Na rzeczywiste efekty pracy na polu rozwijania uzdolnien ucznidow trzeba jeszcze po-
czekaé, ale juz teraz za swdj sukces uwazam samozatrudnianie si¢ miodziezy, zaktadanie
swoich firm, ktére pomimo duzej konkurencji usituja dziata¢ na tym trudnym rynku, jaki
panuje w miescie i okolicy.

Opracowanie tego programu i jego wdrazanie dato mi duza satysfakcje, gdyz w ten
sposob inspirowatam uczniéw zdolnych do aktywnosci tworczej i oryginalnego myslenia.
Wielu z nich wybrato studia ekonomiczne, a czgs¢ absolwentow ZSZ kontynuuje nauke
w technikum budowlanym.

Wykorzystuja oni czesto dotychczas zdobyte umiejgtnosci z zakresu wiedzy zawodo-
wej i ekonomicznej poprzez $wiadczenie ustug na rzecz podmiotow gospodarczych i osob
prywatnych. Czgsto ich spotykam. pracuja na réznych stanowiskach, rozmawiamy, wspomi-
namy, dzielimy si¢ do§wiadczeniami, chwalg si¢ swoimi sukcesami, czasami porazkg na tym
niezbyt uczciwym rynku pracy, proszg o rady.

Uwzgledniajac to, ze mtodziez ta pochodzi w wigkszosci z rodzin §redniozamoznych,
a czesto po prostu z biednych, jest to ich sposob na zycie. Pracujac, pokrywajg koszty nauki,
a czesto i utrzymania, ale nie zatamuja si¢, mys$la o studiach i mam nadzieje, ze rownie do-
brze sprawdzg si¢ W przysztosci na odpowiedzialnych stanowiskach.

Program pracy z uczniem zdolnym mozna wykorzysta¢ rowniez na zajeciach dodat-
kowych z orientacji i poradnictwa zawodowego.
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Elzbieta Ziemianin-Profic
Zespot Szkét Zawodowych 1 Ogolnoksztatcacych, Sutkowice

Refleksje na temat udzialu i koordynacji akcji
»Dzien Przedsi¢biorczosci”

»Dzien Przedsiebiorczosci” to akcja, ktéra dawata szans¢ na lepsze przygotowanie
milodziezy do wejscia na rynek pracy i karier¢ zawodowa. Dawata rowniez szans¢ na wyko-
rzystanie w praktyce wiedzy zdobytej w szkole, wykonywanie zadan na wymarzonym sta-
nowisku pracy jak rowniez weryfikacj¢ wyboru kierunku dalszego ksztalcenia i planowania
kariery zawodowej. Umozliwiata rowniez udzialt w konkursach na reportaz i fotoreportaz z
,Dnia Przedsi¢biorczo$ci”.

Organizatorem tego dnia byta Kancelaria Prezydenta RP, Fundacja Mlodziezowe;j
Przedsiebiorczosci, oraz Polska Konfederacja Pracodawcow. W programie mogly bra¢ udziat
wszystkie szkoly z calej Polski (klasy I i II liceow ogdlnoksztalcacych). Akcja odbyta sie
27 kwietnia 2004 r.

| D E 4 TEGO DNIA BYEO:

—  Wiaczenie $rodowisk przedsigbiorcow w edukacje mlodziezy.

—  Stworzenie nowatorskiej plaszczyzny przekazywania mtodym ludziom wiedzy o funk-
cjonowaniu na rynku pracy.

—  Zbudowanie mostéw miedzy szkotg a miejscem pracy.

Co0,,DZIEN PRZEDSIEBIORCZOSCI” DAL SZKOLE .

— Szkota otrzymata narzedzie do motywowania uczniow do wigkszego zainteresowania
nauka.

—  Zyskata sojusznikéw w dobrym przygotowaniu uczniow do wejscia na rynek pracy.

Co,,DZIEN PRZEDSIEBIORCZOSC| > DAL UCZNIOM

—  Umozliwit bezposrednie poznanie wymagan stawianych pracownikom na roznych sta-
nowiskach w danej branzy.

—  Unaocznit zwigzek migdzy wyksztatceniem i karierg zawodowa, motywujac uczniow do
zainteresowania sie naukg i samoksztatceniem.

—  Sprzyjat podejmowaniu trafnych decyzji w planowaniu dalszej drogi edukacyjnej i za-
wodowej.

—  Pozwolil poréwnaé wyobrazenia o danym zawodzie, stanowisku pracy z rzeczywisto$cia
ije zweryfikowac.

—  Pomoégl przygotowaé si¢ miodziezy do lepszego poszukiwania pracy w krajach Unii
Europejskiej.

Co0,,DZIEN PRZEDSIEBIORCZOSCI” DAEMINAUCZYCIEL OW | —KOORDYNATOROWI

AKCJI:

—  Umozliwit mi doskonalenie moich umiej¢tnoéci niezbednych przy realizacji interdyscy-
plinarnych projektow badawczych.
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— Umozliwit mi poznanie i analiz¢ réznorodnych wypadkow zwigzanych z wyborem
i weryfikacja dalszej drogi edukacyjnej i zawodowej ucznidw w ramach dziatan wy-
chowawczych.

W Naszej szkole tj. Zespole Szkot Zawodowych i Ogodlnoksztalcacych w Sutkowi-

cach che¢ udziatu w akceji zglosity dwie klasy liceow ogolnoksztatcacych (22 osoby z klasy 1

i 23 osoby z klasy Il). W szkole zostatam powotana na szkolhego koordynatora. Moim zada-

niem bytlo:

—  Zapoznanie Dyrekcji i Rady Pedagogicznej z celami i warunkami wlaczenia si¢ szkoty
w ,,Dzien Przedsigbiorczo$ci”;

—  Przygotowanie uczniow wspoélnie z wychowawca klasy do udzialu w akeji;

—  Zapoznanie rodzicow z zatozeniami akcji;

—  Zgloszenie na stronie www.junior.org.pl firm i konsultantow, ktorzy ztozyli ,.karte zgto-
szenia konsultanta-opiekuna ucznia ,,w szkole;

— Wyszukiwanie przedsigbiorstw i instytucji na stronach internetowych, ktore zglosity
swoj udziat 1 wskazaly proponowane miejsca pracy dla zainteresowanych uczniow (ze
wzgledu na brak zgloszonych firm droga internetowa — szkolny koordynator akcji mu-
siat sam szuka¢ firm che¢tnych przyjaé uczniow w tym dniu);

— Dobér stanowisk pracy w poszczegdlnych firmach dla ucznidéw zgodnie z deklarowa-
nymi zainteresowaniami;

REALIZACJA ,,DNIA PRZEDSIEBIORCZOSCI” — 27 KWIETNIA 2004 R.

1) Omoéwienie przebiegu ,.Dnia” z uczestnikami. Pomoc uczniom w zanalizowaniu do-
$wiadczen wyniesionych z udziatu w tym ,,Dniu” dla budowania ich $ciezki edukacyj-
ney;

2) Sporzadzenie sprawozdania i przedstawienie go Radzie Pedagogicznej, rodzicom i wy-
stanie fundacji;

3) Opracowanie podzigkowan dla konsultantéw wspolnie z miodzieza i wystanie ich do
firm. ;

Pomimo wielu formalnosci, ktore musiatam spetni¢ jako szkolny koordynator (min.
formularze zgod rodzicow, zgod zakltadow pracy), z naszej szkoly w akcji brato udziat 45
uczniow. Osoby te w dniu 27 kwietnia 2004 r. obserwowaly prace w 38 zaktadach pracy,
ktore to wyrazity che¢ na przyjecie uczniow- obserwatordéw. Zaktady te prowadzily dziatal-
no$¢ w najblizszej okolicy, w Sutkowicach, Myslenicach i w Krakowie. Branze, w ktorych
prowadzity dziatalno$¢ te firmy byty tez bardzo zréznicowane (zgodnie z zainteresowaniami
ucznidow) — poczawszy od handlu, uslug, administracji, edukacji a na sagdownictwie skon-
czywszy. Zakonczeniem tej akcji byta ,,GALA PRZEDSIEBIORCZOSCI”, na ktora zapro-
szone byty najbardziej aktywne szkoty i zaktady pracy.

Wtasne przemyslenia na temat zalet i problemoéw zwigzanych z organizacja ,,Dnia
Przedsigbiorczo$ci” zawiera ponizsze zestawienie:

PLUSY, ZALETY ORGANIZACJI DNIA PROBLEMY Z ORGANIZACJA

— Przemyélany  charakter  akcji —  Pracochtonny charakter akcji (wyma-
(przygotowane wszystkie doku- gal duzego wkiadu czasowego szkol-
menty — dostarczone do szkolnego nego koordynatora — wizyty w fir-
koordynatora wg zgtoszonego za- mach, formularze)
potrzebowania). —  Wymagany staly dostep do Internetu —

— Pozytywne — motywujace narze- §ledzenie zasad organizacji akcji, jak
dzie w rekach nauczyciela, szkoty rowniez obowigzek zglaszania
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skierowane na ucznia.

— Poprzedzenie ,,.Dnia Przedsi¢bior-

czosci” spotkaniami przygotowu-
jacymi uczestnikow do udzialu w
akcji — uswiadomienie zasad, ce-
low akcji.

— Podsumowanie akcji — wyciagnie-

cie wnioskow przez szkolnego
koordynatora, pomoc w dokona-
niu analizy i weryfikacji zebra-
nych informacji o miejscach pra-
cy, weryfikacja ich z rzeczywisto-
Scig (wiele osob utwierdzito si¢ w
swoim wyborze zawodu, lecz byty
i osoby w ktorych przypadku we-
ryfikacja ta byta negatywna — de-
cyzja o zmianie dalszej drogi edu-
kacyjnej jak i zawodowej).

— Wspdlne z mlodzieza opracowa-

nie podzickowan dla konsultantow
i wystanie ich, badz osobiste do-
starczenie do firmy.

uczniow jak i firm na specjalnej stro-
nie internetowej do udziatu w akeji.
Nie wszyscy uczniowie mieli mozli-
wos¢ uczestnictwa W  obserwacji
»Wymarzonego” stanowiska pracy —
problem ze zgodami firm;

Cze$¢ uczniow nie wiedziata, jaka
$ciezk¢ edukacyjna chce wybraé, w
zwigzku z tym miala problem z wybo-
rem zawodu do obserwacji (problem
klas 1);

Niektore firmy (szczegolnie placowki
budzetowe) wymagaly sporzadzania
dodatkowych podan dotyczacych zgo-
dy na udziat w akcji;

Mata mozliwo$¢ znalezienia zaktadow
w najblizszej okolicy chetnych przy-
ja¢ uczniéw na obserwacje¢ np. pracy
sedziow, adwokatow (ze wzgledu na
tajno$¢ niektérych informacji czy tez
nieodpowiedni wiek uczniow).

Pomimo duzej ilo$ci problemdéw z organizacjg — bardzo gorgco zachgcam do wiacze-
nia si¢ w te akcje, ktora dzigki swojej niespotykanej, niekonwencjonalnej formie wnosi bar-
dzo duzo w zycie mtodych ludzi, ,,otwiera” im oczy na rzeczywistosc.

Aby lepiej ukazac ,,optacalno$¢” udziatu w akcji i zacheci¢ inne szkoty do udziatu
w tym dniu przedstawi¢ opinie mtodziezy na temat tej akcji, uzyskane dzicki wypetnieniu
przez nich anonimowej ankiety. Pytania w ankiecie dotyczyly m.in. kwestii:

czy organizacja w przyszlosci takiej akcji ma sens?

co uczestnikom dat udziat w tej akcji?

czy ankietowani zacheciliby kolegow, kolezanki do udziatu w tej akcji?

— czy przedsigwzigcie, jakim byl ,Dzien Przedsigbiorczosci”, spelilo oczekiwania
uczestnikow?

— czy zamierzenia typu: lepsza orientacja na rynku pracy czy tez konfrontacja swoich
wyobrazen o wymarzonym zawodzie z rzeczywistoscig zostaly osiggniete?

Akcje ,,Dzien Przedsigbiorczos$ci” mtodziez ocenita bardzo pozytywnie, nie byt to dla
nich ,,dzien bez szkoty” — lecz dzien zdobywania nowych doswiadczen i umiejetnosci. Byt to
zaréwno dla ucznidw, jak i firm dobry sprawdzian, dajacy mozliwos¢ konfrontacji oczeki-
wan uczniéw wobec przysztych ich przetozonych z rzeczywistoscia, a pracodawcom dat
szans¢ na poznanie postaw przysztych potencjalnych pracownikéw. Zaktady pracy miaty
mozliwos$¢ wiaczenia si¢ w edukacj¢ mtodziezy, stworzenia mostow migdzy szkola a kon-
kretnym miejscem pracy. Firmy te miaty rowniez mozliwo$¢ przekazania wiedzy o funkcjo-
nowaniu w obecnych warunkach za pomocg nowatorskich metod, dzigki czemu wiedza ta
zostata przekazana uczniom w sposob jasny i rzetelny. Kazdy z uczestnikow akcji zachecitby
znajomych do udziatu w tej akcji, i z zapatem deklaruje che¢ uczestnictwa w kolejnej edycji.
Wielu ucznidw zaczgta dopiero teraz zwracaé uwage na to, co chce w przysztosci robi¢ —
jaki zawod wykonywac, a przez to zaczela zastanawiac si¢ nad przedmiotami maturalnymi —
nad ich wyborem.
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Z przebiegu 1 organizacji tej akcji mtodziez byla zadowolona. Mieli oni mozliwo$¢
zobaczenia jak ich wymarzony zawod — praca wyglada w rzeczywistos$ci, na jakich realiach

jest oparta.
Akcje tego typu moim zdaniem powinny czesciej by¢ organizowane, gdyz wiedza
podczas nich zdobyta lepiej, szybciej dociera do ucznia niz niejedna ksigzka i wyktad.
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PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACIANR 1 KRAKOW 2005

Maria Szczepanska
Zespot Szkot Ogolnoksztatcacych Nr 9
XIV Liceum Ogolnoksztalcace, Bialystok

Scenariusz lekcji ,,Ochrona konsumenta”

Temat: Ochrona konsumenta — temat realizowany w pracowni informatycznej
Czas zajec: 45 minut
Cele ogolne:
— przygotowanie ucznia do $wiadomego poruszania si¢ na rynku dobr konsumpcyj-
nych
—  ksztaltowanie umiejetno$ci  krytycznego mys$lenia, podejmowania decyzji
i rozwigzywania problemow
Cele operacyjne:
— uczen zna swoje prawa jako konsument i potrafi z nich skorzysta¢
— uczen wskazuje instytucje, ktore moga stuzy¢ mu pomocg w sprawach reklamacji
— uczen, korzystajac z Internetu, analizuje przypadki konfliktow
— uczen umie dokona¢ analizy informacji, przygotowac argumentacje i napisac skarge
konsumencka

prezentacja multimedialna®
— pogadanka
— praca pod kierunkiem nauczyciela
— dyskusja
—  ¢wiczenie praktyczne

Srodki dydaktyczne:
— rzutnik multimedialny
— komputery z dostepem do Internetu
—  przydatne adresy internetowe:

http://www.federacja-konsumentow.org.pl

http://www.uokik.gov.pl

http://www.skp.pl

Przebieg lekcji:

1. Czynnoéci organizacyjno-porzadkowe: uczniowie siadajg przy wskazanych stanowi-
skach komputerowych.

2. Wprowadzenie: nauczyciel przeprowadza krotka pogadanke na temat roli konsumenta
w zyciu gospodarczym, podkreslajac wage jego decyzji dla proceséw gospodarczych.

3. Proba odpowiedzi na pytania: Czy my, jako konsumenci, zajmujemy w relacjach kupna-
sprzedazy taka samg pozycj¢ jak sprzedawca-profesjonalista? Czy wiemy, jak dochodzi¢
swoich praw i gdzie szuka¢ pomocy w sytuacji konfliktowej? Dyskusja.

! prezentacje mozna ogladnaé na stronie internetowej Zaktadu Przedsigbiorczosci i Gospodarki Prze-
strzennej 1G AP w Krakowie, http://www.ap.krakow.pl/geo/przed_poprzednie.html
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4. Prezentacja multimedialna uzupetniana wypowiedziami nauczyciela.

5. Cwiczenie praktyczne. Uczniowie uruchamiaja przegladarki internetowe. Wchodza na
podane przez nauczyciela adresy. Analizujg przypadki sktadanych reklamacji. Nastepnie
uruchamiaja edytory tekstu i samodzielnie probuja skonstruowaé pisma reklamacyjne:

. kurtki kupionej w sklepie z uzywana odzieza,

drzwi, ktérych ,,producent juz nie istnieje”,

parasola, ktdrego stelaz potamat si¢ przy pierwszym wietrze,

suszarki do wlosow, ktora zepsuta si¢ w trakcie gwarancji,

czekolady, ktora po otwarciu w domu pokryta byta biatym nalotem,

srodka na plamy, ktory wbrew ,,obietnicom reklamy” nie usunat thustej plamy,

e  inne propozycje uczniow.

6. Prezentacja na forum klasy sformulowanych pism reklamacyjnych. Dyskusja nad ich
poprawnoscia. Nauczyciel ocenia poszczegdlne propozycje.

7. Podsumowanie zaje¢ przez nauczyciela.

8. Praca domowa — odpowiedz na pytanie: Czy dziatania podj¢te w celu ochrony konsu-
menta w Polsce sa wystarczajace? — odpowiedz uzasadnij.



PRZEDSIEBIORCZOSC A WSPOLCZESNE WYZWANIA CYWILIZACYJINE

PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACIANR 1 KRAKOW 2005

Malgorzata Kulikowska
III Liceum Ogolnoksztatcace
im. K. K. Baczynskiego, Biatystok

Mozliwos¢ wykorzystania komputera na zajeciach
podstaw przedsi¢biorczosci na przykladzie lekcji
nt. podatkow posrednich (scenariusz lekcji)

Typ szkoly: liceum ogdlnoksztalcace
Przedmiot: Podstawy przedsiebiorczo$ci
Program nauczania: DKOS-4015-76/02
Podrecznik: Z. Makieta, T. Rachwat ,,Podstawy przedsi¢biorczosci”, Wyd. Nowa Era
Klasa: 111
Temat: Podatki posrednie (VAT, akcyzowy)
Czas zajec: 45 min.
Cele ogolne:
—  poznanie podatkow posrednich — mechanizmu ich funkcjonowania,
—  ksztaltowanie umiejetnosci postugiwania si¢ komputerem w wyszukiwaniu po-
trzebnych informacji
Cele szczegolowe:
Po zakonczeniu lekcji uczen bedzie umial:
—  wyjasnia¢ mechanizm funkcjonowania podatku VAT,
— wymienia¢ stawki podatku VAT, wyjasnia¢ roznicg migdzy stawka 0%
a zwolnieniem od podatku, oblicza¢ podatek (r6zne stawki podatkowe) od cen brut-
to i netto,
—  wypehiaé deklaracje VAT-7,
— wyjasnia¢ funkcje podatku akcyzowego,
— przyjmowac postawe uczciwego podatnika, terminowo sktadajacego deklaracje po-
datkowe i rzetelnie ptacacego podatki.
Metody pracy:
— aktywizujaca z wykorzystaniem komputera
— rozwigzywanie zadan
Forma pracy:
praca grupowa w zespotach dwuosobowych
Srodki dydaktyczne:
— pracownia komputerowa z 15 stanowiskami komputerowymi z dostgpem do Inter-
netu,
—  prezentacja multimedialna ,,Podatki posrednie” (Power Point)?,
— arkusz ¢wiczeniowy (karta pracy ucznia),

! prezentacje mozna ogladnaé na stronie internetowej Zaktadu Przedsigbiorczoéci i Gospodarki Prze-
strzennej 1IG AP w Krakowie, http://www.ap.krakow.pl/geo/przed_poprzednie.html
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—  druk deklaracji podatkowej VAT-72.

Przebieg lekcji:

1. Czynnosci organizacyjne: sprawdzenie obecnosci, przydzielenie poszczegolnych stano-
wisk komputerowych dwuosobowym grupom uczniow.

2. Podanie tematu lekcji, okre$lenie je celéw z uzasadnieniem. Uczniowie zapisujg temat
lekcji oraz w punktach najwazniejsze zagadnienia zaje¢ (w zeszycie przedmiotowym).

3. Woprowadzenie — powtdrzenie wiadomo$ci z poprzednich zaje¢. Nauczyciel zadaje
uczniom pytania z zakresu tematyki z poprzednich zaj¢¢:

e  Jakajest rolai funkcja podatkow?

. Wyjasnij pojecia: podatnik, ptatnik, podmiot opodatkowania, podstawa opodat-
kowania, stawka podatkowa.

. Wymien rodzaje podatkow.

4. Nauczyciel rozdaje grupom uczniow arkusze ¢wiczen i deklaracje VAT-7. Krotko oma-
wia zadania zamieszczone w arkusz ¢wiczen. Wydaje polecenie uczniom zapoznania si¢
z tredcig tematu lekcji poprzez korzystanie z prezentacji multimedialnej ,,Podatki posred-
nie” (Power Point) oraz udziela instrukcji w jaki sposob z niej korzysta¢. Uczniowie na
zaj¢ciach pracujg samodzielnie. Zadaniem ucznia na lekcji jest wyliczenie podatku VAT
dla pigciu wybranych towaréw opodatkowanych ré6znymi stawkami podatkowymi (zad. 1
z karty pracy ucznia), obliczenie podatku VAT na poszczegolnych fazach procesu pro-
dukcyjno—dystrybucyjnego (zad. 2) oraz wypelnienie deklaracji VAT-7 (zad. 3).
Uczniowie samodzielnie zapoznajg si¢ z treSciami lekcji korzystajac z wyzej wymienio-
nej prezentacji multimedialnej, w ktorej odnajduja potrzebne do wykonania ¢wiczen in-
formacje. Samodzielnie wykonujg zadania 1 i 2 z arkusza ¢wiczen (konsultujg si¢ migdzy
sobg w grupach dwu osobowych pracujacych przy wspolnym komputerze). Deklaracje
VAT-7 (zad. 3) wypelniajg wspdlnie pod kierunkiem nauczyciela. w przypadku wolniej-
szej pracy ucznidw, mozna zad. 1 zada¢ na prace domowa. Uczniowie w trakcie zajec
pracuja z prezentacja multimedialng (w grupach dwuosobowych) oraz wykonuja zad. 2
z arkusza ¢wiczen. Pod kierunkiem nauczyciela wypeltniaja deklaracje VAT—7. Nato-
miast zad. 1 nauczyciel poleca uczniom wykona¢ w domu.

5. Nauczyciel sprawdza poprawnos¢ wykonanych przez uczniow zadan i krétko komentuje
problemy i btedy uczniow jakie wystapily w trakcie ich pracy (podsumowanie gtoéwnych
tresci lekcji).

6. Nauczyciel rozdaje uczniom Kkarte samooceny metody pracy na zajeciach. Uczniowie
wypetniajg ja anonimowo (wypowiadajg si¢ czy taki sposob prowadzenia zajeé odpowia-
dat im).

? Druk deklaracji mozna uzyskaé w urzedzie skarbowym lub $ciagnaé ze strony internetowej Minister-
stwa Finansow (www.mf.gov.pl).
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ARKUSZ CWICZENIOWY (KARTA PRACY UCZNIA)

1. Uzupelnij ponizsza tabele, obliczajac podatek VAT.

Hurtownia Jogurt
1. | Akulow paANO- | 30 [szt | 0,95 7
SpOZyw-
NE
czych
Hurtownia
artykutow | Mleko
2. spozyw- UHT 20 |szt.| 1,05 3
czych
Podre-
3. | Ksiggarnia | cznik 10 | szt 17 0
szkolny
4. | Ksiggarnia | TY2 | 50 szt | 2,35 22
CD
Zaktad Kotlet
5. | gastrono- | schabo- | 10 |szt. 18,03 92
miczny wy
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2. Oblicz ile zlotych podatku VAT wplaca do urzedu skarbowego poszczegolni
uczestnicy faz procesu produkcyjno-dystrybucyjnego. Uzupelnij ponizsza tabele.

Podwykonawca 250 zt. 0zt
Producent 360 zt.
Hurtownik 400 zt
Detalista 440 zt.

3. Prowadzisz dzialalno$¢ gospodarcza. Majac nastepujace dane za czerwiec wypelnij

deklaracje VAT 7:
—  Sprzedaz opodatkowana stawka 0% 2000 zt
—  Sprzedaz opodatkowana stawka 7% 10684 zt
—  Sprzedaz opodatkowana stawka 22% 6805 zt
—  Kwota nadwyzki podatku z poprzedniej deklaracji 456 7
— Nabycie towaréw i ustug zwigzane ze prowadzong

dziatalnosciag gospodarcza 14574 zt

—  Podatek naliczony od zakupow 1408 zt



Mozliwoséwykorzystania komputera na zajeciach podstaw przedsiebiorczosci... 303

KARTASAMOOCENY METODY PRACY NA ZAJECIACH

TAK NIE

Na zajgciach pracowalem z przyjemnoscia

Nie miatem wigkszych trudnos$ci z wykonaniem polecen

Nie miatem wigkszych trudnos$ci podczas korzystania ze srodkéw
dydaktyczne (prezentacja multimedialna, Internet)

Jezeli miatem ktopoty, prositem 0 pomoc nauczyciela

Kiedy miatem ktopoty pomagali mi koledzy

W trakcie zaje¢ najwicksze trudno$ci miatem z:
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