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Baza noclegowa jako czynnik rozwoju regionow w Polsce

The accommodation sector as a factor in the development of regions in Poland

Streszczenie

Celem publikacji jest przedstawienie ztozonosci zjawisk zwigzanych z wptywem bazy noclegowej na
polityke regionalna. Artykut prezentuje znaczenie bazy noclegowej, a w szczegdlnosci hotelarskiej,
dla rozwoju wojewodztw w Polsce. Ukazuje historyczny rozwoj bazy noclegowej w kontekscie zna-
czenia na rynku regionalnym. Ttumaczy jej role jako istotnego i waznego elementu wplywajacego na
wspotczesng sytuacje regionow w naszym kraju, a takze jako kluczowej szansy na zmiang biezacego
czesto niekorzystnego stanu gospodarczego. W publikacji przedstawiono wptyw bazy hotelarskiej
na sytuacje¢ w miastach i na wsiach. Turystyka oraz powigzane z nig hotelarstwo coraz czgsciej staja
si¢ instrumentem polityki regionalnej, aktywizacji spoteczenstw lokalnych oraz budowy podstaw
rozwoju gospodarczego. Nalezy tutaj rowniez doda¢ wptyw na §wiadomos$¢ spoteczna, identyfikacje
i postawy spoleczne, rozwdj zrownowazony oraz dziatania na rzecz podwyzszania konkurencyjnosci
i atrakcyjnos$ci regionow. W publikacji, oprocz prezentacji analizy danych statystycznych i dostep-
nych materialow dotyczacych rozwoju bazy noclegowej, oceniono rowniez zachodzace w niej zmiany,
a takze podjeto probe prognozy rozwoju bazy noclegowej w Polsce, w obliczu nowej sytuacji go-
spodarczej. Prognozy, ktorej charakter w duzym stopniu bedzie uzalezniony od naptywu inwestycji
zagranicznych, powstawania nowych firm czy optacalno$ci zaciagania kredytow. Nie bez znaczenia
bedzie rowniez rozwoj sytuacji gospodarczej na Swiecie i w Polsce, integracja kolejnych krajow
z Unig Europejska czy tez naptyw $rodkow unijnych w ramach regionalnych programow operacyj-
nych. Na podstawie wynikow analiz i studiow prezentowanych w tekscie mozna wysnu¢ wniosek,
ze baza noclegowa w kluczowy sposob zmienia rzeczywisto$¢ gospodarcza regionow i przyczynia
si¢ do poprawy ich sytuacji ekonomicznej. Dotyczy to zar6wno obszaréw miejskich, jak i obszarow
wiejskich, ktore w wiekszym stopniu r6znig od $redniego poziomu rozwoju kraju.

Abstract

The article aims to present the meaning of the accommodation sector, and particularly of hotel
management, in the development of provinces in Poland. It presents the historical development of
the accommodation sector in the context of its meaning on the regional market. The paper shows the
meaning of the accommodation sector as an essential and important element influencing the con-
temporary situation of regions in our country, and also as a key opportunity to change the current,
often disadvantageous economic situation. The paper illustrates the influence of the accommodation
sector on the situation in cities and in the countryside. Tourism and its related hotel business are,
increasingly more often, becoming an instrument of regional policy, activation of local societies, and
the construction of the foundations of economic development. One should also add here the influence
on social awareness, identification and social attitudes, sustainable development and activities in the
interest of increasing the competitiveness and attractiveness of regions. The publication, presenting
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the data analysis of statistical and accessible materials concerning the development of the accommo-
dation sector, evaluates the changes that have taken place, and also attempts to foresee the future in
the face of the new economic situation. Prognoses, the character of which will, to a large degree, be
dependent on the influx of foreign investments, the formation of new companies or the profitability
of contracting credits. Also of significance will be the development of the economic situation both
globally and in Poland, the integration of subsequent countries with the European Union, or the inflow
of EU resources within the framework of regional operating programs.

Stowa kluczowe: baza noclegowa; konsumenci; region; rozwaj
Keywords: accommodation; consumers; development; region

Wstep

Baza noclegowa jest jednym z kluczowych czynnikow zagospodarowania turystycznego re-
gionu. W jej sktad wchodza réznego rodzaju obiekty noclegowe i urzadzenia towarzyszace,
pozwalajace turystom na przebywanie poza miejscem zamieszkania w warunkach zblizonych
do ich stalych warunkéw pobytu. Rozwoj bazy noclegowej nie pozostaje bez wplywu na go-
spodarczy i spoteczny rozwoj regiondow. Mozna tutaj wymieni¢ co najmniej kilka czynnikow,
ktore maja Scisty zwiazek ze zmianami zwigzanymi z bazg noclegowa:

* ozywienie gospodarcze regionu,

» wzrost atrakcyjnosci inwestycyjnej,

* poprawa infrastruktury,

» zwigkszenie liczby miejsc pracy,

» wzrost dochodow z podatkow.

Tak jak w przypadku innych dziedzin gospodarki, rozwdj bazy noclegowej jest uwarun-
kowany przez czynniki zewngetrznie i wewngtrzne. Nalezy tutaj wymieni¢ przede wszystkim
wzrost liczby podrdzy turystycznych i mobilno$ci mieszkancow, ktore bezposrednio wptywaja
na ksztattowanie wielko$ci bazy noclegowej na danym obszarze.

Przedmiot artykuty stanowi charakterystyka bazy noclegowej jako istotnego elementu za-
gospodarowania regionow w Polsce. Celem publikacji jest przedstawienie bazy noclegowej,
w szczegolnoscei hotelarskiej, jako istotnego czynnika przyspieszajacego modernizacje¢ i postep
w rozwoju regiondw w Polsce. Teza, ktora postawiono w tekscie, jest zatozenie, ze baza noc-
legowa znaczaco zmienia sytuacj¢ gospodarcza regionow.

W artykule zaprezentowano najnowsze dane statystyczne, wzbogacone o zebrane juz weze-
$niej informacje, dotyczace mozliwie jak najszerszego zakresu przestrzennego. Publikacja
powstata na podstawie ogolnodostgpnych danych statystycznych, a takze literatury i zrodet
internetowych. Metoda badawcza, ktorg zastosowano w tekscie, byta krytyka pismiennicza
literatury obejmujacej poruszang tematyke. Podejscie badawcze uwzgledniato dane ilosciowe
i jakosciowe dotyczace bazy noclegowej i jej wptywu na gospodarke regionow. Narzedzie
badawcze stanowita analiza danych zastanych.

Wybor tematu publikacji wynikat z zainteresowan osobistych autora oraz z faktu ciagtego
rozrostu bazy noclegowej i zwigkszania liczby hoteli w Polsce na przestrzeni ostatnich kilku-
nastu lat. Dzieje si¢ tak pomimo zmiennej i niepewnej sytuacji gospodarczej. Taki stan rzeczy
nie moze by¢ obojetny na obszary, na ktorych dochodzi do takich zjawisk. Dostgpna do tej
pory literatura nie wyczerpuje tematyki omawianego zagadnienia, albowiem opisuje rozwoj
regionow pod wptywem catoksztaltu turystyki (Kandefer) lub wptyw bazy noclegowe;j tylko
na wybrane regiony w Polsce (Swistak, Tul-Krzyszczuk).
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Historyczna rola i tendencje w rozwoju bazy noclegowej na rynku turystycznym

Rozwdj bazy noclegowej i zaktadéw hotelarskich nastepowal wraz ze wzrostem ruchliwosci
ludzkiej i1 z postepem technicznym. Juz od zarania dziejéw cztowiek potrzebowal miejsca do
spania. Ushugi noclegowe naleza do podstawowych ustug turystycznych (Gaworecki, 2010: 260).

Istnienie bazy noclegowej od zawsze znaczaco wplywato na ozywienie i rozw6j gospodarczy
danego obszaru. Budowane w starozytnej Grecji panstwowe pandokia ol$niewaty przepychem
i bogactwem wystroju. Umiejscowione w centrach miast shuzyty nie tylko jako obiekty hote-
larskie, lecz takze jako centra wymiany handlowej. W ten sposob przyczyniaty si¢ do rozwoju
gospodarczego osrodkéw miejskich. W panstwie rzymskim rozwini¢ta baza zajazdoéw, usytu-
owana wzdhiz sieci utwardzanych drég, stanowita wazny element zagospodarowania szlakow
handlowych i polozonych na ich trasie jednostek osadniczych. Znacznie utatwiala zagospo-
darowanie rozlegtych ziem Imperium Rzymskiego i przyspieszata ich awans cywilizacyjny.

W $redniowieczu klasztory mialy obowiazek przyjmowania wedrowcdw, udzielania im
noclegu, wyzywienia i podstawowej opieki. Poczatkowo nakaz ten wypetniano bezptatnie,
z czasem jednak przyjat forme zarobkowa. Najgestsza siecig przyklasztornego zakwaterowania
mogta si¢ poszczyci¢ Szwajcaria.

Historia hotelarstwa i bazy noclegowej w Polsce sigga czasow wczesnego §redniowiecza
i poczatkow formowania si¢ panstwowosci polskiej. Pierwowzorem dzisiejszych hoteli byly
hospicja, karczmy wiejskie i gospody miejskie (szynki) (Btadek, Tulibacki, 2003). Pierwsze pol-
skie hospicjum przy kosciele $w. Michata w Poznaniu datuje si¢ na 1170 r. To od tego momentu
mozemy méwic¢ o zorganizowanym swiadczeniu ustug noclegowych w Polsce. Poczatkowo
gospody byly miejscem spotkan bogatego mieszczanstwa, z czasem staly si¢ instytucjami zycia
cechowego. Dogodna lokalizacja na traktach handlowych i przymus propinacyjny przyczy-
nialy si¢ do zwigkszania ich dochodéw. Gospody byty miejscami urzedowania poborcow cet
i myta, a takze o$rodkami handlu ptodami rolnymi i wyrobami rzemie$lniczymi. W zasadzie
sredniowieczne karczmy i gospody w niezmiennej formie przetrwaty do konca XVII w. Koniec
XVII stulecia wigze si¢ z powstaniem pierwszego w Polsce hotelu Marywill w Warszawie.
Obiekt ten petnil funkcje nie tylko bazy noclegowej, lecz takze centrum handlowego. Wkroétce
powstaty inne podobne obiekty w innych miastach w Polsce — Hotel Polski, Hotel Pruski, hotel
Pod Biatym Ortem.

Przetom XIX i XX w. przyniost zmiane jakosci w hotelarstwie. Powstaly wowczas hotele
wzorowane na arystokratycznych patacach i rezydencjach. Hotele typu palace (patacowego)
byly przeznaczone dla bogatego ziemianstwa, kupcow i finansistow, ktorzy pragneli si¢ ota-
cza¢ zbytkiem typowym dla rodzin arystokratycznych. Takie hotele powstaly we wszystkich
metropoliach europejskich, m.in.: Ritz w Paryzu, Savoy w Londynie, Europejski w Warszawie,
Bristol w Warszawie, Francuski w Krakowie, Ritz w Biatymstoku, Pod Ortem w Bydgoszczy
oraz Bristol — otwarty w 1901 r. Obowiazujace wowczas reguly hotelarstwa przewidywaty
oferowanie gosciom duzej wygody i szeregu ustug. Pojawity si¢ hotelowe restauracje, kawiar-
nie, lodziarnie, miejsca do gry w bilard, sklepy, a takze pralnie.

Kolejne zmiany w bazie noclegowej przynidst XX w. Pojawia si¢ wtedy turysta — osoba
podrdzujaca dla przyjemnosci i satysfakcji oraz w celach poznawczych. Urzadzonym z prze-
pychem hotelom przybywa tanszej konkurencji w postaci moteli, pensjonatéw, schronisk, do-
méw wycieczkowych, gospodarstw agroturystycznych czy kwater prywatnych. Rynek ustug
noclegowych ulegt gtebokiej dywersyfikacji pod wzgledem ilosciowym i jako§ciowym. Sta-
rat si¢ sprosta¢ zréoznicowanym gustom — od wymagajacych, bogatych klientow poczawszy,
skonczywszy na osobach poszukujacych najprostszych i najtanszych rozwigzan noclegowych
(Sala, 2008). Wspotczesne hotelarstwo to hotele butikowe, kurortowe, biznesowe czy tez spa.
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Z drugiej strony dynamicznie rozwija si¢ agroturystyka, starajaca si¢ spetni¢ oczekiwania naj-
mniej wymagajacych klientow.

Proces przeksztalcen i zmian jeszcze si¢ nie skonczyt. Nadal mozemy zaobserwowac postep
i rozw0j bazy noclegowej, ktory ma na celu sprostanie wymogom zmieniajacego si¢ rynku.
Baza noclegowa pozostajagca w symbiozie z otoczeniem coraz bardziej wptywa na jego rozwoj.

Znaczenie bazy noclegowej w rozwoju regionéw w Polsce

Obecny rozwdj hotelarstwa w Polsce to powstawanie zardéwno luksusowych hoteli, jak i obiek-
tow nizszych kategorii, ktére w wigkszym stopniu zaspokajaja istniejacy popyt na miejsca
noclegowe. W latach 90. w Polsce opracowano strategi¢ rozwoju turystyki i bazy noclegowej,
z ktora byly zwiazane wielkie plany dotyczace m.in. zmniejszenia bezrobocia, zwigkszenia
przedsigbiorczo$ci mieszkancow czy promocji regioné6w. Analizujac liczbe obiektow hotelar-
skich w poszczegdlnych regionach w Polsce, mozemy zauwazy¢ duze zréznicowanie (tab. 1).

Tab. 1. Liczba obiektow hotelarskich w poszczegéinych wojewddztwach w latach 2004-2012

Wojewodztwo 2004 2005 2006 2009 2012
todzkie 50 50 52 67 103
mazowieckie 117 120 117 171 173
matopolskie 146 152 158 251 287
$laskie 110 112 112 147 169
lubelskie 29 30 37 36 71
podkarpackie 45 49 54 89 105
podlaskie 21 22 21 19 28
swietokrzyskie 29 31 36 59 73
lubuskie 53 52 54 63 66
wielkopolskie 122 125 131 206 216
zachodniopomorskie 57 64 72 90 104
dolnoslaskie 150 146 161 205 218
opolskie 26 26 24 29 36
kujawsko-pomorskie 70 73 78 94 94
pomorskie 90 94 102 125 170
warminsko-mazurskie 80 85 86 89 101
suma 1195 1231 1295 1740 2014

Zrédto: BDL GUS.

Analizujac dane zawarte w tab. 1, mozna zauwazy¢, ze najbardziej rozwinigtg bazg hotelarska
wyrozniajg si¢ regiony dolnoslaski, matopolski i wielkopolski. Najstabszy poziom rozwoju
hotelarstwa prezentuja wojewodztwa podlaskie, opolskie 1 Swigtokrzyskie. Matopolska jest
liderem w zakresie rozwoju infrastruktury hotelowej. W latach 2007—2009 zanotowano tutaj
przyrost liczby hoteli pigciogwiazdkowych o ponad 66%, a trzygwiazdkowych o 30%. Region
ten mogt si¢ rowniez poszczyci¢ w 2009 r. wysokim wskaznikiem: 57,4 miejsc w hotelach na
10 tys. mieszkancow, a takze pozycja lidera wérdd regionow w 2012 .
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Podlasie nalezy do wojewodztw o najstabiej rozwinigtej infrastrukturze hotelowej. W latach
2007-2009 dynamika przyrostu liczby hoteli wyniosta tu niespetna 27%, za$ wzrost liczby
miejsc noclegowych osiagnat niecate 16%. Wskaznik liczby hoteli na 10 tys. mieszkancow wy-
nosit w tym regionie w 2009 r. zaledwie 15,2. Poziom inwestycji ulokowat region na 15 miejscu.
Na taki stan rzeczy wptywa wiele czynnikow. Przede wszystkim nalezy tu wymieni¢ roznice
w atrakcyjnosci turystycznej, dostepnosci komunikacyjnej czy naktadach promocyjnych.
Mozna stwierdzi¢, ze pomimo kryzysu i spadku aktywnos$ci gospodarczej liczba obiektow
hotelarskich rosnie. Rozwoj rynku noclegowego poglebia rowniez dysproporcje pomigdzy re-
gionami w naszym kraju. Do wojewddztw dysponujacych najwigksza liczba obiektow i miejsc
noclegowych kierowany jest gldéwny strumien inwestycji, baza noclegowa rozwija si¢ tam
w sposob bardziej dynamiczny niz w wojewddztwach o nizszym nasyceniu miejscami noclego-
wymi. Do czynnikow, ktore w najwigkszym stopniu bedg wptywac na aktywizacje gospodarcza
regiondw, nalezy rozwoj infrastruktury komunikacyjnej, w tym autostrad i drog szybkiego
ruchu, modernizacja szlakow kolejowych i lotnisk. Regiony zajmujace czotowe miejsca pod
wzgledem rozwoju infrastruktury hotelowej to wojewddztwa dobrze skomunikowane. Poprawa
dostepnosci komunikacyjnej bedzie oznaczata wzrost atrakcyjnosci inwestycyjnej dla podmio-
tow zewngetrznych, a tym samym szanse na poprawe sytuacji ekonomicznej w danym regionie.
Dotyczy to w szczegdlnosci wojewodztw sciany wschodniej, w ktorych wystepuje stosunkowo
staby poziom rozwoju szlakow komunikacyjnych. Inne czynniki, ktére moga wptynaé na po-
prawe sytuacji, to:

» skuteczniejsza promocja kraju, regionu,
* tworzenie nowych atrakcji i produktéw turystycznych,
* wzrost zamozno$ci spoteczenstwa.

Tab. 2. Wzrost liczby hoteli w Polsce w latach 2002-2012 w podziale na wojewédztwa

Wojewodztwo Roznica miedzy rokiem 2002 a 2012
todzkie 45
mazowieckie 62
matopolskie 178
Slaskie 95
lubelskie 33
podkarpackie 70
podlaskie 8
swietokrzyskie 46
lubuskie 19
wielkopolskie 112
zachodniopomorskie 46
dolnoslaskie 66
opolskie 17
kujawsko-pomorskie 40
pomorskie 82
warminsko-mazurskie 37

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS.
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Analiza danych zawartych w tab. 2 pozwala stwierdzi¢, ze w zadnym z regioné6w w Polsce
nie zmniejszyta si¢ liczba obiektow hotelarskich. Natomiast najwigksze zmiany zanotowano
w regionach matopolskim, wielkopolskim i $laskim.

Baza noclegowa nalezy do czynnikow, ktore w decydujacy sposdb wpltywaja na sukces
okreslonego regionu turystycznego. Polski rynek noclegowy nalezy do najstabiej rozwinietych
w krajach UE. W 2007 r. na 10 tys. mieszkancow Polski przypadaty 44 miejsca noclegowe
w hotelach i obiektach podobnych (wg Eurostat). Wedlug szacunkow Instytutu Hotelarstwa
z lipca 2009, wskaznik ten wzrdst w ostatnich latach i przekracza obecnie 53 miejsca na 10 tys.
mieszkancow. Niezaleznie od stopnia nasycenia catego kraju hotelami wystgpuja duze dys-
proporcje miedzy poszczegdlnymi regionami: najwyzsze nasycenie — wojewodztwo warmin-
sko-mazurskie (60,8 miejsca w hotelu na 10 tys. mieszkancow), najnizsze nasycenie — wo-
jewodztwo lubelskie (11,1 miejsca w hotelu na 10 tys. mieszkancow). Istotnym czynnikiem
wplywajacym na rozwoj gospodarczy regionéw w Polsce s3 miejsca pracy generowane przez
baze noclegowa i inne ushugi turystyczne (ryc. 1). Wptywa to bowiem bezposrednio na sytuacje
materialng spoteczenstwa, a takze na potencjat gospodarczy danego regionu.

Ryc. 1. Udziat pracujacych w turystyce w stosunku do zatrudnienia ogétem
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS.

Udzial oséb pracujacych w branzy turystycznej — w tym w bazie noclegowej — do ogéhu
zatrudnionych w poszczegolnych regionach nie jest rownomierny. Najwigkszy odsetek przypada
na wojewodztwa o wzmozonej aktywnosci turystycznej, takie jak zachodniopomorskie, mato-
polskie czy warminsko-mazurskie. Najnizszy odsetek mozna zaobserwowaé w wojewodztwach
wielkopolskim, 16dzkim i kujawsko-pomorskim.
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Rola bazy noclegowej w rozwoju i przeksztalceniach funkcji duzych miast

Baza noclegowa w duzych miastach odgrywa istotng role, przede wszystkim w rozwoju i ak-
tywizacji turystyki biznesowe;j. Turystyka biznesowa to sektor turystyki, w ktorym podréze sa
powiazane z wykonywanym zawodem lub maja pomoc zatrudnionemu w bardziej efektywnej
pracy, a takze moga by¢ nagroda od pracodawcy za dobrze wykonane zadania (Sidorkiewicz,
2011). Turystyke biznesowa cechuje wysoka specjalizacja oraz osigganie wyzszych zyskow
niz w przypadku pozostalych rodzajow turystyki. Jest ona czgsto utozsamiana z wyjazdami
shuzbowymi, czyli wszystkimi podrézami, ktérych cele sg zwigzane z praca lub interesami
zawodowymi podrézujacego. W ramach tego rodzaju aktywno$ci mozemy wyr6znic:

* indywidualne podréze stuzbowe,

* turystyke kongresowa,

* turystyke targowa,

* turystyke motywacyjna,

* szkolenia, kursy.

 turystyke korporacyjna.

Cecha charakterystyczna dla turystyki biznesowej sa wyzsze o ok. 50% wydatki turystow
w stosunku do wydatkéw ponoszonych przez osoby podrézujace w celach wypoczynkowych.

W Polsce turystyka biznesowa odgrywa coraz istotniejsza rol¢ w gospodarce. Przemiany
gospodarcze, globalizacja, duza skala inwestycji zagranicznych i wzrost wymiany towarowej
stanowig o dynamice podrézy shuzbowych. Niezaprzeczalnym atutem Polski jest rowniez po-
lozenie w centralnej Europie na transgranicznych szlakach komunikacyjnych. Cele biznesowe
naleza do najistotniejszych motywow przyjazdéw do Polski (ryc. 2).

Z punktu widzenia rozwoju gospodarczego duzych osrodkéw miejskich najwigksze
znaczenie ma zbiorowa forma podrozy w interesach. Z tego powodu mozna wskaza¢ na
turystyke kongresowg i targowa jako formy, ktére w dynamiczny sposéb wymuszaja zmiany
oblicza miast. Wiele o$rodkéw miejskich, rowniez w Polsce, czerpie ogromne korzys$ci
z tego rodzaju aktywnos$ci (Turkowski, 2010). Turysci biznesowi sg waznymi klientami
hoteli. Mimo ze zamieszkuja w hotelach krécej niz turysci podrézujacy w celach rekreacyj-
nych, to wydaja na ustugi dwukrotnie wigcej pieniedzy. Sa wigc dla hoteli najwazniejszymi
klientami.

Podrézujacy stuzbowo oczekuja od hoteli czegos wiecej niz tylko wygodnych pokoi. Ho-
tele biznesowe i konferencyjne powinny by¢ przede wszystkim wyposazone w dostateczng
liczbe sal i pomieszczen konferencyjnych (Sala, 2008). Do tego nalezy doda¢ odpowiednie
wyposazenie i obstuge. Pokoje w hotelach biznesowych powinny mie¢ wydzielona cze$¢ do
pracy i wyposazenie w zaplecze techniczne: kilka linii telefonicznych, fax, dostep do internetu.
Ponadto goscie powinni mie¢ do dyspozycji bogaty pakiet ustug towarzyszacych: saung, basen,
kregielnig, kasyno, rozbudowang gastronomie¢. Aby sprosta¢ wymaganiom tak specyficznego
rynku, nalezy zapewni¢ odpowiedni standard jednostek hotelarskich. Procentowy udziat obiek-
tow konferencyjnych w poszczegdlnych wojewddztwach przedstawia tab. 3.

Dane zawarte w tab. 3 wyraznie wskazuja, ze regiony mazowiecki, matopolski i dolnosla-
ski sa najlepiej przygotowane do organizacji imprez biznesowych. Taki stan rzeczy wynika
z duzej koncentracji firm, inwestycji zagranicznych i waznych przedsi¢biorstw w tych regio-
nach. Natomiast najgorsza sytuacja wystepuje w wojewddztwach opolskim, swietokrzyskim
i lubuskim.
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Ryc. 2. Udziat turystyki biznesowej w ogoélnej liczbie przyjazdéw do Polski wg wojewodztw
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych Instytutu Turystyki, 2013.
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Tab. 3. Obiekty konferencyjne w Polsce wg wojew6dztw w 2010 r.

Wojewodztwo Odsetek
mazowieckie 15,8%
matopolskie 15,0%
dolnoslaskie 9,6%
pomorskie 9,5%
$laskie 9,2%
wielkopolskie 9,2%
warminsko-mazurskie 6,6%
zachodniopomorskie 5,1%
kujawsko-pomorskie 3,7%
todzkie 3,6%
podkarpackie 2,8%
lubelskie 2.8%
podlaskie 2,7%
lubuskie 1,9%
swietokrzyskie 1,7%
opolskie 0,8%

Zrodio: K. Cieslikowski, badania wiasne: prezentacja Turystyka biznesowa jako atrakcyjny produkt
w marketingu polskich destynacji.

Jako przyktad pozytywnego wplywu turystyki biznesowej na rozwoj obszaru miejskiego
moze shizy¢ Krakéw i Matopolska. Do 2000 r. nie byto w tym regionie zadnego hotelu pie-
ciogwiazdkowego. Obecnie turysta biznesowy w samym Krakowie ma do dyspozycji ponad
10 hoteli tej kategorii. Do tego nalezy doliczy¢ obiekty w innych kategoriach. W Krakowie
powstato w sumie 130 hoteli. Miasto ma tez najwyzszy wspotczynnik liczby pokoi (107) na 10
tys. mieszkancoéw. Obecnie w Krakowie budowane sa dwa obiekty, ktore w znaczacy sposob
przyczynia si¢ do wzbogacenia oferty biznesowej. Bedzie to Centrum ICE Krakéw oraz Kra-
kéw Arena w dzielnicy Czyzyny. Centrum ICE Krakow bedzie dysponowato trzema salami
konferencyjnymi o tacznej pojemnosci 3,2 tys. osob. Obiekt bedzie umozliwiat organizowanie
kongresow, konferencji, koncertéw, spektakli i wystaw na niespotykang dotychczas w miescie
skale. Czyzynska Krakow Arena bedzie dawata mozliwos$¢ organizacji przede wszystkim im-
prez sportowych, ale takze targowych, kulturalnych i biznesowych z udziatem do 18 tys. oséb.
Obiekt bedzie udostepniat rowniez lokale pod dziatalno$¢ komercyjna. Powyzsze inwestycje
nie bytyby mozliwe, gdyby nie wzrost atrakcyjnosci Krakowa jako miejsca nie tylko do zwie-
dzania, lecz takze do biznesu.

Podobna sytuacja wystepuje w Warszawie, ktdra jest najwigkszym rynkiem turystyki biz-
nesowej w Polsce. W 2009 r. stolica dysponowata ponad 18,5 tys. miejsc noclegowych w 63
hotelach. Mogta si¢ takze pochwali¢ najwyzszym w kraju stopniem wykorzystania pokoi —
przekraczajacym 55%. Atrakcyjnos¢ Warszawy na rynku biznesowym wynika z lokalizacji
wiekszosci central przedsiebiorstw i firm zagranicznych w Polsce.

Rejonem o znacznym wptywie turystyki biznesowej i obiektow stuzacych temu celowi jest
wojewodztwo $laskie. Wynika to z kumulacji w tym regionie duzych firm przemystowych,
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ktdre stanowia naturalny cel podrozy stuzbowych. Katowice mogg si¢ pochwali¢ znaczaca baza
noclegowa: w 2009 r. bylo tutaj 15 obiektow hotelarskich we wszystkich kategoriach, a takze
nowymi inwestycjami pobudzajacymi rozwoj gospodarczy miasta.

Oprocz wymienionych regionéw turystyka biznesowa najsilniej wptywa na rozwdj gospo-
darczy w regionach dolnoslaskim i wielkopolskim. Zaréwno Wroctaw, jak i Poznan to miasta
o duzym potencjale gospodarczym. Duzy naptyw inwestycji zagranicznych od poczatku lat 90.
zrodzit potrzebe modernizacji i powstania nowych obiektéw hotelarskich. Zmienity one oblicze
ekonomiczne tych miast, przyczyniajac si¢ dodatkowo do wzrostu atrakcyjnosci w zakresie
organizacji réznego rodzaju imprez biznesowych i nie tylko. Wystarczy doda¢, ze oba miasta
byly gospodarzami Euro 2012. Miedzynarodowe Targi Poznanskie to wydarzenie biznesowe,
ktérego obstuga $cisle wspotpracuje z branza noclegowa. Kazda inwestycja w obiekty hote-
larskie to nowe miejsca pracy, wzrost dochodéw budzetowych z tytutu podatkow oraz ogodlne
ozywienie i popularyzacja dla danego regionu. Nalezy mie¢ nadziej¢ na dalszy wzrost udzialu
inwestycji w gospodarce. W 2009 r. Poznan i Wroctaw miaty odpowiednio 47 i 37 obiektow
hotelarskich. W catej Polsce w 2014 r. byto ok. 50 hoteli pieciogwiazdkowych.

Znaczenie gospodarstw agroturystycznych w rozwoju obszaréw wiejskich
Agroturystyka to forma aktywnosci, ktoéra prowadzi si¢ na terenach rolniczych. Moze by¢ po-
laczona z praca u osoby zapewniajacej nocleg. Traktowana jest jako alternatywne do rolnictwa
zroédto dochodu mieszkancow wsi (Knecht, 2009: 9).

Idea wypoczynku na wsi ma XIX-wieczne korzenie. Istniejacy w tamtych czasach ruch
regionalistyczny propagowatl oraz popieral formy lokalnych inicjatyw gospodarczych i kul-
turalnych. Kariera i rozwdj podmiejskich miejscowosci zaczely si¢ w Polsce przed I wojna
$wiatowa. Pierwszymi masowymi uczestnikami tego rodzaju aktywnosci byly bogatsze warstwy
mieszczanskie (Drzewiecki, 1997). Miejscami spgdzania czasu na wsi byly zarowno domy rol-
nikow, jak i pierwsze domy letniskowe. Popularno$cia cieszyly si¢ wsie polozone w otoczeniu
aglomeracji miejskich (Swider) oraz te zlokalizowane w dalszych odlegtoéciach (Pomiechdwek,
Skolimow, Zakopane). Duze zashugi w organizowaniu turystyki wiejskiej w Polsce miata zalo-
zona w 1937 r. Spétdzielnia Turystyczna ,,Gromada”. To gléwnie w wyniku jej dzialalnos$ci na-
stapit dynamiczny rozwoj takich miejscowosci wiejskich, jak Krynica, Muszyna, Tlen i Wielun
(Drzewiecki, 2002). W latach 60. popularny w Polsce stal si¢ wypoczynek w miejscowosciach
wiejskich Warmii i Mazur (Dabréwno, Stare Juchy). Natomiast w latach 70. nowym terenem
ekspansji agroturystycznej zostaty Bieszczady (Wetlina, Komancza). Rozwoj turystyki wiejskiej
nastapit tutaj najpdzniej ze wzgledu na zniszczenie i wyludnienie wsi.

Od poczatku lat 90. agroturystyka znajduje si¢ w fazie dynamicznego rozwoju, zard6wno
w zakresie ilo§ciowym, jak i jakosciowym. Czynnikami odpowiedzialnymi za taki stan rzeczy
jest liberalna polityka panstwa oraz potrzeby rynkowe gospodarzy i turystow (Czerwinska-
-Jaskiewicz, 2013). Na wsiach, zwlaszcza w regionach Mazowsza i Podlasia, istniejg znaczne,
niewykorzystane rezerwy zasobow mieszkaniowych, ktére mozna wykorzysta¢ jako kwate-
ry agroturystyczne. Agroturystyka to szansa na zatrudnienie oraz czerpanie dochodow z in-
nych ustug, np. gastronomicznych, w razie nieoptacalnosci rozwoju rolnictwa lub przemystu.
Z punktu widzenia nabywcy ustug korzystanie z gospodarstw agroturystycznych to sposéb na
tanie spedzanie wolnego czasu, zwlaszcza podczas kryzysu, a takze praktyczna odpowiedz na
panujace wspotczesnie trendy w zakresie ekologii (Sikorska, Kojszczak, 2000). Biorac pod
uwagg szerszy aspekt gospodarczy, rozwoj infrastruktury agroturystycznej przyczynia si¢ do:
* podnoszenia standardu i estetyki domow,

» ochrony tradycyjnych i zabytkowych budynkow,
+ dostarczanie pracy rzemiostlom budowlanym,
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* zapewnienia zbytu produkcji rolne;j,

* podtrzymywania lokalnej tradycji i §$wiadomosci srodowisk wiejskich,

* podnoszenia jakosci i standardow zycia ludnosci wiejskie;j,

* zapewnienie zakwaterowania na obszarach, na ktorych przemyst hotelowy nie wystepuje

(Sznajder, Przezborska, 20006).

Znaczny odsetek gospodarstw na wsi jest nastawiony na obshuge turystow zagranicznych,
w szczegolnosci niemieckich. Takiemu celowi podporzadkowano kosztowne wykonczenie wnetrz
oraz wyposazenie pokoi w luksusowe meble. Gospodarstwa takie moga liczy¢ na uzyskiwanie
wyzszych dochodow w poréwnaniu do kwater przeznaczonych wytacznie dla turystow krajowych.

Do miejscowo$ci wiejskich o wybitnym potencjale agroturystyki nalezy Battéw w woje-
wodztwie swigtokrzyskim. Na terenie wsi, ktorej liczba mieszkancéw nie przekracza 800 osob,
istnieje ok. 30 gospodarstw agroturystycznych. Miejscowos¢ ta moze by¢ wzorem do naslado-
wania dla innych wsi w Polsce. Rozw¢j gospodarczy miejscowos$ci, inwestycje w infrastruk-
ture i atrakcje przyczynily si¢ do zwigkszenia ruchu turystycznego, ktorego wielkos¢ wynosi
ok. 300 tys. 0sob rocznie. Battdéw nie poprzestaje na swoich dotychczasowych dokonaniach,
lecz nadal inwestuje w nowe atrakcje. Przyczynia si¢ to nie tylko do zawodowej aktywizacji
mieszkancow, lecz takze do podtrzymywania miejscowych tradycje w rzemio$le, pszczelarstwie
i produkcji rolne;.

Pomimo niezaprzeczalnych zalet agroturystyki dla gospodarki, rozw6j gospodarstw
agroturystycznych w Polsce jest nieréwnomierny. Polska jest krajem bardzo zréznicowa-
nym pod wzgledem umiejscowienia liczby takich gospodarstw w poszczegdlnych regionach.
Prekursorami agroturystyki w Polsce byly przede wszystkim wojewodztwa pdinocnej i po-
hudniowej czesci kraju i faktycznie to one przoduja w ogolnej statystyce liczby gospodarstw
agroturystycznych (tab. 4).

Tab. 4. Liczba gospodarstw agroturystycznych w Polsce wg wojewédztw w latach 2007-2011

Wojewodztwo 2007 2010 2011
dolnoslaskie 592 603 638
kujawsko-pomorskie 333 465 256
lubelskie 408 476 430
lubuskie 164 268 95
todzkie 167 254 180
matopolskie 1590 1687 1344
mazowieckie 378 460 360
opolskie 112 130 110
podkarpackie 1074 1298 989
podlaskie 629 615 609
pomorskie 770 777 622
Slaskie 384 392 384
swigtokrzyskie 355 326 291
warminsko-mazurskie 869 1154 743
wielkopolskie 474 559 418
zachodniopomorskie 491 718 383

Zrodio: opracowanie wiasne wg danych GUS.
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Dane wymienione w tab. 4, dotyczace obiektow agroturystycznych, szczegétowo obrazuja
ich roztozenie w poszczegdlnych wojewodztwach. Cala baza gospodarstw agroturystycznych
liczyta w 2007 r. 8790 obiektow, natomiast w 201012011 r. odpowiednio 10 182 i 7852 obiekty.
Najwieksze nasycenie obiektami noclegowymi wystepuje w wojewddztwach matopolskim,
podkarpackim i warminsko-mazurskim, najmniejsze za§ w regionach opolskim, t6dzkim i lu-
buskim.

Powodem nierownomiernego rozwoju agroturystyki w regionach jest przede wszystkim:
» zréznicowanie przyrodnicze kraju,

* nierownomierno$¢ ekonomiczna regionow,

» przeszto$¢ historyczna,

» potozenie geograficzne (odlegtos¢ od drog i zrodet komunikacii).

W 2010 r., ktory byt wyjatkowy dla agroturystyki, ustugi agroturystyczne §wiadczyto w Pol-
sce ponad 10 tys. gospodarstw, ktore oferowaly 51 tys. miejsc. Najwigksza liczba gospodarstw
agroturystycznych wystepowala w wojewodztwie matopolskim: 1687. Ministerstwo Rolnictwa
przewiduje, ze w 2015 r. gospodarstw agroturystycznych bedzie w Polsce ponad 10 tys., a tu-
rystycznych na wsi — 7,5 tys.

Podsumowanie

Rozwdj bazy noclegowej, w tym rowniez zaktadow hotelarskich, w znacznym stopniu przy-
czynia si¢ do modernizacji gospodarczej regionéw w Polsce. Nalezy tu wspomnie¢ przede
wszystkim o nowych, cennych miejscach pracy, ktore dodatkowo — oprocz samych obiektow —
dostarczaja dochodow podatkowych. Baza noclegowa wplywa na poprawg infrastruktury tury-
stycznej, stanowiac zachete dla potencjalnych turystow w zakresie spedzania wolnego czasu,
za$ firmy przyciagajac w zakresie turystyki biznesowej. Nie bez znaczenia jest rowniez jej rola
w tworzenia nowych produktéow i atrakcji turystycznych.

Wspotdziatanie podmiotéw gospodarczych, wtadz samorzadowych i operatoréw bazy noc-
legowej moze si¢ w przysztosci przyczyni¢ do jeszcze wydajniejszej restrukturyzacji regiondw.
Chodzi tutaj przede wszystkim o koordynacje dziatan, przyciaganie inwestycji zagranicznych
i powstawanie nowych firm.
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