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Uwarunkowania dzialalnosSci przedsi¢biorcow i rolnikow
na placach targowych na przykladzie Nowej Huty

Conditioning of entrepreneurs’ and farmers’ activities at outdoor markets,
on the example of Nowa Huta

Streszczenie
Poczatki Nowej Huty siegaja 1949 r. Powstata ona jako odrgbne miasto, a od 1951 r. jest jedna
z dzielnic Krakowa. Place targowe, funkcjonujace w jej obrebie, pehity istotng funkcje w zyciu
tutejszej spotecznosci: byly nie tylko miejscem zakupow, lecz takze kontaktéw sasiedzkich. Szcze-
golnie wazng role odgrywaly w czasach gospodarki centralnie sterowanej, poniewaz umozliwialty
zakup towardéw niedostepnych w miejscowych sklepach. Znaczenie ich nie zmniejszyto si¢ rowniez
po 1989 r., kiedy w okresie transformacji ustrojowej i spoteczno-gospodarczej — ktdra przyczynita si¢
do przeksztatcen funkcji handlowo-ustugowych — place targowe zmienily si¢ wraz z pojawiajacymi
si¢ nowymi przedsigbiorcami i oferowanym przez nich nowym rodzajem asortymentu, dostosowanym
do oczekiwan konsumentow nowej, postkomunistycznej rzeczywistosci. Stan placow targowych
jest r6zny, w zaleznoS$ci od miejsca lokalizacji. Wydaje si¢ jednak, iz nawet sgsiedztwo pobliskich
sklepow wielkopowierzchniowych im nie zaszkodzito, a nawet mozna zauwazy¢ swoisty rodzaj
koegzystencji tych dwoch form handlu.

Badaniami objeto trzy place targowe: Mogilski Plac Targowy, Bienczycki Plac Targowy i Centrum

Handlowe ,,Tomex”, znajdujace si¢ w obregbie 25 najstarszych osiedli Nowej Huty — na terenie za-

mieszkatym przez nieco ponad 50 tys. 0s6b — lub w ich najblizszym sgsiedztwie. Celem badan byta

diagnoza oferowanego asortymentu, struktury handlujacych i ich stosunku do miejsca dziatalnosci
gospodarczej oraz ogolnych warunkéw funkcjonowania drobnej przedsigbiorczosci na targowiskach.

Zastosowano metode kwestionariusza wywiadu, ktorej uzyto w bezposrednich wywiadach z przed-

siebiorcami prowadzacymi dziatalno$¢ handlowa na wyzej wymienionych placach. Zakres czasowy

badan objat maj i czerwiec 2014 r.

W wyniku badan zauwazono specjalizacj¢ asortymentowa powyzszych placow, zwigzang z naste-

pujacymi czynnikami:

1. potozeniem w przestrzeni miejskiej (czynnik centralnosci/peryferyjnosci i dostgpnosci komuni-
kacyjnej),

2. rozmiarami przestrzennymi (czynnik rozwoju i réznicowania asortymentu),

3. okresem dziatalnosci (czynnik/kontekst spoteczno-ekonomiczny momentu rozpoczecia funkcjono-
wania placu oraz ugruntowania dominujacej struktury asortymentu i jej trwatosci w swiadomosci
mieszkancow).

Place targowe, ktore poddano analizie, wyr6zniaja si¢ dominujacym udzialem przedsigbiorcow

prowadzacych dziatalno$¢ o charakterze rodzinnym w stosunku do dziatalno$ci indywidualnej lub

z partnerami niespokrewnionymi. W opinii respondentow oraz w og6lnym odczuciu zauwazalne jest
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ciagte pogarszanie si¢ koniunktury, gtownie ze wzgledu na konkurencje sklepéw wielkopowierzch-
niowych oraz wicksze wymagania klientow, wynikajace z ich rosngcej §wiadomosci konsumenckie;.
Wiaze si¢ to z nieustajgcym procesem zabiegania o nowych klientéw i docenianiu faktu posiadania
statej klienteli.

Abstract

The beginnings of the Nowa Huta District date back to 1949. Initially founded as an independent
city, Nowa Huta was incorporated into Krakow in 1951 as one of its districts. Outdoor markets in
Nowa Huta played an important role in the life of the local community, creating opportunities for
shopping as well as for developing neighbourly relations. Nowa Huta residents appreciated their
outdoor markets during the time of the centrally controlled economy because of the availability of
some products and goods not available in local shops. The importance of the markets did not decrease
after 1989 either, as they changed during the system and socio-economic transformation (which
contributed to the transformation of commercial and service functions). They began attracting a new
type of entrepreneur who offered a new assortment of goods. The condition of markets depends on
their location. However, it seems that they have not suffered from the competition of neighbouring
large-sized super and hypermarkets or, to some extent, these two types of trade have learnt to coexist.
The study covered three outdoor marketplaces. These are: Mogilski Plac Targowy, Bienczycki Plac
Targowy and “Tomex”, all located within the 25 oldest residential settlements of Nowa Huta District
(with a population slightly exceeding 50,000 people) or in their direct neighbourhood. The purpose of
the research was to identify the assortment of goods offered by the markets, the structure of traders,
and their attitude to their business location together with the general conditions of small enterprises
operating in outdoor markets. A research survey method was used and applied in direct interviews
with entrepreneurs operating in the outdoor markets. The research was carried out in May and June
of 2014.

It was identified that the markets included in the analysis developed a specialisation in assortment as
aresult of the following factors: location of the markets in the urban space (central/peripheral location
factor and accessibility), 2) the size of the market (development factor and assortment variety factor)
and 3) history of operation (the socio-economic factor/context of the initiation of the market operation,
consolidation of the dominant structure of the assortment and its permanence in the awareness of
the local community). The markets are characterised by a dominant share of entrepreneurs running
family businesses as compared to private business run by one person or in collaboration with unrelated
persons. According to respondents, a common and continuous deterioration of market conditions is
observed both on their markets and in general, chiefly as a result of the competition of hypermarkets
and higher demands from the clients resulting from growing customer awareness. The above requires
continued customer acquisition and appreciation of one’s existing, stable customer base.

Stowa kluczowe: handlowiec; mikroprzedsigbiorstwo; Nowa Huta; plac targowy; przedsigbiorca;
przedsigbiorczo$¢; przedsiebiorstwo; rolnik; targowisko

Keywords: farmer; trader; entrepreneur; entrepreneurship; enterprise; outdoor market; market; mi-
cro-enterprise; Nowa Huta

Wstep

Wspodlczesnie przedsiebiorczos$¢ postrzegana jest bardzo réznorodnie. Brakuje jednoznacznej
definicji tego zjawiska. Moze by¢ traktowana jako proces czy tez aktywnos$¢ powigzana z two-
rzeniem przedsiebiorstwa, skuteczne 1 efektywne zarzadzanie przedsigbiorstwem sprzyjajace
rozwojowi, wzmocnieniu pozycji rynkowej 1 wzrostowi konkurencyjnos$ci, np. w okre§lonym
segmencie gospodarki, a w rezultacie wzrostowi rynkowej wartosci podmiotu. Przedsiebior-
czo$¢ mozna rowniez rozumiec¢ jako zbidr pewnych cech osobowosciowych, sktonnos¢ do
podejmowania okreslonych dziatan tworczych czy innowacyjnych, obarczonych pewnym ryzy-
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kiem. To rowniez konkretna postawa i okreslone zachowanie, a takze zdolno$¢ do zauwazania
1 wykorzystywania pojawiajacych si¢ szans przedsigbiorczych (Lichtarski, 2007: 59-60; Plaziak,
Szymanska, 2014b: 269-270). Ponadto przejawem przedsigbiorczosci moze by¢ takze aktywnos¢
obywateli w ich wlasnym $rodowisku, jak rowniez podejmowanie dziatan na rzecz blizszego
1 dalszego otoczenia, tj.: pracownikow, inwestoréw, udziatowcow, klientow, konkurencji, panstwa,
wspolnot lokalnych, organizacji spotecznych, sSrodowiska przyrodniczego (Sudot, 2006: 43-63).

Przedsigbiorczos¢ jest nierozerwalnie zwigzana z aktywnoscig na poziomie mikro, matych
1 §rednich przedsiebiorstw. To wiasnie ta grupa przedsigbiorstw odgrywa szczegdlng role w roz-
woju zaréwno lokalnej, jak i krajowej gospodarki, w budowaniu wzrostu gospodarczego 1 in-
nowacyjnosci we wszystkich branzach, wypracowaniu nowych, zaawansowanych technologii.
Przede wszystkim za sprawa matych i §rednich przedsiebiorcow, czesto wykazujacych sig
pomystowoscia i zaangazowaniem, tworzy sie najwiecej miejsc pracy na rynku. Sektor MSP
w Polsce wytwarza 67% PKB 1 tworzy miejsca pracy dla ok. 70% wszystkich zatrudnionych
(www.msp-24.pl, 2014).

Szczegbdlnym atutem drobnej przedsiebiorczos$ci jest duza fatwos$¢ dostosowania si¢ do no-
wych warunkow rynkowych oraz mata kapitatlochtonno$¢ 1 stosunkowo niskie koszty utworze-
nia jednego miejsca pracy. Przedsi¢biorcy prowadzacy drobng dziatalno$¢ gospodarcza powinni
zdawac sobie sprawe¢ z wielu specyficznych utrudnien dotykajacych najmniejsze przedsie-
biorstwa. Mikroprzedsiebiorstwa sag bowiem bardzo podatne na negatywne wptywy otoczenia
gospodarczego 1 politycznego. Czgsciej niz duze przedsiebiorstwa borykaja si¢ z trudnosciami
finansowymi. Znacznie trudniej jest im otrzymac kredyty bankowe, co ma bezposredni wplyw
m.in. na ograniczenie dywersyfikacji ich dzialalnosci, a niepowodzenie dziatalno$ci w jedne;j
branzy konczy si¢ najczesciej likwidacja danego podmiotu.

Przyktadem drobnej aktywnos$ci gospodarczej sg osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodar-
czg na wlasny rachunek na placach targowych. Muszg si¢ one charakteryzowac zaradnoscia,
umiejetnoscig rozpoznawania i wykorzystywania szans przedsigbiorczych, sktonnoscia czy tez
odwaga do podejmowania ryzyka oraz innowacyjnoscig. Osoby te, podejmujac si¢ prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej na wlasny koszt i ryzyko, musza rowniez wlasciwie zarzadzac ta dzia-
talnos$cia, dostosowywac asortyment do istniejgcego popytu oraz stosowa¢ odpowiednie techniki
marketingowe — czasem niewyuczone, ale realizowane w sposob intuicyjny — przyczyniajace si¢
do wzrostu sprzedazy. Dzieki samozatrudnieniu, jak rowniez tworzeniu nowych miejsc pracy, ta
grupa przedsigbiorcéw przyczynia si¢ tez do spadku bezrobocia oraz rozwoju gospodarki kraju.

Plac targowy, nazywany takze bazarem, targowiskiem lub placem handlowym, jest to wy-
odrgbnione miejsce ze statymi albo sezonowymi punktami sprzedazy detalicznej prowadzone]
codziennie bagdz w wyznaczone dni tygodnia (GUS, 2014). Stanowig one nieodlaczny element
polskich miast i miasteczek. Tematyka placow targowych, z uwagi na jej uniwersalny charakter,
poruszana jest w roznych dziedzinach nauki i stanowi przedmiot ich badan. Przyktadowo, geo-
grafowie w analizach po§wigconych placom targowym koncentrujg si¢ m.in. na ich funkcjach
oraz znaczeniu w strukturze przestrzennej i ekonomicznej miast i regionow (np. Poweska, 1995,
1997, 2002; Dziechciarz, 1992-1993; Mydel, 1997). Ekonomisci analizujg handel targowiskowy
w systemie ekonomicznym kraju, rol¢ szarej strefy w handlu targowiskowym, rozwdj drobnej
przedsiebiorczosci czy tez firm rodzinnych (np. Tomalak, Wyznikiewicz, 1999; Dabrowski,
1996; Plichta, 2005; Wojdacki, 2011; Chojnacka, 2010). Obszar zainteresowan architektow
czgsto dotyczy miejsca placow targowych w uktadach urbanistycznych (Gotgb-Korzeniowska,
1995, 1997). Socjologowie natomiast badaja place targowe, traktujac je jako przestrzen pu-
bliczna, 1 analizujg zjawiska w niej zachodzace (Madanipour, 2003). Place targowe stanowig
obszar badan réwniez dla historykéw, etnologéow 1 innych naukowcow.
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Istota przedsi¢biorczosci w prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej

,Przedsiebiorczos¢ istnieje, od kiedy istnieje cztowiek™ (Piecuch, 2010: 13). Pojecie to jest

jednak wieloznaczne, a proces ksztalttowania definicji nie zostal jeszcze zakonczony. Autorzy

podejmujacy probe zdefiniowania tego terminu zwracajg uwage na rozne aspekty zagadnienia.

Dla przyktadu Piasecki wyr6znit trzy grupy definicji przedsigbiorczosci:

» uwzgledniajace funkcje ekonomiczne, spelniane w wyniku dziatan przedsigbiorczych,

* laczace przedsigbiorczos¢ z indywidualnymi cechami przedsigbiorcy, tj. cechami osobowo-
sciowymi oraz profilem charakterologicznym przedsigbiorcow,

» oparte na kryteriach behawioralnych, tj. sposobach spetiania funkcji kierowniczych przez
przedsiebiorcow (Piecuch, 2010: 37 za: Piasecki, 2001: 23).

Piecuch wymienia trzy sposoby rozumienia pojecia przedsiebiorczosc:

+ przedsigbiorczos¢ jako postawa cztowieka wobec otaczajgcego Swiata 1 ludzi, ,,gotowos¢ do
podejmowania nowych wyzwan lub rozszerzania dotychczasowych i dazenia do osiagniecia
ztozonych korzys$ci materialnych, ktére prowadza do odczuwalnego wzrostu uzyskanych
zyskow oraz poprawy warunkow zycia pracy” (Wiatrak, 2003: 26),

 przedsigbiorczo$¢ jako zachowanie — ,,specyficzny rodzaj zachowania, umiej¢tnos¢ wyko-
rzystania pomystow, nadarzajacych si¢ okazji niedostrzeganych lub bagatelizowanych przez
innych” (Piecuch, 2010: 40),

» przedsigbiorczo$¢ jako proces ,,kolejno po sobie nast¢pujacych faz, ukierunkowanych na
wykorzystanie w danych warunkach otoczenia przemystu innowacyjnego w celu osiggniecia
korzysci, z uwzglednieniem ryzyka tego procesu” (Piecuch, 2010: 42) (ryc. 1).

Ryc. 1. Sposoby rozumienia pojecia przedsiebiorczos¢

PRZEDSIEBIORCZOSC

postawa zachowanie proces

Zrodto: Piecuch, 2010: 37.

Natomiast wedlug Wacha przedsigbiorczo$¢ powinna by¢ uymowana co najmniej w czterech

gtownych aspektach:

» przedsigbiorczos¢ jako funkcja osobowosci (postawa cztowieka),

» przedsigbiorczos¢ jako funkcja prywatnego przedsigbiorcy (obejmujaca takze gotowos¢ do
zalozenia oraz prowadzenia wlasnego przedsigbiorstwa),

 przedsigbiorczo$¢ jako funkcja mikro, matych 1 srednich przedsigbiorstw,

» przedsigbiorczos¢ jako funkcja czynnosci menedzerskich (Wach, 2014).

Zgodnie z definicjg przyjeta przez Komisje Europejska przedsigbiorczo$¢ okresla sie
jako zdolnos$¢ osoby do przeksztalcania pomystow w konkretne dzialania. Przejawia si¢ ona
w kreatywnosci, innowacyjnosci i podejmowaniu ryzyka (Effects and Impact of Entrepre-
neurship Programmes in Higher Education, 2012), ale rowniez ,,w umieje¢tnosci planowania
przedsiewziec 1 osiggania zamierzonych celow, ktore wspieraja nie tylko rozwdj spoteczenstwa,
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lecz takze tworza nowe mozliwosci dla przedsiebiorcow do podejmowania dalszych dziatan
spolecznych lub komercyjnych. Ogélnie mozna przyjac¢, ze przedsigbiorczos¢ oznacza m.in.
poszukiwanie nowych rozwigzan wymagajacych wlasnej pomystowosci 1 inicjatywy, potaczone
ze sktonnoscig do podejmowania ryzyka i umiejetnosciag wykorzystywania szans” (Urbaniec,
2014).

Na kompetencje przedsigbiorcze, niezbedne do wieloaspektowego rozwoju cztowieka, skta-
dajg si¢ zarowno kompetencje spoteczne: empatia i umiejetnosci interpersonalne, jak i kom-
petencje osobiste: samoregulacja, motywacja, §wiadomos$¢. Natomiast innowacyjnos¢, jeden
z elementow samoregulacji cztowieka, jako jedna z najistotniejszych cech osoby przedsie-
biorczej przejawia si¢ m.in. gotowoscig do przyjmowania i podejmowania dzialan nowych,
nierutynowych i pionierskich (ryc. 2).

Ryc. 2. Model kompetencji osoby przedsiebiorczej

4 CECHY R
OSOBOWOSCI:
przywddczosé Ve
otwartos¢ ZACHOWANIA:
towarzysko$¢ kierowanie
ownoatons Koy i Kontrotowanic
. - ontrolowanie
zachowanie przedsigbiorcze podejmowanie ryzyka
spokoj asertywnosc
aktywnos$¢
optymizm - ~
- /

INTELIGENCJA EMOCJONALNA
Kompetencje emocjonalne

/ \

Kompetencje
spoteczne

Kompetencje

osobiste

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie modelu Eysencka (za: Strelau, 2001) oraz Goleman (1999);
Ptaziak, Szymanska (2014b).

Przedsigbiorczos$¢ jest wyrazem podmiotowosci cztowieka w procesie gospodarowania.
Urzeczywistnia si¢ ona w dziataniu i daje satysfakcje. Przedsigbiorca jest podmiotem, ktory
najlepiej realizuje funkcje dyscyplinujace caty system gospodarczy. Realizuje wazne spoteczno-
-gospodarcze funkcje, podejmuje ryzyko zalozenia dziatalnosci gospodarczej, jak roéwniez trud
nadzorowania jej biezacego funkcjonowania. W dziatalnosci przedsigbiorczej, poza wewnetrzng
determinacja i checig do dzialania, istotne sg rowniez warunki zewnetrzne sprzyjajace rozwojo-
wi przedsigbiorczosci. Kazde przedsiebiorstwo stanowi otwarty system i pozostaje w relacjach
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z otoczeniem. Przetrwanie oraz rozwdj przedsiebiorstwa, niezaleznie od jego wielkoSci, zalezy
od stopnia dostosowania si¢ do r6znych, zmieniajacych si¢ elementéw otoczenia. Przedsigbior-
cy zmuszeni sg do ciagltej obserwacji uwarunkowan zewnetrznych dzialalno$ci, penetrowania
1 wyszukiwania ,,rzadkich zasobéw”, rozpoznawania ewentualnych szans 1 zagrozen.

Wyniki badan empirycznych — charakterystyka przedsi¢biorcow handlujacych
na badanych placach targowych
W niniejszym opracowaniu zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych w okresie maja
i czerwca 2014 r., ktorych celem byta diagnoza oferowanego na placach asortymentu, struktury
handlujacych i ich stosunku do miejsca dziatalno$ci gospodarczej oraz ogdlnych warunkow
funkcjonowania drobnej przedsi¢biorczosci na targowiskach. W tym celu sformutowano naste-
pujaca hipoteze badawcza H1: Istotnymi czynnikami warunkujgcymi okre§lony rozwdj placu
targowego jest jego powierzchnia, jak rowniez potozenie w przestrzeni miasta 1 wzgledem
istotnych ciggéw komunikacyjnych oraz jego wizerunek w oczach potencjalnych klientow.
W celu zweryfikowania hipotezy badawczej uzyto metody kwestionariusza wywiadu, ktora
zastosowano w bezposrednich rozmowach z przedsigbiorcami prowadzacymi dziatalno$¢ han-
dlowa na wybranych placach. Dobor targowisk nie byt przypadkowy i bezposrednio wigzat si¢
z ich usytuowaniem w najstarszej czesci Nowej Huty — obejmujacej 25 osiedli zamieszkatych
przez nieco ponad 50 tys. oséb — lub tez w jej najblizszym sgsiedztwie (ryc. 3). Badaniami
objeto wigc trzy miejsca: Mogilski Plac Targowy (na osiedlu Wandy), Bienczycki Plac Tar-
gowy (w Bienczycach) i Centrum Handlowe ,,Tomex” (przy ul. Bieficzyckiej). Zastosowa-
no kwestionariusz wywiadu obejmujacy dziewie¢ grup pytan, skierowanych bezposrednio
do o0s6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na terenie wybranych placow targowych.
W badaniu uczestniczyto 95 respondentow, przy czym grupe te tworzyto: 50 osob z placu ,, Tomex”,
30 os6b z Bienczyckiego Placu Targowego oraz 15 0s6b z Mogilskiego Placu Targowego.

Ryc. 3. Najstarsze osiedla Nowej Huty wraz z pobliskimi placami targowymi

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: [ T~/
Ptaziak, Szymanska (2014a). S
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Uzyskane wyniki badan umozliwity dokonanie charakterystyki osob prowadzacych dziatal-
no$¢ gospodarczg na terenie wybranych placow targowych. Na ich podstawie stwierdzono, ze
w przewazajace] wigkszosci osoby te byly mieszkancami Krakowa — nieco ponad 70% ogotu
ankietowanych. Az w 57% grupe t¢ stanowili mieszkancy Nowej Huty obejmujacej dzielnice:
XIV Czyzyny, XV Mistrzejowice, XVI Bienczyce, XVII Grebatéw 1 XVIII Nowa Hute.

Ponad potowa ankietowanych — niemal 53% — prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza dluzej
niz 10 lat, przy czym w wypadku Bienczyckiego Placu Targowego bylo to az 80% ogo6tu han-
dlujacych, natomiast w przypadku ,,Tomexu” 1 Mogilskiego Placu Targowego — 40%. Nalezy
tu podkresli¢, ze 70% handlujacych na Placu Bienczyckim prowadzi dziatalnos$¢ ponad 10 lat
wlasnie w tym miejscu (ryc. 4). W przypadku niemal 92% handlujacych badany plac stanowi
jedyne miejsce ich aktywnosci gospodarczej. Zaledwie nieco ponad 7% ogoétu prowadzi dzia-
talno$¢ réwniez na innych targowiskach, przy czym dotyczy to przede wszystkim sprzedawcow
na Bienczyckim Placu Targowym (17%).

Ryc. 4. Okres prowadzenia dziafalnosci gospodarczej na omawianych placach targowych
(A — na konkretnym placu targowym, B — w ogdle)

A B
90 80
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70 60
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0 - —L 0
"Tomex" Bienczycki Mogilski Ogdlem "Tomex" Bieficzycki Mogilski Ogdlem
Plac Plac Plac Plac
Targowy Targowy Targowy Targowy
m0-5lat mé6-101at mponad 10 lat B0 -5lat m6-101at mponad 10 lat

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Przedsigbiorcy zapytani o charakter prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w niemal 49%
przypadkow okreslili ja jako rodzinng. Przy czym az 60% handlujacych na Placach Bienczyc-
kim i Mogilskim potwierdza rodzinno$¢ swojej dziatalnosci. Natomiast na ,, Tomexie” w 38%
byta to dziatalno$¢ rodzinna 1 w 38% dziatalno$¢ prowadzona wspolnie z osobg niespokrew-
niong (ryc. 5).

Zaledwie 33% badanych potwierdzito, Ze sg rolnikami i sprzedaja wtasne ptody rolne. Wyja-
tek stanowit Bienczycki Plac Targowy, gdzie nieco ponad polowa oso6b handlujacych okreslita
si¢ mianem rolnikow (ryc. 6).
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Ryc. 5. Charakter prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Ryc. 6. Struktura handlujgcych na analizowanych placach targowych — rolnicy i nierolnicy
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Analiza zr6znicowania asortymentu oferowanego na poszczegolnych targowiskach wyka-
zala, ze przedsigbiorcy najczesciej sprzedawali tekstylia, odziez 1 obuwie (ponad 27%) oraz
owoce 1 warzywa krajowe (ponad 26%). Zauwazono jednak pewien rodzaj wyspecjalizowania
na poszczegolnych placach. Na Bienczyckim Placu Targowym dostgpne byty gtownie owoce
i warzywa krajowe (30%), a takze kwiaty, sadzonki i akcesoria ogrodnicze (30%). Na terenie
Placu Mogilskiego dominowata sprzedaz nabiatu (40%). Zaobserwowano tam jednoczesnie
najwieksze zréznicowanie oferowanych produktow. Artykuly spozywcze stanowity ponad 33%
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og6tu dobr, a owoce 1 warzywa, zarowno krajowe, jak 1 zagraniczne, po niemal 27%. W przy-
padku ,,Tomexu” dominowal handel tekstyliami, odzieza i obuwiem, i kategoria ta stanowita
az 38% ogotu oferowanych towarow — 24% asortymentu stanowig tam owoce 1 warzywa
krajowe (tab. 1).

Tab. 1. Zréznicowanie towarow stanowigcych przedmiot obrotu na badanych placach targowych
W ujeciu szczegotowym

Kwiaty, Artykuly
Owoce . . .
Owoce |. sadzonki, Tekstylia, | spozywcze
. i warzywa . . A .
Plac iwarzywa | akcesoria | Nabial odziez, | (pieczywo, Inne
targowy krajowe . g ogrod- obuwie napoje
niczne . .
nicze itp.)
OA) *
»lomex” 24,0 10,0 12,0 18,0 38,0 10,0 0,0
Bienczycki 30,0 6,7 30,0 3.3 16,7 33 3.3
Mogilski 26,7 26,7 13,3 40,0 13,3 33,3 0,0
Ogoélem 26,3 11,6 17,9 16,8 27,4 11,6 1,1

*Respondenci mieli mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi. W zwigzku z tym suma warto$ci procentowych
moze stanowi¢ wigcej niz 100.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Przedsigbiorcy zapytani o opini¢ na temat wystgpienia zmian lub ich braku, ktore zaob-
serwowali w swoim najblizszym otoczeniu biznesowym, podkreslili, ze w ostatnich latach
zmniejszyla si¢ liczba klientow. Zdecydowanie widoczne byto to w wypadku Bienczyckiego
Placu Targowego (opinia ponad 93% respondentéw) oraz Mogilskiego Placu Targowego (80%).
W przypadku ,,Tomexu” 58% handlujacych zauwazylo t¢ tendencje, jednak z drugiej strony az
30% respondentdw nie zgodzito si¢ z tym stwierdzeniem. Zdecydowana wigkszos¢ badanych
(ponad 87%) dostrzegta duze zagrozenie dla swojej dziatalnoSci gospodarczej w zbyt duze;j
liczbie sklepoéw wielkopowierzchniowych, zlokalizowanych w poblizu prowadzenia ich dzia-
talnosci, ktére — zdaniem przedsigbiorcow — odbierajg im klientow.

Niemal 90% og6tu respondentow stwierdzito réwniez, ze obecnie konsumenci sg znacznie bar-
dziej wymagajacy 1 wybredni. Mozna to uzasadni¢ wzrostem ich §wiadomosci w zakresie dostep-
nosci i roznorodno$ci obecnych na rynku produktow, jak réwniez zréznicowang jakoscig towarow.

Az 40% handlujacych potwierdzito, ze ma statych klientow, dzigki czemu nie muszg si¢
obawia¢ problemow ze zbytem towarow. W tym zakresie szczegdlnie wyrdznil si¢ Mogilski
Plac Targowy, gdzie niemal 47% przedsigbiorcow potwierdzito taka sytuacje. Niestety rowniez
ok. 40% badanych jest niepewna swojej dziatalnos$ci i stale musi zabiega¢ o nowych klientow.
W tym zakresie szczeg6lnie wyrdznia si¢ Bienczycki Plac Targowy, gdzie niespetna 48% przed-
sigbiorcéw nie ma statego zbytu dla swoich towarow.

Ponad 65% badanych deklaruje, ze od lat nie zmieniali profilu dziatalnosci i caty czas handlu-
ja tym samym asortymentem. Nalezy tu jednak zaznaczy¢, 1z w gldwnej mierze sg to sprzedaw-
cy na Biefczyckim Placu Targowym (niemal 77%) oraz na ,,Tomexie” (70%). Natomiast prawie
67% przedsigbiorcow prowadzacych dziatalno$¢ na Mogilskim Placu Targowym potwierdzita
zmiang jej profilu, majaca na celu wigksza optacalnos¢.
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Ponad 70% respondentéw deklarowalo, ze dzialalno$¢ prowadzona na placu stanowi ich
podstawowe zrodto utrzymania. Blisko 16% przedsiebiorcow z Bienczyckiego Placu Targowego
oraz ,,Tomexu” stwierdzito, ze ma roOwniez inne zrodia utrzymania. Natomiast w przypadku
Mogilskiego Placu Targowego niemal 27% przedsigbiorcow potwierdzito taka sytuacje. Mozna
stad wnioskowac¢, ze zyski z realizowanej na Mogilskim Placu aktywno$ci gospodarczej nie
s wystarczajace do utrzymania gospodarstwva domowego i przedsi¢biorcy sg zmuszeni do
poszukiwania dodatkowych zrodet dochodu (ryc. 7).

Ryc. 7. Zmiany specyfiki handlu na badanych placach targowych w opinii handlujacych
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.
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Specyfika placow targowych najstarszej czesci Nowej Huty

Analiza wynikoéw badan empirycznych umozliwita zar6wno charakterystyke mikroprzedsig-
biorstw funkcjonujgcych na badanych przestrzeniach handlu detalicznego, jak i1 okreslenie
specyfiki poszczegdlnych targowisk.

Mogilski Plac Targowy to najstarszy historycznie plac targowy usytuowany w starej czegsci
Nowej Huty, na osiedlu Wandy, na terenie nalezgcym pierwotnie do wsi Mogita — stad wywodzi
si¢ nazwa placu. Zajmuje on powierzchnig nieco ponad 4 tys. m?, a handel jest tu prowadzony
w matych sklepikach okalajacych plyte targu, na straganach, wprost na ptycie, a takze przy
wejsciu na teren. Sprzedazg zajmujg si¢ tu zazwyczaj osoby od wielu lat zwigzane z tg profesja.
Az 40% badanych przedsigbiorcéw prowadzi dziatalnos¢ od dtuzszego czasu, bo ponad 10 lat.
Az 60% respondentow z tego placu okresla charakter swojej dziatalnosci jako rodzinny, nato-
miast pozostate 40% prowadzi dziatalno$¢ samodzielnie lub z osobg niespokrewniong. Plac ten
aktualnie ma charakter lokalny, z relatywnie niewielkg liczba handlujacych. Wyspecjalizowat
si¢ w sprzedazy nabiatu — 40% sprzedawanych tam produktéw stanowi wtasnie ta kategoria.
Jednak szczegotowa analiza asortymentu oferowanego na targowisku wykazata dos¢ duzy
udziat az czterech grup produktéw. Poza wspomnianym juz nabiatem duzym zainteresowaniem
ciesza si¢ tu rowniez artykuly spozywcze, np. pieczywo, napoje (33%), jak rowniez owoce i wa-
rzywa krajowe (26,7%) 1 zagraniczne (26,7%). Tak duze zr6znicowanie asortymentu moze by¢
potwierdzeniem lokalnos$ci badanego placu. Stanowi on gldéwne miejsce zaopatrzenia klientow
mieszkajacych na sgsiadujacych osiedlach w podstawowe produkty zywnosciowe. Nie jest to
plac, na ktory docelowo przyjezdzaja klienci z dalszej okolicy.

Biefczycki Plac Targowy ma powierzchnie nieco ponad 7 tys. m?. Powstal pod koniec lat
50. XX w. w Bienczycach, na styku tzw. starej i nowej Nowej Huty, naprzeciwko osiedli Kra-
kowiakow 1 Przy Arce. Uzyskane wyniki badan wskazuja, ze sprzedawcy na tym targowisku
sa najbardziej doswiadczonymi i aktywnymi przedsigbiorcami, realizujgcymi dziatalnos¢ od
dhuzszego czasu 1 handlujacymi réwniez na innych placach. Istnieje szereg czynnikdw przyczy-
niajacych si¢ do takiej sytuacji. Z pewnoscig jest to dogodna lokalizacja wzgledem dostepnych
ciggdw komunikacyjnych, stosunkowo duza liczba potencjalnych klientéw zamieszkujacych
sasiadujace z placem osiedla 1 gwarantujacych staty zbyt na oferowane produkty, a takze diu-
goletnia historia z ugruntowanym w §wiadomosci okolicznych mieszkancoéw asortymentem
,wprost od rolnikow”. Ponad 80% respondentow prowadzi dziatalno§¢ gospodarczg diuzej niz
10 lat, przy czym 70% badanych wtasnie na tym placu. Az 60% ankietowanych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza na Placu Bienczyckim potwierdza rodzinno$¢ swojej dziatalnosci,
a niemal 37% prowadzi dziatalno$¢ samodzielnie.

Liczba handlujacych pochodzacych z Krakowa (53%) jest tu niemal réwna liczbie sprze-
dawcow przyjezdzajacych z sgsiednich miejscowosci: Kocmyrzowa, Michatowic, Luczyc,
Luborzyc, Proszowic, a nawet z nieco bardziej oddalonych, jak: Miechow, Mszana Dolna czy
Zakliczyn (tacznie 48%). Ponadto niemal 17% ankietowanych twierdzi, ze prowadzi podobna
dzialalnos$¢ réwniez na innych placach targowych, np. na Placu Imbramowskim czy Mogilskim.
Wskazuje to na wigkszy niz na pozostatych dwoch placach poziom zaradnosci (przedsigbior-
czosci) mikroprzedsigbiorcow, ktorzy poszukuja zbytu dla swoich towarow rowniez w innych
miejscach skupiajacych handel detaliczny. Oferowane tu produkty to przede wszystkim owoce
i warzywa krajowe (30%) oraz kwiaty, sadzonki i akcesoria ogrodnicze (30%). Nalezy zazna-
czy¢, ze miejsce to skupia w duzym stopniu osoby, ktore poza handlem zajmujg si¢ produk-
cja sprzedawanych towardéw. Z pelnym przekonaniem mozna ich nazwaé przedsigbiorczymi
rolnikami.
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Centrum Handlowe ,,Tomex” to jeden z najwigkszych placow w Krakowie, o powierzchni
blisko 22,5 tys. m?. Powstal on w 1990 r. Nazwa centrum najprawdopodobniej pochodzi od
imienia wilasciciela: Tomasza Szewca (Dzieszynski, Franczyk, 2006). Jest to targowisko typu
tandeta. Handel plodami rolnymi 1 artykutami spozywczymi jest tutaj znaczny, lecz nie domi-
nuje, gdyz przewazaja przede wszystkim artykuly przemystowe (Gotab-Korzeniowska, 1997).
Na ,,Tomexie” handluja osoby od wielu lat zwigzane z tg profesja (40% zajmuje si¢ handlem
w ramach wlasnej dziatalnos$ci ponad 10 lat). W 38% jest to dziatalno$¢ rodzinna i w 38% pro-
wadzona wspolnie z osobg niespokrewniong. W przewazajacej wigkszosci osoby handlujace
na tym placu byty mieszkancami Krakowa (70%), z czego mieszkancy Nowej Huty stanowili
az 57%. Dominuje tutaj handel tekstyliami, odzieza 1 obuwiem, i ta kategoria stanowi az 38%
ogbdhu oferowanych towardw, natomiast 24% to owoce i warzywa krajowe. ,,Tomex” odwiedzaja
rowniez osoby mieszkajace w znacznie oddalonych od Nowej Huty dzielnicach Krakowa, np. na
Podgorzu, Krowodrzu — z uwagi na tekstylia, odziez 1 obuwie sprzedawane tam w dos¢ atrak-
cyjnych cenach. Sposréd trzech badanych placow wtasnie ,,Tomex” charakteryzuje najwigksze
oddzialywanie w zakresie przyciaggania klientéw spoza najblizszej okolicy. Funkcjonuje on
w $wiadomosci mieszkancow Krakowa i okolic jako duzy plac w rodzaju tandety, na ktérym
mozna dokona¢ zakupoéw taniej niz w innych miejscach. Ponadto klienci kupuja wiasnie tam
z uwagi na wysokg jakos¢ produktow oraz mozliwos¢ targowania ceny. Czynnikami, ktore
wplynely na rozwdj tego targowiska, byly przede wszystkim tatwa dostepnos¢ komunikacyj-
na oraz wielko$¢. Niebagatelng role odegrata rowniez historia tego miejsca — niedtuga, lecz
w okresie transformacji spoteczno-ekonomicznej wazna. To tutaj Rosjanie 1 Wietnamczycy
w latach 90. handlowali towarami popularnymi w$réd mieszkancéw catego Krakowa i pobli-
skich miejscowos$ci, mozna byto tu kupi¢ przedmioty importowane zza zachodniej granicy,
niedostepne jeszcze w sklepach, a upragnione przez formujace si¢ spoteczenstwo epoki tuz
postkomunistycznej.

Podsumowanie

Przeprowadzone analizy dowodza, ze mimo iz wszystkie trzy place stanowigce przedmiot
badan znajduja si¢ w jednej dzielnicy, w niezbyt duzym oddaleniu od siebie, widocznie r6znig
si¢ zarowno pod wzgledem oferowanego asortymentu czy struktury przedsigbiorcoOw prowa-
dzacych tam dziatalnos$¢, jak i1 funkcji, ktorg petnig dla okolicznych mieszkancéw Nowej Huty
1 sgsiednich wsi oraz bardziej oddalonych cze$ci Krakowa.

Widoczna jest duza lokalno$¢ Mogilskiego Placu Targowego, na ktorego terenie handluja
przedsigbiorcy z duzym, cze¢sto ponad 10-letnim, doswiadczeniem. Jednak ich aktywno$¢ go-
spodarcza, w przewazajacej mierze majaca charakter rodzinny, ogranicza si¢ jedynie do tego
miejsca handlu detalicznego. Targowisko to jest najwazniejszym miejscem zaopatrywania si¢
lokalnej ludnosci w podstawowe produkty zywnosciowe, co tez gwarantuja przedsigbiorcy
oferujacy szeroki wachlarz produktow. Czynnikiem ograniczajgcym rozwoj tego placu sg jego
niewielkie rozmiary oraz zdecydowanie peryferyjne potozenie wzgledem pozostatej czesci
miasta.

Bienczycki Plac Targowy skupia na swoim terenie doswiadczonych przedsigbiorcéw, az
w 60% prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg wspolnie z cztonkami rodziny. Osoby te w wigk-
szym stopniu niz w przypadku pozostatych dwoch targowisk podejmuja ryzyko prowadzenia
dziatalno$ci rowniez w innych miejscach do tego wyznaczonych. Ponad potowa prowadzacych
tu dziatalnos$¢ gospodarczg to przedsiebiorczy rolnicy, ktoérzy poza produkcja rolng zajmujg si¢
rowniez handlem wtasnymi plodami rolnymi. Mimo stosunkowo nieduzych rozmiaréw tego
placu, jego sita tkwi w niezwykle dogodnym potozeniu wzgledem wysoko zaludnionych osie-
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dli nowohuckich oraz w dobrym skomunikowaniu, jak rowniez dobrze ugruntowanej tradycji
i Swiadomosci klientow, dla ktorych plac w Bienczycach to miejsce zaopatrywania si¢ w Swieze
produkty bezposrednio od rolnikdéw (nierzadko mieszkajacych w okolicy), a takze wyjatkowo
duzy wybor §wiezych kwiatow.

Centrum Handlowe ,,Tomex” jest miejscem unikalnym w skali calego miasta. Z jednej
strony zaopatruje pobliskich mieszkancéw w produkty podstawowe, z drugiej — przycigga
ludnos¢ z calego Krakowa i okolic jako plac tandeta, na ktorym mozna kupi¢ réoznorodny
towar po atrakcyjnej cenie, ktora na dodatek mozna negocjowac. Przy czym duze rozmiary
placu, wielo$¢ oferowanego asortymentu 1 ustug oraz blisko$¢ do ciggow komunikacyjnych
daja gwarancje dalszego rozwoju. Nalezy zauwazy¢, ze rozwojowi ,,Tomexu’ nie zaszkodzi-
o najblizsze sasiedztwo niezwykle popularnego sklepu wielkopowierzchniowego Centrum
Handlowego Czyzyny (wraz ze sklepem Carrefour). A co interesujace, zarOwno za sprawa
,»Tomexu”, jak 1 wspomnianego sklepu, wraz z nieodlegtym placem targowym w Bienczycach,
powstal w tamtejszej okolicy swojego rodzaju trakt zakupowy, ktéry codziennie przemierzaja
mieszkancy Nowej Huty robigcy zakupy. Jednoczes$nie, jak wykazaly wczesniejsze badania, za
sprawg tych placéw oraz pobliskich sklepoéw wielkopowierzchniowych zubozeniu ulegta oferta
sklepoéw osiedlowych w najstarszej czesci Nowej Huty — niegdys$ bogata, aktualnie ograniczona
do profilu spozywczego, uzywanej lub taniej odziezy, obuwia i aptek (Ptaziak, 2014).

Czynniki, ktore — zdaniem autorek — warunkujg zré6znicowanie badanych targowisk pod
wzgledem struktury asortymentowej oraz handlujacych, a takze wplywaja na mozliwosci roz-
woju, to przede wszystkim:

* polozenie w przestrzeni miejskiej i dostgpnos¢ komunikacyjna, warunkujace przycigganie
klientow spoza najblizszego sasiedztwa,

* powierzchnia zaymowana przez poszczegolne place, pozwalajaca na oferowanie zréznico-
wanych produktow i lokalizowanie nowych dzialalno$ci handlowo-ustugowych,

+ tradycje handlu targowiskowego w danym miejscu, powodujace wsrod klientow 1 handlu-
jacych powstawanie wyobrazenia o konkretnym placu (rodzaju, jakos$ci i cenie asortymentu)

— tworzenia swego rodzaju marki miejsca.
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