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Udziat biur informacji gospodarczej w systemie wymiany
informacji 0 zobowigzaniach finansowych dfuznikéw

The Role of Economic Information Bureaus in Sharing System of Debtor Economic
Data

Streszczenie: Warunkiem rozwoju rynku finansowego jest istnienie efektywnego systemu wymiany
informacji o zobowigzanych finansowych jego uczestnikdw. System ten tworza biura informacji go-
spodarczej i biura informacji kredytowej. Bez baz danych o zobowigzaniach finansowych banki i inni
wierzyciele nie s3 w stanie przeprowadzi¢ oceny zdolnosci platniczej klientéw. Istnienie efektywnego
systemu rejestrow finansowych obniza ceng kredytu, podnosi trafno$¢ decyzji finansowych i ograni-
cza zjawisko nadmiernego zadluzenia gospodarstw domowych. Ocena systemu wymiany informacji
opiera si¢ na iloéci i jakosci zapisow oraz dostepnosci uzytkownikéw do informacji. Celem niniejszego
artykutu jest analiza dzialalnosci biur informacji gospodarczej w ramach systemu wymiany informacji
o zobowigzaniach finansowych dtuznikéw. Artykul koncentruje si¢ na ocenie aktualnej dziatalnosci
biur z punktu widzenia zapewniania ochrony intereséw wierzycieli i dluznikéw. Ocena poziomu bez-
pieczenstwa zostalta przeprowadzona w kontekécie zmian wprowadzonych Ustawg z 7 kwietnia 2017 r.
o zmianie niektérych ustaw w celu utatwienia dochodzenia wierzytelnosci (Dz.U. z 2017 r., poz. 933).
Whioski zawarte w artykule okreslaja wptyw nowych regulacji na poziom bezpieczenstwa obrotu go-
spodarczego oraz wynikajace z tych zmian konsekwencje dla podmiotéw gospodarczych. W zakoncze-
niu znalazly sie rekomendacje dotyczace dalszych rozwiazan podnoszacych poziom zaufania i bezpie-
czenstwa w stosunkach gospodarczych.

Abstract: The development of financial market is conditioned by the performance of sharing informa-
tion system on financial obligations. The system is composed of economic information bureaus and
credit information bureaus. The lack of data bases on financial obligations make the correct assessment
of creditworthiness of potential debtor impossible. The effective sharing information system on financial
obligations reduces credit price, enhances the level of financial decision accuracy and reduces the scale
of excessive household debt phenomena. The estimation of sparing information system is based on the
quantity and quality of records and accessibility of the system for the users. The aim of this paper is to
investigate the activity of economic information bureaus as part of sharing information system on finan-
cial duties. The paper is focused on the evaluation of the role of the economic information bureaus in the
terms of protection for debtor and creditors. The analysis was carried in aspect of the Act of 7 April 2017
on easing creditors in process of enforcing contracts. The results present the impact of new regulation
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on general and individual economic security. There are also recommendations referring to further reso-
lutions increasing the level of confidence and safety in economic relations.
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Wstep

Warunkiem zapewnienia bezpieczenstwa obrotu gospodarczego, poprawy wykonalnosci
zobowigzan oraz powstania i rozwoju sektora finansowego jest istnienie systemu wymia-
ny informacji o zobowigzaniach finansowych. Wymiana informacji ogranicza zjawisko
asymetrii informacji dotykajace stabiej poinformowang strone rynku (Akerlof, 1970;
Lissowska, 2010; Nowak, 2003; Nowak, 2016). Bez baz danych banki i inni wierzyciele
nie s3 w stanie przeprowadzi¢ rzetelnej oceny wiarygodnosci finansowej kontrahentow.
Istnienie baz danych podnosi dostepnos¢ do kredytu matych i $rednich firm az o 80%
w pordwnaniu z sytuacja, w ktorej rejestr nie istnieje (Bie¢, 2012: 120). Efektywny system
wymiany informacji o zobowigzaniach finansowych poprawia trafno$¢ decyzji kredyto-
wych i obniza ryzyko nadmiernego zadluzenia. Brak lub nadmierne rozproszenie reje-
stréw hamuje rozwdj rynku finansowego i stanowi bariere dla rozwoju catej gospodarki.
Wartos$¢ systemu wymiany informacji opiera si¢ na ilosci i jakosci danych oraz stopniu
dostepnosci do zasobow systemu.

Celem niniejszego artykutu jest analiza dziatalnosci biur informacji gospodarczej w ra-
mach systemu wymiany informacji o zobowigzaniach finansowych dtuznikéw. Uwaga zo-
stata po$wiecona gléwnie ocenie dziatalnosci biur z punktu widzenia zapewniania ochro-
ny interesow wierzycieli i dtuznikéw. Ocena poziomu bezpieczenistwa zostata przeprowa-
dzona w kontekscie zmian wprowadzonych Ustawg z 7 kwietnia 2017 r. o zmianie niekté-
rych ustaw w celu utatwienia dochodzenia wierzytelnosci (Dz.U. z 2017 r., poz. 133). Arty-
kul powstat na postawie studidw literatury przedmiotu oraz analizy przepiséw prawnych.

Charakterystyka systemu wymiany informacji o zobowigzaniach finansowych

»Poczatki rynku wymiany informacji o diuznikach siegaja XIX w., kiedy to pierwsi
hurtownicy zaczeli organizowac¢ sie i tworzy¢ centra wymiany informacji o odbiorcach
swoich towaréw. W Europie pierwszy prywatny rejestr kredytowy powstal w Szwecji
w 1890 r., a pierwszy panstwowy rejestr kredytowy utworzono w Niemczech w 1934 r.”
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(Kurklinski, Markowski, 2012: 17). W Polsce system wymiany informacji o zobowigza-
niach finansowych ma swdj poczatek w latach 90. XX w. Obecnie znajduje si¢ on w fazie
szybkiego rozwoju i istotnych przeobrazen. Dotychczasowy okres jego funkcjonowania
pokazal, ze jest niezbednym elementem infrastruktury finansowej i waznym czynnikiem
rozwoju gospodarki.

Polski system wymiany informacji o zobowiazaniach finansowych obejmuje bankowe
i niebankowe bazy danych (Kuchciak, 2015). Sektorem gospodarki najbardziej aktywnym
na rynku informacji jest sektor bankowy. Do bankowych baz danych (stworzonych przez
banki) naleza: najwigkszy rejestr kredytowy w Polsce — Biuro Informacji Kredytowej
S.A. (BIK) - oraz System Bankowy Rejestr, natomiast rejestry niebankowe prowadzone
sa przez biura informacji gospodarczej. Naleza do nich: ERIF Biuro Informacji Gospo-
darczej S.A., Krajowy Rejestr Dtugéw BIG S.A., BIG InfoMonitor S.A. i Krajowe Biuro
Informacji Gospodarczej S.A. Ponadto istnieje rejestr stworzony przez telekomy: Krajowa
Informacja Dtugéw Telekomunikacyjnych BIG S.A.

Polski rynek wymiany informacji o zobowigzaniach finansowych ma swoéj poczatek
w 1991 r., kiedy to w $rodowisku bankowym powstala papierowa lista nierzetelnych dtuz-
nikéw. Nastepnie w 1997 r. powstalo Biuro Informacji Kredytowej (BIK), ktdre pierwsze
raporty zaczelo sprzedawa¢ w 2001 r. W 2003 r. weszta w zycie Ustawa z dnia 14 lutego
2003 r. 0 udostepnianiu informacji gospodarczych (Dz.U. z 2003 r. nr 50, poz. 424, ze zm.),
na podstawie ktorej utworzono biura informacji gospodarczej (BIG-i). Ustawa o udo-
stepnianiu informacji gospodarczych okreslita zasady i tryb przekazywania informacji
gospodarczych dotyczacych wiarygodnosci platniczej przedsiebiorcéw i konsumentéw
- w tym danych o zwloce w wykonywaniu zobowigzan pienieznych (dane negatywne),
danych o fakcie wypelnienia zobowigzan (dane pozytywne) oraz danych o postuzeniu sie
podrobionym lub cudzym dokumentem.

W 2010 r. Ustawq z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych (Dz.U. z 2010 r. nr 81, poz. 530, ze zm.) przeprowa-
dzona zostala istotna nowelizacja przepiséw dotyczacych BIG-6w, ktéra m.in. stworzyta
szerszy dostep do rejestrow. Od 2010 r. z ustug BIG-6w moga korzysta¢ takze osoby fi-
zyczne, gminy i wtérni wierzyciele. Caly czas ma miejsce poszerzanie zasobu uzytkowni-
kéw baz danych. Zgodnie z obowigzujaca od 1 lipca 2015 r. nowelizacja Kodeksu karne-
g0 wykonawczego oraz ustawy regulujacej dziatanie BIG-6w, w przypadku nieuiszczenia
przez skazanego w oznaczonym terminie grzywny czy naleznosci sagdowych wynikajacych
z prawomocnego wyroku sady przekazuja do biur informacji gospodarczej informacje
o powstaniu takiej zalegtosci. Skazany, ktory nie zapltaci w terminie 30 dni orzeczonych
przez sad grzywien, nawiazek czy tez kosztow sadowych zostaje wpisany do wszystkich
czterech dziatajacych w kraju biur informacji gospodarczej.

Biura informacji gospodarczej dziataja pod $cistym nadzorem Ministerstwa Rozwoju.
Biuro informacji gospodarczej moze by¢ prowadzone wylacznie w formie spétki akeyjnej,
o kapitale zakladowym nie mniejszym niz 4 mln zt.

Wedlug stanu z wrze$nia 2016 r., na polskim rynku dziata pie¢ BIG-6w:

= ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. ERIF przetwarza informacje o dluznikach do-
pisanych przez spotki z grupy kapitalowej KRUK. Dane dotyczace wierzytelnosci ob-
stugiwanych przez grupe kapitalowg KRUK sg niedostepne w innych biurach informa-
cji gospodarczej. ERIF jest aktualnie jedynym w Polsce biurem informacji gospodarczej
poddajacym co kwartal swoja baze weryfikacji przez niezaleznego bieglego rewidenta;
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= Krajowy Rejestr Dtugéw BIG S.A. (KRD). KRD obstuguje wszystkie podmioty gospo-
darcze - od jednoosobowych firm przez mate i $rednie przedsigbiorstwa po wielkie
korporacje. KRD stworzyt system wymiany informacji gospodarczych taczacy wszyst-
kie gatezie gospodarki. Rejestr KRD powstal m.in. we wspdlpracy z bankami spot-
dzielczymi i spotdzielniami mieszkaniowymi;

= BIG InfoMonitor S.A. (InfoMonitor). InfoMonitor jako jedyny z BIG-6w dziatajacych
w Polsce umozliwia takze dostep do baz Biura Informacji Kredytowej;

= Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A. (KBIG). KBIG jest czescig grupy kapita-
fowej ,,Grupa Deltavista”, ktéra prowadzi rejestry na terenie Niemiec, Austrii i Szwaj-
carii. Dzieki mozliwosci wymiany informacji miedzy krajami mozliwe jest uzyskanie
migdzynarodowej informacji o spotkach;

= Krajowa Informacja Dlugéw Telekomunikacyjnych BIG S.A. (KIDT).

Kazde z biur informacji gospodarczej dzialajacych w Polsce jest podmiotem prywat-
nym, prowadzacym dziatalno$¢ jako przedsigbiorca. Zgodnie z Ustawg o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, okreslenie ,,biuro informacji
gospodarczej” oraz skrot ,BIG” moga by¢ uzywane jedynie przez podmioty zajmujace
sie dziatalnoscig gospodarcza zwigzang z posrednictwem w udostepnianiu informacji go-
spodarczych. W przypadku biur informacji gospodarczej — inaczej niz w przypadku biur
informacji kredytowej — nie ma zastosowania zasada wzajemnosci. Dostep do baz danych
ma kazdy zainteresowany podmiot — aby przedsiebiorca mégt z nich korzystaé, nie ma
obowiazku przekazywania wlasnych danych do bazy prowadzonej przez BIG.

Dziatalnos¢ biur polega na posredniczeniu w rozpowszechnianiu informacji gospo-
darczych (tj. przyjmowanie informacji od wierzycieli, przechowywanie tych informacji
i udostepnianie ich potencjalnym kontrahentom dluznikéw), pozyskiwaniu i przetwa-
rzaniu informacji gospodarczych z rejestréw panstwowych, dokonywaniu analizy wiary-
godnosci platniczej potencjalnych kontrahentéw, prowadzeniu szkolen oraz zarzadzaniu
majatkiem biura (Bialek, 2011).

Podstawowym celem dzialania biur informacji gospodarczej jest pomoc wierzycielom
w odzyskiwaniu naleznosci i wzmacnianie dyscypliny platniczej (Girault, Hwang, 2010).
Ich istnienie tworzy wlasciwe ramy instytucjonalne udostepniania informacji o zwloce
w wykonywaniu zobowigzan pienieznych przez przedsiebiorcéw i konsumentdéw, przy
jednoczesnym poszanowaniu stusznych praw uczestnikéw obrotu gospodarczego.

Problem nieterminowo regulowanych zobowiazan jest wcigz powazny. Analizy BIG
InfoMonitor wskazujg, ze liczba firm oferujacych ustugi i towary z odroczonym ter-
minem platnosci, zmagajacych si¢ z niesolidnymi kontrahentami, wcigz utrzymuje sie
miedzy 40% a 50% (Big Infomonitor..., 2017). Bazy danych biur informacji gospodarczej
stuza wywieraniu presji na dtuznikéw (,,miekka” windykacja). Wymiana informacji na
temat zalegtych zobowigzan w istotny sposob wplywa na zachowanie dtuznikéw. Diuzni-
cy, obawiajac si¢ zlej opinii i ,,odcigcia” od zakupdéw z odroczonym terminem platnosci
w zwigzku z generowaniem wysokiego ryzyka, mobilizuja sie i staraja si¢ nie dopusci¢
do powstania zalegtoéci w splacie zobowigzan. Zagrozenie wpisem do BIG-u jest silnym
$rodkiem dyscyplinujacym dtuznikéw - wedtug BIG InfoMonitor podnosi skutecznosé
egzekucji dlugu $rednio o 70% (Bie¢, 2012: 69).

We wspolczesnej gospodarce ro$nie znaczenie danych alternatywnych, ktére poka-
zuja wywigzywanie sie ze zobowigzan platniczych podmiotéw z tytutu umoéw teleko-
munikacyjnych, komunalnych, dostawy energii elektrycznej itp. W przypadku braku
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historii kredytowej, ktora dotyczy czesto oséb miodych, wchodzacych na rynek pracy,
dane alternatywne staja si¢ pomocne w ocenie wiarygodno$ci platniczej i sa wykorzysty-
wane rowniez w procesie oceny zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej przez banki i inne
instytucje finansowe. Pozytywna historia platnicza staje sie¢ waznym ,,aktywem” i moze
stuzy¢ jako substytut zabezpieczenia majatkowego (Jappelli, Pagano, 2005; Brown, Jap-
pelli, Pagano, 2007).

Zakres informacji, ktore mozna uzyska¢ w BIG-ach zalezy od podmiotu, ktéry wnosi
o ich udzielenie. Przedsiebiorcy otrzymuja informacje na temat kazdego przedsiebiorcy
(facznie z informacjg o sobie samym) oraz o konsumentach (ale za ich pisemnym upo-
waznieniem waznym nie dluzej niz 30 dni od dnia jego udzielenia). Konsumenci uzyskaja
wiadomosci na temat dowolnego przedsiebiorcy (bez zadnych ograniczen) oraz o sobie.
Dostep konsumentéw do informacji o sobie jest bezplatny, jezeli ma miejsce nie czesciej
niz raz na sze$¢ miesiecy. W pozostalych przypadkach dostep podlega oplacie zgodnie
z obowigzujacym w biurze cennikiem, nie wyzszej niz 0,5% minimalnego wynagrodze-
nia za prace, ustalonego na podstawie przepisow Ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. 2 2017 r., poz. 847). Konsumenci nie moga
uzyska¢ informacji na temat innych konsumentdow.

W BIG-ach znajduja si¢ gtéwnie informacje negatywne. Negatywny wpis do BIG-u
jest mozliwy z tytutu nieuregulowanych rat kredytéw lub pozyczek, niezaptaconych ra-
chunkéw za mieszkanie, gaz, prad, telefon, internet i wszystkich innych zobowigzan fi-
nansowych, ktore nie zostaly uregulowane w wymagalnym terminie. Analogicznie, wpis
pozytywny mozna otrzymac z tych samych tytuléw pod warunkiem, ze zobowigzanie
zostalo uregulowane w terminie lub z opdznieniem wynoszacym mniej niz 60 dni i od
chwili wykonania zobowigzania uplynelo nie wiecej niz 12 miesiecy. Pozytywny wpis do
BIG-u odbywa si¢ pod warunkiem, ze klient wyrazi na to zgode.

Nie tylko przedsiebiorcy moga wpisywaé dluznikéw do BIG-6w — moga to robi¢ réw-
niez osoby fizycznie nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej. Zamieszczanie informacji
o zalegtych wierzytelnosciach przez osoby fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodar-
czej wymaga jednak udokumentowania dlugu prawomocnym orzeczeniem sadu. Przed-
siebiorcy-wierzyciele moga dokona¢ wpisu na podstawie samego wezwania dluznika do
zaplaty. Wierzyciel, jako osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalno$ci gospodarczej, musi
wysta¢ listem poleconym lub doreczy¢ osobiscie (na 14 dni przed wpisem) wezwanie do
zaplaty. Aby wpisa¢ dtuznika do BIG-u, wystarczy sam fakt wysytki pisma z odpowiednig
datg nadania, nie ma znaczenia, czy dtuznik pismo odebrat i zapoznat sie z nim.

Do biura informacji gospodarczej moze zosta¢ wpisany dluznik-przedsigbiorca, gdy
warto$¢ zadluzenia jest wigksza niz 500 zI, natomiast, gdy z zaplatg spdznia sie konsument
- wystarczy zaleglos¢ w wysokosci ponad 200 zl. Od terminu wymagalnosci platnosci
powinno uplynaé co najmniej 60 dni. Na miesigc przed planowanym wpisem dluznika do
rejestru wierzyciel musi go ostrzec o takiej mozliwosci. Jesli mimo tego dlug nie zostanie
uregulowany, wpis do rejestru bedzie mozliwy i zgodny z prawem. Jezeli wierzyciel posia-
da wierzytelno$¢ potwierdzona tytutem wykonawczym, kwota diugu i okres zaleglosci nie
majg znaczenia, wierzyciel musi jednak wysta¢ wezwanie do zaptaty w ciagu 14 dni przed
wpisaniem dtuznika do rejestru.

Wierzyciel przekazuje do biura informacji gospodarczej informacje o zadtuzeniu i tyl-
ko on moze t¢ informacje usuna¢. BIG-i s3 uprawnione do usuniecia informacji z wlasnej
inicjatywy tylko w przypadku uzasadnionej informacji o nieistnieniu lub wygasnieciu
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zobowigzania. Podmioty weryfikujace wiarygodnos¢ musza posiada¢ zgode klienta na
sprawdzenie i takie upowaznienie jest wazne 30 dni od jego udzielenia.

Wierzyciel sam wybiera biuro, z ktérym chce wspétpracowaé. Moze wpisa¢ dtuzni-
ka do jednego, dwdch lub wszystkich BIG-6w jednoczes$nie, w zaleznosci od tego, z ilo-
ma biurami ma podpisang umowe. Informacje dotyczace dlugéw przechowywane sa
w bazach biura informacji gospodarczej do momentu, w ktérym wierzyciel zawiadomi
o splacie zaleglosci. Zgodnie z prawem, wierzyciel powinien powiadomi¢ biuro infor-
macji gospodarczej o splacie zobowigzania w ciagu 14 dni. Po otrzymaniu informacji
o_uregulowaniu zobowigzania wpis jest usuwany. Informacja o zadluzeniu moze by¢
tez usunieta wczeéniej, jezeli uzasadniony wniosek w tym zakresie ztozy wierzycielowi
dluznik.

Konsument przed ztozeniem wniosku o kredyt moze sprawdzi¢ swoja wiarygodnosé
platnicza w serwisach internetowych, takich jak:

= infoKonsument.pl, ktory nalezy do Biura Informacji Gospodarczej ERIF S.A.,
= BIG.pl, ktéry nalezy do InfoMonitor BIG S.A.,
= konsument.krd.pl, ktéry nalezy do Krajowego Rejestru Diugéw BIG S.A.

Podobnie jak w przypadku BIK-u weryfikacja informacji o sobie lub weryfikacja
informacji z rejestru zapytan jest w BIG-ach bezplatna i wchodzi w zakres informacji
ustawowej. Konsument ma prawo do bezptatnego pobrania takiej informacji raz na sze§¢
miesiecy. Najprosciej odbywa si¢ to przez zalozenie konta na stronie internetowej pod-
miotu prowadzacego rejestr.

Biura informacji gospodarczej, podobnie jak biura informacji kredytowej, wykorzystu-
jac dane, ktérymi dysponuja, oferuja rézne produkty, takie jak raporty, certyfikaty wiary-
godnosci finansowej (stuzace potwierdzeniu rzetelnoéci finansowej) oraz cyklicznie pre-
zentowane analizy i raporty. Najpopularniejszym produktem sg raporty o konsumentach.

Zmiany w systemie wymiany informacji 0 zobowigzaniach finansowych

Gléwne propozycje zmian legislacyjnych, dotyczace systemu wymiany informacji
o zobowigzaniach finansowych, znalazly sie¢ w pakiecie ulatwien dla przedsigbiorcow
#100zmianDlaFirm, ogloszonym przez rzad 9 czerwca 2016 r. (Nowelizacja..., 2017).
1 czerwca 2017 r. weszla w zycie cze$¢ pakietu przez przepisy Ustawy z 7 kwietnia 2017 r.
o zmianie niektorych ustaw w celu utatwienia dochodzenia wierzytelnosci (Dz.U.z 2017 r.,
poz. 933). W zwiazku ze zmianami wprowadzonymi w Ustawie z 9 kwietnia 2010 r. 0 udo-
stepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych od 23 listopada
2017 r. na BIG-i zostal nalozony obowigzek wymiany posiadanych przez nie informacji.
Biura informacji gospodarczej uzyskaly takze dostep do majacego powsta¢ Centralne-
g0 Rejestru Restrukturyzacji i Upadlosci oraz Rejestru Naleznosci Publicznoprawnych.
W zwigzku z wprowadzonymi zmianami wierzyciele beda mieli tatwiejszy dostep do da-
nych o swoim kontrahencie, zgromadzonych we wszystkich BIG-ach.

Dotychczas w systemie wymiany informacji brakowato danych o wierzytelnosciach
publicznoprawnym, co powodowalo, Ze spora cze¢$¢ informacji — waznych z punktu wi-
dzenia bezpieczenstwa obrotu gospodarczego — znajdowala si¢ poza systemem. Dotyczy
to gtéwnie informacji o zaleglosciach podatkowych i innych zobowigzaniach publiczno-
prawnych w ZUS, urzedach skarbowych i gminach. Wiaczenie tych informacji do zaso-
bow systemu znacznie obnizyloby koszty windykacji i zwigkszylo jego efektywnos¢.
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Pakiet ulatwien dla przedsigbiorstw zaklada integracje danych z istniejacych rejestrow
publicznych i utworzenie jednego rejestru naleznosci publicznoprawnych. W 2018 r.
majg rozpocza¢ dziatalnos¢ dwa nowe rejestry ograniczajace ryzyko podjecia wspolpracy
z niesolidnym kontrahentem: Rejestr Naleznoéci Publicznoprawnych (RNP) i Central-
ny Rejestr Restrukturyzacji Upadiosci (CRRiU). Informacje z obu rejestrow maja by¢
dostepne za posrednictwem biur informacji gospodarczej. Centralny Rejestr Restruktu-
ryzacji i Upadto$ci ma stuzy¢ zamieszczaniu i obwieszczaniu postanowien, zarzadzen, do-
kumentéw i informacji dotyczacych postepowan restrukturyzacyjnych i upadlo$ciowych.
Przepis wprowadzajacy CRRiU wchodzi w zycie z dniem 1 lutego 2018 r. Od 1 stycz-
nia 2018 r. ma funkcjonowa¢ Rejestr Naleznosci Publicznoprawnych. Znajda si¢ w nim
osoby, ktore zalegaja z wierzytelnosciami wobec panstwa, tj. nie zaptacity podatkdow, cet,
skladek ZUS i mandatéw karnych oraz skarbowych. Prég umozliwiajacy wpisanie dluz-
nikéw do RNP ustalono na poziomie 5 tys. zi Informacje o dtugach beda wpisywane do
RNP przez naczelnikéw urzedéw skarbowych i reprezentantéw gmin. Wpisanie dtugu
wynikajacego z decyzji lub wyroku bedzie mogto nastapi¢ dopiero po uprawomocnieniu
sie decyzji lub wyroku sagdu administracyjnego. Zanim dojdzie do umieszczenia danych
w RNP, dluznik otrzyma ostrzezenie o zagrozeniu ujawnieniem w rejestrze. Jesli po otrzy-
maniu informacji o planowanym wpisie jego danych do rejestru w dalszym ciggu nie
ureguluje zobowiazan, to po 30 dniach zostanie umieszczony na liscie dluznikow. Rejestr
przewiduje mozliwo$¢ zlozenia sprzeciwu przez osobe fizyczng oraz prawng, ktéra jest
zagrozona wpisem w RNP. Sprzeciw bedzie mogt zostaé zlozony réwniez po dokonaniu
wpisu do bazy. Dluznik zostanie usuniety z bazy w momencie uwzglednienia sprzeciwu
lub wykonania zobowiazania.

W przypadku zamiaru sprawdzenia osoby fizycznej w RNP konieczne bedzie uzy-
skanie od niej upowaznienia, ktére bedzie wazne przez 60 dni. W przeciwnym przy-
padku wystapienie o informacje o dtugach osoby fizycznej bez jej upowaznienia moze
skutkowa¢ grzywna w wysokosci 30 tys. zI. Kazdy przypadek pobrania z portalu podat-
kowego wiadomosci o zobowiazanym zostanie zapisany, a informacja o prébach pozy-
skania informacji bedzie przekazana sprawdzanemu. Informacje taka osoba fizyczna
uzyska nieodptatnie. W razie nieuprawnionego ujawnienia danych dtuznik bedzie maogt
wystapic¢ o odszkodowanie od Skarbu Panstwa na zasadach przewidzianych w Kodeksie
cywilnym.

Korzysci z integracji danych sa tym wigksze, im wigkszy jest zgromadzony zaséb
danych. Istotne pod tym wzgledem byloby potaczenie danych pochodzacych z sektora
bankowego i pozabankowego. BIK moze, ale nie musi, przekazywac¢ informacje BIG-om.
Praktyka pokazuje, ze z reguly tego nie robi. BIG-i gromadzg takie dane same, na podsta-
wie dwustronnych uméw z bankami, ale zakres tych informacji jest wezszy i nie obejmuje
calego sektora bankowego.

Wprowadzone zmiany budzg zastrzezenia m.in. ze wzgledu na brak w RNP danych
o zaleglosciach wobec Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego. W KRUS jest ubez-
pieczonych ok. 29,5 tys. przedsiebiorcéw i ponad 1,47 mln oséb fizycznych. Wylaczenie
KRUS-u powoduje istotne obnizenie jakoéci systemu wymiany informacji.

Firmom czekajacym czesto w nieskoniczono$¢ na pienigdze ma pomoc mozliwosé
wpisania dtuznika do baz BIG-6w juz po 30 dniach od terminu ptatnosci. Dzigki tej zmia-
nie przedsigbiorcy bedg mieli mozliwo$¢ szybszego odzyskania naleznosci.
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Efektywno$¢ systemu wymiany informacji o zobowigzaniach finansowych obniza nad-
mierne rozproszenie rynku po stronie podazy, utrudniajace uzytkownikom zebranie
kompletnych informacji — zaden uczestnik systemu nie ma dostepu do catoéci informacji
zgromadzonej w systemie. Przeptyw informacji pomiedzy podmiotami prowadzacymi re-
jestry jest mocno ograniczony — nie wymieniajg si¢ one migdzy soba informacjami, co ob-
niza jakoé¢ informacji dostarczanej uzytkownikom. Wymiana informacji bankowej jest
ograniczona do sektora bankowego. Poprawe pod tym wzgledem maja zapewni¢ ustawo-
we zmiany w ramach pakietu utatwien dla przedsigbiorstw.

Rejestry diuznikéw charakteryzuje dualizm prawny polegajacy na tym, ze dzialaja one
na podstawie dwdch réznych podstaw prawnych. Biuro Informacji Kredytowej dziata na
podstawie prawa bankowego, natomiast BIG-i - na podstawie ustawy o udostepnianiu
informacji gospodarczych. Dualizm prawny obniza efektywno$¢ systemu wymiany infor-
magcji i poziom bezpieczenstwa obrotu gospodarczego. Brak jednolitej podstawy prawnej
spowodowal, ze w Polsce nie uksztaltowal si¢ jednolity standard gromadzenia, przetwa-
rzania i przekazywania informacji. Standardy w rejestrach bankowych i pozabankowych
nie s3 kompatybilne. BIG-i nie mogg korzysta¢ z informacji od BIK-u ze wzgledu na ta-
jemnice bankowg. Ustawodawca powinien wiec dazy¢ do stworzenia jednolitych przepi-
sow dla wszystkich rejestrow.

Stabg strong systemu wymiany informacji o zobowigzaniach finansowych jest wcigz
niski udziat informacji pozytywnej w bazach BIG-6w. Biura informacji gospodarczej gro-
madza przede wszystkim informacje negatywne, bez historii platniczej dtuznika, gdyz
co do zasady po splacie zaleglego zobowigzania dane usuwane sg z rejestru. Caly czas
niekwestionowanym liderem na rynku informacji pozytywnej jest BIK (90% informacji
zgromadzonych w BIK to informacje pozytywne) (Jak..., 2017). Na uznanie zastuguje
obecna ewolucja BIG-6w w kierunku gromadzenia informacji pozytywnych. Istnienie
informacji pozytywnej zmniejsza o blisko 40% liczbe ztych decyzji kredytowych (Bie¢,
2012). Ewolucja systemu wymiany informacji idzie w kierunku gromadzenia pelnych da-
nych: zawierajacych oprécz danych negatywnych takze dane pozytywne.

Mankamentem systemu jest obecna procedura wpisu dtuznika do rejestru, ktora jest
utrudniona i czasochtonna - wymaga jego zgody i aktywnego uczestnictwa. Powoduje
to niepotrzebne zwielokrotnienie interakeji z dluznikiem i podnosi koszty. Nalezaloby
zwiekszy¢ mozliwo$¢ ustawowego wpisywania danych pozytywnych do rejestru.

Rozwoj technologii informacyjnych wymusza zmian¢ modelu zarzadzania danymi
oraz ich udostepniania. Coraz bardziej oczywiste staje sie zapewnienie bezposredniego
dostepu klientom do danych, ktére sa na ich temat gromadzone. Dzigki nowoczesnym
technologiom dostep do informacji staje si¢ tatwiejszy i zwieksza sie mozliwos¢ ochrony
przed ryzykiem nieuczciwych transakcji. Rodzi to jednoczesnie wyzwania technologiczne
i prawne dla operatoréw baz danych, zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa danych
i spetnieniem wymagan wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych.



242 Pawer Nowak

Literatura
References

Akerlof, G.A. (1970). The Market for ,Lemons™: Quality Uncertainty and the Market Mechanism.
Quarterly Journal of Economic, 84, 488-500.

Biatek, T. (2011). Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych.
Komentarz. Warszawa: Wydawnictwo Wolters Kluwer.

Bie¢, A. (2012). Rejestry kredytowe. Teoria i praktyka. Warszawa: Oficyna Wydawnicza Szkoly Glownej
Handlowej w Warszawie.

Big Infomonitor: 48% firm dostaje zaplate z ponad 60 dniowym opdznieniem. (2017, 10 wrzeénia).
Pozyskanoz:http://biznes.onet.pl/wiadomosci/kraj/big-infomonitor-48-proc-firm-dostaje-zaplate
-z-ponad-60-dniowym-opoznieniem/qxrw68

Brown, M., Jappelli, T., Pagano, M. (2007). Information Sharing and Credit Market Performance: Firm-
Level Evidence from Transition Countries. CSEF Working Paper, 178, 1-42.

Girault, M.G., Hwang, J. (2010). Public Credit Registries as a Tool for Bank Regulation and Supervision.
Research Working Paper, 5489.

Jak sprawdzi¢ swojg historie kredytowg? (2017, 15 wrzesnia). Pozyskano z: https://kapitalni.org/pl/ar-
tykuly/jak-sprawdzic-swoja-historie-platnicza-i-kredytowa,73,146

Jappelli, T., Pagano, M. (2005). Role and Effects of Credit Information Sharing, Centre for Studies in
Economics and Finance. CSEF Working Paper, 136, 1-32.

Kuchciak, I. (2015). Informacje z mediéw spolecznosciowych we wspomaganiu oceny zdolnosci kredy-
towej. Bezpieczny Bank, 1(58), 127-129.

Kurklinki, L., Markowski, K. (2012). Systemy wymiany informacji kredytowej — Doswiadczenia polskie
i europejskie. Warszawa: Biuro Informacji Kredytowej SA.

Lissowska, M. (2010). Polityka konsumencka - podstawy teoretyczne, cele i narzedzia. Gospodarka
Narodowa, 10, 57-77.

Nowak, P. (2003). Ochrona konsumenta w warunkach asymetrii informacji. Zeszyty Naukowe AE, 594,
91-100.

Nowak, P. (2016). Bezpieczenstwo ekonomiczne konsumenta na rynku ustug finansowych. W: A. Piedel,
J. Pomiankiewicz, A. Zebrowski (red.), Wspélczesne aspekty bezpieczeristwa paristwa. Nisko:
Wyzsza Szkola Bezpieczenstwa i Ochrony im. Marszalka J. Pilsudskiego w Warszawie, Wydzial
Zamiejscowy w Nisku, 332-340.

Nowelizacja ustawy o BIG-ach to bardzo dobra zmiana. (2017, 15 wrze$nia). Pozyskano z: https://krd.pl/
Centrum-prasowe/Informacje-prasowe/2016/Nowelizacja-ustawy-o-BIG-ach-to-bardzo-dobra-
zmiana

Pawel Nowak, dr, ekonomista, adiunkt w Katedrze Ekonomii i Polityki Gospodarczej Uniwersytetu
Pedagogicznego im. KEN w Krakowie. Zainteresowania naukowe: mikro- i makroekonomia bez-
pieczenstwo obrotu gospodarczego, ochrona konsumenta. Autor publikacji naukowych z zakresu
ekonomii, prawa i finansow.

Pawel Nowak, PhD, economist and assistant professor in the Department of Economics and Eco-
nomic Policy, the Pedagogical University of Cracow. Main research interests: economy, safety of
transaction and consumer protection. The author of numerous articles on economics, law and fi-
nance.

Adres/Address:

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
Katedra Ekonomii i Polityki Gospodarczej

ul. Podchorazych 2

30-084 Krakéw, Polska

e-mail: gelb@wp.pl



