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Tutoring jako alternatywna metoda edukacji

Tutoring as an Alternative Method of Education

Streszczenie: Problematyka referatu dotyczy prob implementacji idei tutoringu w polskim systemie na-
uczania. Tutoring jako nowa forma pracy z uczniem, opierajaca si¢ gléwnie na symetrycznej relacji po-
miedzy nauczycielem a podopiecznym, ma krotka histori¢ w polskim systemie o§wiaty, m.in. na pozio-
mie edukacji ponadgimnazjalnej. Tutoring na ogol jest postrzegany jako idea alternatywna wobec tra-
dycyjnych metod pracy z uczniem, stajac si¢ szansa na wzajemne zrozumienie potrzeb intelektualnych
oraz emocjonalnych ucznia i nauczyciela. Jest takze metodg znaczaco rdzniaca si¢ od tej, ktora stosuje
si¢ z powodzeniem m.in. na uczelniach anglosaskich. Okres wdrazania tutoringu i przystosowania go
do specyfiki pracy w polskiej szkole zaowocowal wypracowaniem jego nowych form, uwzgledniajacych
rodzime uwarunkowania kulturowo-obyczajowe. Ta nowatorska forma pracy siegajaca korzeniami kla-
sycznego modelu relacji mistrz — uczen nierzadko napotyka powazne bariery, gtdwnie natury systemo-
wej. Celem artykulu jest zardwno wskazanie korzeni tej interesujacej i skutecznej metody nauczania, jak
i przedstawienie mozliwosci jej implementacji w rodzimym systemie edukacji. Autor nie tylko pokazuje
jej zalety, lecz takze podkresla mankamenty, zwracajac uwage na odmiennos¢ kulturows i systemowa
krajow anglosaskich, z ktorych pochodzi tutoring, i polskiego modelu o$wiaty. Ponadto, autor przed-
stawia problem specyfiki polskich do$wiadczen we wdrazaniu tej metody, jej przebiegu, nowatorstwa
oraz pozytywnych efektow pracy.

Abstract: the paper focuses on attempts of implementing tutoring in the Polish education system.
Tutoring as a new form of work with the student, based mainly on a symmetrical relationship between
the teacher and the student, has a short record of existence in the Polish education system at the level
of secondary education. Tutoring is generally seen as the idea of an alternative to traditional methods
of working with students, becoming an opportunity for mutual understanding of intellectual and emo-
tional needs of the student and the teacher. Tutoring is also a method that differs significantly from
the one which is used successfully in English universities. The period of implementation of tutoring and
adapting it to the specific context in Polish schools, resulted in the elaboration of the new forms, taking
into account the conditions of indigenous cultural and moral factors. This innovative form of work
dating back to the roots of classical model of Master-disciple relationship often faces significant barri-
ers, especially in the nature of the system. The aim of the article is not only to identify the roots of this
interesting and effective teaching methods, but present the possibilities of its implementation in the
Polish education system. The author not only shows the advantages, but also highlights its shortcom-
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ings, noting the cultural and system differences between the Anglo-Saxon countries (where tutoring
comes from) and a Polish model of education. In addition, the author presents the problem of the
specificity of the Polish experience in the implementation of this method, its progress, innovation and
positive effects of work.
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Wstep

Od wielu lat toczy si¢ w Polsce debata o przyszlos¢, ksztalt oraz jakos¢ rodzimego
systemu edukacji. Jak dotad, w bogatej literaturze przedmiotu, mozemy natrafi¢ na wiele
ciekawych rozwigzan oraz pomyslow, jednak poki co pozostaja one w wigkszosci jedynie
teoretycznym $ladem potrzeb, nadziei oraz refleksji. Jedng z metod dajacych gwarancje
powodzenia przy okreslonych korektach uwzgledniajacych specytike polskiego systemu
edukacji oraz profil jej przyszlych beneficjentéw jest tutoring. To sprawdzona metoda
wspolpracy miedzy nauczycielem i uczniem, choc jej skuteczno$¢ zostata potwierdzona
gltéwnie poza granicami naszego kraju. W 1923 r. Henry Ford mial powiedzie¢, ze: ,,Jesli
jest co$, czego nie potrafimy zrobi¢ wydajniej, taniej i lepiej niz konkurenci, nie ma sensu,
zeby$my to robili i powinni$my zatrudni¢ do wykonania tej pracy kogos, kto zrobi to
lepiej niz my”. To czesto cytowane zdanie odnoszace sie do strategii outsourcingu moze
by¢ z powodzeniem zastosowane takze w sferze edukacji.

Jesli inni, wykorzystujac narzedzie tutoringu, otworzyli nowe mozliwosci i z perspek-
tywy ich doswiadczen wynika, Ze jest to skuteczny sposdb przekazywania wiedzy, ksztat-
towania postaw, budowania umiejetnosci oraz tworzenia wlasciwej hierarchii wartosci,
nadajacej sens oraz cel zycia mlodemu czlowiekowi, wyposazajac go przy tym na dalsze
samodzielne i odpowiedzialne zycie, nie widze powodu, bysmy nie mogli takich rozwia-
zan przenie$¢ na rodzimy grunt i wykorzysta¢ w naszej codziennej pracy na poziomie
szkolnictwa ponadgimnazjalnego i — co bardziej oczywiste — akademickiego.

Metoda tutoringu, w zamysle jej teoretykdw, miata przywréci¢ do praktyki edukacyj-
nej znang ze starozytnosci zasade wzajemnego uczenia si¢ od mistrza. Warto zauwazyc,
ze w relacji miedzy nauczycielem i uczniem nie zawsze mistrz byt osoba najwazniejsza.
Mistrz byl $cisle zwigzany z uczniem. Trudno by¢ mistrzem dla uczniéw, ktorych sie nie
ma, i na odwrét: niepodobna by¢ uczniem bez mistrza. Ot6z jeden od drugiego jest za-
lezny, jeden na drugiego wplywa, pozostawiajac trwaly $lad. Obaj buduja wzajemna wiez
emocjonalng, intelektualna, spoleczng. Mistrz mial wiedzg, a umiejetne jej wykorzystanie
budowalo jego autorytet, nie tylko jako uczonego, ale nade wszystko jako medrca.
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Mowigc o tutoringu, mam na mysli relacje, ktora nalezy do istoty ludzkiego bytu:
»Mamy w sobie jakie$ ontologiczne nakierowanie na inne osoby, na tworzenie relacji.
Dzigki «ty» drugiej osoby ksztaltuje si¢ takze moje osobowe «ja». Jestesmy istotami re-
lacyjnymi, ludZmi we wzajemnych relacjach. Ksztaltuje nas jako$¢ tych relacji. Od ich
jako$ci zalezy wyrazisto$¢ naszego wlasnego oblicza. Mie¢ wyrazne oblicze to by¢ bardziej
i wyrazniej osobg autentycznie zyczliwg i przyjazna, zdolng do wspdlczucia (czucia we-
spot z innymi, a nie taniej litosci!), otwarta w swoich pogladach na to wszystko, co ludzi
interesuje, niepokoi i raduje.” (Hryniewicz, 2016: 10). Tak rozumiana relacja nie tylko
wplywa na podopiecznego, lecz takze sprzyja wznoszeniu sie ku doskonatosci mistrza.
Jest on w stanie obserwowac jego postepy, korygowa¢ bledy pojawiajace sie na Sciezce
mlodego adepta madroséci, proponujac mu rézne rozwigzania, wspiera¢ go w trudach
i niepowodzeniach, nie narzucajac z gory dobrych i skutecznych rozwiazan. Jest to moz-
liwe, poniewaz mistrz ma czas dla ucznia, a uczen ma czas dla mistrza.

Pojawiajgca si¢ tu kategoria czasu, tak deficytowego towaru na wspdtczesnym rynku,
jest warto$cig niezbedng do tego, by w przestrzeni ,,miedzy” zaszto autentyczne spotkanie
nauczyciela i podopiecznego. Czas wiec czyni pieknym i mozliwym takg bezwarunkowa
wspOlprace, ale - jak sie okazuje — moze by¢ zarazem skuteczng dlan przeszkoda. ,Bedac
dla”, mistrz oddaje si¢ i powierza zarazem temu, ku ktéremu jest zwrdcona jego troska
i uwaga, warunkiem takiej relacji jest ,,bycie dla” nie ,,bycie w” (bycie w sobie, ku sobie,
dla siebie). Mie¢ czas, znaczy by¢, korzystac z czasu, by¢ do dyspozycji dla: ,,Bo poki je-
stem, to nieprawda, ze «nie mam czasu». Wlasnie mam czas. To, ze jestem, znaczy wla-
$nie, ze mam czas. [...] To ty jeste$ czasem. Ty, twoje zycie, to wlasnie dany ci czas. I co
uczynisz z tym twoim zyciem, tj. z tym twoim czasem? Nie méw cho¢, ze go nie masz,
bo to tak jakbys$ siebie nie mial, jakby cos innego ciebie miato, jakby$ niewolnikiem byl”
(Filek, 2100: 92). Opisana powyzej relacja umozliwia rzeczywiscie nabywanie przez
uczniéw istotnych kompetencji, zaréwno w sferze moralnej, jak i emocjonalnej oraz spo-
tecznej (Nerwinska, 2009).

Zasadniczym celem artykutu jest odwolanie si¢ do praktyk anglosaskich: zrédla tuto-
ringu opierajacego sie na indywidualnym modelu nauczania, ktéry w tamtych warunkach
ujawnil swa nad wyraz duza skutecznos¢. Tekst okreéla szanse, ale i trudnosci, przed ja-
kimi staje wspdlczesny polski system edukacji w kontekscie ewentualnego przyjecia tu-
toringu jako alternatywnego modelu nauczania. Tutoring zdobywa w Polsce coraz wigcej
zwolennikéw. O rosngcym zapotrzebowaniu na te forme wspotpracy nauczyciela i ucznia
$wiadczy ogdlnopolski projekt finansowany ze srodkéw MEN ,,Wychowa¢ czlowieka ma-
drego. Wprowadzenie modelu pracy wychowawczej i resocjalizacyjnej z zastosowaniem
metody tutoringu szkolnego jako profilaktyki pozytywnej probleméw w polskiej szkole”
(listopad 2016-grudzien 2018)'. W tekécie zwraca si¢ takze uwage na uwarunkowania
(mentalne i systemowe), rdznigce polski model oswiaty i system anglosaski. Waznym ele-
mentem pracy sg opisy doswiadczen z dotychczasowych préb wdrozenia tej metody oraz
opisy nowatorstwa tutoringu.

! Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje projektu jest Instytut Tutoringu Szkolnego (ITS) bedacy pla-
cowka Towarzystwa Edukacji Otwartej TEO z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Robotniczej 36 (www.tutoring.
org.pl). Adres strony projektu: http://www.tutoringszkolny.pl/.
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Zatozenia i rodzaje tutoringu jako alternatywnej metody w edukacji

Tutoring jest sposobem pracy indywidualnej. Wymaga specyficznych warunkéw oraz
przestrzeni, w ktdrej ksztalcenie indywidualne ma szanse zaistnie¢ oraz przynies¢ poza-
dany skutek (Fijatkowski, 2009). Wedtug Sitko, tutoring jako metoda zblizania do siebie
nauczyciela i ucznia ma szanse sta¢ si¢ nowa metoda w systemie edukacji, ktéra zapewni
jej nowa wartos¢ (Sitko, 2011). Siegajac do historii idei tutoringu, niektdrzy badacze upa-
truja jej zrodet w mysli koncepcyjnej Michela de Montaigne'a, postulujacego indywi-
dualna $ciezke wychowania (Fijatkowski, 2009). Najczeéciej jednak zwraca sie uwage na
anglosaski wzorzec zwigzany w tradycjami panujacymi w przyuniwersyteckich kolegiach
dwu o$rodkéw akademickich: Universitas Oxoniensis (zal. przed 1167 r.) oraz University
of Cambridge (zal. w 1209 r.) - w tradycji angielskiej nazywanych facznie Oxbridge.

Kolegia petnity funkcje internatéw zaréwno dla studentéw, jak i wykladowcow. Byly
miejscem pobytu kadry oraz uczniéw, dostarczajac okazji do permanentnych spotkan
poza tymi formalnymi, wynikajacymi z rozkladu zaje¢. Z czasem kolegia uzyskaly auto-
nomie, ustanawiajac niezawisle organy samorzadowe. Do ich zadan nalezalo zapewnie-
nie warunkéw utrzymania oraz opieki nad jakoscia i skuteczno$cia nauczania. Zrédlem
finansowania kolegiow bywali zamozni dostojnicy i hojni donatorzy. Mozna wigc mo-
wi¢ o formie mecenatu. Zdaniem Pelczynskiego, pozniejsi absolwenci byli optacani jako
mentorzy dzieci z arystokratycznych rodzin, ktérzy pomagali im w nauce i wychowaniu.
Jako ich tutorzy, mieszkali z dang rodzina, niejednokrotnie udajac sie¢ z podopiecznymi
w dalekie podroze, co bylo zwieniczeniem etapu ich nauczania (Pelczynski, 2007). Termin
tutor odnosi si¢ do opiekuna i wychowawcy (private tutor) oraz do pracownika uniwer-
syteckiego pelnigcego funkcje kierownika i opiekuna, czuwajacego nad indywidualnym
rozwojem powierzonych mu studentéw (university teacher). Mianem tutor of class okre-
$la sie¢ wychowawce w szkole odpowiadajacej naszemu systemowi edukacji na poziomie
ponadgimnazjalnym. Stowo to pozostaje w $cistym zwigzku z innymi, potgczonymi z pra-
ca tutora, m.in.: tutee (uczen) czy z tutorialem okreslajacym zajecia opierajace si¢ na indy-
widualnym kontakcie tutora z tutee.

Tutoring w uniwersyteckiej tradycji akademickiego szkolnictwa brytyjskiego opieral
sie na indywidualnym kontakcie tutora z tutee. Spotkania o charakterze studyjnym byty
odgornie wyznaczane i zachowywaly czestotliwos¢ jednego lub dwdch w tygodniu. Glow-
ng forma prowadzenia tutoriali byt racjonalny dyskurs naukowy, z inherentnie w nim za-
wartym dialogiem: tutor omawial problem, wskazujac i zachecajac do przeczytania odpo-
wiedniej dla danego problemu literatury, oraz wskazywal wyktady, w ktérych podopiecz-
ny powinien uczestniczy¢. Dodatkowo, podopieczny byt zobligowany do napisania pracy
pisemnej, omdwienia postawionej przezen tezy oraz uzytej argumentacji. Droga dyskusji
i pytan wspolnie dokonywano oceny tekstu, wskazujac na jego mocne oraz stabsze strony.
Skutek byt taki, ze po spotkaniu podopieczny pozostawat z poczuciem wolnosci i auto-
nomii co do sposobu wykorzystania czasu pozostatego do kolejnego spotkania. Mégt go
poswieci¢ na czytanie zaproponowanych lektur, studia indywidualne, kwerende do eseju
lub inny rodzaj dzialalnosci intelektualnej. Mial tez za zadanie z tego czasu si¢ rozliczy¢,
najpierw przed soba, w obecnoéci tutora, oraz przed tutorem. Cykliczno$¢ spotkan gwa-
rantowala staly kontakt, poczucie odpowiedzialnosci za powierzone zadanie oraz biezaca
korekte niedociggnie¢ wraz z umiejetnym rozpoznaniem ich zrédet, przeszkdd oraz tego,
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co mozna poprawic. Tutor niczego nie narzucal, ale proponowal. Byla to jedynie oferta
z poglebiong analizg modus operandi i mozliwymi skutkami takich czy innych wyboréw.

Warto podkresli¢, ze rozwoj intelektualny ucznia nie byt jedynym celem tutoringu.
Byt nim réwniez rozwoj moralny, przejawiajacy si¢ w umiejetnosci samodzielnego budo-
wania hierarchii wartosci oraz odpowiednich kompetencji spotecznych, manifestujacych
sie postawami wobec innych o0sdb oraz otoczenia. Miarg postepu byto takze nakreslenie
konkretnego celu zycia wraz ze sposobami jego realizacji. Cho¢ dzi§ wyrdznia sie przede
wszystkim tutoring naukowy, rozwojowy oraz réwie$niczy, moim zdaniem nadrzedna
wobec nich role odgrywa tutoring moralny (wzglednie etyczny), z ktérego wynikajg po-
zostale umiejetnosci (http://tutoring.pl/tutoring/)%: Moral tutor — A tutor in a universi-
ty, college, etc., appointed to look after the moral welfare of a particular student or group
of students (https://en.oxforddictionaries.com/definition/moral_tutor). Tutor moralny
jest nauczycielem uniwersyteckiej uczelni lub nauczycielem mianowanym, ktérego za-
daniem jest opieka nad wzrostem i dobrem moralnym konkretnego ucznia albo grupy
studentéw. Budowaniu wartosci moralnych sprzyjato, jak sie wydaje, wspdlne przeby-
wanie w kolegiach, ktéremu towarzyszyly czestsze kontakty pomiedzy nauczycielami
i uczniami. Relacje miedzy nimi byty bardziej zazyle. Spotykano si¢ na stoléwkach, w bi-
bliotekach, na wspolnych spacerach, w czasie uprawiania sportu. Tutorzy najczeéciej byli
osobami stanu wolnego - bez odpowiedzialnosci za rodzine mogli bez reszty odda¢ sie
pracy nad postawa wlasng i podopiecznych, wykazujac przy tym duze zaangazowanie czy
wrecz po$wiecenie.

Tutoring przeciwko produkcji tasmowej, problemom spotecznym
i reifikacji nauczyciela, ucznia/studenta

Jezeli pytamy o potrzebe oraz zasadno$¢ wprowadzenia metody tutoringu do naszych
szkot i akademii, musimy ustali¢ pewne niewygodne dla naszego europejskiego systemu
edukacji fakty. Oto nieco dluzsza charakterystyka: ,Wraz z trendem produkcji masowej,
ktory zapoczatkowany zostat pod koniec XIX wieku, zrodzit si¢ pomyst budowania fabryk
jako jednej duzej maszyny. Najwazniejszy protagonista tej ery Frederic Taylor nie do-
strzegal zadnej znaczacej réznicy pomiedzy sterowaniem pracg ludzka a praca maszyny
[...] To byl whasnie ten czas, kiedy tworzono szkolnictwo publiczne w znanej nam do dzis
formie. I dlatego tez nie moze dziwi¢, ze produkcja masowa byla dla jego tworcow wzorem
[...] Szkoty sg [...] stworzona przez czlowieka instytucja, ktora najbardziej podobna jest
do tasmy produkcyjnej. Caly system zbudowany jest na oddzielnych stopniach, ktére na-
zywa sie klasami i na ktore Scisle dzieli si¢ dzieci wedtug ich wieku. Oczekuje sig, ze kazdy

? Fundacja Kolegium Tutoréw przyjmuje, ze obecnie wystepuje kilka odmian tutoringu. Autorzy ci uza-
lezniaja je od tego, kto jest w nich podmiotem oraz w jakich warunkach zachodzi. Wyré6zniaja wigc: 1. tutoring
rowiesniczy jako przypadek dzieci w wieku przedszkolnym i weczesnoszkolnym. Starsze z nich lub takie, ktore
posiadly bogatsza wiedze i umiejetnosci, opiekuja sie i uczg dzieci mlodsze; 2. tutoring wychowawczo-rozwojo-
wy, w ktérym dzieci w starszych klasach szkoty podstawowej oraz mlodziez gimnazjalna i ponadgimnazjalna sg
podopiecznymi dla ich nauczyciela-tutora. Wychowawca, poznajac zainteresowania ucznia, ukierunkowuje go
w strone dalszego rozwoju. Tutor wraz z uczniem wytyczajg cele i monitoruja proces ich realizacji. Rozwdj jest
tu pojmowany wszechstronnie, dotyczy nie tylko sfery intelektualnej, lecz takze pozioméw spotecznego i kul-
turowego; 3. tutoring naukowy jako rozwdj intelektualny w sytuacji, gdy uczen/student zdazyt juz sprecyzowac
swoje zainteresowania i pragnie je dalej rozwijac.
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uczen bedzie wspinal sie stopieni po stopniu w przewidzianym na to czasie. Kazda klasa
ma przydzielonego straznika, ktéry w szkole nazywa si¢ nauczycielem. W okre$lonym,
dokfadnie ustalonym czasie przygotowuje si¢ w klasach 20-40-osobowych uczniéow do
egzamindw. Cala szkola jest tak skonstruowana, aby mogta pracowa¢ zgodnie ze $cistym
rozktadem, w ktérym z géry dzwonkami narzucono precyzyjnie ustalone przerwy na wy-
poczynek i czas pracy. Kazdy nauczyciel doktadnie wie, czego sie od niego oczekuje, aby
tasma mogta nadal poruszac sie w tempie zaplanowanym z gory” (Salcher, 2009: 23-24).

By unikna¢ takich enigmatycznych i rozmytych w codziennoéci szkolnej i uniwersy-
teckiej kontaktow, potrzebny jest tutoring jako metoda z definicji zorientowana na dru-
giego czlowieka, z jego indywidualnymi potrzebami, niepokojami, przeszkodami oraz na-
dziejami. Najistotniejszym argumentem za przyjeciem tutoringu jako wyprzedzajacego
dzialania edukacyjnego jest, jak sadze, kilka niepokojacych wskaznikow, ktore ukazuja
stan glebokiej erozji w zakresie dyspozycji sporej cze¢sci mtodziezy do umiejetnego budo-
wania glebszego sensu wlasnej egzystencji. Jesli nie ma si¢ okreslonego celu, nie ma dzia-
tania, nie ma potrzeb tego dzialania, nie ma ruchu: ,Mlodziez w coraz wigkszym stopniu
doswiadcza poczucia zagubienia i trudno$ci w okresleniu swojej tozsamosci, nie otrzy-
mujac wystarczajacego wsparcia ze strony rodziny i szkoty. Warto postawi¢ pytanie o role
i zadanie nauczyciela w kontekscie zachodzacych przemian. Przestat on by¢ jedynym zré-
dfem wiedzy i informacji. Rozwdj nowoczesnych technologii i postep nauki nie pozwala
nauczycielowi pozostawaé w roli eksperta w okreslonej dziedzinie wiedzy. Jedynie 30%
informacji i wiedzy o $wiecie uczniowie zdobywaja w szkole, pozostale 70% to zrédta
pozaszkolne. Dlatego coraz wazniejsze staja si¢ kompetencje nauczyciela petniacego role
przewodnika, kogos, kto poprowadzi ucznia po jego wlasnych $ciezkach rozwoju, prze-
strzega przed niebezpieczenstwami, pomaga w docieraniu do zrédla, pokazuje, jak z tych
zrodet czerpad. Taka role w stosunku do ucznia petni tutor” (Nerwinska, 2009: 11-12).

Tutoring stwarza warunki do wspdlnego poszukiwania sensu, nadajacego cel zyciu
tutora i ucznia. Chodzi wigc o to, by umiejetnie go rozpoznac, okresli¢. Sens nie moze
by¢ abstraktem, czyms$ nieostrym, zamazanym. Jesli takim si¢ jawi, moze nas zwies¢, od-
ciggna¢ uwage od istoty rzeczy. Dlatego potrzebny jest tutor. Pomaga ten sens skonkre-
tyzowa¢, odkry¢, czasem przedzierac sie ku niemu z mozotem. Wspotpracujac z tutorem,
nigdy na tej trudnej i stromej $ciezce nie jestesmy sami, mozemy ramie w ramie zdazac ku
wyzynom: ,[...] liczy si¢ przede wszystkim nie jaki$§ ogdlnie pojety sens, lecz to, co w da-
nym momencie ma znaczenie w zyciu konkretnej jednostki. [...] Nie nalezy poszukiwa¢
w zyciu jakiego$ abstrakcyjnego sensu. Kazdy czlowiek ma swoje wyjatkowe powotanie
czy misje, ktorej celem jest wypelnienie konkretnego zadania. Nikt nas w tym nie wyreczy
ani nie zastapi, tak jak nie dostaniemy szansy, aby drugi raz przezy¢ swoje zycie. A zatem
kazdy z nas ma do wykonania wyjatkowe zadanie, tak jak wyjatkowa jest okazja, aby je
wykona¢” (Frankl, 2015: 163-164).

Poruszone problemy znajduja swoj wyraz w kilku niepokojacych danych. Trudno
jednoznacznie ustali¢ $cisty zwigzek miedzy klopotami w wychowaniu a deficytem w po-
stawach i kompetencjach spolecznych aktualnego systemu edukacji, ale jesli przyjac, ze
instytucje o$wiatowe, zaraz po $rodowisku rodzinnym, sg najsilniejszymi o$rodkami so-
cjalizacji to staje si¢ jasne, jak wazna jest ich rola, rzutujaca w pézniejszym etapie zycia na
postawe moralng oraz spoleczng absolwentéw. Palacym zagadnieniem jest kwestia poko-
lenia NEET (not in employment, education or training). To kategoria mtodziezy zagrozo-
nej wykluczeniem spolecznym (Serafin-Juszczak, 2014). Nazwa po raz pierwszy pojawila



Tutoring jako alternatywna metoda edukacji 297

sie w 1999 r. w brytyjskim raporcie rzadowym: Bridging the Gap i odnosita si¢ do sytu-
acji mlodziezy w przedziale wiekowym 16-18 lat, do ludzi mlodych, pozostajacych przez
minimum 6 miesiecy bez nauki i pracy. Osoby te nie uczestniczyly w zadnych kursach
podnoszacych ich kwalifikacje. Wedtug danych Eurostatu miodzi bierni, bedacy miedzy
25129 rokiem Zycia stanowig 17,3 % populacji mlodziezy w Europie, co daje liczbe bliska
5 mln. Nie uczg sie, nie pracuja, nie uczestniczg aktywnie w zyciu gospodarczym i spo-
fecznym. W Polsce stanowia 17,6% wszystkich mlodych w tym przedziale wiekowym.
Dla przyktadu w Czechach jest to 10,8%, w Niemczech - 9,3%, na Wegrzech - 16,5%, na
Stowacji - 19,2%, w Bulgarii - 24,0%, w Rumunii - 24,1%, na Litwie — 14,4 %, na Lotwie -
16,1%, w Estonii -15,1%, Hiszpanii - 22,2%, Grecji - 26,1%, a we Wloszech - 31,1%
(http://kobieta.onet.pl/sa-mlodzi-nie-ucza-sie-i-nie-pracuja-zyja-na-koszt-rodzicow-to-
-pokolenie konsumpcyjne/k81g4b).

Wedlug policyjnych statystyk, liczba zamachéw samobdjczych w Polsce zakoniczo-
nych zgonem w roku 2014 wyniosta 6155 (16 na 100 tys. mieszkanicéw). Dane sg nie-
doszacowane, bowiem w kraju istniejg trzy statystyki. Policja opiera si¢ na systemie
sprawozdawczym ,, Temida”, ktdry zbiera dane, gdy istnieje podejrzenie przestepstwa.
Statystyka ujawnia 50-procentowy wzrost samobdjstw w Polsce w latach 2013-2014. Sta-
tystyka GUS z kolei bierze pod uwage karty zgonoéw i jest sprawozdawczo opdzniona
(aktualnie mamy dane za rok 2013). Wskazniki GUS-u sa zazwyczaj wyzsze niz policyjne,
niekiedy nawet o kilkadziesigt procent. Co wigcej, statystyki GUS i policji nie do konca
s3 w pelni wiarygodne w stosunku do stanu faktycznego. GUS i policja wiele zgondow,
ktére mogly by¢ spowodowane samobdjstwem, odnotowuje jako $mier¢ z powodu innej
przyczyny (np. urazu, zatrucia, przyczyn nieznanych). Faktem jest, ze Polska jest jednym
z lideréw spoérdd krajow z zagrozeniem samobojczym w Europie i na $wiecie. Zalicza
sie do 25 panstw z najwigksza liczba samobojstw (http://www.medonet.pl/zdrowie/zdro-
wie-dla-kazdego,samobojstwo-po-polsku--rozmowa-z-prof--bartoszem-loza--psychia-
tra,artykul,1722304.html).

Z innych zZrédet wiemy, ze piaty rok z rzedu zmniejsza sie liczba ludnosci naszego kra-
ju. Co prawda roczniki tzw. relatywnego wyzu z lat 1979-1984 podejmuja decyzje o pro-
kreacji, ale nie poprawia to ogélnego stanu zapasci demograficznej. Pod koniec czerwca
2016 r. Polska liczyta 38 mln 422 tys. obywateli. To o 15 tys. mniej niz na konicu ubiegtego
roku i o 27 tys. mniej niz rok temu. Dane te pochodza ze wstepnych szacunkéw GUS.
Kurczenie sie liczby ludnosci to skutek faktu, ze w pierwszym pélroczu liczba zgonéw
w Polsce byla o blisko 9 tysiecy wieksza niz liczba urodzonych dzieci (http://wiadomosci.
onet.pl/kraj/dziennik-gazeta-prawna-wiecej-slubow-wiecej-dzieci-ale-polakow-mniej/
rOestv). Wedlug danych GUS w I pétroczu 2016 r. przyszto na $wiat ok. 191 tys. dzieci -
prawie 10 tys. wiecej niz przed rokiem. Wedlug demograf Agaty Zygmunt z Uniwersytetu
Slaskiego, to najprawdopodobniej skutek prokreacji kobiet ponad trzydziestoletnich, ktd-
re zdecydowaly sie na dziecko w momencie stabilizacji ekonomicznej. W konicu czerwca
2016 odnotowano liczbe 74 tys. malzenstw, czyli o 5 tys. wiecej niz przed rokiem. Wiek-
sze poczucie bezpieczenstwa to, zdaniem prof. Henryka Domanskiego z PAN, przyczyna
zwigkszenia si¢ liczby zawieranych zwiagzkéw (http://wiadomosci.onet.pl/kraj/dziennik-
gazeta-prawna-wiecej-slubow-wiecej-dzieci-ale-polakow-mniej/rOestv). Mimo tych nie-
co bardziej optymistycznych danych wecale nie jest dobrze.

Wocigz lawinowo rosnie liczba rozwodéw w Polsce. W 1958 r. bylo ich 11 tys., w 1970 -
34,6 tys. W latach 1990-2000 - 45 tys., w 2006 r. - 71,9 tys., w 2010 — 61,3 tys. W okresie
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2013-2014 juz 65,8 tys. Wsrod najczestszych przyczyn rozwoddéw w 2014 r. wymienia sie:
niezgodno$¢ charakterow: 19 tys., niedochowanie wiernosci matzenskiej: 5,1 tys., alkohol:
3,3 tys., dluzsza nieobecnos¢: 1,3 tys., negatywny stosunek do cztonkéw rodziny: 1,1 tys.
W przeliczeniu na 1000 nowo zawartych malzenstw w 2014 r. najwigcej rozwodéw mia-
to miejsce w wojewodztwie lubuskim (434,1), pdzniej w dolnos$laskim (425,5), w kujaw-
sko-pomorskim (418,0), zachodnio-pomorskim (408,4) W mazowieckim bylo to 391,6,
w lubelskim - 291,0, w matopolskim - 253,7, w podkarpackim - 205,7 (http://kobieta.
onet.pl/w-polsce-rozpada-sie-juz-co-trzecie-malzenstwo-jakie-sa-przyczyny-gdzie-je-
st/0sqyb8).

Dlaczego tutoring? Korzys$ci, zagrozenia, perspektywy

Pelne i wyczerpujace zdefiniowanie tutoringu wraz z okresleniem statusu i miejsca
tutora jest niezmiernie trudne. Przyczyniaja si¢ do tego nowe pojecia, ktére zamiast wska-
zywaé na réznice, czesto sprawiaja, ze ich znaczenia si¢ na siebie nakladaja. Myli sie wiec
tutora np. z facylitatorem, do ktérego zadan nalezy czynny udzial w konkretyzowaniu
proceséw komunikacyjnych pomiedzy osobami uczestniczagcymi w dyskursie. Pomaga
on osiggaé wspolne rozwigzania droga mediacji miedzy stronami, wspierajac dyskutuja-
cych w zakresie precyzowania uzywanego kodu jezykowego. Ujawnia rzeczywiste inten-
cje 0sOb bedacych w interakcji, motywuje do dzialania na rzecz osiagniecia celu. Tutor
wykorzystuje podobne metody w swojej pracy, ale robi co$ jeszcze. Nie jest rozjemcg ani
funkcjonariuszem w stuzbie edukacji, jest przyjacielem i towarzyszem podroézy i nie dazy
za wszelka cene do maksymalnych rozwigzan. Tutor proponuje, podsuwa pomysly, stwa-
rza szanse i daje poczucie bezpieczenstwa na wypadek porazki.

Tutor korzysta z wybranych metod pracy coacha, ale coachem do konca tez nie jest.
Nie jest tym bardziej trenerem, ktory wie, co nalezy w danej chwili zrobi¢, by zapewni¢
sukces. Tutor nie musi by¢ madrzejszy o... czy od... Facylitator jest motywatorem, po-
dobnie jak trener, jest modelowym przykladem tego, co zrobi¢, by osiagna¢ sukces. ,,[...]
tym, co facylitator - niebedacy absolwentem formalnego systemu formowania nauczy-
cieli - wnosi najcenniejszego, jest jego do$wiadczenie pozaszkolne. Ma on odgrywac role
modela, inspiratora, mentora, trenera. Jego silg jest zewnetrzny background” (Makowski,
2016: 389). Tutor nie moze niczego ,odgrywa¢”. W momencie popadniecia w sytuacje
nieautentyczng, wybierajac jakakolwiek role, konczy sie jako tutor i wchodzi w calkiem
odmienng, nieznang idei tutoringu role. Moze sta¢ si¢ wowczas terapeuts, trenerem, fa-
cylitatorem. Jego mandat jako tutora wygasa. Z kolei coach jest osobg pomagajaca odkry¢
wiasciwg droge, uzywajac do tego swoich umiejetnosci (Stoltzfus, 2013). Coach niczym
sie od tutora nie rozni, jednak wykorzystuje instrumentarium, ktére bardziej przybliza
go do trenera niz tutora. Z tego powodu bycie tutorem jest trudne i czesto niemozliwe
bez ciaglej, metodycznej pracy, przede wszystkim nad soba. Jest znacznie tatwiej, kiedy
tutora wspomaga i wspiera jego tutor. Do takich relacji idea ta zacheca, wskazujac je jako
niezbedne narzedzie.

Tutor wraz z podopiecznym powinni w réwnym stopniu dazy¢, by relacje miedzy
nimi jak najszybciej zamieni¢ w dialog: ,,Dialog migdzy opiekunem i podopiecznym
tworzy swoista synergi¢. Efekt synergiczny osiagniemy tylko wowczas, gdy zajdzie real-
ne wspoéldziatanie réznych czynnikéw, ktorego efekt bedzie wigkszy niz suma poszcze-
golnych oddzielnych dziatan” (Brzozowski, 2016: 93). Tutoring, cho¢ na ogét kojarzony
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z przestrzenia akademicka lub szkolna, jest takze obecny w sferze spotecznej. Metoda ta
jest z powodzeniem wykorzystywana réwniez w szeregu inicjatyw majacych miejsce poza
o$wiatg. Metoda tutoringu: ,Wzorem anglosaskim spotykana jest w dzialaniach stuza-
cych edukacji 0sob dorostych badz tez w wolontariacie podejmowanym na rzecz dzieci
z okres$lonymi potrzebami edukacyjnymi. Tutoring jest wykorzystywany do wspierania
osobistego rozwoju lideréw spotecznych orazw mniejszym badz wigkszym stopniu do-
$wiadczajacych wykluczenia” (Sarnat-Ciastko, 2015: 43).

Tutoring, jak sie okazuje, moze mie¢ szerokie zastosowanie, cho¢ jego gtéwnym tere-
nem pozostaje srodowisko szkole i akademickie. Wzmacniajac kapital spoteczny oséb za-
wodowo zajmujacych sie wspieraniem innych, elementy tutoringu ujawniaja swa wyjat-
kowa przydatnos¢. Wazne, by w tego typu dziataniach znalazla sie przestrzen na tutoriale
indywidualne. Te kazdorazowo inne spotkania maja swa specyfike i glebie. Z mojego piet-
nastoletniego do$wiadczenia jako tutora wynika, ze cho¢ wazna jest praca z malg liczeb-
nie grupa, to najwazniejsze sa regularne i zaplanowane spotkania tutorialowe w formule
»jeden na jeden”, albo bardziej ,jeden dla jednego”. Tu zachodza najécislejsze zwigzki
osobowe, intelektualne i spoteczne. Tu buduje sie przyjazn i wzrasta poziom mistrzostwa
tutora. Tutoriale staja si¢ czasem zrozumienia dla odmienno$ci myslenia, innych drég
dzialania, odrebnych celéw oraz rozmaitych $ciezek ich osiggania; podczas tych spotkan
ksztaltuje si¢ krytyczny aparat w stosunku do wlasnych mysli i dziatan.

Tutoring jest sposobem pracy nie tylko rozwijajagcym warsztat ucznia, ale z uwagi na
dwukierunkowo$¢ dostarczajacym wiedzy tutorowi. Jak pisze Zbigniew Pelczynski, przy-
pomina to gre w tenisa: tutor serwuje w strone ucznia pilke, a zadaniem ucznia jest ja
odbija¢. Powtarzajac zagrania, uczen odbija pitke z coraz wieksza wprawa. Cho¢ jeden
z graczy jest bardziej doswiadczony (tutor), sam nie moze gra¢ w tenisa, ale potrzebuje
partnera. Jeden potrzebuje drugiego, by gra mogta sie toczy¢ i by miata sens. Jako meto-
da rozwoju tutoring stwarza szanse zaréwno podopiecznemu, jak i tutorowi. Zadaniem
tutora jest dostarczanie uczniowi inspiracji i motywacji, by zechcial samodzielnie doko-
nac¢ eksploracji interesujacej go rzeczywistosci. Tutor wyposaza go w wiedze i odwrotnie.
Brzeziniska i Rycielska twierdza, ze: ,, Wszystko to dzieje sie w przestrzeni okreslonej przez
wczedniej wytyczone przez tutora, przy udziale ucznia cele, przy czym cele rozwojowe
przynajmniej ogélnie powinny by¢ okreslone na poczatku interakcji tutorskiej. Z kolei
sposob ich osiggania musi by¢ dynamiczny, zmienny, zalezny od momentu rozwoju tak
ucznia, jak tutora, uwzgledniajacy zmiany w $rodowisku, a takze poszukiwania, nowa
wiedze i do$wiadczenia ucznia oraz tutora” (Brzezinska, Rycielska, 2009: 20).

Korzysci z tutoringu mogg by¢ obustronne. Tutoring w stosunku do ucznia moze:

= sprzyja¢ samorealizacji, motywowa¢ do permanentnego rozwoju;
= umozliwia¢ regularne monitorowanie wynikéw wiasnej pracy;
= wyrabia¢ nawyki my$lenia;
= ksztaltowa¢ umiejetnos¢ analizy i przeksztalcania materiatu;
= budowac wlasne stanowisko;
= uczy¢ rozwigzywania probleméw;
= prowadzi¢ do obrony wlasnej opinii;
= skutecznie wykorzystywac wiasne zasoby;
= usprawnia¢ w zdobywaniu madrosci.
W przypadku tutora:
= przeciwdziala tzw. wypaleniu zawodowemu;
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= oferuje mozliwosci rozwoju osobowego (uczenia si¢, podnoszenie kompetencji zawo-
dowych i spolecznych);

= rozwija umiejetno$¢ relacji dialogicznej przy zachowaniu szacunku dla innych;

= wplywa na zmiane autorytetu, tj. nie wynika on z petnionych funkgji, ale z osobowo-
$ci;

= buduje pozytywne relacje miedzyludzkie;

® wzmacnia empatie;

= pozwala zachowac autentyczno$¢;

= uczy konsekwencji i elastycznosci w sytuacjach trudnych i nietypowych®.

Tutoriale pomagaja w zdobyciu samodzielnosci, zbudowaniu odpowiedzialnosci za
wlasng edukacje, w systematycznosci i planowaniu. Uczg wyboru celdéw, drogi zyciowej,
$ciezki wlasnego rozwoju, realizowania planéw i pokonywania trudnosci. Prowadzg do
samodzielnosci w docieraniu do zrédel informacji i ich selekcji, do samoakceptacji i po-
czucia wlasnej wartosci, ksztaltuja postawy otwartosci i zyczliwosci dla innych. Ponad-
to, pozwalaja na wzrost poziomu zaufania, wzmacniajg odwage w publicznym formu-
fowaniu wlasnych opinii, uczg kreatywnego i autonomicznego myslenia, akceptacji dla
odmiennosci oraz zachowan o charakterze subwersywnym. Uczg szacunku, wspoipracy
w grupie oraz ksztaltuja prawidtowa wrazliwos¢ na los innych wraz z towarzyszacy jej
odpowiedzialnoscig.

Jak kazda metoda pracy, tutoring ma takze swa stabg strone. Naleza do niej wysokie
koszty. W sytuacji chronicznego niedofinansowania sektora o$wiaty méwienie o kosz-
tach staje si¢ niepokojaco drazliwe. Tutoring nie jest tani, ale od tego, czy jest rzeczywi-
$cie drogi, zalezy nasza perspektywa badawcza. Jesli potraktujemy te metode jako koszt,
trudno nie zgodzi¢ sie z tym, ze to kosztowny sposob osiggania sukcesow, ale jesli spojrzy-
my na problem w kategoriach inwestycji dlugofalowej z odlegly stopa zwrotu, koszt ten
jawi sie nieco inaczej. Tutoring wplywa na zmiane postaw, szczegélnie tych spotecznych.
W $wietle przytoczonych danych nalezy si¢ zastanowié, czy oplaca sie¢ nam z tutoringu
rezygnowac?

Pracowa¢ wedle idei tutoringu to znalez¢ miejsce i czas na zajecia w matych grupach,
wyasygnowa¢ $rodki na tutoriale oraz, jesli trzeba — z mojego doswiadczenie wynika, ze
spora liczba spotkan nieformalnych odbywa si¢ z potrzeby obu stron i sa one dobrowol-
ne i niewynagradzane - pienigdze na spotkania pozaszkolne, np. wycieczki grupowe lub
pojedyncze. Sg one elementem edukacji kulturowej, stajac sie zwieniczeniem okresu ter-
minowania pod okiem tutora. Wyjazdy to spotkania w drodze. Wymagaja od partneréw
w relacji sporego wysitku, poniewaz nie chodzi tu jedynie o obejrzenie dzieta sztuki, filmu
czy wystuchanie koncertu. Najwazniejsze jest to, co dzieje sie po. To czas refleksji, dysku-
sji, wymiany mysli i intuicji, to czas na zywa relacje intelektualng, analize i wnioski. Tylko
taki wyjazd daje gwarancje powodzenia edukacyjnego.

Innym problemem pozostaje system ksztalcenia tutoréw. Tutorem nie uda si¢ zostaé
po kilkugodzinnym szkoleniu. Potrzeba tu dlugoletniej praktyki i nieustannych konsulta-
¢ji z wlasnym tutorem. Do tutoringu si¢ dojrzewa, jest on budowany w trakcie kontaktu
z innym, to trudny i mozolny proces. Jest czasem tworzenia najpierw siebie, po to, by poz-
niej moéc wspomagaé tworzenie innych. Wymaga zmiany postawy wobec ucznia, uczenia

3 Zob.: Program Life-Tutoring. Podrecznik. Publikacja w ramach projektu ,Nawigator zdobywcow
przyszloéci”.
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sie symetrycznosci relacji. Jest wyzwaniem wymagajacym przede wszystkim zmiany sie-
bie. Masowy system edukacji tasmowej absolutnie nie sprzyja zawiazywaniu tego typu
relacji. Statystyki, rankingi i olimpiady nie zastapia obecnoéci innego, jego wzrastania,
upadkdw, niepowodzen, ale i rozwoju. Tutor jest $wiadkiem zdarzen, ktdre przydarza-
ja sie podopiecznemu. Jedli szybko nie przynosza pozadanego skutku, nie mozna zde-
zerterowac! Cnota cierpliwosci jest wartoscig bedacg na wyposazeniu pracowni mistrza.
W procesie wzajemnej edukacji tutora i ucznia niezbednymi staja sie zaufanie, otwartos¢,
autentyczno$¢, szacunek i cierpliwo$c.

/akonczenie

We wspolczesnej edukacji coraz $mielej testuje sie nowe rozwigzania. Maja one gtow-
nie shuzy¢ usprawnieniu skutecznosci sposobéw przekazywania wiedzy. Ostatnio np. dys-
kutuje sie potrzebe wprowadzenia obowiazkowych zaje¢ szybkiego pisania na klawiaturze
komputerowej, bowiem ta umiejetnos¢ staje si¢ wymogiem naszych czaséw (Finlandia).
Szkoly na wlasng reke wprowadzaja nowatorskie metody nauczania przy uzyciu naj-
nowszych technologii. Zgodnie z oczekiwaniami spolecznymi oferta edukacyjna powin-
na przycigga¢ ucznia pomystowoscia i zainteresowa¢ go na tyle, by zechcial skorzysta¢
z ksztalcenia. Jednym z postulatéw jest pomyst, by uczen w szkole byt edukowany przez
zabawe. Ta idea doczekala sie swego urzeczywistnienia i nie méwi si¢ juz o edukacji, ale
gamifikacji.

Gamifikacja jest pomystem amerykanskim. Szkota publiczna z Nowego Yorku Quest
to Learn wprowadzila pionierski program nauczania przez gry. Uczniowie rozwigzuja
rézne problemy, uzywajac multimedialnego narzedzia Gamestar Mechanic. Projektujac
wlasne gry, program stawia im wyzwania, ktérym muszg sprosta¢. Najlepsze rozwigzania
s3 nagradzane artefaktami, ktore z kolei s3 wykorzystywane w kolejnych grach. (Witten-
berg, 2014). Rodzi si¢ pytanie: ile w tego typu rozwigzaniach wychowania, a ile zabawy,
ile edukacji przygotowujacej do odpowiedzialnych wyzwan spolecznych, a ile ludycznych
sposobow na spedzenie czasu w szkotach? To, ze edukacja zmienia si¢ na naszych oczach,
pozostaje bezspornym faktem, ale wciaz niepokoi pytanie o kierunek tych zmian, o cele
oraz oczekiwania spoleczne.

Tutoring jako metoda wspierajaca, ksztattujaca i przekazujaca wiedze bezposrednio
od nauczyciela, ktory daje si¢ poznaé rowniez od strony warsztatu pracy, staje sie szan-
s3 na bardziej podmiotowe relacje. W systemie publicznego ksztalcenia nie zawsze jest
to mozliwe. Nie musi to wynika¢ z braku dobrej woli nauczyciela czy niecheci ucznia.
Blad, jak sadze, tkwi w systemie: w jego strukturze istniejg bariery, ktorych nie da sie
oming¢. Zaden wychowawca np. nie ma szansy na glebsze rozpoznanie sytuacji konkret-
nego ucznia, majac przed soba trzydziestoosobowa klase i jedng godzine do dyspozycji
wychowawcy. Wydaje sie, ze bardziej otwartymi i przygotowanymi na alternatywne wo-
bec klasycznych sposoby nauczania pozostaja szkoly niepubliczne. Mniejsza liczebnosé
grup réwiesniczych w takich placéwkach jest dodatkowq zalety, poniewaz zwigksza szan-
se dotarcia do ucznia w jego indywidualnosci i pozwala dostrzec szczegdlne uzdolnienia.
Ich rozpoznanie i ukierunkowanie jest znacznie tatwiejsze. Mozna je szybciej rozpoznad,
chocby przez czestszy kontakt (podobnie jak niegdy$ w kolegiach).

Obecnie najbardziej aktywnymi osrodkami promujacymi i wdrazajacymi tuto-
ring w polskiej edukacji na poziomach szkdél podstawowych, gimnazjalnych oraz
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ponadgimnazjalnych s autonomiczne podmioty: Instytut Tutoringu Szkolnego (http://
tutoring.org.pl/), Fundacja Kolegium Tutoréw (http://tutoring.pl/) i Collegium Wratisla-
viense (http://cw.edu.pl/) - wszystkie Zrédlowo zwigzane z Towarzystwem Edukacji Otwar-
tej TEO (http://teo.org.pl/) zsiedzibg we Wroctawiu. Ponadto tutoringiem jako alternatyw-
nym modelem edukacyjnym, w ramach projektu ,, Wychowa¢ cztowieka madrego”, zosta-
ng objete zgloszone Miejskie O$rodki Wychowawcze i Mtodziezowe O$rodki Socjoterapii.

Tutoring jest wazny jeszcze z jednego powodu, mianowicie zwigksza zakres czynnika
ludzkiego, we wspdlczesnej edukacji elementu dzi§ deficytowego. Warto zwrdci¢ uwage
na badania i opinie tych, ktorzy przeszli podobna droge. Podejmuja nierzadko te same
wyzwania, chcac sie rozwija¢ i pomaga¢ w rozwoju innym. Tutoring zaraza w sensie po-
zytywnym, bo chociaz na mierzalne efekty trzeba nieraz dtugo czeka¢, najwazniejsza jest
wspolna swiadomos¢ kroczenia drogg nieustannego rozwoju.
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