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Fundusze pozyczkowe w finansowaniu przedsi¢biorstw
sektora MSP na przykladzie Funduszu Mikro Sp. z o.o.
oddzial w Tarnobrzegu

Rola malych i Srednich przedsi¢biorstw w gospodarce narodowej
Uzasadnienie dla dynamicznego wzrostu liczby matych i $rednich przedsigbiorstw w gospo-
darce rynkowej znajdujemy w sformutowanej przez J. Schumpetera tezie o ,.kreatywnej de-
strukcji”, zgodnie z ktdrg kapitalizm nie moglby istnie¢ bez cigglego rodzenia si¢ nowych firm
i staczania si¢ starych (Schumpeter 1960). Formowanie si¢ sektora MSP nie przebiega wszedzie
jednakowo, jest warunkowane przez szereg czynnikdw o charakterze zewngtrznym 1 wewnetrz-
nym. Sektor matych 1 §rednich przedsiebiorstw w Polsce wprawdzie boryka si¢ z wieloma
barierami rozwoju, jednak nie uniemozliwia mu to petlnienia zarowno funkcji gospodarczych,
jak i spotecznych. B. Piasecki wymienia szereg dziatan, ktore podejmuje sektor MSP w sferze
gospodarczej. S3 to:

+ aktywny udziat w procesie zmian w strukturze przemystowej kraju (inicjowanie powstawa-
nia i rozwoju nowych dziedzin produkcji i nowych rodzajéw ustug, w tym réwniez tych,
ktore z wielu powoddéw nie byly rozwijane w okresie gospodarki centralnie planowane;j),

» odgrywanie waznej roli w formowaniu si¢ prywatnej wlasnosci srodkoéw produkeji (przeje-
cie i produkcyjne zagospodarowanie czgsci maszyn i wyposazenia prywatyzowanych wiel-
kich panstwowych przedsiebiorstw 1 wydzielenie z nich wielu mniejszych jednostek, co
sprzyja dekoncentracji i demonopolizacji gospodarki kraju),

» wchlonigcie 1 zagospodarowanie znacznych zasobow sily roboczej, uwolnionej w wyniku
racjonalizacji funkcjonowania sektora publicznego,

» zbudowanie koniecznej dla efektywnego funkcjonowania catego systemu gospodarczego
ekonomicznej infrastruktury, zwlaszcza rozwoj kooperacji 1 systemu podwykonawstwa,

* wymuszenie zmian w prawnych uregulowaniach sprzyjajacych przedsigbiorczos$ci 1 efek-
tywnosci funkcjonowania matych podmiotow gospodarczych (Piasecki 2001).

I. Czaja podkresla, ze mate 1 srednie przedsigbiorstwa w procesie rozwoju gospodarki petnia
ponadto inne role: stanowig zrodto informacji, niwelujg wielko$¢ wahan ekonomicznych, uta-
twiajg zycie konsumentom, rownowazg wptywy duzych firm, zagospodarowu;ja nisze na rynku
(Targalski 1999). Regionalna decentralizacja dotyczaca sektora MSP oznacza, ze lokalizacja
podmiotéw gospodarczych nastepuje w kazdym miejscu regionu, rowniez tam, gdzie duzym
przedsigbiorstwom to si¢ nie optaca. Ta funkcja matych 1 Srednich przedsigbiorstw przyczy-
nia si¢ takze do ograniczania tendencji monopolistycznych w gospodarce (Safin 2003).
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Z punktu widzenia tzw. efektu produkcyjnego o znaczeniu sektora MSP w gospodarce prze-
sadzaja nie tyle wzgledy efektywnosciowe, ile charakterystyki ilosciowe. W 2007 r. udziat MSP
w tworzeniu produktu krajowego brutto wyniost 47,4%, w tym mikroprzedsiebiorstw — 30,1%,
matych przedsigbiorstw — 7,3%, za$ srednich — 10,0% (Raport 2009). Cecha charakterystyczna
w dziatalnoéci MSP, obserwowana od wielu lat, jest wyraznie silniejsze zaangazowanie w dzia-
talno$¢ importowa niz eksportowa. Udziat MSP w eksporcie ogotem wyniost w 2004 r. 44,5%
1 zwiekszyt si¢ o okoto 0,2% w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Dzigki temu zahamowana
zostala tendencja spadkowa udziatu MSP w eksporcie ogdtem, ktora wystgpowata w latach
2002 i 2003. Z kolei udziat MSP w imporcie ogotem zwigkszyt si¢ z 59,4% w 2003 1. do 61,8%
w 2004 1. (Raport 2006). W Polsce, podobnie jak w innych krajach Unii Europejskiej, MSP
przewazaja gtéwnie w handlu, budownictwie, dziatalnosci gastronomiczno-handlowej. Odgry-
waja podstawowag role jako dostawcy potfabrykatow, czgsci maszyn 1 urzadzen oraz jako wy-
konawcy specjalistycznych ustug dla przedsiebiorstw duzych. Jak twierdzi K. Safin, znaczenie
MSP w dziedzinie produkcji nie maleje, a nadchodzacy etap zindywidualizowanych potrzeb
stanie si¢ domeng mtodych firm (Safin 2003).

Funkcje spoteczne petnione przez MSP polegaja m.in. na uformowaniu klas drobnych wta-
scicieli (Jako jednego z waznych sktadnikéw pluralizmu politycznego 1 budowy demokratycz-
nych instytucji), tagodzeniu napie¢ spolecznych i1 redukcji wysokich spoltecznych kosztow
procesu transformacji poprzez pochtanianie nadwyzek sity roboczej, promowanie samozatrud-
nienia, wskazywanie mozliwos$ci osiggni¢cia sukcesu 1 zmiany statusu spotecznego (Piasecki
1998). Korzystny wptyw sektora MSP na efekty zatrudnienia ma wymiar wielowatkowy (Raport
2006; Safin 2003; Matecka 1999; Kozuch, Plawgo 1999; Bielawska 1992; Raport 2009):

« znaczenie MSP jako pracodawcy odzwierciedlaja dane statystyczne — w 2007 r. liczba pra-
cujacych ogélem w przedsigbiorstwach wyniosta 8,969 tys. osob, z czego nieco ponad 69%
pracowato w przedsigbiorstwach sektora MSP,

« MSP wnosza duzy wktad w tworzenie nowych miejsc pracy w obszarach trudnych do zago-
spodarowania i daja wigkszg pewnos$¢ ich utrzymania niz duze przedsigbiorstwa,

« MSP maja powazny udzial w systemie szkolenia i ksztatcenia zawodowego,

» matle przedsiebiorstwa generujg nizszy poziom bezrobocia, co zwigzane jest m.in. z tym, ze
sg one wierne pierwotnej lokalizacji,

* male i $rednie przedsi¢biorstwa nie zatrudniajg pracownikow najemnych (ok. 31%); oznacza
to, ze samozatrudnienie jest w powaznej czesci zrodtem nowych miejsc pracy,

 niezbg¢dne naktady finansowe na utworzenie jednego miejsca pracy w malej firmie sg kilka-
krotnie nizsze niz w duzych przedsigbiorstwach.

Mate i $rednie przedsigbiorstwa poprzez pozytywne efekty swojej dziatalnosci (np. nowa
inwestycja, produkcja, bogacenie si¢ wtascicieli) przyczyniaja si¢ do tworzenia pozytywnego
obrazu przedsi¢biorcy, ksztattowania postaw przedsigbiorczych 1 wzrostu odpowiedzialnosci
za wlasny los (Safin 2003).

Zrodla finansowania przedsiebiorstw sektora MSP

Istote¢ gospodarki finansowej przedsigbiorstw stanowi pozyskanie kapitatu, sterowanie nim
(administrowanie) i stosowanie go w sposob prawidlowy (Luczka 1997). Korzystanie z kapi-
talu obcego wynika z faktu niedysponowania przez podmioty gospodarcze wtasnymi srodkami
w pelni finansujgcymi biezace 1 inwestycyjne przedsiewzigcia. Wybor zrodet finansowania jest
uzalezniony w duzym stopniu od hierarchii metod finansowania stosowanej przez MSP oraz
kryteriow, méwiacych o atrakcyjnosci poszczegolnych zrodet dla przedsigbiorstw. W odnie-
sieniu do MSP zastosowanie ma teoria hierarchii zroédet finansowania, stworzona przez
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S.C. Myersa. Zaktada ona, Ze przedsigbiorstwa wybierajg zrddta finansowania wedtug okreslo-
nej kolejnosci, nie starajg si¢ przy tym maksymalizowac wartosci firmy. Teoria ta wskazuje, ze
przedsigbiorstwa preferujag wewnetrzne zrddta finansowania. Dopiero w wypadku braku
w wystarczajagcym stopniu zrédet wewnetrznych siggajg po srodki zewnetrzne. Wybierajac
srodki zewnetrzne, kierujg si¢ kolejnoscig jak najmniejszego uzaleznienia od podmiotu, ktory
je przyznaje (Wolanski 2009).

Na pytanie, dlaczego przedsigbiorstwa korzystajg z takich, a nie innych zrédet, mozna od-
powiedzie¢ na podstawie kryteriow atrakcyjnosci poszczegdlnych zrodetl finansowania. Jednak
przy ich ustalaniu bierze si¢ pod uwage cechy samych zrodel, nie zas postawe przedsigbiorstw.
Mozna wyr6zni¢ nastepujace kryteria oceny atrakcyjnosci poszczegdlnych zrodet finansowania
(Kublak 2005, Wolanski 2009):

« dostepno$¢ — zalezy od wymagan stawianych MSP przez zrédlo finansowania; przedsiebior-

stwo musi spetni¢ warunki okreslone przez udzielajacego wsparcia finansowego (tab. 1),

* koszt — przedsigbiorstwa d3azg do jego minimalizowania,

 celastycznos$¢ — oznacza szybko$¢ pozyskania zrodia, wielkos¢ dostgpnych srodkow, czas
splaty, tatwo§¢ zmniejszania i1 zwickszania wartosci zadluzenia, mozliwo$¢ renegocjacji
terminu spfaty.

Tab. 1. Dostgpnosc¢ zrédet finansowania dla matych i Srednich przedsigbiorstw

Zrédla finansowania
dostepne przede | bardziej dostepne jednakowo bardziej dostepne | dostepne przede
wszystkim dla dla MSP niz dostepne dla dla duzych wszystkim
MSP dla duzych wszystkich przedsiebiorstw dla duzych
przedsi¢biorstw przedsi¢biorstw niz dla MSP przedsi¢biorstw
* porgczenia * dotacje budzetowe |+ Srodki wlasne |+ kredyty bankowe ¢ emisje obligacji
kredytowe * pozyczki od o kredyty dlugoterminowe |+ emisje na rynku
* $rodki unijne rodziny i znajo- bankowe + kredyty od gieldowym
* pozyczki od mych krotko- odbiorcow
funduszy terminowe » fundusze venture
pozyczkowych * leasing capital
* kredyty od * factoring
dostawcow * emisje na rynku
* franchising pozagietdowym

Zrodto: Wolanski 2009, s. 81.

Na strategi¢ finansowania przedsigbiorstw wplywaja rozne wymierne i niewymierne czyn-
niki. Sktadaja si¢ na nig zaro6wno czynniki zalezne od przedsigbiorstwa (wewngtrzne), jak
1 czynniki niezalezne od niego (zewngtrzne). Do czynnikdw wewnetrznych zalicza si¢ m.in.
cel 1 charakter prowadzonej dziatalnosci, skal¢ dzialalnosci, faz¢ rozwoju, w ktorej znajduje
si¢ przedsiebiorstwo, perspektywy rozwoju przedsiebiorstwa, ryzyko gospodarcze, elastycznos¢
finansowa, strukture posiadanego majatku, kondycje finansowa, umiejetnosci kadr, zdolnosci
produkcyjne. Na czynniki zewngtrzne sktadajg si¢ takie elementy, jak: polityka gospodarcza,
komunikacja gospodarcza, obowigzujace przepisy prawne (gtownie podatkowe), zakres do-
stepnych uslug finansowych, warunki na rynku kapitalowym, trendy rozwojowe w danym
dziale (Michalczuk 2000). Zatem czynniki wystepujace w otoczeniu oraz wewnatrz przedsie-
biorstwa tworza uktad szans i zagrozen dla wszystkich podmiotow dzialajacych w gospodarce.
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Wiedza na temat struktury i powigzan elementéw otoczenia oraz kierunkow zmian, okreslenie
przewidywanych zmian i szacowanie ich skutkow warunkuje trafny wybor decyzji w zakresie
finansowania przedsigbiorstw, ich biezacej dziatalnosci 1 rozwoju (Grzywacz, Okonska 2005).

Glownym zrodtem finansowania matych i srednich przedsigbiorstw pozostaja niezmiennie
od lat wlasne $rodki pienigzne wiasciciela, generowany przez podmiot gospodarczy zysk i po-
zyczki z sektora pozabankowego. Wynika to m.in. z badan przeprowadzonych w 2008 r. na
zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, poswigconych dziatalnosci inwestycyj-
nej sektora MSP. Do podstawowych instrumentéw finansowania dziatalno$ci inwestycyjnej
w 2007 r. wykorzystywane byly: srodki wilasne (tak deklarowato 94% badanych przedsie-
biorstw), kredyty 1 pozyczki krajowe (29%), $rodki publiczne (3%) (Raport 2008). Zbiezne
dane na ten temat prezentuja takze najnowsze badania dotyczace funkcjonowania matych
i $rednich przedsigbiorstw wykonane dla Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych
Lewiatan (tab. 2).

Tab. 2. Sposdb finansowania inwestycji przez mate i Srednie przedsigbiorstwa

. Odsetek MSP korzystajacych ze zrédia
Zrodla finansowania inwestycji
2005 2006 2007

Srodki wiasne (w tym zysk zatrzymany) 69,1% 73,1% 72,6%
Kredyt bankowy 16,6% 12,7% 17,4%
Leasing 10,5% 9,0% 6,9%
Fundusze unijne 1,4% 1,9% 1,9%
Inne 2,4% 3,3% 1,2%

Zrodto: Starczewska-Krzystoszek 2008, s. 16.

Przyjety sposob finansowania przez MSP ma charakter konserwatywny i determinowany
jest kilkoma czynnikami. Wydaje si¢, ze najwazniejszym z nich jest awersja do ryzyka zwig-
zanego z korzystaniem ze §rodkow obcych. Male i $rednie przedsigbiorstwa to w wigkszos$ci
firmy rodzinne i1 decyzja o rozwoju opartym na obcym kapitale oznacza narazenie firmy na
wyzsze ryzyko, a tym samym na mozliwos¢ utraty firmy (bankructwo, przejecie), a w konse-
kwencji — utrat¢ miejsca pracy i dochodu. Drugim czynnikiem sg koszty pozyskania kredytow.
Nie chodzi tylko o prowizje 1 odsetki, ale takze o koszt zabezpieczen kredytow. Przedsigbiorstwa
mate 1 Srednie nie dysponujg bowiem aktywami o wysokiej wartosci, ktore moglyby stanowic
zabezpieczenie dla zacigganych przez nie kredytow (Starczewska-Krzysztoszek 2008). Stad
przeciwdziata¢ takiemu stanowi rzeczy maja te instrumenty finansowania zewnetrznego, ktore
adresowane sg przede wszystkim do sektora MSP. Mowa tu o $rodkach unijnych i budzetowych,
pozyczkach i porgczeniach udzielanych przez fundusze pozyczkowe 1 porgczeniowe. Dla przy-
ktadu, stabilne fundusze pozyczkowe (FP), dzialajace sprawnie w gospodarce, staty si¢ idealnym
partnerem dla Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczos$ci w niesieniu pomocy przedsi¢bior-
com, ktérzy ucierpieli podczas powodzi w roku 2001. W ramach tej wspotpracy, w o§miu
wojewddztwach nawiedzonych przez powodz, 10 funduszy pozyczkowych udzielato pozyczek
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na odtworzenie utraconego przez przedsiebiorcow majatku. Rola funduszy pozyczkowych wraz
z uplywem czasu ewoluuje. Fundusze pozyczkowe dywersyfikuja produkty finansowe i oferu-
ja dodatkowe ustugi komplementarne, jak: szkolenia, doradztwo 1 konsultacje (Forin 1 inni
2010).

Gléwnym celem niniejszego artykulu jest przedstawienie opinii przedsigbiorcéw — klientow
funduszu pozyczkowego: Fundusz Mikro Sp. z 0.0. oddziat w Tarnobrzegu (FM) na temat otrzy-
manych ustug pozyczkowych i ich wplywu na funkcjonowanie przedsigbiorstw. Fundusz Mikro
Sp. z o.0. jest nieckomercyjng instytucja, ktora zaspokaja zapotrzebowanie na $rodki finansowe
wylacznie mikroprzedsigbiorcéw. Corocznie udziela ponad 230 pozyczek przedsigbiorcom,
ktérzy nie spetniajg warunkéw stawianych przez banki komercyjne. Wymagania kierowane do
potencjalnych klientow FM dotycza formy organizacyjno-prawnej i opodatkowania, struktury
zatrudnienia oraz wskazania celu, na ktory zostanie udzielona pozyczka (Bus-Bidas 2006).

Charakteryzujac portfel pozyczkowy tarnobrzeskiego oddziatu Funduszu Mikro od poczat-
ku dziatalnosci do 31.12.2008 r., nalezy wskaza¢, iz wyro6znial si¢ on nie tylko liczbg udzielo-
nych pozyczek, ale takze ich catkowitg warto$cig. Udzielil prawie czterokrotnie wigcej pozyczek
niz lacznie pozostale instytucje finansujace funkcjonujace w powiecie tarnobrzeskim oraz
stalowowolskim, a catkowita warto$¢ udzielonych pozyczek byta blisko dwukrotnie wyzsza
od sumy wartosci pozyczek biura obstugi klienta Inicjatywy Mikro 1 funduszu pozyczkowego
przy Regionalnej Izbie Gospodarczej (Bus-Bidas 2009).

Ustugi pozyczkowe Funduszu Mikro Sp. z 0.0. w opinii przedsi¢biorcow
Mikroprzedsigbiorcy dziatajacy na terenie powiatu tarnobrzeskiego, sandomierskiego, stalowo-
wolskiego stanowig waznych odbiorcow ustug §wiadczonych przez instytucje pozyczkows.
Stad poproszeni zostali o wyrazenie swoich pogladow na tematy zwigzane z podazowg strong
rynku instrumentow finansowych. Prezentacja zbiorowos$ci badawczej, sktadajacej si¢ z 35
przedsiebiorcoOw zostata dokonana z uwzglednieniem ponizszych kryteriow.

* Kryterium 1 —rodzaj prowadzonej dzialalnosci gospodarczej (tab. 3).

Tab. 3. Liczba/struktura badanych przedsiebiorstw wedtug rodzaju prowadzonej dziatalnosci gospodarczej

Rodzaj prowadzonej dzialalnoS$ci gospodarczej Liczba i odsetek przedsiebiorstw
Przemyst 3 8,6%
Budownictwo 3 8,6%
Handel i naprawy 13 37,0%
Transport, gospodarka magazynowa 1 tacznos¢ 4 11,4%
Posrednictwo finansowe 2 5,7%
Obstuga nieruchomosci i firm 2 5,7%
?pz(i)e;l;lslgiié uslugowa spoleczna, indywidualna ] 23.0%
Ogodtem 35 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne ma podstawie badan ankietowych.
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Najwieksza liczba przedsigbiorstw dziatata w sekcji handel i naprawy. Byta to grupa liczaca 13
podmiotow gospodarczych, tj. 37,0% ogdtu ankietowanych. Przedsigbiorstwa z branzy przemyst
oraz budownictwo stanowily tacznie 17,2%. W badanej zbiorowosci nie stwierdzono przedsig-
biorstw z sekcji rolnictwo, towiectwo 1 lesnictwo, hotele i restauracje czy ochrona zdrowia.

* Kryterium 2 — forma organizacyjno-prawna podmiotu gospodarczego (tab. 4).

Tab. 4. Liczba/struktura badanych przedsiebiorstw wedtug formy organizacyjno-prawne;j

Forma organizacyjno-prawna przedsi¢biorstwa Liczba i odsetek przedsi¢biorstw
Osoba fizyczna prowadzgaca dziatalno$¢ gospodarcza 34 97,1%
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia 1 2,9%
Ogodlem 35 100,0%

Zrodto: opracowanie wtasne ma podstawie badan ankietowych.

Sposrod 35 badanych przedsigbiorstw 34 bylo osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalnos¢
gospodarcza. Jeden przedsigbiorca funkcjonowat jako spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia.

* Kryterium 3 — okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (tab. 5).

Tab. 5. Liczba/struktura badanych przedsiebiorstw wedtug diugosci czasu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Okres prowadzenia dzialalnoS$ci gospodarczej Liczba i odsetek przedsi¢biorstw
Kroécej niz rok 0 0,0%
Od 1 roku do 3 lat 4 11,4%
Od 3 do 5 lat 8 23,0%
Od 5 do 10 lat 10 28,6%
Powyzej 10 lat 13 37,0%
Ogoétem 35 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne ma podstawie badan ankietowych.

Najliczniejsza byta grupa przedsiebiorstw, ktore funkcjonowaly na rynku dhuzej niz 5 lat.
Tworzylo ja 23 przedsigbiorcow, co stanowito 65,6% ogdtu ankietowanych. Zatem mozna stwier-
dzi¢, ze wickszo$¢ podmiotow gospodarczych posiadata juz ugruntowang pozycje na rynku.

Badani przedsigbiorcy wskazywali réznorodne powody siggania po pozyczki oferowane przez
Fundusz Mikro Sp. z 0.0. Wigkszo$¢ ankietowanych, tj. 65,7%, skorzystanie z instrumentow fi-
nansowych wigzato z realizacja planow rozwojowych. Prawie co drugi przedsiebiorca twierdzit,
1z do zgloszenia zapotrzebowania na ustugi pozyczkowe zmusit go biezacy problem lub kryzys.
W ocenie pracownikow FM sytuacja ekonomiczno-finansowa przedsigbiorstw pozwalata jednak
na interwencj¢ bez ryzyka, np. niewyptacalnosci pozyczkobiorcy. Przedsigbiorcy wymienili
jeszcze inne przyczyny siegania po wsparcie finansowe: brak mozliwosci uzyskania innego ze-
wnetrznego zrodta finansowania, brak informacji o istnieniu innych ustug finansowych (tab. 6).
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Tab. 6. Liczba/struktura przedsiebiorstw wedtug gtdwnego powodu skorzystania z finansowania
funduszu pozyczkowego

Gléwny powdéd skorzystania z uslug pozyczkowych Liczba i odsetek przedsiebiorstw
Przedsigbiorstwo przezywato kryzys 7 26,0%
Przedsigbiorstwo borykato si¢ z biezagcym problemem 12 34,3%
Przedsigbiorstwo realizowato plany rozwojowe 23 65,7%
Errlzl; ;l;\?villil\i};OéCi uzyskania innego zewnetrznego zrodta 15 42.9%
Brak informacji o istnieniu innych ustug finansowych 4 11,4%

Zrédto: opracowanie wtasne ma podstawie badan ankietowych.

Badani przedsigbiorcy dokonali oceny ustug pozyczkowych, z ktorych skorzystali, uwzgled-
niajgc siedem nastepujacych kryteriow: dostep do ustug, sposdb organizacji ustug, polityka
cenowa, komunikacja z instytucja pozyczkowa, zrozumienie specyfiki przedsi¢biorstwa, pro-
fesjonalizm pracownikow i jakos$¢ swiadczonych ustug. Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych
(od 65,7% do 88,5% w zaleznos$ci od rodzaju kryterium) wyrazita swoje zadowolenie z ustug
finansowych poprzez wystawienie ocen bardzo dobrych i dobrych. Sg to czynniki, ktére wpty-
nety na to, ze oddziat FM byl najczesciej wybierang instytucja finansujacg dziatalnos¢ przed-
sigbiorcow w latach 2004-2008. Wyjatek stanowi sytuacja, gdzie tylko 40,0% respondentow
odpowiadaly ustugi pozyczkowe ze wzgledu na stosowang polityke cenowa, a 26% badanych
ocenito ustugi stabo i bardzo stabo (tab. 7). Ten fakt nie dziwi, bowiem wyniki badan przepro-
wadzonych w 2009 r. dotyczace oferty funduszy pozyczkowych jednoznacznie wskazuja, iz
prowizje 1 oprocentowanie od udzielonych pozyczek w analizowanym okresie byly najwyzsze
wlasnie w Funduszu Mikro Sp. z o0.0. (Bus-Bidas 2009).

Tab. 7. Struktura przedsiebiorstw oceniajgcych ustugi pozyczkowe wedtug roznych kryteriow

Odsetek przedsiebiorstw oceniajacych ustugi
Kryterium pozyczkowe (%)
33{;:;2 dobrze Srednio stabo b:;;‘:)io
Dostep do usthug 11,4 54,3 25,7 8,6 0,0
Sposob organizacji ustug 8,6 62,8 25,7 2.9 0,0
Polityka cenowa 2.9 37,0 34,3 22.9 2.9
Komunikacja z instytucja wspierajaca 31,4 57,1 8,6 2.9 0,0
Zrozumienie specyfiki przedsigbiorstwa 28,5 65,7 0,0 2.9 2.9
Profesjonalizm pracownikow 37,1 51,5 11,4 0,0 0,0
Jako$¢ swiadczonych ustug 31,4 54,3 11,4 2.9 0,0

Zrédto: opracowanie wiasne ma podstawie badan ankietowych.
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Zdaniem 80,0% podmiotow gospodarczych, udzielone wsparcie miato korzystny wptyw na
funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Co piaty ankietowany przedsigbiorca nie miat sprecyzowa-
nego pogladu na ten temat. Nie odnotowano przypadku niekorzystnego wptywu otrzymanych
uslug pozyczkowych na dziatalno$¢ badanych podmiotéw gospodarczych i braku wptywu
otrzymanej pomocy ze strony instytucji finansowe;.

Najczgsciej wymienianymi korzys$ciami, ktore przyniosty ankietowanym przedsi¢biorstwom
swiadczone ushugi pozyczkowe, byly: poszerzenie bazy lokalowej (51,4%), realizacja inwesty-
cji rozwojowej (48,6%). Kolejnymi pozytywnymi efektami otrzymanego wsparcia byto roz-
szerzenie rynku zbytu w kraju/za granicg (34,3%), komputeryzacja przedsigbiorstwa (31,4%).
Wskaza¢ mozna takze przyktady, gdzie tego typu pomoc finansowa miata wplyw na: powstanie
nowych miejsc pracy, wdrozenie nowej technologii, podniesienie kwalifikacji kadry zarzadza-
jacej/pracownikow czy poprawe jakosci wyrobow/ustug (tab. 8).

Tab. 8. Liczba/struktura przedsigbiorstw wedtug wskazania rodzaju korzy$ci z otrzymanego wsparcia

Korzysci z otrzymanego wsparcia Liczba i odsetek przedsiebiorstw
Powstanie nowych miejsc pracy 8 22,9%
Wdrozenie nowej technologii 7 20,0%
Podniesienie kwalifikacji kadry zarzadzajacej/pracownikow 5 14,2%
Rozszerzenie rynku zbytu w kraju/za granica 12 34,3%
Realizacja inwestycji rozwojowe;j 17 48,6%
Wprowadzenie systemu zarzadzania 0 0,0%
Poszerzenie bazy lokalowe;j 18 51,4%
Obnizenie kosztow dzialalnosci 0 0,0%
Poprawa jako$ci wyrobow/ustug 4 11,4%
Komputeryzacja przedsigbiorstwa 11 31,4%

Zrodio: opracowanie wtasne ma podstawie badan ankietowych.

Odwotujac si¢ do wynikow badan ankietowych pt. Fundusze pozyczkowe i poreczeniowe
w finansowaniu matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce, przeprowadzonych przez B. Bart-
kowiak, znajdujemy potwierdzenie, 1z decydujacy lub duzy wptyw funduszy pozyczkowych
dotyczy nastgpujacych aspektéw funkcjonowania i rozwoju mikro-, matych 1 §rednich przed-
siebiorstwr:
» mozliwo$¢ finansowania inwestycji, w tym przedsigwzig¢ charakteryzujacych si¢ podwyz-

szonym/wysokim ryzykiem,
* wzmacnianie pozycji rynkowej,
» aktywizowanie bezrobotnych 1 wsparcie przy zaktadaniu nowej dziatalnosci gospodarcze;,
» przetamywanie barier do finansowania (Bartkowiak 2009).

Z kolei umiarkowane oddziatywanie otrzymaly nastepujace czynniki: komplementarno$¢
w stosunku do systemu bankowego i innych zrodel zewnetrznego finansowania, kreowanie
dobrej historii kredytowej — stworzenie podwalin pod przyszta wspotprace z sektorem banko-
wym poprzez mniejsze wymogi dotyczace zabezpieczen zdolnosci kredytowe;.
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Fundusz Mikro Sp. z 0.0. mozna nazwa¢ inkubatorem finansowym, ktory przygotowuje

przedsigbiorcow do efektywnego korzystania w przysztosci z pomocy finansowej systemu
bankowego. Okazuje si¢ bowiem, ze pozytywne doswiadczenia zwigzane z otrzymanymi ustu-
gami pozyczkowymi miaty wplyw nie tylko na czgstotliwo$¢ korzystania z pomocy instytucji
(77,1% przedsigbiorcoOw korzystato z ustlug pozyczkowych od dwu do pigciu razy w ciggu
ostatnich szesciu lat), ale takze na postawe przedsigbiorcéw wobec innych zewngtrznych zro-
detl finansowania. Ankietowani deklaruja, iz zamierzajg korzysta¢ w szczegolnosci z kredytu
bankowego (74,2%), dotacji unijnych (65,7%) 1 leasingu (45,7%).
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The Loan Funds as the Source of Financing for Enterprises
of SMEs Sector on the Example of Mikro Limited Company Fund,
Tarnobrzeg Branch

The article presents the opinions of entrepreneurs — customers of the loan fund concerning
the supply of support services. The respondents evaluated loan services and their influence
on functioning and development of the enterprises.



