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Ksztaltowanie si¢ Grupy Samsung w warunkach globalizacji

Zachodzace w przestrzeni $wiatowej procesy globalizacji oddziatujg na gospodarke, spoteczen-
stwo, polityke i1 kulture. Podstawowa role w nasilaniu tych proceséw odgrywaja korporacje
ponadnarodowe, ktore, lokalizujac swoje oddzialy w $wiatowych uktadach regionalnych,
wplywaja na ksztattowanie sieciowych uktadéw rynkowych dla oferowanych produktéw i ustug.
W konsekwencji korporacje stanowig wiodgca grupg podmiotow w gospodarce §wiatowej oraz
uaktywniajg procesy umi¢dzynarodowienia dziatalnosci przedsigbiorstw (Rosinska-Bukowska
2009, Zioto 2006).

Postepujacy proces rozwoju spoteczno-gospodarczego, zwigzany z przechodzeniem z fazy
postindustrialnej do fazy informacyjnej, przejawia si¢ m.in. powstawaniem nowych sektoréw
gospodarczych oraz instytucji, ktore spetniajg nowe funkcje wynikajgce z nowych potrzeb
postepu cywilizacyjnego. Istotng cechg spoteczenstwa informacyjnego jest pojawianie si¢ firm,
ktore reprezentuja nowy sektor przedsigbiorstw zwigzanych z IT (Zioto 2004, s. 97).

Jak przyjmuje T. Stryjakiewicz (2009, s. 21-22), ,,rozw0j sektora informatycznego pociaga
za sobg m.in.: zmiang tradycyjnych czynnikéw lokalizacji dziatalno$ci gospodarczej, zmiang
sciezek rozwoju regionalnego, zmiang polityki regionalnej i lokalizacyjnej”. Co istotne, wspol-
czesnie informacje 1 wiedze¢ uznaje si¢ za podstawowy, strategiczny zasob (bazg) gospodarki
i firm, a ludzi za najwazniejszy ich kapitat. Szczegdlng role w tej fazie rozwoju odgrywaja
technologie informatyczne, ktore sa wykorzystywane nie tylko do obstugi i przetwarzania
danych (tj. zbierania, przechowywania, analizowania i rozpowszechniania informacji), ale
rowniez m.in. do kreowania nowych warto$ci dla klientéw, w postaci innowacyjnych produk-
tow 1 ustug (Borowiec 2009, Dorocki, Jenner 2009, Fields 2006, Kilar 2009, Rachwat 2008,
Zioto 2008).

W $wietle tych przestanek zasadniczym celem niniejszej pracy jest przedstawienie analizy
procesu ksztattowania si¢ Grupy Samsung. Zmierza si¢ do okreslenia jej potencjatu ekonomicz-
nego, zasi¢gu oddziatywania i przestrzennego zrdznicowania asortymentu produkcji oraz
uchwycenia nasilajgcych si¢ proceséw globalizacji gospodarki $wiatowej, ktore wplynety na
ksztaltowanie si¢ 1 rozwoj badanej korporacji.

Korporacja Samsung zostata zatozona w 1938 r. w Taegu w Korei Potudniowej. W czasie
rozwoju odznaczala si¢ zmianami asortymentu produkcji i zasiggiem rynkow. Poczatkowo firma
zajmowala sie¢ gtdwnie dziatalnos$cig eksportowa, sprzedajgc suszone ryby, warzywa i owoce do
Mandzurii oraz Pekinu. Po uptywie zaledwie jednej dekady firma Samsung posiadata juz mtyny
zbozowe (m.in. ryzu) i urzadzenia cukiernicze, zajmowata si¢ produkcjg i sprzedaza, a ostatecz-
nie stata si¢ fundamentem wspodiczesnej globalnej korporacji (http://www.samsung.com).
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Rozwoj firmy wiazal si¢ z wprowadzaniem na rynek coraz to nowoczesniejszych i bardziej
funkcjonalnych urzadzen oraz z tworzeniem lub wykupywaniem matych firm z ré6znych branz.

Wraz z rozszerzaniem asortymentu produkcji i ushug zmieniata si¢ tez struktura firmy. W la-
tach 50. XX w. w strukturach Grupy Samsung powstaly takie spotki-corki, jak: Samsung
Moolsan (1951 r., obecnie Samsung Corporation), ktora zajmowata si¢ gtdéwnie handlem,
Cheil Industries Inc. (1954 r.), lider w Korei w branzy widkienniczej, odziezowej i chemicznej,
oraz zakupiona firma z branzy ubezpieczeniowej Ankuk Fire&Marine Insurance (1958 r.,
w 1993 r. zmieniono nazwe na Samsung Fire&Marine Insurance).

W latach 60. XX w. proces rozrastania si¢ korporacji dynamicznie postepowat. W 1963 r.
przejeta ona firme rowniez z branzy ubezpieczeniowej, DongBang Life Insurance (zmieniono
nazwe na Samsung Life Insurance w lipcu 1989 r.), w 1966 r. zatozyta Joong-Ang Development
zajmujacg si¢ budowa m.in. kompleksow restauracji, klubéw golfowych (obecnie Samsung
Everland). W 19609 r. powstato przedsiebiorstwo Samsung-Sanyo Electronics (1 marca 1975 r.
zmienito ono nazwe na Samsung Electro-Mechanics), w ktérym po roku dziatalno$ci rozpo-
czeto produkeje czarno-biatego telewizora (model P-3202).

W latach 70. XX w. Samsung uksztattowat strategiczne filary przysztego rozwoju przedsie-
biorstwa, inwestujac w przemyst ciezki, chemiczny i petrochemiczny. W tym czasie firma
rynku tekstylnym, integrujac proces produkcji, poczawszy od surowcoOw az po wyroby konco-
we. W wyniku tych przedsiewzig¢ zatozono kilka nowych firm, w tym Samsung Heavy Indu-
stries Company (w 1974 r.) oraz Samsung Shipbuilding i Samsung Precision Company (obec-
nie Samsung Techwin w 1977 r.).

Kolejna fala dynamicznego rozwoju firmy nastapita wraz z rozwojem dzialu elektroniki
uzytkowej. Korporacja nabyta 50% udziatow w firmie Korea Semiconductor, co spowodowa-
1o jej umocnienie jako lidera w dziedzinie produkcji potprzewodnikow. W 1974 r. rozpoczeta
produkcje pralek i lodowek, a w 1979 r. — kuchenek mikrofalowych. W tym czasie Samsung
byt gtéwnym producentem na krajowym rynku koreanskim i rozpoczat eksport produkowanych
urzadzen za granice.

Pod koniec lat 70. rozpoczat si¢ okres urozmaicenia i globalnego wzrostu w podstawowych
obszarach dziatalno$ci firmy. W 1987 r. zostala zatozona firma Samsung Aerospace Industries
(obecnie Samsung Techwin), ktora w bardzo szybkim tempie rozwijata swoj potencjat, skupia-
jac sie na przemysle lotniczym i astronautycznym. Korporacja podjeta si¢ wdrazania systemow
elektronicznych, otwierajac w 1985 r. nowa firm¢ Samsung Data Systems (obecnie Samsung
SDS). Stata si¢ ona liderem w zakresie ushug technologii informacyjnych, obejmujacych inte-
gracje systemow, zarzadzanie nimi, doradztwo i ustugi sieciowe. Rosnacy nacisk na technologie
w korporacji Samsung doprowadzit do utworzenia w tym okresie dwoch instytutoéw badan
irozwoju (R&D), ktore pomogly rozszerzy¢ zasigg dziatalnosci w zakresie elektroniki, potprze-
wodnikow, chemikaliow wysokopolimerowych, inzynierii genetycznej, telekomunikacji optycz-
nej, przemystu lotniczego i astronautycznego. Ponadto podj¢to badania w nowych obszarach
innowacyjnych technologii, od nanotechnologii po zaawansowang architekture sieciowa.

0d 1987 1., tj. od $mierci zatozyciela firmy (Byung-Chull Lee), kiedy jego syn (Kun-Hee Lee)
zastapit go na stanowisku prezesa, Samsung skoncentrowat si¢ na restrukturyzacji tradycyjnych
obszaréw dziatalnosci i wprowadzeniu nowych zasad, dzigki ktorym przedsiebiorstwo miato
dazy¢ do zdobycia pozycji jednej z pigciu glownych swiatowych firm elektronicznych. W tym
okresie rozpoczeto produkcje klimatyzatoréw (1980 r.) oraz komputeréw osobistych (1983 r.).

Wezesne lata 90. XX w. byly okresem ogromnych wyzwan ze wzgledu na szybki rozwoj
wysoko zaawansowanych technologii. Trwata wowczas ogromna konkurencja i dochodzito do



118 WioLETTA KILAR

konsolidacji korporacji. Firmy zostaly zmuszone do doktadnego przeanalizowania swoich
technologii i oferty ushug. Nastapit rozwoj miedzynarodowej dzialalno$ci handlowej pomiedzy
krajami a firmami.

Samsung w pelni wykorzystal swoje mozliwo$ci, zmieniajac strategi¢ biznesowa, tak by
moc lepiej odpowiadaé na potrzeby rynku. W tym czasie osiagal znakomite wyniki na polu
nowych technologii, gdyz zakonczono prace nad pierwszg na $wiecie dynamiczng pamiecia
(DRAM 64 MB) oraz nad twardym dyskiem 250 MB, opracowano tez wlasny system telefonéw
komérkowych. W 1992 r. rozpoczeto produkeje czesci wyrobéw w Chinach.

Od potowy lat 90. w raportach finansowych korporacji wskazuje si¢ na potrzebe dostoso-
wania si¢ do zachodzacych procesow globalizacji, skoncentrowania si¢ na wprowadzaniu na
rynek innowacji oraz, co si¢ z tym wiaze, zwickszenia nakladéw na dziatalno§¢ badawczo-
-rozwojowa z dotychczasowych 5% warto$ci sprzedazy do 12% w kolejnych latach.

W wyniku systematycznego rozwoju Grupa Samsung znacznie zwigkszyta swoj potencjat
ekonomiczny i produkcyjny. W 1995 r. zatrudniata tacznie 256 tys. osob w swoich oddziatach
w 66 panstwach. Wowczas dziatalno$¢ korporacji koncentrowata si¢ juz na przemysle elektro-
nicznym, w ktérym zatrudnionych byto 104 tys. osob, tj. 40,6% ogétu zatrudnionych (ryc. 1).
Znaczaca rolg odgrywata rowniez dzialalno$¢ finansowa, skupiajaca 33,7% ogoétu zatrudnionych.
Najwyzsze wyniki dziatalno$ci zanotowano réwniez w przemysle elektronicznym. Lacznie
Grupa Samsung osiaggneta sprzedaz wynoszacg 87 mld USD, w tym przedsigbiorstwa przemy-
stu elektronicznego uzyskaty 27 mld USD, tj. 30,7% ogo6tu wartosci sprzedazy.

Ryc. 1. Struktura zatrudnienia i sprzedazy Grupy Samsung wg rodzajow dziatalnosci w 1995 r.
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Zrédio: opracowanie wiasne.

W drugiej potowie lat 90. wiele réznych produktéw korporacji Samsung — poczawszy od
potprzewodnikéw po monitory komputerowe i kolorowe kineskopy — uzyskato rangg czotowych
produktow: pig¢ z nich mialo najwigkszy udziat w globalnym rynku, a kolejnych 12 zdobylo
najwyzsze pozycje na rynku krajowym (www.samsung.com).
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Uzyskanie czolowej pozycji oznaczato koniecznos¢ spetniania korporacyjnych zobowiagzan
spoltecznych w zakresie pomocy socjalnej, ochrony srodowiska, wydarzen kulturalnych
oraz sportu, co przejawiato si¢ np. poprzez szeroko zakrojony marketing sportowy. Wzmoc-
niono w ten sposob wizerunek firmy jako kluczowego sponsora w sporcie, w tym przede
wszystkim w lekkoatletyce. W zakresie nowych osiagni¢¢ technologicznych w tym okresie
w Grupie Samsung opracowano pierwszy na $wiecie aparat fotograficzny z czterokrotnym
zoomem (Samsung Aerospace), pierwszy zbudowany w Korei samochod elektryczny (SEV-III;
Samsung Heavy Industries), a w dziedzinie elektroniki stworzono najszybsza na swiecie jed-
nostke centralng (CPU).

W koncu lat 90., pomimo kryzysu finansowego w krajach Azji Poludniowo-Wschodniej,
ktéry w 1997 r. dotknat niemal wszystkie firmy koreanskie, Samsung byl jedna z niewielu
korporacji notujacych wzrost za sprawa wiodacej pozycji w dziedzinie technologii cyfrowych
i sieciowych oraz koncentracji dziatan w zakresie elektroniki, finansow i powigzanych z nimi
ushug. W wyniku kryzysu korporacja Samsung dokonata redukcji liczby firm partnerskich do
45 (zgodnie z ustawa o monopolu i uczciwym handlu), ograniczyta liczbe personelu o prawie
50 tys. osob, sprzedata 10 jednostek handlowych i1 poprawila wtasng kondycje finansowa po-
przez zmniejszenie zadtuzenia. Poza tym rozpoczela masowa produkcje pierwszego na $wiecie
telewizora cyfrowego, opracowata telefon z bezprzewodowym dostepem do Internetu (Smart-
phone), ktéry cechowat si¢ rowniez kompaktowoscig i wielofunkcyjnoscia, a takze opracowa-
fa pierwszy na $wiecie monitor LCD TFT 3D (www.samsung.com).

Era cyfrowa przyniosta firmom o zasiggu globalnym wiele mozliwo$ci. Korporacja Samsung
skupita si¢ na wprowadzaniu kolejnych zaawansowanych technologii, konkurencyjnych pro-
duktow i nieustajacej innowacyjnosci. Po 2000 r. dazono nadal do osiagnigcia pozycji Swiato-
wego lidera poprzez zdobycie najwickszego udzialu w rynku w przypadku 13 produktow.
Ponadto dokonano historycznych postepéw w dziedzinie badan i rozwoju linii poétprzewodni-
kéw, w tym pamigeci flash, pamieci komputerowych (DRAM i SRAM), a takze w dziedzinie
produkcji wiodacych w klasie telewizoréw LCD, telefonéw komodrkowych i urzadzen cyfro-
wych. W tym okresie osiagnigto szereg sukcesow, ktore wspdtczesnie decyduja o pozycji
korporacji na rynku miedzynarodowym. Wsrod nich znalazly si¢ m.in.: opracowanie najwigk-
szego na $wiecie monitora telewizyjnego 54" TFT-LCD, tj. w technologii umozliwiajace;j
uzyskanie obrazow najwyzszej jako$ci, dotychczas uzywanej gldéwnie w notebookach, trzeciej
generacji nagrywarki optycznej Blu-Ray oraz wypuszczenie na rynek pierwszych na §wiecie
telewizoréw LCD 46".

W wyniku tworzenia si¢ kolejnych spétek-corek w ramach korporacji, licznych przejec
i fuzji obecnie w sktad grupy Samsung wchodzi 30 firm, reprezentujacych rézne rodzaje dzia-
falnosci, od elektroniki przez ustugi finansowe do przemystu ciezkiego, handlu i ustug.

Dziatalno$¢ zwiazang z elektronika reprezentuje siedem firm (tab. 1), z przemystem ciezkim
i maszynowym — jedna firma, z przemystem chemicznym cztery przedsigbiorstwa, z ustugami
finansowymi sze$¢ firm oraz 11 przedsigbiorstw reprezentujacych inne rodzaje aktywnosci,
m.in. budownictwo (Samsung C&T Corporation), przemyst tekstylny (Cheil Industries), prze-
myst energetyczny i ciezki (Samsung Engineering).
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Tab. 1. Profile dziatalno$ci Grupy Samsung w 2007 r.

Rodzaj

Lp- dzialalno$ci

Firmy reprezentujace dzialalno$é

Samsung Electronics

Samsung SDI

Samsung Electro-Mechanics

1. Elektroniczna Samsung Corning Precision Glass

Samsung SDS (Internet)

Samsung Networks (telekomunikacja)

Samsung Techwin (prod. kamer, rozwigzan optycznych, LED-6w i in.)

2. Maszynowa Samsung Heavy Industries (stoczniowy)

Samsung Total Petrochemicals

Samsung Total Petrochemical

3. Chemiczna
Samsung Fine Chemicals

Samsung BP Chemicals

Samsung Life Insurance

Samsung Fire&Marine Insurance

. Samsung Venture Investment Corp.
4. Finanse

Samsung Card

Samsung Securities

Samsung Investment Trust Managment

Samsung Engineering (elektrownie, rafinerie, huty)

Samsung C&T corp. (budowlana)

Cheil Industries (Teskstylny)

Samsung Everland (kompleksy restauracji)

The Shilla Hotels&Resorts

5. Inne rodzaje Cheil Worldwide (marketing, konsulting)

S1 (systemy bezpieczenstwa)

Samsung Lions (dryzyna basebolowa w Korei)

Samsung Medical Center

Samsung Economic Research institute

Samsung Foundation of Culture

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie raportéw rocznych.
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Wspotczesnie w strukturze Grupy Samsung dominuje dziatalno$¢ firm elektronicznych.
W 2007 r. sposrod 275,1 tys. 0sob zatrudnionych w korporacji przemyst elektroniczny skupiat
209 tys. 0sob, tj. 76,0% ogohu (ryc. 2). Réwniez osiagane wyniki wskazuja, ze firmy elektro-
niczne dominuja w strukturze. Lacznie dla Grupy wartos¢ sprzedazy wynosita 192,7 mld USD,
z czego az 118,2 mld, tj. 61,4% skupiona byla w przemysle elektronicznym.

Ryc. 2. Struktura zatrudnienia i sprzedazy Grupy Samsung wg rodzajow dziatalnosci w 2007 r.
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Zrodio: opracowanie wiasne.

Zaznaczy¢ nalezy, ze sposrod firm elektronicznych decydujace znaczenie w strukturze ma Sam-
sung Electronics, ktory zatrudniat w 2007 . 150 tys. osob, tj. 54,5% ogoétu zatrudnionych w Grupie
Samsung, a jego sprzedaz wynosita 105 mld USD, tj. 55% ogdtu wartosci sprzedazy w Grupie.

Wyrazem rozwoju korporacji Samsung jest wzrost warto§ci miernikoéw potencjatu oraz za-
siegu oddziatywania. W latach 1991-2007 warto$¢ dochodéw netto wzrosta z 348 min USD
do 13,9 mld USD, tj. niemalze 40-krotnie (tab. 2).

Tab. 2. Zmiany wartosci miernikéw potencjatu Grupy Samsung w latach 1991-2007

Przychody netto ze Aktywa ogolem Dochdd netto Pracujacy

Lata sprzedazy (net sales) (total assets) (net income) (emplyees)

w min USD w min USD w min USD W tys. 0sOb
1991 43 900 43 500 348 183
1992 48 900 48 200 357 189
1993 51300 50 600 521 191
1994 63 800 64 000 1681 206
1995 83 700 87 100 3802 233
1996 92 721 98 400 164 260
1997 96 100 111 800 291 267
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1998 72 000 91 500 201 193
1999 93 500 116 700 2200 161
2000 119 500 113 700 7300 174
2001 98 700 124 300 4500 170
2002 116 800 156 100 8900 175
2003 101 700 170 400 5600 195
2004 121 700 209 400 11 800 222
2005 140 900 233 800 9 400 229
2006 158 900 280 800 12900 254
2007 174 200 302 900 13 900 263
Bﬁ?i’;&‘; 396,8 696,3 39943 143,7

Zrédio: opracowanie wiasne.

Znacznie mniejsze tempo wzrostu mialo miejsce w przypadku aktywow, ktorych wartosé
wzrosta z 43,5 mld USD do 302,9 mld, tj. blisko siedmiokrotnie. Natomiast warto$¢ przycho-
dow netto ze sprzedazy wzrosta w tym okresie z 44 mld USD do 174 mld, czyli do 396,8%
(ryc. 3). Mimo ze korporacja w tym czasie znacznie powickszyta swoj potencjat ekonomiczny,
ten silny rozwdj wynikal przede wszystkim z wprowadzania nowych technologii oraz wzrostu
wydajnosci produkcji. Swiadczy o tym stosunkowo niewielki wzrost liczby 0s6b zatrudnionych
w korporacji Samsung z 183 tys. do 263 tys. 0sob, tj. do 143,7%. Obecnie zasi¢g oddziatywa-
nia Grupy Samsung obejmuje wigkszo$¢ panstw, przy czym najwigksza koncentracja oddziatow
korporacji wystepuje w Azji Potudniowo-Wschodniej, Stanach Zjednoczonych i Europie
Zachodniej (ryc. 3, tab. 3). Najwigksza liczba oddziatow wystepuje w rodzimej Korei Potu-
dniowej, w ktorej skupia si¢ 9,6% ogotu oddziatow firmy, w Stanach Zjednoczonych i Chinach
po 7,5% ogolu oddziatow oraz w Japonii (5,9%) 1 Wielkiej Brytanii (4,6%).

Ryc. 3. Zasieg oddziatywania Grupy Samsung wg rodzajow dziatalnosci w 2007 r.

Zrédito: opracowanie wiasne.
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Tab. 3. Zasieg oddziatywania Grupy Samsung wg panstw i rodzajow dziatalnosci w 2007 r.

Rodzaje dzialalnoSci Laczna
Pafstwa elektroniczny | . cigzki chemiczny | finanse inn.e rodz?j? dl(iicz'b:l'
i maszynowy dzialalnosci | oddziatow
Po}}zglrleigwa 7 : ! ° ’ >
Zjedsézrtl:}z/one 7 ! 0 > ’ °
Chiny 7 1 3 3 4 18
Japonia 4 1 2 2 5 14
I;Y;f;ﬁ?a 5 1 0 3 2 H
Niemcy 6 0 0 0 3 9
Malezja 5 0 0 0 4 9
Singapur 3 1 0 1 2 7
Wietnam 2 0 0 2 3 7
Tajwan 3 0 0 0 3 6
Meksyk 3 0 0 0 3 6
Zjednoczone
Emiraty 2 1 0 0 3 6
Arabskie
Indie 1 1 0 1 3 6
Wegry 3 0 0 0 2 >
Brazylia 3 0 0 0 2 5
Tajlandia 2 0 0 0 3 5
Filipiny 2 0 0 0 2 4
Rosja 1 1 0 0 2 4
Wiochy 1 0 0 0 3 4
Turcja 2 0 0 0 1 3
Grecja 2 1 0 0 0 3
Ukraina 1 0 0 0 2 3
Hiszpania 1 0 0 0 2 3
Kazachstan 1 0 0 0 2 3
Francja 1 0 0 0 2 3
Australia 1 0 0 0 2 3
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Republika

Potudniowe;j 1 0 0 0 1 2
Afryki

Stowacja 1 0 0 0 1 2
Rumunia 1 0 0 0 1 2
Polska 1 0 0 0 1 2
Panama 1 0 0 0 1 2
Nigeria 1 0 0 0 1 2
Iran 1 0 0 0 1 2
Indonezja 1 0 0 0 1 2
Hongkong 1 0 1 0 0 2
Kolumbia 1 0 0 0 1 2
Kanada 1 0 0 0 1 2
Algeria 1 0 0 0 1 2
Uzbekistan 1 0 0 0 0 1
Tunezja 1 0 0 0 0 1
Szwecja 1 0 0 0 0 1
Sri Lanka 1 0 0 0 0 1
Portugalia 1 0 0 0 0 1
Peru 1 0 0 0 0 1
Pakistan 1 0 0 0 0 1
Niderlandy 1 0 0 0 0 1
Maroko 1 0 0 0 0 1
Kenia 1 0 0 0 0 1
Jordania 1 0 0 0 0 1
Izrael 1 0 0 0 0 1
Islandia 1 0 0 0 0 1
o, | NEREEERE
Chile 1 0 0 0 0 1
Austria 1 0 0 0 0 1
Argentyna 1 0 0 0 0 1
Katar 0 0 0 0 1 1
Norwegia 0 1 0 0 0 1
Litwa 0 0 0 0 1 1
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Egipt 0 0 0 0 1 1
Czechy 0 0 0 0 1 1
Butgaria 0 0 0 0 1 1
Angola 0 0 0 0 1 1
SUMA 106 1 10 23 89 239

Zrodto: opracowanie wiasne.

Osigganie tak wysokich wynikéw przez Grupg Samsung byto mozliwe dlatego, ze korpora-
cja od poczatku swojej dziatalno$ci przywigzywata szczegolnie duza wage i poswigcala srodki
na badania i rozw0j, dzi¢ki czemu stale wprowadzata na rynek coraz to nowoczesniejsze pro-
dukty, ktore byty konkurencyjne do produktow pochodzacych m.in. z firm z Doliny Krzemowe;.

Pierwsze centra badawczo-rozwojowe, jak juz wspomniano, powstaty w 1988 r. Obecnie
Grupa Samsung posiada sie¢ jednostek badawczo-rozwojowych, na ktorg sktada si¢ szesc
osrodkéw w Korei oraz 18 w dziewieciu innych krajach, m.in. USA, Wielkiej Brytanii, Rosji,
Izraelu, Indiach, Japonii oraz Chinach, a takze 18 o$rodkow badawczych w jednostkach uni-
wersyteckich. W cele badawcze firma inwestuje co roku nie mniej niz 9% dochodow ze sprze-
dazy, zatrudniajac 42 tys. 0sob (tj. ponad jedng czwartg wszystkich pracownikoéw). Wszystkie
42 jednostki badawcze znajdujace si¢ na calym Swiecie wspotpracujg w opracowaniu strate-
gicznych przysztosciowych technologii, ktore nadadza kierunek nowym tendencjom na rynku
oraz wyznaczg nowe standardy produktow (http://www.sisa.samsung.com/about.htm).
W Polsce taki osrodek znajduje si¢ w Warszawie przy Uniwersytecie Warszawskim. Firma
Samsung Electronics w 2000 r. otworzyta w Warszawie Centrum Badan i Rozwoju Oprogra-
mowania. Glownym zadaniem Centrum jest rozwdj oprogramowania do odbiornikow cyfrowej
telewizji satelitarnej, kablowej i naziemnej zgodnych z nowoczesnymi standardami (DVB —
Digital Video Broadcasting). Dzigki znakomitym efektom pracy, po przeniesieniu si¢ do nowej
lokalizacji w 2005 r., zdecydowano o powstaniu nowego dziatu, zajmujgcego si¢ tworzeniem
oprogramowania do najbardziej zaawansowanych telewizorow LCD. W 2007 r. Centrum Badan
i Rozwoju zostato rozszerzone o Centrum Rozwoju Mobilnych Technologii, ktore zajmuje si¢
rozwojem oprogramowania dla telefonéw komorkowych i dostosowaniem go do potrzeb ryn-
kowych.

O znacznym wzroscie znaczenia korporacji na $§wiecie §wiadczy rowniez wzrost rozpozna-
walnosci korporacji na rynku. W rankingu the Best Global Brands, przeprowadzanym w ponad
80 krajach, korporacja ta jest notowana od wielu lat, a jej pozycja stale wzrasta z 49 miejsca
w 2001 r. do 19 miejsca w biezagcym roku. W latach 2001-2010 warto§¢ marki Samsung wzro-
sta z 6,4 mld do 19,5 mld USD, tj. ponad trzykrotnie (http://www.interbrand.com).

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze Grupa Samsung stanowi bardzo wazne ogniwo w pro-
cesach globalizacji. Poprzez dziatalno$¢ na roznych polach stworzyta wiasng sie¢ biznesowa,
dzigki ktorej poszezegolne firmy wchodzace w sktad grupy kapitalowej moga ze soba koope-
rowac. Stanowi to fundament przewagi konkurencyjnej korporacji na arenie mi¢dzynarodowe;j.
Rozwijajac swoja dziatalnos$¢, Grupa Samsung jest przyktadem podmiotu, ktory dzigki proce-
som globalizacji w wyniku ewolucji $wiatowej gospodarki, przez 70 lat swojej dziatalnosci
stat si¢ konglomeratem o charakterze transnarodowym.
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Formation of Samsung Group in the Globalization Era

The underlying role in the enhancement of globalization processes is held by transnational
corporations which exert impact on the formation of market network systems for goods and
services by means of locating their affiliates in global regional systems.

The purpose of the paper is to present the analysis of Samsung Group formation processes.
The Group’s business potential, impact range and production assortment diversification as well
as increasing globalization trends in the world economy that have affected the formation and
development of the analyzed corporation are analyzed.

The Samsung Group is a significant element in globalization processes. As a result of ope-
rations carried out in various fields, the corporation has created its own business network
enabling the cooperation of particular entities within the capital group. This is the basis for the
corporation competitive advantage in the international market. By developing its operations
the Samsung Group is an example of an entity that during its 70 years of business activities has
become a conglomerate of a transnational nature owing to globalization processes resulting
from the global economy evolution.



