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Streszczenie

Kuba jest jednym z najwazniejszych regiondw turystyki wypoczynkowej na §wiecie, charakteryzuje
si¢ bardzo duza atrakcyjnoscia przyrodnicza i pozaprzyrodnicza. Ma bardzo dobre zagospodarowa-
nie turystyczne, ktore tworza w wigkszosci hotele all inclusive, kontrolowane ekonomicznie przez
kubanskie spotki z kapitalem mieszanym. Po rozpadzie ZSRR Kuba stangta w obliczu ostrego kry-
zysu ekonomicznego, co spowodowato zmiany w jej systemie gospodarczym. Najwazniejszg z nich
byto wyrazenie zgody na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej (samozatrudnienie) w branzy tury-
stycznej. Glownym celem niniejszego opracowania jest proba okreslenia uwarunkowan wptywajacych
na ksztattowanie si¢ postaw przedsigbiorczych ludnos$ci miejscowej w regionach o ré6znym poziomie
wyksztatcenia funkcji turystycznej. Analizg poszerzono o klasyfikacje réznych form gospodarczej
dziatalnosci.

Abstract

Cuba is one of the most important regions for leisure travel in the world; it is characterized by
a large level of attractiveness, both natural and man-made. It has a very good tourist management,
which mostly include high-class all-inclusive hotels economically controlled by Cuban companies
with a mixture of foreign and home capital. After the dissolution of USSR, Cuba was faced with
a severe economical crisis which led to changes in the country's economy and governing system. The
most important of which was the approval of business activity (self employment) in the field of to-
urism. The main goal of the study is to attempt to specify the conditions influencing the development
of the basic entrepreneurship in local communities in the areas where tourist functions advanced
differently; the analysis was further expanded by adding classification of different forms of business
activity.
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Wprowadzenie

Kuba jest jednym z wazniejszych regiondw turystyki wypoczynkowej na swiecie. Wedlug re-
gionalizacji turystycznej przeprowadzonej przez UNWTO nalezy ona do regionu Ameryka
i subregionu Karaiby. Charakteryzuje si¢ wysoka atrakcyjnoscig przyrodnicza oraz bogatym
dziedzictwem kulturowym. W kraju tym najwicksza role odgrywa turystyka pobytowa o cha-
rakterze wypoczynkowym, natomiast catkowicie zostala zmarginalizowana turystyka morska
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(rejsy okrezne). Kuba ma bardzo dobre zagospodarowanie turystyczne, ktore tworza przede
wszystkim duze kompleksy hotelowe typu all inclusive, stanowigce enklawy turystyczne.
W wigkszosci hotele te naleza w 50% do panstwa oraz zagranicznych inwestorow badz tez sa
przez nich administrowane, w zwigzku z tym obserwuje si¢ przenikanie zyskow do krajow
wysoko rozwinietych. Niestety ten charakter turystyki powoduje odsunigcie spotecznosci
miejscowej od zyskow generowanych przez turystyke. Na podstawie powyzszych rozwazan
mozna wnioskowaé, ze sytuacja w kubanskiej branzy turystycznej hamuje dzialania przedsie-
biorcze miejscowej ludnos$ci. Jednak badania wskazuja na zupetnie odwrotna tendencje, z kaz-
dym rokiem wzrasta liczba prywatnych oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w branzy
turystycznej, stat si¢ to mozliwe dzigki zmianom polityki gospodarczej kraju po 1993 r.

Glownym celem opracowania jest proba okreslenia uwarunkowan wptywajacych na ksztat-
towanie si¢ postaw przedsigbiorczych miejscowej ludnosci w regionach o réznym poziomie
wyksztatcenia funkcji turystycznej. Analizg poszerzono o klasyfikacje roznych form gospodar-
czej dziatalno$ci. Opracowanie dotyczy zagadnien aktywizacji gospodarczej ludno$ci miejsco-
wej przez turystyke w uktadzie regionalnym oraz lokalnym.

Uwarunkowania rozwoju przedsi¢biorczos$ci na Kubie

Jednym z wazniejszych czynnikéw decydujacych o mozliwosciach podejmowania dziatalnosci
gospodarczej jest polityka wiadz kraju. W przypadku Kuby jest to czynnik podstawowy, po-
niewaz w dalszym ciagu jest to gospodarka centralnie sterowana z niewielkimi elementami
mechanizmoéw rynkowych.

Bardzo waznym momentem w historii Kuby, ktory w sposob zasadniczy odmienit nie tylko
uktad polityczny i gospodarczy kraju, byta rewolucja kubanska (1959 r.), ktéra spowodowata
wprowadzenie systemu centralnie sterowanej gospodarki socjalistycznej z catkowita eliminacja
wlasno$ci prywatnej. Jedynie niewielka liczba os6b uzyskata zgod¢ na prowadzenie wlasnych
przedsigbiorstw handlowych (Scarpaci, 2009). W 1968 r. zamknigto wszystkie 58 tys. prywat-
nych przedsigbiorstw i w wigkszosci zostaly one upanstwowione (Gustafsson, 2011). Od po-
czatku lat 60. nastgpita marginalizacja sektora turystycznego, a w szczeg6élnosci przyjazdowe-
go ruchu zagranicznego, na korzys$¢ turystyki krajowej. Nastepne dekady charakteryzowaly sie
bardzo niskim poziomem zagranicznego ruchu turystycznego (w wigkszos$ci z krajow socjali-
stycznych) oraz olbrzymim regresem w zakresie infrastruktury turystycznej. To miato ogrom-
ny wpltyw na kierunek rozwoju turystyki, trzeciego co do waznosci sektora gospodarczej
dziatalnos$ci na wyspie, po cukrownictwie i produkcji cygar. Kuba utracita swoja wysoka po-
zycje w regionie Karaibéw jako kraj o najwigkszym ruchu turystycznym i wptywach genero-
wanych przez ten sektor.

Dopiero lata 80. przyniosty znaczace zmiany w prawodawstwie, ktore otworzyly kraj dla
inwestycji zagranicznych w branzy turystycznej. W 1982 r., na mocy ustawy nr 50, zezwolono
na wspolprace z firmami czy tez kapitalem zagranicznym, w zwiazku z tym zaczgly powstawaé
spotki kapitatu mieszanego typu joint venture. W 1987 r. powstala jedna z najwigkszych i do
dzisiaj funkcjonujacych spétek Cubanacan (Korporacja Handlu Zagranicznego i1 Turystyki),
aw maju 1990 r. spotka otworzyta pierwszy hotel w Varadero, w porozumieniu z hiszpanskim
inwestorem Melia. W kolejnych latach oddano sa do uzytku dwa nastgpne hotele o tacznej
pojemnosci 1 400 miejsc noclegowych (Cervino, Cubillo, 2005). W 1988 r. do zycia zostala
powotana Gaviota spotka z udzialem kapitatu zagranicznego. Réwnoczesnie podpisywano
liczne kontrakty menadzerskie m.in. z partnerami niemieckimi (LTT) oraz jamajskimi (Super-
clubs). W przypadku Kuby trudno jest méwi¢ o konkurencyjnosci podmiotéw gospodarczych
dziatajacych w branzy turystycznej, wiadomym jest, ze jedynie z przyzwolenia politycznego
mogly powstawac instytucje lub przedsigbiorstwa turystyczne.
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Rok 1989 byl przetomem w gospodarce Kuby, poczatkiem bardzo gltebokiego kryzysu go-
spodarczego. Powodem tej sytuacji byl rozpad bloku socjalistycznego w Europie, z ktérym
to blokiem, zwtaszcza z ZSRR, Kuba byta zwigzana licznymi umowami handlowymi. Zerwa-
nie korzystnych dla Kuby uméw handlowych skutkowato natychmiastowym wstrzymaniem
naptywu dewiz oraz ostrym deficytem wielu produktéw na rynku wewnetrznym (ropa naftowa,
produkty zywnosciowe). Ta skomplikowana sytuacja wymusita na wladzach Kuby wprowa-
dzenie tzw. okresu specjalnego w czasach pokoju, w trakcie ktorego dokonano szeregu reform
systemu gospodarczego.

Poczatek lat 90. XX w. przynidst kolejne regulacje w zakresie nowych form dziatalnosci
gospodarczej na Kubie. Do najwazniejszych nalezaly przepisy o mozliwosci powstawania
przedsiebiorstw z kapitalem mieszanym (joint ventures), dzialajacym przede wszystkim
w branzy turystycznej lub w szeroko rozumianym otoczeniu (Perez-Lopez, 1994, 2001).

Nastepnym krokiem w zakresie liberalizacji rynku kubanskiego byto wyrazenie zgody na
sprzedaz produktow rolniczych przez prywatnych rolnikdéw. Zabieg ten mial poprawi¢ sytuacje
w zakresie wyzywienia ludnosci, a takze jako$¢ zycia na obszarach wiejskich. Drugim sektorem
gospodarczej dziatalno$ci cztowieka, w ktorym wprowadzono bardzo szybkie reformy, byta
turystyka zagraniczna. Od poczatku lat 90. praca w turystyce lub sektorach z nig zwigzanych
stata si¢ jedyng mozliwoscia godnego zarobkowania (that is where the food and money is)
(Gustafsson, 2011; Spencer, 2010). Bardzo wysoki poziom ubdstwa, brak §rodkow do utrzyma-
nia spowodowatly koniecznos$¢ szukania mozliwos$ci zarobkowania na wtasna reke, a to wyzwo-
lito w ludziach, przy niewielkiej aprobacie wtadz politycznych kraju, postawy przedsi¢biorcze.

Priorytetowym zagadnieniem byto umozliwienie samozatrudnienia (cuentapropistas), ktore
spowodowato podejmowanie dziatalno$ci gospodarczej przez Kubanczykdéw (Scarpaci, 1995,
2009). Rzad kubanski zezwolit na samozatrudnienie w obrebie 181 zawodow, z czego najwie-
cej byto zwigzanych z turystyka i rolnictwem (Kederstedt, 2012). Wyrazenie zgody na prowa-
dzenie dziatalnosci gospodarczej przyniosto szereg wymiernych skutkow dla gospodarki ku-
banskiej, m.in.: odcigzenie systemu ptacowego przez redukcj¢ cze$ci zatrudnienia na
stanowiskach w panstwowych sektorach, zmniejszenie bezrobocia powstalego po redukcji
zatrudnienia w cukrownictwie oraz zwigkszenie wpltywow podatkowych od prywatnych przed-
sigbiorcow (Peters, 2012). Prywatna przedsiebiorczos$¢ jest wigc akceptowana przez wiadze
panstwowe, a wynika to z mozliwo$¢ przechwytywania znacznej czesci dewiz przesytanych
przez rodziny mieszkajace na terenie Stanéw Zjednoczonych. Te $rodki finansowe sa bardzo
czesto przeznaczane na rozpoczecie lub dofinansowanie dziatalno$ci gospodarczej (Taylor,
McGlynn, 2009). Kolejnym waznym powodem jest uzupetnienie rynku ustugami, ktérych nie
moze dostarczy¢ panstwo. To zapewnia szeroki zakres ushug zaréwno dla mieszkancow, jak
i turystow, czyli jest niezbgednym elementem bazy paraturystyczne;j.

Pomimo wprowadzanych reform gospodarczych, majacych na celu liberalizacj¢ rynku,
przedsigbiorcy kubanscy borykajg si¢ z licznymi obostrzeniami. Z kazdy rokiem wzrastaja
obcigzenia podatkowe przedsiebiorstw, co nawet spowodowato spadek liczby podmiotéw
gospodarczych o 23% w pierwszych czterech latach obowiazywania nowych podatkow. Wedtug
réznych badan, przecigtny przedsigbiorca musi przeznacza¢ ok. 42% swoich dochodow na
podatki i optaty licencyjne, jeszcze jednym utrudnieniem sg liczne kontrole, np. dotyczace
prowadzonej dokumentacji. Liczne naduzycia spowodowaty powotanie w 2001 r. Ministerstwa
Nadzoru i Kontroli majacego na celu zmniejszenie zasiggu nieformalnej sfery i naduzy¢.
W 2007 r. Ministerstwo Pracy nasilito sankcje za korupcje i kradzieze.

W 2008 r. rzady na Kubie zostaly przekazane w rece Raula Castro i rozpoczat si¢ proces
dalszej intensyfikacji wprowadzania reform w réznych sektorach gospodarki kraju. Bardzo
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waznym zagadnieniem stalo si¢ tworzenie klimatu sprzyjajacego rozwojowi przedsiebiorczosci,
za co odpowiada system wiladzy. Zmiana przepisow prawnych regulujacych powstawanie
i prowadzenie prywatnych form dziatalno$ci gospodarczej to pierwszy etap, ktory zostat wpro-
wadzony bardzo szybko i sprawnie. Niestety mieszkancy nie otrzymali ze strony panstwa
zadnej pomocy w zakresie instrumentéw finansowych. Na Kubie w rzeczywistosci inicjatywy
o charakterze gospodarczym sa oglaszane przez wladze polityczne kraju, chociaz realizowane
sa lokalnie. Istnieje tu prawidlowo$¢, ze spoteczenstwo angazuje si¢ w ogloszone i rozpoczete
programy, a nie poszukuje aktywnie mozliwosci projektowania i wdrazania programow
(Rosendahl, 1997).

Instrumenty finansowe a przedsiebiorczo$¢

Bardzo waznym czynnikiem warunkujacym ksztaltowanie si¢ postaw przedsigbiorczych jest
konieczno$¢ posiadania kapitatu poczatkowego, ktory pozwoli na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Spoteczenstwo kubanskie nie ma $rodkow finansowych, dlatego tez bardzo duza
role odgrywa pomoc diaspory kubanskiej w USA, ktoéra wspomaga finansowo swoich bliskich
na wyspie. Szacuje si¢, ze 80% mieszkancow wyspy otrzymuje taka pomoc (Spadoni, 2003).
W regionie Ameryki Lacinskiej zjawisko przesytania przekazow pienieznych jest powszechne.
Wedtug szacunkow, rocznie 69 mld dolaréw dociera w ten sposob do rodzin w Ameryce Lacin-
skiej, w o$miu krajach regionu przekazy stanowia 10% PKB (Eckstein, 2009). Role przekazow
pieni¢znych od rodzin podkresla dodatkowo fakt, ze przewyzszaja one kwote pomocy finanso-
wej kierowanej do tych krajow, a w niektorych przypadkach nawet warto$¢ pozyczek i kredytow
bankowych. Przekazy pieni¢zne nie tylko uzupehniaja braki w budzetach rodzinnych, ale takze
sa bardzo waznym zrédtem dewiz na rynku walutowym krajow.

Przez wiele lat posiadanie dolaréw na Kubie byto nielegalne, dopiero w 1993 r. nastapita
legalizacja tej waluty, co zintensyfikowato przekazy finansowe od rodzin w USA. Najwigcej
dolaréw dotarto na wyspe tuz po upadku ZSRR, czyli w czasach najwickszego kryzysu. Wedtug
niektorych zrédel, na poczatku lat 90. roczna wartos¢ przekazow wynosita 50 min dolardw,
a na poczatku nowego wieku ok. 1 mld USD. W latach 1994-2003 kubanska diaspora przeka-
zywata wigcej funduszy, niz wynosita wartos¢ wszystkich zagranicznych inwestycji na wyspie
i pomoc innych krajow. Rzad amerykanski probowat regulowac i kontrolowa¢ wielkos¢ prze-
kazoéow finansowych, ograniczajac je do 1 200 dolaréw rocznie tylko dla bliskich krewnych.
Przepisy te skutecznie omijano, przesytajac pieniadze chociazby przez prywatnych kurierdéw,
i ostatecznie w 2009 r. zniesiono te ograniczenia.

W celu przychwycenia czgéci amerykanskiej waluty powstaly panstwowe sklepy (Tiendas
de Recuperacion de Divisas — TRDs), oferujace szeroki asortyment produktow zywnosciowych
1 przemystowych za dolary. Na zakupy w tych sklepach kubanczycy przeznaczali 75-80%
wartos$ci przekazow finansowych — byla to jedna z bardziej skutecznych form przechwytywa-
nia twardej waluty przez panstwo. W 2003 r. w Hawanie funkcjonowato 300 takich placéwek,
natomiast w pozostatej czesci kraju — 1 tys. (Eckstein, 2009). Warto$¢ sprzedazy w sklepach
dolarowych w 1998 r. wynosita 870 tys. dolaréw, a pi¢¢ lat pdzniej 1,3 mln dolaréw. Drugim
sposobem byly kantory wymiany walut CADECAs (Cajas de Cambio), w ktorych obowigzywat
zanizony kurs panstwowy, stworzono takze mozliwo$¢ zakladania lokat bankowych w dolarach.
Kubanczycy staraja si¢ unika¢ formalnej drogi przekazywania §rodkéw finansowych na Kube,
poniewaz wigze si¢ to z bardzo wysokimi optatami manipulacyjnymi, najczesciej wiec w dal-
szym ciggu wykorzystuja prywatnych kurieré6w. Koszt transferu 1 dolara na wyspe wynosi
19 centdw i jest ponoszony przez mieszkancow wyspy, do ktorych jest ta pomoc kierowana.
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Przedsiebiorstwa na Kubie — zréznicowanie ilo§ciowe

W roznych okresach czasu liczba matych przedsigbiorstw na Kubie znacznie si¢ wahata. Naj-
nizsza byta przed kryzysem ekonomicznym (1989 r.) i szacowano ja na poziomie 10-15 tys.
0s0b — byly to przede wszystkim zaktady fryzjerskie i kosmetyczne, natomiast juz w 1996 r.
209 tys. Kubanczykow pracowato w prywatnych przedsigbiorstwach. Aktualnie znacznie ob-
nizyta si¢ dynamika tego zjawiska i w 2010 r. liczba 0sob pracujacych w prywatnym sektorze
wynosita 371 tys. w 143 tys. podmiotow gospodarczych (Peters, 2012). Mniejsza dynamika
powstawania nowych podmiotéw gospodarczych wynika z faktu ograniczania liczby przyzna-
wanych nowych licencji przez organy samorzadu terytorialnego. Z danych publikowanych
przez Ministerstwo Pracy wynika, ze sposrod prywatnych podmiotéw gospodarczych na trans-
port 0s6b i towaréw przypada 16%, na ustugi gastronomiczne — 15%, na handel produktami
rolnymi — 5%, a na $wiadczenie ustug noclegowych — 5%.

Nowe przepisy wprowadzone w okresie wladzy Raula Castro umozliwialy zatrudnianie
pracownikow przez prywatnych przedsigbiorcow. Wezesniej jedynie wiasciciele punktow
gastronomicznych — paladares — mogli zatrudnia¢ ograniczong liczbg pracownikéw (Scarpaci,
2009). Zwigkszono pojemnos¢ obiektow gastronomicznych z 12 do 20, a w konsekwencji do
50 miejsc konsumpcyjnych, zniesiono zakaz podawania wolowiny i skorupiakow.
Zezwolono na wynajem pomieszczen do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Towary
i ushugi moga by¢ sprzedawane zarowno odbiorcom prywatnym, jak i panstwowym oraz firmom
zagranicznym. Przedsigbiorcy sa zobligowani do ptacenia podatkow i wspomagania funduszu
zdrowotnego i emerytalnego.

Tab. 1. Liczba przedsigbiorcow w latach 1993-2012 na Kubie

Lata Liczba przedsi¢biorcow
1993 10 000-15 000
1995 170 000
1996 209 606
1999 156 600
2001 152 300
2003 151 000
2005 169 400
2006 152 600
2007 138 400
2008 141 600
2009 143 800
2010 157 371
2011 357 000
2012 385775

Zrédio: Peters (2012b).
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Model rozwoju turystyki na Kubie jako jeden z czynnikéw warunkujacych ksztaltowanie
postaw przedsi¢biorczych

Obecnie turystyka na Kubie jest gtéwnym zrodtem dochodow, dewiz oraz najwigkszym pra-
codawca. W 2012 r. kraj ten odwiedzito 2,8 mlIn turystow zagranicznych pochodzacych gtow-
nie z Kanady i Europy Zachodniej. Sposrod wszystkich krajow regionu karaibskiego Domini-
kana i Kuba naleza do najlepiej zagospodarowanych i najczgsciej odwiedzanych przez turystow
(Rettinger, 2012). Dominujacymi typami sg turystyka wypoczynkowa (Varadero, Holguin, Cayo
Coco, Cayo Santa Maria, Cayo Largo) oraz turystyka miejska (Hawana, Trynidad, Cienfuegos,
Santiago de Cuba). W regionach turystyki wypoczynkowej zlokalizowanych w krajach biednych,
stabo rozwinigtych, przy znacznym braku $rodkow finansowych na inwestycje w zakresie za-
gospodarowania turystycznego wyraza si¢ zgode na zagraniczne inwestycje wielkich tourope-
ratorow. To niestety doprowadza do znacznego wycieku dewiz poza granice kraju, co w znacznym
stopniu obniza efekty mnoznikowe wywotane przez turystyke (Page, 2011; Mowforth, Munt,
2009). W przypadku Kuby problem ten ma inny charakter, poniewaz funkcjonuja tam obiekty
hotelarskie z kapitatem mieszanym, udziat panstwa kubanskiego waha si¢ na poziomie 50%,
co w znacznym stopniu ogranicza odptyw dewiz. Niestety, nie przynosi to wymiernych korzysci
dla spoteczenstwa, poniewaz panstwo kontroluje wszelkie przeptywy finansowe, nawet wyna-
grodzenia pracownikom kubanskim sg wyplacane przez panstwowe agencje posrednictwa pracy.
Nalezy sobie zadac pytanie, kto korzysta z rozwoju turystyki. Bardzo czgsto turystyka jednak nie
tylko nie przynosi zyskow ekonomicznych ludnosci miejscowej, a wrecz odwrotnie — prowadzi
do rozwarstwienia spoteczenstwa i ograniczenia dostgpu do dobr przyrodniczych, ktore sa
nadmiernie wykorzystywane przez turystow.

Zasadniczym problemem jest model rozwoju turystyki na Karaibach, gdzie przewazaja dwa
kierunki rozwojowe: turystyka wypoczynkowa i rejsy okrezne. W pewien sposob zasadniczo
ogranicza to mozliwosci dziatan przedsigbiorczych w zakresie obshugi ruchu turystycznego.
W przypadku rejsow okreznych: statki sg specyficznymi enklawami turystycznymi, gdzie wszyst-
kie potrzeby turysty sa zaspokajane na statku przez touroperatora, a jedynie w momencie wyjscia
na lad istnieja mozliwo$ci wspierania lokalnej przedsigbiorczosci przez zakup towarow i ustug.
Wedtug szacunkow, przecigtny uczestnik rejsu okreznego zostawia na ladzie ok. 150 dolarow,
ktore przeznacza na zakupy pamiatek oraz ustugi gastronomiczne i transportowe.

Podmioty gospodarcze dzialajace w branzy turystycznej
Zmiany w systemie gospodarczym Kuby umozliwity powstanie i funkcjonowanie réznych
przedsigbiorstw branzy turystycznej. Na potrzeby niniejszego opracowania zawezono zagad-
nienie do matych przedsigbiorstw, ktore bardzo czg¢sto sg jednoosobowe. Takie warunki spet-
niaja przede wszystkim obiekty noclegowe powstate w prywatnych domach lub mieszkaniach
Kubanczykéw (casa particulares) lub domowe jadtodajnie (paladares). Powyzsze podmioty
tworza sfer¢ formalng rynku turystycznego, czyli sa zarejestrowane i objete zobowigzaniami
podatkowymi. Lata 1993 i 1996 oznaczajg wprowadzanie przepiséw dotyczacych prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej w formie wynajmu kwater prywatnych przez mieszkancow Kuby.
Wtadze Kuby byly bezposrednio zainteresowane powstawaniem duzych osrodkow turystycz-
nych typu all inclusive o charakterze enklaw turystycznych

Casas particulares powstaly jako wazne uzupetnienie bazy noclegowej. Pierwsze obiekty
powstaly w 1993 r. — w ciaggu pierwszych pigciu lat na terenie Hawany funkcjonowato 2284
casas particulares, a w pozostatej cz¢éci Kuby jedynie 1537. Kolejne lata to dalszy wzrost
liczby tych obiektow, szczegdlnie poza Hawana: w 2002 r. w stolicy zarejestrowanych byto
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2730 kwater prywatnych, natomiast w pozostatej czegsci kraju, 4980. Casas particulares ciesza
si¢ niestabnacg popularnoscia wsrdd turystow zagranicznych, cheacych poznaé autentyczng
Kube.

Mowforth i Munt (2009) okreslaja te forme zagospodarowania turystycznego jako element
aktywizujacy spotecznos$ci lokalne, istotne zrodto dochodéw indywidualnych przedsigbiorcow
oraz zrodto w znacznym stopniu zasilajace budzet panstwowy przez wptywy podatkowe. Jest
to jedna z drég podnoszenia jakosci zycia spolecznosci lokalnych, ktore charakteryzuja sie
bardzo niskimi dochodami, gdzie znaczna cze$¢ spoleczenstwa zyje na granicy ubdstwa. Skan-
dalicznie niskie zarobki w sektorze panstwowym zmusity cz¢s¢ Kubanczykéow do podjecia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej lub przenoszenia si¢ do formalnego i nieformalnego sektora
turystycznego (Uriarte, 2008). Jest regula, ze wiasciciel casas particulares w historycznej
czesci Hawany jest w stanie zarobi¢ w jeden dzien tyle, co w miesigc na panstwowej posadzie.
W literaturze jest cytowanych szereg przyktadéw jeszcze bardziej podkreslajacych te dyspro-
porcje, np. w seksturystyce.

Regionalne zréznicowanie rozwoju przedsi¢biorczosci na Kubie
Turystyka jest zjawiskiem gospodarczym wykazujacym si¢ silnym stopniem koncentracji prze-
strzennej, wynikajacym z atrakcyjnos$ci turystycznej obszarow. W przypadku Kuby i wielu wysp
karaibskich za najatrakcyjniejsze uwaza si¢ tereny nadmorskie oraz miasta historyczne.
W ostatnich latach do tej grupy dotaczyly jeszcze obszary, na ktérych rozwija si¢ szeroko rozu-
miana ekoturystyka. Dla potrzeb dalszego planowania rozwoju turystyki na Kubie, przede
wszystkim w jej aspekcie przestrzennym, wydzielono sze$¢ podstawowych regionéw turystycz-
nych. Sa to: Hawana, Varadero, Ciego de Avilla, Holugin, Santiago de Cuba oraz Cayo Largo
Sur, ktére bardzo czesto okreslane sg jako bieguny wzrostu (Nufiez, Fernandez, 2011). Wydzie-
lone jednostki przestrzenne charakteryzuja si¢ bardzo dobrym zagospodarowaniem turystycznym
— tu znajduje si¢ ok. 70% miejsc noclegowych — oraz duzym nat¢zeniem ruchu turystycznego
(88% turystow zagranicznych). Niestety, dost¢pna statystyka nie pozwala przeprowadzi¢ szcze-
gotowych analiz statystyczno-przestrzennych, poniewaz nie sa publikowane informacje na temat
liczby i rodzaju podmiotéw gospodarczych dziatajacych w poszczegdlnych prowincjach. Sposrod
wyzej wymienionych jednostek wszystkie poza Hawana i Santiago de Cuba sa regionami tury-
styki wypoczynkowej, w ktérych indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza rozwija si¢ bardzo
stabo. Natomiast w historycznych miastach, takich jak: Hawana, Santiago de Cuba, Trynidad,
Cienfuegos, obstuga ruchu turystycznego jest organizowana w oparciu o indywidualne podmio-
ty gospodarcze (casas particulares, paladares). Do dalszej analizy zostaty wybrane tylko trzy
regiony, w ktérych ten rodzaj zagospodarowania turystycznego jest znaczny.

Vinales — najwigksza przyrodnicza atrakcja Kuby, polozona w zachodniej cz¢sci wyspy,
w prowincji Pinar del Rio, to park narodowy wpisany na list¢ UNESCO, ktorego gtéwnymi
atrakcjami sg formy krasowe: jaskinie i mogoty. Jest to obszar odwiedzany przede wszystkim
przez turystéw jednodniowych podczas wycieczek fakultatywnych organizowanych dla oséb
odpoczywajacych w Hawanie badz w Varadero. Gtéwng formg zagospodarowania turystycz-
nego sa casas particulares (120 obiektow) oraz trzy hotele (173 pokoje). Przedsi¢biorczosé¢
mieszkancow Vinales i okolicy nie ogranicza si¢ jedynie do §wiadczenia ustug noclegowych
i gastronomicznych, Kubanczycy zapewniaja takze ustugi transportowe i przewodnickie. Per-
spektywicznie Vinales ma pozosta¢ centrum ekoturystycznym, w ktorym nie przewiduje si¢
powstawania duzych komplekséw hotelowych. Podobna sytuacja wystepuje w drugim regionie
tej prowincji, jakim jest Las Terrazas. Jest to obszar przyrody chronionej o powierzchni 5 tys. ha,
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potozony w odleglosci 60 km od Hawany. W bezposrednim sasiedztwie parku wybudowano
kompleks hotelowy. Inicjatywa powstania tego obiektu nalezata do Ministerstwa Turystyki, ale
byta konsultowana z przedstawicielami lokalnej spolecznosci, ktora zarzadza tym obiektem.
Obecne zyski z prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej przeznaczane sa w 50% na sptate kre-
dytu, w 40% na fundusz rozwoju lokalnego i w 10% na opieke¢ medyczna.

Na najwigksza skalg przedsigbiorczo$¢ rozwija si¢ w najstarszym, a zarazem najwazniejszym
osrodku turystycznym, jakim jest Hawana, gtdéwne centrum turystyki miejskiej. Z historyczne-
go punktu widzenia turystyka odgrywalta najwazniejsza role w okresie migdzywojennym,
miasto byto wtedy gtownym obszarem recepcji turystycznej bogatych Amerykanow na Kara-
ibach. W okresie tym gldéwnymi produktami turystycznymi miasta byty rum i kasyna. Hawana
dysponowata najwiekszym potencjatem w zakresie infrastruktury turystycznej. Aktualnie jest
to jeden z najwazniejszych regionéw turystycznych Kuby, charakteryzujacy si¢ bardzo dobrym
zagospodarowaniem turystycznym, w ktorym w 2010 r. udzielono 2,7 mln noclegéw. Tury-
stycznym centrum miasta jest Old Havana, przez wiele dziesigcioleci zaniedbywana przez
wladze kraju. Dopiero kiedy w 1982 r. zostata wpisana na Liste swiatowego dziedzictwa kultu-
rowego i przyrodniczego UNESCO, podje¢to dzialania zmierzajace do przeksztalcenia tej czesci
miasta w najwicksza atrakcje turystyczng Kuby. W przypadku Hawany wystepuje terytorialne
zrdéznicowanie wielko$ci i charakteru obiektow noclegowych: w starej, historycznej czesci
miasta (Havana Vieja) hotele sa mate, butikowe i nienalezace do zadnej sieci hotelowej, nato-
miast Vedado i Miramar maja duze, sieciowe obiekty.

Znacznie mniejszym osrodkiem turystycznym jest Trynidad — miasto kolonialne wpisane na
liste UNESCO i lezace na terenie prowincji Sancti Spiritus, potozone w poludniowej czgsci
wyspy w odlegloséci ok. 80 km od wybrzeza. Jest ono miejscem turystyki kulturowej. Baza
noclegowa sktada si¢ w wigkszosci z casas particulares oraz jednego hotelu Iberostar Grand
Hotel Trynidad z 40 pokojami (Peters, 2002). Natomiast w niewielkiej odlegtosci od miasta na
poludniowym wybrzezu wyspy znajduje si¢ plaza Ancon. Jest to pétwysep, na ktéorym zloka-
lizowane sa dwa hotele (cztero- i trzygwiazdkowy) dysponujace tacznie 520 pokojami. Na
wybrzezu polozony jest jeszcze jeden kompleks hotelowy majacy 131 pokoi. Podobnie jak
w Vinales przewaza tu turysta jednodniowy odpoczywajacy w enklawach turystycznych, takich
jak Cayo Coco czy Cayo Santa Maria lub w o$rodkach otwartych — Hawana i Varadero.

Drugim bardzo popularnym rodzajem dziatalnosci przedsiebiorcow na Kubie sg punkty ga-
stronomiczne — paladares. Powstawaly one w tym samym czasie, co casas particulares. Gtow-
nym motywem zaktadanie tego typu dziatalnosci byto uzupetienie olbrzymiej luki na krajowym
rynku oraz mozliwosci uzyskania dodatkowego dochodu. Juz od poczatku swego istnienia
palodores borykaly si¢ z problemami dotyczacymi zaopatrzenia w produkty zywnosciowe, np.
dopiero niedawno zezwolono w tego typu punktach gastronomicznych podawaé wolowing
i owoce morza. Do dnia dzisiejszego przedsigbiorcy sa nekani licznymi kontrolami wynikaja-
cymi z checi ograniczenia dziatania szarej strefy, a zwlaszcza nielegalnego handlu i kradziezy
z przedsigbiorstw panstwowych produktéw zywnosciowych. Paladares powstaja przede wszyst-
kim w miastach, czyli tam, gdzie jest duze zapotrzebowanie na tego typu ustugi ze strony lud-
nosci miejscowe;j i turystow. Sg one takze lokalizowane przy gtéwnych trasach komunikacyjnych
oraz przy pojedynczych atrakcjach turystycznych, takich jak: jaskinia Los Indianos, Mural
Prehistoria czy Playa Pilar. Paladares nie powstaja przy osrodkach wypoczynkowych, poniewaz
w wickszosci sg to obiekty oferujace wypoczynek all inclusive. Nowym trendem w powstawa-
niu restauracji i barow oferujacych miejscowa kuchnie jest lokalizowanie ich w centrach han-
dlowo-ustugowych funkcjonujacych na terenie enklaw turystycznych. Za przyktad moze postu-
zy¢ Pueblo Las Dunas i Estrella na Cayo Santa Maria.
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Podsumowanie
Kryzys gospodarczy lat 90. na Kubie byt impulsem do wprowadzania szeregu reform dotycza-
cych wszystkich aspektow zycia spoteczno-gospodarczego wyspy.

Przedsigbiorczo$¢ na Kubie rozwijana jest z kilku powodéw. Pierwszym z nich jest wzrost
liczby bezrobotnych na rynku pracy, kryzys w sektorze panstwowych przedsigbiorstw, funkcja
uzupetniajaca rynek ustug zarowno dla ludnosci miejscowej, jak i dla turystow, szeroko pojety
rozwoj funkcji turystycznej regionéw. Od poczatku lat 90. obserwuje si¢ wzrost liczby podmio-
tow gospodarczych prywatnego sektora, ale w niektorych latach notuje si¢ spadki wiazace si¢
z rezygnacja z dziatalnosci gospodarczej, wynikajaca ze zbyt duzych obcigzen finansowych (po-
datki, oplaty za licencj¢). Wysokie obcigzenie finansowe wynikajace ze zobowigzan w stosunku
do panstwa sg powaznym utrudnieniem dla prowadzacych samodzielng dziatalno$¢ gospodarcza.

Sektorem, w ktérym dynamicznie rozwijaja si¢ rozne formy przedsigbiorczosci, jest rynek
turystyki przyjazdowej. Wynika to bezposrednio z ogdlnej strategii rozwojowej kraju, w ktorej
to turystyka jest podstawowym sektorem gospodarczej dziatalnosci. Na Kubie dominuje tury-
styka wypoczynkowa w hotelach nadmorskich typu a/l inclucive. Ukierunkowana jest ona na
wymagajacego, bogatego turyste z Europy Zachodniej lub Kanady. Alternatywnym rodzajem
wypoczynku jest samodzielne podrézowanie i poznawanie ,,autentycznej Kuby”. Jest to nowy
trend w turystyce na Karaibach, powszechnie utozsamianej z enklawami turystycznymi. Od-
powiedzia na ten rodzaj turystyki jest wzrost przedsigbiorczosci mieszkancow Kuby, ktorzy
chcg zapewnié potencjalnemu turyscie kompleksowy odpoczynek (ushugi noclegowe — casas
particulares, gastronomiczne — paladares, transportowe 1 przewodnickie). Najwigksza liczba
podmiotéw gospodarczych, dziatajacych w branzy turystycznej, powstaje w miastach histo-
rycznych (Hawana, Trynidad, Cienfuegos) oraz na obszarach ekoturystycznych (Vinales, Las
Terrazas, Potwysep Zapata). Natomiast $ciste enklawy turystyczne, takie jak: Cayo Coco, Cayo
Largo del Sur, sa praktycznie pozbawione miejscowej ludnosci oraz wszelkich przejawow
indywidualnej przedsigbiorczosci.

Do najwazniejszych czynnikdw ograniczajacych rozwoj przedsigbiorczosci na Kubie za-
licza si¢: bardzo duze obciazenia finansowe (podatki i optaty licencyjne), czeste kontrole,
ograniczenia dotyczace kanalow marketingu i reklamy i przede wszystkim dystrybucji.

Pomimo wprowadzanych reform rola panstwa w systemie spoteczno-gospodarczym wcigz
pozostaje wiodaca (Pickel, 1998), rynek kubanski pozostaje podporzadkowany wiadzom Kuby.
Panstwo pozostawia sobie podejmowanie decyzji w sprawie ustanawiania ram prawnych dla zycia
politycznego, gospodarczego, prawa pracy oraz zagwarantowania bezpieczenstwa spotecznego.
Zaréwno w trakcie, jak i po zakonczeniu reform gospodarczych rola panstwa bedzie dominujaca,
a przedsigbiorczo$¢ bedzie rozwijala si¢ na tyle, na ile wladze pozwola lub bedzie to im potrzebne.
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