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Rola systemu poradnictwa zawodowego w edukacji i tworzeniu
inicjatyw klastrowych w systemie oSwiaty na przykladzie miast:
Zabrza, Gliwic i Rybnika

The role of vocational advisory services in the creation of cluster initiatives
in the educational systems in Zabrze, Gliwice and Rybnik

Streszczenie

Procesy podejmowania decyzji przez abiturientdw szkot réznych szczebli sg kluczowe dla dalszej
kariery edukacyjnej i zawodowej miodziezy. W warunkach dynamicznych zmian gospodarczych
coraz wigksza rol¢ odgrywa system orientacji i poradnictwa zawodowego, ktérego nadrzedna rola
jest udzielanie wsparcia uczniom w planowaniu dalszej $ciezki kariery, zgodnie z ich potrzebami,
predyspozycjami, ale tez wymaganiami rynku. Artykut przedstawia wyniki badan dotyczacych sys-
temu orientacji i poradnictwa zawodowego, przeprowadzonych na terenie wojewodztwa $laskiego.
W pierwszej czgsci artykutu przedstawiono modelowa strukturg systemu doradztwa zawodowego
w Zabrzu oraz dziatania wladz miasta zmierzajace w kierunku rozwoju tego systemu. W drugiej
czgs$ci przedstawiono wyniki badan systemu doradztwa zawodowego w Gliwicach i Rybniku w na-
stepujacych aspektach: sposoby poszukiwania informacji nt. dalszej $ciezki edukacji i kariery, zna-
jomos¢ doradcow zawodowych i oceny ich kompetencji, efektywnos$¢ lekcji z przedmiotu podstawy
przedsigbiorczosci, potrzeby informacji nt. perspektyw na rynku pracy.

Abstract

Decision making processes of graduates of all educational levels are essential to the creation
of their educational and career paths. In the conditions of dynamic economical changes, the systems
of vocational advisory services play a very important role. Their main task is to provide professional
consulting on career planning for pupils and graduates in accordance with their needs, attitudes and
requirements of the labour market. This article presents research on the vocational advisory system,
carried out in the Silesia region. The first part highlights the well-organised structure of the vocational
advice system in Zabrze. The second part presents research on vocational advisory systems, carried
out in Gliwice and Rybnik, in the following aspects: ways of researching information about career
paths among respondents, effectiveness of the work of vocational advisors, effectiveness of lessons
on ‘basics of entrepreneurship’, the need for information on labour market perspectives.

Stowa kluczowe: potrzeby edukacyjne; system doradztwa zawodowego; sciezka kariery edukacyjnej
i zawodowej; zarzadzanie o$wiata
Key words: educational needs; vocational advisory system; career paths of graduates; educational
management.
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Wprowadzenie

Z przeciwdziataniem bezrobociu wsrod absolwentow sg zwiazane podmioty dwoch resortow:

Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j. Ich dziatania

przebiegaja w dwoch etapach:

+ ectap pierwszy obejmuje proces poradnictwa zawodowego, realizowany w strukturach
systemu o$wiaty,

+ ectap drugi obejmuje dziatania skierowane do absolwentow, prowadzone gtownie przez
powiatowe urzedy pracy.

Wymienione dziatania uzupetniajg proces ksztalcenia, wspomagaja ucznia w wyborze
szkoly zgodnie z predyspozycjami i potrzebami rynku pracy oraz w poszukiwaniu pracy.
Ksztattowanie postaw przedsigbiorczych jest elementem edukacji na wszystkich przedmiotach,
przez wszystkich nauczycieli i, jak zauwazyl Z. Zioto (2011), wymaga przyjaznych sytuacji
w otoczeniu lokalnym, regionalnym oraz krajowym, w szczegdlnosci:

* dbania o podnoszenie jakos$ci instytucji edukacyjnych na kazdym poziomie,

* tworzenia klimatu innowacyjno$ci i rozwijania kultury innowacyjne;j,

* przyjaznego stosunku i jakos$ci wladz samorzadowych do podnoszenia konkurencyjnosci
obszaru,

+ ksztaltowania sprawnie dzialajacego otoczenia finansowego.

Istotne znaczenie w przygotowaniu mtodziezy do aktywnego udziatu w rynku pracy ma
lokalny system doradztwa zawodowego w danej jednostce samorzadowej. Jego dzialania
uzupelniaja edukacje w ramach poszczegoélnych przedmiotdéw. Skuteczny system doradztwa
zawodowego jest pomostem mi¢dzy edukacja a rynkiem pracy i powinien dostarcza¢ wiedzy
na temat potrzeb tego rynku i wspiera¢ wspodlprace szkot z osobami przedsigbiorczymi
(potencjalnymi pracodawcami i miejscami praktyk zawodowych). Teza postawiona przez
M. Borowiec (2011), iz glownym wyzwaniem dla edukacji jest ksztaltowanie umiejetnosci
wspolpracy, budowania warsztatu naukowego, ktéry bedzie umozliwiat podejmowanie dziatan
w zakresie doskonalenia zawodowego, umiejetnosci wykorzystania wiedzy, rozumienia
dynamicznych zmian w gospodarce, ksztattowania postaw przedsigbiorczych, etycznych
1 odpowiedzialnosci jest weryfikowana w praktyce przedsigbiorstw. Pracodawcy w badaniach
autorki wielokrotnie wskazujg na braki w kompetencjach wskazanych przez M. Borowiec,
a system doradztwa zawodowego, badajac rynek pracy, powinien aktywnie reagowac¢ na pro-
cesy edukacji i dziatania doradztwa zawodowego.

Niniejszy artykut przedstawia wyniki badan nad skutecznos$cia dziatan systemu doradztwa
zawodowego w Gliwicach i Rybniku. Jest to fragment badan realizowanych w ramach
wlasnego projektu badawczego pt. ,,Tworzenie inicjatyw klastrowych w systemie o§wiaty”,
finansowanego ze $§rodkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (nr umowy 0193/B/
H03/2010/39).

Struktura lokalnego systemu doradztwa zawodowego

Podmioty i instytucje szczebla krajowego sa odpowiedzialne za tworzenie ogdlnych wytycznych
i zarysow dziatan doradcow zawodowych, stuza im wsparciem i pomocg ekspertow, niemniej
dopiero dziatania i procesy realizowane na szczeblu szkot przekladaja si¢ bezposrednio
na efektywne przygotowania mtodziezy do wejscia na rynek pracy.

Modelowa struktura lokalnego systemu doradztwa zawodowego obejmuje:

* doradcéw zawodowych,

* pedagogdéw szkolnych,

» wychowawcow klas,
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* nauczycieli przedmiotow zawodowych,
» opiekunow praktyk zawodowych,

* nauczycieli praktycznej nauki zawodu,
* nauczycieli przedsigbiorczosci,

o dyrektoréw szkot,

» poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
» szkolne osrodki kariery,

» organ prowadzacy szkoty i placowki,

* pracodawcow.

Struktura lokalnego systemu doradztwa zawodowego zalezy od uwarunkowan danej
jednostki samorzadowej i polityki o§wiatowej prowadzonej w jednostce. Za$ dzialania systemu
badz nieche¢ wladz do podejmowania tematu tworzenia i funkcjonowania systemu doradztwa
rzutuje na decyzje uczniow dotyczace wyboru dalszej $ciezki kariery i na ich kompetencje
na rynku pracy.

Stopien przygotowania do pracy w okreslonym zawodzie w duzej mierze zalezy od umie-
jetnosci, jakie uczen nabyt w szkole na zajg¢ciach z praktycznej nauki zawodu.

Wyksztatcenie, umiejetnosci, takze wiedza o tym, jak porusza¢ si¢ na rynku pracy, czgsto
nie wystarczaja, aby znalez¢ prace. Wsérdd probleméw, ktore napotyka mlodziez w procesie
wejscia na rynek pracy, dominujg: niedopasowanie wiedzy i kwalifikacji oferowanych przez
mtodych kandydatéw do wymagan pracodawcow, powszechna niecheé pracodawcéw do
zatrudniania os6b bez do§wiadczenia zawodowego, konieczno$¢ ponoszenia kosztow szkolen
zawodowych oraz utrzymywania niedoswiadczonych pracownikéw w okresie dochodzenia
do pelnej wydajnosci pracy.

Dziatania systemu doradztwa zawodowego sa integralng czescig edukacji. W szkole, na
lekcjach wychowawczych i zajeciach z podstaw przedsiebiorczo$ci uczen powinien uzyskac
pomoc w nabywaniu umiejetnosci wyboru zawodu i kierunku ksztalcenia. Zajecia z przedmiotu
podstawy przedsiebiorczosci maja na celu uswiadomienie uczniowi potrzeby ksztattowania
kariery zawodowej uwzgledniajacej jego zainteresowania i predyspozycje. Na nich uczen
powinien zdoby¢ wiedz¢ na temat ogdlnych zasad poruszania si¢ po rynku pracy, pozna¢ prawne
podstawy zatrudnienia, zdoby¢ wiedz¢ na temat prawidtowego przygotowania dokumentow
niezbednych przy ubieganiu si¢ o praceg. Sa to dziatania realizowane bez dodatkowego wsparcia
finansowego i organizacyjnego ze strony szkotly i jednostki samorzadowej. Koniecznos¢
cigglej modyfikacji programéw nauczania przedsiebiorczosci podkreslaja H. Wasik (2010),
a'T. Rachwal w (2009) podsumowat kilkuletni dorobek pracownikéw naukowych i praktykoéw
oraz wskazal szczegotowe rekomendacje dla autoré6w podstawy programowe;.

Przed reforma systemu o§wiaty w 1999 r. w kazdej szkole jeden z nauczycieli petnil funkcje
koordynatora do spraw preorientacji zawodowej, $cisle wspotpracujac z peltnomocnikiem
ds. preorientacji zawodowej w poradni wychowawczo-zawodowej (obecnie jest to poradnia
psychologiczno-pedagogiczna). Jego zadaniem byta pomoc uczniom w wyborze szkoty
i zawodu przez m.in.: utatwienie kontaktu z pelnomocnikiem ds. preorientacji zawodowe;j
w tej poradni, organizowanie spotkan ucznidow z przedstawicielami réznych zawodow,
organizowanie wycieczek do zaktadow pracy. Bezposrednio po reformie w 1999 r. system
byl krytykowany i nie przywigzywano wagi do doradztwa zawodowego. Popularyzowato
si¢ ksztalcenie ogolne, mtodziez coraz rzadziej wybierala szkoty zawodowe i doradztwo
zawodowe zostalo zepchnigte na margines. Obecnie rosnie §wiadomos¢ konieczno$ci realizacji
doradztwa zawodowego, rozwigzania sprzed reformy w 1999 r. uznaje si¢ w wielu aspektach
za uzyteczne (Pradela, 2010).
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Wspoélczesnie w kazdej szkole jest zatrudniony pedagog szkolny, pelnigecy funkcje m.in.
doradcy zawodowego. Istnieje takze mozliwo$¢ zatrudnienia doradcy zawodowego, lecz ze
wzgledow finansowych nie jest to korzystne dla budzetu organu prowadzacego. W dobie
gospodarki rynkowej pedagog szkolny odgrywa duza rolg, jest osoba, z ktorg kontaktuje si¢
uczen w sprawach wyboru kariery szkolnej i zawodowej — pod warunkiem, ze uczen wie
o mozliwosci skorzystania z porady u pedagoga. Gdy jego pomoc jest niewystarczajaca, kieruje
on ucznia do poradni psychologiczno-pedagogicznej. Wielu nauczycieli ukonczylo studia
podyplomowe z zakresu doradztwa zawodowego i wykonuje te prace dodatkowo. Dobrym
przyktadem sprawnie funkcjonujacego, modernizowanego i dostosowanego do potrzeb
mieszkahcow jest system doradztwa zawodowego w Zabrzu!.

Analizujac system doradztwa w Zabrzu, nalezy wzia¢ po uwage rozbudowang strukture
szkot znajdujacych si¢ w tym miescie (tab. 1). Strukture systemu poradnictwa zawodowego
w Zabrzu tworzy Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna i zespot 21 doradcéw zawodowych,
w tym 18 petnozatrudnionych w szkotach?. Doradcy zawodowi sg zatrudnieni w 15 szkotach
i placowkach, w wickszosci szkét ponadgimnazjalnych i w 10 gimnazjach. Zadania z zakresu
szkolnego doradztwa zawodowego realizowane sa rowniez przez pedagogow szkolnych,
nauczycieli (m.in. nauczycieli przedsigbiorczos$ci) i wychowawcow.

Tab. 1. Struktura szkot dla mtodziezy w Zabrzu

Szkol Szkoly i przedszkola Szkol
Typy szkot i przedsz{mla publiczne, prowadzone i przedszi,(ola
. przez inny organ niz . .
publiczne miasto Zabrze niepubliczne
Przedszkola 38 1 5
Szkoty podstawowe 37 1 2
Gimnazja 28 2 2
Licea ogdlnoksztatcace 11 1 1
Licea profilowane 8 0 0
Technika 8 0 0
Zasadnicze szkoty zawodowe 10 0 0
Szkoty policealne 7 1 15
Uzupetniajace licea
, 3 0 0
ogo6lnoksztatcace
Technika uzupetniajace 3 0 0
Szkoty artystyczne 2 1 0
Szkoty dla mtodziezy razem 155 7 25

Zrodio: opracowanie wiasne.

Co roku w Zabrzu jest wydawany (dostepny takze w wersji elektronicznej) informator
o szkotach i ksztatconych zawodach dla uczniéw gimnazjow i ich rodzicow, zwierajacy
oprocz charakterystyki szkot, zawodow i profili ksztatcenia informacje utatwiajace podjecie
decyzji na temat dalszej $ciezki edukacyjnej (informacje o kwalifikacjach uzyskiwanych
po zakonczeniu szkoty, przedmiotach kierunkowych, sposobach realizacji praktyk zawodowych,

U Strategia edukacji Miasta Zabrze na lata 2011-2021. Zalgcznik do Uchwaly RM z dn. 17.10.2011.
2 Analiza strategiczna dla ,, Strategii edukacji Miasta Zabrze na lata 2011-2021", Urzad Miejski, Zabrze,
sierpien 2011, raport niepublikowany.
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mozliwo$ciach podjgcia pracy). Wzrasta takze zainteresowanie przedsigbiorcow wspotpraca
z zabrzanskimi szkotami zawodowymi. Podpisywane sa umowy, na mocy ktérych najlepsi
uczniowie maja zagwarantowana prace.

Podstawowa placowka tworzacg zabrzanski system doradztwa zawodowego jest Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna (jej dzialalno$¢ szeroko zostata opisana w czesci dotyczacej
placowek o$wiatowych). W roku szkolnym 2010/2011 w zajg¢ciach grupowych aktywizujacych
do wyboru kierunku ksztatcenia i zawodu organizowanych przez te placoéwke wzieto udziat 336
uczniow. W poradni jest zatrudnionych 2 nauczycieli petnigcych obowigzki doradcy zawodowego.

Dziatania systemu doradztwa zawodowego w Zabrzu beda wspierane i rozwijane, co
ma swoje potwierdzenie w zapisach Strategii edukacji miasta Zabrze na lata 2011-2021.
Planowana jest realizacja nast¢pujacych celow w obszarze rozwoju doradztwa zawodowego:
 zatrudnienie doradcy zawodowego w kazdym gimnazjum i w kazdej szkole ponadgimnazjalne;j

(wymiar etatu zalezny od wielko$ci szkoty),

* rozwdj wspotpracy ze srodowiskiem lokalnego rynku pracy,

* publikowanie informatora nt. szk6t ponadgimnazjalnych dla uczniéw ostatnich klas
gimnazjow,

* utrzymanie centralizacji ksztalcenia praktycznego,

» doradztwo indywidualne w zakresie okreslania predyspozycji zawodowych (zadanie Poradni

Psychologiczno-Pedagogicznej),

» dalszy rozwo6j Szkolnych Osrodkéw Kariery.

Zmodernizowana zostanie takze struktura Centrum Ksztalcenia Praktycznego
i Ustawicznego. Wtadze Miasta uznatly, iz najlepszym rozwigzaniem jest zatrudnienie
doradcy w kazdej szkole, bez tworzenia osobnego podmiotu czy jednostki. Przez utworzenie
Lokalnego Centrum Rozwoju Edukacji (wynik udziatu w realizacji projektu systemowego
Ministerstwa Edukacji Narodowej) istotnie wzmocniona zostanie rola Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej’.

Ocena procesu doradztwa zawodowego w powiecie gliwickim i rybnickim

Metodyka i przygotowanie badan obejmowaty nastepujace elementy: dobor proby, wybor form

i metod pomiaru, skonstruowanie narzedzi badawczych, przeprowadzenie pilotazu.

W celu doboru proby do badan wyznaczono:

* populacj¢ badania: abiturienci wybranych gimnazjéw i szkot ponadgimnazjalnych na
podstawie wykazow uczniéw w szkotach;

* jednostke proby: abiturient danej szkoty;

» wielkos$¢ proby: proba zostata dobrana w sposob celowy wg przekonan badajacego. Plan
badania zaktadat przeprowadzenie badan wsrod abiturientéw trzech gimnazjow, trzech liceow
ogolnoksztatcacych, trzech technikow oraz trzech szkot zawodowych. Ze wzgledu na stopniowa
likwidacje licedow profilowanych badania przeprowadzono w jednej szkole tego typu. Wybor
szkot ponadgimnazjalnych zalezat od przynaleznosci szkoly do zespotu szkot (im wiecej typow
szko6t wehodzi w sktad zespotu, tym krocej trwa przeprowadzanie badan) oraz popularnosci
szkoty. Wybor gimnazjow zalezat od formy funkcjonowania (gimnazjum samodzielne lub
w zespole szkdt z liceum ogolnoksztatcagcym) oraz srodowiska wychowawczego (w opinii
nauczycieli). Zaktadana liczebno$¢ proby wynikata z liczby oddziatéw (klas);

3 System doskonalenia nauczycieli oparty na ogélnodostepnym kompleksowym wspomaganiu szk6l”.
Projekt systemowy realizowany na podstawie decyzji Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 lipca 2010 1.
nr UDA-POKL.03.03.01-00-002/10-00, w ramach poddziatania 3.3.1
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* miejsce przeprowadzania badan: wybrane szkoty w Gliwicach i powiecie rybnickim;
 czas przeprowadzenia badan: marzec — maj 2011;
» wykorzystana metoda zbierania danych pierwotnych to ankieta rozdawana.

Instrumentami pomiarowymi byty odpowiednio skonstruowane kwestionariusze ankiety —
dla abiturientow kazdego typu szkoty oddzielnie — czyli zbiory celowo zaprojektowanych
i odpowiednio utozonych pytan, ktore miaty by¢ zadane badanym osobom. Na poczatku
kwestionariuszy umieszczono krotka informacje dotyczaca celu badan oraz sposobu
zaznaczania odpowiedzi. Kwestionariusze sktadaty si¢ z pytan zamknigtych i poétotwartych.
Utlozono pytania w logicznej, celowej kolejnoSci — poczawszy od pytan ogélnych, aby
zainteresowac ucznia tematem ankiety i zachgci¢ do dalszego wypelniania, skonczywszy na
pytaniach problemowych. Przy kazdym pytaniu umieszczono informacje o liczbie mozliwych
odpowiedzi. Czegs$¢ pytan miata charakter filtrujacy. Za ich pomoca zostala wydzielona
podgrupa badanych, do ktérych skierowane byly oddzielne pytania.

Badaniom pilotazowym poddano 20 ucznidéw: 11 abiturientow gimnazjow i 9 abiturientow
szkot ponadgimnazjalnych. Po dokonaniu koniecznych zmian w kwestionariuszach badawczych,
podyktowanych wynikami pilotazu, przystapiono do realizacji wlasciwych badan.
Podstawowe informacje na temat badanej populacji zawarto tabelach 2 i 3.

Tab. 2. Liczba i odsetek ankietowanych w poszczegolnych typach szkoét

G LO LP T YAV Lacznie
159 123 25 132 210 649
24.4% 19% 3,9% 20,3% 32,4% 100,00%
Zrodio: opracowanie wiasne.
Tab. 3. Struktura ptci ankietowanych
G LO LP T YA/ Lacznie
1. % L. % L. % 1. % L. % L %
K 76 | 47,8 | 67 | 544 5 120,0 | 71 53,8 41 19,5 260 | 40,0
M 82 | 51,6 | 45 | 36,6 | 20 [ 80,0 | 59 44,7 161 76,7 367 | 56,6
Brak 1 0,6 | 11 9,0 0 0,0 2 1,5 8 3,8 22 34
odpowiedzi

Zrodio: opracowanie wiasne.

Analiza procesu podejmowania decyzji przez abiturientdw gimnazjow sktonita do poszukiwan
nt. zrodet informacji, z ktorych korzystaja uczniowie przy wyborze szkoty (tab. 4). Najczesciej
informacje byty poszukiwane przez Internet, na stronach urzgdéw miast i szkot. Umieszczanie
oferty edukacyjnej na stronach internetowych szkoét i placéwek oraz organdw prowadzacych
jest posrednim dzialaniem systemu poradnictwa zawodowego. Te informacje stanowia pierwsze
przestanki do podjecia decyzji o wyborze szkoty. Blisko potowa ankietowanych czerpie
informacje od kolegow i1 ponad 30% korzysta z informatora o szkotach ponadgimnazjalnych.
Istotna jest takze rola szkoly — wychowawcow klas 1 pedagogéw szkolnych. System oswiaty
wykorzystuje w tym obszarze z powodzeniem media elektroniczne, a podejmowane dziatania
w przekazywaniu oferty edukacyjnej sg skuteczne.

Zadaniem ankietowanych bylo takze wskazanie rozwigzan dla niezdecydowanych kolegdéw
(tab. 5). Nie byto ankietowanego, ktory nie podalby swojej propozycji. Ponad 72% badanych
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sugerowalo siggniecie do zasobdw Internetu, glownego i podstawowego narzedzia komunikacji.
72,3% badanych sugerowato, aby wybra¢ szkote zgodnie z zainteresowaniami. Uczniowie
wskazywali tez na kontakt z pedagogiem lub doradca zawodowym (34,6%), wychowawca
(31,4%), poradnia psychologiczno-pedagogiczna (23,9%), inng osoba w szkole (10,7%). To
wskazuje, iz uczniowie wiedza, ze w szkole mozna uzyskaé wsparcie z zakresu doradztwa

zawodowego i ze porada moze by¢ pomocna kolegom.

Tab. 4. Zrédta informacji na temat szkét ponadgimnazjalnych w opinii abiturientéw gimnazjow

Liczba (N =159) Odsetek*

Internet, strony urzgdéw miast, strony szkot 87 54,7
Koledzy 78 49,0
Informator o szkotach ponadgimnazjalnych 49 30,9
Wychowawcy klas 36 22,6
Odpowiedz: ,,0d dawna wiem, do jakiej pojde szkoty i nie 28 17,6
potrzebuje takich informacji”

Pedagog szkolny 26 16,4
Internet: portal NK 16 10,0
Internet: portal Facebook 10 6,3
Rodzina 2 1,3
Targi edukacyjne 2 1,3
Inna osoba w szkole 1 0,6
Forum dyskusyjne (tematyka ogdlna) 1 0,6

* Respondenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedz, stad taczna liczba odpowiedzi przekracza 100%.

Zrodio: opracowanie wiasne.

Tab. 5. Propozycje dziatan dla niezdecydowanych abiturientéw gimnazjéw dotyczace wyboru szkoty

w opinii (kolegbéw) abiturientéw gimnazjow

Liczba (N =159) | Odsetek*
Poszukac¢ informacji w Internecie 116 73,0
Wybra¢ szkole zgodng z zainteresowaniami 115 72,3
Porozmawiac¢ ze starszymi kolegami lub rodzina 76 478
Porozmawia¢ z pedagogiem lub doradca zawodowym 55 34,6
Porozmawia¢ w wychowawca 50 31,4
Pojs¢ do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 38 23,9
Wybra¢ szkote, po ktorej mozna zdoby¢ zawod: szkota zawo- 36 22,6
dowa lub technikum
Wybra¢ jakie$ liceum 20 12,6
Porozmawiac z inng osoba w szkole 17 10,7
Odpowiedz: ,,Nic, jak kto$ nie chce, to nie musi chodzi¢ dalej do 5 3,1
szkoty”
Odpowiedz: ,,Nic, jak si¢ nie wybierze szkoty, to i tak zostanie 4 2,5
si¢ do jakiej$ przydzielonym”
Inne (wybra¢ szkote w poblizu — 1 odpowiedz; udziat w targach 3 1,9
edukacyjnych — 2 odpowiedzi)

* Respondenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedz, stad taczna liczba odpowiedzi przekracza 100%.

Zrodio: opracowanie wiasne.
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Uczniowie byli pytani o znajomo$¢ doradcow zawodowych w swoich szkotach (tab. 6).
W szkotach, w ktérych jest zatrudniony doradca (lub uczniowie mieli z nim kontakt), uczniowie
mieli tego swiadomos¢.

Tab. 6. Obecnos¢ doradcéw zawodowych w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych w opinii
abiturientow

G LO LP T YA/ Lacznie
(N=159) | (N=121) | (N=25) | (N=130) (N =210) (N = 645)
L % L. % L % L. % L % L %
Tak 21 | 13,2 5 4,0 | 10 | 40,0 18 13,9 90 42,9 144 22,3
Nie 94 | 59,2 | 40 [ 33,0 | 12 | 48,0 | 71 547 | 48 | 22,9 | 265 41,0
Niewiem | 44 | 276 | 76 | 630 3 | 120 | 41 | 314 | 72 | 342 | 236 | 367

Zrodto: opracowanie wiasne.

Ocena doradcéw zawodowych zostata ujeta w stosunku do ankietowanych, ktorzy mieli
kontakt z doradca zawodowym (tab. 7 i 8). Najwicksza liczbg uczniow, ktorzy w szkole
mieli mozliwo$¢ kontaktu z doradca zawodowym, stanowili uczniowie zasadniczych szkot
zawodowych. Uczniowie majg ograniczony dostep do pomocy doradcow, ale ci, ktdrzy z ich
pomocy korzystaja, oceniajg t¢ pomoc dobrze. Na ile ta pomoc jest skuteczna wykaza dopiero
badania loséw absolwentow, ktére beda prowadzone w okresie od 1 roku do 2 lat po ukonczeniu
przez nich szkoty ponadgimnazjalne;.

Opinie o lekcjach dotyczacych wyboru §ciezki kariery zawarto w tabeli 91 10. W gimnazjach
w tych lekcjach uczestniczyto 93% uczniow, w szkotach ponadgimnazjalnych blisko 39%,
z czego najwickszy odsetek stanowili uczniowie z zasadniczych szkot zawodowych.

Tab. 7. Doradcy zawodowi w opinii abiturientéw gimnazjow, w ktorych byt zatrudniony doradca
zawodowy

Doradca zawodowy: (1{; iiz;f; . | Odsetek*

udz?ela informacji, do jakiej szkoly mozna p6j$¢ po ukonczeniu gim- 18 85.7
nazjum

pomaga wybraé szkote, jesli ktos potrzebuje 11 52,4
robi testy i na tej podstawie pomaga wybrac szkote 10 47,6
duzo wie o szkotach ponadgnminazjalnych 10 47,6
organizuje spotkania, prelekcje nt. wyboru szkoty, zawodu 10 47,6
wysylta do poradni psychologiczno-pedagogiczne;j 1 4,8
nie wiem, czym si¢ zajmuje 2 9,5

* Respondenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedna odpowiedz, stad taczna liczba odpowiedzi przekracza 100%,
w badanej probie byto 21 respondentow, uczacych si¢ w szkotach, w ktorych byt zatrudniony doradca zawodowy.

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Tab. 8. Doradcy zawodowi w opinii abiturientéw szkét ponadgimnazjalnych, w ktorych byt zatrudniony

doradca zawodowy

LO LP T YAV Lacznie

Doradca zawodowy: (N=3) | (N=10) (N=18) (N=90) (N=121)
%* |L| %" | L | % | L | %* | L %o

udziela informacji o tym, jak 11200 10l 00 1 ss 163 | 700 | 65 5372
szuka¢ pracy ’ ? ’ ? ’
pomaga zdecydowac, gdzie 1 5\ 650 |y 1100 | 3 | 167 |51 | 567 |58 | 048
pracowac lub gdzie si¢ uczy¢
duzo wie o szkolach, wktérych | 5\ 65 f o | 00 | 3 | 167 |41 | 456 | 47 | 030
mozemy kontynuowa¢ nauke
organizuje spotkania, przycho- ol 00 l1l100 0 00 | 21 | 233 | 22 0.18
dzi na lekcje ’ ’ ? ’ ’
wysyla do Poradni Psycholo-—\ o\ 0 1o | 00 | o | 00 | 4| 44| 4| 003
giczno-Pedagogicznej
nie wiem, czym si¢ zajmuje 0O 00 (7700 [ 10 | 55,6 |20 | 22,2 | 37 0,31
I:Vr:; (nickompetentne doradz- ol 00 ol 00 0 0.0 | 11 | 0.01

* Respondenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedz, stad taczna liczba odpowiedzi przekracza 100%,
w badanej probie byto tacznie 121 respondentéw (w tab. 8 podano te liczby takze wg typow szkot), uczacych si¢
w szkotach, w ktorych byt zatrudniony doradca zawodowy.

Zrodio: opracowanie wiasne.

Tab. 9. Podejmowanie tematu wyboru sciezki kariery na dodatkowych lekcjach w opinii uczniéw

gimnazjow
Liczba Odsetek*
(N =159)

Nie, nikt z nami o tym nie rozmawia 13 8,2
Tak, rozmawiamy o tym z wychowawca 30 18,9
Tak, rozmawiamy o tym z pedagogiem 11 7,0
Tak, rozmawiamy o tym z doradca z Poradni Psychologiczno- 47 29,6
-Pedagogicznej

Tak, rozmawiamy o tym z doradca zawodowym 78 49,1
Tak, rozmawiamy o tym z go$¢mi ze szkot ponadgimnazjalnych 8 5,0

* Respondenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedna odpowiedz, stad taczna liczba odpowiedzi przekracza 100%.

Zrodio: opracowanie wiasne.

Ocena lekcji dotyczacych wyboru szkoty i dalszej $ciezki kariery wypadla przecigtnie.
Najwigcej, bo 36% ucznidow licedow deklarowato, iz takie lekcje nie sg potrzebne, poniewaz
ankietowani maja sprecyzowang $ciezke dalszej kariery. Ponad potowa ankietowanych
z zasadniczych szko6t zawodowych pozytywnie odebrata lekcje. Nie jest prowadzony
monitoring potrzeb rynku pracy (badan trudnych ze wzglgedu na opor pracodawcow, brak
czasu na badania, brak §wiadomosci potrzeby ich realizacji). Uczniowie i rodzice skorzystaliby
z takich danych w ksztattowaniu $ciezki kariery. Niezaleznie od trendow na rynku pracy,
koniecznosci ciaglego doskonalenia zawodowego i przekwalifikowania takie informacje
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sa pozadane przez ucznidw i bylyby cennym materialem w pracy doradcéw zawodowych
i nauczycieli przedmiotu przedsi¢biorczos$¢.

Tab. 10. Podejmowanie tematu wyboru $ciezki kariery w opinii uczniéw szkoét ponadgimnazjalnych

LO LP T ZSZ LACZNIE
(N=123)* | (N=25)* [(N=132)* | (N=132)* | (N=490)*
L% | L% | L |% | L[| % | 1L | %

Nie 69 [ 561 5 [200]36]273] 77 367 | 187 | 382
Nie, nikt z nami o tym nie 23 187]0 | 00| 18| 136] 24| 114 | 65 133
rozmawia

Z doradca zawodowym 41 3319 36,0 31 |23,5| 55| 26,2 99 | 20,2
Z doradcg z Poradni ol 00| o0 |00 18]|136] 4| 19| 22| 45
Psychologiczno-Pedagogiczne;j

Tak, z inng osoba 3 2415 1200 17 | 12,9 | 12 5,7 37 7,6

Dodatkowych lekcji nie byto, ale
rozmawiali$my o tym na godzi- 24 1195 2 8,0 20 [ 152 ] 36 17,1 82 | 16,7
nie wychowawczej

Lekcje nie bylo obowiazkowe

.. . 2 .63 |120]| 4| 3,0 3 1,4 12 2,4
i nie chodzitem

* Respondenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedz, stad faczna liczba odpowiedzi przekracza 100%.
Zrodio: opracowanie wiasne.

Tab. 11. Opinie abiturientow na temat lekcji dotyczacych wyboru dalszej $ciezki kariery

Opinie na temat lekcji G LO LP T 787 Lacznie
dotyczacych wyboru (N=174)* | (N=33)* | (N=19)* | (N=90)* [(N=110)* | (N=426)*
dalszej $ciezki kariery L[ %% L [ %*| L [ %*| L [%*| L | %*| L | %*

Te lekcje utatwity mi
wybor szkoty/$ciezki edu- | 51 |[29,3 5 1151 8 [42,1| 22 |244 | 57 [51,8] 143 |33,6
kacyjnej i zawodowej

Te lekcje nie utatwity mi
wyboru szkoty $ciezki 28 | 16,1 7 121,21 1 53| 16 [ 17,8 17 [154] 69 | 16,2
edukacyjnej i zawodowej
Po tych lekcjach

jeszcze bardziej nie
wiedziatem(am), jaka 27 15,5 9 273 4 [21,1| 16 |17.8| 18 (16,3 | 74 | 174
szkote wybraé lub co mam
robi¢ po skonczeniu szkoty

Nie interesowaty

mnie te lekeje, bo i tak
wiedziatem(am), co bedg
robi¢ po zakonczeniu szkoty
Inne 3| 17 1130 0 |00 3133 0 00| 71|16

44 1253 | 12 [36,3| 5 26,3 21 (23,3 | 29 |26,3| 111 | 26,1

* Respondenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedna odpowiedz, stad taczna liczba odpowiedzi przekracza 100%,
N — liczba uczniow, ktorzy brali udziat w tych lekcjach.

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Tab. 12. Oceny wystawione lekcjom na temat wyboru dalszej $ciezki kariery
LO LP T YAV Lacznie
(N =123)* (N =25)* (N = 132)* (N =132)* (N = 490)*
L. % 1. % L. % 1. % 1. %
ndst 6 42 3 9.4 1 5,9 7 9,1 14 | 12,1
dop. 19 13,3 6 18,8 3 17,6 13 16,9 10 8,6
dst 55 38,5 12 37,5 2 11,8 32 41,6 37 31,9
db 43 30,1 9 28,1 4 23,5 14 18,2 43 37,1
bdb 20 14,0 2 6,3 7 41,2 11 14,3 12 10,3
Brak 16 0,1 91 0,7 8 0,3 55 0,4 94 0,4
odpowiedzi
Srednia 3,36 3,03 3,76 3,11 3,25

Zrodio: opracowanie wiasne.

Tab. 13. Odpowiedzi abiturientéw gimnazjow na pytanie: ,,Czy potrzebna jest informacja, w jakich
zawodach mozna znalez¢ dobrg prace” (N = 159)

Nie, lepiej i$¢ do liceum 19 12,0%
Tak, to pomogloby mi w wyborze szkoly 134 84,8%
Inne 5 3,2%
Lacznie 158 100,0%

Zrodio: opracowanie wiasne.

Tab. 14. Odpowiedzi abiturientéw szkoét ponadgimnazjalnych na pytanie: ,,Czy potrzebna jest informacja,
w jakich zawodach i po jakich szkotach mozna dosta¢ dobrg pracg?”

LO LP T YAV Lacznie
(N=123) | (N=25) | (N=132) | (N=210) | (N =490)
L% | L | % | L |%|L|[%]|L|%
Tak, potrzebna jest taka informacja 106 |86,2| 19 [76,0| 98 |74,2| 138 | 65,7 | 361 | 73,7
Nie, bo nie wiadomo, gdzie bede 81 6,5 4 (16,0 19 |144| 27 |12,9| 58118
pracowaé; mysle, ze bed¢ zmieniaé
prace
Gdybym takie informacje mial(ta) pod 5140 0 00| 13 | 99| 43 [20,5| 61125
koniec gimnazjum, to pomogtoby mi
to w wyborze szkoty
Inne 21 L6 80( 0| 00 O 0,0 41 08
Brak odpowiedzi 21 1,71 0| 00| 2 1,5 21 09 6| 1,2

Zrodio: opracowanie wiasne.

Zakonczenie

System doradztwa zawodowego powinien by¢ pomostem pomig¢dzy szkotami i placowkami
arynkiem pracy. Dziatania systemu sg realizowane przez wiele 0soéb i podmiotéw nie zawsze
wspolpracujacych ze soba. Doradcy zawodowi, ktorzy sa zatrudnieni w szkotach, sg znani
uczniom i znany jest ich zakres dzialan. Wazna, lecz nieformalng rol¢ odgrywaja w tym
obszarze wychowawcy i wszyscy nauczyciele przedmiotowi, ktérzy podczas swoich lekcji
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nawigzuja do koniecznosci swiadomego wyboru dalszej $ciezki kariery. Lekcje prowadzone
przez doradcéw byty ocenione przecigtnie, a dla ponad 30% badanych byty uzyteczne.
System doradztwa zawodowego zalezy od polityki oswiatowej jednostki samorzadowe;j.
W gminach, ktére decyduja si¢ na zapewnienie statego dostepu do doradcow zawodowych (m.in.
Rybnik, Zabrze), ocena systemu doradztwa zawodowego jest wyzsza. Gminy, ktore nie buduja
silnego systemu doradztwa, opieraja si¢ na dotychczasowej pracy pedagogéw szkolnych (juz
bardzo obcigzonych obowiazkami) i na dziataniach poradni psychologiczno-pedagogicznych,
ktore z mocy praca nie sg podmiotami zwigzanymi z rynkiem pracy. Doradztwo w zakresie
predyspozycji zawodowych odgrywa istotng funkcje, ale nie rekompensuje brakéw nt. potrzeb
rynku pracy, tak bardzo potrzebnych.

W $rodowisku akademickim wazng rol¢ pelnig Biura Karier Studenckich. Aktywnie
wspotpracuja one ze soba i z rynkiem pracy. Ich dziatalno$¢ dotyczy przede wszystkim:
posrednictwa pracy, organizacji praktyk studenckich, nawigzywania kontaktow z pracodawcami
i utrzymywania istniejacych, doradztwo zawodowe, realizacja projektow ukierunkowanych
na rozwoj zawodowy studentow i szeroko pojeta aktywizacja zawodowa studentdw, w tym
badania loséw absolwentow. Te dziatania moga by¢ wskazowka dla Szkolnych O$rodkow
Kariery.

Dzigki wsparciu finansowemu z Unii Europejskiej realizowane sa projekty badawcze
i aplikacyjne w zakresie promocji przedsicbiorczosci w edukacji i wsparcie dla systeméw
doradztwa zawodowego. Warto wspomniec o projekcie ,,Krok w przedsigbiorczo$¢” (Dorocki,
Kilar, Rachwat, 2011), dostarczajacym narzedzi pracy dla nauczycieli przedsigbiorczosci
(moze takze wspomaga¢ pracg doradcow zawodowych. Projekt FIFOBI — Kurek, Rachwal,
2010) i interesujacych wynikow badan na temat mtodziezy gimnazjalnej w Europie i ich
przedsigbiorczych kompetencji — taka wiedza réwniez jest niezb¢dna w pracy doradcow
zawodowych. Te przyktady wskazuja na silng potrzebe badan w zakresie réznych aspektéw
przedsiebiorczo$ci i tworzenia narzedzi wspomagajacych prace nauczycieli, doradcow,
pedagogow dla skutecznego przygotowania mtodziezy do wejscia na rynek pracy.
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