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Szanowni Panstwo,

oddajac w Panstwa rece kolejny tom czasopisma naukowego ,,Przedsiebiorczos¢-Edukacja”,
pragniemy podziekowa¢ Twércom tego Czasopisma: prof. dr. hab. Zbigniewowi Zioto
idr. hab. Tomaszowi Rachwatowi, prof. UEK za stworzenie koncepcji, opracowanie formatu,
procedur procesu wydawniczego oraz nadzor nad jego prawidlowym funkcjonowaniem
i wszechstronnym rozwojem, a takze za zaangazowanie we wszystkie etapy prac redakcyj-
nych przez okres 20 lat.

Przedstawiany Panstwu tom 19(2) jest pierwszym tomem wydanym przy udziale nowego
skladu Redakcji. Mamy nadzieje, ze nasza wieloletnia owocna wspolpraca, w charakterze
sekretarzy, z Panami Profesorami Zbigniewem Zioto i Tomaszem Rachwatem ulatwi nam
przejecie jakze odpowiedzialnych funkeji redaktoréw. Jestesmy zaszczyceni, Ze mozemy
kontynuowa¢ misje naszych Mentoréw. Mamy pelng §wiadomos¢, ze spoczywa na nas
ogromna odpowiedzialno$¢ za utrzymanie wysokiej pozycji Czasopisma na konkurencyj-
nym rynku wydawnictw naukowych. Dolozymy staran, aby Czasopismo stanowito nadal
platforme wymiany wiedzy i do§wiadczenia, zaréwno naukowcéw pracujacych w réznych
o$rodkach naukowych w Polsce, jak i praktykow funkcjonujacych w réznych obszarach zycia
spoleczno-gospodarczego oraz nauczycieli zaangazowanych w proces edukacji na réznych
jej szczeblach. Bardzo liczymy na wsparcie i pomoc w realizacji tego przedsiewziecia ze
strony naszych Mentoréw, Wspotpracownikéw oraz Panstwa - Autoréw, Recenzentow
i Czytelnikow.

Monika Borowiec-Gabrys, redaktor naczelny
Mariusz Cembruch-Nowakowski, zastepca redaktora naczelnego
Anna Kolasitiska, sekretarz redakcji

Dear Readers,

in presenting another volume of the academic journal Entrepreneurship-Education,
we would like to thank its creators, Prof. Zbigniew Zioto and Prof. Tomasz Rachwat, for
developing the concept, format and publishing procedures, as well as overseeing its func-
tioning and comprehensive development, and involvement in all stages of editorial work
for over 20 years.

We present volume 19(2), the first volume published with the participation of the new
editorial team. We hope that our many years of fruitful cooperation as secretaries to Pro-
fessors Zbigniew Zioto and Tomasz Rachwat will make it easier for us to take over the very
responsible editorial functions. We are honoured to continue the mission of our mentors.
We are fully aware of the great responsibility for maintaining the journal’s high position
in the competitive academic publishing market. We will make every effort to ensure that
it continues to be a platform for exchanging knowledge and experience for academics
working in research centres across Poland, practitioners operating in diverse areas of socio-
economic life, and teachers involved in all levels of education. We count on support and
help in implementing this project from our mentors and collaborators, as well as authors,
reviewers and readers.

Monika Borowiec-Gabrys, Editor-in-Chief
Mariusz Cembruch-Nowakowski, Deputy Editor-in-Chief
Anna Kolasiniska, Editorial Secretary
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Whprowadzenie

Przedsigbiorczo$¢ lokalna stanowi wazny obszar badan i polemiki, zaréwno na poziomie
praktyki, jak i dysputy akademickiej, co jest konsekwencja jej determinujacej roli w przy-
spieszaniu rozwoju spoleczno-gospodarczego. Bardzo czesto wlasnie lokalnie pojawia sie
impuls do urzeczywistniania kreatywnych rozwigzan w postaci nowatorskich inicjatyw
lokalnej spotecznosci, innowacyjnej aktywnosci jednostek i rozwijanej dziatalnosci gospo-
darczej. Skutkiem takich dziatan jest zwigkszony wplyw lokalnej przedsiebiorczosci na rynek
pracy, stymulowanie konkurencyjnosci oraz tworzenie i umacnianie sie¢ tozsamosci lokal-
nej. Autorzy prac zamieszczonych w tym numerze wychodzili z zalozenia, ze szczegélnie
wazna role w rozwoju spoleczno-gospodarczym ukladow lokalnych odgrywaja cztowiek
jako podmiot kreujacy strategie rozwoju, zrédla finansowania, a takze edukacja poprzez
pobudzanie i ksztaltowanie postaw przedsiebiorczych.

W nawigzaniu do tej tematyki podjeto zagadnienia urealnienia koncepcji i metod roz-
woju spoleczno-gospodarczego na szczeblu lokalnym. Przedstawiono wyniki analiz zalozen
teoretycznych budowy spolecznosci na obszarach miejskich na przyktadzie miast Detroit,
Fordlandii i Empire (M. Golonka, A. Rychlik). Dokonano analizy zalozen teoretyczno-
-filozoficznych dotyczacych rozwoju spoteczno-gospodarczego i aktywnosci indywidualnej
przedsigbiorczosci, zwracajac uwage na bledy koncepcji ekonomicznych, ktére stanowia
fundamenty budowy dobrostanu niektdrych spotecznosci. Uwzgledniono takze realistycz-
ng koncepcje cztowieka, wyjasniajaca znaczenie jego wladz intelektualno-wolitywnych
w podejmowanej dziatalnosci, wraz z przykladami z praktyki spoteczno-gospodarczej.
Wskazano wyraznie na fakt, ze nie zawsze ugruntowane koncepcje spoteczno-gospodarcze
s3 w stanie wyjasni¢ ztozone procesy i sprosta¢ aktualnym problemom, co w konsekwencji
doprowadzi¢ moze nawet do glebokich kryzyséw spoteczno-gospodarczych.

Indywidualna przedsigbiorczo$¢ musi sobie radzi¢ w coraz bardziej ztozonych wa-
runkach wynikajacych z dynamicznych zmian, globalnej konkurencyjnosci, rosnacych
oczekiwan rynku i czesto z dezaktualizacji dotychczas stosowanych rozwiazan zwlaszcza
w radzeniu sobie z kryzysami, ktére coraz czeéciej doswiadczaja globalng gospodarke.
Te wazng problematyke zaprezentowano na podstawie oryginalnych wynikéw badan son-
dazowych przeprowadzonych w sektorze kreatywnym matych przedsiebiorstw modowych
dzialajacych na terenie Polski (M. Murzyn-Kupisz, M. Szilagyi-Csiillog, O.E. Kiss).

Do zagadnien zwigzanych ze wzajemnym powiazaniem gospodarek nawigzuja badania
poswiecone problemom platniczym na poziomie poszczegolnych krajow i regionéw (P. Fi-
lip). Problem nieterminowych platno$ci moze rozprzestrzenia¢ sie i wptywac na rdéznej
skali uklady przestrzenne wprzegniete w system wzajemnych zaleznoséci. Warto podkresli¢,
ze na tle o$ciennych gospodarek polscy przedsiebiorcy charakteryzowali si¢ najlepsza sy-
tuacja w zmniejszaniu op6znien w platnosciach pomiedzy przedsigbiorstwami i krotkim
cyklem $ciggania naleznosci.

Znaczenie uwarunkowan finansowych w procesach zwiekszania konkurencyjnosci
podkreslono réwniez w obszarze wspierania przedsiebiorcow dziatajacych na rynkach
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przemystow kreatywnych (K. Kope¢). Wsparcie stanowig dla nich zachety finansowe, pre-
ferencje podatkowe czy inne instrumenty polityki publicznej. Jak podkreslono, sektorowa
polityka publiczna moze by¢ wykorzystana w celu ksztaltowania oczekiwanych postaw
konsumentéw wzgledem kultury oraz do ksztaltowania konkurencyjnego $rodowiska
danego sektora kreatywnego.

Nastepnie podkreslono znaczenie funduszy europejskich w rozwoju przedsigbiorczosci
w wojewddztwie malopolskim (R. Solecki, R. Kobis). Jak wskazano, fundusze te byly instru-
mentem mobilizujacym przedsiebiorcéw do podejmowania réznorodnych przedsiewzieé
kluczowych dla rozwoju gospodarczego regionu. W wyniku ich realizacji powstawaty nowe
miejsca pracy, ktore byly czesto powigzane z sektorem nowych technologii i innowacji,
co dodatkowo wzmocnilo pozycje konkurencyjng wojewddztwa matopolskiego. Matopol-
skie Centrum Przedsiebiorczosci jako koordynator skutecznie kierowato srodki finansowe
w strone sektora mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstw i wspieralo przedsigbiorcow
w minimalizowaniu skutkéw kryzysu zwigzanego pandemiag COVID-19.

Na role funduszy europejskich w pobudzaniu przedsigbiorczosci lokalnej wskazujg tez
badania dotyczace identyfikacji efektow i barier realizacji PROW 2014-2020 przez lokalne
grupy dzialania w wojewddztwie matopolskim w zakresie wsparcia przedsigbiorczosci
na obszarach wiejskich (P.Branka). Warto zauwazy¢, ze poza wieloma pozytywnymi
efektami wykorzystania tych srodkéw zidentyfikowano liczne bariery w ich pozyskiwaniu,
m.in.: zmieniajgce sie i czesto niejasne interpretacje przepiséw oraz dtugi okres oczekiwania
na ocene projektow, w trakcie ktorego zmieniajg si¢ koszty uwzglednione w dokumenta-
cji. Oprocz barier wynikajacych z regulacji prawnych i administracyjnych wskazywano
na utrzymujacy sie po pandemii COVID-19 marazm lokalnej spotecznosci, odptyw mto-
dych ludzi oraz wymogi zwigzane z utrzymaniem miejsc pracy przez przedsiebiorcow
korzystajacych z dofinansowania.

Szczegdlne znacznie w zwiekszaniu pozycji konkurencyjnej zaréwno przedsigbiorstw,
jakijednostek samorzadu terytorialnego ma zastosowanie Social Media Marketingu, kto-
re przedstawiono na przykladzie parku rozrywki Energylandia i miasta Wadowice jako
obszaru destynacji turystycznej (E. Batko). Zaréwno park rozrywki, jak i miasto rozwija
komunikacje za posrednictwem medidéw spotecznosciowych. Warto podkresli¢, ze miasto
aktywnie udziela si¢ w sieci z wykorzystaniem kont na czterech portalach spotecznoscio-
wych i dziata wieloaspektowo: informuje, promuje i edukuje.

To whasnie edukacja odgrywa szczegdlng role w rozwoju przedsiebiorczosci, zwigkszajac
$wiadomos¢ dzieci i mlodziezy na réznym poziomie ksztatcenia, dotyczaca znaczenia przed-
siebiorczosci w zyciu spofeczno-gospodarczym. Edukacja w zakresie przedsiebiorczosci
przygotowuje mlodziez nie tylko do prowadzenia wlasnej dziatalnoéci gospodarczej, ale tez
(przede wszystkim) do aktywnego uczestniczenia w zyciu spoleczno-gospodarczym. W na-
wigzaniu do tego podjeto problematyke dotyczaca sektora edukacji oraz zachodzacych prze-
mian w polityce o$wiatowej. Dokonano kompleksowego przegladu literatury przedmiotu
w zakresie badan dotyczacych efektywnosci i produktywnosci szkot oswiatowych w Polsce
(L. Brzezicki). Wskazano tez kierunki rozwoju dalszych waznych obszaréw badawczych,
dotyczace m.in. efektywnosci technicznej placéwek i efektywnosci kosztowej dziatalnosci
o$wiatowej, co wydaje sie istotne dla decydentéw jednostek samorzadu terytorialnego.

W badaniach podjeto takze problematyke okreslenia wptywu uczestnictwa wybranych
uczniéw szkot ponadpodstawowych, ksztalcacych sie w zawodach technicznych na stazach
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zagranicznych, na ich subiektywna ocene poziomu osiggnietych umiejetnosci praktycznych
(A. Iwacewicz-Orfowska). Zaprezentowane badania prowadza do konkluzji, ze uczestnic-
two w stazach zagranicznych zwigzanych z kierunkiem ksztalcenia uczniéw daje im wiele
istotnych korzysci, zaréwno tych zwiazanych bezposrednio z podnoszeniem kompetencji
w zawodzie, jak i tych wynikajacych z poznania innych kultur i miedzynarodowego srodo-
wiska organizacyjnego, czy tez - rozwoju umiejetnosci komunikowania si¢ w jezyku obcym.
Wazng kwestig, obok organizowanych réznego rodzaju stazy, warsztatow czy laboratoriow
dla uczniéw i studentdéw, jest odpowiedni poziom przygotowania ich do potrzeb rynku
pracy i podejmowania dziatalnosci gospodarczej. Kwestig zasadnicza w tym wzgledzie jest
edukacja w zakresie przedsiebiorczosci i odpowiedni zakres ksztalcenia w tym obszarze,
uwzgledniajacy wlaczanie do edukacji umiejetnosci zwigzanych z szerokim rozumieniem
procesow biznesowych, w tym stosowania podstawowych metod i technik analitycznych,
czy opracowywania planéw biznesowych. W nawigzaniu do tej problematyki podjeto
zagadnienie krytycznej oceny programu ksztalcenia przewidzianego w nowej podstawie
programowej przedmiotu biznes i zarzadzanie (A. Swietek). Wskazano na zagrozenia zwig-
zane z ograniczaniem zakresu treéci ksztalcenia na poziomie podstawowym wprowadzo-
nego kursu, uznanych dotychczas za istotne przez ekspertow i badaczy w zakresie edukacji
przedsigbiorczosci. Wynikajg one ze zmiany programu ksztalcenia i relokacji niektérych
waznych tresci do programu o charakterze rozszerzonym. Sformutowane wnioski wska-
zujg na negatywne aspekty struktury programu ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci
na przedmiocie biznes i zarzadzanie.

W zaprezentowanych pracach podjeto bardzo aktualna i zréznicowang problematyke,
ktéra z pewnoscig bedzie rozwijana w kolejnych pracach badawczych. Mamy nadzieje,
ze bedzie ona kontynuowana i poglebiana réwniez na famach naszego czasopisma. Zache-
camy do prezentowania w nim kolejnych wynikéw badan, ktére s3 wazne za wzgledu na ich
walory poznawcze, metodyczne, jak i aplikacyjne, zwlaszcza w odniesieniu do ukladow
lokalnych i regionalnych.

Monika Borowiec-Gabrys, Mariusz Cembruch-Nowakowski
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Introduction

The issue of local entrepreneurship is an important area of research and polemics at the
level of practice and academic discussion, resulting from its determining role in accelerating
socio-economic development. Very often, there is an impulse to implement creative solu-
tions through innovative initiatives from the local community and the innovative activities
of individuals and businesses. The result is an increased impact of local entrepreneurship
on the labour market, stimulating competitiveness while creating and strengthening local
identity. The authors of the articles assumed that people play a significant role by stim-
ulating and shaping entrepreneurial attitudes in the socio-economic development of the
local systems that create development strategies and sources of financing. The other crucial
element is education, which stimulates and shapes entrepreneurial attitudes.

Regarding this topic, the issue of making the concepts and methods of socio-economic
development more realistic at a local level is discussed. The results of analyses of theoretical
assumptions of community building in urban areas were presented using the example of the
cities of Detroit, Fordlandia and Empire (Golonka & Rychlik). Theoretical and philosoph-
ical assumptions regarding socio-economic development and individual entrepreneurship
were analysed. The authors paid particular attention to false assumptions of the economic
concepts used to build some of these communities. A realistic concept of an individual
human being is also included, explaining the importance of intellectual and volitional
powers in activities undertaken, along with examples from socio-economic practice. It was
pointed out that well-established socio-economic concepts cannot always explain complex
processes and cope with current problems, leading to deep socio-economic crises.

Individual entrepreneurship must cope with increasingly complex conditions consid-
ering changes over time, global competitiveness, growing market expectations and often
the obsolescence of previously used ideas, especially in dealing with the crises increasingly
affecting the global economy. This critical issue was presented based on original survey
results conducted in the creative sector of small fashion enterprises operating in Poland
(Murzyn-Kupisz, Szilagyi-Csiillog & Kiss).

Issues related to the interconnectedness of economies are related to research on payment
problems at the level of individual countries and regions (Filip). The problem of delayed
payments may spread and affect spatial systems at various scales as it is linked to a system
of mutual dependencies. It is worth emphasising that, compared to neighbouring economies,
Polish entrepreneurs were in the best situation in reducing delays in payments between
enterprises and having a short debt collection cycle.

The importance of financial conditions in increasing competitiveness was also empha-
sised when supporting entrepreneurs operating in creative industry markets (Kope¢). This
is achieved through financial incentives, tax preferences and other public policy instruments.
As emphasised, sectoral public policy can be used to shape both expected consumer attitudes
towards culture and the competitive environment of a given creative sector.
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The importance of European funds in developing entrepreneurship in Matopolskie
Voivodeship was then emphasised (Solecki & Kobis). As indicated, these funds are an in-
strument that mobilises entrepreneurs to undertake various projects that are key to the
region’s economic development. As a result of their implementation, new jobs were cre-
ated, often related to new technologies and innovations, additionally strengthening the
competitive position of Malopolskie Voivodeship. The Matopolskie Entrepreneurship
Center, as a coordinator, effectively directed financial resources towards the micro, small
and medium-sized enterprise sectors and supported entrepreneurs in minimising the
effects of the crisis related to the COVID-19 pandemic.

The role of European funds in stimulating local entrepreneurship is also indicated
by research on the identification of effects and barriers to implementing the Rural De-
velopment Program 2014-2020 by local action groups in Malopolskie Voivodeship sup-
porting entrepreneurship in rural areas (Branka). In addition to the many positive effects
of using these funds, numerous barriers to obtaining them have been identified, including
changing and often unclear interpretations of regulations and the long waiting period for
project evaluation, during which the costs included in the documentation have changed.
In addition to barriers resulting from legal and administrative regulations, the persistent
stagnation of local communities after the COVID-19 pandemic, the outflow of young
people and the requirements related to maintaining jobs by entrepreneurs benefiting from
funding were pointed out.

Social media marketing is critical in increasing the competitive position of enterprises
and local government units, as shown in the Energylandia amusement park and the town
of Wadowice as tourist destinations (Batko). Both the amusement park and the town are
developing communications via social media. The town actively uses online accounts
on four social networking sites to promote its assets and to inform and educate the public.

Education plays a special role in developing entrepreneurship by increasing the aware-
ness of children and young people at various levels of education regarding its importance
in socio-economic life. Entrepreneurship education not only prepares young people to run
their businesses but, above all, to actively participate in socio-economic life. In connection
with this, issues related to the education sector and ongoing changes in educational policy
were discussed. A comprehensive review of the literature was conducted in research on the
effectiveness and productivity of schools in Poland (Brzezicki). Directions for further essen-
tial research directions were also indicated, including the technical efficiency of institutions
and the cost-effectiveness of educational activities, both important for decision-makers
in local government.

Research has also addressed the impact of the participation of selected secondary
school students studying technical professions on foreign internships on their subjective
assessment of the level of practical skills achieved (Iwacewicz-Orlowska). The presented
research concludes that participation in foreign internships brings significant benefits, both
directly related to improving professional competencies and others, such as learning about
other cultures and the international organisational environment and developing the ability
to communicate in a foreign language. Apart from organising various types of internships,
workshops and laboratories for pupils and students, an important issue is the appropriate
level of preparation to meet the needs of the labour market and start a business. A funda-
mental issue in this respect is entrepreneurship education and an appropriate curriculum,
including developing skills related to a broad understanding of business processes, using



Introduction "

basic analytical methods and techniques, and creating business plans. A critical evaluation
of the educational program in the new core curriculum for business and management was
undertaken (Swigtek). Risks related to limiting the scope of educational content at the ba-
sic level, previously considered necessary by experts and researchers in entrepreneurship
education, were pointed out. These result from changing the program and relocating some
critical content to the extended program. Conclusions regarding the assessment of the new
subject point to negative aspects of the entrepreneurship education program.

The works presented here cover current and diverse issues which will be developed
in subsequent research. Our journal will continue to play a role in this process, and we en-
courage academics to present further research on its pages. Their results are important
due to their cognitive, methodological and application value, especially concerning local
and regional systems.

Monika Borowiec-Gabrys, Mariusz Cembruch-Nowakowski
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Monika Golonka
Anna Rychlik

Cztowiek jako podmiot decydujacy o kierunku rozwoju
spotecznos$ci na przyktadzie Detroit, Fordlandii i Empire

Human being as a subject deciding on the direction of community
development on the examples of Detroit, Fordlandia and Empire

Streszczenie: W niniejszym artykule podjeto sie wyjasnienia znaczenia cztowieka jako podmiotu w dzia-
falnoéci spoteczno-gospodarczej, majacego realny wplyw na kierunek rozwoju spotecznosci. W szcze-
g6lnosci przedstawiono model czlowieka rozpowszechniony w literaturze tematu, a oparty na koncepcji
dwoch filozoféw nowozytnych - Adama Smitha i Fredericka W. Taylora. Dla zilustrowania wyja$nienia
teoretycznego postuzono si¢ przyktadami trzech spotecznosci (Detroit, Fordlandii i Empire) zbudo-
wanymi wedlug koncepcji wspomnianych teoretykéw. Wskazano na pomijane w literaturze znaczenie
wspolpracy konkretnych osob w dziatalnosci spoleczno-gospodarczej: twércow koncepcji teoretycznych,
a takze przywddcow oraz podwladnych. Wreszcie przedstawiono realistyczne ujecie podmiotowosci
osoby ludzkiej. Zgodnie z nim czlowiek zdolny jest do postugiwania si¢ wladzami intelektualnymi oraz
wolitywnymi i faktycznie przyczynia si¢ do rozwoju badz upadku spofeczno-gospodarczego poprzez
swoje decyzje, wybory i dziatania.

Abstract: This work aims to explain the importance of human beings as a subject in socio-economic
activity, impacting the direction of community development. In particular, the widespread model of
human beings in the subject literature, based on the concept of two modern philosophers, Adam Smith
and Frederick W. Taylor, has been presented. To illustrate the theoretical explanation, examples of
three communities designed on the foundation of the mentioned concept have been provided (Detroit,
Fordlandia and Empire). The importance of cooperation between specific people in socio-economic
activities, creators of theoretical concepts, and leaders and subordinates has been explained. Finally,
a realistic approach to the subjectivity of human beings has been presented, considering the capability of
using intellectual and volitional powers and actual contributions to socio-economic growth or decline
through their decisions, choices, and actions.

Stowa kluczowe: Arystoteles; Detroit; dzialalnos§¢ spoleczno-ekonomiczna; realizm; wladze intelektualne
i wolitywne
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Wstep

Wryjasnienia przyczyn probleméw spoleczno-gospodarczych — w tym takze upadkéw spo-
tecznosci - spotykane w licznych opracowaniach literaturowych (np. Boyle, 2001; Butler
i Brown, 2013; Degan, 2011; Grandin, 2010; Kanger, Sillak, 2020; Liithje, 2002; McIntyre,
2000; Steinmetz, 2009) koncentruja sie na warunkach zewnetrznych, koncepcjach, czy tez
roli lideréw (przywodcéw, menedzerdéw), pomijajac znaczenie dobrowolnej wspotpracy
konkretnych ludzi: twércéw koncepcji - filozoféw, oraz oséb, ktore podejmuja sie prak-
tycznej realizacji owych koncepcji.

Niektérzy badacze zauwazajg, ze wspolczesne koncepcje dzialalnosci spoleczno-
-gospodarczej cztowieka nie w pelni odpowiadaja rzeczywistosci (Mort, Weerawardena,
Carnegie, 2002; Nadeau, 2003; Wozniak, 2020). W szczegolnosci wyjasnienia spotykane w li-
teraturze pomijaja lub nie w petni uwzgledniaja podmiotowos¢ osoby ludzkiej w dziatalno$ci
spoleczno-ekonomicznej. Opracowywane na podstawie niepelnych koncepcji rozwigzania
praktyczne czesto nie stuza faktycznemu rozwojowi spoteczno-gospodarczemu. Braki i bledy
koncepcyjne staja sie widoczne zwlaszcza w czasach kryzyséw (Kirman, 2010; Stiglitz, 2018).

W niniejszym artykule wzieto pod uwage perspektywe realistyczng, umozliwiajaca
uwzglednienie podmiotowosci osoby ludzkiej. W ujeciu tym kierunek rozwoju spoteczno-
$ci wyznacza wspétpraca konkretnych osob, podejmujacych decyzje, dokonujacych wyboréw
oraz podejmujacych dziatania; w tym przypadku filozofa - prezentujacego okreslony model
czlowieka i jego dzialalnosci spoleczno-gospodarczej, przywddcy — oferujacego praktyczng
realizacje tegoz modelu, oraz podwladnego — dobrowolnie przystepujacego do jego realizacji.
Dla zilustrowania dynamiki wspéipracy miedzy wymienionymi podmiotami w ujeciu reali-
stycznym postuzono sie przykladami trzech spotecznosci - Detroit, Fordlandii i Empire, zbu-
dowanych na podstawie koncepcji dwdch filozoféw nowozytnych: Adama Smitha i Frederica
Taylora. Detroit, bedace najzamozniejszym miastem na $wiecie (Jones, 2023), i symbolem
sukcesu gospodarczego, od ponad pigciu dekad nie wydobylo si¢ z kryzysu, zyskujac miano
najwiekszego upadlego miasta (Williams, White, 2013). W literaturze nazywane jest ono przy-
padkiem wyjatkowym (Beauregard, 2011), jednak przyklady wielu innych miast, m.in. Ford-
landii czy Empire, pokazujg, ze i tamtejsze spolecznosci znalazly sie¢ w podobnej sytuacji.

W pierwszej czesci artykulu zostaly zaprezentowane wspomniane spolecznosci wraz
z analiza faktycznego stanu w czasie ich prosperity i upadku. Nastepnie przedstawiono
teoretyczna koncepcje czlowieka i jego dziatalno$ci spoleczno-ekonomicznej, na podstawie
ktorej zostaty zbudowane te spotecznosci. W dalszej czeéci wyjasniono realizacje koncep-
cji w praktyce oraz oméwiono perspektywe realistyczng, umozliwiajaca uwzglednienie
podmiotowosci osoby ludzkiej i w ten sposéb pomocna w pelniejszym wyjasnieniu roli
cztowieka w tworzeniu spotecznoéci. Ostatnig cze$¢ stanowia wnioski.
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Rozwdj i upadek spotecznosci
Detroit

W 1960 r. Detroit w stanie Michigan bylo uznawane za najzamozniejsze miasto w USA
pod wzgledem przychodu na mieszkanca (Jones, 2023), a najpewniej i najbogatsze miasto
na $wiecie. W czasach prosperity teoretycy spoteczni i dziennikarze wskazywali to miejsce
jako wzorcowy przyklad rozwigzywania wszelkich konfliktow klasowych (Sugrue, 1996),
a ekonomisci widzieli w nim symbol sukcesu idei kapitalizmu i wspotczesnego przemystu.
Od poczatku XX w. liczba ludno$ci miasta wzrosta z 700 tys. do prawie 2 mIn w konsekwencji
naplywu nowych pracownikéw do mieszczacych sie tam przedsiebiorstw produkcyjnych
branzy samochodowej (Ford, GM, Chrysler), co wyniosto pozycje miasta w krajowych ran-
kingach zaludnienia na czwarte miejsce. Zarzadzajacy wspomnianymi przedsigbiorstwami
oferowali rozliczne, unikalne na 6wczesne standardy benefity, w tym ubezpieczenia, plany
emerytalne i zdrowotne, w efekcie czego pracownicy branzy motoryzacyjnej stali si¢ najlepiej
oplacanymi osobami w kraju (Surgue, 1996). Jednak od poczatku lat 70. miasto pograzato
sie w coraz glebszym kryzysie, stajac sie najmniej zamozne w USA, a w roku 2013 wiadze
miasta, w zwigzku z zawrotnym tempem zwiekszania sie zadluzenia, oglosity jego upadtos¢.
Jest to najwieksze jak dotad upadle miasto w historii Stanéw Zjednoczonych (Williams,
White, 2013).

W czasie ogloszenia upadlosci w miescie pozostawalo 700 tys. osob, znajdowalo sie
w nim 78 tys. porzuconych doméw (Davey, 2013), a wiele innych — w tym tych, w ktérych
wcigz mieszkajg ludzie — dotad popada w ruing. W 2010 r. media informowaly o braku
o$wietlenia ulicznego — miasto pograzyto sie w ciemno$ci. Takze pod wzgledem moral-
nym - zyskalo sobie miano stolicy przestepstw USA (Zhou, 2019), wczeéniej, juz w 1975 .,
stolicy zabojstw USA (Steckroth, 2017), a nawet - $wiatowej stolicy zabojstw (Hunter,
Harding, 2021). Nadal nalezy do najniebezpieczniejszych miejsc w Stanach Zjednoczonych
i na $wiecie — zajmuje druga pozycje w rankingu liczby przestepstw na 100 tys. mieszkan-
cow, po Memphis (Hunter, Harding, 2021), oraz trzecia pod wzgledem liczby zabojstw
(McCann, 2023). Takze jesli chodzi o réznego rodzaju uzaleznienia, w tym uzywanie
narkotykéw, alkoholu czy nikotyny, miasto znalazto sie powyzej sredniej krajowej (Raport
NSDUH, 2005-2010).

W latach 2001-2010 ponad 30% mieszkanicéw zylo ponizej granicy materialnego ubd-
stwa (Boyle, 2001); w 2010 r. oficjalny wskaznik ubostwa wynosit 33,8% (Galen, 2010). Tym
samym Detroit znalazlo sie na ostatniej pozycji pod wzgledem zamoznosci mieszkancéow
(Galen, 2010). Dotad niewiele sie w tym wzgledzie zmienilo — w 2020 r. ponad 33% oséb
zyto ponizej granicy ubostwa (Deloitte, Data USA, 2020), w 2021 r. 31% (Lynch et al,,
2021), a obecnie niektdre zrodla podaja nawet 40%, gdyz tyle os6b wcigz pozostaje bez
pracy (Aguilar, 2020).

Podstawowe ustugi publiczne, takie jak opieka zdrowotna, straz pozarna czy policja,
praktycznie nie funkcjonowaty lub dzialaly w sposob zdezorganizowany; nadal niewiele
sie pod tym wzgledem zmienia (zob. np. Galen, 2010, Zhou, 2019). Nie istnieje takze -
zlikwidowana za sprawa producentéw samochodéw - komunikacja miejska (do lat 50.
w Detroit funkcjonowat system lekkiej kolei, zob. Shea, 2008). O skali dysfunkcji $wiadczy
fakt, ze zmarte osoby pozostawaly dwa dni na ulicy zanim zostaly zabrane do kostnicy
(Leduff, 2013). Detroit zajmuje wyjatkowa pozycje na swiecie takze pod wzgledem edukacji;
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zbadan przeprowadzonych przez Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC) w 1998 r.
wynika, Ze prawie potowa mieszkancéw (47%) nie jest w stanie sprawnie dziata¢ w codzien-
nym zyciu (tzw. analfabetyzm funkcjonalny). Mowa takze o ponad stuletnim juz kryzysie
edukagji (Baugh, 2016).

Fordlandia

Jednym z najnowoczesniejszych miast w poczatkach XX w., w ktérym wykorzystane zostaty
wszelkie 6wczesne osiagniecia spoleczne i techniczne (takie jak elektrycznos¢ — w tym
o$wietlenie ulic, biezaca woda, telefony, samochody, pralki automatyczne, pelna opieka
zdrowotna, system edukacji, wspoiczesne budownictwo, jak tez rozrywka i rekreacja — basen,
kino, kluby taneczne, biblioteka, pola golfowe i tenisowe, hotel etc.), byta Fordlandia, zbu-
dowana w Amazonii, w brazylijskim stanie Parana. W latach 20. i 30. media informowaty
o sukcesie tego miasta, ucywilizowaniu puszczy amazonskiej i planach zagospodarowania jej
dla przemystu (Colon, 2021), wieszczac poczatek brazylijskiej prosperity (Grandin, 2010).
Do tej ,0azy”, ,arkadii”, tego ,marzenia” (Grandin, 2010), przyjezdzaly tysiace chetnych
0s6b z calymi rodzinami. Mialy one pracowa¢ przy produkeji kauczuku, otrzymywac
niespotykane woéwczas w tym rejonie wynagrodzenie i dostep do wszelkich udogodnien
i programéw oferowanych w tym miejscu. Osoby te zamieszkaly nad rzeka, w nowoczes-
nych, schludnych, luksusowych domkach, zaprojektowanych z dbaloscig o kazdy szczegot.

Jednak wkrotce pojawily sie takze doniesienia o majacych tam miejsce aktach przemocy,
strajkach, zamieszkach czy nalogach oséb tam mieszkajacych (Grandin, 2010), a nawet
koniecznej interwencji brazylijskiej armii (Neil, 2016). Po porzuceniu miasta przez rezy-
dujacych tam menedzeréw miejsce to pograzato sie w coraz glebszym upadku, czes¢ osob
stopniowo wyjezdzata (na poczatku XXI w. pozostawalo tam 90 mieszkancow), ustugi
publiczne przestaly funkcjonowa¢, a jedynym sposobem uzyskania pomocy medycznej
bylo oczekiwanie na lekarza przyptywajacego z daleka todzig (Neil, 2016).

Empire

W latach 40. XX w. niewielkie miasto w amerykanskim stanie Nevada zostalo kupione przez
przedsigbiorstwo US Gypsum Corporation, produkujace materialy budowlane, i na jego
miejscu powstalo Empire Gypsum, wylacznie dla pracownikéw wspomnianego przedsie-
biorstwa. W ciggu kolejnych lat w Empire i polozonym nieopodal Gerlach zamieszkato 2 tys.
0s0b (w wigkszoéci w Empire, zob. Powers, 2011), pracujacych przy wydobyciu i produkgji
gipsu oraz korzystajacych z zaprojektowanych dla pracownikéw mieszkan i ustug, takich
jak wiasna poczta, pola golfowe, szkota, lotnisko, sklepy, bary czy stacja benzynowa (Rie-
ber, 2020), a z czasem takze z dostgpu do Internetu, telewizji kablowej — optacanych przez
przedsigbiorstwo. W czasie kryzysu finansowego (2008 r.) w przedsigbiorstwie rozpoczeta
sie likwidacja miejsc pracy, a ostatecznie w 2011 r. zamknieto fabryke. Obecnie miejsce
to nazywane jest ,miastem duchéw” (,ghost town”, Daily Mail, 2011). Drogi zostaty za-
blokowane, bramy stoja otworem, domy i trawniki sg zniszczone, a zdaniem mieszkancéow
tetnigce niegdy$ Zyciem miasto wyglada jak ,,obdz koncentracyjny” (Daily Mail, 2011).
Podobnie ma si¢ sytuacja w pobliskim miescie Gerlach, powiazanym z Empire. Zamknieta
szkola, ograniczony dostep do obiektow czy ustug publicznych (Adams, 2011). Nieliczni
mieszkancy zostali ze wzgledu na ,,poczucie wspolnoty” z sasiadami (Daily Mail, 2011).
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Dalsze losy niektorych mieszkancow zostaly opisane przez dziennikarke Jessice Bruder
w ksigzce Nomadland: Surviving America in the Twenty-First Century (2017). Utraciwszy
prace oraz wszelkie oferowane przez przedsiebiorstwo ustugi, w tym miejsca zamieszkania,
przemierzajg oni Stany Zjednoczone w stanowiacych ich jedyng wlasno$¢ vanach, najmujac
sie do pracy sezonowej we wspdlczesnych przedsiebiorstwach (np. Amazon) i mieszkajac
na oferowanych przez nie parkingach.

W doniesieniach medialnych jak i wliteraturze mozna znalez¢ liczne préby wyjasnienia
ostatecznego upadku opisanych spolecznosci. Zazwyczaj podawanymi powodami sg: sam
kryzys gospodarczy (np. Adams, 2011; Boyle, 2001; McMurdo, 2011; Steinmetz, 2009; Wiley,
2021), warunki naturalne - $rodowiskowe (Grandin, 2010), rozwdj nowych technologii
(Grandin, 2010), konflikty klasowe i robotnicze (por. Dennis, 2015; Ewen, 1978), idea
kapitalizmu (Colon, 2021), tayloryzmu (Degan, 2011; Liithje, 2002), fordyzmu (Dennis,
2015; James, 2007; McIntryre, 2000), wtadze (Butler i Brown, 2013; Mogk, 2017), btedy za-
rzadzajacych (Grandin, 2010), systemy socjotechniczne (Kanger, Sillak, 2020) czy po prostu
przywddcy (Grandin, 2010; McGregor, 2013). Jednak wyja$nienia te nie odzwierciedlaja
w pelni rzeczywisto$ci (por. Dennis, 2015); sa niewystarczajace (Dennis, 2015). Trudno
takze odnalez¢ odniesienie wskazanych wyjasnien do wszystkich prezentowanych miejsc.
Przykladowo jesli chodzi o warunki naturalne, Detroit ocenione zostalo najwyzej w USA
(National Oceanic and Atmospheric Administration, 2014), a zatem upadku miasta nie
mozna wyttumaczy¢ ich brakiem.

Dodatkowo, zazwyczaj w przypadku kryzyséw - w tym ekonomicznych, ktérych nie
brakowalo od czasow starozytnych - ludzie podejmowali dzialania na rzecz odbudowy
swoich spolecznosci, domostw, wsi i miast, organizowali sie samodzielnie, pomimo braku
szczegolnych dziatan edukacyjnych w tym zakresie (Parnell, 2001). Dzialo si¢ tak rowniez
w USA, gdy skutki Wielkiego Kryzysu (1929 r.), byly najdotkliwsze wlasnie w miastach.
W opisywanych miejscach stalo si¢ inaczej; Empire to ,miasto duchow”, a w kilkadziesiat
lat po kryzysie Detroit okreslane bylo w literaturze nadal jako ruina (Vergara, 2003), ka-
tastrofa (Draus, 2009, zob. Draus, Roddy, Greenwald, 2010), przypadek radykalnie wyjat-
kowy (Beauregard 2011). Cho¢ wiele miast na §wiecie zmaga sie¢ z problemami i réznego
rodzaju kryzysami, ,,Detroit nie ma sobie réwnych, jesli chodzi o skale upadku” (Dennis,
2015: 41). Niektdrzy badacze zauwazaja, ze ,,cechy” tego ,modelowego miasta”, na ktérych
zostal oparty jego projekt (ten sam, ktdry postuzyt do budowy Fordlandii), jednocze$nie
przesadzily o jego upadku (Dennis, 2015: 41). Brakuje jednak doktadniejszego wyjasnienia
dotyczacego tychze ,,cech”.

Mozna takze zauwazy¢, ze w literaturze zostala zupelnie pominieta rola samych miesz-
kancow, zwlaszcza pracownikéw przedsigbiorstw, tworzacych w tych miastach spotecz-
noé¢, jak gdyby byli oni bezwolnymi przedmiotami, sterowanymi przez zewnetrzne sity,
idee lub przywodce. Wymieniane w literaturze powody upadku opisanych spotecznosci
w duzej mierze sprowadzaja si¢ wlasnie do poszukiwania jednej osoby, zjawiska, sily czy
idei odpowiedzialnych za sukces oraz za upadek kazdej z tych spotecznosci.

Koncepcja czlowieka i jego dzialalnosci spoteczno-ekonomicznej
U podstaw teoretycznych wszystkich opisanych spotecznosci leza koncepcje konkretnych

filozoféw nowozytnych: Adama Smitha oraz Fredericka W. Taylora. Obaj proponuja mo-
del czlowieka rozumianego jako przedmiot zewnetrznego oddziatywania (zob. Golonka,
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Rychlik 2021), pozbawiony zdolnosci samodzielnego dokonywania wyboréw, zwlaszcza
celu podejmowanych przez siebie dziatan.

W wizji obu filozoféw cztowiek potrzebuje zewnetrznego ,,superbohatera” w postaci
przywddcy czy menedzera (planujacego, kontrolujacego, wskazujacego cel dziatan oraz
$rodki do niego prowadzace u Taylora) lub tez niewidzialnej reki rynku (prowadzacej ludzi
do niezamierzonego przez nich celu u Smitha, zob. Jones, 2013). Te ostatnig koncepcje
uzupetnia idea samokontroli (self-command), majaca sktania¢ czlowieka do przestrzega-
nia narzuconych z zewnatrz zasad (rule-following, Smith, 1966), oraz idea wyobrazonej
postaci bezstronnego widza (impartial spectator, Smith, 1966: 27, por. Golonka, Rychlik,
2021). Taylor zalozyt, ze cztowiek potrzebuje zewnetrznego ,,umystu”, w postaci innego
czlowieka — menedzera, ktéry bedzie nim ,,poruszal” niczym przedmiotem, ,elementem”
wykonawczym (Taylor, 1911). Pisal: ,,w przesztosci cztowiek mial pierwszenstwo, w przy-
szlo$ci pierwszenstwo musi mie¢ system” (Taylor, 1911: 7). Uznat on, ze cztowiekowi nalezy
wskaza¢ cel, na ktory mialby ukierunkowac swoje dziatania, a nastepnie motywowac go po-
przez zewnetrzne nagrody i kary, standardy, zasady, regulacje i kontrole (por. Danziger,
1997; Zietlow, 2001).

Dla Adama Smitha celem tym jest dobrobyt rozumiany jako bogactwo materialne
(Smith, 1776). Filozof ten zastgpit klasyczng koncepcje uniwersalnego dobra (szczgécia) jako
celu dziatan ludzkich wlasna definicja celu jako dobrobytu materialnego, realizowanego
przez konsumpcje i produkeje (zob. Smith, 1776). Z tej perspektywy wszelkie dziatania
ludzkie nie przyczyniajace si¢ bezposrednio do zwigkszenia konsumpgji (i globalnych
wskaznikow jak Gross Domestic Product; PKB) nie maja Zadnej wartosci. Taylor ten sam
cel odniost do pracy w przedsiebiorstwach, piszac o ,maximum prosperity”, rozumianym
jako maksymalizacja wynagrodzenia oraz efektywnoéci pracy (zob. Taylor, 1911:9).

Swoje ,,zasady naukowego zarzadzania” odniost takze do wszelkiej dziatalnosci czlo-
wieka — od prostych, indywidualnych aktéw ludzkich po prace wielkich korporacji (Tay-
lor, 1911: 9; por. Walker, 1913). Pisal o koniecznosci ,kompletnej rewolucji umystowe;j”
(Taylor, 1911), ktora w jego opinii miata charakter uniwersalny. Oprécz zapewnienia jak
najwiekszej produktywnosci miata doprowadzic takze do zdyscyplinowania spoleczenstwa.
Uwazal np., Ze naukowe zarzadzanie sprawi, iz ludzie bedg pi¢ mniej alkoholu i oszczedzaé
wiecej pieniedzy (Taylor, 1911: 71-72). Taylor zaliczat do elementéw ,mechanizmu zarzg-
dzania” standaryzacje wszystkich narzedzi, a takze aktow i ruchéw (acts and movements)
pracownikow (Taylor, 1911: 129), zgodnie z jasno zdefiniowanymi naukowymi zasadami
iformutami. Postrzegat on czlowieka — pracownika - jako ,,element” wykonawczy wiekszej
calosci, organizacji, w ktorej ,,umystem, planujacym i kontrolujagcym” s3 menedzerowie
(zob. Taylor, 1911).

Realizacja koncepcji w praktyce

Do rozwoju i sukcesu - rozumianego po Smisowsku - spoleczno$ci w Detroit (a takze
w Fordlandii) znaczgco przyczynit sie urodzony w okolicach Detroit i szanowany, a takze
najzamozniejszy i powszechnie znany w tym miescie Henry Ford, zwany niekiedy ,,0j-
cem” przemysiu motoryzacyjnego, prosperity Detroit, a nawet - samego Detroit (Modern
Australian Magazine, 2023). Niektore z jego inwestycji wcigz tam istniejg (m.in. Muzeum
Amerykanskich Innowacji Henry’ego Forda), a on sam gorliwie angazowat si¢ w lokalna
dzialalno$¢ spoteczna, ekonomiczna i polityczng. Rozpoczal ja od produkeji samochodéw,
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zakladajac Ford Motor Company i w sposdb pionierski wdrazajac w swoim przedsiebior-
stwie koncepcje naukowego zarzadzania Fredericka W. Taylora, zwanego w literaturze
»0jcem naukowego zarzadzania” (Mee, 2023).

Potwierdzeniem fascynacji ideami Taylora jest m.in. fakt, ze w 1926 r. Ford sam napisat
artykut pt. Mass production, w ktérym nawigzat do przyktadéw podawanych przez Taylora
w jego ksiazce Principles of Scientific Management (1911). Ksiazka ta, pomimo wysit-
kéw podejmowanych przez Taylora w celu jej rozpropagowania, nie cieszyla sie wowczas
wiekszym zainteresowaniem (Hounshell, 1988). Sam Taylor wyktadat jednak zarzadzanie
naukowe w Detroit od 1909 r. (np. w fabryce Packarda, Foster; 1988). Henry Ford starat
sie nie tylko stosowa¢ w praktyce koncepcje Taylora, ale takze opracowywac rozwigzania
mechaniczne, ktére udoskonalityby metody produkgji, podziatu pracy i kontroli propo-
nowane przez Taylora. Na przyklad w miejsce szczegélowych instrukcji wykonywania
zadan przez pracownikéw zaprojektowat linie produkcyjna (taSme montazowa) majaca
automatycznie sterowac tempem pracy.

Henry Ford nie ograniczyt si¢ tez do mechanicznej organizacji pracy (ktéra opisat w ar-
tykule Machinery, the New Messiah z 1920 r.), a takze opracowal liczne programy zmierza-
jace do szeroko rozumianej standaryzacji pracownikéw (sam okreslat ludzi jako ,,standard”
i ,substandard”, zob. Ford, 1922), regulowania ich dziatan - jak réwniez zachowania ich
rodzin - takze poza przedsiebiorstwem. Dodatkowo wlaczenie ludzi niepelnosprawnych
do produkcji byto postrzegane przez Forda jako ,,rozwigzanie problemu spolecznego” (Ford,
1922), wpisujace sie w jego proby standaryzacji spoteczenstwa i maksymalizacji produkgji.

Wykorzystywanymi $rodkami zachecajacymi pracownikéw do realizacji wspomnianych
programow byly przede wszystkim fundusze finansowe, w postaci udzialu w zyskach, licz-
nych benefitéw i dodatkowego wynagrodzenia, wynoszacego polowe ze stynnej stawki 5
dolaréw za dzien. Wiadomos¢ o placy 5 dolaréw za dnidwke zyskala rozglos w catym kraju
(artykul prasowy Gold Rush is Started by Ford’s $5 Offer, 1914). Byta to niepojeta wowczas
stawka; stanowila dwukrotnoé¢ standardowej dnidwki. Jednak 6w ,,dodatek”, czyli udziat
w zyskach FMC, mozna bylo otrzyma¢ wylacznie w przypadku dostosowania pracy oraz
zycia do opracowanych przez Forda rygorystycznych standardéw (Worstall, 2012).

Weryfikacji dobrowolnego ,,dostosowania” dokonywali m.in. kontrolerzy z wyzna-
czonego w tym celu Sociological Department, ktorzy regularnie odwiedzali mieszkania
pracownikow, aby sprawdzi¢, jakiego jezyka oni uzywaja, jak postepuja, wychowuja dzieci,
utrzymujg porzadek, pielegnuja ogrédki, wydaja pieniadze, nabywaja ubezpieczenia etc.
(Esschner, 2016; Hooker, 1997). Sociological Department proponowat takze opuszczenie
pracownikom ich ,enklaw” i przeprowadzke do ,,dobrego sasiedztwa” — wyznaczanego
przez firmowa agencje nieruchomosci (Hooker, 2007: 119) - nabywania doméw na kredyt
zalezny od fordowskiego programu udziatu w zyskach, jak i kupna samochodéw (Forda)
oraz edukacje w szkole Ford English School.

Z czasem w pozostalych przedsiebiorstwach produkcyjnych w Detroit zarzadzajacy
zaczeli powiela¢ wiele stosowanych w FMC metod. W efekcie przescigano si¢ w oferowaniu
benefitéw, takich jak programy rekreacyjne, edukacyjne, urlopy, stotéwki, imprezy towa-
rzyskie, kluby rozrywkowe, druzyny sportowe etc. Henry Ford, a nastepnie i zarzadzajacy
pozostalymi firmami, stosowali takze materialy propagandowe (ulotki, broszury), programy
szkoleniowe, szkoly etc. (zob. Barnard, 2005; Worstall, 2012).

Pracownicze plany (zdrowotne, ubezpieczeniowe, emerytalne, spoteczne, edukacyjne,
kredytowe) mialy petni¢ m.in. funkcje dyscyplinujaca (np. Calder, 1999) - dla zapewnienia



20 Monika GoLonka, ANNA RycHLK

niczym niezaktdconej produkcji. W Ford Motor Company istniala nawet ,,prywatna ar-
mia”, czyli Service Department, majacy na celu kontrolowanie pracownikéw i karanie
za nieprzestrzeganie standardéw (Calder, 1999).

Poczatkowo rotacja pracownikéw byta bardzo duza, np. w 1913 r. Ford zatrudnit 52 tys.
0s0b, z czego pozostato tylko 14 tys. (Worstall, 2012). Mozna z tego wnioskowa¢, ze znaczna
cze$¢ osob, ktdra pozostawala w Detroit, decydujac si¢ na prace w lokalnych przedsiebior-
stwach, zdecydowata sie takze na dostosowanie do wyznaczonych przez Forda standardow
i wraz z calymi rodzinami oparla swdj byt na spodziewanym dozywotnim zatrudnieniu
(badania Cornell University z 1949 r.). Wskazuje na to takze fakt, ze wigekszo$¢ bylych pra-
cownikow Forda pozostawala dlugoterminowo bez pracy (Worstall, 2012), gdyz uprzednio
przez wiele lat nie wykorzystata swoich umiejetnosci, a mimo to otrzymywala wysokie
wynagrodzenie. Wszystkie rozwigzania realizowane w Detroit Ford wykorzystat takze
w Fordlandii, zamierzajgc stworzy¢ tam spofeczenstwo idealne, wzorcowe (Grandin, 2010).
Fordowski program postuzyt takze jako modelowy dla kampanii ,,amerykanizacji” oraz
polityki spotecznej w calym Detroit (Loizides, 2007).

Ford starat si¢ zrealizowac koncepcje Taylora, ktory z kolei czerpal z wizji Adama Smitha
uwazanego za ojca nowozytnej ekonomii (Muller, 2007). Taylor przekladat wizje Smitha
na praktyke spoleczno-gospodarcza i proponowat jej urzeczywistnienie pracownikom,
ktorzy licznie przybywali do Detroit czy Fordlandii i uczestniczyli w jej realizacji. Podobne
inspiracje mozna zauwazy¢ we wspomnianym Empire’.

Jednak zaden ze wspomnianych przywddcéw nie mogtby realizowa¢ swoich idei czy
plandw, gdyby nie znaleZli si¢ podwtadni chetni do wspélpracy. W kazdym z opisanych przy-
padkow nastapita wspolpraca konkretnych osdb: filozofa — przedstawiajacego w swoich teo-
riach okreslony model czlowieka i mechanizmy jego dziatalnosci spoteczno-ekonomicznej,
przywodcy (menedzera) — proponujacego realizacje tego modelu w praktyce dla osiagniecia
okreslonego celu partykularnego i podwladnego (pracownika) — uznajacego 6w cel za co$
dla niego dobrego i przystepujacego dobrowolnie do jego realizacji.

Przykladowo Ford oferowat program ,rozwoju zgodnego z idealem zycia poste-
powego” (Loizides, 2007: 119), ktory mial ,,usprawni¢” pracownikow - zwlaszcza
emigrantow - i ,przetransformowac ich w ‘ludzi’” (Loizides, 2007: 119); w ,,dobrych
pracownikéw” (Loizides, 2007: 119) wg koncepcji Taylora, stawiajac za cel dobrobyt
rozumiany wedlug definicji Smitha. Osoby chetne do wspdtpracy uznawaly éw cel
za swoje wlasne dobro i decydowaly sie na prace, a nastepnie na dostosowanie swoich
warunkow zycia do wyznaczonych standardéw. Wiele 0s6b podejmowato decyzje do-
tyczace wlasnego zycia wedlug wskazdwek, a nawet sugestii menedzerdw, np. w kwestii
przenosin do wskazanych przez FMC dzielnic; tysigce rodzin opuszczato wlasne domy
iw ciggu dwdch lat tylko 1% pracownikéw pozostawal w ,ubogich” - zdaniem Forda -
dzielnicach (Loizides, 2007: 127).

Pracownicy byli kategoryzowani w zaleznosci od stopnia dostosowania do oferowanego
programu i otrzymywali adekwatne wynagrodzenie (Loizides, Sonned, 2014), dobrowolnie
przyjmujac zasady majace prowadzi¢ do ,szczeéliwego zycia na tasce Henry’ego Forda”
(Loizides, 2007: 122).

! Prezes firmy, ktora wykupita Empire, takze pochodzit ze stanu Michigan i uczyt si¢ w Detroit (zob. Grant,
1994).
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Osoba ludzka: podmiot decyzji, wybordéw i dzialan

Wyjasnienie znaczenia czlowieka, a zwlaszcza podwladnego - pracownika - w budowie oma-
wianych spolecznosci, a takze w ostatecznym ich upadku staje sie mozliwe przy uwzglednie-
niu perspektywy realistycznej, pominietej przez nowozytnych filozofow i, w konsekwencji,
przez teoretykéw zarzadzania.

Pierwszym filozofem, ktory wskazat na fakt, ze cztowiek jest podmiotem, a nie przedmiotem
dzialan byl Arystoteles (Ross, 1923, por. Golonka, Rychlik, 2021). W koncepcji Arystotelesa
zasadnicze znaczenie dla ludzkiego dzialania majg posiadane przez niego wladze rozumowe
(intelektualne i wolitywne), czyli rozum oraz rozumne pragnienie (wola) (Arystoteles, 1928,
ME, XII1.7.1072a28). Stad kazdy czlowiek posiada zdolnos¢ do intencjonalnego — celowe-
go — dzialania; do poznawania, decydowania i wyboru realnego dobra za cel swoich dziatan,
jak réwniez do wyboru srodkéw do jego realizacji; w zaleznosci od wlasnych, konkretnych,
unikalnych warunkéw, okolicznosci, zdolnosci i umiejetnosci (por. Golonka, 2021; Wozniak,
2018). Kazdy akt decyzyjny jest aktem rozumu, gdyz rozum wydaje konkretny sad o dzialaniu
w stosunku do konkretnego dobra oraz dobrowolnego wyboru tego sadu (Krapiec, 2009: 46).
Zatem postepowanie istotnie ludzkie, zgodne z ludzka rozumna natura, wymaga podejmo-
wania dobrowolnych dziatan? (voluntarly acts, Arystoteles, NE, III, 2). Jak uzupelnit to inny
filozof realistyczny, Tomasz z Akwinu - dziatan w wolnosci, rozumianej jako wolnos¢ wyboru?
(Quaestiones Disputatae de Veritate Q. 24, a. 1) - zwlaszcza celu dziatania oraz srodkéw jego
realizacji. Wybory, a doktadnie - akty decyzyjne do nich prowadzace sg kluczowe dla roz-
woju czlowieka, s3 wrecz aktami syntetyzujacymi calg ludzkg nature (rozumno-zmystowa,
zob. Golonka, 2019; Krapiec, 2009), ktérych pochodna sa zewnetrzne dziatania (Tomasz
z Akwinu, QDV q. 22,a. 15,ad 2). Sg wiec one typowo ludzkie i umozliwiajg faktycznie ludzki,
zgodny z natura rozumna rozwoj czlowieka, podejmowanie przez niego dziatan, w tym takze
w rozumieniu spoleczno-gospodarczym.

Arystoteles zauwazyl, ze dla tak rozumianego dziatania cztowiekowi potrzebne sg prak-
tyczna madro$¢ oraz cnoty moralne. Cztowiek moze je praktykowaé poprzez dokonywanie
dobrowolnych wyboréw realnego dobra w swoim codziennym zyciu (cho¢, jak uzupetnit
Tomasz z Akwinu, nie zawsze jest on wolny w swoim dziataniu), w konsekwencji wy-
ksztalcajac nawyk cnotliwego dzialania. Praktyczna madros¢ doskonali rozum, regulujac
pragnienia zmystowe (przedmiotem ktérych jest dobro pozorne, a nie realne, zob. Arysto-
teles Metafizyka XI1.7.1072a28) i uzgadniajac je z rozumnym pragnieniem (wola) (Krapiec,
2009). W ten sposdb cztowiek moze dziala¢ - zgodnie ze swojg rozumng naturg — coraz
sprawniej. Takie dzialanie cztowieka prowadzi do jego faktycznego rozwoju, takze w szer-
szym, spoleczno-gospodarczym wymiarze*, poniewaz kazdy akt decyzyjny cztowieka - oraz

2 ,Niedobrowolno$¢”, jako brak wewnetrznej autonomii wyboru, nie jest kwestig btednych celéw czy bra-
ku wiedzy teoretycznej, ale nieznajomosci konkretow (partykulariéw - tego, co jednostkowe), okolicznosci
i warunkdw, od ktorych zalezy dziatanie (NE II1.1.1110b24). Natomiast dobrowolnos¢ jest ,,tym, czego poru-
szajaca zasada jest sam sprawca [dzialania - przyp. M.G., A.R.], $wiadomy konkretnych okolicznosci dziatania”
(NETII.1.1111a13) (por. Golonka, Rychlik, 2021).

3 ,Porusza nas wolny wybor w takim stopniu, w jakim poprzez nasz wolny wybér decydujemy sie na poru-
szenie” (QDV q. 24, a. 5). (por. Golonka, Rychlik, 2021).

* Samo znacznie stowa ,,ekonomia” zostato u Smitha zasadniczo zmienione, gdyz w oryginalnym znaczeniu
wywodzi si¢ ono od greckiego stowa oikos. Oikos w koncepcji Arystotelesa oznaczalo gospodarstwo domowe,
podstawowg strukture spoleczng, ktdrg tworzyla rodzina wraz z posiadanym dobytkiem, oraz relacjami pomie-
dzy osobami z rodziny a pozostalymi osobami, jak tez samo zarzadzanie domostwem dla dobrobytu cztonkéw
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wynikajgce z niego dzialanie - powoduje okreslone konsekwencje spoleczne i gospodarcze.

Jednak w przypadku, gdy cztowiek zawczasu uzna siebie za istote z natury pozbawiona
wolnego wyboru lub w ogéle rozumnych pragnien, poddaje si¢ on tym samym ztudzeniu
bycia zaleznym od zewnetrznych sit (por. Tomasz z Akwinu, QDV q. 24, a. 5) i dopasowuje
wlasne dziatania i relacje do swojej wiary w realno$¢ takiego ztudzenia.

Jak wynika z arystotelesowskiej koncepcji cndt moralnych, jedynie poprzez praktyko-
wanie dobrowolnych wyboréw poznawanego (dzigki wtadzy intelektualnej i wolitywnej)
realnego dobra czlowiek moze coraz sprawniej dziata¢®, rozwija¢ sie jako osoba ludzka;
urzeczywistnia¢ swoj ludzki potencjal. W innym przypadku miejsce wyksztatcania nawyku
celowego dzialania zastepuje ,nawyk dzialania automatycznego”, zgodnego z dyktatem
wladz zmystowych, czego skutkiem jest swoista niepefnosprawnos¢ (moralna, spoteczna,
ekonomiczna), ktdrej wiele przejawéw mozna obserwowa¢ w kazdym ze wspomnianych
w niniejszym artykule miast.

Uwzglednienie perspektywy realistycznej pozwala wlaczy¢ do analizy element pod-
miotowosci osoby. Dzieki temu uznajemy, ze cztowiek, posiadajac wladze intelektualne
i wolitywne, jest zdolny dokonac¢ realnej zmiany w danej spolecznosci. Jego zdolnos¢
do rozumnych pragnien oraz celowego dziatania pozwala mu m.in. na tworzenie systemow
stuzacych rzeczywistemu dobrobytowi.

Jak pokazujg liczne wydarzenia obserwowane w rzeczywistosci spoleczno-gospodarczej,
jest to mozliwe niezaleznie od zewnetrznych uwarunkowarn.

W wielu krajach w czasach kryzyséw ekonomicznych przedsiebiorcy, czyli osoby dzia-
tajace we wzglednej wolnoéci osoby, ktorych dziatania nie krepowat odgérnie narzucony
jedyny wlasciwy model zachowania, kontynuowali wymiane gospodarczg z innymi pod-
miotami poprzez tworzenie wlasnych, alternatywnych systeméw walutowych (niektdre
wciaz sg wykorzystywane, np. WIR w Szwajcarii, Sardex w Sardynii). Podczas gtebokiego
kryzysu w Japonii w latach 70. ubieglego wieku Teruko Mizushima, pozbawiona srodkow
do zycia mloda matka, doszta do wniosku, ze zaréwno idee kapitalizmu, jak i socjalizmu nie
sprawdzaja sie w praktyce®. Dlatego zalozyta bank czasu, gdyz zauwazala, ze czas, ktérego
kazdy ma tyle samo, jest zasobem zaréwno sprawiedliwym, jak i odpornym na inflacje.
W jej koncepcji czas, jako waluta, mial stuzy¢ wymianie pomiedzy poszczegdlnymi osobami,
a dokladniej: wymianie z innymi osobami poprzez ,akty dawania i przyjmowania czasu”
(zob. Miller, 2008a), zwlaszcza w przypadku opieki nad dzie¢mi, starszymi i niepetno-
sprawnymi. Dzieki takiemu rozwigzaniu wkrétce wiele os6b (w latach 90. byto ich juz 4 tys.
w 326 oddzialach w kraju) byto w stanie wie$¢ zycie w upragnionym przez Mizushime,

rodziny, okre$lone przez czlowieka organizowanie codziennej pracy, w tym utrzymanie rodziny, czyli nomos.
Poszczegolne domostwa sktadaly si¢ na polis (miasto, panstwo). W tak rozumianym domostwie cztowiek mogt
ksztalci¢ sie, praktykujac cnoty moralne w codziennych obowigzkach i relacjach z innymi, a dalej - wnoszac swdj
wklad w spoteczenstwo (polis). Oikos wraz z nomos sktadaja sie na oryginalne znaczenie stowa ,,ekonomia”. Nato-
miast Smith potozyl nacisk wylacznie na wymiar globalny (uzyskiwanie jak najwyzszych wskaznikow globalnych
- GDP), pomijajac rozwdj cztowieka w szerszym rozumieniu oraz fakt znaczenia cztowieka jako dobra samego
w sobie. Mimo uwzglednienia pewnych rodzajéw wolnosci ludzkiej w dziatalno$ci ekonomicznej w koncepcji
Smitha cztowiek warto$ciowy to cztowiek bezposrednio przyczyniajgcy sie do wzrostu GDP.

* Z perspektywy realistycznej kazde dziatanie ludzkie, w tym wymiana spoleczna i gospodarcza, ma charakter
moralny (zob. Arystoteles, The Policy), gdyz ,,akt decyzji, jako akt ze swej istoty moralny, jest sprzezeniem rozu-
mu praktycznego, wydajacego konkretny sad o dzialaniu w stosunku do konkretnego dobra oraz dobrowolnego
wyboru tego sadu” (Krapiec, 2009: 46).

¢ Koncepcja Adama Smitha stanowila podstawe teorii ekonomicznych takze Karola Marksa.
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szeroko pojmowanym dobrobycie. Setki bankéw czasu funkcjonuja nadal zaréwno w Japo-
nii (pod nazwg Fureai Kippu, por. Calligan, 2011; Wozniak, 2020), jak i w innych krajach,
stanowigc alternatywe dla systemu opieki spotecznej i bedac czesto opcja przedkiadang
ponad ustugi instytucjonalne i komercyjne. Powodem tego, jak twierdza Japonczycy, jest
jako$¢ ,,osobowych relacji z innymi dziatajacymi dobrowolnie ludzmi” (Miller, 2008b: 104).

Licznych przyktadow potwierdzajacych mozliwosci czlowieka jako podmiotu decyzji,
wyboréw i dziatan w nadzwyczaj niesprzyjajacych warunkach zewnetrznych dostarczaja
czasy Il wojny $wiatowej. Podczas panowania partii nazistowskiej w Niemczech niektérzy
naukowcy odmawiali przyjmowania rzagdowego finansowania na badania z uwagi na zwig-
zane z tymi funduszami cele, do ktérych finansowane dziatania mialyby zosta¢ skierowane.
Narazali sie przy tym na rozliczne represje ze strony wladz, utrate materialnego dobrobytu,
a nawet zycia, jak Heinrich Wieland, chemik, noblista (zob. Everts, 2013; Wieland, Hert-
korn, Dunkel, 2008), czy utrate pracy i pozycji, tak jak rezygnujacy ze wspotpracy z organiza-
cjami wspierajacymi cele nazistow Max Berek, ktory utracil pozycje profesora uniwersytetu.
Berek byl minerologiem, matematykiem i twércg obiektywu 35-mm (Berghduser, 2021).
Na realistycznie pojmowang przez nich osobe ludzka wskazujg pozostawione przez nich
pisma, w tym esej Berka z roku 1949, w ktérym pisat: ,Godnos¢ cztowieka moze rozwijaé
sie jedynie w wolnoéci, w wolnosci wewnetrznej. Wolno$¢ ksztaltowania zycia na wlasng
odpowiedzialno$¢, podejmowania istotnych decyzji, niezaleznie od nacisku stron trzecich
lub systemu, to podstawa, na ktérej opiera si¢ cata godnos¢ cztowieka” (Berghduser, 2021).

Wiele innych os6b, pomimo zagrozenia utraty dobrobytu materialnego, a nawet wol-
noéci osobistej i zycia, kierowalo si¢ w swoim postepowaniu celami pozamaterialnymi.
Dzieki temu realnie przyczyniali sie oni do rozwoju spotecznoséci, podejmujac sie dziatal-
noéci edukacyjnej, opiekunczej (np. Janina Kajtoch, zob. Rup-Staron, 2009), wydawniczej
(np. Maksymilian Kolbe, Ilinski, 1975), czy duszpasterskiej (np. kaptani katoliccy dziata-
jacy po wojnie na terenie ZSRR, np. Wiadystaw Bukowinski, Bronistaw Drzepecki, Jozef
Kuczynski, zob. Nowak, 2013, Bukowinski, 1979).

\Whioski

Skutki dziatalnosci spoteczno-ekonomicznej czlowieka dostrzegalne s3 w rozwoju spotecz-
nosci, a niekiedy takze w ich upadku. Dokonany przeglad literatury, zwtaszcza opis i analiza
niektdrych konkretnych spotecznoéci, takich jak wymienione w niniejszej analizie miasta
Detroit, Fordlandia czy Empire, wskazuje, iz zagadnienie roli czlowieka w dziatalno$ci
spoteczno-gospodarczej wymaga doktadniejszego wyjasnienia. Dostepne badania przede
wszystkim pomijajg lub nie w pelni uwzgledniaja podmiotowo$¢ osoby ludzkiej w dziatal-
nosci spoteczno-ekonomicznej. Wprawdzie braki koncepcyjne stanowia przedmiot licz-
nych opracowan literaturowych, ale jednak wciaz nie jest w nich uwzgledniana, lub nie jest
w petni uwzgledniana, rola konkretnych 0sdb przyczyniajacych sie do rozwoju spotecznosci
w danym kierunku: filozofa - proponujacego okreslong koncepcje teoretyczna, jak tez oséb
podejmujacych sie jej realizacji w praktyce — przywddcow oraz podwtadnych. Szczegolnie
znaczenie tych ostatnich jest wlasciwie zupelnie pomijane. Ow brak mozna takze dostrzec
w koncepcji lezacej u podstaw rozwoju spotecznosci wspomnianych ,,upadlych miast”.

W koncepgji filozofa — w tym przypadku Adam Smitha - pomimo uwzglednienia
w niej licznych mozliwo$ci prowadzenia dziatalnosci ekonomicznej przez cztowieka, sam
czlowiek rozumiany jest jako pozbawiony wladz intelektualnych przedmiot zewnetrznego
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oddzialywania, poddany zewnetrznej sile (,niewidzialnej rece”), kierujacej go do dobrobytu
materialnego. Frederick Taylor rozwinat te koncepcje na gruncie zarzadzania przedsiebior-
stwem, wskazujac na konieczno$¢ wyznaczenia cztowiekowi celu, a nastepnie kierowania
go do niego za pomocg rozlicznych $rodkéw, przede wszystkim materialnych. Praktyczna
realizacje tej wizji proponuje przywodca; nie méglby jednak jej zrealizowa¢ bez 0séb do-
browolnie podejmujacych sie wspotpracy, tj. podwladnych. Spotecznosci wszystkich opi-
sanych miast zostaly zbudowane wokot przedsiebiorstw; dwa z nich (Fordlandia i Empire)
zostaly zaludnione w calo$ci przez pracownikéw tych przedsiebiorstw. W prezentowanych
przyktadach dobrowolnie przyjeli oni podany im cel, dostosowywali do niego swoja prace,
zachowanie, a takze zycie, jak rowniez byt swoich rodzin, starajac si¢ sprosta¢ standardom
wyznaczonym przez przywodce.

Uwzglednienie perspektywy realistycznej umozliwia wyja$nienie pogtebiajacego sie
upadku, w tym swoistej niepelnosprawnosci moralnej, spofecznej i ekonomicznej, ktdrej
wiele przejawow widocznych jest w prezentowanych przypadkach do dzisiaj. Filozofowie re-
alistyczni, poczawszy od Arystotelesa, wskazujg na fakt, ze czlowiek jest podmiotem dziatan,
posiadajagcym wiadze intelektualne i wolitywne, umozliwiajace poznawanie i dokonywanie
wyboru realnego dobra. Poprzez praktykowanie takich wyboréw w codziennym zyciu
czlowiek moze stawac si¢ coraz sprawniejszy w swoim dziataniu — w wymiarze moralnym,
jak i spoteczno-ekonomicznym, gdyz kazdy wybdr ludzki z natury ma charakter moralny,
a jego skutki wplywaja na kierunek rozwoju spotecznosci. Liczne przyklady z rzeczywistosci
spoteczno-gospodarczej pokazuja, ze dzialanie istotnie ludzkie jest mozliwe w kazdych,
nawet nadzwyczaj niesprzyjajacych warunkach zewnetrznych. Realisci zauwazajg jednak
takze, ze w przypadku, gdy cztowiek rezygnuje z tak pojmowanego dzialania, dobrowolnie
poddaje si¢ on ztudzeniu bycia zaleznym od zewnetrznych sit i oczekuje na osobe chary-
zmatycznego lidera, majacego nakierowac i ,,poruszy¢” spolecznos¢, czy tez gospodarke.

Jednym z zagadnien wartych dalszych badan sg inspiracje koncepcjami lezacymi u pod-
staw opisanych w niniejszym artykule ,,upadtych miast” we wspdlczesnych warunkach.
Mozna je odnalez¢ m.in. w dokumentach firmy Google (np. Performance Management at
Google), czy tez Organizacji Narodéw Zjednoczonych (np. The 2030 Agenda for Sustainable
Development and the UN Decade of Healthy Ageing 2021-2030, Roadmap for the future
we want & UN we need), z ktorych wynika, ze czlowiek jest postrzegany jako przedmiot
zewnetrznego oddzialywania, wymagajacy okreslonej standaryzacji, ,,poruszania” poprzez
réznego rodzaju srodki, takze materialne, w kierunku podanych celéw — maksymalizacji
produkcji oraz postepu gospodarczego, wyrazonego we wskaznikach GDP.
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Introduction

In the past few decades, in particular, following the development of fast fashion and strong
off-shoring tendencies in the European context, the issue of the environmental and social
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costs of fashion has begun to be increasingly noticed. Attention has been drawn to various
adverse environmental impacts of the clothing industry, such as carbon emissions, deple-
tion and pollution of water resources, and excessive waste (UNECE 2020, 2021). As a global
challenge, the issue of sustainability in fashion design, production and consumption is,
therefore, a leading theme in the discourse on fashion in recent years (Fletcher, Grose, 2012;
Fletcher 2014; Gwilt, Rissanen, 2011; Gwilt, Payne, Ruthschilling, 2019; Henninger et al., 2017;
Niinimaki, 2018). Sustainable approaches to fashion production and consumption have
many dimensions. Most often mentioned are ecological matters, such as the use of more eco-
-friendly fabrics (e.g. sourced in an environmentally responsible way or recycled), minimising
textile waste (zero-waste approaches), improving the quality of garments (including textiles,
stitching and sewing) to ensure a longer lifespan for clothing, along with, to name but a few,
opportunities for recirculation, more sustainable design allowing for flexible use, and limited
and on-demand production to avoid overproduction. Social and ethical problems are also
included in the concept of fashion sustainability: safe working conditions for workers in the
textile industry, fair pay, and fair trade issues. Sometimes, the broader concepts of corporate
social responsibility are likewise discussed. The many approaches to conceptualising the
sustainability of fashion translate into a multitude of ways such practices may be referred
to including. Zero-waste, responsible, green, ethical and slow fashion, and corporate social
responsibility are some of those most often used terms terms depending on the focus of a par-
ticular producer or consumer, but also often treated as synonyms.

The need for more effective awareness-raising campaigns among various fashion market
stakeholders, ranging from producers and consumers to different levels of government,
while increasing the traceability and transparency of fashion value chains to enable consum-
ers to make more informed and responsible decisions has also been underlined (UNECE
2020, 2021). From a broader angle, more responsible clothing consumption and produc-
tion is much in line with the UN Sustainable Development Goals (SDGs), in particular,
Goal 12 (Responsible consumption and production), but can also be connected to many
other SDGs (https://sdgs.un.org/goals).

Operating at the intersection of all stages in the fashion value chain and engaging
in emotional labour, independent designers — owners of small fashion enterprises - seem
exceptionally well prepared to practise sustainable fashion approaches (Heinze, 2020;
Kedron, 2020). Both academic and popular publications point to their potential to act
as agents of change and promoters of sustainable fashion to broader audiences and be
inspirers of new developments in the fashion sector (Fletcher, Grose, 2012; Williams, 2015).

However, little is known about how independent fashion entrepreneurs understand and
implement sustainable fashion (Gurova, Morozova, 2018). Moreover, research on inde-
pendent fashion has so far been conducted mainly concerning ‘Anglo-Saxon” or Western
European contexts (Brydges, 2017; Crewe, Forster, 1993; Hauge, Hracs, 2010; Hracs, Jakob,
Hauge, 2013; Leslie, Brail, Hunt, 2014; Heim, 2018; Molloy, Larner, 2010; Tuite, 2019; Tuite,
Horton, 2019). The research on issues linked with sustainable fashion in Poland, however,
remains very limited (consumers, fashion schools, fashion events or general ideas) (e.g.
Hotuj, Murzyn-Kupisz, 2022; Koszewska, 2013; Murzyn-Kupisz, Holuj, 2021; Raciniewska,
2014; Rudnicka, Koszewska, 2020).

Therefore, the paper aims to shed light on how independent fashion entrepreneurs
in Poland understand and implement the idea of sustainable fashion. To do so, the
authors considered three main research questions:
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= How do self-employed fashion designers — owners of fashion SMEs - understand the
concept of sustainable fashion?
= How do they implement sustainable fashion desiderata in their professional practices?
= What opportunities and challenges do they come across in this respect in the Polish
context?
In addition, by exploring the attitudes and practices of entrepreneurs in the fashion
sector, the paper aims to contribute to the broader discussion on sustainable entrepre-
neurship in the Polish context (Weidinger et al. 2014; Urbaniec 2018; Pinna 2020).

Independent fashion designers as sustainable fashion entrepreneurs:
literature review

Before discussing the potential contribution of independent fashion entrepreneurs
(‘fashionpreneurs’) to increasing sustainability in clothing production and consumption,
it is necessary to underline the unique characteristics of their professional practices over-
lapping with specific features of the SMEs established and run by them. The particular fea-
tures of fashion production considered independent include that it is regarded as a unique
and authentic means through which personal tastes and the ideas of specific creative
entrepreneurs are expressed. Consequently, clothing and fashion accessories are often
of outstanding, artisanal quality. It is also frequently stressed that such entrepreneurs, who
fulfil the dual function of designers and managers, particularly value the retention of both
creative control and economic independence, which would be impossible to exercise
within the framework of a more prominent firm (Tuite, 2019). Although such enterprises
produce consumable goods and are market-oriented, the scale of operation and profit are
not the sole markers of such firms’ success as it also includes creating desired aesthetic
outcomes, striving for and achieving originality while implementing and expressing per-
sonal ideas and values and philosophies (Heim, 2018; Hracs et al., 2013).

Moreover, as in the case of luxury goods, large-scale production or increasing scale is,
in the case of such firms, not necessarily markers of achievement and development. They
may be satisfied with a smaller production scale, which creates strong links with final con-
sumers and the feeling of authenticity and exclusivity (Heim, 2018). The approach of such
entrepreneurs (sometimes also referred to as ‘fashionpreneurs’ or creative entrepreneurs,
taking into account that fashion is now considered a part of the creative sector) to produc-
tion and distribution is, in addition, strongly conditioned by the specificity of the market
subsegments in which they operate. Just like artists (Murzyn-Kupisz, Dzialek, 2017), they
may be more commercially- or artistically- (conceptually)-oriented, ranging from high
and bespoke to ready-to-wear clothes, and may be focused on either elegant and formal
or on casual wear (Heim, 2018; Tuite, 2019).

An independent fashion entrepreneur is a person who establishes, owns and often
manages a fashion enterprise at their own risk and under an individual brand (label) while
implementing personal business and aesthetic ideas. Different authors stress several vital
features which make it possible to consider a ‘fashionpreneur’ independent or ‘indie’. The
first important criterion is producing or selling collections of garments individually or en-
gaging in cooperation within a small group (Hracs et al., 2013; McRobbie, 1998). The second
feature stressed by some authors is the (relatively) small scale of operation (small business
ownership, microenterprises) and its functioning on the fringes of the mainstream fashion
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system coupled with a lack of affiliation with significant firms, labels or brands (Hauge,
Hracs, 2010; Heim, 2018). Another characteristic trait is creative and managerial control.
For instance, Brydges (2017) stresses that independence is not so much related to firm
size as to having control and responsibility for the day-to-day workings of the business.
Local embeddedness is another issue often mentioned (Crewe, Forster, 1993): engagement
in local, often personal, cooperation networks (Molloy, Larner, 2010) and expressing local
identity (Cuba, 2015). Finally, the specificity of ‘fashionpreneurs’ as producers of artisanal
garments at the intersection of art, craft and fashion is mentioned (Tuite, Horton, 2019).
Consequently, according to Tuite (2019: 6), “independent fashion is not antifashion, but
instead is fashion conducted by those who wish to retain creative control of their work
and develop and foster close personal connections with their peers and consumers [...]J;
independent fashion acts as an incubator for creative ideas and trends that find their way
into mainstream fashion industry practices.”

Their motivations to implement (more) sustainable fashion approaches may also
be diverse, ranging from personal conviction to a strategic (marketing) response in the
face of fast-fashion competition and changing consumer tastes (Leslie, Brail, Hunt, 2014).

The way sustainability is implemented may also differ depending on the designers’
approach to fashion transformation towards sustainability. Fletcher (2013) distinguish-
es two main approaches. The first, which she terms as more ‘technocentric’, is focused
on improving current products and processes to minimise the problems caused by the
fashion industry. The second, called ‘eco-centric’ or ‘design for sustainability’, is linked
to a willingness to implement more complex, profound changes to design philosophy and
all stages of the fashion value chain. As Fletcher (2013: 560) writes, it involves “redesigning
the systems that shape design, production and consumption: economic models, business
practices, sociocultural behaviour.” Consequently, she considers the former approach
weaker and reactive, while the latter anticipatory and proactive.

Methodology

The paper presents the results of qualitative exploratory research among Polish small,
independent fashion firms conducted within the framework of the EcoFashion4V4 re-
search project funded by the International Visegrad Fund: 12.2022-03.2023. Following
desk-top research and participant observation at two editions of the leading independent
fashion fair in Krakéw (Kiermash) (cf. Hotuj, Murzyn-Kupisz, 2022), the author conducted
ten semi-structured in-depth interviews with independent fashion entrepreneurs based
in different parts of Poland (Krakéw, £6dz, Bytom, Warsaw, other cities and smaller mu-
nicipalities). They were recruited by making initial contact and explaining the project’s
rationale in person during a fashion fair or by tapping into the independent fashion sector
networks in which the Polish author was already present. All interview participants were
owners of micro or small fashion firms, which may be considered independent. They
were, however, diverse not only from the point of view of the owners’” and firms’ socio-
-demographic characteristics, such as age and location but also also taking into account
the the length of existence on the market, type of wear designed and produced (i.e. more
elegant and formal clothing versus more casual), the scale of production and primary
distribution channels used, as well as making explicit references to sustainable fashion
in their marketing strategies.
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Consequently, two main groups of interviewees may be distinguished, denoted by the in-
terview codes: SDPL for designers with an explicitly sustainable fashion orientation (SDPL1-
5), and TDPL for ‘traditional’ designers who may implement sustainability-oriented prac-
tices but do not associate themselves explicitly with this fashion trend (TDPL1-5). Each
interview lasted at least one hour, many taking much longer. Interviews were recorded and
transcribed, then translated into English. The content analysis method (Kellermanns et
al., 2016; Neuendorf, 2012) was then used to discern the main and recurring themes in line
with the main research questions.

Discussion of research results

The responses of designers who own independent fashion brands point to several key
themes linked to their understanding of sustainable fashion, implementing sustainable
fashion desiderata in their professional practices, opportunities and challenges, and po-
tential links or contradictions between sustainability and fashion. All interlocutors noticed
that sustainable fashion is a timely and growing trend. It is reflected in the following
comment: “It is a very current topic. Everyone is talking about environmentalism, about
ethical, responsible business. These are issues that we care about, and we see that our
customers care about them” (SD4PL).

Understanding sustainable fashion

The interviewed ‘fashionpreneurs’ are aware of the multidimensionality of the issue,
though certain aspects of sustainability are more underlined than others. As one of the
designers put it:

For me, it means being in line with the [good] design, the fabric [good quality textiles], the
ecology, and at the same time, it has to be fun and not harm anyone [ethical] [...]. Something
that you wear for a long time, that is durable, useful and also made of environmentally friendly
textiles (TD1PL).

Most of those interviewed who associate themselves explicitly with sustainable fash-
ion see such fashion mainly as locally manufactured, preferably from locally sourced
fabrics. They believe that in producing and purchasing locally, there is more opportunity
to exert control over the production process, ‘going back’ to the shorter production and
consumption chains that characterised clothing production before fast fashion’s advent.
Such an approach is visible in the following statements:

The clothes that are created are produced more locally and have less of an impact on some
destruction of the world and the planet. And for me, it’s a bit of a return to the roots, so these
garments are more local and consciously produced and bought [...]. To make these clothes
aslocal as possible because [...] if something is [produced] close to us, we have more influence
on how it’s made, in what way and what happens during that [production process] (SD1PL).

Production as close as possible [locally] on site, we don’t have to send, travel over a long distance,
European fabrics as much as possible (SD3PL).
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The issue of the scale of production and avoiding overproduction is also mentioned
both by sustainable and traditional designers: “Small batches, local production, that is not
transported to us from somewhere in a different continent [...]. Scale is significant, it’s not
tons of clothes, 'm overwhelmed by that in a [shopping] mall” (SD4PL). This matter may
be linked with the efficient use of textiles (zero waste), producing for specific clients,
and on demand.

Slow fashion [...] means not in some quantity of copies. If I see that a product doesn’t sell, I don’t
throw it away; it’s not like I've produced thousands of them, and now I have to do something
with them [...]. So, sustainable fashion is certainly zero waste, more ecological fabrics, and
a well-thought-out production process; we don’t produce in I don’t know how many pieces
[...]. It's also in line with the zero waste trend. We have [at my brand] very little waste (TD2PL).

The next characteristic is the importance of quality as good quality garments, well
designed and well-made, functional and made from high-quality fabrics, are likely
to be timeless and used for a long time:

It is fashion that is not harmful to the environment. It seems that these are garments which are
of good quality so that they can serve us for years (SD2PL).

Fashion has to be functional first; that is the basis. I once heard that a good design is usable [...]
designed with the user in mind [...]. The quality of the fabrics - if something is going to last
a few years, the carbon footprint I leave behind is incomparably smaller than something I buy
for a pittance, and it’s only going to be useful for a while [...]. But the clothes I've sewn, I don’t
expect some kind of rags out of them, ever. Because they just live a very long time (TD1PL).

Clothes should not follow short-term trends but be designed in such a way as to enable
wearing them in different combinations:

It’s the kind of fashion that will always serve us [...]; it’s something off-trend, timeless. Some-
thing that no matter when you wear it, you will always feel well in it, and you can always wear
it no matter what season it is, what is fashionable and what is not fashionable, you don’t feel
it is passé. It’s a bit of a classic shaped and worn in different ways (TD2PL).

Selection of good quality, preferably ecological or natural textiles, plays an impor-
tant role: “T would definitely link it [the idea of sustainable fashion] to ecology; it’s made
of more ecological fabrics which are sourced more ecologically” (TD2PL). Natural textiles
which may be produced closer to the consumer should be preferred - for instance, linen
in Central and Eastern Europe: “Linen is completely biodegradable. It’s healthy, it’s eco-
-friendly, it traps all kinds of mites. We don’t have exposure to any allergens here” (TD3PL).

Good quality, timeless garments offer value for money. Therefore, they do not and
should not be sold at a discount: “We are overwhelmed with these clothes in the chain
[fast-fashion] stores [...], and there has also been a fashion for these sales [reducing prices],
and in fact, some chain stores seem to be emphasising increasing sales through discounts
and promotions” (TD3PL).
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The last important aspect mentioned by both groups of designers is that garments
should be produced ethically, considering workers’ fair treatment and remuneration.
As one of them put it: “Ethical, it’s not sewn by people [working] in poor conditions”
(SD4PL). Another interviewee expresses similar thoughts:

It has to be such a piece of clothing that no one should be disadvantaged in this production
process. It’s not my fancy at all. This price [of responsibly produced garments] is due to so-
mething: the sewing room, the seamstress, and the fabric manufacturer must earn. I wouldn’t
be able to cope with it if the girls sewing for me didn’t have adequate earnings (SD5PL).

While mentioning the issue, some ‘fashionpreneurs’ underline that this may be one
of the critical differences between smaller fashion brands still producing locally and
large fast fashion firms who subcontract and off-shore:

But it’s also important how people are treated. Company X [a large fast fashion company], they
are not able to pay [fairly] to the manufacturer in Bangladesh, the subcontractor subcontracts,
the employees work for a pittance (SD3PL).

Professional practices and implementation of sustainable fashion approaches

In line with the above understanding of sustainable fashion, sustainable practices in Poland
mainly include using natural, preferably locally sourced textiles, local and small-scale
production, avoiding overproduction and producing in response to recognition of cli-
ent needs (rather than stimulating needs and overconsumption). They involve creating
timeless, flexible, good-quality clothes that can be worn on different occasions, are sold
ata ‘fair’ price and offer possibilities of second-hand recirculation. Involvement in char-
itable activities is an additional responsible activity mentioned by many interlocutors.

Among the critical issues mentioned is using high-quality natural, organic textiles,
in the Polish context, mainly linen, which can be produced in Central Europe and has
excellent properties, according to the respondents. Another responsible practice is using
‘leftover’ textile stocks of good quality. This matter resonates strongly in the responses
of sustainable designers:

I design clothes from a natural textile such as linen. It’s good for the skin, it’s produced in Central
Europe, linen clothes don’t need to be ironed at all, it’s better to hang them up properly after
washing. If you don’t iron them afterwards, they look less wrinkled when you wear them than
if they had been well ironed before (SD1PL).

From the beginning something close to [us], quality, textiles produced in Europe, [taking into
account] carbon footprint [...]. Other fabrics, besides linen [which dominates in the collections],
are also natural, without additives, 100% wool, 100% velvet, and cotton. We also buy deadstock
from a wholesaler in Italy (SD3PL).

We are exploring the topic - organic fabrics — our local market. When we can source eco
or organic raw materials, we do. For example, we have resigned from using melange fabrics for
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T-shirts, 50% cotton, 50% polyester, and now it’s 100% cotton. We use locally produced knitted
textiles, cotton, flannel, viscose, some Polish textiles, linen, and wool (SD4PL).

Sourcing materials in second-hand shops for original designs, including textiles and
buttons (TD3PL), is also mentioned.

The second important matter is a ‘reasonably’ small scale of production, avoiding
overproduction and discounts and maximising the use of fabrics in the production
process (zero-waste):

We try not to create an overproduction of garments, which means if someone ordered some-
thing, we sewed it, and if it was commissioned to this seamstress friend, she sewed it for us only
after the order, or in small batches [...]. We also try not to throw away any fabrics or knitwear
that we have left, resell them or make some semi-finished products out of them so that we can
use them and not let them lie in a warehouse (SD2PL).

Initially, we had one piece per size, flexible production, for a specific order. We do not sew
something that is unnecessary and even sell prototypes [...] at production cost [...]. There
is never too much fabric; we buy 3-4 bales (SD3PL).

Small collections, so customers are assured of having unique clothes [...]. Even out of scraps,
we make scrunchies. We focus on the human aspects even more than on strictly speaking ecology
and on place; people come first for us. But we’re slowly implementing that, for example, more
and more recycled fabrics. We make good quality stuff, resell it, and exchange it afterwards.
There are no big batches, we don’t have to offer discounts and eliminate these overproduced
clothes [rags]. We always sell completely [sell all the stock]; it may take longer, but in the end,
all is sold (SD5PL).

Scraps - there are very few leftovers because I've learnt to arrange fabrics for cutting mega
economically [and ecologically]. If scraps are left over, very small, I always laugh that’s for
a skirt for my daughter. It would probably be a waste in big companies; in our company, it’s
not because other clothes are made from it [...]. I rarely have promotions or discounts because
we sew very little. It is calculated in such a way that there is no need, so I rarely offer sales, but
I also have very few garments that do not sell; they will sell out sooner or later [...] [my price]
is a well-calculated price; besides, I don’t think it’s fair to customers who often wait for the
collection [to offer discounts later] (TD2PL).

It’s a question of no overproduction; what I do is no overproduction. Those are the assumptions:
there are no sales, no Black Fridays, and no seasonal discounts because why should there be?
I don’t make clothes of the kind — now this is fashionable - then we race to see who can sell
faster what is fashionable now. The basis of this sustainable fashion, let’s call it that, is that
I don’t have to get rid of [at discount prices] garments or fabrics, I buy for specific models,
I don’t generate too many clothes that litter the world (TD4PL).

A connected matter is a local production linked with controlling this process by ei-
ther producing locally or owning a sewing workshop. This aspect is strongly emphasised:
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The DNA of the company is localness, the design that takes place in-house, internally, local
production [...]. We outsource all production to local companies, we know each other, a close
working relationship, permanent cooperation with a sewing shop five minutes away, we care
about quality [...]. It's a huge advantage that we can do everything locally [...], knits, yarns,
there are producers who offer good quality locally (SD4PL).

We are opening [now, our own] sewing room, we want to [produce and buy] nearby, it’s
important to be close [to the production process]. We want to create workspaces where they
[the sewing ladies] will want to come, where it’s nice, where we have control [over how it’s
produced], better quality (SD5PL).

Complete and close control of the production and value chain allows for more sustainable

behaviours in two more ways: producing clothes in response to what clients really require
or even adjusted to a particular client’s needs, rather than catering to or creating imaginary
wants, and creating simple, flexible forms, clothes that can be worn in different ways.

It’s hard to make a universal piece of clothing to please everyone [aesthetically]. Secondly,
we are very different anatomically. It’s a compromise, and I'm looking for universal, timeless,
minimalist, and simple forms. Because it’s also a bit like that, you can do more with it later. I like
clothes that can be worn differently, that can be worn in three different ways, and as if the same
thing can be worn three times or three days in a row [...]. I try to verify what the clients need.
I may have an idea that something will be great, and then I have to change because something
is not working. It’s a process. I've introduced a dress, and it turns out that something needs
to be changed to allow more people to wear it (SD1PL).

The quality of the textile, the form, well thought out, maybe more complicated design not like
in a chain shop - here the price results from something, and more flexibility, quicker reaction,
if something doesn’t work out I try to do something else. We can adjust forms to clients’ needs
but within the existing design [pattern] (TD5PL).

Practising sustainable fashion also means using opportunities for resale (recircula-

tion) of already produced, used but good quality clothing, and responsible clothing
maintenance, including careful reading of washing instructions which prolong clothes’
longevity: “Our fans have created an outlet of our brand’s stuff on social media - on FB”
(SD5PL).

In addition, the ‘fashionpreneurs’ get involved in broader social and charitable activ-

ities, mainly through donations of leftover textiles and scraps but sometimes as a solution
to make good use of unsold but already produced clothes. The charitable causes mentioned
by the interviewed designers included support for Ukrainian refugees, and different Polish
charitable foundations and initiatives linked with animal welfare:

Supporting charitable causes, for example, after the outbreak of war in Ukraine [...]. Products
that do not sell well [...], something turns out not as we planned, we give some of the clothes
to charity, Polish Humanitarian Action, Maja Kotala Foundation, Serwus Siostro (SD4PL).

As a brand, we participate in the Open Cages campaign — we donate items to the auction
annually (SD3PL).
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Give all the offcuts [scraps] to companies that sew for dog shelters, for example [...], we have
a wonderful X Foundation here, to which I give away leftover fabrics. A couple of metres
at a time, the girls make such beautiful clothes out of it, which they then sell at charity auctions
[...]. It's sheer joy that I can do it (TD4PL).

We sew waste bags [pouches] from scraps of fabric [leftovers]; I've also given pieces of fabric
to studs as they are needed for horses which run in the paddock. Prints - print designs and
printouts on paper, which is then used for packaging (TD5PL).

Challenges and opportunities for implementing sustainability in independent
fashion production

The interviewed ‘fashionpreneurs’ see the possibility of better compatibility between
fashion and sustainability but also perceive it as a big challenge. For instance, good
quality, natural or recycled textiles may be more difficult to get, costly and risky from
the point of view of small fashion firms. At the same time, some may be less costly but
not accepted by some customers due to more challenging maintenance. There may also
be tension between designing and producing from ecological textiles versus designing
and producing for longevity and durability. These tensions are reflected in respondents’
narrations regarding their entrepreneurial experiences:

Cotton is a natural fabric but yet it’s very ,denatured’, the process of producing it, and all that
kind of stuff, it’s hard to find, at the moment, to buy good quality cotton that wouldn’t have all
these [chemicals in it], there’s this organic cotton but then it turns out it’s not so organic at all
[...]. And silk or wool [...], much higher prices [...], then the final price is much higher, then
it’s also harder to find customers for such garments, that’s why [I use] linen as a natural textile
but still less pricey [...]. Sewing silk is also much more challenging, not to mention taking care
of it afterwards. Also, fewer people go for it, and it is easier, I don’t know, to mess up in sewing.
It’s known that when you buy fabric for so much money, and something goes wrong later,
in a sewing room, which happens, the risk is much higher (SD1PL).

Sometimes [fashion and sustainability issues] are at odds. Our popular strawberry jumper
of acrylic yarn is made in X [the big city where they are based]. We were very much accused
[by customers] that it is acrylic, an artificial fibre. We made a similar prototype of wool from
a factory in Italy - availability to the local market was limited, timing difficulties, hard to repli-
cate the desired colour scheme, and price comparison of PLN 189 for acrylic versus PLN 470
for a woollen jumper. Customers voted for [the natural yarn] in surveys, but the better wool
option did not win out after learning the final price. I would love to, but in practice [in reality],
consumer choices are different (SD4PL).

Using certain types of textiles is seen as more sustainable, though the issue is much
more complex:

It is difficult to find the golden mean. Is a hat made of acrylic from Poland or Romania better
than one made of wool from far away in Australia? Which is more ethical? Sometimes reducing
production would do, locally reducing carbon footprint, but not 100%. Organic fabrics, too,
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can be technologically embedded in polyester mesh; polyester is included in the final com-
position, and the customer asks why something is not 100% wool. In the new version of the
firm website, we struggle to explain how we produce. We’ve switched completely to paper
in shipping packaging to make the product consistent with the packaging. Still, we know that
usually it is opened [used up] in a split second, so nice [packaging] is offered for a fee [...]. But
it’s hard; there’s a crisis, and it’s always expensive. We wanted to make jackets out of polyester
from the ocean, which is a huge cost. These textiles are often problematic from the point of view
of quality. The question is whether it is more ecological to produce garments of inferior qu-
ality than [produce] with non-ecological fabrics but [clothes] of better quality. It is a complex
issue; it is not a simple thing that we will use an ecological fabric and the matter is settled [the
problem is solved] (SD5PL).

All synthetic fibres give us something like stability, that is, whether they will not twist, the
seam will be straight, the fabric will not shrink or stretch after washing because this can vary.
I've recently heard that polyester should be forbidden [...] because it decomposes only after
1000 years. Then what will we make jackets, rain jackets and sportswear out of? [...] So this
kind of fundamentalist ecology without knowledge doesn’t make sense, I guess, because it’s
impractical, absolutely unrealistic [...]. It takes [many] litres of water to make a t-shirt out of cot-
ton. Reinforcing the fibre with a bit of elastane or polystyrene enhances its lifespan (TD4PL).

According to many designers in the Polish context, it is often challenging to source
desired fabrics. There is an even bigger problem with transparency concerning their
composition and origin:

We also try to find natural substitutes, but because of the limitations of the local market, we can’t
do that completely [...]; maybe it would be more ecological not to produce at all (SD4PL).

“In the beginning, we were looking for a Polish manufacturer, and it was difficult. The
factory in Kamienna Géra didn’t want to say where they got their raw materials from. They
didn’t convince us” (SD3PL).

Independent ‘fashionpreneurs’ see the creation and functioning of small, independent
fashion brands as the best practical way to connect fashion and sustainability.

If we think about sustainable fashion, small local brands are the most responsible because
that’s the polar opposite in terms of quantity, number of collections and volume of production
compared to the big companies, and we are at the other end as we produce little and in such
a quality that [these clothes] last as long as possible, they are durable [...]. So small local brands
are more sustainable (SD3PL).

Producing new garments always poses sustainability dilemmas, so the key is balanc-
ing commercial and ecological aims and being aware of different options and challenges.
According to the ‘fashionpreneurs’:

This is a difficult topic. Fashion always generates waste. We try to leave as small a [carbon]
footprint as possible, but it would still be better to buy second-hand or use what you have
in your wardrobe. It’s difficult to find the middle ground. The dilemma is that fabrics made
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in 20% artificial polyamide are unacceptable for female customers. But what is a sustainable
fabric? That mixture makes this fabric more sustainable and last longer, so it becomes waste
in a longer time perspective, or that it is natural and decomposes faster? (SD3PL).

It seems to me that people are talking about the fact that so many of these Polish brands are
being created now and that it’s not sustainable, as if creating more brands is not ethical for the
environment. But on the other hand, I think that if these brands weren’t being created, then those
people who care about the environment wouldn’t have an alternative; they would have to buy
from junk’ shops [fast-fashion firms], and in turn, they would fuel this consumerism in the
[fast-fashion] chains. So they have to have some alternatives, and it’s better to have such small
Polish brands, where you know that clothes are a bit more expensive, but at least we know how
they are made, that these are garments usually sewn in Poland in better conditions. So I think
that you know that producing clothes is not a very ecological thing, but on the other hand,
it just gives a choice to those who care (SD2PL).

Although there is a growing interest in the issue, the overall level of awareness in Po-
land is still low, which (coupled with economic constraints) means that more sustainable
fashion practices are for now restricted to a limited number of aware consumers:

Fashion and sustainability can be reconciled, but within a limited group of customers [...].
Awareness is highly insufficient, and there won’t be for a long time. We [in Poland] have this
stereotype, which persists from generation to generation, that we should have a lot [of clothes,
of goods in general] while our purchasing power is small. We want to have something new all
the time [therefore tend to buy clothes of lower quality, mass-produced] (TD5PL).

Moreover, many consumers are not sufficiently well informed to take responsible care
of their garments: “Customers don’t read the washing instructions at all, and then they’re
surprised that garments don’t serve as long as they should” (SD2PL).

Some designers, though, optimistically notice that the number of consumers who are
aware, buy and consume responsibly, especially in the younger age groups, is growing:

There are more and more people who are aware, who want the good [quality] piece of clothing.
Even young people can pull out more money and buy a nice linen dress; they buy it with awa-
reness. [...] That’s important because it’s hard to pass on some ideas to older people, to make
them aware, but many young people are more ecologically minded (TD3PL).

Possibly Second Life, OLX, Vinted are increasingly visible; it’s very nice and encouraging.
Customers are asking more and more about sustainable fashion issues (TD5PL).

The interviewed designers likewise notice that sustainable fashion production is a con-
troversial and challenging issue and not every fashion firm or brand can produce in line
with sustainable aims, or both producers and consumers may have to make compromises:
“When we compromise, so that we know that it’s not like that and that any company that
produces clothes and wants to make money can do it in this way and not in another way,
more sustainably, so that we don’t avoid talking about it, otherwise it’s greenwashing”
(SD1PL).
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Sustainable designers also stress that for both producers and consumers, it is difficult
to get reliable information on sustainable fashion, as visible in the following statements:
“It [the information] is not that accessible at all, I read, then I get conflicting information
[...]” (SD1PL); ,Not enough information” (SD2PL). A related issue, linking more local
production and the issue of information, is the importance of having complete informa-
tion on the design and production process, including whose creativity the clothes result
from; if it is more local, “you know who has drawn particular designs, creativity rather
than buying [ready graphic designs] from stock [stock images]” (SD4PL).

In turn, for traditional ‘fashionpreneurs’, it is not a matter of availability but the
objectivity of information and dependability of sustainable declarations. They are, there-
fore, very critical, not about sustainable fashion but about naive, ‘black and white’
understandings of its application. More sound, objective scientific information should
be available, avoiding oversimplification of sustainability issues and being realistic about
specific challenges linked to sustainable production of certain garment types and firms
depending on their production scale. They also express their distrust of the ‘ideological’
overuse of references to the idea of sustainable fashion, in particular by more prominent
fashion brands. They are concerned with greenwashing and what may be termed ‘ethical
washing’, especially since the idea of sustainable fashion and transparency is complex
and unclear. In their opinion, smaller fashion brands, very often revolving around one
particular designer or family firm, because of their smaller scale and close control of the
production process, are often much more sustainable without advertising the fact that
some firms which promote themselves as sustainable.

It has become quite fashionable today. I was at a lecture at a conference [...], and one of the
lecturers boasted [...] that she has now taken up such a clothing brand. She says this ideology
is important, that part of the income goes to children in Africa [...]. ’'m just wondering be-
cause to what extent is that? To what extent is it adding this ideology to fashion? And to what
extent is it being implemented? [...] What happens to it afterwards, or where do these unsold
garments go? (TD3PL).

I don’t follow [do not investigate]. I don’t wonder if a company that writes [that it is eco] really
does it; how do I know? I don’t know how the procedures work, but it surprises me that ‘abso-
lutely’ designer brands can still give a 20% discount on Black Friday. [...] Quality should not
be offered at a discount [...]. Ecology is important, but let’s not get paranoid. Cotton requires
pesticides, Oeco-Tex 100 certified cotton - everyone in the EU has to have it. Why write about
it [on websites and labels]? People need to be aware of what the requirements are, for what
certifications are [...], common sense needed, moderation. I am not a typical manufacturer;
I can afford short series; I sew a lot not for a hanger but for particular customers, and there
is no overproduction [...]. Yes, we can add an eco-philosophy to it. Still, it’s a matter of, well,
it’s just so much common sense [...]. If [each of my clients] can order a particular shape, she
can choose the length [...] a neckline [...] a long sleeve so everything is made a little bit like
made to measure, but they have to wait a little bit [for the clothes to be ready]. They have to,
and then they are happier that it was made especially for them (TD4PL).
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Concluding remarks

Sustainable approaches to fashion are a growing global trend, visible nationally and
noticed by independent ‘fashionpreneurs’ in Poland. They mention it as a positive phe-
nomenon, particularly concerning the rising number of consumers who are more aware
and responsible, especially in the younger age groups. Sustainable fashion has already
captured the attention of fashion professionals (designers). However, those who identify
more clearly with sustainable fashion are also more convinced about the idea. In contrast,
traditional fashion designers are more sceptical and distrustful, even if, in practice, they
implement many of its aims.

The awareness of the multidimensionality of fashion sustainability, ranging from
ecological textiles and zero waste approaches through stressing quality, durability and lon-
gevity to ethical treatment of the workforce, seems stronger among ‘fashionpreneurs’ who
explicitly identify with the notion. However, at the same time, they are more concerned with
the challenges linked to sustainable fashion, such as the greenwashing practices of larger
firms or negative stereotypes still maintained about second-hand clothing purchases.

Most respondents voiced concern that although some information on sustainable
fashion is available, it is often not so visible, easily obtained or reliable. Therefore, sus-
tainable consumer entrepreneurial practices in Poland’s fashion sector are more linked
with intuitive acting upon impressions in daily managerial choices than following quickly
obtainable guidelines. Even if diverse (potential) information sources are, at least to some
extent, acknowledged, most ‘fashionpreneurs’ believe that access to reliable, more compre-
hensive and objective information both for firms and fashion consumers who are already
somewhat interested in the issue and in particular promoting the idea of sustainable fashion
to people who do not display any interest in it but could potentially get interested if such
information reached them (coming across such information by chance), so far remains
abig challenge. An interesting aspect of sustainability linked with education and the provi-
sion of information that seems to be somewhat overlooked in the discourse on sustainable
fashion but has surfaced here is the issue of clear information on the sources of creativity
and uniqueness of design, both as an economic and a sustainability value.

Independent ‘fashionpreneurs’ consider small fashion firms and a smaller produc-
tion scale as promising alternatives to fast fashion in making fashion more sustainable.
They are, however, also very perceptive (in particular, those who identify explicitly with
sustainable fashion) of limitations to sustainable professional fashion practices. They
know that producing new garments always unavoidably poses sustainability questions and
dilemmas (unless production is stopped altogether). Therefore, it is crucial to find the best
possible balance between commercial and ecological aims, consciously reviewing available
options and challenges. Compatibility between fashion and sustainability is hence seen
by ‘fashionpreneurs’ as a possibility but also a big challenge. Lastly, the consumption
side of the market - the insufficient level of awareness of consumers, remains the most
critical challenge to more sustainable fashion practices in the Polish context. On the de-
mand side, the group of sustainable aficionados is, for now, restricted to a small number
of more knowledgeable, aware and usually wealthier consumers. The recognition of the
multidimensionality of sustainable fashion challenges and practices surely merits further
investigation in the Polish context, looking from both the production and consumption
points of view.
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Wiszelkie platnosci dokonywane w operacjach gospodarczych pomiedzy dwoma stronami
zawartej transakcji handlowej, czyli pomiedzy dluznikiem oraz wierzycielem, moga by¢
realizowane zaréwno w formie gotéwkowej, jak i bezgotoéwkowej (Niemczyk, 2010: 35;
NBP, 2018). Te transakcje, zwane takze rozliczeniami pienieznymi, s3 powszechnym sposo-
bem regulowania zobowigzan handlowych. W obecnych uwarunkowaniach systemowych,
istniejacych regulacjach prawnych oraz przy intensywnym rozwoju technologii kompute-
rowej i elektronicznej gtéwna role w systemach gospodarczych zaczely odgrywac rozliczenia
w postaci bezgotdwkowej. Obrét bezgotéwkowy jako rozliczenie pieniezne realizowany jest
pomiedzy kontrahentami poprzez system obowigzkowych rachunkéw bankowych. Tym sa-
mym zaréwno po stronie platnika (dluznika), jaki po stronie sprzedawcy (wierzyciela) rozli-
czenie srodkéw pienieznych przyjmuje charakter rozrachunkowy, wylacznie jako zapis ksie-
gowy dokonywany na kontach ksiegowych tych podmiotéw (Majchrzycka-Guzowska, 2018).
Kontrahenci stosujacy te forme zaplaty rGwnoczesnie przesuwaja moment otrzymania za-
platy w stosunku do momentu wydania lub sprzedazy towaru. Powstaje wowczas instytucja
odroczonej platnosci, zwana inaczej forma kredytu kupieckiego.

Kredyt kupiecki jest wiec szczegdlnym rodzajem zewnetrznego finansowania krétkoter-
minowego, wystepujacym gtéwnie w przypadku bliskich relacji pomiedzy kontrahentami.
Kredyt ten, zwany tez czesto kredytem handlowym, stanowi istotne zrédlo finansowania
dla przedsiebiorstw, ktdre majg utrudniony dostep do rynkéw finansowych. Jest on od lat
po kredycie bankowym drugim powszechnie stosowanym zrédtem finansowania dla trans-
akeji gospodarczych w polskich przedsiebiorstwach (Bisnote D&B Polska, 2019; Portfel
naleznosci polskich przedsigbiorstw, 2018: 5-27). W szerszym kontekscie gospodarczym
obrot bezgotéwkowy przyczynia sie do zwiekszania liczby zawartych transakcji, zwlaszcza
przy sprzedazach internetowych na wielu niedostepnych rynkach zagranicznych, a takze
do ograniczenia strat zwigzanych z poborem i zabezpieczaniem gotowki. Niepodwazalnymi
zaletami platnosci bezgotéwkowych sa réwniez dobra dostepnos¢, szybkos¢ i terminowosé
zlecanych platnosci. Dzigki stosowaniu tej formy obrotu mozliwa jest szybsza identyfika-
cja klienta lub nieuczciwego dluznika, co moze okaza¢ si¢ pomocne w dalszej weryfikacji
i windykacji zaleglych ptatnoéci od nierzetelnych platnikow.

Wzajemne przenikanie sie roli dtuznika z rolg wierzyciela w systemie transakeji bezgo-
towkowych stwarza koniecznos¢ systemowego oraz pragmatycznego spojrzenia na dziatania
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i postawy dtuznikéw. Zjawiska powszechnie wystepujace miedzy wierzycielem a dtuznikiem
oznaczaja bowiem, ze wszystkie nieprawidlowoséci wystepujace w tej sferze gospodarki
moga stanowi¢ zagrozenie dla calosci systemu spoteczno-gospodarczego i realnych zmian
w efektywnosci prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej, a takze do ograniczenia zaufania
do panstwa, ktore to prawo stanowi, i do utraty zaufania przedsiebiorcéw (Maczynska,
2017; Michalski, 2018). Takim zagrozeniem mogg by¢ zatory platnicze coraz czeéciej wy-
stepujace w rzeczywistosci gospodarczej przedsiebiorstw.

Celem badan i analiz bylo rozpoznanie problemu stanu i zmiany skali zatoréw platni-
czych w polskich przedsiebiorstwach na tle innych krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej.
Badania przeprowadzono w latach 2017-2021, bezposrednio zwigzanych z istotnymi
zmianami spofeczno-gospodarczymi, ktére zaistniaty w zwigzku z pandemig COVID-19,
a nastepnie z dynamicznym rozwojem bezgotéwkowej sprzedazy internetowej wérdd
przedsiebiorcow. Lata wybrane do badan to réwniez okres burzliwych i zlozonych zmian
makroekonomicznych oraz zmian otoczenia zewnetrznego, m.in. zwigzanych z zaburze-
niem kanatéw dostaw, wzrastajacg inflacja, presja cenowg czy skutkami ukrytej recesji.
Ciekawym zagadnieniem poznawczym stalo si¢ zatem sprawdzenie odpowiedzi na pytanie
o to, czy i jakie zmiany w zakresie form platnosci i zatoréw platniczych mialy miejsce
w polskich przedsiebiorstw w poréwnaniu z najblizszymi krajami i partnerami handlowymi.
Cele szczegotowe dotyczyly uzyskania odpowiedzi na pytania:

= Czy i jak wystepujace w poszczegdlnych krajach zatory platnicze s skorelowane ze
wzrostem sprzedazy bezgotowkowej?

= Czy pozycja wyjsciowa kraju w obszarze platno$ci biznesowych sprzed okresu pandemii
miata wplyw na wzrost opdznien w platnosciach biznesowych?

= Jaki jest w ujeciu regionalnym aktualny udzial opdéznien w platnosciach pomiedzy
poszczegdlnych krajami i jakg pozycje zajmuje polska gospodarka?

Zatory pfatnicze w Europie — préba pomiaru i skala zjawiska

Problem zatoréw platniczych to zjawisko, ktore pojawia sie czesto i ktore dotyka wigkszosé
krajéw Unii Europejskiej. Przy pomiarze i obserwacji zatoréw poszczegoélne kraje identyfiku-
ja je gtownie na poziomie krajowym, dalej mozna czyni¢ poréwnania miedzynarodowe. Nie
ma natomiast instrumentéw pozwalajacych na identyfikacje tych zatoréw w rozliczeniach
handlu zagranicznego.

Zjawisko zatoréw platniczych mozna definiowa¢ z réznych punktéw widzenia: finan-
soéw, ekonomii czy prawa gospodarczego. Wedlug stownika finanséw, zatory platnicze
to zjawisko rosngcych zalegtoéci w uiszczaniu zobowigzan pieni¢znych, ktére moga pro-
wadzi¢ do okreslonych zahamowan w procesie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej czy
dalszego jej rozwijania (Bien, 2010; Masiukiewicz, 2018). W szerszym kontekscie i ujeciu
systemowym zatory platnicze powoduja utrate wplywéw pienieznych nie tylko w danym
przedsiebiorstwie. Dalej zaistniate zadluzenia mogg si¢ kumulowa¢, a nastepnie prze-
chodzi¢ na kolejne podmioty gospodarcze, powiazane z zadtuzonym przedsigbiorstwem
(Biernacki, 2014; Owolabi, Obida, 2012). Problem narastajacych zatoréw platniczych to ko-
lejne problemy z utrzymaniem plynnosci finansowej przedsiebiorstw, co moze prowadzi¢
do ograniczenia zakresu dziatalnosci albo nawet do bankructwa firm. Nadmierna kumu-
lacja przeterminowanych i nieptaconych wierzytelnosci wystepujacych na danym rynku
moze wywola¢ efekt domina w danym systemie platniczym kraju, a takze doprowadzi¢
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do istotnych zmian w okreslonych branzach. Zjawisko zatoréw platniczych czesto przez
badaczy i praktykéw wskazywane jest jako jeden z wazniejszych objawéw pogarszajacej
sie koniunktury w gospodarce. Uznawane jest za zjawisko niepozadane, o duzym nega-
tywnym potencjale niekorzystnych zmian gospodarczych, ktore nalezy szybko zwalcza¢
(Biatowolski, Laszek, 2017; Grzywacz, 2022; Szydta, 2015).

Dla celéw analiz poréwnawczych przez badaczy i instytucje ratingowe konstruowane
sg rozne indeksy zadluzenia oraz indeksy przeterminowanych zobowigzan. Miernikiem
zatorow platniczych sg indeksy pokazujace sytuacje w ujeciu regionalnym dla poszczegol-
nych krajéw. Do nich mozna zaliczy¢:

= syntetyczne indeksy miedzynarodowe, np. Atradius Index, European Payment Index
(EPI), globalny indeks niewyptacalnoéci Dun & Bradster,

= syntetyczne indeksy krajowe, np. w Polsce sa to Indeks Zatoréw Platniczych BIG
InfoMonitor, Indeks Naleznosci Przedsigbiorstw KPF, Indeks KRD,

= wskazniki zadluzenia przeterminowanego - wskazniki InfoMonitora oraz Krajowego
Rejestru Diugéw (KRD), mierniki krajowych rejestréw dluznikéw,

= mierniki statystyczne zatoréw platniczych ustalone na podstawie reprezentatywnych
badan (European Payment Study, 2022; Iwanczuk, 2011; Masiukiewicz, 2018; North,

2015).

W naszej strefie gospodarczej na obszarze Unii Europejskiej jest dos¢ czesto wykorzysty-
wany Indeks European Payment Index (EPI), ktory okresla pozycje danego kraju w obszarze
platnosci biznesowych oraz opisuje wplyw opdznien w platnosciach na rozwoéj i wzrost
europejskich przedsiebiorstw (Burkart, Ellingsen, 2014; European Payment Study, 2022).

Tabela 1. European Payment Index — wybrane kraje

Kraj (pkt) nalezno$ci w platr}osa faktury
(%) (dni) (dni)
Polska 185 3,8 18 20
Czechy 177 3,0 14 30
Stowacja 165 4,0 17 25
Wegry 175 4,3 16 25
Rumunia 188 6,2 16 20
Bulgaria 191 7,1 16 25
UE-27 155 2,4 14 21

Zrédlo: obliczenia na podstawie: European Payment Index 2004-2014 (Intrum, 2023, 10 maja)

Europejski indeks platnosci dla przedsiebiorstw przed okresem pandemii byt zréznico-
wany, co spowodowane bylo wieloma czynnikami. Niemniej jednak juz w tym okresie bylo
wida¢ wyrazna réznice w problemach z ptatnosciami bezgotéwkowymi pomiedzy starymi
a nowymi czlonkami Unii Europejskiej. Indeks opdznionych platnosci w Europie wahat
sie w granicach od 100 pkt do ponad 190 pkt. Co ciekawe, juz w tym okresie stwierdza
sie wyrazne réznice pomiedzy Europa Srodkowo-Wschodnig a Europg Zachodnig oraz
to, ze kraje Europy Srodkowo-Wschodniej mialy najwyzsze niekorzystne wskazania dla
wskaznika EPI - poziom powyzej 170 pkt, z wyjatkiem Hiszpanii oraz Portugalii. Srednio
dla UE wskaznik ten wyniost 155 pkt. W $wietle analizy European Payment Index (Intrum,
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2023, 10 maja) najwyzszy byt on w Serbii i Grecji, a najnizszy - w krajach skandynawskich.
Polska znajduje si¢ od kilku lat w §rodku tabeli rankingowej. W poréwnaniu z panstwami
Europy Srodkowo-Wschodniej polska gospodarka przed przed okresem badan miata wy-
sokie wskazania indeksu, podobnie jak Rumunia, i najwyzszy poziom w odraczaniu zaplaty
- 18 dni. Udzial straconych naleznosci miescit sie w sredniej dla badanej grupy (3,8%).

Grupa krajow Europy Zachodniej od lat utrzymuje ten sam, dobry poziom praktyk
platniczych. Srednio zaledwie kilka procent faktur w Europie Zachodniej jest regulowane
z opoznieniem lub staje sie naleznoscia niesciggalna. Te kraje charakteryzujg sie najwyzszym
wskaznikiem wierzytelnosci regulowanych w terminie. W ujeciu cato$ciowym wyjatkiem
sa przedsigbiorcy dziatajacy w Wielkiej Brytanii oraz Belgii. Natomiast od lat Europa
Srodkowa-Wschodnia wskaznik wierzytelnosci przeterminowanych ma na poziomie kilku-
krotnie wyzszym (Golas, Bieniasz, 2021). Ujmujac rzecz calosciowo pod wzgledem praktyk
platniczych, stwierdza sie wyrazny podziat pomiedzy krajami wschodnimi a zachodnimi,
inaczej - starymi krajami Unii Europejskiej.

Analiza praktyk ptatniczych w Europie Srodkowo-Wschodniej

Analiza praktyk ptatniczych stosowanych w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej zostata
przeprowadzona na podstawie systematycznych badan monitorowanych przez miedzy-
narodowg firme Atradius, lidera rynku w zakresie windykacji i ubezpieczen naleznosci.
Do poréwnan wykorzystano dane reprezentatywnych przedsiebiorstw z Polski, Czech,
Stowacji, Wegier, Rumunii oraz Bulgarii. W poszczegdlnych krajach na tle zebranych danych
finansowych, tj. zrealizowanej wartosci sprzedazy z odroczonym terminem platnosciiséred-
niego terminu platnosci, w przeprowadzonej analizie ukazano ksztaltowanie si¢ $redniego
udziatu niesciggalnych naleznosci w catosci dokonywanej sprzedazy na terenie wszystkich
analizowanych panstw Europy Srodkowo-Wschodniej oraz wskazano na tendencje doty-
czace przyszlego ksztaltowania si¢ spodziewanych praktyk platniczych.

Analizujac wielkos¢ sprzedazy z odroczonym terminem platnosci z lat 2017-2018,
nalezy wskazad, iz utrzymywala si¢ ona w badanych krajach na podobnym poziomie.
Srednia wielko$¢ tej wartosci ksztaltowala sie na poziomie ok.40%. Najwiecej wynosila
na Wegrzech - ok. 60%, a w Polsce osiagneta nizszy poziom - ok. 30%. Rok 2019 przyniost
znaczace zmiany w zakresie tej wielko$ci w kazdym z analizowanych panstw. Srednia
sprzedaz z wykorzystaniem kredytu kupieckiego wzrosta do ponad 65%, a wiec blisko
0 jedna trzecia w poréwnaniu z latami sprzed pandemii. Najwiecej na tle regionu wzrosta
sprzedaz bezgotéwkowa w Czechach, na Stowacji i w Rumunii, gdzie odnotowano wzrosty
wielkosci ponad 40%. W Polsce dynamika zmian wyniosta ok. 20%.

Wybuch pandemii COVID-19 przyczynit sie do wzrostu tendencji sprzedazy z wy-
korzystaniem kredytu kupieckiego w celu wsparcia ptynnosci i wyplacalnosci krajowych
przedsigbiorcow. Przyczyng wzrostu wielkosci sprzedazy z wykorzystaniem kredytu ku-
pieckiego byly prawdopodobnie nowe techniki sprzedazy, z szerszym wykorzystaniem
narzedzi informatycznych (Rogowski, Zaczkiewicz, 2021). W dalszych latach zauwazalna
byta stabilizacja tendencji ksztaltowania sie wielkosci sprzedazy z odroczonym terminem
platnosci. Od 2020 r. sprzedaz realizowana w formie bezgotéwkowej wprawdzie zaczeta
spada¢, ale utrzymywala si¢ na stosunkowo wysokim poziomie, $rednio w Europie ok. 50%,
podobnie w Polsce. W 2021 r. wielko$¢ sprzedazy na kredyt kupiecki spadta do 49%, jednak
nadal cieszyla si¢ ogromnym zainteresowaniem wsréd polskich kontrahentow. Wedlug
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przedsigbiorcéw, byl to jeden ze sposobéw na zapewnienie innym przedsigbiorcom finan-
sowania w krotkim czasie. Odrzucenie przez kontrahentéw mozliwosci wystawienia faktur
z odroczonym terminem platnosci byto zazwyczaj zwigzane z niezadawalajaca zdolno$cig
badz kondycja finansowg kontrahenta (Kontus, Mihanovi¢, 2019).

Druga badang wielko$cia zastosowang dla zobrazowania ujecia regionalnego jest $redni
termin platnosci w praktykach handlowych (rycina 2).

Biorac pod uwage warto$¢ $redniego terminu platnoéci dla panstw objetych bada-
niem, mozna zauwazy¢, ze wielko$¢ ta przed pandemia utrzymywata sie na podobnym
poziomie. W badanej grupie panstw $rednio bylo to 35 dni. Rok 2020 przynidst znaczne
pogorszenie wartosci §redniego cyklu inkasa naleznosci handlowych. Negatywne skutki
dla gospodarki znalazty odzwierciedlenie w wydtuzeniu $redniego terminu zaplaty do 40,
a nawet 50 dni i przyczynily sie do probleméw z utrzymywaniem plynnosci finansowe;j
przez kontrahentéw. Kolejne lata zamkniecia gospodarek swiatowych pogorszyly jeszcze
bardziej sytuacje platnicza przedsigbiorstw we wszystkich badanych krajach. Najwiekszy
wzrost widoczny byt w Stowacji i Bulgarii, gdzie cykl inkasa faktur wzrdst do 70 dni, dos¢
mocno zatem odbiegal od zwyczajowych terminéw platnosci. Analiza ksztattowania sie tej
warto$ci wzgledem poczatku badanego okresu réwniez pokazuje, iz $redni termin platnosci
dla krajow badanego obszaru wzrdst znaczaco, gdyz $rednio az do 53 dni.

Znaczny odsetek przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza zgtaszal fakt
opdznient w platnosciach dokonywanych przez kontrahentéw. W Europie Srodkowo-
-Wschodniej $rednio sprzed okresem pandemii bylo to ponad 80%. Trend wysokiej wartosci
odsetka przedsiebiorstw zglaszajacych opéznienia w ptatnosciach ostabt w kolejnych latach.
Przecietnie wynosit on ok. 34-45%. W Polsce spadl blisko o potowe, wykazujac podobna
tendencje jak Rumunia, Wegry, Stowacja. Polscy przedsigbiorcy charakteryzowali sie na tle
oéciennych gospodarek najlepsza sytuacja w zmniejszaniu opdznien w platnosciach po-
miedzy przedsiebiorstwami. Najwiekszy udziat w analizowanym obszarze ptatnosci miaty
w ostatnim okresie te o terminie do 30 dni, a takze te od 31 do 60 dni. Stosunkowo maty
odsetek w poréwnaniu z pozostalymi przedzialami mialy pfatnoéci w terminie powyzej
90 dni. Opdznienia w regulowaniu zobowigzan zglaszane byly stosunkowo réwnomiernie
w badanych firmach, chociaz niewielkg przewage w tym zakresie mialy przedsiebiorstwa
nalezace do sektora malych i §rednich przedsiebiorstw. Wiekszy udzial w obszarze prze-
terminowanych faktur mialy faktury od krajowych kontrahentéw, mniejszy - od zagra-
nicznych dostawcow.

Udzial nieéciggalnych nalezno$ci w ogdlnej wartosci sprzedazy w latach 2017-2019
w badanych panstwach ksztattowat sie na poziomie od 1,0% do 1,2%. Gwaltowny wzrost
tego miernika i pogorszenie sytuacji z niesciggnieciem przeterminowanych ptatnosci na-
stapit dopiero w roku 2020, gdy udzial niesciagalnych naleznosci handlowych w calkowitej
wartoéci sprzedazy wzrést do poziomu 6%. W kolejnym roku sytuacja ta utrzymala sie
z niewielka tendencja spadkows, lecz nadal ze zbyt wysokim, piecioprocentowym poziomem
Takze udzial nie$ciggalnych naleznosci w tacznej wartosci obrotéw ze sprzedazy w pol-
skich przedsiebiorstwach byt z roku na rok coraz wyzszy. Wskaznik wykazywat w miare
stosunkowo podobng do tej przyjetej w Europie Srodkowo-Wschodniej. Od 2019 r. wiel-
kos¢ tej miary dla polskiej gospodarki zaczeta niebezpiecznie rosnaé, przyjmujac wartosé
5,5%. Udziatl straconych naleznosci w polskich przedsiebiorstwach, jak wskazuja badania
Instrum Justitia, przed rozpoczeciem badan byt korzystniejszy 3,8%, przy $redniej unijnej
2,4%. Duzo do zrobienia w sferze regulacji i powrotu na droge pozytywnych zmian maja
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Rycina 4. Ksztaltowanie si¢ udziatu niesciggalnych naleznosci handlowych w catkowitej wartosci
sprzedazy dla Europy Srodkowo-Wschodniej w latach 2017-2021
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie B2B Payment practices trends, Eastern Europe 2022 Payment Practices

Barometer, www.atradius.com

gospodarki Czech, Stowacji i Wegier. Najczgéciej niesciagalnymi naleznosciami okazywaty
sie te z krajowych transakgji, nie za$ z transakgji zagranicznych. Gtéwnymi powodami
zaistnialych zmian byly problemy z biezaca platnoscia, bankructwa klientéw, a takze nie-
powodzenie dziatan windykacyjnych zastosowane przez przedsiebiorstwa.

/akonczenie

Badania literaturowe oraz analiza raportéw publikowanych przez rozne instytucje finansowe
w krajuiza granicg wskazuja, zZe stosowanie odroczonego terminu pfatnosci w przedsiebior-
stwach w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej jest powszechng praktyka. W poréwnaniu
z innymi panstwami Polska przed pandemia miata wysokie poziomy odraczania zaptaty
transakcji handlowych, a udziat straconych naleznosci miescit sie w $redniej dla grupy.
W latach 2019-2021 polscy przedsigbiorcy zwiekszyli wolumen sprzedazy z odroczonym
terminem platnosci, przy utrzymaniu dobrego cyklu inkasa faktur. Obecny korzystny okres
platnosci faktur moze $§wiadczy¢ o stabilnosci rozwoju kontaktow handlowych, co wyréznia
nasz kraj w regionie. Wzorcem do poprawy w tym obszarze moze by¢ tylko gospodarka
Czech. Na tle oéciennych gospodarek polscy przedsiebiorcy charakteryzowali si¢ rowniez
najlepsza sytuacja w zmniejszaniu op6znien w platnosciach pomiedzy przedsiebiorstwa-
mi. Syntetyzujac uzyskane wyniki, wskaza¢ nalezy, iz istotnym problemem badanych go-
spodarek sg wzrastajace przeterminowane i niezaptacone wierzytelnosci. Niekorzystna
pozycja wyjsciowa kraju w obszarze platnosci biznesowych sprzed okresu pandemii miata
wplyw na wzrost opdznien w platnosciach biznesowych po pandemii i powstawanie zatoréw
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platniczych. Skala probleméw platniczych na poziomie poszczegdlnych krajéw i regionéw
jest silnie wzajemnie powiazana. Problem nieterminowych platno$ci moze rozprzestrzeniaé
sie i to ryzyko powinno by¢ obserwowane na poziomie krajowym i regulowane na pozio-
mie unijnym. Wzrost udziatu niesciagalnych naleznosci we wszystkich panstwach nalezy
potraktowac ostrzegawczo, zauwazajac potencjalne ryzyka z tym zwigzane. Na podstawie
uzyskanych danych mozna stwierdzi¢, ze wazne jest dalsze rozwiniecie badanego problemu
w ujeciu regionalnym. Przeprowadzone badania majg istotne znaczenie dla rozwoju nie tylko
poszczegdlnych panstw czy regionéw, ale takze lokalnych przedsiebiorcow. To lokalni przed-
siebiorcy bowiem powinni by¢ przygotowani na zmiany, ktérych tendencje wykazano w ba-
daniach. Istnieje zatem konieczno$¢ dalszego prowadzenia badan w perspektywie i z punktu
widzenia przedsiebiorcéw, co bedzie podejmowane w kolejnym etapie badawczym.
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Streszczenie: Zachety finansowe dla branzy filmowej sa popularng strategia rozwoju gospodarczego
wdrazang przez wiele pafistw i regionéw na $wiecie. Jednym z podstawowych argumentéw za wdraza-
niem tego typu zachet jest ksztaltowanie optymalnych warunkéw sprzyjajacych inwestycjom ze srodkow
zewnetrznych, co moze tworzy¢ efekt mnoznikowy wzmacniajacy lokalng gospodarke. W Polsce system
wsparcia produkeji audiowizualnej, tzw. zachet finansowych, jest regulowany Ustawa o finansowym
wspieraniu produkcji audiowizualnej (Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku o finansowym wspieraniu
produkcji audiowizualnej, Dz.U. 2019, poz. 50). W ramach tego rozwigzania mozliwy jest zwrot kosztow
produkcji, ktore zostaly poniesione w Polsce, w wysokosci 30% polskich kosztow kwalifikowalnych (art. 14,
Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...; https://pist.pl/zachety-informacje/, 2023, 9 listopada). Celem
artykutu jest eksploracja mechanizmu zachet finansowych w polityce audiowizualnej na przykladzie
wsparcia podmiotéw produkeji filmowej w Polsce.

Abstract: Financial incentives for the film industry are a popular economic development strategy im-
plemented by many countries and regions worldwide. One of the primary arguments for implementing
this type of incentive is the creation of optimal conditions conducive to investments from external funds,
which may create a multiplier effect, strengthening the local economy. In Poland, incentives for film
production are introduced in the Act on financial support for audiovisual production of 9 November 2018
(Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku o finansowym wspieraniu produkcji audiowizualnej, Dz.U. 2019,
poz.50). The system provides a reimbursement equivalent to 30% of eligible expenses incurred in Poland
for production costs (art. 14, Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...; https://pisf.pl/zachety-informacje/;
2023, 9 listopada). The paper aims to explore the mechanism of financial incentives in audiovisual policy
using film production in Poland as an example.
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W panstwach Unii Europejskiej nie istnieje jeden wspolny system zasad organizowania
rynku audiowizualnego, jednak europejska polityka w tym zakresie jako element polityki
wspolnego rynku buduje dla funkcjonowania rynku audiowizualnego pewne ramy. Z tego
wzgledu formy interwencjonizmu poszczegolnych panstw na rynku audiowizualnym w pan-
stwach UE sg zblizone. Analogiczne sg réwniez zasady przyznawania pomocy publicznej
w celu wspierania okreslonych dziatan na tym rynku, co wplywa bezposrednio na ksztalt
uwarunkowan w zakresie jego rozwoju. Zagadnienia zwigzane z procesem budowania
regulacji w obrebie tzw. software’u, do ktdrego zaliczamy organizacje finansowania i dys-
trybucji zasobow filmowych, pokazuja modelowanie priorytetéw w sektorowej polityce
publicznej (Chatubinska-Jantkiewicz, Kakarenko, Sobczak, 2020).

W branzy filmowej, stanowiacej wazny filar sektora audiowizualnego, popularne staja sie
nie tylko bezposrednie instrumenty finansujace produkeje filmowa, lecz takze instrumenty
posrednie, majace na celu zachecenie do wyboru konkretnej lokacji filmowej, np. rozwia-
zania typu cash rabate polegajace na refundacji czesci wydatkéw zwigzanych z produkcja
audiowizualng (Uzasadnienie do projektu..., 2023, 10 listopada) poniesionych w danym
kraju. Takie rozwigzanie wprowadzono w Polsce Ustawa o finansowym wspieraniu pro-
dukcji audiowizualnej (Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...). Celem wprowadzenia tej
ustawy byt ,,kompleksowy rozwoj polskiego przemystu audiowizualnego oraz rozwoj kul-
tury i promocja polskiego dziedzictwa kulturowego na $wiecie przez finansowe wspieranie
produkcji utworéw audiowizualnych” (Uzasadnienie do projektu..., 2023, 10 listopada).

Wprowadzanie systemu zachet finansowych dla poszczeg6lnych branz sektora kreatyw-
nego staje sie waznym elementem gry rynkowej, co uwidacznia si¢ w niemal kaskadowym
wdrazaniu tego typu rozwigzan przez rézne panstwa, dla ktérych wazne staje si¢ budowanie
konkurencyjnych warunkéw wspierania branzy filmowej i wzmacnianie pozycji rodzimego
sektora audiowizualnego na rynku miedzynarodowym.

Celem artykutu jest eksploracja mechanizmu zachet finansowych w polityce audiowi-
zualnej na przykltadzie wsparcia podmiotéw produkeji filmowej w Polsce.

Polityka audiowizualna UE

Podstawowga zasada polityki kulturalnej Unii Europejskiej jest ochrona réznorodnosci kultur
narodowych i wspieranie wzajemnego rozwoju. Zalozenia te wynikaja z art. 167 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej - TFUE (Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,
Dz.U.UE, C202,7.6.2016) oraz Karty praw podstawowych Unii Europejskiej, gdzie wart. 22
ustalono zasade, ze Unia szanuje réznorodnos¢ kulturowa, religijna i jezykows (art. 22, Karty
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praw podstawowych...). Zasada ta jest kluczowa dla postrzegania polityki audiowizualnej
jako elementu polityki wspolnego rynku UE, w przypadku ktérego nie istnieje jeden wspdlny
system zasad organizowania tego rynku. Unia uwzglednia aspekty kulturowe w dzialaniach
podejmowanych na mocy innych przepiséw (art. 167, ust. 4, Traktat o funkcjonowaniu...),
co w odniesieniu do polityki audiowizualnej oznacza prawo do swobodnego przeptywu
towarow (np. produkgja i dystrybucja débr kultury, w tym filmdéw), 0séb (np. artystow,
dziennikarzy, pisarzy), ustug oraz swobodnego przeptywu kapitatu (tj. finansowania kultury
wobszarze filmu) (art. 28, 30, 34, 35,45-62, Traktat o funkcjonowaniu...). W wymiarze we-
wnatrzunijnym podejmowane sa zatem dziatania modelujace zdolnos¢ konkurencyjng prze-
mystéw kreatywnych i kultury UE m.in. poprzez fatwiejszy dostep do Zrédel finansowania,
ktére ma stuzy¢ zachowaniu europejskiego dziedzictwa kulturowego. Szczegélne znaczenie
maart. 107, ust. 3, pkt d, TFUE dopuszczajacy pomoc publiczng przyznawang przez pafistwa
czlonkowskie na cele zwigzane z promocja kultury (art. 107, ust. 3, pkt d, Traktat o funkcjo-
nowaniu...). Komisja Europejska okresla ponadto warunki pomocy panstwa przeznaczonej
na wspieranie utworéw audiowizualnych (art. 54, Rozporzgdzenie Komisji UE nr 651/2014
uznajgce niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107
i 108 Traktatu, Dz.U. UE, L 187/1, 17.6.2014). Dokument ten méwi, ze ,,programy pomo-
Cy na wspieranie opracowania scenariuszy, rozwijania projektow, produkeji, dystrybucji
i promocji utworéw audiowizualnych sg zgodne z rynkiem wewnetrznym” (art. 54, pkt 1,
Rozporzgdzenie Komisji UE nr 651/2014...). Zatem rozporzadzenie pozwala na wprowa-
dzenie przez panstwa zachet finansowych dla produkcji audiowizualne;.

Zasady te otwieraja mozliwosci ksztaltowania regul finansowania branzy filmowe;j
w zakresie zasad prawnych i budowania optymalnego srodowiska dla produkeji oraz dys-
trybucji produktéw audiowizualnych. Waznym elementem tego systemu jest tworzenie
systemu publicznego finansowania calej kinematografii na poziomie europejskim poprzez
polityke wspolnotows. Fundamentalnym instrumentem finansowania sektora audiowizu-
alnego w Europie jest komponent Media w ramach programu wspolnotowego Kreatywna
Europa zainicjowany w 1991 roku celem stymulowania rozwoju europejskiego sektora
audiowizualnego (Creative Europe programme strands...).

Zachety finansowe dla branzy filmowej

Zachety finansowe dla branzy filmowej sa popularng strategia rozwoju gospodarczego
wdrazang przez wiele panstw i regionéw na $wiecie. Gléwnym zamystem tego typu roz-
wigzan jest ksztalttowanie optymalnych warunkéw sprzyjajacych inwestycjom ze rodkow
zewnetrznych, ktére moga tworzy¢ efekt mnoznikowy wzmacniajacy lokalna gospodarke.
Jest to zwiazane ze zwigkszonym obrotem pieniadza, np. wydatkowaniem srodkéw przez
podmioty zaangazowane w proces produkcji (Uzasadnienie do projektu...). Keynesowska
koncepcja efektu mnoznikowego w odniesieniu do przemystu filmowego opiera si¢ na za-
tozeniu, ze uruchomienie lub rozbudowa dziatalnosci gospodarczej oddzialuje na zwiek-
szenie popytu konsumpcyjnego czy zaopatrzeniowego w sposob bezposredni, posredni
i indukowany, co z kolei katalizuje rozwdj innych przedsiebiorstw lokalnych (Kasprzak,
2013; Creative Economy, 2008, 2023, 10 listopada).

Zachety finansowe to termin wprowadzajacy duza dowolnos¢ interpretacyjng. Zachety
finansowe w branzy filmowej rozumiane sg jako rodzaj narzedzia rozwoju gospodarczego
projektowanego przez decydentéw w sektorze publicznym i obejmuja szeroki wachlarz
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rozwigzan, w tym rozwigzania nie tylko o charakterze podatkowym (np. ulgi podatkowe),
lecz takze pienieznym (np. refundacja czeéci wydatkéw poniesionych na dany cel) (What
Factors..., 2023, 9 listopada). Waznym celem zachet jest stymulowanie podmiotéw gospo-
darczych do rozwoju, by ostatecznie pobudzi¢ m.in. lokalny rynek pracy i wynagrodzen.
Jest to zatem rozwigzanie stosowane w polityce publicznej stuzace pobudzaniu dziatalnosci
gospodarczej. Dotychczas jednak w badaniach nie dowiedziono jednoznacznej skutecznosci
tego typu rozwigzan. Z jednej strony badania wskazuja na czynniki sprzyjajace skutecznosci
takich narzedzi (np. kreatywnos¢ i elastyczno$¢ srodowiska producenckiego, nieskompliko-
wany proces aplikacyjny) (Ciantar, 2015), jednak z drugiej nie istnieje konsensus w zakresie
oceny wdrazania zachet dla producentéw filmowych. Przyktadowo, badania amerykanskie
podkreslaja, Ze mimo stosowania réznych zachet w poszczegdlnych stanach nie ma badan
pokazujacych kompleksowe oddzialywanie tych rozwigzan na stan gospodarki. Czes¢ analiz
nie znajduje zwigzku (lub okresla jego poziom jako niewielki) miedzy zachetami przycig-
gajacymi producentéw filmowych do okreslonej lokacji a wzrostem gospodarczym danego
stanu czy regionu (Christopherson, Rightor, 2010; Bradbury, 2000; Button, 2019; Owens,
Rennhoff, 2020; Swenson, 2017; Thom, 2018). Europejskie Obserwatorium Audiowizu-
alne podkresla z kolei, ze na poziomie panstwa zachety finansowe niosa za sobg wyzszy
zwrot z podatkéw do budzetu, niz wynosi koszt ich obslugi, co $wiadczy o mechanizmie
samofinansowania (Olsberg, Barnes, 2014).

Wirdd przestanek za wprowadzeniem rozwigzan fiskalnych wspierajacych przemysty

kreatywne mozna wymieni¢ nastepujace czynniki:
= polityczne - wspieranie dziatan projakosciowych, proinnowacyjnych i prodostepnoscio-
wych w danym obszarze, umacnianie wizerunku panstwa czy regionu, budowanie
réznorodnosci,
= ekonomiczne - oddzialywanie branz przemystu kreatywnego na gospodarke, ogran-
iczanie negatywnych efektow zwigzanych ze strukturg kosztow w przemystach kreaty-
wnych, ktore cechuja wysokie koszty utopione i koszty state oraz niskie koszty kranicowe

(Goto, 2017).

Zachety jako narzedzie wsparcia ekonomicznego dla branzy filmowej byly wprowadzane
w roznej formie i zakresie w Kanadzie (lata 50. XX w.) (Katz, 2005), Irlandii (tzw. Eady
Levy podatek od wplywéw kasowych wprowadzony w latach 50.) (Fenwick, 2017), w Wiel-
kiej Brytanii (tzw. ulga ,,Section 42” od lat 90.) (Katz, 2005), czy tez w USA (od lat 70.)
(Bakker, 2008).

Badania dotyczace funkcjonowania systemu zachet w produkcji audiowizualnej sta-
nowig cze$¢ badan nad mechanizmami publicznego wspierania branzy filmowej, cho¢ jest
to raczej domena badan prowadzonych w osrodkach Europy Zachodniej i Stanéw Zjedno-
czonych (Bordman, 2018; Christopherson, Rightor, 2010; Grand, 2006; Malyshev, 2010).

Wspolczesnie wiele panistw wprowadza ulgi podatkowe stuzace stymulowaniu wzrostu
gospodarczego (Hemels, Goto, 2017). Sg to zaréwno ulgi dla podmiotéw branzy filmowej,
jakinp. ulgi na rynku sztuki etc. Jak wynika z raportu Global Film Production Incentives -
A White Paper (2013, 9 listopada) w maju 2019 r. istnialo 97 programéw zachet w réznych
panstwach lub regionach na $wiecie.

Popularno$¢ zachet finansowych dla producentéw filmowych wynika z kilku powo-
dow. Uchodzg one za skuteczne narzedzie wspierania rozwoju przemystow kreatywnych
utozsamianych z poprawg zatrudnienia, wzrostem $wiadomosci w obszarze dziedzictwa,
wzrostu gospodarczego, eksportu, turystyki filmowej oraz narodowe;j ,,soft power”. W tym
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kontekscie zachety sg bardziej rodzajem inwestycji panstwa niz kosztem, ktorego efektem
moze by¢ zwigkszenie lokalnej aktywnosci w produkeji filméw, przyciaganie produkcji
spoza Europy, zwigkszenie liczby koprodukeji europejskich. Zachety moga stwarza¢ wa-
runki, w ktérych mlode rynki podejmuja wspotprace z rynkami dojrzalymi i czerpia z niej
korzysci (Milla, Fontaine, Kanzler, 2016).

Formy zachet a instrumenty finansowania produkcji filmowej

Podstawg wielu polityk kulturalnych w obszarze wspierania przemystu audiowizualnego
sa srodki publiczne dystrybuowane w réznej formie na szczeblu regionalnym i narodowym
oraz na poziomie europejskim czy miedzynarodowym. Fundusze przeznaczone na wspie-
ranie kinematografii zasilane mogg by¢ z budzetu panstwa czy budzetéw samorzadow
(np. za posrednictwem regionalnych funduszy filmowych), a takze z paiistwowych fundu-
szy celowych zasilanych np. wpltywami z loterii panstwowych (Fundusz Promocji Kultury).
Réznorodnos¢ form finansowania tej branzy jest znaczaca — istniejg liczne rozwigzania
bezposérednie (dotacje, pozyczki, nagrody) oraz posrednie (o charakterze fiskalnym, np. ulgi
podatkowe), ktére wykorzystywane sa w celu stymulowania produkeji filmowej w regionach.
Polityka publiczna w obszarze wspierania sztuki filmowej ksztaltowana jest odmiennie
w réznych krajach z uwzglednieniem specyfiki historycznej czy perspektywy spoteczno-
kulturowej warunkujacych podejscie do polityki publicznej (Bondebjerg, Novrup Redvall,
Higson, 2015).
W literaturze (Milla, Fontaine, Kanzler, 2016) wymienia si¢ kilka form wsparcia w ob-
szarze produkgji filmowej i audiowizualnej:
= bezposrednie finansowanie publiczne dystrybuowane za posrednictwem funduszy
filmowych (finansowanie to obejmuje szereg form wsparcia przemystu filmowego
i audiowizualnego skierowanego na wsparcie fazy rozwoju, produkeji, dystrybucji,
marketingu, eksploatacji). Steenblik podkreslat znaczenie dotacji bezposrednich jako
dominujacych i dobrze widocznych, jednak uwazal, ze wsparcie posrednie, mimo swego
rodzaju niewidoczno$ci, odgrywa réwniez role znaczaca, regulujac funkcjonowan-
ie okreslonych branz (Steenblik, 1990). Jednym z czestych rozwigzan jest wsparcie
w formie grantéw skierowanych do projektéw spetniajacych okreslone kryteria. Jest
to tzw. model ekspercki, gdzie o jakosci projektu decyduje komisja typowy dla instytucji
tzw. przedtuzonego ramienia (arms-length principle) (Chartrand, McCaughey, 2010).
Zaleta takiego modelu jest wysoka jako$¢ wartosciowych dofinansowanych projektow,
jednak moga tu by¢ widoczne problemy pokazujace konflikt pomiedzy wyborem miedzy
filmami wysokoartystycznymi a produkcjami popularnymi;
= zachety finansowe, np. o charakterze fiskalnym, ulgi podatkowe dla producentéw i dys-
trybutoréw, zwolnienia podatkowe, preferencyjne stawki podatku od towaréw i ustug
(VAT), ulgi na inwestycje, np. program Enterprise Investment Scheme w Wielkiej Bry-
tanii (Use the Enterprise Investment Scheme (EIS)..., 2023, 9 listopada), specjalne strefy
ekonomiczne (np. Specjalna Strefa Wysp Kanaryjskich ZEC z obnizonymi stawkami
podatkowymi, w tym obnizonym podatkiem od dochodéw spétek w wysokosci 4%)
(CanariasZEC, 2023, 10 listopada);
= zobowigzania inwestycyjne podmiotéw dostarczajacych audiowizualne ustugi medialne
na cele sztuki filmowej. Przykladowo w Polsce na mocy art. 19 Ustawy o kinematografii
nadawcy programéw telewizyjnych, w tym telewizji publicznej, wlasciciele kin,
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operatorzy platform cyfrowych, operatorzy telewizji kablowej zobowiazani sa do corocz-

nego przekazywania 1,5% przychodu na rzecz Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej

(art. 19, Ustawa z dnia 30 czerwca 2005 r. o kinematografii, Dz.U. 2023 poz. 130);

®* instrumenty gwarancyjne ulatwiajace dostep do srodkow finansowych (np. kredy-
ty gwarancyjne). Sg to instrumenty strategiczne, ktére pozwalaja przedsiebiorcom
na pozyskiwanie kredytéw lub gwarancji zwigzanych z ptynnoscia finansowa przy
produkcji audiowizualnej (Uzasadnienie do projektu. .., 2023, 10 listopada).

European Audiovisual Observatory (Milla, Fontaine, Kanzler, 2016) wskazuje w swoim
raporcie na trzy rodzaje zachet stosowanych w odniesieniu do produkeji filmowej. S to:

= ulgi podatkowe (tax shelter) maja na celu stymulowanie wydatkéw inwestycyjnych
podejmowanych przez podmioty z sektora audiowizualnego. Te rozwigzania stosowane
sa w wielu branzach, a ich mechanizm polega na zwolnieniu z okreslonego podatku

w zwigzku z realizacjg nowej inwestycji. Ta forma pomocy publicznej zalezy zazwyczaj

od wielkosci przedsigbiorcy, danej lokalizacji i moze by¢ stosowana w perspektywie

diugoterminowej (np. kilka lat) przyciagniecie inwestycji od podmiotéw uprawnionych
do odliczania inwestycji w kwalifikujaca sie produkcje od ich zobowigzan podatkowych;
= refundacje (rabates) sa uzaleznione od wydatkéw na produkeje, a nie od poziomu
inwestycji — zwrot czeéci kwalifikowanych kosztow produkeji odbywa sie na podst-
awie odpowiedniego wykazu kosztéw — srodki refundacji wyplacane sg bezposrednio

z budzetu panstwa. Refundacja nastepuje zwykle po produkeji, kiedy wydatki zostaly

realnie poniesione oraz poddane audytowi ekonomiczno-finansowemu. Jest to za-

tem - upraszczajac — rodzaj samofinansowania (Uzasadnienie do projektu..., 2023,

10 listopada) oraz po odprowadzeniu naleznych podatkéw (np. podatku dochodowe-

go, skladek ubezpieczeniowych, podatku VAT) od dziatalnosci produkcyjnej na rzecz

skarbu panstwa nastepuje wyplata kwoty refundacji. Oznacza to, ze ,naleznosci po-
datkowe zwigzane z produkcjg (w tym skfadki na ubezpieczenia spoteczne, VAT, CIT
etc.) pobierane sg przed uruchomieniem wyplaty wsparcia i mogg wystarczy¢ na jego
pozniejsze pokrycie” (Uzasadnienie do projektu. .., 2023, 10 listopada). Model ten jest
rozwigzaniem wdrazanym najczesciej (Global Film Production Incentives — A White
Paper, 2023, 9 listopada) gtéwnie ze wzgledu na przejrzystos¢ systemu, tatwo$¢ kontroli
o0 oceny i stosunkowo fatwg obstuge administracyjng (Milla, Fontaine, Kanzler, 2016);
= odliczenia podatkowe (tax credits) sa podobne do refundacji — podstawg zatozenia jest
zwrot procenta kwalifikowanych kosztéw produkeji na podstawie przyjetych zalozen.

Jednak refundacja nie jest wyptacana ze srodkow specjalnego funduszu, ulga moze zostaé

zastosowana, gdy producent wypelnia formularz podatkowy i wskazuje wszystkie swoje

zobowigzania podatkowe jako firmy. Ulga wplywa na obnizenie wielkosci podatku
do zaptaty (Film relief, 2023, 10 listopada).

Zachety w obszarze produkgji filmowej staly si¢ kluczowym narzedziem polityki pu-
blicznej na arenie migedzynarodowej. Programy te projektowane s3 z mysla o wsparciu
i przyciagnieciu atrakcyjnych filmow do danego panstwa czy regionu dzieki mozliwosci
otrzymania zwrotu czeéci poniesionych wydatkow.

Polska Ustawa o finansowym wspieraniu produkcji audiowizualnej
W Polsce system wsparcia produkeji audiowizualnej jest regulowany Ustawa o finanso-

wym wspieraniu produkeji audiowizualnej (Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...) oraz
rozporzadzeniami:



Produkcja filmowa a zachety finansowe na tle polityki audiowizualnej 65

1.

Rozporzgdzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 11 lutego 2019
w sprawie szczegétowego wykazu polskich kosztéw kwalifikowanych, parametréw
utworéw audiowizualnych oraz dokumentow zwigzanych z przyznawaniem wsparcia
finansowego na produkcje audiowizualng przez Polski Instytut Sztuki Filmowej (Dz.U.
2019, poz.309),

. Rozporzgdzeniem Ministra Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Sportu z dnia 23 grudnia

2020 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegbtowego wykazu polskich kosztéw
kwalifikowalnych, parametrow utworéw audiowizualnych oraz dokumentéw zwigza-
nych z przyznawaniem wsparcia finansowego na produkcje audiowizualng przez Polski
Instytut Sztuki Filmowej (Dz.U. 2020 poz. 2376),

. Rozporzgdzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 22 grudnia 2021 r.

zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolowego wykazu polskich kosztéw kwali-
fikowalnych, parametrow utworéow audiowizualnych oraz dokumentow zwigzanych
z przyznawaniem wsparcia finansowego na produkcje audiowizualng przez Polski
Instytut Sztuki Filmowej (Dz.U. 2021 poz. 2419).

System oferuje zwrot poniesionych w Polsce kosztow produkeji w wysokosci 30% pol-

skich wydatkow kwalifikowanych (Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...). Operatorem
systemu jest Polski Instytut Sztuki Filmowej. Ustawa z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie
ustawy o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych praz wywolywanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2020 poz. 568), wprowadzita zmiany
w tredci ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.

Dokumenty te okreslaja ,zasady, warunki oraz tryb przyznawania i rozliczania wsparcia

finansowego” (art. 1, pkt 1, Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...).

”1~

Celem przyznawania wsparcia finansowego jest:
poprawa warunkéw funkcjonowania rynku produkeji audiowizualnej;

2. stworzenie warunkow do inwestowania zagranicznego kapitalu w produkcje audio-

wizualne realizowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

stworzenie warunkow do realizowanej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wspot-
pracy miedzy polskimi i zagranicznymi producentami audiowizualnymi;
zwigkszenie aktywnosci polskich przedsiebiorcéw dzialajacych na rynku produkeji
audiowizualnej;

. podnoszenie miedzynarodowej konkurencyjnosci polskich przedsigbiorcéw dzialaja-

cych na rynku produkeji audiowizualnej;

zwigkszenie wykorzystania potencjatu technicznego produkcji audiowizualnej na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

wzmocnienie potencjatu kreatywnego i zwiekszenie poziomu profesjonalizmu przed-
stawicieli polskiego rynku produkcji audiowizualnej;

. wspieranie trwalego rozwoju gospodarczego panstwa i jego regiondw przez stwarzanie

warunkow rozwoju sektorow kreatywnych;

rozwdj kultury oraz promocja wizerunku Rzeczypospolitej Polskiej i polskiego dzie-
dzictwa kulturowego na $wiecie” (art. 1, pkt 5, Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...).
»Wsparcie finansowe obejmuje $rodki finansowe przyznawane przez Polski Instytut

Sztuki Filmowej przedsiebiorcy w formie dofinansowania na pokrycie czesci polskich kosz-
tow kwalifikowalnych zwigzanych z produkcja audiowizualng albo $wiadczeniem ustugi
na rzecz produkgji audiowizualnej” (art. 2 pkt 9, Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...).
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Zgodnie z art. 5 Ustawy o filmowych wspieraniu produkcji audiowizualnej z 2018 roku
»przychodami Instytutu zwigzanymi ze wsparciem finansowym sa:
1. dotacje celowe z budzetu panstwa przeznaczone na wsparcie finansowe;
2. przychody z oplat wnoszonych za rozpatrywanie wnioskdw o wsparcie finansowe;
3. $rodki finansowe pochodzenia zagranicznego;
4. inne $rodki finansowe, w tym spadki i darowizny” (Ustawa z dnia 9 listopada
2018 roku...).

Wyplata przez Instytut wsparcia finansowego pochodzacego z dotacji celowych, o kto-
rych mowa w ust. 1 pkt 1, ,nastepuje w terminie do dnia 31 grudnia roku, w ktérym je przy-
znano. Rozliczenie dotacji celowych, w tym zwrot dotacji celowych niewykorzystanych
do konca roku, nastepuje w terminie do dnia 31 stycznia roku nastepujacego po roku,
w ktérym je przyznano” (art. 5, Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...).

Mechanizm wsparcia w formie zachet ,,zaklada, ze bezposrednimi beneficjentami
nowego mechanizmu wsparcia finansowego beda przedsigbiorcy prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza w zakresie produkcji audiowizualnej, bedacy producentami lub koproducen-
tami utworéw audiowizualnych, lub przedsiebiorcy wykonujacy ustugi na rzecz produkeji
utworéw audiowizualnych (art. 7), ktérzy ponosza koszty realizacji produkcji danego utwo-
ru audiowizualnego w Polsce” (Uzasadnienie do projektu..., 2023, 10 listopada). Ustawa
o finansowym wspieraniu produkeji audiowizualnej obejmuje mozliwos$¢ finansowania
filmow fabularnych, jak i innych utworéw audiowizualnych (w tym filméw dokumental-
nych i animowanych oraz seriali).

Wsparcie przyznawane jest zatem automatycznie po spelnieniu przez wnioskodawce
wymaganych kryteriéw ekonomicznych, prawnych i kulturowych, a nie - artystycznych.

Zgodnie z europejskim ustawodawstwem ,,za zgodng z rynkiem wewnetrznym moze
zosta¢ uznana ,,pomoc przeznaczona na wspieranie kultury i zachowanie dziedzictwa
kulturowego, o ile nie zmienia warunkéw wymiany handlowej i konkurencji w Unii w za-
kresie sprzecznym ze wspdlnym interesem” (art. 107, pkt 3, lit. d, Traktat o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej, Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, C 202, 7.6.2016). ,,Aby unikna¢
bledéw przy kwalifikowaniu produktu jako kulturowego, kazde panstwo cztonkowskie
wprowadza procedury, takie jak wybor wnioskdw przez jedna lub wigkszg liczbe osob,
ktérym powierzono dokonanie wyboru lub weryfikacje poprzez odniesienie do szeregu
z gory okreslonych kryteriow kulturalnych” (art. 54, pkt 2, Rozporzgdzenie Komisji UE
nr651/2014...). Istotnym elementem przyznania wsparcia jest test kwalifikacyjny, ktorego
celem jest ocena, czy w danym utworze audiowizualnym spetnione sg nastepujace kryteria
kulturowe:

= wykorzystanie w utworze polskiego lub europejskiego dorobku kulturowego,

= umieszczenie akcji utworu na terytorium Polski,

= realizacja utworu na terytorium Polski,

= udzial w produkcji polskich tworcow, ekip i ustugodawcow,

= wykorzystanie polskiej infrastruktury filmowej (art. 16, pkt 4, lit. 1-5, Ustawa z dnia

9 listopada 2018 roku...).

Aby uzyska¢ wsparcie finansowe, niezbedne jest uzyskanie minimalnej liczby punk-
tow w tekscie kulturowym (min. 51% punktdw), ktéra uprawnia do wsparcia finanso-
wego (art. 17, pkt 3, Ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku...; Rozporzgdzenie Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 22 grudnia 2021 r. zmieniajgce rozporzgdzenie
w sprawie szczegétowego wykazu polskich kosztow kwalifikowalnych, parametrow utworéw
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audiowizualnych oraz dokumentow zwigzanych z przyznawaniem wsparcia finansowego
na produkcje audiowizualng przez Polski Instytut Sztuki Filmowej, Dz.U. 2021 poz. 2419).
Wysoko$¢ wsparcia finansowego, ktére przyznat Polski Instytut Sztuki Filmowej w la-
tach 2019-2023, wynosi 470 751 986,01 zt (Rejestr wsparcia finansowego..., 2023, 10 li-
stopada). Liczba przyznanych certyfikatéw potwierdzajacych spelnienie kryteriow testu
kwalifikacyjnego to 33 (w latach 2019-2023) na 351 podmiotéw wnioskujacych ((Rejestr
wsparcia finansowego..., 2023, 10 listopada).
Do najwazniejszych zalet tego mechanizmu finansowania mozna zaliczy¢:
= automatycznos¢ procedur kwalifikujacych projekt do przyznania wsparcia finansowego,
= transparentno$¢ procedur w tym obszarze,
= prostote obstugi administracyjnej,
= zwrot z inwestycji
= zdolnos¢ do samofinansowania (Uzasadnienie do projektu..., 2023, 10 listopada).

Podsumowanie

Idea wspierania przedsigbiorcow dziatajacych na rynkach przemystow kreatywnych (film,
architektura, gry wideo, design) poprzez zachety finansowe, preferencje podatkowe czy inne
instrumenty polityki publicznej jest powszechna w wielu krajach. Sektorowa polityka pu-
bliczna moze by¢ w tej sferze wykorzystana w celu ksztattowania oczekiwanych postaw kon-
sumentow wzgledem kultury (np. pobudzanie czytelnictwa, podniesienie konkurencyjnosci
danej branzy), ale réwniez, a moze - przede wszystkim - do ksztalttowania konkurencyjnego
$rodowiska danego sektora kreatywnego. Takie podejécie umozliwia realizacje réznorod-
nych celéw w kulturze, waznych z punktu widzenia réznych sektoréw i reprezentowanych
przez nie réznych wartosci.

Przemyst filmowy jest przemystem niezwykle dynamicznym i mobilnym (Murschetz,
Teichmann, Karmasin, 2018), finansowanym czesciowo ze srodkéw publicznych, wéréd
ktérych rozwigzania posrednie (w formie zachet finansowych) stanowig wazny instrument
finansowania dzialan w branzy filmowej. Wybdr lokacji filmowej dyktuja niejednokrotnie
uwarunkowania ekonomiczne zwigzane z tworzeniem systemu zachet dla producentéw
filmowych na calym $wiecie. Zachety finansowe sg narzedziem wspierania produkgji fil-
mowych dajagcym wyrazng przewage w podejmowaniu decyzji o lokacji filmowej. Wsparcie
finansowe dla sektora filmowego moze wspiera¢ potencjal produkcyjny panstwa oraz
rozwdj infrastruktury, przyczynia¢ sie do rozwoju turystyki filmowej i promowania kraju
za granicg (national branding).
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Streszczenie: Artykul opisuje role Malopolskiego Centrum Przedsigbiorczosci (MCP) w wykorzystywa-
niu funduszy unijnych w wojewddztwie malopolskim, na podstawie dwoch programéw operacyjnych:
Malopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego (MRPO) nalata 2007-2013 i Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego (RPO WM) na lata 2014-2020. W pierwszych latach swojej
dzialalnosci MCP wdrazalo czes¢ MRPO, wspierajac inwestycje i innowacje mikro-, matych i §rednich
przedsiebiorstw (MSP). W latach 2008-2015 ogloszono lacznie 27 konkursow, w ktorych wsparcie finansowe
przekazane beneficjentom wyniosto 697 mln z1, dzigki czemu zostalo utworzonych 3,5 tys. miejsc pracy
i wprowadzono 2,6 tys. innowacji. Kolejny program - RPO WM - dotyczyt dalszego rozwoju matopolskiej
gospodarki przez wspieranie inwestycji oraz innowacji w kluczowych dla rozwoju regionalnego obszarach.
Malopolskie Centrum Przedsigbiorczosci przeprowadzilo facznie 108 nabordw i przyznato w imieniu
Zarzagdu Wojewodztwa 6 mld zt wsparcia, co pozwolilo na stworzenie nowych miejsc pracy, rozwijanie firm,
dywersyfikacje dzialalnosci gospodarczej, wsparcie innowacyjnosci i promowanie eksportu. Odpowiedzia
wojewodztwa matopolskiego na skutki pandemii COVID-19 bylo uruchomienie programu Matopolska
Tarcza Antykryzysowa, ktérego gtéwnym celem bylo wspieranie MSP w zachowaniu ptynnosci finansowej
i utrzymaniu miejsc pracy. Malopolskie Centrum Przedsigbiorczo$ci wsparto w tym czasie ponad 8 tys.
firm kwota ponad 280 mln zl, co pozwolilo na utrzymanie ponad 30 tys. miejsc pracy. Artykut podkresla
synergiczna role funduszy UE i instytucji publicznych w ksztaltowaniu lepszych warunkow dla rozwoju
przedsiebiorczosci. W artykule zastosowano zintegrowana metodologie, ktora faczy w sobie podejscie stu-
dium przypadku dotyczacego Malopolskiego Centrum Przedsigbiorczosci z analiza danych statystycznych.

Abstract: This article describes the role of the Malopolska Centre for Entrepreneurship (Matopolskie
Centrum Przedsiebiorczo$ci, MCP) in the use of EU funds in Matopolskie Voivodeship, focusing on two
operational programs: Malopolska Regional Operational Program (MRPO) 2007-2013 and Regional
Operational Programme for the Matopolska Region (RPO WM) 2014-2020. In the first years of its
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activity, the MCP supervised the implementation of the Malopolska Regional Operational Program, sup-
porting investments and innovations of micro, small and medium-sized enterprises (SMEs). In the years
2008-2015, 27 calls for proposals were announced. With the support of PLN 697 million, the program
created 3.5 thousand jobs and supported 2.6 thousand innovations. The second operational program, the
Regional Operational Programme for the Malopolska Region 2014-2020, focused on further developing
Malopolskie Voivodeship’s economy, supporting investments and innovations in the areas critical for
regional development. The MCP conducted 108 calls for proposals, granting PLN 6 billion in support,
which allowed for the creation of new jobs, development of companies, diversification of business activ-
ities, support for innovation and promotion of exports. The Matopolskie Voivodeship’s response to the
effects of the COVID-19 pandemic was the launch of the “Malopolska Anti-Crisis Shield”, the main goal
of which was to support SMEs in maintaining financial liquidity and jobs. During this time, the MCP
supported over 8000 companies with over PLN 280 million, which allowed keeping over 30,000 jobs. The
article emphasises the synergistic role of EU funds and public institutions in shaping better conditions
for the development of entrepreneurship. The article utilizes a monitoring and evaluation methodology
based on indicators, which is a standard practice in scientific research related to the assessment of projects
and programs. The article uses an integrated methodology that combines the case study approach of the
Malopolska Centre for Entrepreneurship with the analysis of statistical data.
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Wstep

Nie ma zadnych watpliwosci co do tego, ze fundusze europejskie odgrywaja duza role
w ksztaltowaniu i wspieraniu rozwoju przedsigbiorczosci w réznych regionach Euro-
py (Skica, Rodzinka, 2020). Srodki te stanowig istotny czynnik napedzajacy innowacje,
tworzenie nowych miejsc pracy oraz zréwnowazony rozwoj gospodarczy. Wojewddztwo
malopolskie nie jest wyjatkiem w tej kwestii. Juz od prawie 16 lat Malopolskie Centrum
Przedsigbiorczosci (MCP) odgrywa kluczowg role w zarzadzaniu i monitorowaniu projek-
tow wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, skierowanych na wsparcie lokalnej
przedsigbiorczosci. Odpowiadajac na potrzeby dynamicznego srodowiska gospodarczego
regionu, MCP stalo si¢ jednym z gléwnych protagonistéw transformacji gospodarczej re-
gionu: inspiratorem inicjatyw przedsiebiorczych i finansowym inkubatorem innowacyjnych
pomystow. Niniejszy artykut skupia si¢ na analizie wplywu funduszy europejskich na rozwoj
przedsigbiorczosci w wojewddztwie matopolskim, dokonanej na podstawien doswiadczen
i dzialan podejmowanych wiasnie przez Matopolskie Centrum Przedsi¢biorczosci.
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Artykut ten stanowi prébe zgtebienia mechanizmow, dzigki ktérym fundusze europej-
skie przyczynily sie do wzrostu przedsigebiorczosci w Matopolsce. Poprzez analize autorzy
daza do rzetelnego zrozumienia skali i charakteru wplywu funduszy europejskich na po-
prawe otoczenia biznesowego oraz zachecanie do rozwoju innowacyjnych przedsigbiorstw
w wojewddztwie matopolskim.

Celem tekstu jest nie tylko przedstawienie faktéw i liczb, lecz réwniez ukazanie szer-
szego kontekstu spoleczno-gospodarczego, w ktérym fundusze europejskie byly wdrazane,
oraz sposobu tego wdrazania przez Malopolskie Centrum Przedsig¢biorczosci, petniace
kluczowq role posrednika udzielajacego wsparcia finansowego potrzebnego do realizacji
projektow przedsiebiorcow. Na podstawie przegladu inicjatyw i projektow MCP oraz analizy
wskaznikow osiagnietych w wyniku ich realizacji w artykule zostang wyciagniete wnioski,
ktére moga okaza¢ sie przydatne dla innych regionéw poszukujacych skutecznych metod
stymulowania rozwoju przedsiebiorczosci poprzez wykorzystanie dostepnych srodkow
finansowych.

Przeglad literatury

Pojecie przedsigbiorczosci jest bez watpienia niejednoznaczne, zaréwno w jezyku potocz-
nym, jak i w jezyku naukowym. Jako obszar badawczy charakteryzuje si¢ ono wyjatkowa
multidyscyplinarno$cig i interdyscyplinarnoscia, chociaz to nadal nauki ekonomiczne
przewazaja w jego zastosowaniach. Zdaniem K. Wacha (2015: 25-26), w literaturze nauk
ekonomicznych mozna wyréznic¢ cztery podstawowe funkcje przedsiebiorczosci:

1. przedsiebiorczo$¢ jako funkcja osobowosci,

2. przedsigbiorczos¢ jako funkcja czynnoéci menadzerskich,

3. przedsigbiorczoé¢ jako funkcja indywidualnego przedsiebiorcy,

4. przedsiebiorczo$¢ jako funkeja rynku.

Spo$réd wymienionych funkcji przedsigbiorczosci szczegdlnie istotna wydaje si¢ ostat-
nia, czwarta funkgja, ktora skupia si¢ na odpowiedzi na pytanie: ,,Co si¢ dzieje, kiedy
przedsiebiorcy dziataja?” (Stevenson, Jarillo, 1990: 18). To podejscie koncentruje si¢ na po-
szukiwaniu mierzalnych efektéw przedsiebiorczosci (Wach, 2015: 28). Innymi stowy, w tym
kontekscie przedsiebiorczos¢ jest sprowadzona do funkgji sektora mikro-, malych i srednich
przedsigbiorstw (MSP) oraz analizy ich wptywu na kluczowe wskazniki gospodarcze, takie
jak cho¢by: produkt krajowy brutto (PKB), stopa innowacyjnosci czy wzrost zatrudnienia.

Z tej perspektywy przedsiebiorczos¢ staje sie funkcja o mierzalnych konsekwencjach,
co w kontekscie analizy wplywu funduszy europejskich na rozwoj przedsiebiorczosci w Ma-
topolsce ma szczegdlne znaczenie. Dzigki takiej interpretacji mozna precyzyjniej zbada¢
rezultaty projektow finansowanych z funduszy UE i oceni¢ ich efektywno$¢ w przetozeniu
na realne wskazniki ekonomiczne i spoteczne.

Jak wskazuje A. Komor (2016: 301-302), na rozwdj gospodarczy danego regionu, w tym
na wystepujacy w nim poziom przedsiebiorczo$ci, wptyw ma obecno$¢ prawidlowo funk-
cjonujacych instytucji tworzacych infrastrukture wsparcia przedsiebiorczosci. Wérdd nich
autorka wymienia m.in. inkubatory (przedsigbiorczosci i technologiczne), parki (technolo-
giczne, naukowo-badawcze, przemysltowe, inwestycyjne), osrodki szkoleniowo-doradcze,
centra transferu technologii, instytucje finansowe (np. lokalne fundusze pozyczkowe,
fundusze poreczen kredytowych), izby gospodarcze, stowarzyszenia oraz agencje rozwoju.
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Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na kluczowa role instytucji publicznych, w tym zwlaszcza
jednostek samorzadu terytorialnego (JTS), ktére wspolnie z wymienionymi wczeéniej pod-
miotami tworzg kompleksowq infrastrukture instytucjonalng wspierajaca rozwoj przedsie-
biorczosci. Wspdlpraca tych instytucji moze mie¢ istotny wplyw na ksztalttowanie otoczenia
biznesowego, tworzenie korzystnych warunkéw dla przedsiebiorcéw oraz stymulowanie
dziatan innowacyjnych.

Przewaga JST nad pozostalymi instytucjami wspierajacymi przedsiebiorczos¢ wywo-
dzi si¢ z mozliwosci korzystania przez nie z réznorodnych narzedzi, ktére maja na celu
ksztaltowanie optymalnych warunkéw dla istniejacych juz podmiotéw gospodarczych
oraz dla tych, ktére dopiero powstajg (Walczak, Zotadkiewicz, 2015: 398; Zero, 2019:
123). Jednostki samorzadu terytorialnego maja unikalne uprawnienia i kompetencje,
ktore pozwalajg im aktywnie dziata¢ na rzecz rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci. Zdol-
no$¢ JST do reagowania na zréznicowane wyzwania, przed ktérymi staja przedsiebiorcy
na réznych etapach dzialalnosci - od startu, przez rozwdj, az po sytuacje kryzysowe — czyni
je kluczowymi partnerami w inicjowaniu i wdrazaniu strategii rozwoju lokalnej przedsie-
biorczoséci. Dziatania podejmowane przez jednostki samorzadu terytorialnego wykazuja
znaczgcy wplyw na ksztaltowanie konkurencyjnosci regionu, tworzenie miejsc pracy oraz
promowanie innowacyjnosci.

W wyniku procesu decentralizacji administracji publicznej w Polsce samorzady tery-
torialne zdobyly wigkszg autonomie w podejmowaniu decyzji oraz zarzadzaniu sprawami
lokalnymi. Ich odpowiedzialno$¢ przestata ograniczaé si¢ jedynie do dostarczania ustug
publicznych, stala sie takze polem aktywnego zaangazowania w stymulowanie rozwoju
na poziomie lokalnym i regionalnym. W rezultacie kwestie zwigzane z gospodarkg staty
sie centralnym elementem strategii realizowanych przez te samorzady.

Z perspektywy ostatnich lat mozna powiedzie¢, ze o ile reforma samorzadowa wdrozona
w roku 1999 konstytuowata wojewddztwa jako podmioty eksperckie, o tyle przystapienie
Polski do Unii Europejskiej dodatkowo nadato im znaczenie pod wzgledem finansowym
(Sabal, 2019: 93). Te dwie skladowe — fachowa wiedza oraz dostep do $rodkéw finanso-
wych - facza sie nierozerwalnie. Konieczne zatem stalo si¢ opracowanie odpowiednich
procedur i dostosowanie istniejacych instytucji do efektywnego systemu alokowania fundu-
szy pochodzacych z Unii Europejskiej w ramach Regionalnych Programéw Operacyjnych.

Na poziomie regionalnym wsparcie dla sektora mikro-, malych i $rednich przedsie-
biorstw realizowane jest poprzez dziatalnos¢ regionalnych instytucji finansujacych, ktére
dziataja w kazdym z wojewddztw (Leczycka, 2020: 130). Glownym zadaniem tych instytucji
jest zarzadzanie programami regionalnymi, ktére umozliwiajg lokalnym przedsiebiorcom
dostep do funduszy i inicjatyw stuzacych wspieraniu ich rozwoju. Znakomitymi przykta-
dami takich programoéw jest Malopolski Regionalny Program Operacyjny (MRP) na lata
2007-2013 i Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Malopolskiego (RPO WM)
na lata 2014-2020.

W kontekscie badania wptywu funduszy europejskich na rozwdj przedsigbiorczosci,
wybor wojewoddztwa malopolskiego jako obszaru analizy jest szczegodlnie uzasadniony.
Zgodnie z raportem OECD (2019), Malopolska wykazuje si¢ imponujacym dynamizmem
w zakresie przedsiebiorczosci i innowacji, co czyni ja wyjatkowym regionem w skali Polski.
Region ten, z Krakowem jako gtéwnym o$rodkiem miejskim i gospodarczym, zanotowat
w roku 2016 ponad 31 000 nowych rejestracji firm (wigcej niz $rednia krajowa), co implikuje
obecno$¢ silnego ducha przedsigbiorczego oraz korzystnych warunkéw dla dziatalnosci
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biznesowej. Ponadto wojewodztwo matopolskie charakteryzuje sie istotng pozycja w dzie-
dzinie badan i rozwoju: zajmuje drugie miejsce w Polsce pod wzgledem nakladéw na B+R
oraz liczby pracownikdéw zatrudnionych w tej branzy. Ten fakt, w polaczeniu z rosngcym
zainteresowaniem ze strony inwestoréw krajowych i miedzynarodowych, sprzyja dalszemu
rozwojowi oraz dywersyfikacji gospodarczej. Wykorzystujac strategiczne potozenie i dostep
do wykwalifikowanej kadry, wojewodztwo matopolskie staje sie atrakcyjnym miejscem
dla rozwoju zaréwno istniejacych przedsiebiorstw, jak i nowych inicjatyw biznesowych,
co sprzyja jednoczesnie rozwojowi tradycyjnych branz przemystowych oraz nowych sek-
torow gospodarki.

Metodologia

W artykule zastosowano zintegrowana metodologie, ktdra taczy w sobie podejécie studium
przypadku Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczoéci z analizg danych statystycznych.
Polgczenie tych dwoéch technik badawczych pozwolito na zrozumienie i kompleksowa
ocene sposobu, w jaki MCP zarzadza funduszami europejskimi, oraz efektu tych dziatan
w kontekscie rozwoju przedsiebiorczosci w regionie. Analiza skupita sie na dwoch kluczo-
wych okresach programowych 2007-2013 (Malopolski Regionalny Program Operacyjny)
oraz 2014-2020 (Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Malopolskiego), ktore
stanowily ramy czasowe dla dzialann MCP.

W ramach tego podejécia przeprowadzono obszerng i gruntowna analize réznorodne;j
dokumentacji projektowej. W sklad tej dokumentacji wchodzily raporty, takie jak Spra-
wozdanie koricowe z realizacji Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2007-2013. Ten raport stanowit istotne zrédlo informacji dotyczacych wczesniejszych
dzialan i osiggnie¢, ktore mialy miejsce w regionie w kontekscie funduszy europejskich.
Ponadto przeanalizowano rowniez dokumenty programowe, w tym Szczegétowy opis osi
priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Malopolskiego na lata
2014-2020. Ten dokument zawiera kluczowe wytyczne i cele, ktdre instytucje wdrazajace,
w tym MCP, mialy realizowa¢ w okre$lonym czasie.

Dodatkowo analiza opierata sie na danych statystycznych, ktére byly systematycznie
zbierane przez MCP. Te dane byly niezwykle istotne, poniewaz dostarczyly obiektywnych
informacji na temat efektywnosci i wynikow dziatan podejmowanych przez MCP. Ich
analiza pozwolila na ocene osiagnie¢ oraz identyfikacje obszaréw, ktére moga wymagacé
dalszych dziatan lub usprawnien.

Dokladne przeanalizowanie dokumentacji i danych statystycznych pozwolilo na iden-
tyfikacje mocnych stron oraz obszaréw do dalszego rozwoju dziatalnosci Matopolskiego
Centrum Przedsiebiorczoséci. Gléwnym celem tej analizy bylo precyzyjne oszacowanie
wplywu MCP na rozwoj przedsiebiorczoéci w wojewddztwie matopolskim oraz ocenienie,
jak MCP przyczynilo si¢ do poprawy warunkéw dla przedsiebiorcow, wsparcia inicjatyw
biznesowych oraz tworzenia nowych miejsc pracy w regionie.

Tak przeprowadzone badania pozwolily na szczegétowe zrozumienie specyfiki dziata-
nia MCP i obiektywny osad efektywno$ci realizowanych przez nie programéw. Uzyskano
obszerny wglad w sposob, w ktory MCP wykorzystuje fundusze europejskie, wyodrebnio-
no gtéwne czynniki sukcesu, a takze stojace przed Centrum wyzwania oraz perspektywy
dalszego rozwoju i podnoszenia skutecznosci dziatan.
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Efekty dziatan realizowanych przez Matopolskie Centrum Przedsigbiorczosci

Prawidlowy przebieg procesu monitorowania pozwala na biezaco $ledzi¢ postep finansowy
irzeczowy programu operacyjnego, odpowiednio wcze$nie reagowaé na wystepujace trudno-
$cioraz pozyskiwac dane niezbedne w procesie ewaluacji, co przyczynia si¢ w konsekwencji
do zapewnienia odpowiedniej jakosci wdrazania. Malopolskie Centrum Przedsigbiorczoséci
w imieniu Samorzadu Wojewddztwa Malopolskiego od 16 lat nadzoruje realizacje i rozlicza-
nie projektéw dofinansowanych ze srodkéw UE, stawiajac na budowanie silnego partnerstwa
miedzy przedsiebiorcami a $wiatem nauki.

Malopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007-2013

W latach 2007-2013 najwazniejszym programem finansowanym ze $rodkow europejskich
na terenie wojewddztwa matopolskiego byl Matopolski Regionalny Program Operacyjny.
Malopolskie Centrum Przedsiebiorczosci pelnito w nim funkeje tzw. Instytucji Wdrazajacej
dla IT Osi Priorytetowej MRPO pn. ,,Gospodarka regionalnej szansy”. Celem tej osi bylo
zwigkszenie atrakcyjnosci regionu pod wzgledem inwestycji i zatrudnienia oraz poprawa
poziomu wiedzy i innowacyjnosci w przedsigbiorstwach. Realizacja tych celéw polegala
na bezzwrotnym dofinansowaniu przedsiewzie¢ w dwoch gtéwnych obszarach:

* bezposredniego wsparcia inwestycyjnego sektora MSP, a takze wzmocnienia ich oto-

czenia instytucjonalnego,

= wsparcia komercjalizacji badan naukowych.

Na realizacje IT Osi MRPO przeznaczono tacznie 163 708 698 euro. W latach 2008-2015
MCP oglosito 27 konkursow, w ktérych ztozono 4 055 wnioskéw o dofinansowanie na facz-
ng kwote dofinansowania wynoszaca 1 519 419 407 zl.

Nalezy podkresli¢, ze suma zgloszonych wnioskéw o dofinansowanie w ramach IT Osi
Malopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego znaczaco przekroczyta poczatkowo
ustalong alokacje srodkéw i osiggneta niemal podwdjng warto$¢ tej alokacji. Trzeba takze
zaznaczy¢, ze osiagniete wskazniki $wiadcza o duzym zainteresowaniu i aktywno$ci benefi-
cjentéw w wojewddztwie matopolskim oraz o wysokim stopniu efektywnosci i zaangazowa-
nia w procesie alokacji i rozdysponowywania srodkéw unijnych w ramach Matopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego na badanej osi priorytetowe;.

Ten fakt wskazuje na znaczacy poziom zainteresowania programem oraz na duze za-
potrzebowanie na finansowanie projektow i przedsiewzie¢ w wojewddztwie matopolskim.
Jednoczesnie sugeruje on, Ze istniata znaczaca potrzeba inwestycji i wsparcia w zakresie
rozwoju gospodarczego i innowacji w tym regionie. Przekroczenie alokacji srodkéw moze
by¢ interpretowane jako wyraz checi i gotowosci beneficjentéw do zaangazowania sie w roz-
wijanie swoich przedsiewzie¢ przy wsparciu srodkéw unijnych dostepnych w ramach MRPO.

W wyniku przeprowadzonych naboréw ostatecznie zrealizowano 1 781 projektéw,
o warto$ci dofinansowania ze srodkéw UE wynoszacej 697 816 321 z1, co stanowilo niemal
doktadnie 100% dostepnej alokacji srodkow przeznaczonych na realizacje tej konkretnej osi
priorytetowej. To oznacza, ze wszystkie dostepne $rodki unijne przeznaczone na te czesé
MRPO zostaly efektywnie wykorzystane i zaalokowane na projekty oraz przedsiewzigcia
zgodnie z celami i priorytetami okreslonymi w ramach tego programu. Procentowa zgod-
noé¢ alokacji $rodkéw wskazuje na skutecznos¢ i efektywno$¢ procesu selekgji projektow
oraz na zaangazowanie beneficjentow w ich realizacje.
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Srodki finansowe kierowane byly gtéwnie do przedsiebiorcéw z sektora MSP, realizuja-
cych projekty inwestycyjne, badawcze, wdrazajacych wyniki prac B+R, tworzacych powia-
zania kooperacyjne. Wsparcie otrzymywaly takze instytucje otoczenia biznesu $wiadczace
ustugi dla przedsiebiorcow.

Realizacja IT Osi MRPO w perspektywie finansowej 2007-2013 miata na celu stworzenie
korzystnych warunkéw dla wzrostu gospodarczego oraz tworzenia nowych miejsc pracy w re-
gionie malopolskim. Dzieki finansowaniu z MRPO malopolskie firmy stworzyty ok. 3,5 tys.
nowych miejsc pracy. Dodatkowo wprowadzono na rynek 2,5 tys. nowych ustug oraz po-
nad 2,6 tys. nowych produktéw i technologii. To $wiadczy o istotnym wkladzie programu
W rozwijanie innowacyjnosci w regionie.

Wdrozono takze ok. 1,2 tys. rozwigzan innowacyjnych w firmach, co oznaczato wpro-
wadzenie nowych lub znaczaco ulepszonych produktow, ustug, proceséw czy tez nowych
metod produkgji i organizacji pracy. Te innowacje przektadaty sie na rzeczywiste korzysci
dla przedsiebiorcow, takie jak zdobycie nowych klientéw, rozszerzenie rynkéw zbytu oraz
nawigzanie nowych kontraktow. Inwestycje realizowane przez firmy wspierane przez MRPO
w latach 2007-2015 przyczynily sie takze do powstania ponad tysigca innowacyjnych
rozwigzan, ktdre byly rozwijane w zaktadach produkcyjnych i ustugowych na terenie Ma-
topolski. To dowodzi wpltywu programu na rozwijanie innowacyjnosci i konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w regionie.

Tabela 1. Rezultaty uzyskane w ramach II Osi Priorytetowej MRPO 2007-2013

Wskaznik Rezultat
Liczba utworzony miejsc pracy 3466
Liczba nowych produktéw i technologii wprowadzonych na rynek 2615
Liczba nowych ustug $wiadczonych przez MSP 2517
Liczba MSP, ktore wdrozyly innowacje 1244
Liczba przedsiebiorstw wspartych przez Instytucje Otoczenia Biznesu 1259
Liczba mikroprzedsigbiorstw, ktore w wyniku wsparcia staly si¢ matymi 49
przedsiebiorstwami
Liczba udzielonych pozyczek i porgczen 2501

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdanie koricowego z realizacji Malopolskiego Regionalnego
Programu Operacyjnego na lata 2007-2013

Podsumowujac, Malopolski Regionalny Program Operacyjny byt kluczowym narze-
dziem wspierajacym rozwoj gospodarczy i innowacje w wojewddztwie matopolskim w la-
tach 2007-2013. Dzigki efektywnemu zarzadzaniu i znacznemu zainteresowaniu ze strony
beneficjentéw, program przyczynit sie do utworzenia nowych miejsc pracy, wprowadzenia
innowacji oraz podniesienia konkurencyjnosci przedsiebiorstw w regionie. Jego realiza-
cja byta istotnym krokiem w kierunku zwigkszenia atrakcyjnosci regionu pod wzgledem
inwestycji oraz zatrudnienia.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Malopolskiego na lata 2014-2020
Od roku 2014 MCP kontynuowato swoja dziatalno$¢ w obszarze wdrazania Regional-

nego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Malopolskiego na lata 2014-2020. W po-
réwnaniu z okresem 2007-2013, w ktérym MCP dziatalo gléwnie w obszarze wsparcia
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przedsigbiorczosci, teraz jego rola zostala poszerzona o obszary zwigzane z polityka spo-
teczng, edukacja oraz efektywno$cig energetyczng przedsiebiorstw. Istotnym aspektem
tego rozszerzenia byla takze znacznie wieksza dostepnos¢ srodkéw finansowych - byla
to kwota ok. 884 mln euro, co stanowito ponad pigciokrotny wzrost w poréwnaniu z okre-
sem 2007-2013. Warto zaznaczy¢, ze niemal potowa tych $rodkéw zostata przeznaczona
na rozwijanie przedsigbiorczosci, zwlaszcza w kontekécie podniesienia poziomu inno-
wacyjnosci firm w regionie matopolskim. Ten kierunek dzialan stanowit wazny element
strategii rozwoju regionu i mial na celu zwigkszenie konkurencyjnosci oraz potencjalu
innowacyjnego przedsiebiorstw w Matopolsce.

Rozszerzenie zakresu dziatania MCP odzwierciedlalo rosnacg kompleksowo$¢ dziatan
w zakresie rozwoju regionalnego. To $wiadczy o dazeniu regionu do bardziej zréwnowa-
zonego i wszechstronnego rozwoju, uwzgledniajacego réznorodne aspekty gospodarcze,
spoleczne i $rodowiskowe.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Malopolskiego stawial na rozwoj poten-
cjatu innowacyjnego i miedzynarodowego matopolskiego sektora MSP. Wybér obszaréw
kluczowych dla gospodarczego rozwoju regionu byl jednym z warunkéw koniecznych
do uruchomienia funduszy europejskich w ramach perspektywy finansowej 2014-2020.
Gléwne kierunki wzrostu malopolskiej gospodarki wynikaja z Regionalnej Strategii In-
nowacji Wojewédztwa Matopolskiego 2020. Do atrakcyjnych dla inwestoréw obszaréw,
w ktdrych Matopolska sie specjalizuje, zaliczono:

1. Nauki o zyciu (life science): obszar ten obejmuje dziedziny zwigzane z biotechnologia,
medycyng, farmakologia i inne, ktére maja duzy potencjat do tworzenia nowoczesnych
rozwigzan medycznych i farmaceutycznych.

2. Zréwnowazona energia: obszar ten koncentrowat si¢ na rozwijaniu Zrédetl energii
odnawialnej oraz efektywnosci energetycznej, co mialo istotne znaczenie w kontekscie
globalnych wyzwan zwigzanych ze zmianami klimatycznymi.

3. Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT): obszar ten obejmowat rozwijanie
sektora technologii informacyjnych i komunikacyjnych, co stanowilo kluczowy czynnik
w rozwoju innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki.

4. Chemia: obszar ten skupiat si¢ na rozwoju przemystu chemicznego, ktéry mial potencjal
tworzenia zaawansowanych produktéw i rozwigzan.

5. Produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobéw z mineralnych surowcow
niemetalicznych: obszar ten dotyczyl sektoréw zwigzanych z produkcja metali oraz
materialéw budowlanych, ktére stanowily istotne gatezie przemystu w regionie.

6. Elektrotechnika i przemyst maszynowy: obszar ten koncentrowat sie na produkcji
urzgdzen elektronicznych i maszyn, ktére miaty duze znaczenie dla przemystu.

7. Przemysty kreatywne i czasu wolnego: obszar ten obejmowat sektory zwigzane z roz-
rywka, kulturg, designem, ktére rowniez mialy potencjal rozwojowy.

Projekty, ktore otrzymaly bezzwrotne dofinansowane w zakresie dziatalnosci B+R,
musialy sie wpisywaé w te kluczowe dla rozwoju naszego wojewddztwa dziedziny.

Cho¢ program réznit sie od poprzedniego koniecznoscia uwzglednienia regionalnych
inteligentnych specjalizacji, to jednak stanowil dopelnienie i poglebienie zmian, ktére
nastapity w wyniku wdrazania funduszy europejskich w perspektywie 2007-2013. Skala
wsparcia w Matopolsce w latach 2014-2020 byla jednak znacznie wieksza niz w poprzedniej
perspektywie finansowej.



Whptyw funduszy europejskich na rozwéj przedsiebiorczosci. .. 79

W ramach RPO WM Malopolskie Centrum Przedsiebiorczosci oglosito tacznie 108
naboréw projektéw. W wyniku tych naboréw zlozono imponujacg liczbe prawie 5,3 tys.
wnioskow o dofinansowanie, o tacznej wartosci wnioskowanej pomocy przekraczajacej
8 mld zt.

Po przeprowadzeniu procesu oceny i wyboru projektéw do dofinansowania zostato
wybranych ponad 2,7 tys. wnioskéw o dofinansowanie, ktérych taczna warto$¢ siegneta
niemal 4,8 mld zl.

Finalnie zawarto ponad 2,5 tys. uméw o dofinansowanie projektéw, ktorych taczna
warto$¢ wyniosta ponad 6 mld zl, przy dofinansowaniu $rodkami unijnymi i pochodzg-
cymi z budzetu pafistwowego wynoszacym 4,5 mld zt. Te liczby odzwierciedlaja ogromne
zaangazowanie MCP i wladz wojewoddztwa w realizacje RPO WM oraz wcigz duze zapo-
trzebowanie na wsparcie finansowe w regionie.

Pobudzanie popytu na innowacje oraz wzmacnianie wiezi kooperacyjnych miedzy nauka
a biznesem bylo priorytetem wtadz wojewddztwa podczas tworzenia RPO WM. Srodki
przewidziane w programie wspieraly przedsiebiorczo$¢ w regionie w dwojaki sposdb: z jed-
nej strony bezposrednio — np. na badania i rozwoj firm (przeznaczono na ten cel 166 min
euro), z drugiej strony posrednio — przykladem sa projekty rozwijajace infrastrukture
B+R w sektorze nauki (24 mln euro), uzupelniajace potencjat infrastrukturalny instytucji
otoczenia biznesu, rozwijajace centra transferu wiedzy (6,5 mln euro).

Dofinansowanie otrzymaly réwniez projekty z zakresu rozwoju stref aktywnosci go-
spodarczej, promocji postaw przedsiebiorczosci i potencjatu instytucji otoczenia biznesu.
Podejmowane byly tez dzialania na rzecz umiedzynarodowienia matopolskiej gospodar-
ki. Przedsiebiorstwa mogly takze stara¢ si¢ o dotacje i pozyczki na inwestycje. Lacznie
na te dziatania przeznaczono 291 mln euro.

Dla sektora MSP przeznaczono réwniez 23,7 mln euro na wspieranie proekologicznych
rozwigzan, w tym w zakresie poprawy efektywnosci energetycznej przedsigbiorstw oraz
wykorzystania w nich OZE, czyli odnawialnych Zrédet energii. Dzialania te byly zgodne
zkoncepcja zréwnowazonego rozwoju, co mialto na celu réwnoczesne promowanie wzrostu
gospodarczego i ochrony $rodowiska naturalnego. Dzigki wspieraniu przedsigbiorstw w da-
zeniu do bardziej ekologicznych rozwigzan RPO WM przyczynial si¢ do tworzenia bardziej
zréwnowazonej i przyjaznej dla srodowiska gospodarki w wojewodztwie matopolskim.
Ponadto, takie dziatania mogty przynosi¢ korzysci w dtuzszej perspektywie przez zmniej-
szenie kosztéw zwigzanych z energig i zwigkszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

Podejmowane przez MCP w ramach RPO WM dzialania przyniosly konkretne efekty.
Zawarto umowy, wg ktorych wsparcie otrzymato niemal 15 tys. przedsiebiorstw, z czego
prawie 7 tys. przedsigbiorstw otrzymalo wsparcie niefinansowe lub finansowe inne niz
dotacje. Ze wsparcia ,,szytego na miare”, zaprojektowanego tak, aby stanowi¢ odpowiedz
na potrzeby rozwojowe danej firmy, skorzystalo juz ponad 13 tys. przedsigbiorstw. Przy
wykorzystaniu wspartej infrastruktury badawczej zrealizowanych zostanie ponad 450
projektow B+R. Do tej pory zrealizowano ich juz ponad 100. Sukcesem dla prawie 350
firm bedzie takze zacie$nienie wspolpracy z jednostkami naukowo-badawczymi. Obec-
nie juz ponad 300 przedsi¢biorcéw wspodtpracuje z osrodkami badawczymi. Wdrozono
juz tez ok. 120 wynikéw prac B+R. Docelowo zostanie ich zaimplementowanych ponad
330. Réwniez ponad 540 przedsiebiorstw wprowadzi produkty nowe dla firmy i/lub dla
rynku. Dzigki realizacji projektow stworzono ponad 250 etatéw dla nowych naukowcow.
Docelowo realizacja projektéw przyczyni sie do powstania 427 etatéw dla nowej kadry
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naukowej. W ramach realizowanych do tej pory projektéw wprowadzono juz ok. 1150
innowacji, z czego najwiecej w zakresie projektéw badawczo-rozwojowych - ok. 820.
Docelowo wdrozonych zostanie prawie 1400 innowacji (1600 w ramach projektéw B+R).
Dotychczas ponad 795,5 mln zt inwestycji prywatnych uzupelnito wsparcie publiczne dla
przedsigbiorstw. W ramach badan i innowacji w przedsigbiorstwach ta warto$¢ wyniosta
ok. 330 mln zI. Docelowo inwestycje prywatne przekrocza 1 mld PLN, z czego same inwe-
stycje w B+R to ponad 580 mln zt.

Bardzo dobrze prezentujq si¢ takze efekty realizacji dzialan ukierunkowanych na zwiek-
szenie promocji miedzynarodowej MSP. Malopolscy przedsiebiorcy nawigzali ponad
23,4 tys. kontaktow biznesowych, podpisano prawie 3 tys. zagranicznych kontraktow
handlowych. Dzigki wsparciu ze $rodkéw UE malopolskie firmy moga podbija¢ rynki
migdzynarodowe, uczestniczac w wielu targach i konferencjach, gléwnie w Europie i Azji.
Z dalszych kierunkéw wybieraja promocje na rynkach w Ameryce Pétnocnej (USA, Mek-
syk), Ameryce Potudniowej (Brazylia, Kolumbia), Afryce (RPA) oraz w Australii.

Tabela 2. Najwazniejsze rezultaty RPO WM 2014-2020 w zakresie wsparcia przedsigbiorstw

Wikaznik Rezultat
Liczba przedsigbiorstw, ktdre otrzymaly wsparcie 13431

Liczba wdrozonych innowacji produktowych, procesowych

i nietechnologicznych 1146
Liczba nawigzanych kontaktow biznesowych 23401
Liczba podpisanych zagranicznych kontaktéw handlowych 2912

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie informacji kwartalnej z realizacji RPO WM 2014-2020 za IT kwartat 2023

Majac na uwadze powyzsze, mozna powiedzie¢, ze okres realizacji RPO WM byt okresem
znaczacego rozwoju i wsparcia dla przedsiebiorczo$ci oraz innowacyjnosci w Matopolsce
(Solecki, Kobis, 2023: 109). Matopolskie Centrum Przedsigbiorczoéci odegralo kluczowa
role w realizacji tego programu, co zaowocowalo konkretnymi efektami i znaczacym
wktadem w rozwijanie gospodarki regionu.

»Malopolska Tarcza Antykryzysowa - pakiet przedsiebiorczos¢”

»Malopolska Tarcza Antykryzysowa — pakiet przedsiebiorczo$¢” byl projektem grantowym
realizowanym w ramach dziatan Zarzadu Wojewo6dztwa Matopolskiego majacych na celu
wsparcie malopolskich MSP w okresie trudnosci finansowych spowodowanych pandemia
COVID-19. Gtéwnym narzedziem w ramach tego pakietu byl projekt ,Bony rekompensa-
cyjne”, a jego celem bylo zapewnienie wsparcia przedsigbiorcom w utrzymaniu ptynnosci
finansowej oraz zachowaniu miejsc pracy.

Gléwne zalozenie projektu polegalo na przyznawaniu bezzwrotnych grantéw przedsie-
biorcom, ktorzy do$wiadczali trudnosci finansowych zwigzanych z pandemig lub ktérzy
odnotowali pogorszenie swojej sytuacji finansowej z powodu pandemii. Granty miaty
pomoc przedsiebiorcom w utrzymaniu plynnosci finansowej, a takze w zachowaniu za-
deklarowanej liczby miejsc prac.

Realizujac projekt grantowy, MCP przeprowadzito 2 nabory wnioskow:

1. pierwszy nabor dla przedsiebiorcéw zatrudniajacych pracownikéw - z alokacja
247 086 000 zt, przeprowadzony w dniu 7 maja 2020. Pierwotnie zakladano, iz w naborze
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dostepnych bedzie 198 197 323,13 zl, lecz ze wzgledu na duza liczbe wnioskow, ktore
znalazly sie na liScie rezerwowej, Zarzad Wojewddztwa Malopolskiego podjat decyzje
o zwigkszeniu kwoty;

2. drugi nabor skierowany do 0s6b samozatrudnionych - z alokacja 33 291 000 zt, prze-
prowadzony w dniu 31 sierpnia. Pierwotnie zakladano, iz w naborze dostepnych bedzie
16 mln z1, lecz ze wzgledu na potrzeby zglaszane przez przedsiebiorcow Zarzad Wo-
jewddztwa Malopolskiego podjat decyzje o zwiekszeniu kwoty dostepnych srodkow.
Laczna kwota przeznaczona przez wladze wojewoddztwa na pomoc dla malopolskich
przedsiebiorcéw w ramach ,,Pakietu przedsiebiorczo$¢” wyniosta zatem ok. 280 mln zt
i przeznaczona byla dla 8 040 mikro-, matych i §rednich przedsiebiorstw (liczba zawartych
umow). Aktualna liczba przedsiebiorstw, ktore otrzymaly wsparcie, to 8 024, gdyz w I na-
borze rozwigzanych zostalo 16 umoéw. Projekty te ukierunkowane byly na utrzymanie

w zatrudnieniu 30 902 etatéw (3 650 samozatrudnionych i 27 252 pracownikéw MSP).
Rola Matopolskiego Centrum Przedsigbiorczosci w skutecznej realizacji znaczacego
wsparcia dla przedsiebiorcow, ktorzy ucierpieli w wyniku skutkéw pandemii, byta kluczowa
i niepodwazalna. Dzialania MCP pomogly utrzymac 30 902 etaty, co obejmowalo zaréwno
samozatrudnionych, jak i pracownikéw MSP. To dowodzi, ze MCP potrafito dostosowacé
sie do dynamicznie zmieniajacej si¢ sytuacji i skutecznie reagowa¢ na wyzwania zwigzane
z kryzysem. Wsparcie to mialo istotny wplyw na ochrone miejsc pracy oraz stabilizacje lo-
kalnej gospodarki, co stanowito kluczowy element walki z negatywnymi skutkami pandemii.

Dyskusja

W tej czgdci artykutu oméwiono kluczowe aspekty zwiagzane z wynikami badan nad wplywem
$rodkow publicznych na rozwoj regionalny i lokalny oraz efektami dziatan realizowanych
przez Malopolskie Centrum Przedsiebiorczo$ci w ramach programéw operacyjnych nalata
2007-201312014-2020. Wnioski ptynace z przeprowadzonych analiz pozwalajg na lepsze
zrozumienie roli funduszy unijnych w kreowaniu rozwoju regionalnego oraz skutecznosci
dzialan instytucji takich jak MCP.

Wplyw $rodkéw publicznych na rozwoj regionalny ilokalny jest kwestig istotng z punktu
widzenia strategii rozwoju regionéw i kraju jako cato$ci. Badania i analizy przeprowadzone
w literaturze przedmiotu (Spychala, J., Spychata, M., 2021), potwierdzaja, ze odpowiednio
ukierunkowane inwestycje i wsparcie finansowe moga przyczynic sie do wzrostu gospodar-
czego, stymulowania innowacji, tworzenia miejsc pracy oraz doskonalenia infrastruktury
w danym regionie. Wyniki badan nad wplywem funduszy unijnych na rozwdj regionalny
wskazuja na pozytywne efekty tych dziatan, zwlaszcza w przypadku projektow zwigzanych
z sektorem MSP, badaniami naukowymi i rozwojem technologicznym. Warto podkresli¢,
ze monitorowanie i ocena efektow tych dziatan sg niezbedne dla skutecznego wykorzystania
$rodkow publicznych i doskonalenia procesu alokacji funduszy.

Regulacje i wytyczne dotyczace monitorowania projektow, takie jak Wspdlna Lista
Wskaznikéw Kluczowych 2014-2020, stanowia wazny element zarzadzania programami
operacyjnymi. Wskazniki produktu i rezultatu, jako narzedzia monitorowania, pozwalajg
na precyzyjne okreslenie stopnia realizacji celéw projektu oraz pomagaja weryfikowa¢ efekty
dziatan. Wnioskodawcy zobowigzani sa do prezentowania tych wskaznikéw, co umozliwia
transparentne ocenianie projektéw i ich wptywu na rozwdj regionalny.
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Analizujac wyniki dziatan MCP w ramach programéw operacyjnych na lata 2007-2013
oraz 2014-2020, mozna zauwazy¢ znaczacy wplyw tych dziatan na rozwdj gospodarczy
i innowacyjnos¢ Matopolski. Przede wszystkim, programy te przyczynily sie do tworzenia
nowych miejsc pracy, wprowadzenia na rynek nowych produktéw i technologii, a takze
do rozwoju innowacyjnosci w regionie. Skutecznos¢ alokacji srodkéw publicznych wska-
zuje na duze zainteresowanie i aktywno$¢ beneficjentéw w regionie, co jest pozytywnym
sygnalem dla rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci.

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na fakt, ze realizacja programéw operacyjnych w latach
2007-2013 i 2014-2020 byta zgodna z priorytetami rozwoju wojewddztwa i uwzgledniata
kluczowe obszary, takie jak nauki o zyciu, zréwnowazona energia, ICT oraz inne. Wspie-
ranie projektow specjalizujacych sie w tych sektorach przyczynilo sie do wzrostu konku-
rencyjnosci regionu na arenie krajowej i miedzynarodowe;j.

Warto réwniez podkresli¢, ze efekty dziatan MCP sa mierzalne i widoczne zaréwno
w aspekcie ilo$ciowym, jak i jako$ciowym. Liczba wnioskéw o dofinansowanie, liczba
zrealizowanych projektéw, wprowadzone innowacje oraz liczba nowych miejsc pracy
to konkretne wskazniki sukcesu. Ponadto, wspdlpraca z instytucjami naukowymi i wprowa-
dzanie rozwigzan opartych na badaniach naukowych stanowia wazne elementy wspierajace
rozwoj technologiczny regionu.

Jak wskazujg M.]. Piatkowski i M. Urbaniec w kontekécie dwoch analizowanych pro-
graméw operacyjnych ,,obserwuje si¢ jako$ciowa zmiane w zakresie zglaszanych projek-
tow. Ograniczenie dotacji na proste projekty rozwojowe ma pozytywny skutek w postaci
przedstawianych do oceny projektéw badawczo-rozwojowych oraz o wysokim potencjale
innowacyjnoéci. Ta jakosciowa zmiana powinna przelozy¢ sie na szybszy wzrost innowa-
cyjnosci polskich przedsigbiorstw” (Piatkowski, Urbaniec, 2023: 10).

Projekt ,,Matopolska Tarcza Antykryzysowa — pakiet przedsigbiorczo$¢” stanowil waz-
ny element odpowiedzi wtadz wojewddztwa na kryzys wywolany pandemig COVID-19.
Jednym z gtéwnych celéw tego projektu bylo wsparcie przedsigbiorcow w zachowaniu
plynnosci finansowej i miejsc pracy w obliczu trudnosci ekonomicznych. Dyskusja wokot
tego projektu koncentruje sie na kilku kluczowych kwestiach.

Po pierwsze, skala projektu byta znaczaca, poniewaz dostepne $rodki wyniosty okoto
280 mln zl, co pozwolilo wesprze¢ ponad 8 tys. przedsigbiorstw. Decyzja o zwiekszeniu
dostepnych srodkéw byta trafnym posunieciem, biorgc pod uwage duze zainteresowanie
przedsigbiorcéw projektem. Wsparcie obejmowalo rézne branze i przedsiebiorstwa o roznej
skali, co pozwolilo na zréznicowang reakcje na potrzeby lokalnej gospodarki.

Po drugie, ,,Bony rekompensacyjne” jako gtéwne narzedzie wsparcia okazaly si¢ skutecz-
nym rozwigzaniem. Bezzwrotne granty pomogty przedsiebiorcom w utrzymaniu ptynnosci
finansowej, co bylo kluczowe w okresie lockdowndéw i ograniczen zwigzanych z pandemig.
Ochrona miejsc pracy byla priorytetem i udato si¢ utrzymac¢ niemal 31 tys. etatow. To sta-
nowi dowdd na to, ze odpowiednio zaprojektowane i wdrozone narzedzia wsparcia moga
wplyna¢ na zachowanie stabilnosci ekonomicznej na poziomie regionalnym.

Warto réwniez podkreslié, ze projekt ten stanowi przykiad udanej wspotpracy miedzy
wladzami regionalnymi a sektorem prywatnym. Wspdlna inicjatywa miata na celu wspar-
cie przedsigbiorcow w trudnym okresie, co jest wazne dla rozwoju gospodarczego oraz
spotecznego dobrobytu wojewddztwa matopolskiego.
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Na podstawie analizy danych oraz dyskusji przedstawionej w artykule mozna sformutowa¢
nastepujace wnioski dotyczace wykorzystania funduszy europejskich:

1. Katalizator rozwoju przedsi¢biorczosci. Fundusze europejskie odegraty zasadnicza
role katalizatoréw rozwoju przedsiebiorczo$ci w Malopolsce. Wprowadzenie tych
srodkéw do Malopolski przyniosto ze soba serie pozytywnych zmian dla lokalnego
ekosystemu biznesowego. Przede wszystkim fundusze te byly instrumentem mobili-
zujacym, zachecajacym przedsiebiorcéw do realizacji przedsiewzie¢, ktére by¢ moze
bez takiego wsparcia pozostalyby jedynie w sferze koncepcji. Przy odpowiednim ukie-
runkowaniu inwestycje wsparte funduszami europejskimi skupialy sie na obszarach
kluczowych dla rozwoju gospodarczego regionu. Stymulowanie innowacji byto jednym
z gléwnych priorytetdw, co przyczynito si¢ do wzrostu liczby przedsigbiorstw prowa-
dzacych dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg oraz skutkowato generowaniem produktow
i ustug o wysokiej wartosci dodanej.

Tworzenie nowych miejsc pracy nie tylko zaspokajalto potrzeby rosngcego rynku pracy
w Malopolsce, ale takze przyciggato specjalistow i talenty z innych regionéw Polski.
Z kolei nowe miejsca pracy byly czesto powigzane z sektorem nowych technologii
i innowacji, co dodatkowo wzmocnito pozycje Matopolski jako regionu atrakcyjnego
dla mtodych, wyksztalconych ludzi szukajacych mozliwo$ci rozwoju kariery w dyna-
micznie rozwijajgcym sie otoczeniu.

Wprowadzanie na rynek nowych produktéw i technologii z kolei pobudzato konku-
rengcje, co skutkowato potrzebg ciaglego doskonalenia oraz poszukiwania nowych nisz
rynkowych przez malopolskie przedsiebiorstwa.

W efekcie fundusze europejskie nie tylko dostarczyly niezbednych srodkéw finanso-
wych dla rozwoju przedsigbiorczosci w Malopolsce, ale przede wszystkim, inspirujac
przedsiebiorcow do dazenia do wyzszych standardéw i adaptowania sie do globalnych
trendow w biznesie, byly katalizatorem zmiany.

2. Wsparcie dla MSP. Sektor mikro-, malych i $rednich przedsiebiorstw jest jednym
z filaréw stabilnej i dynamicznie rozwijajacej si¢ gospodarki. W Matopolsce, dzieki
zaangazowaniu MCP, znaczenie tego sektora zostato docenione i odpowiednio wsparte
$rodkami z funduszy europejskich. Matopolskie Centrum Przedsi¢biorczosci jako
koordynator skutecznie kierowato $rodki finansowe w strone MSP, co umozliwito
realizacje wielu inwestycji, ktére bez wsparcia zewnetrznego bylyby trudne do prze-
prowadzenia. Dzieki temu, przedsiebiorstwa te mialy mozliwo$¢ rozwiniecia swojej
dziatalnosci, zakupu nowoczesnych maszyn, zwiekszenia zatrudnienia czy wprowa-
dzenia innowacyjnych rozwigzan.

3. Jakos¢ zglaszanych projektow. Obserwacja dotyczaca zmiany charakteru zgtasza-
nych projektow jest kluczowym wskaznikiem wptywu funduszy europejskich na men-
talno$¢ przedsiebiorcéw w Matopolsce. W przesztosci mogly dominowa¢ projekty
o charakterze bardziej konserwatywnym, skoncentrowane na utrzymaniu biezacej
dziatalnosci. Jednak z czasem, pod wplywem mozliwosci finansowania z funduszy
europejskich, przedsiebiorcy zaczeli kierowaé swoje dzialania w strone projektow
bardziej ryzykownych, ale jednoczesnie oferujacych wieksze mozliwosci wzrostu
i innowacji. To $wiadczy o tym, ze fundusze europejskie nie tylko dostarczajg ka-
pitalu niezbednego do realizacji pewnych projektow, ale rowniez pelnig funkcje
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motywacyjna. Zachecaja one przedsiebiorcéw do myslenia w kategoriach dtugotermino-
wych, strategicznych inwestycji, ktore moga przynies¢ znaczne korzysci w przysztosci.
Kolejnym aspektem tej zmiany jest fakt, ze projekty o wiekszym potencjale innowacyj-
nym czgsto wymagaja wiekszej wspotpracy miedzy réznymi podmiotami - instytucjami
badawczymi, uczelniami wyzszymi, a nawet konkurentami. Oznacza to, ze fundusze
europejskie moga rowniez przyczyniac sie do zwigkszenia poziomu wspo6ipracy w regio-
nalnym ekosystemie innowacji, co w dluzszej perspektywie jest kluczowe dla trwatego
rozwoju przedsiebiorczosci w Malopolsce.

4. Reakcja nakryzys. Inicjatywa ,Malopolska Tarcza Antykryzysowa — pakiet przedsigbior-
czo$¢” to przyklad elastycznego podejécia do zarzadzania kryzysowego, ktore pozwolito
na wsparcie przedsiebiorstw w czasie pandemii COVID-19. Zamiast pozwoli¢ na masowe
bankructwa i wzrost bezrobocia, wtadze regionu skoncentrowaly si¢ na dostarczeniu
$rodkéw finansowych tam, gdzie byly one najbardziej potrzebne. W efekcie, cho¢ kry-
zys mogt wplyna¢ negatywnie na gospodarke Matopolski, odpowiednie wykorzystanie
funduszy europejskich pozwolito na zminimalizowanie jego skutkéw. Diugoterminowo
takie doswiadczenia buduja zaufanie przedsiebiorcow do instytucji regionalnych oraz
przekonanie o stabilnoéci i wsparciu, jakie region moze zapewnic¢ w trudnych czasach.

Podsumowujac, fundusze europejskie, przy wlasciwym kierowaniu i monitorowaniu
ich wykorzystania, odgrywaly i odgrywaja kluczowa role w rozwoju przedsigbiorczosci
w wojewddztwie matopolskim. Wspotpraca miedzy réznymi podmiotami oraz elastyczno$é
w podejsciu do wyzwan gospodarczych stanowig fundament dla trwalego i zréwnowazo-
nego rozwoju sektora przedsiebiorstw w regionie.
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Efekty i bariery realizacji PROW 2014—-2020 przez
lokalne grupy dziatania w wojewodztwie matopolskim
w zakresie wsparcia przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich

Effects and barriers to the implementation of Rural Development
Program 2014-2020 by Local Action Groups in Malopolska
(Poland) in terms of supporting entrepreneurship in rural areas

Streszczenie: Przedsi¢biorczos¢ stanowi jeden z gtéwnych czynnikéw decydujacych o wielofunkeyjnym
rozwoju wsi. Jest to koncepcja od ponad dwudziestu lat forsowana przez polityki unijne oraz krajowe
w odniesieniu do obszardw, gdzie rolnictwo nie moze stanowi¢ gléwnego zrédta dochodéw mieszkan-
cow. Celem artykutu jest identyfikacja efektow realizacji programu LEADER na obszarach wiejskich
wojewodztwa malopolskiego w zakresie wsparcia przedsiebiorczosci, a takze rozpoznanie barier zwia-
zanych z pozyskiwaniem $rodkéw finansowych w ramach tego programu. Dokonano analizy poziomu
przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich wojewddztwa matopolskiego (analizowano gminy wiejskie oraz
miejsko-wiejskie) w roku 2014 oraz 2021. Pozwolilo to na sformutowanie wnioskéw dotyczacych jego
przestrzennego zroznicowania, a takze zaleznoéci pomiedzy poziomem rozwoju przedsigbiorczosci a jego
wzrostem. Przeprowadzono badania ankietowe wérdd lokalnych grup dzialania, dzigki czemu uzyskano
informacje o efektach zrealizowanych projektow (liczba wygenerowanych miejsc pracy, rodzaj dzialalnosci
gospodarczej). Ponadto zidentyfikowano bariery pozyskiwania srodkéw na rozwdj przedsiebiorczosci
przez mieszkancow. Byly one zréznicowane, przez co podzielono je na trzy grupy: gospodarcze, spoteczne
oraz administracyjne. Do najwazniejszych mozna zaliczy¢ ztozono$¢ i zbyt matg klarowno$¢ przepisow
regulujacych procedury korzystania z pomocy, odptyw ludzi mlodych, rosnace koszty funkcjonowania
przedsigbiorstw powodujace niedoszacowanie wstepnych kosztorysow, a takze niepewno$¢ i marazm
lokalnej spolecznosci spowodowane pandemia COVID-19.

Abstract: Entrepreneurship is one of the most important factors determining the multifunctional develop-
ment of rural areas — a concept that has been pushed forward by EU and national policies for over twenty
years in relation to areas where agriculture cannot be the main source of income for residents. The main
purpose of the article has been to identify the effects of implementing Leader program in rural areas in
Malopolska in terms of supporting entrepreneurship, as well as to recognize barriers to absorbing funds
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within this program. As a part of the research the synthetic indices of entrepreneurship in rural areas of
Malopolska region for the years 2014 and 2021 have been developed. The results allowed to formulate
conclusions regarding the spatial differences as well as correlation between the level of entrepreneurship
and the rate of its change in rural areas. Furthermore surveys among local action groups in Malopolska
region have been conducted which allowed to identify a number of barriers. The most important ones
include: complicated regulations governing the application of European funds, outflow of young people,
growing costs resulting in underestimation of preliminary business plans, uncertainty and stagnation of
the local community caused by the COVID-19 pandemic.
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Wstep

Przedsigbiorczo$¢ jest postrzegana jako pojecie wieloaspektowe i zlozone, co powoduje,
ze nie wyksztalcila si¢ jej jedna powszechnie akceptowana definicja (Milek, Kantarek, 2017:
315). Przedsiebiorczo$¢ wiejska jest analizowana przez autoréw zaréwno przez pryzmat
jej przejawow, jak i poziomu oraz mozliwosci podejmowania zréznicowanej dziatalnosci
spotecznej i gospodarczej przez mieszkancéw wsi (Halamska, 2002: 140-142; Kulawiak,
Suliborski, Rachwal, 2023: 9-10; Szopinski, Grzybek, 2018, 96-97). Jednak niezaleznie
od tego, jak jest definiowana, stanowi jedna z najwazniejszych determinant rozwoju obsza-
réw wiejskich. Zawezajac pojecie przedsiebiorczosci do zakladania i rozwijania dziatalno$ci
gospodarczej, nalezy podkresli¢, ze stanowi ona warunek sine qua non wdrazania koncepcji
wielofunkcyjnego rozwoju wsi, ktéra od wielu juz lat tworzy gtéwny nurt polityk krajow
Unii Europejskiej wspierajacych rozwoj na obszarach wiejskich. Rozwoj taki oznacza kre-
owanie pozarolniczych zrédet dochodéw mieszkancow wsi, zwlaszcza tam, gdzie rolnictwo
nie moze stanowi¢ dominujacej podstawy utrzymania.

Autorzy na podstawie badan wskazujg rézne uwarunkowania rozwoju przedsiebior-
czosci na wsi (Banski, 2015b; Ktodzinski, 2014; Skubiak, 2015; Zuzek, Mickiewicz, 2013).
Wrynika z nich, ze kluczowe znaczenie maja w tym wzgledzie otoczenie instytucjonalne
oraz mozliwosci pozyskania srodkéw finansowych. Jedng z form wspierania przedsigbior-
czosci, wdrazanych od ponad dwudziestu lat na obszarach wiejskich w Polsce, sa przed-
siewziecia realizowane w ramach unijnego programu LEADER. Stuzg one pobudzaniu
rozwoju na obszarach wiejskich na podstawie lokalnego potencjatu i sg wdrazane przez
lokalne grupy dzialania (LGD) bedace stowarzyszeniami kilku badz rzadziej - kilkunastu
gmin. Ich gtéwnym zadaniem jest aktywizacja rozwoju obszaru, ktéry obejmuja poprzez
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identyfikacje i wykorzystanie lokalnych zasobow oraz integracje lokalnej spotecznosci
wokdt wspélnych celéw. Lokalne grupy dziatania wspieraja przedsiebiorczos¢ w dwoch
najwazniejszych wymiarach. Po pierwsze, poprzez dofinansowanie dziatalnosci gospodar-
czej lokalnych przedsiebiorcow. Efekty takiej pomocy mozna w przyblizeniu zidentyfiko-
wa(, chociazby przez liczbe nowo utworzonych przedsigbiorstw oraz liczbe powstatych
miejsc pracy. Po drugie, dzieki korzy$ciom, jakie przedsiebiorcy moga czerpac z integracji
lokalnego $rodowiska wokét jego zasobow, w tym ich promocji, ksztaltowania lokalnych
struktur wspdlpracy czy tez wzajemnego zaufania. Lokalne struktury tworzace atrakcyjne
srodowisko funkcjonowania dla przedsiebiorcéw stanowia bardzo wazny czynnik rozwo-
ju. Kwantyfikacja efektow tego rodzaju odzialywania jest trudniejsza i wymaga bardziej
rozbudowanych badan jako$ciowych.

Gloéwnym celem opracowania jest identyfikacja efektow zwigzanych z wykorzystaniem
przez mieszkancoéw obszaréw wiejskich w wojewddztwie matopolskim srodkéw finan-
sowych na zakladanie i rozwijanie przedsiebiorczosci, dostepnych w ramach programu
LEADER w latach 2014-2020, a takze rozpoznanie barier zwigzanych z ich pozyskiwaniem.
Dla realizacji tak postawionego celu dokonano analizy poziomu rozwoju przedsi¢biorczo$ci
na obszarach wiejskich w Matopolsce w roku 2014 oraz 2021 oraz przeprowadzono badania
ankietowe wérdd przedstawicieli lokalnych grup dziatania, ktére pozwolily na zebranie in-
formacji o poziomie i efektach wykorzystania przez przedsiebiorcéw dostepnych srodkow
finansowych oraz o napotykanych przez nich barierach.

Przedsigbiorczos¢ jako determinanta wielofunkcyjnego rozwoju wsi

Pojecie rozwoju obszaréw wiejskich w literaturze przedmiotu nie jest jednoznaczne. Najcze-
$ciej jest traktowane w kategoriach rozwoju spoteczno-gospodarczego w ogdle i w takim od-
niesieniu jest opisywane i mierzone. Jednak niektorzy autorzy podkreslaja, ze celem rozwoju
spoleczno-gospodarczego na wsi jest tworzenie takich struktur gospodarczych i spotecznych
w $rodowisku lokalnym, ktdre sg w stanie generowac godziwe dochody mieszkancow, za-
spokaja¢ ich zréznicowane aspiracje, poprawia¢ dostepnos¢ do débr i ustug publicznych,
eliminujac przy tym niekorzystne zjawiska, takie jak przeludnienie agrarne, depopulacja
czy marginalizacja (Stanny, 2013: 53). Jedng z koncepcji wychodzacych naprzeciw takim
oczekiwaniom jest wielofunkcyjny rozwoj terenéw wiejskich, polegajacy na zréznicowaniu
gospodarki wiejskiej, a wiec na odejsciu od jej monofunkcyjnosci, czyli produkeji gtéwnie
surowcow rolniczych. Rozwdj wielofunkcyjny to umiejetne wkomponowywanie w wiejska
przestrzen coraz to nowych funkcji pozarolniczych, co stanowi istotny warunek rozwoju
na obszarach wiejskich (Klodzinski, 2001: 23; Szopinski, 2004: 311-316). Podkre$lana w do-
kumentach strategicznych, realizowanych na réznych szczeblach administracji terytorialnej
kraju, potrzeba wzmacniania wielofunkcyjno$ci obszaréw wiejskich powoduje, ze obecnie
poszukiwane sa rézne rozwigzania prowadzace do rozwijania na nich pozarolniczych dzia-
talnosci. Jak pisze A. Czarnecki, oznacza to ,strategie réznicowania lokalnej gospodarki
poprzez inicjowanie i rozwoj pozarolniczych dzialalno$ci gospodarczych” (Czarnecki, 2009:
93). W praktyce wielofunkcyjnos¢ wsi oznacza rozwijanie przedsiebiorczoéci na jej terenie,
a takze wzmacnianie powigzan komunikacyjnych z rynkami pracy w wiekszych osrodkach
miejskich. Zdaniem M. Wortmana, przedsiebiorczo$¢ na obszarach wiejskich oznacza
tworzenie nowych mozliwosci zatrudnienia i polega na kreowaniu nowej organizacji,
ktéra wprowadza nowy produkt, obstuguje lub kreuje nowe rynki lub wykorzystuje nowe
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technologie w §rodowisku wiejskim (Wortman, 1990: 330). Warto podkresli¢, ze w dobie
rozwoju narzedzi cyfrowych i pracy zdalnej otwieraja sie przed mieszkancami wsi nowe
mozliwosci zatrudnienia (Novikova, 2019, 275-300).

Rozwdj wielofunkcyjny ma sprzyjac ozywieniu spoleczno-gospodarczemu na obszarach
wiejskich, zwlaszcza tam, gdzie nieefektywne, nisko dochodowe rolnictwo nie zaspokaja
egzystencjonalnych potrzeb mieszkancow. K. Heffner wskazuje na trzy kierunki rozwoju
obszaréw wiejskich. Pierwszy z nich to podnoszenie poziomu zycia rodzin wiejskich przez
dzialania na rzecz modernizacji rolnictwa i zmiany w strukturze agrarnej (postep techniczny
i organizacyjny, poprawa wyposazenia infrastrukturalnego, dostep do informacji, wzrost
powierzchni gospodarstw rolnych, specjalizacja). Drugi dotyczy tworzenia miejsc pracy
poza rolnictwem na obszarach wiejskich, przez co wstrzymywany jest odptyw ludnosci
(uprzemystowienie wsi, wspieranie przedsiebiorczoéci wiejskiej, rozszerzanie lokalnej
oferty ustug, ustugi zewnetrzne, m.in. agroturystyka, logistyka). Trzeci to rozbudzanie
lokalnej inicjatywnosci oraz tworzenie wlasnych $ciezek zmian przez spolecznosci wiejskie
(Heffner, 2011).

Jak juz wcze$niej wspomniano, rozw6j wielofunkcyjny wsi wigze si¢ z mozliwosciami
prowadzenia w niej pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej. A. Czarnecki (2009: 98-114)
okresla uwarunkowania, ktdre je determinujg, wyodrebniajac czynniki demograficzne,
ekonomiczne, przestrzenne oraz instytucjonalne. Czynniki demograficzne stanowia za-
soby pracy i ich jakos¢. Szerzej o roli kapitatu ludzkiego w rozwijaniu przedsiebiorczosci
na obszarach wiejskich pisze W. Kaminiska (2011: 103-127). Czynniki gospodarcze deter-
minowane s przez czynniki kapitatowe. Tworza je przede wszystkim $rodki finansowe
pochodzace z budzetéw jednostek samorzadowych oraz gospodarstw domowych, ktdre
moga stuzy¢ przysztym inwestycjom. Z przeprowadzonych badan wynika, ze brak narzedzi
finansowania zewnetrznego oraz podmiotéw doradczych moze stanowi¢ istotng bariere
rozwoju przedsigbiorczo$ci na wsi (Wyszkowska, 2013: 307; Banski, 2015a: 10). Uwarun-
kowania przestrzenne stanowig szerokg grupe i wiazg sie z renta polozenia. Autor zalicza
tutaj takie elementy, jak: liczba mieszkanicow wsi, stopien rozproszenia osadnictwa, odle-
glos¢ od osrodkow miejskich oraz waznych wezléw komunikacyjnych, a takze nasycenie
infrastrukturg techniczna. Natomiast uwarunkowania instytucjonalne sg kreowane przez
czynniki lokalne, m.in. wladze samorzadowe, instytucje publiczne, stowarzyszenia, lokal-
nych lideréw, oraz przez czynniki zewnetrzne, gtéwnie polityke prowadzong na wyzszych
szczeblach administracji krajowej.

W kontekscie rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich istotne znaczenie
ma forsowane od wielu lat m.in. przez Unie¢ Europejska oddolnego podejscie do rozwoju
(bottom-up), gdzie gléwnym czynnikiem napedowym jest mobilizowanie endogenicznego
potencjatu. Podejscie to jest rozumiane jako dzialania podejmowane z woli spoleczno-
éci lokalnej, uwzgledniajacej lokalne uwarunkowania rozwoju. M. Shucksmith uwaza,
ze podejscie oddolne, chociaz pozwala lepiej wykorzystac lokalne zasoby, moze nie by¢
wystarczajace i wymaga wsparcia poprzez polityki krajowe, a takze polityki podejmowa-
ne przez Uni¢ Europejska. Wynika to z faktu, ze spotecznosci lokalne potrzebuja sieci
powigzan instytucjonalnych, ktore wykraczaja poza ich wlasny wymiar, co pozwala im
czerpaé z zewnetrznych zrédet wiedzy, czy tez srodkéw finansowych (Shusksmith, 2013:
16). Wedlug tego samego autora, kierunki rozwoju obszaréw wiejskich w Unii Europejskiej
s3 wytyczane przez programy i projekty rozwojowe, zarzadzane przez instytucje unijne,
a takze przez inicjatywy oddolne.
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Lokalne grupy dziafania jako instytucje wspierajgce rozwoj przedsiebiorczoSci
na obszarach wigejskich

J. Baniski wskazuje kilka grup instytucji wspierajacych rozwdj przedsiebiorczo$ci na obsza-
rach wiejskich. Sa to przede wszystkim: o$rodki doradztwa rolniczego, samorzady terytorial-
ne, sektor bankowy, fundacje, stowarzyszenia i inkubatory, punkty konsultacyjno-doradcze,
a takze lokalne grupy dzialtania (Banski, 2015a: 141-142). Wyniki badan przeprowadzonych
wérod wiejskich przedsiebiorcow prezentowane w tym samym opracowaniu pokazuja,
ze lokalne grupy dzialania znajduja sie na czwartym miejscu instytucji wskazywanych
jako te, ktore wspieraja rozwdj przedsigbiorczosci (po osrodkach doradztwa rolniczego,
funduszach pozyczkowych oraz Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci). Z grupami
tymi wspolpracuja gtéwnie mikroprzedsigbiorstwa i, w nieco mniejszym stopniu, mate
przedsigbiorstwa.

Lokalne grupy dzialania stanowia partnerstwa miedzysektorowe (tworzone przez
podmioty spoteczne, publiczne i prywatne kilku sgsiadujacych ze sobg gmin) powstale
jako narzedzie realizowania unijnej polityki rozwoju na obszarach wiejskich w ramach
programu LEADER. W Polsce program ten byt wdrazany od 2004 r. i stanowil jedno
z narzedzi Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Restrukturyzacja i modernizacja sektora
zywnosciowego i rozwoj obszaréw wiejskich na lata 2004-2006”. W kolejnej perspekty-
wie finansowej Unii Europejskiej program ten stanowil jedng z osi ,,Programu rozwoju
obszaréw wiejskich na lata 2007-2013”. Od 2014 r. lokalne grupy dziatania funkcjonuja
w ramach przepiséw regulujacych nowe podejécie do rozwoju terytorialnego — rozwoj
lokalny z udzialem spotecznosci. Zgodnie z nim w kompleksowy i zintegrowany sposob
wspierane s3 oddolne inicjatywy podmiotéw lokalnych. Lokalne grupy dziatania realizuja
swoje zadania na podstawie zapisow lokalnych strategii rozwoju (LSR) uwzgledniajacych
uwarunkowania obszaréw, ktére obejmuja. W okresie programowania 2014-2020 (ktory
ze wzgledu na pandemi¢ COVID-19 zostal wydluzony o dwa lata) funkcjonowanie LGD
w Polsce opieralo sie na Programie Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020,
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 regulujacym zasady
wykorzystania funduszy unijnych oraz ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o rozwoju lokalnym
z udzialem lokalnej spotecznosci.

W ramach wspomnianego dziatania programu LEADER w omawianym okresie pro-
gramowania realizowany byt cel ,, Wspieranie lokalnego rozwoju na obszarach wiejskich”,
liczacy 11 celow szczegotowych. Wsrdd nich bezposrednio na wsparcie przedsigbiorczoéci
na obszarach wiejskich ukierunkowane byly 4 cele: zakladanie dzialalnosci gospodarczej
i rozwoj przedsiebiorczosci, dywersyfikacja zrédet dochodu, w tym tworzenie i rozwdj
inkubatoréw przetworstwa lokalnego, podnoszenie kompetencji mieszkanicow zwigzanych
z zakladaniem dzialalnosci gospodarczej, rozwojem przedsiebiorczosci lub dywersyfikacja
zrodet dochodéw, rozwoj produktéw lokalnych.

Lokalne grupy dziafania sg przejawem oddolnego podejscia do rozwoju na obszarach
wiejskich. Ich gtéwna rolg jest koncentrowanie spotecznoscilokalnej na wspdlnych celach,
identyfikacja lokalnego potencjatu, a takze powiazanie celow rozwoju lokalnego z mozli-
wosciami wsparcia finansowego pochodzacego z zewnetrznych Zrédel.
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Rozwaj przedsigbiorczo$ci na obszarach wiejskich wojewddztwa matopolskiego —
wyniki badan ilo$ciowych

Obszary wiejskie w Malopolsce charakteryzujg si¢ znacznym w skali kraju stopniem zréz-
nicowania zaréwno warunkéw rozwoju spoleczno-gospodarczego, jak i jego poziomu.
Najwazniejszym czynnikiem wplywajacym na to zréznicowanie sg warunki geograficzne,
w tym uksztattowanie terenu wplywajace na mozliwosci rozwoju turystyki, jakos¢ i rodzaj
gleb warunkujace efektywnos¢ produkcji rolnej, rozmieszczenie wiekszych osrodkow
miejskich, sasiedztwo aglomeracji $laskiej wplywajace na procesy urbanizacji wsi (Bran-
ka, 2015: 50-61). Cechuje je ponadto duze rozdrobnienie gospodarstw, co jest wynikiem
przede wszystkim specyficznych zasad uwlaszczenia oraz dziedziczenia, ktére obowigzy-
waly w okresie przynaleznosci tych terenéw do Austro-Wegier. Wedlug wynikéw badan
przeprowadzonych przez A. Rosnera (2011) nad strukturg gospodarczg obszaréw wiejskich,
gminy wiejskie Malopolski, podobnie jak gminy polozone w sasiedztwie miast Centralnego
Okregu Przemystowego oraz wzdluz potudniowej czeéci granicy zachodniej, to gminy
o0 przecietnym stopniu dezagraryzacji struktury gospodarczej, rozwoju spolecznego oraz
dynamice przemian, natomiast o stabym rozwoju sektora rolniczego i pozarolniczego,
niezréwnowazonym rynku pracy i relatywnie stabym wyposazeniu. Rozwoj sektora po-
zarolniczego na obszarach wiejskich w wojewddztwie matopolskim w skali calego kraju
mozna okresli¢ jako $redni. Najwyzsze jego wskazniki charakteryzujg obszary polozone
wokot Krakowa, bardziej zurbanizowane i powiazane funkcjonalnie z konurbacjg gornoéla-
ska gminy w péinocno-zachodniej cze$ci wojewddztwa oraz obszary na potudniu o duzej
atrakcyjnosci turystycznej (Stanny, Rosner, Komorowski, 2018).

Do obszaréw o cechach peryferyjnosci, charakteryzujacych sie najstabszymi wskaz-
nikami atrakcyjnoséci migracyjnej, stabym przyrostem naturalnym, najwyzszym w wo-
jewodztwie poziomem bezrobocia, najnizszym poziomem przedsigbiorczosci, najstab-
szg dostepnoscig komunikacyjng oraz niskg gestoscig zaludnienia, zaliczajg sie¢ gminy
potozone w potudniowo-wschodniej (poza turystycznymi gminami goérskimi), a takze
w pdénocno-wschodniej czesci wojewoddztwa (Brarka, 2017). Cechami wspolnymi tych
terendw sg oddalenie od wigkszych o$rodkéw miejskich, staba dostepno$¢ transportowa,
duzy odsetek terenéw rolniczych o rozdrobnionej strukturze, a takze nie najlepsze, ze
wzgledu na uksztaltowanie terenu oraz stabe klasy ziemi, warunki rozwoju rolnictwa
(Semczuk, 2013: 203-204).

W celu zobrazowania zréznicowania poziomu rozwoju przedsiebiorczosci oraz tempa
jego zmian na obszarach wiejskich w Matopolsce obliczono wskazniki syntetyczne dla
roku 2014 oraz 2021. Wykorzystano taksonomiczng metode wzorca rozwoju. W badaniu
uwzgledniono pie¢ cech pochodzacych z Banku Danych Lokalnych. Byly to: liczba podmio-
tow na 1000 mieszkancéw w wieku produkcyjnym, osoby fizyczne prowadzace dzialalnosé
gospodarcza na 1000 mieszkancéw w wieku produkcyjnym, instytucje otoczenia biznesu
na 10 tys. podmiotéw gospodarki narodowej, bezrobotni w odniesieniu do liczby oséb
wieku produkcyjnym, dochody gmin na mieszkanca, saldo migracji na 1000 mieszkancow.
Po przeanalizowaniu zmienno$ci cech, poziomu ich korelacji oraz standaryzacji obliczono
wskazniki syntetyczne (ryciny 1 i 2). Wyniki analizy poziomu rozwoju przedsiebiorczoéci
wskazujg, Ze najwyzszy poziom przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich w wojewodz-
twie matopolskim charakteryzuje gminy potozone w najblizszym otoczeniu Krakowa,
gminy w pétnocno-zachodniej czesci wojewddztwa, ktdre przestrzennie i funkcjonalnie
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Rycina 1. Syntetyczny wskaznik rozwoju przedsiebiorczo$ci w wojewddztwie matopolskim w2014 r.
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Rycina 2. Syntetyczny wskaznik rozwoju przedsiebiorczosci w woj. matopolskim w 2021 r.
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s powigzane z aglomeracja $laska oraz charakteryzuja sie nieco wyzszym stopniem urba-
nizacji, a takze gminy na potudniu charakteryzujace si¢ znaczacym potencjatem tury-
stycznym. Najnizsze wskazniki rozwoju przedsigbiorczosci dotycza gmin polozonych
peryferyjnie wzgledem wiekszych osrodkéw miejskich, m.in. gmin powiatu dabrowskiego,
limanowskiego, potudnia powiatu tarnowskiego i zachodniej cze$¢ powiatu nowotarskiego.
Sa to gminy identyfikowane w innych badaniach jako gminy peryferyjne, charakteryzujace
sie procesami regresji spoleczno-gospodarczej (Branka, 2017; Semczuk, 2017).

W celu identyfikacji zaleznosci pomigdzy poziomem rozwoju przedsigbiorczosci a tem-
pem jego zmian przygotowano wykres rozrzutu, gdzie na osi 0X uwzgledniono syntetyczne
wskazniki przedsigbiorczosci gmin w 2014 r., na osi 0Y zmiany tych wskaznikow w latach
2014-2021 (rycina 3).

Rycina 3. Rozrzut dla wartoéci syntetycznych wskaznikéw przedsiebiorczosci oraz zmiany tych
wskaznikow w latach 2014-2021

80

70 ¢

60

50

40 t

20 ¢

Zmiany syntetycznych wskaznikoéw przedsiebiorczosci w latach 2014-2021

0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6

Syntetyczne wskazniki przedsiebiorczosci w 2014 .

Zrédlo: opracowanie wlasne

Na podstawie wynikéw analizy mozna wnioskowa¢, ze szybszy rozwdj przedsiebiorczo-
$ci ma dodatnig korelacje z jego ogdlnym poziomem. Gminy, ktére w 2014 r. charaktery-
zowaly sie wyzszymi wskaznikami przedsiebiorczosci, w kolejnych latach zanotowaty ich
szybszy w poréwnaniu z innymi wzrost. Podobne zjawiska sg znane i nawigzuja do teorii
bazy ekonomicznej D.C. Northa, rozwijanej potem przez innych autoréw. Potwierdza
to ogolne przekonanie, ze dla lepszego i szybszego rozwoju istotne znaczenie majg przede
wszystkim: wewnetrzny potencjal, na ktéry skladaja sie¢ m.in. kapitat ludzki, istniejace
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otoczenie instytucjonalne, w tym doradztwo (Klodzinski, 2013), rozwinieta infrastruktura,
dostep do atrakcyjnego kapitatu (Eftekhari, Hamdollah, 2011; Skubiak, 2015). Ponadto jak
wskazuje M. Klodzinski, obszary o cechach peryferyjnosci wymagaja nieco odmiennych
narzedzi stymulowania przedsiebiorczosci (Ktodzinski, 2015).

Efekty i bariery rozwoju przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich
w wojewodztwie mafopolskim — wyniki badan ankietowych przeprowadzonych
wsrdd lokalnych grup dziatania

W celu identyfikacji efektow wykorzystania $rodkéw finansowych Unii Europejskiej do-
stepnych w ramach projektéw zwigzanych z rozwojem przedsiebiorczoéci, a realizowanych
przez LGD przeprowadzono badania ankietowe wsrdd przedstawicieli LGD w wojewddz-
twie matopolskim. Na ankiete wystang do wszystkich 32 podmiotéw odpowiedzialo 16
z nich. Pytania dotyczyly efektow uzyskanych w wyniku realizacji czterech rodzajow
dzialan na rzecz wspierania przedsigbiorczosci na obszarze LGD. Do dziatan tych nalezaly:
rozwoj przedsigbiorczosci na obszarze wiejskim przez podejmowanie dziatalnosci gospo-
darczej, tworzenie lub rozwéj inkubatoréw przetworstwa lokalnego produktéw rolnych,
rozwijanie istniejacej dzialalnosci gospodarczej, wsparcie wspolpracy na rzecz rozwijania
przedsiebiorczo$ci. W ankiecie poproszono takze o wskazanie barier zwigzanych z realizacjq
wymienionych wyzej dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci.

Wskazane przez respondentéw dzialania zostaly zrealizowane w ramach okresu fi-
nansowania UE 2014-2020, jednak ze wzgledu na pandemie COVID-19 wykorzysta-
nie dostepnych $rodkéw zostato przedtuzone do 2023 r. Srednia kwota dofinansowa-
nego projektu w lokalnych grupach dziatania, ktére odpowiedzialy na ankiete, wyniosta
74 tys. z1. Zrealizowane projekty wpisywaly sie w rozne obszary dziatalnoéci gospodarczej,
jednak dominujgcymi branzami byty: budownictwo, gastronomia i zakwaterowanie oraz
rozrywka. Mozna zauwazy¢, ze zakres tematyczny realizowanych projektow byl uzalezniony
od lokalnych uwarunkowan. Na obszarach turystycznych dofinansowane projekty byty
w duzej mierze zwiazane z branza turystyczng (np. utworzenie przedsiebiorstwa ,,Food
truck tradycyjnie i po goralsku”, Eko_Taxi, fizjoterapia i wypozyczalnia sprzetu, mobil-
na wypozyczalnia roweréw elektrycznych, pracownia hafciarska, mobilny ekodietetyk
i trener, innowacyjna mobilna wypozyczalnia sprzetu sportowo-rekreacyjnego, stworze-
nie ogrodéw hortiterapeutycznych, wdrozenie innowacyjnej oferty turystycznej faczacej
zimowg turystyke wysokogorska z podnoszeniem $wiadomosci ekologicznej turystow
i mieszkancow, tradycyjne lody z owczego, koziego i krowiego mleka z wykorzystaniem
lokalnych produktéw). Na obszarach podmiejskich réznorodnoé¢ realizowanych pro-
jektoéw byla najwigksza (m.in.: ustugi okulistyczne, przychodnia weterynaryjna, mobilne
ustugi ksiegowe, zaktad kosmetyczny, gabinety rehabilitacyjne, ustugi ogrodnicze, firma
sprzatajaca, firmy szkoleniowe, wynajem sprzetu rekreacyjnego, poszerzenie dziatalnosci
firmy produkujacej windy domowe, poszerzenie dziatalnosci przedsiebiorstwa robiacego
nadruki na ubraniach, rozwdj przedsiebiorstwa ukladajacego kostke brukowa, rozwoj
przedsigbiorstwa produkujacego ziola i herbaty).

Wsréd LGD, ktére odpowiedzialy na ankiete, najwiecej srodkéw finansowych w prze-
liczeniu na jednego mieszkarica na wsparcie przedsiebiorczosci w latach 2014-2023 wydaty
LGD Gorce-Pieniny, Podhalanska Lokalna Grupa Dziatania czy LGD Dolina Karpia, ktére
obejmuja obszary o znaczacym w skali wojewodztwa potencjale turystycznym. Rozwdj
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Rycina 4. Srodki finansowe wydane przez lokalne grupy dzialania na realizacje dziatan z zakresu
rozwoju przedsigbiorczoéci oraz powstate dzigki nim miejsca pracy na 10 tys. ludnosci

Legenda

Nowe miejsca pracy
na 10 tys. miesz.

Il 17,9-31,2
B 3,3-17,9
3,883
Io0,1-38

Wydane $rodki
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100
50
25

[ granice gmin 0 10 20km
[ granice powiatéw I

Zrédlo: opracowanie wlasne

przedsiebiorstw ma bezposrednie przetozenie na poprawe sytuacji na rynku pracy. W wyni-
ku zrealizowanych projektow najwiecej miejsc pracy w przeliczeniu na liczbe mieszkancow
powstalo na obszarze potozonego na péinocy wojewddztwa Miechowskiego Stowarzyszenia
Gmin Jaksa. Nalezy zauwazy¢, ze wskaznik przedsigbiorczosci w nalezacej do niego gminie
Miechéw w 2021 r. nalezat do jednego z najwyzszych w Malopolsce. Nieco mniej miejsc pracy
w wyniku dziatan podejmowanych przez LGD powstato w Nadwislaniskiej Grupie Dziatania
»E.O. Cenoma” oraz Stowarzyszeniu na rzecz Rozwoju Plaskowyzu Proszowickiego, takze
polozonych w poétnocnej czesci wojewddztwa, gdzie w gminach takich jak Proszowice oraz
Nowe Brzesko wskazniki przedsigbiorczosci nalezg do jednych z najwyzszych w Matopolsce
(ryciny 1 i2). Ponadto wsrdd badanej grupy najwiecej miejsc pracy powstalo w LGD Gorce
Pieniny, Podhalanskiej Lokalnej Grupie Dzialania, Stowarzyszeniu Przyjazna Dolina Raby
i Czarnej Orawy, LGD Turystyczna Podkowa, LGD Korona Sadecka, ktore obejmuja obszary
o znaczacej atrakcyjnosci turystycznej, gdzie wskazniki przedsigbiorczosci w skali wojewddz-
twa sa takze wysokie (ryciny 1 i 2). Wyniki przeprowadzonej ankiety potwierdzaja wnioski
plynace z analizy wskaznikowej dotyczace tego, ze rozwdj przedsiebiorczosci jest bardziej
widoczny w gminach, gdzie przedsiebiorczos¢ byta juz rozwijana (w przypadku obszaréw
wiejskich sa to najczesciej gminy o charakterze miejsko-wiejskim, np. Miechéw, Proszowice
Nowe Brzesko), oraz tam, gdzie istnieje potencjal turystyczny (m.in. Koscielisko, Jablonka,
Rabka Zdr¢j, Czarny Dunajec, Kamionka Wielka).
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Bariery absorpcji srodkéw unijnych na rozwdj przedsigbiorczoéci wskazywane przez
respondentow sa zréznicowane. Mozna je podzieli¢ na trzy grupy: spoleczne, administra-
cyjne i gospodarcze (tabela 1).

Tabela 1. Bariery wykorzystania $rodkéw finansowych dysponowanych przez lokalne grupy dzialania
na rozwoj przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich

Bariery spoteczne

Bariery gospodarcze

Bariery administracyjne

. Negatywne skutki izolacji
spolecznej po pandemii
COVID-19, trwajacy
marazm (5)

. Odptyw ludzi mlodych

do miast (3)

. Zle przygotowane wnioski
o dofinansowanie (3)

. Brak zainteresowania

ze strony spolecznosci
mozliwoscig pozyskiwania
$rodkéw na rozwdj
przedsigbiorczosci

. Brak zaufania instytucji
do firm (1)

. Niska gesto$¢ zaludnienia (1)

. Utrzymanie nowego

miejsca pracy przez okres
3 lat (4)

. Zmieniajaca si¢/niestabilna

sytuacja gospodarcza
zwigzana z pandemig
COVID-19 oraz wojng
na Ukrainie (3)

. Spowodowany pandemig

mniejszy popyt

na ustugi budowlane,
gastronomiczne,
hotelarskie, a takze

na dzialalno$¢ zwigzana
z kulturg, rozrywka

i rekreacja (1)

. Rosnaca inflacja,

wzrost cen energii, braki
w tanicuchach dostaw

i braki w dostepno$ci
komponent6w, towardw

i produktow, np. diugi
czas oczekiwania na zakup
samochodu z homologacja
cigzarows (1)

. Zmieniajace sig, niejasne

interpretacje przez Urzad
Marszatkowski przepiséw
dotyczacych finansowania,
dezorientujace
wnioskodawcéw (8)

. Dlugi czas oczekiwania

na ocene operacji przez
Samorzad Wojewddztwa
Malopolskiego oraz

na podpisanie umowy (7)

. Czeste zmiany wytycznych

dotyczacych skladania
wnioskow (2)

. Czesta potrzeba

skladania obszernej
dokumentacji i wyjasnien
przez beneficjentéw
do ocenianych wnioskow

(2

. Wymog skladania

zbyt szczegdtowego,
perspektywicznego
biznesplanu do wniosku (1)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Najczesciej wskazywane bariery wynikaly z procedury przyznawania srodkéw na rozwoj
przedsigbiorczosci. Dla beneficjentéw szczegdlnie trudnym etapem byla ich weryfikacja
i ocena przez Urzad Marszalkowski. Bylo to zwigzane gtéwnie ze zmieniajacymi sie lub
niejasnymi wytycznymi, dtugim czasem oczekiwania na oceng oraz na podpisanie umowy.
Warto podkresli¢, ze biura lokalnych grup dzialania sg przygotowane do petnienia pomoc-
niczej funkgji dla beneficjentow w procesie ubiegania si¢ o $rodki. Jednak niestabilnos¢
przepiséw prawa oraz samych wytycznych wynikajacych z procedury ich przyznawania
stanowig trudno$¢ nawet dla os6b pelnigcych funkcje doradczg. Wnioski te potwierdzaja
wyniki badan prowadzonych przez innych autoréw (por. Pomianek, Niewegtowska, 2017).
Wskazano w nich, ze do najczeséciej identyfikowanych barier rozwoju przedsiebiorczoséci
na obszarach wiejskich nalezg m.in. dlugi okras oczekiwania na refundacje poniesionych
kosztéw, zmienne i niezrozumiale przepisy prawa czy skomplikowane procedury admi-
nistracyjne. Kolejna, cz¢sto wymieniana bariera, jest zwigzana z pandemig COVID-19.
Chodzi tu m.in. o spadek popytu na wiele ustug, zaburzenia na rynku pracy oraz brak
jasnych perspektyw dotyczacych przyszlych warunkéw dla rozwoju przedsigbiorczosci.
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Niepewna sytuacja co do przysztosci powoduje ponadto, ze wynikajacy z przepiséw prawa
wymog wygenerowania jednego miejsca pracy na okres minimum 3 lat przez beneficjentéw
$rodkéw unijnych stanowi dla nich bariere i zniecheca do aplikowania o dofinansowanie.
Ponadto respondenci niejednokrotnie wskazywali na male zainteresowanie tego rodzaju
wsparciem, co motywowali odptywem ludzi mtodych i bardziej przedsiebiorczych, brakiem
srodkow wiasnych czy niska gestoscig zaludnienia w ogéle. Mozna sadzié, ze w przypadku
wiekszosci barier mozliwosci ich eliminowania, czy tez nawet - tagodzenia sa, ze wzgledu
na ich charakter, ograniczone.

Podsumowanie

Zréznicowanie poziomu rozwoju przedsiebiorczosci i tempa jego zmian na obszarach
wiejskich wojewddztwa malopolskiego jest znaczace. Dodatkowo przeprowadzone badania
ilosciowe pozwalajg stwierdzi¢, Ze waznym uwarunkowaniem rozwoju przedsiebiorczosci
jest polozenie geograficzne — blisko$¢ wiekszych osrodkéw miejskich, poziom urbanizacji
(gminy wiejskie potozone w najblizszym sgsiedztwie Krakowa oraz gminy miejsko-wiejskie
w pélnocno-zachodniej czesci wojewddztwa). Ponadto wyzszy poziom przedsiebiorczoéci
oraz wigksze tempo jego zmian charakteryzujg czes¢ gmin gorskich potozonych na potu-
dniu Malopolski. Najnizszy poziom przedsiebiorczosci dotyczy gmin na wschodzie oraz
poinocnym-wschodzie wojewddztwa. Sg to gminy najstabiej skomunikowane z osrodkami
miejskimi, o niewielkim potencjale turystycznym, ktore, jak juz wspomniano, w innych
badaniach zostaly zidentyfikowane jako tereny peryferyjne.

Ponadto przeprowadzone badania pozwolily na sformulowanie wniosku, ze szybsze
tempo zmian w poziomie przedsiebiorczosci charakteryzuje gminy, w ktorych poziom ten
jest ogdlnie wyzszy. Oznacza to, Ze w ostatnim okresie programowania gminy borykajace
sie z problemem braku perspektyw na rozwdj, pomimo dostepnych narzedzi finansowa-
nia pochodzacych z funduszy unijnych, nie poprawily znaczaco swojej sytuacji. Wnioski
te znajduja swoje poparcie w wynikach badan ankietowych przeprowadzonych wsréd
przedstawicieli lokalnych grup dzialania. Z dostepnego finansowania korzystaly wszystkie
stowarzyszenia, jednak najwigksze efekty, mierzone nowo powstatymi miejscami pracy,
osiaggnely gtdwnie te, ktore wykazuja sie wyzszym poziomem przedsiebiorczosci. Warto
takze podkresli¢, ze zakres dziatalnosci przedsigbiorstw, ktore ubiegaly sie o dofinansowanie
ije otrzymaly, rozni si¢ w zaleznosci od lokalnej grupy dziatania i nawiazuje do lokalnych
uwarunkowan rozwojowych. Oznacza to, ze na obszarach turystycznych znaczaca czes¢ do-
towanych podmiotéw dziata w zakresie turystyki, na obszarach polozonych w najblizszym
sasiedztwie Krakowa sg to szeroko rozumiane ustugi dla mieszkancow. Z punktu widzenia
zalozen funkcjonowania lokalnych grup dziatania, ktére maja za zadanie identyfikowaé
i integrowac spotecznos¢ lokalng wokot endogenicznych zasobow, wniosek ten wskazuje
na pozytywne oddziatywanie wdrazanych programoéw na realizowane cele rozwojowe
tych obszardw.

Wirdd zidentyfikowanych w ramach badan ankietowych barier pozyskiwania srodkow
finansowych do najczesciej wskazywanych nalezy zaliczy¢ zmieniajace sie i czgsto niejasne
interpretacje przepisow, dlugi okres oczekiwania na ocene, w trakcie ktérego zmieniajg sie
koszty uwzglednione w dokumentacji. Oprocz barier wynikajacych z regulacji prawnych
i administracyjnych do najczeéciej wskazywanych nalezaly: utrzymujacy si¢ po pande-
mii COVID-19 marazm lokalnej spolecznosci, odptyw mtodych ludzi, wymogi zwiazane
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z utrzymaniem miejsc pracy przez przedsiebiorcéw korzystajacych z dofinansowania.
Bariery zwigzane z interpretacjg przepiséw czy obawami dotyczacymi utrzymania utwo-
rzonych na poczatku miejsc pracy moga dotykac przede wszystkim mato doswiadczonych
przedsiebiorcéw, majacych niski kapital wlasny, a takze tych, ktérzy dziataja w srodowisku
o slabiej rozwinietym wsparciu instytucjonalnym (co wynika z cytowanych wczesniej badan
innych autoréw), czy tez mniej ewidentnym potencjale rozwojowym (np. atrakcyjnosci
turystycznej). Biorgc powyzsze pod uwage, wsparcie dla przedsiebiorstw na obszarach
wiejskich, zwlaszcza tych o peryferyjnym charakterze, powinno by¢ dostosowane do spe-
cyficznych uwarunkowan spotecznych i ekonomicznych.

W procesie wspierania przedsiebiorczo$ci na wsi niebagatelne znaczenie odgrywa do-
radztwo w zakresie prowadzenie dziatalnosci, jak réwniez dostep do bardziej preferencyj-
nych zrédet finansowania. Innym, ale takze istotnym elementem wsparcia jest wspolpraca
lokalnych partnerdéw, w tym samorzaddw oraz stowarzyszen, takich jak lokalne grupy
dzialania, na rzecz identyfikowania lokalnego potencjatu oraz budowania strategii rozwoju
w oparciu o niego. Nie bez znaczenia jest ponadto fakt, ze w nowym okresie finansowania
polityk europejskich na lata 2021-2027 rozwdj pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
na obszarach wiejskich zostal przesuniety do europejskiej polityki spojnosci i bedzie re-
alizowany zgodnie z jej zalozeniami. Oznacza to m.in. wprowadzenie znaczacych zmian
w procedurach ubiegania si¢ o $rodki z innych niz dotychczas funduszy wsparcia, a wiec
potrzebe wprowadzenia zmian takze w regulacjach krajowych, m.in. tych, ktore okreslaja
zakres dzialan lokalnych grup dzialania. Jednoczesnie w nowej polityce finansowania
rozwoju wskazuje sie na potrzebe potozenia wiekszego nacisku na system doradztwa
na obszarach wiejskich.
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Zastosowanie Social Media Marketingu
w dziatalno$ci obiektow i obszarow atrakcyjnych turystycznie
na przyktadzie Energylandii i \Wadowic

Use of Social Media Marketing in the activities of facilities
and areas attractive to tourist by example Energylandia
amusement park and \Wadowice city

Streszczenie: Przedmiotem rozwazan w niniejszej pracy jest Social Media Marketing, jego charakterystyka
iwykorzystanie jego narzedzi w dzialalnoéci przedsiebiorstw branzy turystycznej oraz obszarow destynacji
turystycznej. Celem artykulu jest przedstawienie sposobow dziatania Social Media Marketingu i zbadanie
ich zastosowania w turystyce. W pracy przedstawiono charakterystyke Social Mediow (SM) i ich znacze-
nie w dzialalnoéci turystycznej. Ukazano sposoby dzialania marketingu spoteczno$ciowego. Poruszono
réwniez zagadnienie Content Marketingu, ktory jest jednym z podstawowych aspektow Social Mediow
i stanowi wazny element komunikacji marketingowej wchodzacej w sktad Social Media Marketingu.
W przeprowadzonych badaniach zastosowano obserwacje uczestniczaca, uzyto takze kwestionariusza
wywiadu, udostepnionego za pomoca komunikatora internetowego, dzigki niemu uzyskano informacje
na temat zastosowania Social Media Marketingu w turystyce na przykladzie miasta Wadowice jako ob-
szaru atrakcyjnego turystycznie. Przeprowadzone badania wlasne miaty na celu uzyskanie odpowiedzi
na pytanie: ,,Jakie jest zastosowanie Social Media Marketingu w turystyce?”. Na podstawie wykonanej
analizy stwierdzono, ze przedsigbiorstwa zwiazane z turystykg dostrzegaja potrzebe zastosowania Social
Media Marketingu w swojej dziatalnoéci. Jednak niektore podmioty w branzy turystycznej nie w pelni
wykorzystuja potencjal mediéw spoleczno$ciowych.

Abstract: The subject of the study is Social Media Marketing, its characteristics and the use of its tools
in the activities of tourism industry enterprises and tourist destination areas. The aim of this article is
presentation of the mode of action Social Media Marketing and research its application in tourism. In this
article the Social Media (SM) characteristics and its meaning in tourism activities was presented. Methods
of operation Social Media Marketing are shown. The issue of Content Marketing was also raised, which is
one of the basic aspects of Social Media and is an important element of marketing communication included
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in Social Media Marketing. The research applied participant observation and an interview questionnaire
which was shared via instant messenger, thanks to which information about application of Social Media
Marketing in tourism, by example Wadowice city as an attractive tourist area. The conducted own research
was aimed at obtaining an answer to the question: What is the application Social Media Marketing in
tourism? Based on the analysis performed, it was found that Tourism-related enterprises recognize the
need to use Social Media Marketing in their activities. However, some entities in the tourism industry do
not fully use the potential of Social Media.

Stowa kluczowe: marketing spolecznosciowy; media spoleczno$ciowe; park rozrywki Energylandia;
turystyka; Wadowice
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Wstep

Media spotecznosciowe sg wspdlcze$nie popularnym narzedziem stosowanym do réznych
celow, takich jak komunikacja czy rozrywka. Nowym i coraz bardziej popularnym zastoso-
waniem portali spotecznosciowych staje sie rowniez komunikacja marketingowa. Jest ona
takze coraz chetniej prowadzona przez podmioty dzialajace w branzy turystycznej i to nie
tylko przez przedsiebiorstwa $wiadczace ustugi na rzecz obstugi ruchu turystycznego,
ale réwniez przez miejsca uznawane za atrakcyjne dla turystow (tzw. miejsca destynacji
turystycznej). W kontekscie wzrastajacego zainteresowania aktywno$cig marketingowa
w przestrzeni wirtualnej interesujacym jest, ktére formy dziatalnoéci w Social Mediach
(SM) s3 obecnie stosowane przez przedsigbiorstwa turystyczne czy jednostki terytorialne
zainteresowane przyciggnieciem turystéw. Jakie konkretne narzedzia stosuja one w swojej
dzialalnosci? Czy dzieki zastosowaniu Social Mediow osiagaja wyznaczone cele, skuteczniej
docieraja do odbiorcow i zwiekszajg ich zaangazowanie w tworzone tresci?

Celem gtéwnym niniejszego artykulu jest przedstawienie sposobdw dziatania Social
Media Marketingu i zbadanie ich zastosowania w turystyce na przyktadzie parku rozrywki
Energylandia oraz miasta Wadowice jako obszaru destynacji turystycznej. Cel ten byt
realizowany poprzez wyjasnienie poje¢ dotyczacych Social Media Marketingu, analize
uczestniczgcy, przeprowadzenie badan wlasnych autorki oraz wnioskowanie. W czesci
teoretycznej okreslono definicje oraz role mediéw spolecznosciowych w turystyce. Przed-
stawiono narzedzia Social Media Marketingu oraz przyklady zagranicznych kampanii
promocyjnych regionéw turystycznych. W pracy skupiono si¢ zwlaszcza na zagadnie-
niu Content Marketingu, bedacego jednym z podstawowych aspektéw Social Mediow
i stanowigcego wazny element komunikacji marketingowej wchodzacej w sktad Social
Media Marketingu.

Materialem zZrédtowym do badan byly publikacje naukowe oraz zrédta internetowe
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dotyczace mediéw spotecznosciowych, socjologii, marketingu oraz nauk pokrewnych.
W przeprowadzonych badaniach uzyto takze kwestionariusza wywiadu, udostepnionego
za pomocg komunikatora internetowego. Celem wywiadu bylo zbadanie zastosowania
Social Media Marketingu w turystyce na przykladzie miasta Wadowice jako obszaru atrak-
cyjnego turystycznie.

Rola medidéw spotecznosciowych w turystyce

Wedtug definicji przedstawionej przez K. Polanska (2011) media spotecznosciowe to forma
przekazu informacji za po$rednictwem serwiséw spotecznosciowych, takich jak strony inter-
netowe czy aplikacje, w ramach spotecznos$ci tworzonej przez uzytkownikow tych serwisow.

Przewazajaca cze$¢ badan dotyczacych zastosowania teleinformatyki (ang. ICT - infor-
mation and communication technologies) w dziataniach marketingowych przedsiebiorstw
turystycznych dotyczy poprawy udostepniania oferty za pomoca Internetu (Buhalis, 1999;
Braun, 2004; Evans, Peacock, 1999), a takze barier napotykanych przez mate i $rednie
przedsigbiorstwa turystyczne w procesie wdrazania nowych technologii (Buhalis, 1999,
2003; Braun 2004, Main, 2001). Wynika z nich, ze male i §rednie przedsigbiorstwa branzy
turystycznej przyjmuja nowe rozwigzania informatyczne stosunkowo wolno, nie doceniajac
korzysci niesionych przez innowacje. Mimo to dystrybucja ustug turystycznych jest bardziej
podatna na digitalizacje niz np. dystrybucja odziezy. Wynika to z faktu, ze podczas podej-
mowania decyzji o kierunku wyjazdu turystycznego ostateczny wybor opiera si¢ na dostep-
nosci i sposobie wizualizacji informacji, a nie - jak w przypadku odziezy - np. na fakturze
czy zapachu towaru (Kachniewska, 2014). Jezeli chodzi natomiast o wykorzystanie SM
nie w kontekscie przedsiebiorstw, ale obszaréw, to przeprowadzone do tej pory badania
wykazaly, ze potencjal SM najskuteczniej wykorzystywany jest w aglomeracjach, mimo
tego, iz nawet w duzych o$rodkach naktady finansowe na dzialalnos$¢ zwigzang z SM nie
sa wieksze niz 10 000 zI rocznie (Sulkowski, Kaczorowska-Spychalska, 2014). Zaréwno
przedsiebiorstwa, jak i jednostki terytorialne za pos$rednictwem SM gromadza dane, ktére
pomagaja w dostosowaniu oferty w taki sposob, aby uwzgledni¢ potrzeby i wymagania
klientéw/turystow i usprawni¢ sposob przekazywania informacji poprzez media spotecz-
no$ciowe (Matuszewska i in., 2016).

Portale spotecznosciowe sg idealnym miejscem promocji produktéw czy ustug zwigza-
nych zludzkimi pasjami i przyjemnos$ciami. Turystyka doskonale wpisuje sie w te kryteria.
Odwiedzone kraje, miejsca, zdobyte szczyty czy pobyt w luksusowym hotelu to aspekty
turystyki, o ktérych konsumenci rozmawiajg i ktérymi chcg sie dzieli¢ ze swoimi znajo-
mymi. Wszystkie media spolecznosciowe daja mozliwo$¢ publikowania tresci zwigzanych
z produktami turystycznymi wraz z oznaczeniem (np. za pomoca #) danego miejsca, firmy
itd. i wyrazenia swojej opinii o danym produkcie. Jest to forma tzw. reklamy szeptanej (ina-
czej: pozytywny szum), ktory tworza klienci wyrazajacy swoje pozytywne opinie (poprzez
media spofecznosciowe) na temat produktow turystycznych, z ktérych korzystali. Media
spoleczno$ciowe s3 zatem do pewnego stopnia przeniesieniem marketingu szeptanego
na poziom wirtualny (Ayeh, Leung, Law, 2012).

W dziatalnosci turystycznej (w Internecie) wazne jest umozliwienie klientom wyraza-
nia opinii i wymiany do$wiadczen z podrézy turystycznych (Strzgbicki, 2020). Jak wynika
zbadan, uzytkownicy, ktorzy maja mozliwo$¢ przeczytania opinii z wyjazdu pisanych przez
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innych, deklarujg, ze pomaga im to w:

= zdobywaniu wiedzy o destynacji i ustudze turystycznej,

= ocenie alternatyw,

= unikaniu miejsc i ustug, z ktérych mogliby by¢ niezadowoleni,

= upewnieniu sie w decyzji o wyjezdzie w dane miejsce,

= wyobrazeniu sobie danego miejsca,

= redukowaniu ryzyka i niepewnosci,

= skutecznym zaplanowaniu wyprawy (Gretzel, Yoo, Purifoy, 2007).

Internet jako najszersze wspdtczesne medium jest doskonatg formg przekazywania

i obiegu informacji, a tym samym - opinii klientow. Zaznaczy¢ nalezy, ze z drugiej strony jest
to rowniez duze wyzwanie dla jako$ci produktow oferowanych przez firmy i miejscowosci
turystyczne, gdyz szybko rozchodzg si¢ nie tylko dobre, ale i zte informacje o produktach
i $wiadczonych ustugach (Strzebicki, 2020).

Narzedzia Social Media Marketingu

Social Media Marketing, czyli marketing spoteczno$ciowy, jest roznie definiowany, w za-
leznosci od koncepcji autorow. Wedlug M. Adamik-Szysiak (2014) Social Media Marketing
to dzialania marketingowe, ktore wykorzystuja do komunikacji spotecznosci funkcjonujace
w przestrzeni wirtualnej, pozwalajace na interakcje uzytkownikow. Jak uwaza A. Were-
nowska (2019), Social Media Marketing polega na komunikacji miedzy interesariuszami,
ktéra przyczynia si¢ do budowania relacji z klientami poprzez wykorzystanie mediéw spo-
tecznosciowych. Social Media Marketing to dzialania platne i bezptatne wykorzystywane
w mediach spolecznosciowych. Ich ideg jest wzrost rozpoznawalnoéci marki, budowanie
jej pozytywnego wizerunku, nawigzywanie relacji z klientami, a docelowo — osiaganie satys-
fakcjonujacych wynikow sprzedazy produktow i ustug (Social Media Marketing - wszystko,
co musisz o nim wiedziec, 2022, 15 sierpnia). Na potrzeby niniejszej pracy definicje te uznano
za kluczowa w wyjasnieniu pojecia Social Media Marketing. Pomimo wielosci definicji
podstawowe zatozenia nie ulegaja zmianie, autorzy sg zgodni co do tego, ze Social Media
Marketing stuzy komunikacji dzigki wykorzystaniu réznego rodzaju narzedzi oferowanych
przez portale internetowe.
Marketing spoleczno$ciowy obejmuje wiele aspektéw komunikacji marketingowe;.
Sa to m.in.:
= budowanie relacji z klientami,
= optymalizacja konwersji,
= Content Marketing (tj. strategia marketingowa polegajaca na systematycznym tworzeniu
i publikowaniu atrakcyjnych i przydatnych tresci),
= zaangazowanie odbiorcow,
= reklama,
= public relations,
= ruch na stronie WWW,
= pozyskiwanie leadow (tj. podmiotéw, ktére chceg skorzystaé z proponowanej oferty),
= Viral Marketing (tj. marketing wirusowy, polegajacy na zainicjowaniu sytuacji, w ktorej
potencjalni klienci sami udostepniaja informacje dotyczace ustug czy produktow),
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= Inbound Marketing (tj. strategia marketingowa, polegajaca na pozyskiwaniu klientow
w taki sposob, aby mogli oni samodzielnie trafi¢ na interesujacy ich przekaz),
= Video Marketing (Castillo Esparcia, Smolak-Lozano, 2012).

Podstawowe narzedzie Social Media Marketingu to content, czyli tekst, tre§¢. To wlasnie
ona wspomaga skutecznos$¢ przekazu w SM (Grebosz, Siuda, Szymanski, 2016). Wyko-
rzystaniem tresci w marketingu zajmuje si¢ Content Marketing, ktérego zadaniem jest
nawigzanie relacji z klientem w taki sposob, aby oferowany przez przedsiebiorstwo produkt
lub ustuga w oczach klienta staly sie atrakcyjniejsze (Turon, Juzek, 2015).

Przyktady zagranicznych kampanii promocyjnych regiondw turystycznych
w Social Mediach (SM)

Wiele akgji promocyjnych regionéw turystycznych opiera si¢ na zaangazowaniu odbiorcow
w tworzone tre$ci oraz zachecaniu ich do interakeji poprzez udostepnianie, polubienia
czy komentowanie publikowanych materialéw (Kachniewska, 2017). W 2011 r. Lotwa,
w ramach projektu Grand Opening, przeprowadzita kampanie, dzieki ktérej pozyskano
wielu fanéw na Facebooku. Kampania ta polegala na tym, ze kazde polubienie na profilu
facebookowym organizacji If You Like Latvia (obecnie: Mission Latvia) przyczynialo sie
do realnego wypieku fotewskiego bochenka chleba. W tej akeji wykorzystano ,,efekt wiru-
sowy” medidéw spolecznosciowych, poniewaz wymagana temperatura pieca wynosita 350
stopni, a tempo rozgrzewania wirtualnego pieca zalezato od liczby polubien - uzytkownicy
zachecali znajomych do pozostawiania polubien na profilu, aby przyspieszy¢ proces wypieku
(https://www.facebook.com/missionLatvia/; 2023, 15 listopada).

W tym samym roku szwajcarska wioska Obermutten przeprowadzila kampanie po-
legajaca na tym, ze zdjecie kazdej osoby, ktéra polubita fanpage Obermutten, zostato
wydrukowane i przypiete do tablicy ogloszen w tej miejscowosci. Kampania ta dotarla
do 16 000 fandéw, co oznacza, ze facebookowy profil tego miejsca zgromadzil 200 razy
wiecej obserwatordéw niz byto mieszkanncéw w Obermutten (Analiza najlepszych kampanii
na Facebooku. 2012 r., 2023, 15 listopada).

Z kolei Nowa Zelandia podjeta decyzje o polaczeniu akeji promocyjnej kraju z pro-
mocja produktu. W tym celu zaproszono do wspoélpracy australijskiego fotografa i blo-
gera Eugene’a Tana, ktory wraz z marka samochodéw Land Rover zrealizowatl w Nowej
Zelandii projekt filmowy. Przyczynito si¢ to do pozyskania w SM nie tylko obserwatorow
i mito$nikow turystyki, ale takze mito$nikoéw motoryzacji i sportow ekstremalnych, ktorzy
przygladajac si¢ mozliwo$ciom samochoddw tej marki, podziwiali réwniez piekne zakatki
kraju (Aquabumps Road Trip - New Zealand, 2023, 15 listopada).

Wykorzystanie Social Mediéw w $wietle przeprowadzonych badan

Do zbadania zastosowania Social Media Marketingu przez obiekty cieszace sie popular-
noscig wérod turystéw wybrano park rozrywki Energylandia. Jest to najwiekszy tego typu
obiekt w Polsce. W roku 2021 liczba odwiedzajacych Energylandi¢ wyniosta 1 mln 860 tys.
(Gomutka, 2023, 24 kwietnia). Park rozrywki Energylandia dostrzega koniecznos¢ po-
dejmowania dzialann w SM. Profil parku prowadzony jest na pieciu platformach spotecz-
noséciowych, tj. na Facebooku, Instagramie, YouTube, TikToku i Snapchacie. W mediach
tych publikowane sg zdjecia i materialy wideo promujace Energylandie, informujace
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o planowanych wydarzeniach i konkursach, a takze relacje z wizyt popularnych oséb, ktore
korzystaly z atrakcji parku (www.energylandia.pl, 2023, 24 kwietnia).

Profil parku rozrywki Energylandia na Facebooku zostal utworzony 25 pazdziernika
2012 r. Obecnie profil ten ma 776 tys. polubien i 803 tys. obserwatoréw (stan na 24 kwietnia
2023). Na profilu umieszczone sa najwazniejsze informacje o parku, takie jak adres, numer
telefonu, adres e-mail, godziny otwarcia czy link do strony WWW. Profil jest na biezaco
aktualizowany. Kazdego miesigca publikowane jest okoto stu postow (www.facebook.com/
EnergyLandia, 2023, 24 kwietnia).

Profil Energylandia na TikToku ma 465,5 tys. obserwujacych (stan na 24 kwietnia
2023). Profil zawiera informacje o godzinach otwarcia parku oraz link do kanatu parku
na platformie YouTube. Pod materialami na TikToku dodawany jest znacznik #energy-
landia [czyt. hasztag enerdzilandia], ktory ma na tej platformie 400 mln wy$wietlen (www.
tiktok.com/@energylandia_official, 2023, 24 kwietnia).

Podobnym, ale bardziej rozbudowanym portalem spotecznosciowym, na ktérym Ener-
gylandia udostepnia nagrania wideo, jest YouTube. Park ma tam swoj kanat od 7 kwietnia
2015 r. Na tej platformie umieszczonych jest 750 filmoéw, a kanat liczy 109 tys. subskryben-
tow (stan na 24 kwietnia 2023). W lipcu 2022 r. dodano 13 filméw na YouTube, natomiast
liczba publikowanych wideo w pierwszych trzech miesigcach roku 2022 wyniosta facznie
6 filmow. Czestotliwo$¢ publikacji wideo na tej platformie jest zmienna (www.youtube.
com/channel/UCPj-Bs4Pfub_Bm04BOfyDoA, 2023, 24 kwietnia).

Profil parku na Instagramie powstal w sierpniu 2014 r. W dniu badania mial on 243 tys.
obserwujacych, a zostalo na nim udostepnione 4 608 postow (stan na 24 kwietnia 2023, godz.
18:30). Park Energylandia od poczatku swojej dziatalnoéci na Instagramie udostepniat §red-
nio 46 postow kazdego miesigca (stan na 24 kwietnia 2023). Jednak w kwietniu 2023 roku
opublikowat 95 postéw, co wskazuje na wzrost intensywnosci dziatan w SM. Na profilu
jest 17 wyrdznionych relacji (ang. Highlights Stories) - sa to materiaty udostepnione pod
zdjeciem profilowym i opisem konta na Instagramie, ktore s3 widoczne na profilu bez
limitu czasowego. Sg to m.in. podsumowania sezonu, Q&A (ang. Question and Answer),
tj. pytania i odpowiedzi, relacje dotyczace poszczegélnych stref w parku itp. Uzytkow-
nicy Instagrama, ktorzy odwiedzaja Energylandie, moga dodawa¢ na swoj profil posty
oznaczajac odwiedzone miejsce poprzez #energylandia. Hashtag ten ma obecnie 127 tys.
postow. Dodatkowo oznaczone hashtagiem sg poszczegoélne atrakcje w parku czy cale
strefy, np. #ekipalightexplorer mozna uzy¢ do oznaczenia rollercoastera, ktéry powstat
w wyniku wspolpracy Energylandii i Ekipy - znanej grupy youtuberéw (www.instagram.
com/energylandia/, 2023, 24 kwietnia).

Park rozrywki Energylandia udostepnia materialy we wszystkich wymienionych wyzej
mediach spoleczno$ciowych, jednak nie wszedzie z taka sama czestotliwoscig. Park cieszy
sie najwiekszg popularnoécig na portalu Facebook, poniewaz liczba obserwatordéw na tej
platformie jest najwieksza i wynosi 803 tys. Kolejne miejsce zajmuje TikTok, gdzie liczba
obserwatoréw wynosi 465 tys. Na trzecim miejscu znajduje si¢ Instagram z 243 tys. ob-
serwatorow. Uzytkownicy najczesciej wchodzili w interakcje na TikToku i Instagramie,
na tych portalach liczba polubient wynosi od kilkuset do kilku tysiecy (stan na 9 maja 2023).

Poza obecno$cig w SM, prowadzacy park Energylandia zauwazaja takze potrzebe wspot-
pracy z influencerami, czyli osobami popularnymi w Internecie, o czym moze $wiadczy¢
formularz zamieszczony na ich stronie WWW. Jest to formularz wspétpracy z influence-
rami, ktorego zdjecie jest przedstawione ponizej (fotografia 1).
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Fotografia 1. Formularz wspélpracy dla influencera

ATRAKCIE ¥ BILETY ¥ ZAPLANUIPOBYT ¥ NOCLEGI OMNAS ¥ KUP BILET -

Formularz dla influencera

& Twoje ycje & w romach wapdiprocy*

@ liost wejst w ramach wspdipracy®

Zrédto: www.energylandia.pl (2023, 24 kwietnia)

W formularzu tym nalezy poda¢ swoje dane osobowe, adres email czy numer telefonu.
Wymaganym elementem jest tez zataczenie linku do swoich mediéw spolecznosciowych,
jak réwniez przedstawienie propozycji wspotpracy z parkiem i deklarowanej liczby wej$é
w ramach wspoétpracy. Formularz kontaktu dla influencera jest bez watpienia narzedziem,
ktore ulatwia kontakt i nawigzanie wspotpracy. Energylandia wspolpracowata z wieloma
tworcami. Sq wérdd nich m.in. Surmi, Sitr0x, Jawor, Team X czy Ekipa. W wigkszosci
przypadkéw wspodlpraca ograniczala si¢ do nagrania przez influencer6w materiatéw wideo,
na ktoérych testuja oni dostepne w parku atrakcje (www.youtube.com/channel/UCPj-
-Bs4Pfub_Bm04BOfyDoA, 2023, 24 kwietnia).

W celu zbadania zagadnienia dotyczacego dziatalnosci obszaru destynacji turystycznej
w SM poza obserwacja uczestniczaca, 23 maja 2023 r. zostal przeprowadzony wywiad.
Wykonano badanie online, do ktérego uzyto kwestionariusza wywiadu, udostepnionego
za pomocg komunikatora internetowego. Wywiad zostat przeprowadzony z kierownikiem
Referatu Obstugi Ruchu Turystycznego Urzedu Miejskiego w Wadowicach.

Jak wynika z obserwacji autorki oraz z przeprowadzonego wywiadu miasto Wadowice
wykorzystuje do komunikacji w SM cztery platformy: Facebook, Instagram, YouTube
i TikTok. Na profilach mozna zauwazy¢ zaréwno komunikacje z mieszkancami, jak i odwie-
dzajacymi miasto Wadowice. W SM udostepniane sa zatem posty informacyjne dotyczace
waznych dla mieszkanicow kwestii oraz posty promujace wydarzenia czy atrakcje turystyczne
kierowane do odbiorcéw zewnetrznych, czyli turystow i odwiedzajacych.
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Profil miasta Wadowice na Facebooku zostal utworzony 13 marca 2012 r. i dziata
pod nazwa ,Wadowice - tu wszystko sie zaczeto”. Ma on 9,4 tys. obserwujacych (stan
na 9 czerwca 2023). Zamieszczone zostaly tam informacje, takie jak adres, e mail oraz link
do pozostalych portali spotecznosciowych: Instagrama, YouTube, TikToka oraz do strony
internetowej. Miasto Wadowice wydaje sie by¢ do$¢ aktywne na portalu Facebook, jednak
liczba dodawanych w ciggu miesigca postow jest zalezna od liczby odbywajacych si¢ w mie-
$cie wydarzen (www.facebook.com/lubiewadowice, 2023, 9 czerwca). W maju 2023 r. byto
to 56 postow, a w styczniu 2023 r. - 39 postow.

Konto miasta Wadowice na Instagramie zostalo zatozone w maju 2017 r. Od tego czasu
dodano 525 postéw. Obecnie profil ma 1525 obserwujacych. W opisie profilu wyrézniono
linki do Muzeum Domu Rodzinnego Jana Pawla II, burmistrza Wadowic czy Wadowic-
kiego Centrum Kultury. Jest tam tez adres i link do strony internetowej. Od poczatku
utworzenia konta na tej platformie dodawano $rednio 7 postow miesiecznie. W maju
2023 r. dodanych zostalo 19 postéw, a w styczniu 2023 udostepniono tylko 6 postow. Po-
dobnie jak w przypadku Facebooka liczba dodawanych materialow jest zalezna od liczby
wydarzen. Mimo tej sezonowosci warto podkresli¢, ze na Instagramie umieszczanych jest
mniej postéw niz na Facebooku w poréwnaniu do tych samych miesiecy (www.instagram.
com/wadowice_tuwszystkosiezaczelo, 2023, 9 czerwca).

Platformg spolecznosciows, na ktorej Wadowice maja najkrocej konto, jest TikTok.
Konto Wadowic zostalo zalozone tam w grudniu 2022 r i ma 5 obserwatoréw. Obec-
nie na profilu jest jeden film z liczba 162 wyswietlen. Dziatalno$¢ na TikToku nie jest
na zadawalajacym poziomie, jest to profil, ktory zostal utworzony, ale nie jest rozwijany.
Dodatkowo link do konta na TikToku jest umieszczony na innych SM, nie ma go jednak
na stronie internetowej urzedu miasta (www.tiktok.com/@_wadowice, 2023, 9 czerwca).

Znacznie lepiej sytuacja wyglada, jesli chodzi o wykorzystanie kanalu YouTube. Konto
Wadowic na tym portalu powstalo 30 czerwca 2015 r., ma obecnie 328 subskrybentéw
i 88 272 wyswietlenia, dodanych zostato 81 filméw (stan na 9 czerwca 2023). Réwniez
na tej platformie zamieszczone zostaly linki do pozostalych SM i strony internetowe;j
urzedu miasta. Mimo iz Wadowice konto na YouTube zatozyty 3 lata po uruchomieniu
Facebooka, trudno poréwnywac liczbe materiatéw dodawanych na obu portalach (www.
youtube.com/@lubiewadowice, 2023, 9 czerwca).

Wadowice w swojej dzialalnosci w mediach spotecznoéciowych znacznie czeéciej udo-
stepniajg materialy w formie zdje¢ i grafik niz materialy wideo. Najchetniej korzystaja
z portalu Facebook, gdzie udostepnianych jest od 30 do nawet 60 postow w ciggu miesigca,
druga najpopularniejszg platformg jest Instagram; tam publikuje si¢ $rednio ok. 8 postow
miesiecznie, natomiast na YouTube w ciggu roku udostepnia si¢ ok. 10 filmow.

Osoba udzielajaca wywiadu podkreslata, ze ,,media spoleczno$ciowe stuza nam gléwnie
do komunikacji z mieszkanicami, turystami i pielgrzymami. Komunikacja ta ma wymiar
zwlaszcza informacyjny, promocyjny i edukacyjny”. Jak wynika z obserwacji, w SM Wado-
wic regularnie pojawiaja sie relacje z wydarzen. W wywiadzie podkreslono, ze komunikacja
w SM ma charakter ciagly nieokazjonalny, co oznacza, ze materialy na profilach spotecz-
nosciowych miasta sa udostgpniane na biezaco. Jednym z gtéwnych dziatan podejmowa-
nych w SM Wadowic jest wielowymiarowe wzmacnianie $wiadomosci marki Wadowic
jako miasta papieskiego, posiadajacego bogata historie oraz otwartego dla mieszkancdow,
turystow i pielgrzymow. W mediach spotecznosciowych Wadowic przeprowadzane sg kam-
panie zaréwno planowane, jak i zamieszczane ad hoc. Wydarzenia cykliczne, np. rocznice
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papieskie czy wydarzenia wynikajace z kalendarza, takie jak ferie w Wadowicach, zabawy
$wigteczne, obchody Swiatowego Dnia Turystyki, a takze spotkania kulturalne i sporto-
we oraz kampanie takie jak: ,Wadowice po Dworsku”, ,Jestem z Wadowic”, ,, Tropem
wadowickich sokoléw” s3 kampaniami planowanymi z wyprzedzeniem. Natomiast sg tez
dziatania wynikajgce z potrzeby chwili, ktorych nie da si¢ wcze$niej zaplanowa¢. Konieczne
jest w takich sytuacjach zamieszczanie informacji w SM na biezaco, bez wczesniejszego
przygotowania.

Miasto Wadowice w SM skupia si¢ na kampaniach nazywanych cyklami tematycznymi,
ktére maja charakter informacyjno-promocyjny i pokazuja miasto jako os$rodek z bogata
i wartg poznania historig. Cykle tematyczne udostepniane w SM sg zawsze planowane.
Jednym z cykli tematycznych jest kampania przeprowadzana na Instagramie. Na potrzeby
utworzenia kampanii powstal specjalny hashtag #JestemZWadowic. Na instagramowym
profilu miasta Wadowice (wadowice_tuwszystkosiezaczelo) dodawane sg posty dotyczace
0s6b zwigzanych z Wadowicami. Nie wszystkie z zaprezentowanych postaci urodzily sie
czy mieszkaly w Wadowicach. Uwzglednione sg tu tez osoby, ktére poprzez swoje dzia-
tania mialy wplyw na rozwdj miasta. We wszystkich postach z danego cyklu znajduje sie
zdjecie prezentowanej osoby, jej zyciorys, osiagniecia czy tez wazne dla miasta wydarzenia
zwigzane z ta postacig. Celem cyklu jest przyblizenie sylwetek 0séb (zaréwno mezczyzn, jak
i kobiet) waznych dla rozwoju miasta Wadowice. Jak wspomniano w udzielonym na po-
trzeby niniejszej pracy wywiadzie, ,,cykl zostal uruchomiony po zastoju pandemicznym,
na sezon letni 2022 i mial na celu zainteresowa¢ miastem i pokazac je z innej perspektywy,
docelowo zacheci¢ potencjalnych turystéw do przyjazdu”. Obecnie na profilu miasta jest
juz 16 postow z #JestemZWadowic (stan na 5 czerwca 2023).

Istotng kwestig dziatalnosci jednostek samorzadu terytorialnego w SM jest réwniez
monitorowanie efektywnosci przeprowadzanych kampanii. Pozwala to na okreslenie sku-
tecznosci dziatan i wskazanie ewentualnych obszaréw, ktore wymagaja poprawy. Jak wynika
z przeprowadzonego wywiadu, osoby odpowiedzialne za SM Wadowic zbieraja dane ze
wszystkich platform spolecznosciowych, ktére prowadzg. Sg to gtéwnie statystyki zawie-
rajace informacje o zasiegu danych postow, liczbie wyswietlen, aktywnosci oraz grupach
docelowych wraz z lokalizacja. W ocenie autorki opisane powyzej dzialania s3 niekompletne
inie sg w stanie w petni wykorzysta¢ potencjatu wynikajacego z zastosowania Social Media
Marketingu w dziatalno$ci turystycznej. Sa to statystyki, ktore bez planu i strategii dziatania
sa bez wigkszej wartosci. Przed rozpoczeciem monitorowania dziatann w SM nalezaloby
okresli¢ cel ogolny. Jak wspomniano w wywiadzie, Wadowice chcg dotrze¢ do odbiorcow
z ofertg, ktdra opiera sie na kulcie $w. Jana Pawla IT. Warto wiec bytoby za cel dziatalnosci
w mediach spoleczno$ciowych obra¢ dotarcie z oferta miasta do potencjalnych odbior-
cow, czyli turystow i pielgrzymoéw, oraz zaangazowa¢ ich w komunikacje. Aby zrealizo-
wac wyznaczony cel, nalezy okregli¢, jakie narzedzia komunikacji beda przydatne i ktdre
wskazniki pozwolg zmierzy¢ stopien realizacji celu. Wazne jest takie sformulowanie celu
dzialan komunikacyjnych, aby byl on mierzalny. Nastepnie nalezy dobra¢ odpowiednie
narzedzia i sposéb pomiaru rezultatow.

Wadowice w swojej analizie SM nie poréwnuja osigganych wynikoéw z wynikami in-
nych jednostek samorzadow terytorialnych dzialajacych w sieci. Jak zostalo podkreslone
w wywiadzie, skupiaja si¢ ,na dziataniach informacyjno-promocyjnych”. Zauwazajg jednak,
ze coraz wiecej samorzadow prowadzi konta w SM, co jest efektem wzrastajacej swiadomosci
potrzeby komunikacji poprzez kanaly internetowe. Jednym z celéw przeprowadzonego
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na potrzeby niniejszego artykutu wywiadu bylo pozyskanie informacji, czy dzialalnos¢
w SM jednostek samorzadu terytorialnego, ktore sa uznawane za atrakcyjne turystycznie,
przyczynia si¢ do wzrostu popularnoséci miejsca i zwigkszenia zainteresowania przez tury-
stéw. Trudno jednoznacznie udzieli¢ odpowiedzi na powyzsze pytanie, poniewaz miasto
Wadowice nie dysponuje odpowiednimi danymi w tym zakresie. Podczas przeprowa-
dzonego wywiadu uzyskano m.in. informacje, ze ,jesli chodzi o statystyki liczb turystow,
to Referat Obstugi Ruchu Turystycznego prowadzacy Informacje Turystyczng prowadzi
takowe, ale dotycza one turystow, pielgrzymow, ktorzy korzystaja z ustug biura informacji
turystycznej. Nie odzwierciedlaja one jednak calosciowego ruchu turystycznego Wadowic.
Blizsze rzeczywistemu ruchowi turystycznemu sa statystyki prowadzone przez Muzeum
Domu Rodzinnego Ojca Sw. Jana Pawta II. Natomiast czas pandemiczny, a wczesniej
przebudowa Muzeum zachwialy znaczaco tymi statystykami”.

Ostatnim pytaniem zadanym podczas wywiadu bylo pytanie dotyczace planéw na przy-
szto$¢. Zapytano, jakie dziatania beda w przysztosci podejmowane w celu promowania
turystyki w Wadowicach za po$rednictwem SM. Ze wzgledu na znaczace wydarzenie -
700-lecie miasta Wadowice, ktére bedzie mie¢ miejsce w 2027 r. - podjetych zostanie wiele
dzialan promocyjnych zwiazanych z tg uroczystoscia. ,,Z tej okazji powstaje juz monografia
Wadowic, ktéra bedzie czterotomowa i bedzie wydawana i promowana stopniowo przez
kilka lat”. Informacje o wydarzeniu beda pojawialy si¢ réwniez w mediach spolecznoscio-
wych Wadowic.

Podsumowanie

Zrealizowane na potrzeby niniejszej pracy badania mialy na celu przedstawienie sposobow
dziatania Social Media Marketingu i zbadanie ich zastosowania w turystyce na przykladzie
parku rozrywki Energylandia oraz Wadowic. Na podstawie analizy uzyskanych wynikéw
mozna stwierdzi¢, ze Energylandia wykorzystuje media spoteczno$ciowe do dziatan mar-
ketingowych. Dzieki komunikacji w SM informuje swoich odbiorcéw o planowanych wy-
darzeniach i konkursach, ale tez promuje marke Energylandia. Informacje udostepniane
przez park w SM sg aktualne, co $wiadczy o odpowiedzialnosci i wiarygodnosci marki. Wraz
z powstawaniem i popularyzacja nowych portali spotecznosciowych, takich jak Instagram czy
TikTok park Energylandia dostosowywat do nich swoja komunikacje marketingowa i zalozyt
konta na tych platformach. Materialy udostepniane w poszczegdlnych SM sg przygotowane
w profesjonalny sposob i dopasowany do charakteru danej platformy. Energylandia sledzi
aktualne trendy i stara sie dostosowywac¢ do nich publikowane w SM tresci. Park Rozrywki
Energylandia dostrzega réwniez potrzebe zastosowania w swojej dzialalno$ci promocyjnej
Influencer Marketingu. Podejmujac wspolprace z influenceramii youtuberami, ktérzy do-
cierajg do wielu odbiorcow (np. Ekipa, ktérej zalozyciel Karol ,,Friz” Wisniewski generuje
kilkumilionowe zasiegi, tj. YouTube - 4,84 mln obserwujacych, Instagram - 3,6 mln obser-
wujacych, TikTok - 2,5 mln obserwujacych; stan na czerwiec 2023), pomaga w budowaniu
i umacnianiu $wiadomosci odbiorcéw marki Energylandia. Na podstawie liczby interakgji,
tj. polubien, obserwacji czy udostepnien postéw publikowanych przez park, komunikacja
za posrednictwem SM jest oceniana przez odbiorcéw pozytywnie. Dzialania podejmowane
w SM nie sg obojetne, jezeli chodzi o ich wptyw na wzrost popularnoéci obiektu. Przyczyniaja
sie one rowniez do budowania pozytywnego wizerunku i nawigzywania relacji z klientami.

Badanie dotyczace dziatalnosci miasta Wadowice w SM wykazato, ze w Wadowicach
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jako jednostce samorzadu terytorialnego rozumie sie potrzebe komunikacji za po$red-
nictwem mediéw spolecznosciowych. Miasto aktywnie udziela sie w sieci z wykorzysta-
niem kont na czterech portalach spotecznosciowych. W swojej komunikacji w SM dziala
wieloaspektowo: informuje, promuje i edukuje. Profile Wadowic na wszystkich (poza
TikTokiem) portalach spotecznosciowych sa na biezaco rozwijane i aktualizowane. Posty
dodawane sg regularnie, co $wiadczy o zaangazowaniu pracownikéw w dziatalno$¢ SM
i rozwoju tej formy komunikacji. Dzialalnos¢ w SM nie konczy si¢ w momencie dodawa-
nia postéw na profile spolecznosciowe, wazne jest tez monitorowanie efektywnosci tych
materiatéw. W Wadowicach zbierane sg informacje dotyczace zasiegu danego postu, liczby
wyswietlen, aktywno$ci oraz grupy docelowej wraz z lokalizacja. Sg to dane statystyczne,
ktore bez okreslenia konkretnych celow dziatalno$ci w SM sg niemiarodajne, jezeli chodzi
o okreslenie efektywnosci dzialan. Aby w pelni wykorzysta¢ potencjal komunikacji poprzez
SM, monitorowanie dziatalnosci powinno rozpocza¢ sie od okreélenia mierzalnych celow,
doboru odpowiednich narzedzi komunikacji i sposobu pomiaru rezultatéw. W Wado-
wicach nie prowadzi sie oceny dzialalnos$ci w mediach spotecznosciowych miasta na tle
innych jednostek samorzagdowych. Warto jednak przyglada¢ si¢ dziataniom innych, aby
moc na biezaco $ledzi¢ trendy i dostosowywa¢ do nich komunikacje. Podczas badania nie
uzyskano odpowiedzi na pytanie dotyczace wzrostu liczby turystow dzieki zastosowaniu
Social Media Marketingu w dziatalnosci Wadowic. Z pewnoscig komunikacja za posred-
nictwem SM jest w turystyce narzedziem, ktére moze stuzy¢ do zwigkszenia popularnosci
destynacji poprzez ukazanie jej waloréw w sieci.

Poczatkowo plan badan zakladal zbadanie wykorzystania Social Media Marketingu
w przedsigbiorstwie stricte turystycznym, np. hotelu. Jednak trudno byto znalez¢ zapla-
nowang i aktywnie prowadzong kampanie marketingowa w mediach spotecznosciowych
przez wlasnie takie podmioty. Obiektem badan byly miejsca o odmiennych cechach, tj. jed-
nostka terytorialna uznawana za atrakcyjna dla turystow i obiekt turystyczny o charakterze
rozrywkowym. Takie zestawienie pozwolilo w pelni ukaza¢ rézne potrzeby zastosowania
SM w zaleznosci od charakteru miejsca, jak rowniez grupy docelowej. Wykorzystanie SM
w turystyce jest widoczne, ale z obserwacji wynika, ze przedsiebiorstwa takie jak hotele nie
w pelni wykorzystuja potencjal dziatalnoéci Social Media Marketingu w swojej branzy. Bar-
dziej aktywne w mediach spotecznosciowych sg obiekty czy atrakgje, ktdre sg innowacyjne
i dynamicznie si¢ rozwijaja, np. Energylandia. Z kolei jednostki terytorialne wykorzystuja
w swojej dziatalnosci SM w stopniu umiarkowanym.
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Przeglad badan dotyczacych efektywnosci i produktywnosci o$wiaty
(szkdt podstawowych i ponadpodstawowych) w Polsce,
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A review of research on the efficiency and productivity of primary
and secondary education in Poland, conducted using the Data
Envelopment Analysis and the Malmquist index

Streszczenie: Celem artykulu jest przedstawienie i ocena prowadzonych za pomoca metody Data
Envelopment Analysis (DEA) i indeksu Malmquista badan dotyczacych polskich placowek oswiato-
wych. Wykorzystano systematyczny i krytyczny przeglad literatury przedmiotu do zobrazowania postepu
badan nad edukacja podstawowsa i ponadpodstawowa. Badania zostaly przeanalizowane ze wzgledu
na rozne kryteria, biorac pod uwage: 1) metode¢ DEA i indeksu Malmquista, 2) grupy i poziom analizy
systemu o$wiatowego, 3) zrédta danych i zmienne przyjete do badania. Wyniki przegladu pokazuja,
ze cho¢ badan dotyczacych polskiego szkolnictwa oswiatowego jest niewiele w poréwnaniu z analizami
szkolnictwa wyzszego, to s3 one stosunkowo bardziej zréznicowane niz badania uczelni. Wezeéniej
jednak nie dokonano przegladu badan dotyczacych wykorzystania metody DEA i indeksu Malmquista
w zakresie analizy systemu o$wiaty w Polsce, dlatego niniejszy artykul wypelnil znaleziong luke badawcza.
Ponadto, wskazano w nim niezagospodarowane obszary oraz zrédta danych i modele wykorzystywane
w dotychczasowych badaniach, co powinno ukierunkowa¢ przysztych badaczy zajmujacych si¢ analizg
systemu o$wiaty na dalszy rozwoj i rozszerzenie prowadzonych badan.

Abstract: This research aims to present and evaluate research conducted using Data Envelopment Analysis
(DEA) and the Malmquist index on Polish educational institutions. A systematic and critical review of
the literature on the subject was used to illustrate the progress of research on primary and secondary
education. The studies were analysed for various criteria, considering 1) DEA and Malmquist index mod-
els, 2) groups and level of analysis of the educational system, and 3) data sources and variables adopted
for the study. The review results show that while there is little research on Polish educational education
compared to the analysis of higher education, it is relatively more diverse than universities. Given that
there has previously been no review of studies on the use of the DEA method and the Malmquist index for



116 tukasz Brzezicki

analysing the educational system in Poland, this article has filled the gap. In addition, undeveloped areas
have been identified, as well as data sources and models used in previous research, which should guide
future researchers involved in educational system analysis to develop further and expand their research.
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Wstep

Placéwki edukacji podstawowej i ponadpodstawowej stanowig powszechny system ksztalce-
nia obywateli w Polsce i wplywaja na rozwdj kapitatu ludzkiego. Nalezy zauwazy¢, ze wigk-
sz0$¢ szkot nalezy do sektora finanséw publicznych, ich organem prowadzacym sg jednostki
samorzadu terytorialnego, a kwota subwencji przekazywanych z rzagdu nie w petni pokrywa
potrzeby zgtaszane przez samorzady (Galinski, 2016). Badanie jednostek o§wiatowych jest
bardzo istotne chociazby z perspektywy samorzaddw, z uwagi na to, ze przepisy prawne
wymagaja racjonalnego gospodarowania $rodkami publicznymi.

Z dokonanego przez M.Z. Haddad i Y.M. Heong (2021) przegladu wynika, ze efektyw-
nos¢ szkot stata sie obszarem dobrze znanym, szeroko badanym i mierzonym na catym
$wiecie przez naukowcow stosujacych zaréwno podejécia niestatystyczne, jak i statystyczne,
w tym analize obwiedni danych (Data Envelopment Analysis - DEA), metode najmniejszych
kwadratéw i stochastyczng analize graniczng (SFA).

Jednak wielu autoréw zajmujgcych si¢ badaniem efektywnosci szkot oswiatowych za po-
mocg metody DEA i indeksu Malmquista napotyka duzo probleméw z tym zwigzanych,
w tym problemu zwigzanego ze znalezieniem rzetelnego przegladu literatury przedmiotu
w tym zakresie. Jak wskazujg J. Osiewalski, A. Predki i G. Szulik (2021: 53) ,,Autorzy nie
znalezli odpowiedniej pracy o charakterze przegladowym w literaturze krajowej, stad
wymieniono jedynie przykladowe prace dotyczace badania efektywnosci réznego typu
dla polskich jednostek edukacyjnych. Najbardziej kompleksowe ujecie przedstawiono
w pracy (Brzezicki, 2020a) — dotyczy ono jednak jedynie polskiego szkolnictwa wyzsze-
go”. W dotychczasowej literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ proby dokonania takiego
przegladu (np. Brzezicki, 2020b; Osiewalski, Predki, Szulik, 2021), dokonywane niejako
posrednio podczas prowadzonych badan empirycznych i o charakterze wycinkowym.
Z uwagi na oczekiwania naukowcow i zaobserwowang luke badawcza w zakresie braku
calosciowego przegladu badan dotyczacego systemu oswiaty postanowiono dokona¢ kom-
pleksowego przegladu literatury przedmiotu w zakresie badan obejmujacych efektywnosé
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i produktywno$¢ szkdt oswiatowych w Polsce prowadzonych za pomocg metody DEA
i indeksu Malmquista. Celem artykutu jest przedstawienie i ocena badan dotyczacych
polskich placéwek oswiatowych, a przeprowadzonych za pomocg metody DEA i indeksu
Malmgquista. Problem badawczy dotyczyt okreslenia stanu rozwoju prowadzonych w Pol-
sce badan w zakresie analizy efektywnosci i produktywnosci systemu o$wiaty za pomoca
metody DEA i indeksu Malmquista, a takze wskazania luk badawczych do dalszych badan
w przysztosci w omawianej tematyce.

Metodyka badawcza

Z uwagi na podobng problematyke w artykule postanowiono wykorzysta¢ podejscie ba-
dawcze przedstawione w pracy L. Brzezickiego (2020a), ktory dokonal przegladu w zakresie
szkolnictwa, dostosowujac podejscie badawcze do specyfiki placowek o$wiatowych. Zato-
zono, ze przeglad musi zosta¢ ograniczony do publikacji naukowych, oficjalnie wydanych,
tzn. bez uwzgledniania rozpraw doktorskich i wersji roboczych dokumentéw, ktore nie
znajdujg si¢ w ogdélnym dostepnie naukowym. Ponadto, badania podejmowane w lite-
raturze przedmiotu musza dotyczy¢ polskich szkét oswiatowych. Podstawg niniejszego
przegladu jest zestawienie dokonane przez Brzezickiego (2018) dotyczace badan efek-
tywnosci i produktywnosci szkot nalezacych do systemu o$wiaty w Polsce, realizowanych
za pomocg metody DEA i indeksu Malmquista. Nastepnie rozszerzono ten zaséb o nowe
publikacje wydane po okresie sporzadzenia zestawienia, wykorzystujac rézne narzedzia
internetowe. Podczas wyszukiwania publikacji w bazach danych, serwisach internetowych
poswieconych naukowcom oraz wyszukiwarce Google, uwzgledniono nastepujace stowa
kluczowe w dwoch jezykach (polskim i angielskim): DEA, indeks Malmquista, efektywnosc¢,
produktywnos¢, szkoly podstawowe, szkoly $rednie, szkoty ponadpostawowe, gimnazja
oraz Data Envelopment Analysis, DEA, Malmquist index, efficiency, productivity, primary
schools, secondary schools, high schools, middle schools. Ponadto, wyszukiwano publikacje
wedlug nazwisk badaczy zajmujacych si¢ badaniem systemu o$wiaty za pomocg metody
DEA i indeksu Malmquista. W celu nalezytego zobrazowania wynikéw badan postuzono
sie kryteriami wskazanymi w pracy Brzezickiego (2020a), dostosowujac je do specyfiki
placowek o$wiatowych. Przyjeto zatem, iz przeglad zostanie dokonany na podstawie naste-
pujacych kryteriéw: 1) zrédta danych i zestawy zmiennych wykorzystanych w badaniach,
2) modele metody DEA i indeksu Malmquista, 3) grupy i poziomy strukturalne badania
szkot oswiatowych.

Przed przystapieniem do przedstawienia przegladu literatury przedmiotu nalezy naj-
pierw zdefiniowaé pojecia efektywnosci i produktywnosci stosowane w dotychczasowych
badaniach w omawianej tematyce. Pojecie efektywnosci w niniejszym artykule bedzie
rozumiane przez pryzmat metody DEA, ktora zwigzana jest z technologicznymi mozli-
woséciami produkcyjnymi (bez uwzgledniania cen czynnikéw produkeji) osiaganymi przez
badany podmiot (np. szkota, jednostka samorzadu terytorialnego). Natomiast sama miara
efektywnosci w sensie metody DEA dotyczy efektywnosci wzglednej, gdyz poszczegolne
wskazniki sg obliczane w stosunku do innych obiektéw uwzglednionych w badaniu w jed-
nym okresie. W przeciwienstwie do metody DEA, indeks Malmquista, w ktérym poréwnuje
sie relacje wynikéw do nakltadéw miedzy dwoma odstepami w czasie, wskazuje poziom
zmian produktywnosci.
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Przeglad literatury

W wyniku przeprowadzonej kwerendy literatury przedmiotu zidentyfikowano 22 prace
poswiecone badaniu szkdt o§wiatowych za pomocag metody DEA i indeksu Malmquista.
Wstepne rozpoznanie wykazalo, ze po pierwsze, zdecydowana wiekszo$¢ badan zostata
opublikowana w formie artykutéw naukowych w jezyku polskim, nieliczne zostaty wydane
w jezyku angielskim (tabela 1). Dotychczas ukazaly si¢ 3 monografie, z czego 2 w catoéci
poswiecone oswiacie (Hauer, 2016; Kaczynska, 2017) i jedna (Biernacki, 2013), w ktorej
autor dodatkowo poruszal kwestie ochrony zdrowia. Po drugie, zauwazono, jak mialo
to miejsce w przypadku szkot wyzszych (Brzezicki, 2020a), iz badaniem polskich placo-
wek o$wiatowych za pomoca metody DEA i indeksu Malmquista zajmuje sie nieliczna
grupa naukowcow (tabela 1). W odréznieniu od badaczy zajmujacych sie analizg szkol-
nictwa wyzszego (Brzezicki, 2020a) brakuje zdecydowanych lideréw badajacych placéwki
o$wiatowe. Dwoje autordw - J. Polcyn i E. Chodakowska - wykonato wigcej niz 2 badania,
tj. odpowiednio maja oni po 4 i 3 publikacje.

Tabela 1. Zestawienie autoréw i ich badan w zakresie efektywnosci i produktywnosci placowek
o$wiatowych, realizowanych za pomocg metody DEA i indeksu Malmquista

Liczba badan
Lp. | Nazwisko i imie ogélem jezyk forr'na Badania
ang. | pl | art. | inna*

1. | Biernacki M. 2 2 | 2 g:rrr‘:s;f‘( 2((2)(1);5 ), Biernacki,

2. | Brzezicki L. 1 1 1 Brzezicki (2020b)

> |Chodakowskab. |3 | 1| 2 | 3 Chodakowska, Komada (2010)

4. |Ejsmont W. 1 1 Biernacki, Ejsmont (2017)

Gatecka (2022), Gatecka,
5. | Galecka M. 2 1 1 2 Kuropka, Szabela-Pasierbinska
(2022)
6. | Garsztka P. ) ) 2 (S;(i)liile)wska—Garsztka, Garsztka
. | Gospodarowicz M. 1 1 1 | Gospodarowicz (2009)

8. | Hauer A. 1 1 1 Hauer (2016)

9. |Herman S. 1 1 1 Herman (2014)
10. | Kaczynska A. 2 1 1 1 1 Kaczynska (2016, 2017)
11. | Komuda M. 1 1 1 Chodakowska, Komuda (2010)
12. | Osiewalski J. 1 1 1 Osiewalski, Predki, Szulik (2021)
13. | Poleyn . 4 4 3 1 ngicggn (2010, 2014a, 2014b,
14. | Predki A. 1 1 1 Osiewalski, Predki, Szulik (2021)
15. Staniewska- ) ) 5 Staniewska-Garsztka, Garsztka,

-Garsztka A. (2011, 2012)

16. | Szulik G. 1 1 1 Osiewalski, Predki, Szulik (2021)
17. | Wojarska M. 1 1 1 Wojarska (2023)

* rozdzial (rozdzialy) w monografiach, monografia
Zrédlo: opracowanie wlasne
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Liczba publikacji dotyczacych placowek o$wiatowych réwniez jest duzo nizsza niz
w przypadku badan w zakresie szkolnictwa wyzszego. Liczba publikacji w zakresie pla-
cowek oswiatowych wynosi 22 (tabela 2), podczas gdy w zakresie szkolnictwa wyzszego
0d 2005 do 2018 r. wydano ich ponad 80 (metoda DEA i indeks Malmquista zastosowane
tacznie badz oddzielnie) (Brzezicki, 2020a). W poszczegélnych latach wydawano $rednio
1-2 publikacje, wyjatek stanowi rok 2014 i 2016, w ktorych opublikowano po 3 prace.
Co interesujgce od 2009 r. co roku wydawano publikacje pos§wiecona ww. tematyce. Jednak
w latach 2018-2019 nie ukazata si¢ ani jedna praca. Dopiero w latach 2020-2023 znéw
odnotowano systematyczny proces publikacyjny.

Tabela 2. Liczba opublikowanych badan w poszczegdlnych latach

2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2020
2021
2022
2023
z

2 2 1 1 1 3 1

w
[\
—
—
[\
—

22

Zrédlo: opracowanie wlasne

Z uwagi na specyfike placéwek o$wiatowych, ktérych organem prowadzacym sa jednost-
ki samorzadu terytorialnego, badania byly realizowane na dwoch plaszczyznach, tj. analizy
samych placowek o$wiatowych lub jednostek samorzadu terytorialnego (tabela 3). Dla
przykladu Polcyn (2014a) ocenial efektywnos¢ ksztalcenia w liceach ogélnoksztalcacych
w poszczegdlnych powiatach wojewoddztwa wielkopolskiego, a M. Biernacki i W. Ejsmont
(2017) - efektywnos¢ 20 licedw ogdlnoksztalcacych we Wroctawiu.

Tabela 3. Plaszczyzny analizy systemu os§wiatowego w Polsce

Plaszczyzna Badanie

Biernacki (2013), Biernacki, Ejsmont (2017), Brzezicki
Placéwka o$wiatowa (szkota) (2020b), Chodakowska (2009, 2015), Osiewalski, Predki,
Szulik (2021)

Galecka (2022), Galecka, Kuropka, Szabela-Pasierbinska
(2022), Gospodarowicz (2009), Hauer (2016), Herman
(2014), Polcyn (2014a, 2014b), Kaczynska (2016), Staniewska-
-Garsztka, Garsztka (2011, 2012), Wojarska (2023)

Jednostka samorzadu
terytorialnego (gmina, powiat,
wojewddztwo)

Zrédlo: opracowanie wlasne

Autorzy badajacy efektywnos$¢ systemu oé$wiaty za przedmiot swoich rozwazan
przyjmowali rézne typy szkol (tabela 4). Przewaznie prowadzone badania dotyczyly
szkolnictwa podstawowego i szkolnictwa ogdlnoksztalcacego — razem badz oddzielnie.
Na trzeciej pozycji odnotowano badanie gimnazjow, ale po reformie o$wiaty jednostki
te zostaly catkowicie wygaszone i zastagpione o$mioletnig szkola podstawowa, zamiast
szkoly sze$cioletniej. Warto réwniez zwréoci¢ uwage na fakt, ze tylko w jednym ba-
daniu (Hauer, 2016) przenalizowano efektywno$¢ szkolnictwa zawodowego. Pomiar
efektywnosci ksztatcenia dokonany przez Hauer (2016) obejmowal zasadnicze szkoty
zawodowe, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne $rednie szkoty zawodowe - technika
i technika uzupetniajace oraz szkoly policealne dla mlodziezy dajace mozliwo$¢ uzyskania
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kwalifikacji zawodowych. Druga kluczowa kwestia jest fakt, ze jednostkami badawczymi
byly niemalze wylacznie szkoly. Jedynie Polcyn (2010) oszacowal efektywnos¢ w zakresie
oddzialu, biorac pod uwage profil w technikum. Odnotowano jedng pozycje literaturowa
(Brzezicki, Pietrzak, Cieciora, 2022) w zakresie oszacowania efektywnosci szkot oswia-
towych (podstawowych i $rednich) oraz szkolnictwa wyzszego lacznie. Po polaczeniu
dwdch osobnych ministerstw odpowiadajacych za oswiate i szkolnictwo wyzsze w jedno
wspdlne ten rodzaj podejscia badawczego wydaje sie bardziej odpowiadaé rzeczywistym
warunkom edukacji w Polsce. Chociaz oddzielne oszacowanie efektywnosci réznych
typow ma réwniez swoje uzasadnienie merytoryczne, chociazby z perspektywy jed-
nostek zarzadzajacych danym rodzajem szkoly. W literaturze przedmiotu szczegélnie
zagranicznej popularne jest badanie szkot danego typu lub calych systemoéw edukacji
w réznych krajach. M. Gospodarowicz (2009) oszacowal efektywnos¢ szkot podstawo-
wych i gimnazjalnych w gminach wojewddztwa mazowieckiego. Natomiast S. Herman
(2014) zmierzyl efektywno$¢ szkot podstawowych, gimnazjalnych oraz szkot ponadgim-
nazjalnych na terenie 314 powiatow oraz 65 miast na prawach powiatu. Z kolei Galecka
(2022) ocenila produktywnos¢ szkot ogélnoksztalcacych i zawodowych we wszystkich
wojewodztwach, biorgc pod uwage lokalizacje szkdét w miescie lub na wsi.

Tabela 4. Typy placowek oswiatowych i poziomy strukturalne badania szk6t oswiatowych

Poziomy . .
strukturaine Klasyfikacja jednostek Badanie
przedszkola Kaczynska (2017)
Kaczynska (2016, 2017),
szkolnictwo podstawowe Staniewska-Garsztka i Garsztka
(2011, 2012), Wojarska (2023)
Chodakowska (2009, 2015),
gimnazja Chodakowska i Komuda (2010),
Polcyn (2016), Kaczynska (2017)
Szkoly systemu szkol Biernacki (2013), Biernacki,
oé$wiaty Y | szkolnictwo Ejsmont (2017), Brzezicki (2020),
ogolnoksztalcace Osiewalski, Predki, Szulik (2021),
Polcyn (2014a)
szkolnictwo zawodowe Hauer (2016)
réine tvov szkol Galecka (2022), Gospodarowicz
Swiat YPY hw Pol (2009), Herman (2014), Polcyn
o$wiatowych w Polsce (2014b)
oddzialy | technikum Polcyn (2010)
Szkoly systemu
oswiatowego szkoly podstawowe, Srednie i wyzsze
i szkolnictwa i Brzezicki, Pietrzak, Cieciora (2022)
. . w Polsce
wyzszego tacznie
w danym kraju
szkoly danego typu w réznych krajach | Aparicio i in. (2018), Dima, Kotosz,
Badania lub ocena calosci o$wiaty w réznych | Dima (2020), Dincé i in. (2021),
miedzynarodowe | krajach Kozun-Cieslak (2010), Mergoni,
Soncin, Agasisti (2023)

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Do badania szkolnictwa o$wiatowego sa wykorzystywane zréznicowane dane (tabela 5),
w zalezno$ci od celu analizy (tabela 6), jednak przewazaja zmienne finansowe i statystyczne.
Do najczesciej przyjmowanych danych po stronie nakladow modelu przyjmowano wartosé
wydatkoéw na o$wiate w warto$ciach bezwzglednych lub w przeliczeniu na szkote, ucznia
oraz koszt wynagrodzen nauczycieli. Natomiast po stronie wynikéw uwzgledniano wyniki
egzaminu gimnazjalnego, matur lub miare edukacyjnej warto$ci dodanej majacej ocenié
jakos¢ oferowanej edukacji w danej szkole lub jednostce samorzadu terytorialnego. Rzadziej
wykorzystywano wartosci ilosciowe w postaci liczby absolwentow.

Tabela 5. Zestawienie zmiennych przyjmowanych w literaturze przedmiotu po stronie naktadéw

i efektéw podczas szacowania efektywnosci o$wiaty

-przyrodniczych, koszt etatu, stosunek
uczniéw do nauczycieli

Badanie Naklady Efekty
Gospodarowicz | Relacja wartoséci subwencji o§wiatowej Wynik egzaminu w ramach
(2009) do wydatkow o$wiatowych, wydatki szkolnictwa podstawowego

na odpowiedni typ szkoly w relacji i gimnazjalnego
do liczby ucznidéw z danego poziomu nauki
zarejestrowanych w gminie, dynamika
wydatkéw o$wiatowych na 1 mieszkanca
gminy, stan zasobow bibliotecznych
w gminie (ksiegozbior) w przeliczeniu
na 1 ucznia
Chodakowska | Sredni wynik na sprawdzianie po szkole Sredni przyrost wiedzy
(2009) podstawowej uczniow kontynuujacych w gimnazjum, $redni wynik
nauke w danym gimnazjum egzaminu gimnazjalnego,
liczba punktéw uzyskanych
we wspolzawodnictwie
sportowym w stosunku
do liczby uczniéw gimnazjum
Staniewska- Wydatki przeznaczone na wynagrodzenia Sredni wynik egzaminu
-Garsztka, dla nauczycieli, $rednia liczba uczniéw w ramach szkolnictwa
Garsztka w oddziale, $rednia liczba uczniéw w szkole, | podstawowego
(2012) liczba etatéw nauczycielskich, liczba
komputeréw w szkole
Biernacki Srednia liczba punktéw gimnazjalnych Srednia liczba punktéw
(2013) z przedmiotéw matematyczno- otrzymanych na maturze

z matematyki przez
absolwentéw analizowanego
liceum

Herman (2014)

Odsetek 5-latkow objetych obowigzkiem
przedszkolnym, liczba komputeréw

z dostepem do Internetu, ksiegozbior
bibliotek, $rednia liczba uczniow w klasie,
$redni wynik egzaminu gimnazjalnego,
wydatki w rozdziale 80120: Licea
ogolnoksztalcace oraz w rozdziale 80130:
Szkoly zawodowe

Sredni wynik sprawdzianu

w szkole podstawowej, sredni
wynik egzaminu gimnazjalnego,
$rednia zdawalnos$¢ egzaminu
maturalnego

Polcyn (2014a)

Wydatki na o$wiate i wychowanie, liczba
oddzialow LO, liczebnoé¢ oddzialéw LO,
poziom wyksztalcenia mieszkancéw, stan
bezrobocia rejestrowanego, przecietne
wynagrodzenie brutto

Liczba absolwentéw LO, liczba
przystepujacych do egzaminu
maturalnego, $redni wynik
maturalny, liczba absolwentow,
ktdrzy zdali egzamin maturalny
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Polcyn (2014b) | Wydatki na jednego ucznia, liczebno$¢ Zdawalno$¢ egzaminu
szkoly, liczebno$é¢ oddziatu, liczba uczniéw | maturalnego
przypadajaca na nauczyciela
Chodakowska | Odsetek uczniéw posiadajacych orzeczenie | Srednia liczba punktow
(2015) o potrzebie ksztalcenia specjalnego, uzyskanych na egzaminie
liczba ucznidw, ktorzy nie opuscili wiecej z cze$ci humanistycznej
niz 30% zajed, liczba uczniow placowki w stosunku do $redniej
uczestniczacych w zajeciach pozalekcyjnych, | oczekiwanej wedlug EWD,
realizacja ksztalcenia integracyjnego liczba punktéw uzyskanych
w szkole we wspolzawodnictwie
sportowym, wzgledna zmiana
wynikow egzaminu
Polcyn (2016) | Udziat nakladéw o$wiatowych Wyniki egzaminacyjne
w przeliczeniu na ucznia, poniesionych gimnazjum z przedmiotow
na nauczycieli: stazystow, kontraktowych, humanistycznych i matematyki
mianowanych i dyplomowanych, liczba oraz edukacyjna wartos¢ dodana
uczniéw w przeliczeniu na nauczyciela (EWD) z jezyka polskiego
i matematyki
Kaczynska Wydatki biezace ponoszone na publiczne Wyniki uczniéw ze sprawdzianu
(2016) szkoly podstawowe, dotacje celowe zewnetrznego na zakonczenie
na wydatki biezace niepublicznych szkot szkoly podstawowej
podstawowych oraz $rodki przekazywane
m.in. w formie $wiadczen rzeczowych,
$wiadczen socjalnych, nagréd dla
nauczycieli, stypendiow dla uczniéw i innych
form zasitkéw dla uczniow
Hauer (2016) | Liczba pomieszczen dydaktycznych Liczba wydanych dyploméw
przypadajaca na oddzial, liczba oddzialow | potwierdzajacych kwalifikacje
przypadajaca na nauczyciela, liczba zawodowe przypadajaca
wydatkéw budzetowych przypadajaca na absolwenta szkoty
na oddzial zawodowej, liczba absolwentéw
szkot zawodowych, ktérzy
po raz pierwszy podjeli prace
Biernacki, Sredni wynik z egzaminu gimnazjalnego Liczba absolwentow liceum,

Ejsmont (2017)

z cze$ci matematyczno-przyrodniczej
absolwentow danego liceum, srednia pensja
brutto nauczycieli w danym liceum, liczba
uczniéw na jednego nauczyciela

$redni wynik egzaminu
maturalnego z matematyki
na poziomie podstawowym

Brzezicki
(2020b)

Pracownicy pedagogiczni

Absolwenci, §rednia wynikow
matur z jezyka polskiego

i matematyki na poziomie
podstawowym, warto$¢
wskaznika rankingowego
WaszaEdukacja.pl

Osiewalski,
Predki, Szulik
(2021)

Laczny wymiar etatu nauczycieli pracujacych
w jednostce, liczba zwyklych sal lekcyjnych,
liczba pracowni szkolnych

Zmodyfikowana postaé
wskaznika edukacyjnej warto$ci
dodanej (EWD)

Gatecka (2022)

Liczba uczniéw na oddzial, etaty nauczycieli,
liczba szkdl, odsetek 0séb z wyzszym
wyksztalceniem, stopa bezrobocia,
aktywnos¢ zawodowa w wieku 15-24 lat,
aktywni zawodowo bezrobotni.

Odsetek zdawalnosci egzaminu
maturalnego
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Galecka, Wydatki na edukacje ponoszone zar6wno Liczba punktéw uzyskanych
Kuropka, przez budzet panstwa, jak i JST, a takze przez uczniéw na egzaminie
Szabela- wartos¢ wynagrodzen gimnazjalnym z matematyki
-Pasierbinska oraz odsetek os6b, ktore zdaty
(2022) egzamin maturalny.

Wojarska Wydatki z budzetu gminy na szkoly Wynik egzaminu 6smoklasisty
(2023) podstawowe w przeliczeniu na jednego z jezyka polskiego, matematyki,

ucznia oraz w przeliczeniu na pelny wymiar | jezyka obcego nowozytnego
czasu pracy zatrudnionych nauczycieli,
udzial wydatkéw z budzetu gminy na szkoly
podstawowe w wydatkach ogdlem budzetow
gmin, liczba oddzialéw w szkotach na 16
uczniow - wskaznik jest odwrotnoscia
wskaznika ,liczba uczniow w klasie”, liczba
nauczycieli w przeliczeniu na pelne etaty

na 10 uczniéw

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Brzezicki (2020b) oraz wlasnych badan

Tabela 6. Kontekst analizy

Kontekst Badanie
Awans zawodowy nauczycieli Polcyn (2016), Hauer (2016)
Kaczynska (2016), Staniewska-Garsztka
i Garsztka (2011), Wojarska (2023)

Galecka, Kuropka, Szabela-Pasierbinska
(2022), Polcyn (2014b)

Poziom rozwoju/wielkos¢ JST

Poziom wydatkowania srodkéw publicznych

Charakter procesu edukacyjnego (jakos¢ a ilos¢

absolwentow) Brzezicki (2020b)

Analiza poréwnawcza roznych typow szkot
$rednich (technikum vs. LO)

Wrazliwo$¢ rankingéw na zmiany przyjetych
zmiennych

Gatecka (2022)

Chodakowska, Komuda (2010)

Benchmarki i okreslenie wartosci optymalnych,

aby jednostki byly efektywne Hauer (2016), Polcyn (2014a)

Zrédlo: opracowanie wlasne

Interesujace wyniki badan zaprezentowat Polcyn (2016), ktdry oszacowat efektywnosé¢
o$wiaty w gminach, uwzgledniajac poziom awansu nauczycieli. Hauer (2016) réwniez
przedstawita wyniki efektywnosci ksztalcenia zawodowego, biorac pod uwage stopnie
awansu nauczycieli. A. Kaczynska (2016) za$ dokonata analizy efektywno$ci wydatkéw pu-
blicznych na szkoly podstawowe w wojewodztwie wielkopolskim z uwzglednieniem trzech
typow gmin: miejskiej (w tym miast z prawami powiatu), miejsko-wiejskiej i wiejskiej. Na-
tomiast A. Staniewska-Garsztka i P. Garsztka (2011) przeanalizowali gminy w wojewodztwie
lubuskim, wielkopolskim i zachodniopomorskim. M. Wojarska (2023) ocenita efektywnos¢
zasobow (finansowych i ludzkich) wykorzystywanych przez jednostki samorzadu teryto-
rialnego do realizacji zadan z zakresu edukacji podstawowej w kontekscie rodzaju (gmina
miejska vs. wiejska) i zamozno$ci gminy. Brzezicki (2020b) za pomocg dwéch modeli
empirycznych, z ktérych pierwszy dotyczyt charakterystyki ilosciowej (liczby absolwen-
tow), a drugi - aspektu jakosciowego (wynikéw matur, wartos¢ wskaznika rankingowego),
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oszacowal efektywnos¢ LO w Szczecinie. Z kolei Chodakowska i M. Komuda (2010) zbadaty
wrazliwos¢ rankingow edukacyjnych na zamiane zmiennych przyjetych do ich konstruowa-
nia. Galecka (2022) przeprowadzita analize poréwnawcza produktywnosci dwoch typow
szkot $rednich (technikum vs. LO).

Kolejna grupa sa badania, w ktérych autorzy (Hauer 2016, Polcyn 2014a) wskazywali
optymalne wartosci danych przyjetych do analizy, aby badane jednostki staly sie efektywne.
Natomiast Polcyn (2014b) oraz Galecka, I. Kuropka, E. Szabela-Pasierbiniska (2022) oceniali
poziom wydatkowania $rodkéw publicznych na dziatalno$¢ oswiatowa.

Dane do badan pozyskiwano z réznych zrdédet (tabela 7), ale w zakresie wynikéw
egzaminow i matur praktycznie tylko z Okregowych Komisji Egzaminacyjnych. Zauwa-
zono rowniez, ze w zalezno$ci od poziomu analizowanej struktury systemu o$wiato-
wego wykorzystywano inne zrodta. Dla przyktadu, gdy autor badat efektywnos¢ szkot
w mie$cie, gminie, pozyskiwal dane z urzedu miasta, gminy, a gdy analiza dotyczyla
np. powiatéow lub wojewoddztw - z danych GUS, w tym Banku Danych Lokalnych.
Chociaz nie w kazdym przypadku mialo to miejsce, z uwagi na fakt, Ze pewne dane nie
byly zbierane przez statystyke publiczng lub mialy postac relacyjna, a nie bezwzgledna
- liczbowa. Wowczas i tak naukowcy zwracali sie do innych organéw, np. kuratorium
oswiaty, o oczekiwane dane.

Tabela 7. Zrédta danych wykorzystanych w badaniach
Zrédlo

Dane Badanie

Pracownicy pedagogiczni,
wymiar etatu nauczycieli
pracujacych w jednostce,
liczba etatoéw nauczycielskich
w przeliczeniu na ucznia

Brzezicki (2020b), Osiewalski,
Predki, Szulik (2021), Polcyn
(2016), Staniewska-Garsztka,
Garsztka (2011)

urzad miasta, kuratorium
oswiaty, Ministerstwo
Edukacji Narodowej,

Bank Danych Lokalnych GUS

Koszt etatu pracownikow

szkoly Biernacki (2013)

kuratorium o$wiaty

Brzezicki (2020b), Herman
(2014)

Liczba uczniow w szkole,
liczba uczniéw w klasie

urzad miasta, Bank Danych
Lokalnych GUS

Wydatki biezace gmin
na zakup materiatéw i ustug
(w o$wiacie i edukacji)

Bank Danych Lokalnych GUS

Staniewska-Garsztka, Garsztka
(2011)

Wydatki biezace gmin
na wynagrodzenia w stosunku
do liczby nauczycieli

Bank Danych Lokalnych GUS

Staniewska-Garsztka, Garsztka
(2011)

Wydatki biezace ponoszone
na publiczne szkoly
podstawowe

sprawozdania budzetowe gmin

Kaczynska (2016), Wojarska
(2023)

Wielko$¢ dotacji w stosunku
do liczby szkot

Bank Danych Lokalnych GUS

Staniewska-Garsztka, Garsztka
(2011)

Liczba absolwentéw

urzq,d miasta, Ministerstwo
Edukacji Narodowej

Brzezicki (2020b), Polcyn
(2016)

Wskaznik rankingowy
WaszaEdukacja.pl

serwis: WaszaEdukacja.pl

Brzezicki (2020b)

Wyniki egzaminéw
gimnazjalnych

okregowe komisje
egzaminacyjne

Herman (2014), Polcyn (2016)
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L okregowe komisje Biernacki, Ejsmont (2017),
Wyniki matur egzaminacyjne Brzezicki (2020b)
Liczba pracowni szkolnych kuratorium o$wiaty (O;)i;\l/\;alski, Predki, Szulik
Liczba sal lekcyjnych kuratorium o$wiaty (Ozi)i;\;akki’ Predki, Szulik
Wskaznik edukacyjnej serwis: ewd.edupl Osiewalski, Predki, Szulik
warto$ci dodanej (EWD) ’ -edu-p (2021), Polcyn (2016)
Liczba komputeréw

Herman (2014), Staniewska-
-Garsztka, Garsztka (2011)

z dostepem do Internetu
przypadajaca na jednego
ucznia

Bank Danych Lokalnych GUS

Ksiggozbior bibliotek
przypadajacy srednio na szkole
Odsetek 5-latkéw objetych
obowigzkiem przedszkolnym

Bank Danych Lokalnych GUS | Herman (2014)

Bank Danych Lokalnych GUS | Herman (2014)

Dotacje celowe na wydatki
biezace niepublicznych szkot
podstawowych

Sprawozdania budzetowe

gmin Kaczynska (2016)

Srodki przekazywane
m.in. w formie $wiadczen
rzeczowych, $wiadczen
socjalnych, nagrod dla sprawozdania budzetowe gmin | Kaczynska (2016)
nauczycieli, stypendidéw
dla uczniéw i innych form
zasitkow dla uczniéw

Liczba dyploméw
potwierdzajacych kwalifikacje
zawodowe przypadajacych Bank Danych Lokalnych GUS | Hauer (2016)
na absolwenta szkoty
zawodowej

Zrédlo: opracowanie wlasne

Z dokonanego przegladu badan wynika, ze wiekszo$¢ analiz bylo prowadzonych za po-
moca radialnych modeli DEA, gtéwnie CCR (ze statymi korzysciami skali) i BCC (ze
zmiennymi korzyéciami skali). Nieliczne badania realizowano za pomoca nieradialnych
modeli (np. SBM) i indeksu produktywnosci Malmquista (tabela 8). Interesujace podejscie
badawcze zaprezentowal Brzezicki (2020b), ktory wykorzystal dwa modele réznigce sie
m.in. brakiem lub zastosowaniem teorii gier w metodyce DEA oraz wykorzystaniem proce-
dury szacowania efektywnosci krzyzowej w odpowiedzi na problem okreslania optymalnych
warto$ci wag w metodzie DEA. Natomiast Hauer (2016) wykorzystala m.in. nieradialny
model SBM, aby rozwazy¢ sytuacje nieproporcjonalnej redukeji naktadéw (orientacja mo-
delu na naklady) lub nieproporcjonalnego zwiekszenia wszystkich rezultatow (orientacja
modelu na wyniki), ktére wystepuja w modelach radialnych. Z zestawienia jasno wynika,
ze wiekszo$¢ badan dotyczy jedynie szacowania efektywnosci za pomocg réznych modeli
DEA, tylko w trzech badaniach podjeto probe okreslenia zmian produktywnos$ci za pomoca
indeksu Malmquista. Tworzenie rankingu efektywnych jednostek za pomocg modelu DEA
z superefektywnoscig jest juz czesciej realizowane. Odnotowano siedem badan, w ktérych
wykorzystano procedure nadefektywnosci.
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Tabela 8. Modele metody DEA i indeksu Malmquista

Modele Badanie
Chodakowska, Komuda (2010), Hauer (2016), Herman
CCR (2014), Polcyn (2014a), Kaczynska (2016), Polcyn
(2014a, 2016)
BCC Hauer (20 1 6), G0§p0darowicz (2009), Kaczynska
(2016), Osiewalski, Predki, Szulik (2021)
Chodakowska, Komuda (2010), Chodakowska (2015),
Model DEA z superefektywnoscia Hauer (2016), Herman (2014), Osiewalski, Predki,
(ranking) Szulik (2021), Staniewska-Garsztka, Garsztka (2012),
Wojarska (2023)
SBM Hauer (2016)
Eiereney (e (P Game €10 | ik (2020b)
. Hauer (2016), Gatecka (2022), Gatecka, Kuropka,
Indeks Malmquista Szabela(—Pasie):rbiﬁska (2(022) : d

Zrédlo: opracowanie wlasne

W badaniach najczesciej wykorzystywano jeden model DEA. W nielicznych analizach
autorzy stosowali dwa modele. Jedynie w pracy Hauer (2016) odnotowano trzy modele DEA.
Warto zaznaczy¢, ze w podejmowanych badaniach albo szacowano poziom efektywnosci
za pomocg modelu DEA, w tym z superefektywnoscig, albo dokonywano pomiaru produk-
tywnosci za pomocg indeksu Malmquista. Jedynie w badaniu Hauer (2016) zastosowano
te dwie procedury badawcze.

Podsumowanie

Z dokonanego przegladu wynika, ze podejmowane badania, mimo ze byto ich stosunko-
wo malo w poréwnaniu z badaniami szkolnictwa wyzszego, byly doé¢ zréznicowane pod
réznymi wzgledami. Nalezy podkredli¢, ze wielu autoréw starato si¢ wnie$¢ swoj wklad
w rozwdj badan o$wiatowych, wykorzystujac inne podejscie badawcze, inny model DEA
lub inny zestaw danych. Jednak, jak zauwazono, gléwnym ograniczeniem badawczym
dla bardziej ztozonych analiz jest dostepnos¢ zréznicowanych i pelnych danych w bazach
danych. Natomiast pozyskiwanie ich od szkoét lub jednostek nadzorujgcych nie zawsze
przynosi zamierzony rezultat. Z uwagi na fakt, Ze dane nie s gromadzone lub sg niepetne
(niekompletne), poréwnywanie ich pod wzgledem finansowo-statystycznym jest utrud-
nione. Ogdlny obraz finansowy placoéwek o§wiatowych moze by¢ zaburzony, gdy wezmie
sie pod uwage chociazby fakt ztozono$ci organizacyjnej jednostek (np. dzialalnos¢ szkoty
w zespole szkol, praca tych samych nauczycieli na réznych czesciach etatu w réznych
szkolach), a takze inne $rodki pozyskiwane przez samorzady i szkoly na dziatalno$¢ edu-
kacyjna. Nalezy rowniez podkreslié, ze w ostatnich latach z uwagi na pandemie COVID-19
szkoly musiaty w bardzo szybkim trybie przejs¢ na edukacje zdalng, ktéra z jednej strony
wplynela na wyniki osiggnie¢ edukacyjnych ucznidw, a z drugiej strony - na sfere finan-
sowa placowek o$wiatowych.

W wyniku przegladu literatury przedmiotu zidentyfikowano luki badawcze w do-
tychczasowej literaturze dotyczacej polskiego systemu oswiatowego. Nie podejmowano
badan dotyczacych efektywnosci lub produktywnosci szkét specjalnych czy osrodkéw
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szkolno-wychowawczych. Nie przeprowadzono réwniez analizy dwuetapowej, jak miato
to miejsce w przypadku badan szkolnictwa wyzszego, w celu okreslenia czynnikow ze-
wnetrznych nieuwzglednionych w modelach DEA, a wplywajacych na wyniki efektywnosci
placowek o$wiatowych. Tylko w jednym badaniu (Chodakowska, 2009) uwzgledniono
zaréwno publiczne, jak i niepubliczne szkoly (gimnazjum), zatem warto rozszerzy¢ to po-
dejscie na inne typy placowek oswiatowych. W zwiazku z powyzszym badania edukacyjne
z zastosowaniem metody DEA i indeksu Malmquista powinny by¢ dalej realizowane
w dwoch kierunkach, tj. wypelniania luk badawczych i stosowania bardziej ztozonych
modeli DEA i indeksu Malmquista, w tym oszacowania efektywno$ci nie tylko technicznej,
ale rowniez kosztowej, alokacyjnej i ekonomiczne;.

Mimo ze niniejsza praca wypelnia znaleziong luke badawcza w zakresie kompleksowego
przegladu literatury przedmiotu na temat badan dotyczacych efektywnosci i produk-
tywnosci szkol o$wiatowych w Polsce prowadzonych za pomoca metody DEA i indeksu
Malmquista, to ma tez swoje ograniczenia, ktére powinny zosta¢ podjete w przyszlych
badaniach. Po pierwsze, w badaniu uwzgledniono jedynie analizy prowadzone za pomoca
metody DEA iindeksu Malmquista dotyczace szkét oswiatowych. Po drugie, uwzgledniono
jedynie placéwki nalezace do formalnego systemu o$wiaty, a wraz z wdrozeniem idei ucze-
nia sie przez cale zycie wzrosta liczba jednostek pozaformalnych. W zwiazku z powyzszym
nalezy w przysztosci rozwazy¢ dokonanie przegladu badan, uwzgledniajac rézne metody
ilosciowe stosowane do analizy placowek oswiatowych. Ponadto warto przeanalizowaé
jednostki nienalezace do formalnego systemu o$wiaty, np. Uniwersytety Ludowe, ktd-
re ostatnimi czasy coraz bardziej zyskuja na popularnosci. Czerpiac z badan w zakresie
szkolnictwa wyzszego, warto rowniez przeanalizowac inne aspekty systemu o$wiaty, takie
jak dziatalno$¢ administracji szkol, poziom promocji do nastepnej klasy, czy tez analizy
hierarchiczne, tj. oddziatéw i szkdt, wskazujac jak poziom efektywno$ci poszczegolnej
klasy wplywa na ocene calej placowki. W przyszlych badaniach nalezy przeanalizowaé
nie tylko efektywno$¢ techniczng placdwek, ale tez to, co jest pomijane - efektywno$é
kosztowa dzialalnosci oswiatowej. Bez watpienia takie badania spotkalyby si¢ z ogromnym
zainteresowaniem decydentow jednostek samorzadu terytorialnego, ktére wspoélfinansuja
dziatalnos¢ placowek.
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Staze zagraniczne a subiektywna ocena poziomu umiejetnosci
praktycznych uczniow szkot ponadpodstawowych ksztafcgcych
sie w zawodach technicznych

Foreign internships and the level of subjective assessment
of practical skillsvocational schools students

Streszczenie: Celem artykulu jest analiza wplywu uczestnictwa uczniéw szkot ponadpodstawowych
ksztatcgcych sie w zawodach technicznych w stazach zagranicznych na ich subiektywna ocene poziomu
umiejetnosci praktycznych. Hipoteza badawcza sformulowana na potrzeby niniejszej pracy brzmi: Staze
zawodowe maja istotny wplyw na subiektywna ocene poziomu umiejetnosci praktycznych uczniéw szkot
ponadpodstawowych ksztatcacych si¢ w zawodach technicznych. W artykule przeprowadzono subiek-
tywna ocene poziomu umiejetnosci praktycznych uczniéw przed rozpoczeciem stazu zagranicznego
oraz po jego zakonczeniu. Badaniami objeto uczniéw Zespotu Szkét Ogélnoksztalcacych i Zawodowych
w Monkach odbywajacych staze w Walencji (Hiszpania) w latach 2020-2022. W zagranicznych stazach
uczestniczylo tacznie 106 uczniéow reprezentujacych nastgpujace kierunki ksztalcenia zawodowego:
technik mechanizacji rolnictwa, technik hotelarstwa, technik zywienia i ustug gastronomicznych, technik
handlowiec oraz technik transportu kolejowego. Znaczna wigkszo$¢ badanych uznala, iz uczestnictwo
w stazu zagranicznym przyczynilo sie do podniesienia poziomu jej umiejetnosci praktycznych niezbed-
nych w ramach wybranego zawodu. Zdaniem uczniow udoskonalone zostaty najwazniejsze umiejetnosci
bezpos$rednio zwigzane z wybranym przez nich kierunkiem ksztalcenia. Uczestnicy stazy poszerzyli
wlasne kompetencje personalne i spoleczne oraz podniesli poziom jezyka angielskiego w obszarze
specjalistycznego stfownictwa zawodowego. Ta forma ksztalcenia praktycznego jest wigc doskonalym
elementem edukacji w technicznych szkotach ponadpodstawowych.

Abstract: The aim of the article is to analyse the impact of the vocational schools students participation
in foreign internships on their practical skills. The research hypothesis states that foreign internships have
a significant impact on the level of subjective assessment practical skills of vocational school students. The
article assessed the subjective level of students’ practical skills before and after the foreign internship. The
research covered students of The Comprehensive and Vocational School Complex in Monki carrying out
internships in Valencia (Spain) in 2020-2022. A total of 106 students representing the following fields
of vocational education participated in foreign internships: agricultural mechanization technician, hotel
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management technician, nutrition and catering services technician, sales technician and railway transport
technician. The vast majority of respondents stated that participation in a foreign internship contributed
to improving the level of practical skills necessary for their chosen profession. According to the students,
the most important skills directly related to the field in which they pursue the education process have been
improved. The internship participants expanded their personal and social competences and improved
their level of English in the area of specialized professional vocabulary. This form of practical education
is therefore an excellent element of education in technical secondary schools.
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Wstep

Jednym z filaréw systemu szkolnictwa w Polsce sg piecioletnie technika, ktérych rolg jest
ksztalcenie absolwentdw szkét podstawowych w wybranych przez nich zawodach. Tech-
nika umozliwiaja zdobycie wiedzy z zakresu przedmiotéw ogélnych, co daje mozliwosé
zdawania egzaminu dojrzatoéci. Oprocz tego rownolegle uczen zdobywa wiedze z zakresu
przedmiotéw zawodowych. Dziatalnos¢ szkot ksztalcacych zawodowo opiera si¢ na dwoch
podstawach programowych - ksztalcenia ogdlnego oraz ksztalcenia w zawodach. Ksztalce-
nie zawodowe taczy sie z ciggiem metodycznych dziatan nauczycieli i umozliwia uczniom
opanowanie wiedzy, ksztalcenie umiejetnosci praktycznych, rozwijanie zdolnoéci, zaintere-
sowan oraz formowanie postaw (Szczechowiak, 2018: 99). System ksztatcenia zawodowego
i sposob realizacji zadan w tym obszarze sa uwarunkowane zmianami otoczenia spoteczno-
-gospodarczego zwigzanymi m.in. z budowa gospodarki opartej na wiedzy, globalizacja
procesow gospodarczych, mobilnoscig zawodowa, nowymi technologiami, a takze wzrostem
oczekiwan pracodawcow w zakresie poziomu wiedzy i umiejetnoéci pracownikéw. Stad
miarg efektywnodci tego systemu ksztalcenia powinno by¢ dostosowanie go do potrzeb
rynku pracy (Maj-Wasniowska, 2017: 272).

Szkolnictwo ponadpodstawowe jest doskonalg alternatywa dla osob pragnacych wyszko-
li¢ sie w konkretnym zawodzie, a nastepnie po szkole bezposrednio p6js¢ do pracy. Zaleta
szkot o profilu technicznym jest mozliwo$¢ zdobycia w nich praktycznych umiejetnosci
zawodowych. Uczen nabywa je w trakcie zaje¢ praktycznych, ktore sa elementem programu
ksztalcenia. Szkota ma do wyboru rézne rozwigzania w kwestii miejsca odbywania praktyk
lub zaje¢ praktycznych - poczawszy od wlasnych pracowni i warsztatow, przez finanso-
wane ze srodkow samorzadu placowki ksztalcenia ustawicznego/praktycznego, a konczac
na pracodawcach, z ktérymi wspoétpracuje (Drogosz-Zabtocka, Stasiowski, 2019: 95).
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Innowacyjna forma praktycznej nauki zawodu wprowadzong w Polsce do ksztalcenia
zawodowego jest staz uczniowski. Jego celem jest umozliwienie uczniom ksztalcagcym sie
w technikach zawodowych i szkolach branzowych poszerzenia rzeczywistych umiejetnosci
oraz lepsze przygotowanie uczniéw do pracy w zawodzie, a tym samym - bycia konku-
rencyjnym na rynku pracy (Cymanska-Grabowska, Chorazy, Fabianski, Kordys, 2021: 4).
Powszechnie uznaje sie, ze praktyczna nauka zawodu w miejscu pracy jest korzystniejsza
od ksztalcenia praktycznego prowadzonego w szkotach. W panstwach, w ktérych dominuje
ten rodzaj ksztalcenia zawodowego, mlodziez po zakonczonej edukacji czesciej i szybciej
znajduje prace w wiekszym stopniu zgodna ze zdobytym wyksztatceniem. Wynika to z bez-
posredniego zaangazowania pracodawcéw w ksztalcenie zawodowe od strony zaréwno
finansowo-organizacyjnej, jak i regulacyjnej, np. w wymiarze uzgadniania z organizacjami
zrzeszajacymi pracodawcdw programow nauczania czy uczestnictwa pracodawcédw w cer-
tyfikacji. To z kolei wymaga dobrej wspotpracy duzych przedsiebiorstw nastawionych
na inwestycje w dluzszym okresie (Sitek, Stasiowski, 2022: 73).

Przejscie ze szkoly do pracy to w zyciu wazny etap, ktdry jest tatwiejszy dla mtodych
0s6b angazujacych si¢ w zdobywanie do$wiadczenia praktycznego, w tym réwniez na polu
miedzynarodowym. Te zaleznos¢ potwierdzaja wyniki zagranicznych badan i analiz (Pinto,
Pereira, 2019: 443-461; Gates, 2014: 33-40; Matthews, Lawley, 2011: 687-698). Uczniowie
szkot ponadpodstawowych moga zyskaé miedzynarodowe doswiadczenie np. poprzez od-
bycie zagranicznego stazu zawodowego. Jedng z warto$ci dodanych tego typu dziatan jest
m.in. zdobycie umiejetnosci komunikacji miedzykulturowej. Umiejetnos¢ ta usprawnia
wlasciwe i skuteczne wspoldziatanie z ludzmi réznych kultur, co jest niezwykle istotne
we wspolczesnej gospodarce (Xiaochi, 2012: 62).

Miedzynarodowe staze zawodowe to jeden z elementéw praktycznego ksztalcenia
mlodziezy szkét ponadpodstawowych. Dzieki mozliwo$ciom finansowania z Unii Euro-
pejskiej uczniowie szkot ponadpodstawowych moga odbywad czeéé praktyk zawodowych
w zagranicznych przedsigbiorstwach. W ciagu ostatnich dziesiecioleci wewnatrzeuropejska
mobilno$¢ uczniéw i studentéw byta w coraz wiekszym stopniu promowana przez Komi-
sje Europejska np. w ramach programu Erasmus+ (Van Mol, 2017: 52-60). Jest to oferta
bardzo atrakcyjna, gdyz uczen ma zapewnione finansowanie kosztow pobytu za granica
oraz miejsce stazu odpowiednie do profilu ksztalcenia. Z jednej strony unijne finansowanie
poszerzyto znacznie mozliwosci odbywania przez uczniéw zagranicznych stazy. Z drugiej
strony ta forma aktywnoéci stala sie wyrdznikiem szkot o profilu technicznym przyciaga-
jacym nowych kandydatow w procesie rekrutacji (Iwacewicz-Ortowska, 2021: 137-150).

Cele i pytania badawcze

Celem artykulu jest analiza wplywu stazy zagranicznych na subiektywng ocene poziomu
umiejetnoéci praktycznych uczniéw szkét ponadpodstawowych ksztalcacych sie w za-
wodach technicznych. Hipoteza badawcza sformutowana na potrzeby niniejszej pracy
brzmi: Staze zawodowe maja istotny wplyw na subiektywng ocene poziomu umiejetnosci
praktycznych ucznidéw szkoét ponadpodstawowych ksztalcacych sie w zawodach tech-
nicznych. Na potrzeby artykulu oceniono wplyw uczestnictwa w zagranicznej praktyce
na udoskonalenie umiejetnosci praktycznych jej uczestnikow. Przeprowadzono dwukrotna
subiektywng ocene poziomu umiejetnosci praktycznych uczniow szkot zawodowych: przed
rozpoczgciem zagranicznego stazu oraz po jego zakonczeniu.
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Pytania badawcze postawione na etapie planowania badan to:

5. Jakie sg zrodia informacji o mozliwosci odbycia zagranicznych stazy przez uczniow
badanej szkoty?

6. Jakie s3 motywy uczestnictwa uczniéw w stazu zagranicznym?

7. Czy uczniowie po skonczonej edukacji sa zainteresowani prowadzeniem wlasnej dzia-
talnosci gospodarczej?

8. Jak uczniowie oceniaja poziom wlasnych umiejetnosci praktycznych przed stazem
odbytym za granicg i po stazu?

9. Jakie sa najistotniejsze elementy odbytego stazu zagranicznego?

10. Jakie s3 najbardziej istotne umiejetnosci praktyczne udoskonalone w trakcie stazu

zagranicznego?

Badaniami objeto uczniéw Zespotu Szkot Ogolnoksztalcgcych i Zawodowych w Mon-
kach odbywajacych staze w Walencji (Hiszpania) w latach 2020-2022. W zagranicznych
stazach uczestniczylo Iacznie 106 ucznidéw reprezentujacych nastepujace kierunki ksztat-
cenia zawodowego:

= technik mechanizacji rolnictwa - 18 ucznidw,
= technik hotelarstwa — 21 uczniéw,
®= technik zywienia i ustug gastronomicznych - 31 uczniéw,
= technik handlowiec - 25 uczniéw,
= technik transportu kolejowego — 11 uczniow.
Podziat uczestnikow badan ze wzgledu na ple¢ zostal przedstawiony na rycinie 1.

Rycina 1. Ple¢ uczestnikow stazy zawodowych z podziatem na kierunki ksztalcenia (% badanych)

t. transportu kolejowego

t. handlowiec

t. zywienia i ustug gastronomicznych

t. hotelarstwa

t. mechanizacji rolnictwa

00 20 40 60 80 100

B mezczyzna kobieta

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Na potrzeby badania przygotowano dwa formularze ankietowe. Pierwszy formularz
zostal rozdany uczestnikom przed wyjazdem na zagraniczny staz w celu poznania ich opinii
i oczekiwan przed zagraniczng praktyka, drugi za$ uczestnicy wypelnili w ostatnim dniu
pobytu na praktyce zawodowej. Mial on na celu zdiagnozowanie probleméw, z ktérymi
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zmierzyli sie uczestnicy stazu, oraz okreslenie najbardziej istotnych elementéw odbytego
stazu wraz z oceng poziomu zadowolenia z tej formy ksztalcenia praktycznego. Poszczegolne
pytania ankietowe zostaly opracowane z podzialem na uczniéw ksztalcacych sie w ramach
pieciu zawodow: technik mechanizacji rolnictwa, technik hotelarstwa, technik zywienia
iustug gastronomicznych, technik handlowiec oraz technik transportu kolejowego. Badania
ankietowe zostaly uzupelnione wywiadami swobodnymi przeprowadzonymi z uczniami.

Oczekiwanie uczniéw przed zrealizowaniem zagranicznego stazu

Analizujac zrédta informacji, z ktérych uczniowie mogli dowiedzie¢ si¢ 0 mozliwosci odby-
cia zagranicznej praktyki zawodowej, nalezy stwierdzi¢, ze prawie wszyscy uczestnicy stazy
zostali o nich poinformowani przez nauczycieli pracujacych w szkole. To przede wszystkim
nauczyciele zachecili uczniéw do wyjazdu zagranicznego do Hiszpanii na praktyke zawodo-
w3, ktorej odbycie jest wymagane programem ksztalcenia w szkole o profilu zawodowym
(rycina 2). Réwniez znajomi w nieznacznym stopniu przyczynili si¢ do upowszechnienia
informacji o wyjezdzie zagranicznym. Znacznie mniejsza role w upowszechnianiu tej in-
formacji odegraly plakaty i ulotki informacyjne oraz strona internetowa szkoty.

Rycina 2. Zrédla informacji o mozliwosci realizacji zagranicznego stazu - mozliwos¢ wyboru kilku
odpowiedzi (% badanych)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badani
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Gloéwny powdd wyjazdu na zagraniczny staz zdaniem uczniéw to che¢ zdobycia dodat-
kowej wiedzy i umiejetnoéci (rycina 3). Odpowiedzi takiej udzielito 76,9% ankietowanych
uczniow kierunku technik mechanizacji rolnictwa, 60% uczniéw kierunku technik handlo-
wiec, 58,1% uczniow kierunku technik zywienia i ustug gastronomicznych, 45,5% ucznidéw
kierunku technik transportu kolejowego oraz 33,3% uczniow kierunku technik hotelarstwa.
32% ankietowanych uczniéw kierunku technik handlowiec uznato, ze szczegdlnie moty-
wuje ich wyjazd zagraniczny, za$ 27,3% ucznioéw kierunku technik transportu kolejowego
za istotny motyw wyjazdu na zagraniczna praktyke uznalo che¢ rozwoju wlasnych zainte-
resowan. Uczestnictwo znajomych w stazu to odpowiednia motywacja dla 19% uczniéow
kierunku technik hotelarstwa, natomiast nieodplatno$¢ uczestnictwa w wyjezdzie miata
znaczenie dla 18,2% uczniéw kierunku technik transportu kolejowego. Nieco mniejsze
znaczenie miato zdaniem uczestnikéw stazu przekonanie, iz staz pomoze w ich dalszym
zyciu. Takiego zdania bylo zaledwie 18,2% badanych uczniéw kierunku technik transportu
kolejowego, 16,1% ucznidéw kierunku technik Zywienia i ustug gastronomicznych oraz 8%
ucznidéw kierunku technik handlowiec.

Rycina 3. Motywy uczestnictwa w stazu (% badanych)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Uczniowie zostali rowniez poproszeni o ustosunkowanie si¢ do wlasnych planéw
na przyszlos¢ po skonczeniu ksztalcenia. Na pytanie o zamiary dotyczace prowadzenia
wlasnej dzialalno$ci gospodarczej odpowiedzi uczniéw byly bardzo podzielone. 1/3 an-
kietowanych zamierzala prowadzi¢ wlasng dziatalnos¢ gospodarcza. Pozostale osoby nie
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mialy w planach pracy we wlasnej firmie, lecz sktanialy si¢ do zatrudnienia si¢ w cha-
rakterze pracownikéw najemnych. Procentowy rozktad odpowiedzi uczestnikdw stazy
zawodowych zainteresowanych prowadzeniem wiasnej dzialalnoéci gospodarczej zalezat
od kierunku ksztatcenia uczniéw. Osoby najbardziej zainteresowane prowadzeniem wia-
snej firmy to uczniowie kierunku technik mechanizacji rolnictwa - odpowiedzi takiej
udzielilo az 61,5% badanych. Uczniowie najmniej zainteresowani prowadzeniem wlasnej
dziatalnosci gospodarczej to osoby ksztalcace sie w ramach kierunku technik transportu
kolejowego. W tym przypadku ponad 90% uczniéw nie planowalo prowadzenia wiasnej
firmy po ukoniczeniu edukacji. Postawy uczniéw dotyczace formy przysztego zatrudnienia
byty uwarunkowane wybranymi kierunkami ksztalcenia. Duzo wiecej mozliwosci prowa-
dzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej daje zdobycie wyksztatcenia w ramach kierunku
technik mechanizacji rolnictwa czy tez technik handlowiec. W przypadku kierunku technik
transportu kolejowego absolwenci znajduja zatrudnienie w branzy kolejowej i najczesciej
pracuja dla Polskich Kolei Paiistwowych S.A. (tabela 1).

Tabela 1. Uczestnicy stazu z podzialem na kierunki ksztalcenia zainteresowani prowadzeniem wiasnej
dziatalnosci gospodarczej (% badanych)

Technik . Technik . Technik
.. Technik L, Technik
mechanizacji Zywienia i ustug . transportu
. hotelarstwa . handlowiec .
rolnictwa gastronomicznych kolejowego
TAK 61,5 42,9 35,5 32,0 9,1
NIE 38,5 57,1 64,5 68,0 90,9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Uczniowie poproszeni o subiektywng ocene poziomu wlasnych umiejetnosci prak-
tycznych ocenili je najczgéciej na poziomie $rednim lub wysokim (tabela 2). Nikt z ankie-
towanych nie ocenil wlasnych umiejetnosci na poziomie bardzo niskim, za$ na poziomie
niskim ocenito je zaledwie kilku ankietowanych uczniéw. Swiadczy to o tym, ze osoby
najbardziej zainteresowane zagranicznymi stazami zawodowymi to uczniowie najsilniej
zmotywowani do rozwijania wiasnych umiejetnosci i podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
W przypadku umiejetnosci praktycznych nabytych w trakcie ksztatcenia w szkole najwyzej
ocenili je uczniowie kierunku technik hotelarstwa (52,4% badanych ocenilo ja na poziomie
wysokim) oraz technik zywienia i ustug gastronomicznych (zdaniem 48,4% badanych byty
one wysokie i bardzo wysokie).

Tabela 2. Subiektywna ocena poziomu umiejetnosci praktycznych uczniéw przed realizacjg praktyk
migdzynarodowych (% badanych)

Poziom Techr}lk .. Technik . '.Tec.hl.uk Technik Technik
. .. | mechanizacji Zywienia i ustug . transportu
umiejetnosci . hotelarstwa . handlowiec .

rolnictwa gastronomicznych kolejowego
Bardzo niski 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Niski 7,7 0,0 0,0 0,0 91
Sredni 53,8 47,6 51,6 62,0 63,6
Wysoki 30,8 52,4 38,7 26,0 27,3
Bardzo wysoki 7,7 0,0 9,7 12,0 0,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badai
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Ponownej subiektywnej oceny poziomu wlasnych umiejetnosci praktycznych dokonali
uczniowie po zakonczeniu zagranicznych stazy w Hiszpanii. Analiza ich odpowiedzi po-
twierdza, iz zdaniem ankietowanych ich poziom umiejetnosci poprawit si¢ dos¢ znacznie.
Wysoko poziom wilasnych umiejetnosci praktycznych ocenili zwlaszcza uczniowie kierun-
ku technik handlowiec (tabela 3). Ponad 50% ucznidéw uczestniczacych w zagranicznym
stazu ocenito wlasne umiejetnosci praktyczne ma poziomie bardzo wysokim. Podobnie
w przypadku uczniéw kierunku technik pojazdéw samochodowych. W tym przypadku
wlasne umiejetnosci praktyczne po odbytym stazu na poziomie bardzo wysokim ocenito
45,5% badanych.Zgromadzone dane potwierdzaja, Ze uczestnicy stazu subiektywnie ocenili
wiasne umiejetnosci praktyczne po stazu nieco wyzej niz przed stazem.

Tabela 3. Subiektywna ocena poziomu umiejetnosci praktycznych uczniéw po odbyciu praktyk
migdzynarodowych (% badanych)

Poziom Technik . Technik . Technik
. . . .. Technik L. Technik
umiejetno$ci | mechanizacji zywienia i ustug . transportu
. hotelarstwa . handlowiec .

praktycznych rolnictwa gastronomicznych kolejowego
Bardzo niski 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Niski 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sredni 5,6 28,5 9,7 12,0 9,0
Wysoki 61,1 66,7 71,0 36,0 45,5
Bardzo wysoki 33,3 48 19,3 52,0 45,5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Uczestnicy badania rozpoczeciem stazu okreslili réwniez wlasne oczekiwania co do prak-
tyk w zagranicznych przedsiebiorstwach. Spelnienie tychze oczekiwan zostalo nastepnie
zweryfikowane po odbyciu stazu.

Najwazniejsze oczekiwania uczestnikow stazu przed jego rozpoczeciem dotyczyly
przede wszystkim checi przekonania sig, jak wyglada praca w danym zawodzie na rynku
europejskim, zdobycie miedzynarodowego do$wiadczenia zgodnego z profilem ksztat-
cenia, zapoznanie sie z kulturg i obyczajami kraju, w ktérym odbywat sie staz, zdobycie
umiejetnosci, ktore bedg mogly by¢ wykorzystywane w przyszlej pracy, rozwiniecie umie-
jetnosci dotyczacych pracy w grupie. Z wymienionymi oczekiwaniami zgodzita sie znaczna
wiekszo$¢ uczniow.

Najwazniejsze elementy zrealizowanego stazu zagranicznego

Oczekiwania uczestnikow badania zostaly poréwnane z ocena ich spelnienia juz po odbyciu
praktyk. Za najbardziej istotne elementy odbytego stazu ankietowani uznali mozliwo$¢
zapoznania si¢ z kulturg organizacyjna firmy. Odpowiedzialo tak 100% ankietowanych
z kierunku technik mechanizacji rolnictwa oraz technik zywienia i ustug gastronomicznych
oraz 96% ucznidéw kierunku technik handlowiec.

Drugi wazny element odbytego szkolenia to przekonanie sie, jak wyglada praca w danym
zawodzie. Uznalo tak 100% ankietowanych kierunku technik mechanizacji rolnictwa oraz
technik zywienia i ustug gastronomicznych oraz ponad 90% uczniéw reprezentujgcych
wszystkie pozostale kierunki.
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Tabela 4. Najistotniejsze elementy odbytego stazu (% badanych)

Technik . Technik . Technik
R Technik Lo Technik
Ocena | mechanizacji zywienia i ustug . transportu
. hotelarstwa . handlowiec .
rolnictwa gastronomicznych kolejowego
Wzrosty moje szanse na rynku pracy
Tak 77,8 52,4 73,0 80,0 63,7
Trudno 22,2 14,3 27,0 16,0 0,0
powiedzie¢
Nie 0,0 33,3 0,0 4,0 36,3
Zdobylem doswiadczenie zgodne z profilem ksztalcenia
Tak 94,4 85,8 100,0 96,0 72,7
Trudno 5,6 9.4 0,0 40 9,1
powiedzie¢
Nie 0,0 4,8 0,0 0,0 18,2
Zdobylem umiejetnosci, ktore bede mogt wykorzysta¢ w przyszlej pracy
Tak 88,9 85,7 100 96,0 90,9
Trudno 11,1 9,5 0,0 4,0 0,0
powiedzie¢
Nie 0,0 4,8 0,0 0,0 9,1
Przekonalem si¢, jak wyglada praca w danym zawodzie
Tak 100,0 95,3 100,0 96,0 90,9
Trudno 0,0 47 0,0 4,0 0,0
powiedzie¢
Nie 0,0 0,0 0,0 0,0 9,1
Wzrosta moja pewnosc¢ siebie
Tak 88,9 57,1 26,0 80,0 81,8
Trudno 5,5 9,5 74,0 16,0 9,1
powiedzie¢
Nie 5,6 33,4 0,0 4,0 9,1
Zapoznalem si¢ z kulturg organizacyjna firmy
Tak 100 82,1 100,0 96,0 81,8
Trudno 0,0 17,9 0,0 40 9,1
powiedzie¢
Nie 0,0 0,0 0,0 0,0 9,1
Rozwinatem umiejetnoséci dotyczace pracy w grupie
Tak 94,5 71,4 30,0 48,0 90,9
Trudno 5,5 28,6 70,0 48,0 9,1
powiedzie¢
Nie 0,0 0,0 0,0 4,0 0,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badani

Uczestnikéw stazy poproszono takze o sprecyzowanie wlasnych potrzeb w kwestii
udoskonalenia umiejetnoéci praktycznych specyficznych dla poszczegolnych zawoddw,
w ramach ktorych ksztalcg si¢ w szkole ponadpodstawowej. Uczniowie reprezentujacy
kierunek technik mechanizacji rolnictwa chcieli udoskonali¢ podczas zagranicznego stazu:

= wykonywanie czynnosci sprawdzajacych wybrane uklady podczas badania technicz-

nego przyczepy,
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wykonywanie czynnoéci sprawdzajacych wybrane uklady podczas badania technicznego
ciagnika rolniczego,

naprawe uszkodzonych podzespotéw uktadu napedowego ciagnika rolniczego,
naprawe uszkodzenia w uktadzie hamulcowym przyczepy rolniczej,

regulowanie maszyn, urzadzen i narzedzi rolniczych;

wykonywanie prac agregatem ciggnikowym prostym z maszynami.

Uczniowie reprezentujacy kierunek technik hotelarstwa najbardziej byli zainteresowani

udoskonaleniem ponizszych umiejetnosci praktycznych:

prowadzenie hotelowego biura obstugi klientow,

prowadzenie dokumentacji obiektu,

bezposrednia obstuga klienta,

wspolpraca z pracownikami poszczegdlnych stuzb hotelowych,

$wiadczenie i przestrzeganie procedur oferowanych ustug hotelowych.

Uczestnicy praktyk ksztalcacy si¢ na kierunku technik zywnosci i ustug gastronomicz-

nych potrzebowali udoskonalenia nastepujacych umiejetnosci praktycznych:

wykorzystywanie sprzetu i urzadzen do wykonywania ustug gastronomicznych,
przeprowadzanie czynnosci porzadkowych, rozliczanie sprzetu,

opracowywanie receptur gastronomicznych,

planowanie i produkgji potraw i napojow,

kalkulowanie kosztow i prowadzenie sprzedazy ustug gastronomicznych,
przygotowywanie surowcow, dodatkéw do Zywnosci i materiatdéw pomocniczych,
przygotowywanie oferty i promocja dzialan gastronomicznych,

prowadzenie proceséw produkeji wyrobéw spozywcezych.

Uczniom kierunku technik handlowiec najbardziej potrzebne w zakresie umiejetnosci

praktycznych potrzebne bylo udoskonalenie:

prezentowania wskazanych towaréw zgodnie z zasadami stosowanymi w przedsie-
biorstwie handlowym,

prezentowania klientom indywidualnym i instytucjonalnym oferty sprzedazowej,
oceny jakosci towaréw przeznaczonych do sprzedazy w przedsigbiorstwie handlowym,
zastosowania zasady ustalania cen towaréw w przedsiebiorstwie handlowym,
umiejetnosci analizowania metody i formy prezentacji towaréw,

rozpoznania rodzajow magazynow i ich wyposazenia w przedsiebiorstwie.
Uczniowie reprezentujacy kierunek technik transportu kolejowego za najbardziej nie-

zbedne uznali udoskonalenie nastepujacych umiejetnosci:

dokumentowanie czasu i miejsca pracy poszczegolnych przewoznikow,

szczegdtowa i uproszczona proba hamulcdw zespolonych,

przygotowanie i zgtoszenie pociagu do jazdy,

ogolne zasady zestawienia pociagow,

zasady hamowania pociagu,

zestawianie pociagdéw pasazerskich,

ogledziny techniczne i handlowe skladéw pociagow,

okreslanie, podzial i numeracja pociagéw.

Nalezy dodac, iz wszyscy uczestnicy stazy za istotne elementy uznali potrzebe udosko-

nalenia jezyka obcego ukierunkowanego zawodowo oraz rozwdj wlasnych kompetencji
personalnych i spotecznych.

W przypadku oceny stopnia satysfakcji z odbytego stazu wszyscy ankietowani uznali,
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ze s3 usatysfakcjonowani w stopniu dobrym i bardzo dobrym. Swiadczy to bardzo po-
zytywnie o wszystkich aspektach zwiazanych z jego organizacja, poczawszy od miejsc
odbywania stazu, zakwaterowania, wyzywienia oraz samej organizacji stazu. Bardzo pozy-
tywnie uczniowie ocenili poziom przygotowania do odbycia stazu. Wszyscy badani uznali,
ze zostali odpowiednio przygotowani do odbycia stazu pod wzgledem pedagogicznym,
organizacyjnym oraz merytorycznym.

Uczniowie uznali réwniez, iz miedzynarodowe praktyki, w ktérych mieli okazje uczest-
niczyé¢, spelnily ich oczekiwania w stopniu wysokim i bardzo wysokim (tabela 5). Zaledwie
pojedyncze osoby uznaly, iz calo$ciowo oceniajg je w stopniu przecietnym. Najbardziej usa-
tysfakcjonowani byli uczniowie reprezentujacy kierunek technik zywienia i ustug gastrono-
micznych - bardzo wysoki poziom zadowolenia wykazalo ponad 70% z nich. W przypadku
kierunku technik handlowiec 60% uczniéw ocenito praktyki na poziomie bardzo wysokim.

Tabela 5. Stopien spetnienia oczekiwan uczestnikéw migdzynarodowej praktyki zawodowej
(% badanych)

Technik . Technik . Technik
- . ..| Technik Lo Technik
Stopien mechanizacji zywienia i ustug . transportu
. hotelarstwa . handlowiec .
rolnictwa gastronomicznych kolejowego
Bardzo niski 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Niski 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Przecietny 5,6 9,5 9,7 0,0 9,1
Wysoki 44,4 38,1 19,4 40,0 72,7
Bardzo wysoki 50,0 52,4 71,0 60,0 18,2

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badani

Po powrocie z praktyk uczniowie poszczegolnych kierunkéw ocenili, ktore umiejetnosci
praktyczne udoskonalane w trakcie stazu ich zdaniem byly najbardziej istotne (tabela 6).

Tabela 6. Najbardziej istotne umiejetnosci praktyczne udoskonalone w trakcie stazu (% badanych)

Umiejetnosci praktyczne ankie t((:/svanych
technik mechanizacji rolnictwa

wykor}ywanie regulacji maszyn, urzadzen i narzedzi _rolniczych zgodnie 778
z zalozonymi parametrami w warunkach eksploatacji ’

kompetencje personalne i spoteczne 77,8
naprawa uszkodzenia w uktadzie hamulcowym przyczepy rolniczej 61,1
wykonywanie prac agregatem ciggnikowym prostym z maszynami 61,1
wykonywanie przegladu technicznego ciggnika 50,0
naprawa uszkodzonych podzespoléw uktadu napedowego pojazdu 50.0
samochodowego ’

technik hotelarstwa

bezposrednia obstuga klienta 71,4
wspolpraca z pracownikami poszczegolnych stuzb hotelowych 66,7
$wiadczenie i przestrzeganie procedur oferowanych ustug 61,9
podejmowanie i prowadzenie dziatalnoéci gospodarczej 61,9
jezyk obcy ukierunkowany zawodowo 52,4
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prowadzenie hotelowego biura obstugi klienta 52,4
przygotowanie surowcow, dodatkéw do zywnosci i materialéw pomocniczych 52,4
organizowanie przyjeé, bankietéw, imprez sportowo-rekreacyjnych 524
i rozrywkowych ’

przygotowanie i serwowanie $niadan w hotelu 47,6
prowadzenie dokumentacji zaktadu 47,6

technik zZywienia i ustug gastronomicznych

przygotowanie surowcow, dodatkéw do zywnosci i materialéw pomocniczych 80,6
planowanie produkcji potraw i napojow 77,4
Pr%eProwadzenie .czynnos'ci ponqdkovxfych, rozliczenie sprzetu, zastawy 74
i bielizny stolowej po wykonaniu ustugi ’

opracowanie receptur gastronomicznych 71,0
kompetencje personalne i spoteczne 71,0
prowadzenie proceséw produkcji wyrobéw spozywczych 64,5
wykorzystanie sprzetu i urzadzen do wykonania ustug gastronomicznych 64,5
magazynowanie wyrobow gotowych i przygotowanie ich do wysytki 61,3

technik handlowiec

sprawdzanie ilo$ci towardéw przeznaczonych do sprzedazy w przedsiebiorstwie 88,0
jezyk obcy ukierunkowany zawodowo 84,0
ocena jakoéci towardéw przeznaczonych do sprzedazy w przedsiebiorstwie 76.0
handlowym ’

kompetencje personalne i spoleczne 60,0
oznakow‘ani‘e wskgzanych towardw zgodnie z zasadami obowiazujacymi 60.0
w przedsiebiorstwie ’

dokonanie analizy metody i formy prezentacji towaréw 56,0

technik transportu kolejowego

zapoznanie si¢ z zasadami zestawienia pociagéw pasazerskich 90,9
zapoznanie z zasadami hamowania pociagu 90,9
jezyk obcy ukierunkowany zawodowo 81,8
poznanie zasad podzialu i numeracji pociggéw 81,8
zapoznanie z zasadami obsady pociagu 81,8
poznanie ogoélnych zasad zestawienia pociaggow 72,7
kompetencje personalne i spoteczne 63,6
realizowanie ogledzin technicznych i handlowych skladéw pociagow 63,6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Po odbyciu miedzynarodowych stazy zawodowych uczniowie uznali, ze ich oczeki-
wania co do wyjazdu, ktdre okredlili przed praktykami, zostaly spetnione. Co istotne,
uczniowie udoskonalili najwazniejsze umiejetnoéci bezposrednio powigzane z kierunkiem
zawodowym, w ramach ktdrego sie ksztalcili. Poszerzyli rowniez kompetencje personalne
i spofeczne oraz podwyzszyli poziom jezyka angielskiego w obszarze specjalistycznego
stownictwa zawodowego.

\Whioski

Znaczna wigkszo$¢ uczniéw uznala, ze jest bardzo zadowolona z mozliwosci odbycia stazu
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zagranicznego. Ta forma ksztalcenia praktycznego jest wiec doskonalym elementem edu-
kacji w technicznych szkotach ponadpodstawowych. Uczniowie nie tylko poszerzaja umie-
jetnosci praktyczne w kontekscie miedzynarodowym, ale réwniez zapoznaja si¢ z formutlg
pracy w zagranicznych przedsiebiorstwach. Co wazne, osoby najbardziej zainteresowane
zagranicznymi stazami zawodowymi to uczniowie najsilniej zmotywowani do rozwijania
wlasnych umiejetnoéci i podnoszenia kwalifikacji zawodowych, otwarci na inne kultury
i technologie, znajacy jezyki obce i chcacy je rozwijaé, planujacy poznawaé zasady funk-
cjonowania przedsigbiorstw za granica, ich kulture organizacyjng i formufe pracy.

Mozliwosci uczestnictwa szkot ponadpodstawowych w zagranicznych stazach zawodo-
wych zostaly bardzo zwiekszone dzieki finansowaniu ich przez Unie Europejska. Oprocz
cennego doswiadczenia zawodowego praktyki zagraniczne ulatwiaja poznanie innych
kultur oraz poszerzenie umiejetnosci jezykowych. Umozliwiajg tez zdobycie umiejetnosci
praktycznych bezposrednio w zagranicznej organizacji, co moze by¢ niezwykle przydatne
podczas poszukiwania pierwszej pracy, zwlaszcza w kontekscie przysztych planéw zawo-
dowych uczniéw - znaczna cze$¢ oséb badanych zadeklarowala, iz nie jest zainteresowana
prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej i ma zamiar podjaé prace w charakterze
pracownikéw najemnych.
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Biznes i zarzadzanie rachunek zyskow i strat edukacji
w zakresie przedsigbiorczosci w Polsce

“Business and Management” — profit and loss account
of entrepreneurship education in Poland

Streszczenie: Przygotowanie mlodych ludzi do uczestniczenia w zyciu gospodarczym w polskim systemie
o$wiaty dotychczas odbywato sie w szkotach ponadpodstawowych na lekcjach z podstaw przedsigbiorczo-
$ci. Od 1 wrzesnia 2023 r. przedmiot ten zlikwidowano i zastagpiono nowym: biznes i zarzadzanie, ktory
od 2027 r. bedzie mozna zdawac na egzaminie maturalnym. Przedmiotem artykutu jest ocena zmian
w edukacji w zakresie przedsigbiorczosci w Polsce spowodowana likwidacja podstaw przedsigbiorczosci
i zastgpieniem go nowym przedmiotem. Celem autorki jest poszukiwanie odpowiedzi na dwa pytania
badawcze: Czy zmienit sie zakres tresci ksztalcenia przedsiebiorczoéci w polskim ksztalceniu formalnym
w wyniku dokonanych zmian? Czy zmienia si¢ idea edukacji w zakresie przedsi¢biorczosci w Polsce
w my$l ich wprowadzenia? W badaniach zastosowano: kwerendg literatury dotyczacej koncepcji ksztal-
cenia przedsigbiorczosci; analize poréwnawcza zakresu tresci obowigzujacej wg podstawy programowej
biznesu i zarzgdzania oraz podstaw przedsiebiorczosci, a takze analize trendow rynku pracy wg raportow
instytucji badawczych. Badania wykazaly, ze dotychczasowy zakres tresci podstaw przedsiebiorczosci
odpowiadal celom edukacyjnym, gdyz pozwalal na ksztalcenie kompetencji przedsiebiorczych i umie-
jetnosci zaktadania wlasnej dzialalnosci gospodarczej. Znaczna cze$¢ wezesniejszych tresci ksztatcenia
zostala przeniesiona na poziom rozszerzony biznesu i zarzadzania, ze stratg dla wigkszosci uczniow,
ktorzy prawdopodobnie bedg uczy¢ si¢ tego przedmiotu na poziomie podstawowym. Biznes i zarzadzanie
w wigkszym stopniu pozwala na rozwdj ich kompetencji. Zastrzezenia budzi jednak celowos¢ wdrazania
w praktyke szkolng kompetencji wymaganych w korporacjach w miejsce dotychczasowych kompetencji
niezbednych do rozwoju mikroprzedsiebiorczosci.

Abstract: Preparing young people to participate in economic life in the Polish education system has so far
been carried out in secondary schools based on the Basics of Entrepreneurship. From 1 September 2023,
this subject was abolished and replaced by a new one: Business and Management, which will be available
for the high school leaving examination from 2027. The article’s subject is an assessment of changes in
entrepreneurship education in Poland caused by the liquidation of the Basics of Entrepreneurship and
its replacement with a new subject. The author aims to seek answers to two research questions: Has the
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scope of the content of entrepreneurship education in Polish formal education changed? Does the idea of
entrepreneurship education in Poland change due to its introduction, and if so, how? The research used
a literature search on the concept of entrepreneurship education, a comparative analysis of the scope of
the content of the current Business and Management and the Basics of Entrepreneurship core curricula,
and an analysis of labour market trends according to reports of research institutions. The research showed
that the scope of the content of the basics of entrepreneurship corresponded to the educational goals,
developing entrepreneurial competencies and the ability to start one’s own business. Much of the previous
education content was transferred to the advanced level of Business and Management, to the loss of most
students. The Business and Management course allows for developing students’ competencies to a greater
extent. However, there are reservations about the advisability of implementing competencies required in
corporations into school practice instead of the current development of micro-entrepreneurship.
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Wstep

Edukacja w zakresie przedsigbiorczosci jest waznym elementem ztozonego procesu ksztat-
cenia formalnego, majacego na celu wszechstronne przygotowanie uczniéw do dorostego
zycia (Rachwat, 2005; Wach, 2013). W opublikowanym na poczatku 2023 r. artykule pod-
sumowujacym dotychczasowy, czterdziestoletni dorobek $wiatowych badan naukowych
nad edukacja w zakresie przedsiebiorczosci, A. Kurczewska (2023) stwierdza, ze: ,,Podejécie
do edukacji w zakresie przedsiebiorczosci ewoluuje. Wyrazny kierunek zmian przebiega
od rozumienia jej jako obszaru przede wszystkim powigzanego z biznesem i zarzadzaniem
w strone przedsiebiorczego uczenia sie. Tym samym przedmiotem zainteresowania sg nie
tylko tresci i metody ksztalcenia, lecz takze rozszyfrowanie samego procesu uczenia sie
[...]” (Kurczewska, 2023: 11). Pozostajac w zgodzie z tym trendem, polscy badacze od wielu
lat prezentowali szerokie rozumienie przedsiebiorczosci jako zespotu ,,cech osobowych,
takich jak aktywnos¢, zapat do pracy, inicjatywa, kreatywnos¢ [...]” (Rachwat, 2004: 169),
nie zapominajgc o pragmatycznym, mikroekonomicznym rodowodzie przedmiotu. Trak-
towanie przedsigebiorczosci jako zespotu cech osobowych stawialo ja w roli podmiotu
dziatan wychowawczych, ktére sa: ,$wiadomie organizowang dziatalnoscig spoteczna,
ktorej celem jest wywolywanie zamierzonych zmian w osobowosci czlowieka” (Okon, 1984:
347). Personalistyczne podejscie byto, jak dotad, fundamentem idei ksztalcenia w zakresie
przedsigbiorczosci w Polsce, jego mysla przewodnia wyznaczajacy cel i kierunek zmian.

Zalozenia edukacji w zakresie przedsiebiorczosci byly realizowane w polskim systemie
o$wiaty na etapie szkoty ponadpodstawowej (w liceach, technikach, szkotach zawodowych),
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na przedmiocie podstawy przedsiebiorczoéci. Jego tresci ksztalcenia obejmowaty wszystkie
trzy komponenty edukacji w zakresie przedsigbiorczosci, ktore wskazal na podstawie badan
literaturowych K. Wach (2013): przedsiebiorczos¢ indywidualng i organizacyjng (komu-
nikatywno$¢, kreatywno$¢, intraprzedsigbiorczo$c), edukacje biznesowa (dostarczajaca
wiedzy i ksztaltujaca umiejetnosci potrzebne do podejmowania przedsiewziec biznesowych,
komercyjnych i spotecznych) oraz edukacje¢ ekonomiczng (dostarczajacg wiedzy na temat
otoczenia, w jakim funkcjonuje przedsigbiorca i przedsigbiorstwo).

Przeglad polskiej literatury naukowej dotyczacej edukacji w zakresie przedsigbiorczosci
wskazuje, ze zardwno zakres tresciowy, jak i organizacja przedmiotu podstawy przedsie-
biorczosci poddawane byly stalej analizie i konstruktywnej krytyce naukowej. Prowadzono
badania nad zmianami programowymi nauczania przedsiebiorczosci w polskich szkotach
podstawowych i $rednich (Bien, 2022; Gérz, Rachwat, 2006; Rachwat, 2009, 2017; Kilar,
Rachwal, 2019a, b; Rachwal i in., 2008, 2016, 2018, 2019). Wykonano studium poréwnaw-
cze podstaw programowych w Polsce i innych krajach (Berger i in., 2012). Badano opinie
uczniéw i nauczycieli szkét srednich dotyczace podstaw przedsigbiorczosci (Kondraciuk,
Osuch, Swietek, 2019; Kurek, Rachwal, Szubert, 2012; Osuch, 2012; Tracz, 2015). Ocenia-
no stan edukacji w zakresie przedsigbiorczosci w Polsce i wskazywano rekomendacje dla
jej dalszych zmian (Andrzejczak, 2007; Krzyzak, 2007; Wach, 2007; Wachowiak, 2007).
W szczeg6lny sposob podkreslano konieczno$¢ utrzymania szerokiego zakresu tresciowego
przedmiotu, polozenia wiekszego nacisku na ksztalttowanie réznego rodzaju umiejetnosci,
w tym stosowanie wiedzy ekonomicznej w praktyce (Kilar, Rachwat, 2019a, b, Rachwal,
2019) oraz rozwoj postaw i kompetencji przedsiebiorczych (np. Wachowiak, Dabrowski,
Majewski, 2007). W toku badan okreslono postawy ksztaltowane na podstawach przedsie-
biorczosci (Rachwat, 2005) i zakres wptywu procesu edukacji na owe postawy (Daszkiewicz,
2014; Sotoducho-Pelc, 2007).

W ostatnim dziesiecioleciu podjeto proby dowodzenia (rozwazaniami teoretycznymi
ibadaniami empirycznymi) znaczenia edukacji z przedsiebiorczosci i jej wplywu na rozwdj
gospodarczy (np. Brzozowski, 2013; Skubiak, 2014; Wach, 2013), odpowiadajac na wska-
zywang przez pedagogow konieczno$¢ korespondencji pedagogiki z wyzwaniami wspot-
czesnosci (Furmanek, 2011; Lewowicki, 2004; Swietek, 2018; Zajac, 2014). ,, Wspélczesne
wyzwania cywilizacyjne stawiaja nowe, wysokie zadania w zakresie edukacji i przygotowania
do petnienia okreslonych rél zawodowych. Zadania s3 bowiem determinowane rozwojem
spotecznym, gospodarczym i kulturalnym, stanem $wiadomosci spolecznej oraz potrzebami
i zainteresowaniami ludzi zyjacych w okre$lonych strukturach spoteczno-ekonomicznych.
One wyznaczajg zasadnicze priorytety polityki oswiatowej oraz konstrukcje systemu edu-
kacji” (Zioto, 1999: 127). Dynamicznie zmieniajace si¢ otoczenie nie utatwialo sprostaniu
tak wysoko postawionym celom. Pierwszy cykl ksztalcenia podstaw przedsiebiorczosci wg
nowej podstawy programowej odbywat sie w ostatnich latach naznaczonych krytycznymi
zdarzeniami spolteczno-ekonomicznymi, takimi jak pandemia COVID-19, inwazja Rosji
na Ukraing czy wysoka inflacja.

Dalekowzroczne spojrzenie na edukacje w zakresie przedsigbiorczosci w Polsce, weryfi-
kujgce jej korespondencje z dlugofalowymi zmianami na §wiecie, wskazywalo dalsze kierun-
ki rozwoju idei i koncepcji przedmiotu. Rozpoczeto badania nad responsywnoscig podstaw
przedsigbiorczosci w stosunku do siedmiu gtéwnych trendéw cywilizacyjnych najczedciej
wskazywanych w literaturze (Furmanek, 2011; Gidley, 2010; Hajkowicz, Cook, Littleboy,
2012; Wierzbicki, 2000; Vielmetter, Sell, 2014): modernizacji (rewolucji informacyjnej,
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informatycznej i cyfryzacji), wzrostu przedsigbiorczosci, niestabilnosci rynku pracy, roz-
woju globalnego rynku, rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, umasowienia szkolnictwa
wyzszego i utowarowienia wiedzy oraz liberalizacji zycia spotecznego (Malikowski, 2014;
Swietek, 2018). Analizy wykazaly, ze podstawy przedsiebiorczoéci ,,przygotowuja ucznia
do funkcjonowania na rynku pracy, rynku finansowym i zakladania wlasnej firmy, lecz
nawigzujg do trendéw cywilizacyjnych w ograniczonym zakresie. Najlepiej odpowiadaja
na trend wzrostu przedsiebiorczosci, rozwijajac u mlodziezy postawe przedsiebiorczg i przy-
gotowujac do zalozenia firmy. Uwzgledniaja réwniez przygotowanie do trendu liberalizacji,
ksztaltujac etyczng postawe mlodziezy w pracy i wlasnej firmie. W przypadku trendow:
niestabilnosci rynku pracy, umasowienia szkolnictwa wyzszego i utowarowienia wiedzy,
tre$ci z nimi zwigzane pojawiaja si¢ w bardzo ograniczonym zakresie. Pozostale trendy
nie majg odzwierciedlenia w tresciach ksztalcenia podstaw przedsiebiorczoéci (Swietek,
2018: 193). W korelacji multidyscyplinarnej z geografia i wiedza o spoleczenstwie, w mysl
holistycznego rozumienia procesu edukacji, tresci ksztalcenia podstaw przedsiebiorczosci
dawaly jednak szanse na skuteczng edukacje - przygotowujaca mtodych ludzi do dorostego
zycia, w jego spoleczno-ekonomicznej sferze (Swietek, 2018).

W 2022 r. Ministerstwo Edukacji i Nauki postanowilo zastapi¢ przedmiot podstawy
przedsigbiorczosci nowym przedmiotem o nazwie biznes i zarzadzanie. Zmiana zostala
wprowadzona blyskawicznie, jak na standardy edukacyjne. Uczniowie polskich szkoét po-
nadpodstawowych uczg sie biznesu i zarzadzania od 1 wrzesnia 2023 r. Zakres biezacych
zmian edukacji w zakresie przedsiebiorczo$ci w Polsce nie zostat jeszcze nalezycie rozpo-
znany. W polskiej literaturze naukowej pojawiaja sie dopiero pierwsze glosy w dyskusji
na ich temat. Wstepna proba diagnozy nowego przedmiotu, dokonana jeszcze na etapie
jego projektu przez T. Rachwata (2022), obok licznych, trafnych wskazan koncepcyjnych
(tj. dydaktycznych i organizacyjnych), w zakresie ideowym obejmuje przede wszystkim
watpliwosci dotyczace: utrzymania interdyscyplinarnego charakteru przedmiotu, nieogra-
niczajacego sie do zagadnien biznesu i zarzadzania oraz kontynuowania trendu wzrostu
znaczenia ksztaltowania umiejetnosci praktycznych i postaw ucznidw, niestojacych jedno-
cze$nie w opozycji do teoretycznej wiedzy ekonomicznej, stanowigcej ich fundament
(Rachwat, 2022).

Juz sama nazwa nowego przedmiotu ,biznes i zarzadzanie” sugeruje zmiane idei
ksztalcenia poprzez powrdt do silnego utylitaryzmu edukacyjnego i zdecydowane zawe-
zenie rozumienia przedsiebiorczosci. Autorka poddaje w niniejszym artykule weryfikacji
to przypuszczenie, przeprowadzajac rachunek zyskow i strat polskiej edukacji w zakresie
przedsiebiorczosci w obliczu biezacej reformy. Przedmiotem artykulu jest ocena prze-
ksztalcen ideowych w Polsce, spowodowana zmianami przedmiotéw. Celem autorki jest
poszukiwanie odpowiedzi na dwa pytania badawcze:

= Czy zmienit sie zakres tresci ksztalcenia edukacji w zakresie przedsiebiorczosci w pol-
skim ksztatceniu formalnym w wyniku likwidacji podstaw przedsiebiorczosci i zastapi-
enia go nowym przedmiotem biznes i zarzadzanie?

= Czy zmienia si¢ idea edukacji w zakresie przedsiebiorczosci w Polsce w mysl wprow-
adzonych zmian?

W badaniach, przeprowadzonych w 2023 r., zastosowano: kwerende literatury dotycza-
cej koncepcji edukacji w zakresie przedsiebiorczosci, analize poréwnawczg zakresu tresci
podstawy programowej biznesu i zarzadzania i podstaw przedsigbiorczosci oraz analize
raportow wybranych instytucji badawczych dotyczacych biezacych trendéw na rynku pracy.
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Zakres zmian formalnej edukacji w zakresie przedsigbiorczosci w Polsce

Edukacja w zakresie przedsigbiorczosci w polskim systemie o$wiaty, od ogloszenia w 2018 r.
nowej podstawy programowe;j ksztalcenia ogélnego dla liceum ogélnoksztatcacego, tech-
nikum oraz branzowej szkoly II stopnia (Rozporzgdzenie MEN, 2018), odbywala sie (jak
i przed reforma) w szkole ponadpodstawowej na przedmiocie podstawy przedsiebiorczosci.
»Nowa podstawa programowa [...] wprowadzona zostala do szkét branzowych I stopnia
od roku szkolnego 2019/2020 |...], a w liceum ogdlnoksztatcacym i technikum od roku szk.
2020/2021” (Rachwal, 2022: 48). Przedmiot podstawy przedsiebiorczosci byt obowigz-
kowy i realizowany wylacznie na poziomie podstawowym, co uniemozliwiato zdawanie
go na maturze. Liczba godzin przewidzianych na jego realizacje byla niewielka i wynosita
tacznie dwie godziny w calym cyklu ksztalcenia - po jednej godzinie lekcyjnej tygodniowo
w Klasie II i IIT (Ramowy plan nauczania..., 2017). Nowy zakres przedmiotu obejmowat
cztery dzialy tresci ksztalcenia, ktorymi byly: gospodarka rynkowa, rynek finansowy, rynek
pracy oraz przedsigbiorstwo.

Warto ponadto zauwazy¢, ze przed wprowadzeniem omawianej reformy systemu
edukacji, wlatach 2012-2018 w polskich szkotach wystepowal dodatkowo przedmiot: eko-
nomia w praktyce (Rozporzgdzenie MEN, 2012). W zamys$le mial ,,on by¢ uzupelnieniem
«praktycznymp» treéci realizowanych na podstawach przedsigbiorczosci, a jego celem jest
nabycie przez uczniéw umiejetnosci catos$ciowej realizacji przedsiewziecia: od pomystu,
przez przygotowanie planu, wdrozenie go, az do analizy efektéw dziatan” (Swietek, 2014:
387). Ekonomia w praktyce byla nieobowigzkowym przedmiotem uzupelniajacym, re-
alizowanym przez chetnych uczniéw w wymiarze 30 godzin. Podobnie jak w przypadku
podstaw przedsiebiorczosci - byta ona kursem niematuralnym.

Od 1 wrzesnia 2023 r. edukacja w zakresie przedsigbiorczosci w Polsce realizowana jest
na przedmiocie biznes i zarzadzanie w szkotach ponadpodstawowych, na obowigzkowym
poziomie podstawowym w klasie I i/lub II, w wymiarze dwdch godzin tygodniowo. Dla
ucznidw, ktorzy zdecyduja sie na uczenie si¢ go dalej na poziomie rozszerzonym, realizowa-
ny bedzie on nastepnie w wymiarze az o$miu godzin tygodniowo. Od 2027 r. bedzie mozna
go zdawac jako przedmiot dodatkowy na poziomie rozszerzonym na egzaminie matural-
nym. Tresci ksztalcenia biznesu i zarzadzania podzielono tematycznie na sze$¢ obszaréw
tresci ksztalcenia. Na poziomie podstawowym stanowia one dzialy: osoba przedsiebiorcza
we wspolczesnym $wiecie, zarzadzanie projektami, gospodarka rynkowa, finanse osobiste,
osoba przedsiebiorcza na rynku pracy oraz przedsigbiorstwo. Na poziomie rozszerzonym
to natomiast: zarzadzanie projektami, gospodarka rynkowa, finanse osobiste i rynek fi-
nansowy, rynek pracy i zatrudnienie oraz przedsigbiorstwo.

Przeglad wymagan biznesu i zarzadzania na pozér wydaje si¢ uwzglednia¢ dotychczaso-
we tredci ksztalcenia podstaw przedsigbiorczoéci i dodatkowo je rozszerzaé o kwestie przed-
siebiorczosci osobistej oraz zarzadzania projektami. Konstrukcje podstawy programowe;j
biznesu i zarzadzania, powstatej na kanwie podstaw przedsiebiorczosci, zaprezentowano
na schematycznej rycinie 1. Wskazano na niej gléwne dziaty obu przedmiotéw oraz kierunki
migracji tre$ci z podstaw przedsiebiorczosci do biznesu i zarzadzania. Zaznaczono w nim
ponadto dzialy zupelnie nowe. Zmiany, zgodnie z oficjalnymi zalozeniami ministerialnymi,
mialy polegac na ograniczeniu tresci teoretycznych na rzecz rozwoju kompetencji.

Autorka dokonata szczegélowego pordwnania zmian zakresu tresci ksztalcenia obu
przedmiotéw, w podziale na dotychczasowe dzialy podstaw przedsigbiorczosci. Po stronie
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Rycina 1. Powstanie struktury podstawy programowej biznesu i zarzadzania

oy i

Gospodarka rynkowa .+ Osoba przedsigbiorcza we wspdiczesnym swiecie
Rynek finansowy s . _ = Zarzadzani; p;_v;ieknn-_ni' _

Rynek pracy e . \ o . Gospodarka rynkowa

Pmda:gbioma; % A . B + Finanse osobiste

=k . T _, Osoba przedsigbiorcza na rynku pracy

* Przedsiebiorstwo

:;Z_gr;zadzanie pm]ektami

. Gos;o_da_rlm r)rn_k;wa

“Finanse osobiste i rynek fi Y

“ Rynek pracy i zatrudnienie

« Przedsiebiorstwo

Zré6dlo: opracowanie wlasne

zyskow uwzglednita nowe zakresy tresci pojawiajace si¢ w podstawie programowej biznesu
izarzadzania na poziomie podstawowym, niewystepujace dotychczas szerzej na podstawach
przedsiebiorczo$ci. Za straty uznata dotychczasowe tresci podstawy programowej podstaw
przedsigbiorczosci przeniesione na poziom rozszerzony biznesu i zarzadzania. W efekcie
tego transferu ze wskazanymi zagadnieniami nie zapoznajg si¢ bowiem, jak dotychczas,
wszyscy uczniowie, lecz tylko nieliczni — decydujacy si¢ na poziom rozszerzony biznesu
izarzadzania. Zgodnie z danymi MEiN, na nowej maturze uczniowie najchetniej wybierali
w ostatnich latach rozszerzenia z jezyka angielskiego (76,6% absolwentow liceow w 2023 r.),
matematyki (31,3%), jezyka polskiego (27,1%), biologii (23,8%) i geografii (21,3%). W przy-
padku pozostatych przedmiotéw: chemii, historii, fizyki czy wiedzy o spoleczenstwie byto
to od kilku do kilkunastu procent maturzystow. Wskazane fakty uprawniaja do zatozenia,
ze uczenie sie biznesu i zarzadzania na poziomie rozszerzonym wybierze prawdopodobnie
co najwyzej kilkanascie procent uczniéw. W tym kontekscie przeniesienie tresci dotychczas
obowiazkowych na nieobowigzkowy poziom rozszerzony nalezy poczytywac za strate dla
ponad 80% polskich uczniéw. Dla zupetnosci indukeji w analizie wprowadzono dodatkowo
trzecig kategorie - czesciowych zyskow. Zaklasyfikowano do niej nowe, niewystepujace
dotychczas szerzej na podstawach przedsigbiorczosci tredci, lecz wystepujace tylko na po-
ziomie rozszerzonym, wiec zndéw - dostepne tylko dla niektérych uczniéw. Szczegdétowe
zestawienie zmian zakresdw treéci przedstawiono w tabeli 1.

W dziale gospodarki rynkowej na docenienie zastuguje uwzglednienie na poziomie
podstawowym analizy parametréw gospodarczych i podkreslenie przejawow wspodtcze-
snego patriotyzmu gospodarczego. Na poziomie rozszerzonym rozbudowano makro-
ekonomiczne tresci teoretyczne dotyczace m.in. rozwoju gospodarki i jej zachowania
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w kolejnych fazach cyklu koniunkturalnego, czy zjawisk na miedzynarodowych rynkach
handlowych. Z zagadnien blizszych codziennemu zyciu ucznia dodano na poziomie
rozszerzonym te zwigzane z formami opodatkowania, kursami walut i wptywem kon-
sumenta na rynek i ceny. Wiekszo$¢ uczniéw nie pozna juz natomiast narzedzi wpltywu
panstwa na gospodarke, zardéwno w zakresie przeciwdziatania kryzysom gospodarczym,
jak i ograniczania wolno$ci rynkowe;j.

Dotychczasowy dzial: rynek finansowy zostal bardzo stusznie rozbudowany o tre-
$ci ksztalcenia dotyczace finanséw osobistych: oszczedzania, inwestowania, wlasnego
budzetu i bankowosci elektronicznej. Za najwieksza strate nalezy uzna¢ przeniesienie
na poziom rozszerzony waznych, praktycznych zagadnien dotyczacych podatkéw do-
chodowych. W zamian, na poziomie rozszerzonym (cho¢ to tylko czes$ciowe zyski),
pojawily sie w szerokim ujeciu treéci finansowe dotyczace: pienigdza, inwestowania,
ubezpieczen, wpltywu podatkéw na gospodarke, firmy i obywateli, a takze ich ochrony
na rynku finansowym.

Znaczace zmiany zaszty w dziale rynek pracy. Na poziomie podstawowym stusznie
uwzgledniono okreslanie celéw zawodowych, projektowanie na ich podstawie wlasnej
$ciezki kariery zawodowej i analize ofert pracy. Za najwieksza strate uzna¢ nalezy nato-
miast przesuniecie na poziom rozszerzony metod poszukiwania pracy, analizy wlasnych
kompetencji i mozliwosci zatrudnienia, jak réwniez podstawowych zagadnien zwigzanych
z podejmowaniem i §wiadczeniem pracy: form zatrudnienia, umowy o prace, systemow
plac, wynagrodzen, czy urlopow. Cele, o ktére rozbudowano poziom rozszerzony (znéw
cze$ciowe zyski) wydaja si¢ od nich zdecydowanie mniej istotne. Wyjatkiem wsrdéd nich
jest wolontariat, ktdry z kolei bedzie bardzo trudny do realizacji dla uczniéw mieszka-
jacych na wsi ze wzgledu na ograniczong liczbe miejsc, gdzie taka dziatalno$¢ mogliby
podjaé.

Najwigksze zmiany zaszty w ostatnim z dotychczasowych dzialéw - przedsiebiorstwo.
Na poziomie podstawowym dodano tu zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem przedsiebior-
stwem i dyskusje z przedsiebiorcg - stosowang juz przez nauczycieli podstaw przedsiebior-
czosci. Ogromnag stratg jest natomiast przeniesienie na poziom rozszerzony projektowania
biznesplanu, dzigki czemu umiejetnos¢ zaplanowania i zalozenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej zdobedzie niewielki odsetek mtodych ludzi rozpoczynajacych doroste zycie.
Wymagania BiZ na poziomie rozszerzonym w tym zakresie s3 w zdecydowanej wiekszosci
kopig tresci ksztalcenia wspomnianego juz przedmiotu ekonomia w praktyce.

W miejsce zdobycia bardzo istotnej umiejetnosci zaktadania wlasnej dzialalnosci gospo-
darczej w dodatkowych dwdch dziatach na poziomie podstawowym biznesu i zarzadzania
uwzgledniono szeroki zakres przygotowania do pracy projektowej, charakterystycznej dla
duzych, miedzynarodowych przedsiebiorstw. Na docenienie zastuguja zyski w zakresie
rozwoju kompetencji przedsiebiorczych: umiejetnosci pracy zespotowej, petnienia rol w ze-
spole czy umiejetnoséci podejmowania decyzji. Nieadekwatne do tego etapu edukacyjnego
sa natomiast tre$ci zwigzane z technikami manipulacji czy wywierania wpltywu. Uznang
metode ksztalcenia, wykorzystywang dotad na podstawach przedsiebiorczosci, jaka jest
dydaktyczna metoda projektu, zastapiono popularng w korporacjach procedurg realizacji
projektow firmowych. Jej szczegotowy przebieg, facznie z tak specyficznymi zagadnienia-
mi, jak: cykl Zycia projektu, czynniki ryzyka, techniki zarzadzania projektami czy design
thinking, uwzgledniono w tresciach ksztalcenia na poziomie rozszerzonym.
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Zwrot od mikroprzedsigbiorczosci ku pracy w wielkiej korporacji?

Zwigkszenie liczby godzin przeznaczonych na realizacje edukacji w zakresie przedsiebior-
czo$ci w polskim systemie szkolnictwa w wyniku pojawienia si¢ nowego przedmiotu dawato
nadzieje na szersze mozliwoéci zdobywania przez uczniéw wiedzy, umiejetnosci, a nade
wszystko - ksztalcenia pelnej palety kompetencji przedsiebiorczych. Na obowigzkowym
poziomie podstawowym biznesu i zarzadzania liczba godzin nie ulegta jednak zmianie
w stosunku do podstaw przedsiebiorczosci. Na poziomie rozszerzonym uczniowie beda
realizowac z kolei bardzo duza liczbe godzin, lecz uczniéw tych nie bedzie wielu. Logicz-
nym wydaje si¢ wiec zalozenie, ze na obowigzkowym poziomie podstawowym nowego
przedmiotu nalezalo zaplanowa¢ realizacje fundamentalnych tresci, z ktérymi powinien
zapoznac sie kazdy mlody czlowiek, a na poziomie rozszerzonym — uwzglednic, jak sama
nazwa wskazuje - tresci rozszerzajace.

Jak wynika z dokonanej analizy, w przypadku zmian zakresu tresci dawnych dziatow:
gospodarka rynkowa, rynek finansowy i rynek pracy, zmiany nie sg drastyczne, a celowos¢
kazdej z nich moze by¢ poddana osobnej polemice. Inaczej jest w przypadku dziatu przed-
siebiorstwo. Ewidentng i bezdyskusyjnie negatywng zmiana jest usuniecie z poziomu pod-
stawowego kluczowych treéci ksztalcenia dotyczacych tworzenia biznesplanu i zakladania
wlasnej dziatalnosci gospodarczej i przeniesienie tych wymagan na poziom rozszerzony,
a wiec pozbawienie wigkszosci uczniéw mozliwoéci zapoznania sie z nimi. W miejsce
usunietych tresci na poziomie podstawowym przewidziano dzial I dotyczacy rozwijania
kompetencji (komunikacji interpersonalnej, pracy zespotowej, kreatywnego myslenia,
umiejetnoséci podejmowania decyzji indywidualnych i grupowych, technik zarzadzania
czasem, technik wywierania wplywu na ludzi i sposobow obrony przed manipulacja) oraz
dzial IT dotyczacy zarzadzania projektami. O ile uzasadnionym jest spozytkowanie wygo-
spodarowanego czasu na rozwoj kompetencji, o tyle tresci dziatu II sg, zdaniem Autorki,
zdecydowanie mniej wazne niz zdobycie umiejetnosci zaprojektowania i otwarcia wlasnego
przedsigbiorstwa.

Dokonana zmiana powoduje zwrot ideowy edukacji w zakresie przedsiebiorczosci
w Polsce w jej obowiazkowym wymiarze, z nastawienia na rozwdj mikroprzedsiebiorczosci
mlodych ludzi, w kierunku przygotowania ich do pracy najemnej w duzych przedsigbior-
stwach, gdzie kluczowa jest umiejetno$¢ pracy w réznorodnych projektach i zarzadzania
tymi projektami.

Przyczyn dokonanej zmiany, zdaniem Autorki, nalezy upatrywa¢ w biezacych po-
trzebach kadrowych rynku pracy, zwlaszcza w miedzynarodowych korporacjach. Zgod-
nie z raportem PARP Prognozowane zmiany na rynku pracy. Przeglad scenariuszy. 2022
w najbardziej dynamicznych sektorach, takich jak IT, SSC i BPO, zdominowanych przez
wielkie miedzynarodowe przedsiebiorstwa, przewiduje sie¢ nawet 25-procentowg rotacje
pracownikow. Inny raport prognostyczny: Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne
trendy i wyniki badan. 2022 wskazuje, ze polowa pracownikéw zamierza zmieni¢ prace
w ciagu pot roku, 1/4 - w ciggu 3 miesiecy, a tylko 1/5 planuje pozosta¢ u obecnego pra-
codawcy (Rynek pracy..., 2022).

Wzrost poziomu rotacji poteguje dodatkowo polaryzacja form zatrudnienia. Pra-
cownicy niechetnie podpisuja powszechne dotad w korporacjach umowy B2B, zadajac
umowy o prace lub wybierajac $ciezke zawodowa freelancera - wspolpracuja z wieloma
organizacjami, przeskakujac z projektu do projektu (Prognozowane zmiany..., 2022).
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Firmy, by nie straci¢ jednej czwartej swoich pracownikéw, masowo wprowadzaja dla
nich szereg oczekiwanych udogodnien: umozIliwienie pracy zdalnej, wyréwnywanie
poziomu plac o podwyzki inflacyjne, dbanie o doskonatg atmosfere w pracy (Progno-
zowane zmiany..., 2022). Zagrozenie utrata pracownikow jest silne i realne, nawet dla
duzych, zasobnych przedsiebiorstw. Liczba godzin przepracowanych na $wiecie spadta
w I kwartale 2022 r. i pozostaje o 3,8 punktéw procentowych ponizej poziomu z IV kwar-
tatu 2019 r., co odpowiada stratom na poziomie 112 mln petnoetatowych miejsc pracy
(Rynek pracy..., 2022). Gléwne powody odejscia pracownikéw z pracy to, ich zdaniem:
nieefektywne procesy w organizacji (46%), niski poziom wynagrodzenia (43%) oraz brak
mozliwo$ci rozwoju (37%) (Rynek pracy..., 2022).

Co wiecej, na umacniajacym si¢ w Polsce rynku pracownika wysokie wymagania zatrud-
nionych, jak si¢ okazuje, niekoniecznie korelujg z ich wysokimi kompetencjami. Prognozy
PARP przewidujg dalszg konieczno$¢ inwestycji firm w rozwdj i/lub transformacje kompe-
tencji wlasnych pracownikéw, a nawet rotacje na stanowiskach zarzadczych. Najbardziej po-
szukiwanymi pracownikami przez duze firmy sg osoby zarzadzajace zakupami, faicuchem
dostaw, dyrektorzy sprzedazy i menedzerowie zarzadzajacy projektami (Prognozowane
zmiany..., 2022). Zaistniale uwarunkowania przekladaja sie bezposrednio na zwiekszenie
ponoszonych kosztow pracy i — co za tym idzie — efektywnos¢ przedsigbiorstw.

Mtodzi ludzie wkraczajacy na rynek pracy sa dla wielkich przedsiebiorstw bardzo
atrakcyjnymi kandydatami do pracy. Nie majg do$wiadczenia, lecz posiadaja w wigkszosci
szereg innych atutdw, jak cho¢by: kompetencje informatyczne, znajomos¢ jezykow obeych
inizsze od doswiadczonych pracownikéw wymagania ptacowe (ze wzgledu na zatrudnianie
ich na niskich stanowiskach). Sg réwniez tatwiejsi w pozyskaniu, gdyz stopa bezrobocia
wérdd nich jest zdecydowanie wyzsza niz wsréd ogotu aktywnych zawodowo. Zgodnie
z danymi Eurostatu, w 2022 r. wérdd oséb do 25 roku zycia wynosita ona w Polsce 8,9%
(a $rednio w krajach unijnych az 13,9%).

Wprowadzane w polskiej edukacji z zakresu przedsiebiorczoéci zmiany tak trafnie
odpowiadajg na nakreslone jedynie przez Autorke trudnosci i potrzeby rynku pracy wiel-
kich przedsiebiorstw, ze wysoce uzasadnionym wydaje si¢ by¢ ich taczenie w zwigzek
przyczynowo-skutkowy.

/miana idei?

Europejska idea ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci, ustalona w Genewie 18.01.2012 .
przez grupe przedstawicieli ETF, GIZ, ILO, UNESCO i UNEVOC, bedaca jak dotad wyktad-
nig dla kreowania edukacji w zakresie przedsiebiorczosci panstw europejskich, zawierata
wspdlne europejskie rozumienie przedsiebiorczosci jako kompetencji kluczowej, oraz
opierala jej proces ksztalcenia na dwdch zalozeniach:
= rozwdj przedsiebiorczych postaw, umiejetnosci i wiedzy powinien umozliwi¢ uczniowi
wecielanie pomystow w czyn,
= przedsiebiorczo$¢ powinna by¢ zwigzana zaréwno z dzialalnodcia gospodarcza
i tworzeniem przedsiebiorstw, jak i ze wszystkimi dziedzinami zycia i spoleczenstwa
(European Commission, 2016).
Dotychczasowy ksztalt edukacji w zakresie przedsiebiorczosci w Polsce realizowanej
na podstawach przedsiebiorczosci w duzej mierze wpisywal sie w te zalozenia. Przed-
miot stanowit synteze wiedzy z zakresu ekonomii, zarzadzania i finanséw, wzbogaconej



Biznes i zarzadzanie rachunek zyskéw i strat edukacji w zakresie przedsighiorczosci w Polsce 155

elementami innych nauk, stuzgc zrozumieniu przez ucznia mechanizméw ekonomicznych,
ksztaltowaniu umiejetnosci, postaw przedsigbiorczych i realizacji wlasnych celéw ekono-
micznych z uwzglednieniem odpowiedzialnosci spotecznej. Gtéwnym celem przedmio-
tu bylo ,,przygotowanie uczniéw do planowania swojej przysztosci oraz do aktywnosci
zawodowej w roli pracownikéw najemnych lub oséb prowadzacych wlasng dziatalnosé
gospodarczy” (Rozporzgdzenie MEN, 2018: 16).

Przedmiot biznes i zarzadzanie obejmuje tozsame podstawy naukowe i podobny zakres
wiedzy ekonomicznej, jaki powinien zdoby¢ uczen, co dotychczasowe podstawy przedsie-
biorczo$ci. Pomimo ministerialnych zapowiedzi minimalizacji tresci teoretycznych, tylko
niektdre z nich zostaly ograniczone badz zastapione innymi. Badania wykazaly, ze zna-
czaco rozszerzono zakres rozwijanych kompetencji, cho¢ zaskakujaco silnie skupiono
sie na umiejetnosciach z zakresu zarzadzania i realizacji prac projektowych. Najbardziej
znaczgcg zmiang w tresciach ksztalcenia jest fakt, ze uczen nie zdobedzie na poziomie
podstawowym umiejetnosci planowania i zakladania wlasnej dziatalnosci gospodarczej,
a jedynie oceni szanse na jej uruchomienie.

Edukacja szkolna obejmuje zaréwno ksztalcenie, jak i wychowanie, czyli ,,§wiadomie
organizowang dzialalno$¢ spoteczng, ktérej celem jest wywotywanie zamierzonych zmian
w osobowosci cztowieka” (Okon, 1984: 347). Owo $wiadome ksztaltowanie w toku edukacji
w zakresie przedsigbiorczosci ma szczegdlne znaczenie: personalne, mikro- i makroeko-
nomiczne, decydujace o poziomie rozwoju panstw i regionéw (Plaziak, Rachwal, 2015).
Interesy personalne ucznia, ekonomiczne przedsigbiorstw i gospodarcze krajéw jedno-
krotnie s3 sobie przeciwstawne.

Zawoalowane zmiany w koncepcji ksztalcenia z zakresu przedsigbiorczo$ci wprowa-
dzone wraz z pojawieniem si¢ nowego przedmiotu wskazuja na utylitarne dazenia polityki
o$wiatowej. Co niepokojace, wyniki badan sugeruja, ze podmiotem tegoz utylitaryzmu
nie jest wylgcznie, jak powinno by¢ w procesie edukacji — sam uczen. Z punktu widzenia
jego potrzeb, koniecznym jest przede wszystkim, by proces ksztalcenia przygotowywat
go do wkroczenia na turbulentny rynek pracy. Na lekcjach powinien by¢ wyposazany
w roznorodne kompetencje tak miekkie, jak i twarde — dajace mu mozliwo$¢ zaréwno
zalozenia w przyszlosci wlasnej dzialalnosci gospodarczej, jak i zdobycia pracy najemne;j
zgodnej z jego oczekiwaniami i predyspozycjami, w przedsiebiorstwach o réznej wielkoséci
(od dominujacych liczebnie w Polsce mikroprzedsigbiorstw, po wielkie korporacje).

Wstepne wnioski

Przedstawiona w artykule analiza zmian zakresu treéci ksztalcenia przedsiebiorczo$ci w pol-
skim szkolnictwie, wynikajaca z biezacej reformy programowej, pozwolifa na twierdzaca
odpowiedz na oba postawione pytania badawcze. Zmienit sie zakres tresci ksztalcenia
edukacji w zakresie przedsiebiorczosci w polskim obowigzkowym ksztatceniu formalnym
w wyniku likwidacji podstaw przedsiebiorczosci i zastapieniu go nowym przedmiotem
biznes i zarzadzanie. Wprowadzone zmiany tylko pozornie polegaly na korzystnym roz-
szerzeniu dotychczasowych tresci ksztalcenia przedsigbiorczosci o zagadnienia zwiazane
z zarzadzaniem projektami i rozwojem kompetencji pod szyldem nowej, chwytliwej, cho¢
nie do konca trafnej nazwy. Kluczowymi okazaly sie przesuniecia tresci pomiedzy pozio-
mami podstawowym a rozszerzonym. Powoduja one bowiem, ze te tresci, ktére pozostaty
na poziomie podstawowym beda realizowane przez niemal wszystkich uczniow, a te,
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wystepujace nawet w bardzo szerokim zakresie na poziomie rozszerzonym, beda poznawane
przez kilka procent mtodziezy.

Najwigksze cigcia wprowadzono w zakresie ksztalcenia mikroprzedsiebiorczo$ci. Na po-
ziomie obowigzkowym treéci dotyczace projektowania i zaktadania wlasnej dziatalnosci
gospodarczej zastapiono tre$ciami zwigzanymi z zarzadzaniem projektami. Potozono
wigkszy nacisk na rozw6j kompetencji przedsiebiorczych, jednak tylko polowicznie tych,
ktore wskazywali za pozadane badacze edukacji w zakresie przedsiebiorczosci (Rachwal,
2005; Wachowiak, Dabrowski, Majewski, 2007). Postep poczyniono w pewnych zakresach
postulowanego przez badaczy podniesienia umiejetnosci stosowania wiedzy ekonomicznej
w praktyce (Kilar, Rachwat, 2019; Rachwal, 2019), przede wszystkim w zakresie finanséw
osobistych, budzetu gospodarstwa domowego i oszczedzania. Z drugiej jednak strony
usunieto z poziomu podstawowego wazne: metody poszukiwania pracy, nawigzywania
stosunku pracy i umiejetnosci analizy wlasnych kompetencji w kontekscie rynku pracy.

Dokonana reforma wieszczy zmiane idei ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci,
polegajaca na powrocie do Zle rozumianego utylitaryzmu edukacyjnego i zawezenia rozu-
mienia przedsiebiorczoéci. Dotychczasowa koncepcja podstaw przedsigbiorczosci opierata
sie na przygotowywaniu ucznia zar6wno do rozumienia gospodarki rynkowej, funkcjo-
nowania na rynku pracy i rynku finansowym, jak i do zakladania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Jak dowodzi analiza raportéw rynkowych, obecna zmiana wydaje sie by¢
odpowiedzia ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci na zapotrzebowanie rynkowe wiel-
kich przedsiebiorstw i nie jest zgodna z trendami popytu na zawody pozadane w przysztosci
w polskiej gospodarce. Autorzy reformy w niewielkim stopniu mieli na uwadze naukowe
rekomendacje kierunku rozwoju edukacji w zakresie przedsigbiorczoéci. Zmiany godza
w podstawowe, personalistyczne zatozenia dotychczasowej idei ksztalcenia w zakresie
przedsigbiorczosci, w ktorej to uczen byl podmiotem, a nie przedmiotem dziatan eduka-
cyjnych. Pomimo szeregu pozytywnych efektow (wprowadzenie poziomu rozszerzonego
o duzej liczbie godzin, nowych tresci, kompetencji, matury), z ideowego punktu widzenia
obrany kierunek zmian nie moze zosta¢ uznany na pozytywny.

Zarysowane jedynie w artykule problemy podmiotéw, przyczyn i celowosci wdrozenia
biznesu i zarzadzania do szkdl, jak rdwniez wazne, nieporuszone w niniejszym artykule
kwestie koncepcyjne, takie jak: sugerowane rozwigzania dydaktyczne, ewaluacyjne (matura
projektowa) czy organizacyjne (przygotowania nauczycieli do prowadzenia nowego przed-
miotu), wymagaja dalszych badan naukowych, zwtaszcza tych o charakterze aplikacyjnym.
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