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Whprowadzenie

W warunkach nasilajgcej sie konkurencji firm, a takze réznej skali uktadéw przestrzennych,
szczegolne znaczenie odgrywa edukacja w zakresie przedsiebiorczosci. W zasadniczym
stopniu wplywa ona na podnoszenie jakosci kapitatu spolecznego oraz rozwijanie dziatal-
nosci gospodarczej w zmieniajacych sie uwarunkowaniach, a takze ksztaltowanie sytuacji
rynkowej. Do tego nurtu nawigzujg prezentowane prace badawcze poszczegdlnych autoréw,
koncentrujace si¢ wokoél doskonalenia edukacji w zakresie przedsiebiorczo$ci, rozwijania
aktywnosci gospodarczej uktadéw lokalnych oraz wplywu pandemii na dziatalnos¢ firm
i instytucji.

Prezentowane prace badawcze wskazujg, ze edukacja w zakresie przedsiebiorczosci jest
waznym czynnikiem pozwalajagcym na budowanie kapitatu spotecznego, ktory jest niezbed-
ny dla aktywizacji gospodarczej oraz podnoszenia poziomu i jakosci Zycia spoleczenstwa.
W nawiazaniu do tego, na tle historycznego rozwoju, dokonana zostata krytyczna ocena
jej tresci i metod a nastepnie zarysowano kierunki badawcze umozliwiajace podnoszenie
poziomu i jakosci edukacji przedsigbiorczoéci oraz wskazano na stojace przed nig nowe
zadania (A. Kurczewska).

Wazna role odgrywa aktywnos¢ spoteczna w skali lokalnej oraz stopien jej identyfiko-
wania z dang miejscowoscia. Na tym tle zarysowano problematyke badawczg aktywizacji
spolecznej poprzez edukacje mieszkancdw i turystow na przykladzie wynikéw badan
projektu ,,Cichy Memorial” realizowanego w regionie Bieszczad. Szczegdlng uwage zwrd-
cono na zakres wiedzy, umiejetnosci i postawy spoleczne mieszkancéw badanego obszaru
(A.Niezgoda, E. Markiewicz).

Kraj pochodzenia produktu oraz cena i jego jako$¢, nalezy do najwazniejszych kryteriow
wyboru przy podejmowaniu decyzji zakupowych przez konsumenta. W nawigzaniu do tego
przedstawiono teoretyczne zalozenia oraz koncepcje efektu kraju pochodzenia produktu,
co daje mozliwosci wykorzystania ich w strategiach przedsiebiorstw funkcjonujacych
w otoczeniu migdzynarodowym (I. Drabik).

Podstawg efektywnego zarzadzania przedsigbiorstwem jest dysponowanie rzetelnymi
i pelnymi informacjami o produkcie i jego pozycji na rynku. Na podstawie przedsigbior-
stwa CCC S.A. starano sie wyjasni¢, ze wskazniki finansowe w sposob obiektywy, opisuja
rozne zakresy funkcjonowania przedsiebiorstwa oraz pozwalajg oceni¢ jego kondycje
ekonomiczng. Przyjeto, ze w najlepszym stopniu pozwalaja one na wskazanie kierunkéw
dzialalnosci i dlatego wymagaja szczegdlnej uwagi ze strony zarzadzajacych, szczegdlnie
w warunkach mozliwoéci pojawiajacego si¢ zagrozenia (A. Kucinski).

Sprawozdania finansowe byly podstawg analizy analiza nieudanego przejecia na przy-
kiadzie spotki Daimler i Chrysler. W wyniku fuzji planowano stworzy¢ nowy podmiot
gospodarczy. Na podstawie studium przyktadowego okre$lono uwarunkowania przecigé
i fuzji przedsiebiorstw, mozliwe przyczyny niepowodzen, ale takze schematy ich powstawa-
nia oraz omdwiono konsekwencje tworzenia nowego podmiotu gospodarczego w postaci
przejec i fuzji oraz dokonano analizy klasyfikacja typologii grup kapitatowych (P. Lojek).
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Waznym czynnikiem rozwoju firm s publiczne programy wsparcia finansowego szcze-
gélnie dla MSP. Na tym tle oméwiono trzy programy: ,,Polskie Mosty Technologiczne”,
LInternacjonalizacja MSP” oraz ,,Go to Brand”. Zwrécono uwage na kryteria oraz bariery
ich uzyskania oraz mozliwosci osiagniecia najkorzystniejszych efektow ekonomicznych.
Ocenione je pod wzgledem szeregu cech pozwalajacych na okreélenie réznic miedzy nimi.
Wskazano, ze programy charakteryzuja sie zaréwno zaletami jak i wadami. W konsekwencji
s3 one w roznym stopieniu atrakcyjne dla firm, a wykorzystanie ich wymaga do$wiadcze-
nia, lokalizacji miejsca lokalizacji i zasobéw techniczno-ekonomicznych firmy (C. Mitos$).

Kryzys wywolany pandemig COVID-19 w réznym stopniu zmienil uwarunkowania
dziatalnosci poszczegdlnych firm. Wskazuje na to analiza zmian zachodzacych na $wia-
towym rynku lotniczym. Skala recesji w przestrzeni globalnej byfa niekiedy odmienna
i zalezata od uwarunkowan wystepujacych w poszczegolnych krajach. Duzym zréznico-
waniem w tym zakresie charakteryzowaly sie firmy lotnicze. Stwierdzono, ze $wiatowym
liderem na rynku pod wzgledem wielu wskaznikéw staly sie Chiny, ktére wyprzedzity
w tym zakresie Stany Zjednoczone (A. Szczypinski).

Pojawienie si¢ pandemii wplynelo na powazne zmiany funkcjonowania w $wiatowej
przestrzeni gospodarczej. Wskazuje na to wptyw Covid-19 na liczbe beneficjentéw ko-
rzystajacych z dofinansowania na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej i harmonogram
regulacji prawnych dotyczacych ograniczenie wptywu koronawirusa, wprowadzanych
w latach 2020-2021 (A. Buczak).

Pandemia wplynela takze na zmiane w zakresie ustug edukacyjnych. Wskazuja na to za-
prezentowane wyniki badan realizowanych w ramach projektu ,,Zréznicowanie postaw
spotecznych w sferze ustug edukacyjnych w czasie pandemii”. W pracy zidentyfikowano
szereg probleméw, m.in. komunikacje nauczyciela z uczniami, brak przygotowanie nauczy-
cieli i uczniéw do pracy zdalnej, niewystarczajaca infrastrukture informatyczng w szkole
i w domu, deficyty finansowe umozliwiajace zakup nowego sprzetu oraz pogarszajaca sie
kondycje psychiczng uczniéw (J. Hauke, E. Bogacka, A. Tobolska, J. Weltrowska).

W zaprezentowanych pracach badawczych podjeta zostata aktualna i szczegdlnie waz-
na problematyka badawcza dotyczaca roli przedsigbiorczosci w rozwoju firm i uktadow
przestrzennych w zmieniajacych si¢ uwarunkowaniach otoczenia. Zachecamy Panstwa
do rozwijania tej szczegolnie aktualnej problematyki badawczej i dzielenia si¢ jej wynikami
na famach naszego czasopisma.

Zbigniew Zioto, Wioletta Kilar



PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACJA 19(1) = 2023
ENTREPRENEURSHIP — EDUCATION ISSN 2083-3296

Introduction

In the conditions of increasing competition among companies, as well as various scales
of spatial arrangements, education in the field of entrepreneurship is of particular impor-
tance. It significantly affects improving the quality of social capital and the development
of economic activity in changing conditions, as well as shaping the market situation. The
presented research works of individual authors refer to this trend, focusing on improving
education in the field of entrepreneurship, developing economic activity of local systems
and the impact of the pandemic on the activities of companies and institutions.

The presented research shows that education in the field of entrepreneurship is an im-
portant factor in building social capital, which is necessary for economic activation and
raising the level and quality of life in society. In relation to this, against the background
of historical development, a critical assessment of its content and methods was made. The
research directions were outlined to improve the level and quality of entrepreneurship
education, and the new tasks facing it were indicated (A. Kurczewska).

An important role is played by social activity on a local scale and the degree of its identi-
fication with a given town. Against this background, the research issues of social activation
through the education of residents and tourists are outlined in the example of the research
results of the “Cichy Memorial” project implemented in the Bieszczady region. Particular
attention was paid to the scope of knowledge, skills and social attitudes of the inhabitants
of the study area (A. Niezgoda, E. Markiewicz).

The country of origin of the product, price, and quality are among the most important
selection criteria when making purchasing decisions by the consumer. Regarding this,
theoretical assumptions and the concept of the product country of origin effect were pre-
sented, which gives the possibility of using them in the strategies of enterprises operating
in an international environment (I. Drabik).

The basis for effective company management is having reliable and complete infor-
mation about the product and its position on the market. Based on the enterprise CCC
SA an attempt was made to explain that financial indicators objectively describe various
areas of the company’s operation and allow it to assess its economic condition. It was
assumed that they best allow for indicating the directions of activity and therefore require
special attention on the part of the managers, especially in the conditions of the possibility
of an emerging threat (A. Kucinski).

The financial statements were the basis for the analysis of a failed takeover in the example
of Daimler and Chrysler. As a result of the merger, it was planned to create a new economic
entity. Based on the example study, the conditions of intersections and mergers of enter-
prises, possible causes of failures, and the patterns of their formation were determined,
and the consequences of creating a new economic entity in the form of acquisitions and
mergers were discussed. An analysis was made of the typology of capital groups (P. Lojek).

Public financial support programs, especially for SMEs, are an essential factor in the
development of companies. Against this background, three programs were discussed:
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“Polish Technology Bridges,” “SME Internationalization,” and “Go to Brand.” Attention was
paid to the criteria, barriers to obtaining them, and the possibilities of achieving the most
favorable economic effects. They were assessed in terms of several features that allowed us
to determine the differences between them. It was pointed out that the programs have both
advantages and disadvantages. Consequently, they are attractive to companies to varying
degrees, and using them requires experience, location of the location and technical and
economic resources of the company (C. Milos).

The crisis caused by the COVID-19 pandemic has changed the operating conditions
of individual companies to varying degrees. This is indicated by the analysis of changes
taking place in the global aviation market. The scale of recession in the global space was
sometimes different and depended on the conditions existing in individual countries.
Aviation companies were characterized by great diversity in this respect. It was found that
China became the world market leader in terms of many indicators, overtaking the United
States in this respect (A. Szczypinski).

The emergence of the pandemic has led to serious changes in the functioning of the
global economic space. This is indicated by the impact of Covid-19 on the number of ben-
eficiaries benefiting from co-financing for starting a business and the schedule of legal
regulations to limit the impact of coronavirus, introduced in 2020-2021 (A. Buczak).

The pandemic has also changed educational services. This is indicated by the presented
research results carried out as part of the project “Diversification of social attitudes in the
sphere of educational services during a pandemic.” A number of problems were identified
in the work, including communication between teachers and students, lack of preparation
of teachers and students for remote work, insufficient IT infrastructure at school and
at home, financial deficits enabling the purchase of new equipment, and deteriorating
mental condition of students (J. Hauke, E. Bogacka, A. Tobolska, J. Weltrowska).

In the presented research works, current and particularly important research issues
concerning the role of entrepreneurship in the development of companies and spatial
systems in the changing conditions of the environment were taken up. We encourage
you to develop this particularly topical research issue and share its results in our journal.

Zbigniew Zioto, Wioletta Kilar
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Refleksje na temat edukacji w zakresie przedsiebiorczosci
z perspektywy ponad 40 lat badan naukowych'

Reflecting on entrepreneurship education
from the perspective of over 40 years of research

Streszczenie: Celem artykutu jest krytyczna ocena dojrzatosci edukacji w zakresie przedsiebiorczosci jako
usamodzielniajacego si¢ obszaru badawczego z perspektywy jego historii, ze szczegdlnym uwzglednieniem
luk badawczych, a takze wyodrebnieniem trendéw badawczych, ktére maja szanse zintensyfikowa¢ jego
dalszy rozwoj. W artykule przedstawiono krotki rys historyczny edukacji w zakresie przedsigbiorczosci
i jej specyfike jako obszaru badawczego z uwzglednieniem dynamiki rozwoju na przestrzeni lat, a na-
stepnie podjeto probe okredlenia jej najwiekszych stabosci oraz stojacych przed nig wyzwan. Artykut
konczy analiza trendéw badawczych prowadzaca do refleksji nad dojrzaloscia tego obszaru badawczego.
Wrynika z niej, ze pomimo zaistnienia nurtu krytycznego, edukacja w zakresie przedsiebiorczosci jest
jednym z najsilniej rozwijajacych si¢ i obiecujacych co do wynikéw obszaréw wykorzystujacych dorobek
naukowy zwigzany z przedsig¢biorczoscia. Jednakze, cho¢ z perspektywy ponad 40 lat zaawansowanie
wiedzy z zakresu edukacji w zakresie przedsiebiorczosci i bedacych w jej centrum proceséw uczenia sie
jest widoczne, wcigz musimy doskonali¢ warsztat badawczy, by lepiej rozumied, czego uczy¢, jak uczyc,
kogo uczy¢ oraz w jakim celu.

Abstract: The aim of the article is to critically assess the maturity of entrepreneurship education as
a self-standing research area, considering its history and research gaps, and to identify research trends
that are likely to intensify its further development. The article presents a brief historical overview of
entrepreneurship education, highlighting its particularities as a research area, including the dynamics
of development over the years, followed by an evaluation of its greatest weaknesses and the challenges it
faces. Concluding with an analysis of research trends, the article reflects on the maturity of this research
area. It shows that despite the existence of a critical perspective, entrepreneurship education is one of the
most rapidly growing and promising areas using entrepreneurship scientific output. However, despite over
four decades of knowledge advancement in entrepreneurship education and its core learning processes,
there remains a need to conduct more comprehensive research to better understand what to teach, how
to teach, whom to teach, and for what purpose.

! Artykul nawiazuje do tres$ci wykladu wprowadzajacego wygloszonego podczas 19. Konferencji Naukowej nt.
»Problematyka przedsigbiorczosci w warunkach zmiennosci otoczenia krajowego i migdzynarodowego” polaczonej
z 15. Jubileuszowym Zjazdem Nauczycieli Przedsiebiorczosci, ktore odbyly sie w pazdzierniku 2022 r. w Krakowie.
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Wstep

Jesli za G. Higgiem i J. Gabrielssonem (2019) oraz za Haggiem i A. Kurczewska (2022)
uzna¢ za poczatek badawczych podstaw edukacji w zakresie przedsigbiorczo$ci artykut
autorstwa T.E. Clarke i J. Reavley Educating technical entrepreneurs and innovators for the
1980’s opublikowany w czasopi$mie naukowym ,, Technovation” z 1981 roku, to mozemy
moéwic juz o 42 latach historii tego obszaru wiedzy?. Ponad cztery dekady prowadzenia
badan na styku dwoch dyscyplin: przedsigbiorczosci i edukacji - to dostatecznie dtugo,
by refleksji poddac ich postep i tym samym okresli¢ poziom zaawansowania naukowego
edukacji w zakresie przedsiebiorczosci. To rowniez wystarczajaco diugi okres, by spojrze¢
analitycznie na jej zadania i efekty ksztalcenia. Celem artykutu jest zatem krytyczna ocena
dojrzatosci edukacji w zakresie przedsiebiorczosci jako usamodzielniajacego sie obszaru
badawczego z perspektywy jego historii, ze szczegélnym uwzglednieniem luk badawczych,
a takze wyodrebnieniem trendéw badawczych, ktore majg szanse zintensyfikowac jego
dalszy rozwdj.

W artykule podjete zostang nastepujace watki: syntetyczny rys historyczny edukacji
w zakresie przedsiebiorczosci i jej charakterystyka jako obszaru badawczego oraz dyna-
mika rozwoju na przestrzeni lat. Nastepnie okreslone zostang jej najwicksze stabosci oraz
stojace przed nig wyzwania. W ostatniej czesci artykutu przeprowadzona zostanie analiza
trendéw badawczych prowadzaca do zakonczenia zawierajacego refleksje nad dojrzatoscia
tego obszaru badawczego.

Historyczne fundamenty wymiaru badawczego edukacji w zakresie
przedsigbiorczo$ci

Poczatki ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczo$ci mozna zidentyfikowaé w pierwszej
potowie XX w. Czeé¢ zrddel podaje, ze jeden z pierwszych kurséw przedsigbiorczosci re-
alizowany byt na Uniwersytecie Harvarda w roku 1947 (Carlsson i in., 2013; Katz, 2003).
Inne z kolei wiazg pierwsze proby uczenia przedsiebiorczosci na poziomie uczelni z Japonia

W obu pracach zastosowano metode systematycznego przegladu literatury i przyjeto seri¢ kryteriow
wlaczenia artykutéw do proby. Ograniczono sie m.in. do prac napisanych w jezyku angielskim i spelniajacych
okreslone warunki rygoru naukowego.
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i zajeciami na Uniwersytecie Kobe prowadzonymi juz w 1938 r. (McMullan, Long, 1987).
W obu przypadkach mamy jednak do czynienia przede wszystkim z praktyka ksztalcenia
w zakresie przedsiebiorczosci. Co moze by¢ zaskakujace, poczatki rozwoju wymiaru ba-
dawczego edukacji w zakresie przedsiebiorczo$ci przypadaja dopiero na lata 80. i s3 mocno
powiazane z prowadzong wowczas w krajach Europy Zachodniej i Stanach Zjednoczonych
polityka gospodarczg. Jednym z pierwszych artykutéw naukowych podejmujacych te pro-
blematyke jest wspomniany we wstepie artykut Clark i Reavleya (1981). Od tego roku
liczba artykuléw pos$wieconych tej tematyce ewolucyjnie rosta. Szersze zainteresowanie
edukacja z obszaru przedsiebiorczosci i potrzeba budowania jej teoretycznych podstaw
wyniknety z upowszechniania w spoleczenstwie wartosci neoliberalnych, wérdd ktérych
przedsigbiorczos¢ odgrywala naczelng role. Przedsiebiorczos¢ obywateli, rozumiana jako
przejecie przez nich ryzyka i dzialanie w ramach wlasnej dzialalno$ci gospodarczej, miata
stac si¢ rozwigzaniem probleméw, bedacych rezultatem kryzyséw gospodarczych zachod-
niego $wiata lat 70. Deregulowano wiec gospodarki, obnizano podatki i promowano drobna
przedsigbiorczos¢. Celem stalo si¢ uksztattowanie bardziej przedsiebiorczego spoleczenstwa.
Popyt na wiedze. jak efektywnie uczy¢ postaw przedsiebiorczych, rost jeszcze intensywniej
wlatach 90., co wsparte finansowaniem publicznym, uruchomito zainteresowanie tematyka
w kregach akademickich. W przypadku edukacji w zakresie przedsigbiorczosci mamy wiec
przykiad nietypowego dla nauki, pragmatycznego rozwoju badawczego, podyktowanego
zglaszanym popytem na taki rodzaj edukacji. Rosnace zainteresowanie tematyka wymu-
sito tworzenie ugruntowanych w badaniach jej podstaw. Zaczeto szukaé efektywnych
rozwigzan, zachecajacych i pomagajacych studentom w wyborze kariery przedsigbiorcy.
W pierwszej kolejnoséci wysitki badawcze skierowaly si¢ w strone tego, czego uczy¢, czy-
li jakie tresci programowe realizowa¢ w ramach zajec z przedsiebiorczosci, przy czym
zazwyczaj przedsiebiorczos¢ byta przedmiotem nauczania w szkotach biznesowych lub
na kierunkach zwigzanych z zarzadzaniem czy ekonomii. Podczas zaje¢ skupiano sie przede
wszystkim na rezultatach procesu ksztalcenia, takich jak tworzenie i prowadzenie przedsie-
biorstwa. Wykorzystywano wiedze gléwnie z ekonomii i zarzadzania, a jako zaktadany efekt
ksztalcenia — otwierane przez studentéw firmy. Réwnolegly rozwéj wymiaru naukowego
przedsigbiorczosci spowodowat jednak, ze ksztalcenie w jej zakresie coraz czesciej zaczeto
wychodzi¢ poza standardy edukacji biznesowej, jak rowniez poza kierunki studiow zwigzane
tradycyjnie z zarzadzaniem firm. Nauczaniem przedsiebiorczosci zaczeto interesowac sie
na uczelniach technologicznych, medycznych, humanistycznych i artystycznych. Zmienito
sie przy tym podejscie. Ksztalcenie w zakresie przedsigbiorczosci stalo si¢ metoda, w ktdrej
studenci uczg si¢ poprzez przedsiebiorczo$¢ (Neck, Greene, 2011). Otworzylo to droge
do rozwoju badan zwigzanych z metodami ksztalcenia w obszarze przedsiebiorczosci, jak
réwniez prob rekonstrukgji procesu uczenia sie przedsigbiorczego.

W wyniku rozwoju edukacji w zakresie przedsiebiorczosci zaczely wyodrebnia¢ sie
dwie szkoty ksztalcenia. Pierwsza z nich, kojarzona przede wszystkim z Wielka Brytania,
wyksztalcila podejécie, w ktorym edukacja z obszaru przedsigbiorczosci traktowana jest
bardzo szeroko, a jej celem jest rozwoj kompetencji pozwalajacych wdraza¢ pomysty w zycie
(nie tylko o charakterze czysto biznesowym). Z kolei w wielu innych krajach europejskich
i w Stanach Zjednoczonych dominuje czgéciej podejscie rozumiejace edukacje z zakresu
przedsiebiorczoséci weziej — jako zestaw kompetencji pozwalajacych na identyfikacje, ocene
i wdrazanie pomystu na dzialalno$¢ gospodarcza. Szkoly te nie stoja w sprzecznoéci wobec
siebie (Hagg, Kurczewska, 2022), a ich obecnos¢ mozna traktowac jako dowodd rozwoju.
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Wzbogacity one bowiem dyskusje naukowa i daly podstawy rozwoju dla calej dyscypliny
(Hagg, Gabrielsson, 2019).

Oceniane z perspektywy czasu idealistyczne rozumienie przedsigbiorczosci z lat 90. jako
remedium na problemy gospodarcze i spoleczne oraz jej umasowienie spotyka sie coraz
czesciej z krytyka. Zarzuca si¢ przede wszystkim niska refleksyjnos¢ i wysoka uniwersal-
no$¢ we wdrazaniu tre$ci i metod ksztalcenia. Wizerunkowi przedsiebiorczosci szkodzg
réwniez zwigzki z programem neoliberalnym, ktérego mankamenty podkreslaja zaréwno
socjolodzy, jak i ekonomisci (Piketty, 2014). Obecnie przedsigbiorczos¢ jest promowana,
jesli spelnia warunek produktywnosci (Baumol, 1996), etycznosci i wpisywania w zasady
zréwnowazonego rozwoju.

Zbiorowy portret edukacji w zakresie przedsigbiorczosci

Rozpatrujac postep naukowy edukacji w zakresie przedsiebiorczosci z perspektywy nie-
spefna 40 lat (tj. od 1981 do 2018 r.), w ramach systematycznego przegladu literatury,
Higg i Kurczewska (2022) przeanalizowali 447 artykultéw?. Na ich podstawie autorzy
whnioskuja, Ze rozwoj nastapit i w wymiarze teoretycznym (zwiekszyla si¢ bowiem znaczaco
liczba artykuléw o poglebionych ramach teoretycznych), i w obszarze metodologicznym.
Wirdd 447 analizowanych prac 161 byto mocno osadzonych w teorii, 87 — eklektycznych
(co oznaczalo taczenie w artykule kilku teorii i cho¢ minimalny wktad do rozwoju aspektow
teoretycznych), 140 — nie miato wyraznie zidentyfikowanej teorii, a 59 bylo jej pozbawione.
Co wazne, na przestrzeni lat liczba artykuléw wykorzystujacych teorie roénie, co widoczne
jest zwlaszcza w ostatniej dekadzie analizy, w ktorej stanowia one 43% opublikowanych
prac. Jesli przeanalizujemy tematyke badawcza prac, z proby wyodrebnionych przez au-
torow artykutéw 149 tematycznie zwiazanych jest z uczeniem si¢ studentéw, 133 prace
opisuja problem oceny w obszarze edukacji w zakresie przedsigbiorczosci, 98 prac dotyczy
tworzenia programéw lub planowania zajec z przedsiebiorczosci, podczas gdy 18 to prace
dotyczace polityki (49 prac nie nalezy do tych kategorii).

W $wietle badan Hégga i Kurczewskiej (2022), pod wzgledem metodologii w edukacji
w zakresie przedsiebiorczosci tez zauwaza si¢ ewolucje. W pierwszych dwoch dekadach
prace jakosciowe zostaty zdominowane przez prace ilosciowe. Najczeéciej stosowane byty
ankiety pozwalajace dowiedziec sie, czego ucza wyktadowcy i jaka literatura byta wykorzy-
stywana. Sytuacja zmienila si¢ w trzeciej dekadzie analizowanego okresu, kiedy podejscie
jakos$ciowe zaczelo zyskiwa¢ na popularnosci i ,pokonato” podejscie ilosciowe. Czwarta
dekada analizy ponownie odwrdcita trendy i nastapit masowy powr6t do prac wykorzystu-
jacych metody ilosciowe. Jako interpretacje podaje sig, Ze jest to potwierdzenie dojrzatosci
tego tematu badawczego, poniewaz liczba badan jakosciowych dominowata w potowie osi
czasu i stworzyla podstawy do przeprowadzenia wigkszej liczby badan ilosciowych, czyli
po eksploracji watkéw naukowych nastapila ich eksploatacja. Niemniej jednak udziat prac
jakosciowych w stosunku do ilo$ciowych wynosi 46,5%.

3 Systematycznego przegladu literatury dokonano, korzystajac z baz Business Source Complete (BSC) oraz
Education Resources Information Centre (ERIC). W wyszukiwaniu uzyto nastepujacych stow kluczowych:
»Entrepreneurship Education” (lub) ,,Enterprise Education” (lub) ,,Entreprenerial Education” (lub) ,,Action-
-based Entrepreneurship Education” (lub) ,,Practice-based Entrepreneurship Education” (lub) ,,Action-oriented
Entrepreneurship Education” (lub) ,,Project-based Entrepreneurship Education” (lub) ,,Entrepreneur* Teaching”
(lub) ,.Enterprise Teaching”.
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Zgodnie ze statystykami z badan Hégga i Kurczewskiej (2022), najwiecej prac w bada-
nym okresie opublikowanych zostalo w dwdch europejskich czasopismach: ,,Education
+ Training” (116 prac) oraz ,,Industry and Higher Education” (48 prac). Wéréd innych
czasopism naukowych, ktdre odegraty znaczacg role w rozpowszechnianiu badan z zakre-
su edukacji przedsiebiorczej, wymieni¢ nalezy ,,Journal of Entrepreneurship Education”
(22 prace), ,Journal of Small Business Management” (21 prac), jak réwniez czotowe czasopi-
smo z zakresu przedsigbiorczosci: ,,Journal of Business Venturing” (15 prac). Warto jednak
zauwazy¢, ze w 2018 r. powstato amerykanskie czasopismo ,,Entrepreneurship Education
& Pedagogy” w catoéci poswiecone problematyce edukacji w zakresie przedsiebiorczo$ci.
W najblizszych latach najwiecej prac z zakresu edukacji w zakresie przedsigbiorczosci
zostanie prawdopodobnie opublikowanych w tym czasopismie.

Specyfika edukacji w zakresie przedsiehiorczosci jako obszaru badawczego

Jedng z kluczowych specyfik edukacji w zakresie przedsiebiorczosci jako obszaru ba-
dawczego jest jej ,rozdarcie” miedzy dwoma silosami wiedzy: przedsiebiorczosci i edu-
kacji (pedagogiki). Rozwijajac si¢, musi ona zatem czerpaé z obu obszaréw i na biezaco
uzupelniaé swoj dorobek, korzystajac z ich najnowszych osiggnie¢. To duze wyzwanie
dla naukowcéw podejmujacych badania z tej tematyki i wyktadowcoéw prowadzacych
zajecia z przedsiebiorczosci. Dorobek przedsiebiorczosci wptywa na treéci ksztalcenia,
czyli na wiedze i umiejetnosci, ktore sa studentom przekazywane, oraz na postawy, jakie
sa w nich utrwalane. Dorobek edukacji decyduje za$ o obranym podejsciu, okreslajacym
metody, techniki i narzedzia stosowane w ksztalceniu. Istnieje jeszcze trzeci obszar, bedacy
podzbiorem obu obszardw i opisujacy proces uczenia sig, jaki przechodza przedsiebiorcy,
czyli w jaki sposéb pozyskuja oni wiedze z przebytych doswiadczen przedsigbiorczych
(ang. entrepreneurial learning). Laczac systematycznie przyrastajaca wiedze plynaca ze
wszystkich trzech obszaréw, jestesmy w stanie budowaé dorobek teoretyczny edukacji
w zakresie przedsiebiorczosci, a w konsekwencji zaoferowac ksztalcenie o silnych funda-
mentach teoretycznych.

Druga cechg charakterystyczna jest dynamika rozwoju. Podejécie do edukacji w zakresie
przedsigbiorczosci ewoluuje. Wyrazny kierunek zmian przebiega od rozumienia jej jako
obszaru przede wszystkim powigzanego z biznesem i zarzadzaniem w strone przedsie-
biorczego uczenia si¢. Tym samym przedmiotem zainteresowania sa nie tylko tresci i me-
tody ksztalcenia, lecz takze rozszyfrowanie samego procesu uczenia sie, ktory wystepuje
i u uczniéw/studentéw podejmujacych zajecia z przedsiebiorczosci, i u przedsigbiorcow
wdrazajacych swoje pomysty w zycie. Taka zmiana powoduje wieksze otwarcie si¢ edu-
kacji w zakresie przedsiebiorczosci na dorobek edukacji. Jednocze$nie przedsigbiorczosé
rozumiana jest coraz czeéciej nie jako zestaw cech czy umiejetnosci, ale specyficzny sposob
myslenia i podejmowania decyzji. Zmiana konceptualizacji przedsigbiorczo$ci w kierunku
ujecia kognitywnego zacheca do holistycznego, proaktywnego uczenia sie, spowodowala tez
szerszy akceptacje edukacji w jej zakresie poza nietradycyjnymi obszarami i na wszystkich
poziomach edukacji.

Kolejna cecha edukacji w zakresie przedsiebiorczosci jest jej progresywno$¢ i oparcie
na doswiadczeniu jako zrédle wiedzy przedsiebiorczej. Od poczatku konstytuowania sie jej
podstaw wigzano jg z praktyczno$cig, ale i oczekiwano efektywnego przygotowania do za-
wodu przedsigbiorcy. Wymaganiom tym towarzyszylo takze oczekiwanie innowacyjnego
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sposobu ksztatcenia. Edukacja progresywna, majaca swoje zrédla w pragmatyzmie ame-
rykanskim, traktuje terazniejszos¢ jako podstawowy punkt odniesienia i jest zorientowana
na rozwigzywanie aktualnych probleméw spotecznych (w przeciwienstwie do bardziej
tradycyjnej edukacji osadzonej w osiagnieciach i dziedzictwie kulturowym poprzednich
pokolen). Podejscie progresywne zaklada, Ze rzeczywisto$¢ nieustannie ulega zmianom,
w zwiazku z tym edukacja ma za zadanie wspomdc w odnalezieniu si¢ w dynamicznie
zmieniajgcym sie $wiecie (Kurczewska, 2016). Edukacja zgodnie z takim podejéciem po-
stuluje pragmatyczny sposob myslenia i dzialania, pozwalajacy osiagna¢ zamierzone cele.
Wartosciag podkreslang w progresywnym ujeciu edukacji jest mozliwo$¢ odniesienia sie
do zdobytej wiedzy oraz nadania jej wlasnego sensu i zastosowania w zyciu. Tym samym
edukacja w zakresie przedsiebiorczosci faczy sie z zalozeniami koncepcji uczenia sie przez
doswiadczenie. Osobiste doswiadczenia osoby uczacej si¢ pozwalaja na wybor bardziej
skutecznych technik uczenia sie i wspieraja proces uczenia sie zorientowany na przyszto$¢.
Praktyczne, oparte na do$wiadczeniu, podejscie do edukacji zostato rozwiniete przez J. De-
weya (Dewey, 1946), czolowego przedstawiciela amerykanskiego pragmatyzmu. Nie kazde
z do$wiadczen jest jednak réwnie warto$ciowe. Z punktu widzenia edukacji, doswiadczenia
powinny by¢ zamierzone (nie przypadkowe), ponadto powinny wigzac sie z systematycz-
nym dociekaniem lub rozwigzywaniem problemow, ktdre utatwiaja efektywne uczenie sie
(Kurczewska, 2016). W kontekscie edukacji w zakresie przedsiebiorczosci doswiadczenie
jest postrzegane jako podstawowy no$nik warto$ciowego uczenia sig, a uczenie sie — jako
proces ksztaltowany przez wzajemne oddzialywanie doswiadczen, umozliwiajacy tworzenie
wiedzy i jej wykorzystanie w przyszlosci. Podstawy edukacji opartej na doswiadczeniach
przedsiebiorczych zbudowane sa na koncepcjach dziatania, refleksji, wiedzy. Doswiadczenia
s3 no$nikami przedsiebiorczego uczenia sie, a proces uczenia sie przez doswiadczenie jest
zakorzeniony w interakeji dziatania i refleksji (Hagg, Kurczewska, 2016), przy czym oba
te elementy sa konieczne, by doprowadzi¢ do powstania nowej wiedzy, co jest podstawo-
wym celem edukacji.

Stabos$ci i wyzwania edukacji w zakresie przedsigbiorczosci

Ponad cztery dekady historii naukowej zobowigzuja do bardziej krytycznego spojrzenia
na dorobek edukacji w zakresie przedsiebiorczoéci. Analizie mozna poddac jej stabosci,
prowadzac jednocze$nie dyskusje w kierunku wyznaczenia wyzwan dla tego obszaru ba-
dawczego.

Pierwsza stabo$¢ edukacji w zakresie przedsiebiorczosci to weigz niewystarczajace osa-
dzenie w teorii i niedostatecznie unikalny dorobek teoretyczny, niepozwalajace na pelng
autonomiczno$¢ wobec zaréwno edukacji, jak i przedsigbiorczosci, z ktorych czerpie ona
swoja wiedze 1 metody. Zwracajg na to regularnie uwage badacze od poczatku konsty-
tuowania sie tego obszaru badawczego (szerzej patrz: Béchard, Grégoire, 2005; Dainow,
1986; Fayolle, 2013; Gorman i in., 1997; Hagg, Gabrielsson, 2019; Landstrom i in., 2021;
Mwasalwiba, 2010; Nabi i in., 2017; Pittaway, Cope, 2007). I cho¢ sytuacja powoli zmienia
sie na lepsze (Hégg, Kurczewska, 2022), a prace opisowe wypierane sg przez prace o pod-
tozu teoretycznym, ktdre przyczyniaja si¢ do poglebiania dorobku edukacji w zakresie
przedsigbiorczosci, pelna legitymizacja tego obszaru wiedzy zalezna jest wlasnie od tego
czynnika. Wyzwaniem edukacji w zakresie przedsiebiorczosci jest udowodnienie i wyja-
$nianie naukowe wiasnej wyjatkowosci na tle innych obszaréw badawczych (Neck, Greene,
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2011). Nie wystarczy apelowad, ze ksztalcenie w zakresie przedsiebiorczosci powinno by¢
jak najszerzej praktykowane, nalezy budowac teoretyczne podstawy, ktore uzasadniajg jego
przebieg, skuteczno$¢ i celowos¢.

Druga staboscia, powigzang z pierwsza, jest brak jednoznacznej wiedzy na temat sku-
tecznodci ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczosci. Wiemy coraz wiecej na temat metod
i zasad ksztalcenia. Wyzwaniem staje sie jednak zapelnienie luki pomiedzy zapotrzebo-
waniem na wiedze w zakresie ksztalcenia z obszaru przedsiebiorczosci a tym, co zostato
sprawdzone, ze skutecznie dziala w edukacji przedsiebiorczosci (Morris, 2014). Problem ten
zwigzany jest w duzej mierze z tym, jak zdefiniujemy cele ksztalcenia w zakresie przedsie-
biorczo$ci - czy jest to liczba powstajacych firm, wyzszy poziom intencji przedsiebiorczych,
wigksza wiedza na temat przedsiebiorczosci. Weryfikacja efektywnosci proponowanych
podej$¢, metod i technik uwiarygadnia potrzebe ksztalcenia w tym obszarze oraz zapewnia
pokonanie luki mig¢dzy rygorem a istotnoscig badan (Landstrém i in., 2022).

Trzecig slabo$cig edukacji w zakresie przedsiebiorczosci jest jej geograficznie niska
reprezentatywnos¢ i pulapka kontekstualnosci. Zdecydowana wiekszos$¢ publikacji zwia-
zana jest ze $wiatem zachodnim (rozpatrujac zaréwno opisywane konteksty badawcze, jak
i afiliacje autoréw). W swietle wynikéw systematycznego przegladu literatury wykonanych
przez Hagga i Kurczewska (2022) wigkszo$¢ prac empirycznych z zakresu edukacji przed-
siebiorczej odnosila si¢ do Europy i Ameryki Pétnocnej, a znacznie mniej do Azji, Oceanii
i Afryki. Zdarzaja si¢ artykuly o bardziej globalnym kontekscie, ale zadne z kontekstem
wylacznie w Ameryce Poludniowej. Tym samym edukacja w zakresie przedsiebiorczoéci
»skazana” jest na dominacje perspektywy okreslanej w literaturze jako WEIRD (ang. We-
stern, Educated, Industrialized, Rich and Democratic), czyli zachodnich, wyksztatconych,
uprzemystowionych, bogatych i demokratycznych spoleczenstw (Henrich, Hein, Norenzay-
an, 2010). Mimo ze od poczatku XXI w. w dyskusjach powoli pojawiaja si¢ watki potrzeby
dostrzegania réznorodnosci w zakresie pochodzenia kontekstu empirycznego, towarzyszy
temu wcigz mala wspoélpraca miedzy badaczami z réznych krajow.

Kontekstualno$¢ jest jednak szerszym wyzwaniem dla badaczy edukacji w zakresie
przedsiebiorczosci. Pogodzi¢ bowiem nalezy konieczno$¢ odnoszenia si¢ do jak najbardziej
szczegotowych kontekstow badawczych z konieczno$ciag wnioskowania generalizujacego,
ktore jest niezbedne w naukowym rygoryzmie i prowadzi do kumulacji wiedzy w danym
obszarze. Pewnym rozwigzaniem, cho¢ trudnym w realizacji, s3 badania wielokontekstowe,
ktére moglyby stworzy¢ pelniejszy obraz, w ktérym kierunku zmierza edukacja w zakresie
przedsigbiorczosci. Wyzwaniem staje sie, jak pisza Hdgg i Kurczewska (2022), przedsta-
wienie jednoznacznego kontekstu, poprzez ktdry interpretuje sie wyniki badan, ale z nad-
rzednym celem zbudowania wspolnych ram dla edukacji w zakresie przedsiebiorczo$ci.
Oczekuje si¢ przy tym takiego badania jej réznorodnosci, by odkrywa¢ nowe tematy, ktore
rozszerza wiedze i praktyke nauczania (Loi, Fayolle, 2021), i umiejetnie dodawac je do juz
zidentyfikowanych i zweryfikowanych.

Trendy badawcze edukacji w zakresie przedsigbiorczosci

W ostatniej czesci artykutu warto przyjrzec si¢ trendom badawczym w edukacji w zakresie
przedsigbiorczosci. Pozwolg one spojrze¢ na ten obszar wiedzy z perspektywy jej dalszego
rozwoju. Ich opis stanowi takze podsumowanie dotychczasowych charakterystyk edukacji
w zakresie przedsigbiorczodci, z ktorych trendy te sie uformowaly.
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W zakresie teorii wiedzy i uczenia si¢ konstruktywizm jest tym podejsciem, ktore jest
najbardziej zbiezne z zatozeniami edukacji w zakresie przedsigbiorczosci, gtéwnie z uwagi
na jego ukierunkowanie na glebsze rozumienie niz przyswajanie informacji i zapamie-
tywanie faktéw (Elliott i in., 2000), a takze nastawienie na interpretacje i zrozumienie
$wiata. Konstruktywizm wpisuje si¢ w ramy progresywnoéci i pragmatycznosci ksztatcenia
przedsigbiorczego. Osoby uczace sie nie tylko tworza wlasny proces uczenia sig, ale takze
kierujg tym procesem (Lobler, 2006), sa aktywne i samodzielne. Polegaja na swoich do-
$wiadczeniach i z nich konstruuja wiedze przedsiebiorcza. Procesy uczenia si¢ nastawione
s3 na transformacje uczacego si¢ (Mezirow, 1991). Prognozowa¢ mozna, ze rozwijanie
edukacji w zakresie przedsiebiorczosci dalej bedzie zmierzato w kierunku tworzenia $ro-
dowiska sprzyjajacego samorealizacji i postawom przedsiebiorczym, zgodnie z zalozeniami
konstruktywizmu, a prowadzone badania dotyczy¢ beda rekonstrukeji procesu uczenia
sie, jego przebiegu, determinant oraz roli nauczyciela i charakterystyki osoby uczacej sie
w tym procesie.

Akceptacja konstruktywizmu jako dominujacego podejscia determinuje wybor teorii
uczenia sie i nauczania. W konstruktywizmie osoby uczace si¢ najczesciej zdobywaja wiedze
poprzez do$wiadczenia. Znaczenia nabieraja dzialanie i refleksja (szerzej: Hagg, Kurczew-
ska, 2016), a tym samym teorie uczenia si¢ opartego na rozwigzywaniu probleméw (ang.
problem-based learning), uczenia zorientowanego na dziatanie (ang. action learning) oraz
uczenia zwigzanego z doswiadczeniem (ang. experience-based learning). Kazda z tych teorii
posiada swoje unikalne zalety (Hédgg, 2017) — uczenie sie przez dzialanie wspiera uczenie
i prace w zespole, nauczanie oparte na rozwigzywaniu probleméw przygotowuje do gro-
madzenia doswiadczen (tym samym tworzac bazowa wiedze z zakresu przedsiebiorczoéci
w sposdb zblizony do tego, w jaki wiedze gromadza aktywni przedsiebiorcy), teoria uczenia
sie przez do$wiadczenie uczy myslenia przedsiebiorczego, wykorzystujac do tego cykl Kolba
(1984): dziatanie-refleksja-konceptualizacja—eksperymentowanie. Z uwagi na dobre do-
pasowanie wymienionych teorii do potrzeb edukacji w zakresie przedsigbiorczosci, dalsze
projekty badawcze z duzym prawdopodobienstwem beda wpisywac sie w ich zalozenia,
stuzy¢ ich zaawansowaniu, a nawet rozbudowaniu.

Kolejny wyrazny trend w edukacji w zakresie przedsigbiorczoéci dotyczy metody uczenia
sie. Nastepuje wyrazne przejscie od modeli uczenia, w ktérym nadrzedna rola w procesie
ksztalcenia przypisana jest nauczycielowi, do takich, w ktérych najwieksza koncentracja
jest na uczniu, od modeli pedagogicznych do andragogicznych. Celem andragogiki jest
wsparcie dorostych w procesie uczenia si¢ i uczynienie ich odpowiedzialnymi za $wiadome
uczenie si¢ (Knowles, 1984). Zastosowanie podejscia andragogicznego w ksztalceniu z za-
kresu przedsigbiorczosci jest duze, podkresla sie zwlaszcza role instrukcji pomagajacych
wydoby¢ wiedze z do$wiadczenia, a nie zwigzang wyltacznie z tresciami ksztalcenia. Obok
podej$¢ wpisujacych sie w ramy andragogiki w edukacji w zakresie przedsiebiorczosci co-
raz czesciej pojawiaja si¢ nowe koncepcje. Przyktadem moga by¢ heutagogika i odigogika.
Heutagogika (Hase, Kenyon, 2000) odrdznia si¢ od andragogiki osobg inicjujacg zaistnienie
procesu uczenia si¢, w andragogice jest to nauczyciel, w heutagogice — uczen (Jones i in.,
2019). Termin ,,odigogika” odnosi si¢ do kontinuum wyznaczonego miedzy pedagogika
aandragogika, przez ktore to studenci sg ,,przeprowadzani” przez instruujacego nauczyciela
w miare zaawansowania ich wiedzy i poziomu dojrzatoéci (Hagg, Kurczewska, 2019, 2020).
Odigogika jest wiec rozwigzaniem posrednim pomiedzy pedagogika a andragogika, ktore
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pomaga przeby¢ droge od uczenia kierowanego przez nauczyciela do samodzielnego uczenia
sie. Spodziewac si¢ zatem mozna, ze po wielu latach koncentracji na badaniach dotyczacych
czego i jak uczy¢, pojawi sie wiecej pytan o uczacego sie, jego profil i poglebiong charak-
terystyke, tak jak w przypadku heutagogiki i odigogiki.

Jako ostatni ze zidentyfikowanych trendéw mozna wymieni¢ rozwijajace sie studia
krytyczne nad edukacja z zakresu przedsiebiorczosci. Bardziej sceptyczne spojrzenie na edu-
kacje w zakresie przedsigbiorczoéci obejmuje zaréwno ocene jej zaawansowania i samodziel-
nosci naukowej, jak i zalozen co do celowosci zwigzanych z nig wartosci (krytykowanych
réwniez za zwigzek z neoliberalizmem). Pojawiajace si¢ od poczatku XXI w. bardziej
krytyczne prace kwestionuja réwniez normatywny poglad, ze przedsiebiorczo$¢ stanowi
jedynie pozytywne zjawisko, a rosngce statystyki dotyczace liczby przedsiebiorcéw powinny
by¢ zawsze oceniane jako jednoznacznie korzystne dla spoleczenistwa (Weiskopf, Steyaert,
2009). Ciemniejsza strona przedsiebiorczosci rowniez istnieje, a badania w tym zakresie
beda kontynuowane dla umocnienia bardziej realistycznego spojrzenia na to zjawisko.

Edukacja w zakresie przedsigbiorczo$ci w Polsce

Edukacja w zakresie przedsiebiorczosci pojawila sie w Polsce w latach 90. i byta przede
wszystkim z rozwojem ekonomicznym oraz dziatalno$cig matych i $rednich przedsigbior-
czo$ci. Podajac za Wachem (2016), pierwsza jednostka naukowa pojawita sie w Uniwersyte-
cie Lodzkim w 1991 r. (Zaklad Przedsiebiorczoéci prowadzony przez prof. Bogdana Piasec-
kiego), a pierwsza katedra byta zatozona w 1992 r. Katedra Przedsiebiorczo$ci i Innowacji
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (zalozona przez prof. Jana Targalskiego). Przez
ponad 30 lat sformalizowane jednostki organizacyjne pojawily sie w wiekszosci polskich
uniwersytetow, ale takze w politechnikach. Do mocnych o$rodkéw naukowych podejmuja-
cych problematyke przedsiebiorczosci na pewno zaliczy¢ mozna: Uniwersytet Ekonomiczny
w Krakowie, Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie, Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet
Lodzki, Szkole Glowng Handlowa, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu, Uniwersytet Szczecinski oraz Politechnike Gdanska. Od 2016 r.
na kolejnych uczelniach organizowane sa cyklicznie zjazdy katedr przedsigbiorczosci, pod-
czas ktorych regularnie podejmowana jest problematyka ksztatcenia, czesto w wymiarze
warsztatowym. Efektem I Zjazdu Katedr Przedsiebiorczosci w Krakowie jest Ztota Ksiega
Katedr Przedsiebiorczosci, bedaca kompendium wiedzy na temat polskiej spolecznosci
akademickiej zajmujacej si¢ tematyka przedsigbiorczosci (w tym edukacji w zakresie przed-
siebiorczoéci). Zainteresowanie tematyka edukacji w zakresie przedsigbiorczosci jest duze.
Che¢ doskonalenie praktyki ksztalcenia zacheca do podejmowania wiekszej liczby badan
na jej temat, tak by w kontekscie przedsiebiorczosci méc coraz rzetelniej odpowiedzie¢
na pytanie, czego uczy¢, jak uczy¢, kogo uczy¢ i w jakim celu.

Artykuly podejmujace problematyke edukacji w zakresie przedsigbiorczo$ci mozna
przede wszystkim znalez¢ na tamach dwoéch polskich czasopism zwigzanych z przedsie-
biorczoscia: ,,Przedsiebiorczos$¢ - Edukacja” (Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie) oraz
»Entrepreneurial Business and Economics Review” (Uniwersytet Ekonomiczny w Kra-
kowie). Teksty pojawiaja sie tez w czasopismach niekoncentrujacych si¢ na tematyce
przedsigbiorczosci, cho¢by na famach ,,Horyzontéw Wychowania” (przy Wydziale Peda-
gogicznym Akademii Ignatianum w Krakowie). Pojedyncze prace mozna znalez¢ w innych
czasopismach zwigzanych z naukami o zarzadzaniu, ekonomig czy pedagogika. Opisujac
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polskie srodowisko akademickie, nie mozna pomina¢ konferencji naukowej po$wieconej
edukacji w zakresie przedsiebiorczosci, polaczonej ze Zjazdem Nauczycieli Przedsigbior-
czosci, organizowanej cyklicznie przez Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie. Konferencje z zakresu przedsiebiorczosci, na ktérych podejmuje
sie temat ksztalcenia w obszarze przedsigbiorczosci, czesto organizujg rowniez wspomniane
juz uczelnie. Przykltadem moze by¢ konferencja ,,Przedsigbiorczo$¢ w XXI wieku” (Uni-
wersytet Warszawski).

/akonczenie

Celem artykulu byla ocena poziomu dojrzatosci edukacji w zakresie przedsiebiorczosci jako
usamodzielniajgcego sie obszaru badawczego, legitymizujacego swoja obecno$¢ na mapie
nauki. Cho¢ z perspektywy 40 lat zaawansowanie wiedzy o edukacji w zakresie przedsie-
biorczosci i proceséw uczenia si¢ jest oczywiste, nie mozna nie zauwazy¢, ze wciaz musimy
doskonali¢ warsztat badawczy, by lepiej rozumie¢ czego uczy¢, jak uczy¢, kogo uczy¢ oraz
w jakim celu. Edukacja w zakresie przedsigbiorczosci jest tematyka badawczg o relatywnie
krotkich tradycjach, jednak coraz bardziej stabilizujaca swoja pozycje w szkolnictwie wyz-
szym i wérdd obszaréw naukowych. Stwarza mozliwosci podjecia wielu tematow w dalszej
pracy dla badaczy tej problematyki i wyktadowcédw prowadzacych zajecia z przedsigbior-
czosci. Pomimo zaistnienia nurtu krytycznego, edukacja w zakresie przedsiebiorczosci jest
jednym z najsilniej rozwijajacych sie i obiecujacych co do wynikéw obszaréw wykorzy-
stujacych dorobek naukowy zwigzany z przedsiebiorczo$cig (Landstrom, Harirchi, 2019).
Pojawienie si¢ bardziej sceptycznego stanowiska mozna traktowac jako przejaw rozwoju
stuzacy jej doskonaleniu. Analiza specyfiki edukacji w zakresie przedsiebiorczosci i tren-
dow ja okreslajacych wskazuje, ze dalsze badania nad nia beda si¢ wpisywaé w zalozenia
konstruktywizmu, wérdd teorii prym wies¢ beda te wigzace ksztalcenie z doswiadczeniem,
a metody nauczania uwzglednia¢ beda w wiekszym stopniu charakterystyke jej odbiorcow.

W artykule starano sie przedstawi¢ jak najpelniejszy obraz edukacji w zakresie przed-
siebiorczosci. Takie podejécie ma jednak ograniczenia. Limit objeto$ci artykutu sprawit,
ze zaréwno w przypadku omawiania gléwnych stabo$ci i wyzwan, jak i trendow ksztaltu-
jacych edukacje w zakresie przedsigbiorczosci ograniczono si¢ do najwazniejszych kwestii,
wedlug subiektywnej oceny autorki.

Literatura
References

Baumol, W.J. (1996). Entrepreneurship: Productive, unproductive, and destructive. Journal of business
venturing, 11(1), 3-22.

Béchard, J.P., Grégoire, D. (2005). Entrepreneurship education research revisited: The case of higher
education. Academy of management learning & education, 4(1), 22-43.

Carlsson, B. i in. (2013). The evolving domain of entrepreneurship research. Small Business Economics,
41, 913-930.

Clarke, T.E., Reavley, J. (1981). Educating technical entrepreneurs and innovators for the 1980’s.
Technovation, 1(2), 125-134.

Dainow, R. (1986). Training and education of entrepreneurs: the current state of the literature. Journal
of Small Business & Entrepreneurship, 3(4), 10-23.

Dewey, J. (1946). Experience and education. New York: The Macmillan Company.



Refleksje na temat edukacji w zakresie przedsigbiorczosci. . . 17

Fayolle, A. (2013). Personal views on the future of entrepreneurship education. Entrepreneurship &
Regional Development, 25(7-8), 692-701.

Gorman, G., Hanlon, D., King, W. (1997). Some research perspectives on entrepreneurship education,
enterprise education and education for small business management: a ten-year literature review.
International small business journal, 15(3), 56-77.

Hase, S., Kenyon, C. (2000). From andragogy to heutagogy. Ultibase Articles, 5(3), 1-10.

Higg, G. (2017). Experiential entrepreneurship education: Reflective thinking as a counterbalance to ac-
tion for developing entrepreneurial knowledge. (PhD Compilation). Lund: Lund University.

Higg, G., Kurczewska, A. (2022). Entrepreneurship education: Scholarly progress and future challenges.
New York: Taylor & Francis.

Higg, G., Kurczewska, A. (2021). Toward a learning philosophy based on experience in entrepreneur-
ship education. Entrepreneurship Education and Pedagogy, 4(1), 4-29.

Higg, G., Kurczewska, A. (2020). Guiding the student entrepreneur — Considering the emergent adult
within the pedagogy-andragogy continuum in entrepreneurship education. Education+ Training,
62(7/8), 759-777.

Higg, G., Kurczewska, A. (2019). Who is the student entrepreneur? Understanding the emergent adult
through the pedagogy and andragogy interplay. Journal of Small Business Management, 57, 130-
147.

Higg, G., Kurczewska, A. (2016). Connecting the dots-A discussion on key concepts in contemporary
entrepreneurship education. Education+ Training, 58(7/8), 700-714.

Higg, G., Gabrielsson, J. (2019). A systematic literature review of the evolution of pedagogy in entrepre-
neurial education research. International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 26(5),
829-861.

Henrich, J., Heine, S. J., Norenzayan, A. (2010). The weirdest people in the world? Behavioral and brain
sciences, 33(2-3), 61-83.

Jones, C., Penaluna, K., Penaluna, A. (2019). The promise of andragogy, heutagogy and academagogy
to enterprise and entrepreneurship education pedagogy. Education + Training, 61(9), 1170-1186.

Katz, J.A. (2003). The chronology and intellectual trajectory of American entrepreneurship education:
1876-1999. Journal of Business Venturing, 18(2), 283-300.

Knowles, M. (1984). Andragogy in Action: Applying Principles of Adult Learning. San Francisco: Jossey-
-Bass.

Kurczewska, A. (2016). Entrepreneurship Education built upon the concepts of experience and responsibil-
ity. £6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego.

Landstrom, H. at al. (2022). What’s interesting in entrepreneurial education research? Identifying con-
versants sharing common interests in the field. International Journal of Entrepreneurial Behavior
& Research, 28(9), 104-131.

Landstrom, H., Harirchi, G. (2019). “That’s interesting!” in entrepreneurship research. Journal of Small
Business Management, 57, 507-529.

Lébler, H. (2006). Learning entrepreneurship from a constructivist perspective. Technology analysis &
strategic management, 18(1), 19-38.

Loi, M., Fayolle, A. (eds.) (2021). Impact of entrepreneurship education: a review of the past, overview
of the present, and a glimpse of future trends. In: Ch.H. Matthews, E.W. Liguori (eds). Annals of
Entrepreneurship Education and Pedagogy. Edward Elgar Education, 170-193.

Mezirow, J. (1991). Transformative dimensions of adult learning. San Francisco: Jossey-Bass Publishers.

Mcmullan, W.E., Long, W.A. (1987). Entrepreneurship education in the nineties. Journal of Business
Venturing, 2(3), 261-275.

Morris, M.H. (ed.) (2014). Preface: Establishing moorings and foundations in entrepreneurial education.
In: Annals of entrepreneurship education and pedagogy. Edward Elgar Publishing.

Mwasalwiba, E.S. (2010). Entrepreneurship education: a review of its objectives, teaching methods, and
impact indicators. Education+ training, 52(1), 20-47.



18 AcNIESzKA KURCZEWSKA

Nabi, G. iin. (2017). The impact of entrepreneurship education in higher education: A systematic review
and research agenda. Academy of management learning & education, 16(2), 277-299.

Neck, H.M., Greene, P.G. (2011). Entrepreneurship education: known worlds and new frontiers. Journal
of Small Business Management, 49(1), 55-70.

Piketty, T. (2014). Capital in the 21st Century. Cambridge: Harvard University Press.

Pittaway, L., Cope, J. (2007). Entrepreneurship education: A systematic review of the evidence.
International Small Business Journal, 25(5), 479-510.

Wach, K. (2016). Edukacja w zakresie przedsiebiorczosci: potencjal dydaktyczny polskich uniwersyte-
tow. Horyzonty Wychowania, 15(35), 11-27.

Weiskopf, R., Steyaert, C. (2009). Metamorphoses in entrepreneurship studies: Towards an affirmative
politics of entrepreneuring. In: D. Hjorth, C. Steyaert (ed.). The politics and aesthetics of entrepre-
neurship. Cheltenham-Northampton: Edward Elgar Publishing, 183-201.

Agnieszka Kurczewska, dr hab., Uniwersytet £6dzki, Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny. Spe-
cjalizuje sie w tematyce przedsiebiorczosci i edukacji z zakresu przedsiebiorczosci. Pracuje na sta-
nowisku profesora uczelni na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersytetu Lodzkiego.
Na Uniwersytecie Lédzkim pelni funkcje prorektora ds. wspotpracy z otoczeniem. Jest rowniez
prezydentka-elektka European Council for Small Business and Entrepreneurship (ECSB). Jej wcze-
$niejsze doswiadczenia akademickie obejmuja prace na Uniwersytecie Aalto, staze badawcze na Uni-
wersytecie Tampa i na Uniwersytecie Lund. Wczeéniej odbyta staze w Komisji Europejskiej oraz
Radzie Europy. Jest twdrczynia regionalnego konkursu z zakresu przedsiebiorczosci Eksoc StartUP!
i Akademii Przedsiebiorczosci.

Agnieszka Kurczewska, PhD, University of Lodz, Faculty of Economics ad Sociology. She is a re-
searcher in the field of entrepreneurship and entrepreneurship education. She currently holds the
position of Associate Professor at the Faculty of Economics and Sociology at the University of Lodz
and is the Vice-Rector responsible for the University’s external relations. She is the President-Elect
of the Board of Directors of the European Council for Small Business & Entrepreneurship (ECSB).
Her academic experience includes work at Aalto University and research stays at the University of
Tampa and Lund University. She has previously undertaken internships at the European Commission
and at the Council of Europe. She is also the creator of the regional entrepreneurship competition
Eksoc StartUP! and the Academy of Entrepreneurship.

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3088-5044
Adres/Address:

Uniwersytet Lodzki

Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny
Katedra Funkcjonowania Gospodarki
ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 3/5
90-255 £.6dz, Poland

e-mail: agnieszka.kurczewska@uni.lodz.pl



PRZEDSIEBIORCZOSC — EDUKACJA 19(1) = 2023
ENTREPRENEURSHIP — EDUCATION ISSN 2083-3296

DOI: 10.24917/20833296.191.2

Agnieszka Niezgoda

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Polska = Poznan University of Economics and Business, Poland

Ewa Markiewicz
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Polska = Adam Mickiewicz University in Poznan, Poland

Rola aktywizacji spotecznej w edukacji mieszkancow i turystow —
przykfad projektu ,,Cichy Memoriat”

The role of social activation in the education of residents and tourists:
The example of the “Silent Memorial” project

Streszczenie: Aktywno$¢ spoteczna, rozumiana jako podejmowanie dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej,
zwigzana jest z identyfikowaniem si¢ z dang miejscowoscig. Im wyzszy stopien identyfikacji, tym wigksza
sklonnos¢ jednostki do podejmowania dzialan na rzecz wlasnej spolecznosci lokalnej. W artykule pod-
jeto te zagadnienia w kontekscie procesow edukacji mieszkancow i turystow, ktéra wplywa na procesy
tworzenia kapitalu spotecznego. Dzialania podejmowane na rzecz aktywizowania spolecznosci lokalnych
szczegblng role odgrywaja na terenach wiejskich, gdzie zauwaza sie wieksze niz w miastach laczenie
swojego losu z konkretng spolecznoscig. Celem artykutu jest przedstawienie roli aktywizacji spolecznej
w edukacji mieszkancow i turystow na przykladzie projektu ,,Cichy Memorial” realizowanego w regionie
Bieszczad. Glowny problem badawczy zawiera pytanie o to, czy projekt wplynal na stan wiedzy o regionie
(kulturze, historii i spoleczenstwie) oraz czy udzial w projekcie miat wpltyw na postawy i umiejetnosci
w zakresie ksztaltowania kapitatu spolecznego dwdch grup odbiorcéw: mieszkancow i turystow. W ba-
daniu zastosowano metode jakosciowa zbierania danych, w dwoch czesciach. W pierwszej wykorzystano
wywiad telefoniczny z twérca projektu i jego uczestnikami, w drugiej - dokonano przegladu wpiséw
na profilu spoleczno$ciowym autora projektu (Facebook), gdzie obserwatorzy umieszczali swoje opi-
nie. Wyniki badan wskazaly na edukacyjna role projektu ,,Cichy Memorial” zaréwno w odniesieniu
do mieszkancow, jak i do turystow w trzech wymiarach: wiedzy, umiejetnosci i postaw. Projekt ten
jest odpowiedzig na wyzwania globalizacji, ktére bezposrednio przekladaja si¢ na zadania dla edukacji,
a gléwnym problemenm staje si¢ przystosowanie ludnosci do wzrastajacej zmiennosci oraz niepewnosci.
Istotnym elementem pojmowanym w kategoriach szansy generowanej przez procesy globalizacji staje
sie kultura. Dzigki niej spoteczno$¢ lokalna ma mozliwo$¢ wyrazania swojej tozsamosci, a poprzez
aktywizacje wskazana w badanym projekcie pojawia si¢ efekt edukowania nie tylko mieszkancow, ale
i turystow odwiedzajacych region.

Abstract: Social activity, understood as action taken for the benefit of the local community, is linked
to identification with a locality. The stronger the degree of identification, the greater the individual’s
willingness to take action for the benefit of their local community. This paper discusses these dynamics
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within the context of resident and tourist education, which influences the processes of social capital
formation. Actions taken to activate local communities play a particularly crucial role in rural areas, as
here, individuals’ destinies are more tied to their specific communities than in cities. This study aims
to explore the role of social activation in the education of both residents and tourists, with particular
emphasis on the educational role of activities related to the preservation of local culture. This is demon-
strated through the example of the “Cichy Memorial” project implemented in the Bieszczady region of
Poland. The main research question concerns whether the project enhanced the understanding of the
region’s culture, history, and society, and whether participation in the project impacted attitudes and
skills relevant to shaping social capital in two groups of recipients: residents and tourists. The research
employed a two-part qualitative method of data collection. The first part involved conducting telephone
interviews with the project developer and participants, while the second part involved a review of posts
on the project developer’s social media (Facebook) profile, where observers had posted their opinions.
The findings of the research underscored the educational role of the Silent Memorial project for both
residents and tourists across three dimensions: knowledge, skills, and attitudes. The project addresses the
challenges of globalisation, which directly translate into tasks for education, with the primary issue being
the population’s adaptation to increasing volatility and uncertainty. Culture is becoming an important
element understood in terms of the opportunities generated by the globalisation processes. Through this
cultural focus, the local community has the opportunity to express its identity, and through the activation
indicated in the project under study, there is an effect of educating not only the local inhabitants but also
the tourists visiting the region.

Stowa kluczowe: aktywizacja spoleczna; edukacja; globalizacja; kultura; region turystyczny; tozsamos$¢
lokalna
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Wstep

Jednostki terytorialne stanowig pewien otwarty system uwarunkowany historycznie, ciggle
zmieniajacy si¢, ewaluujacy wraz z zachodzacymi w nim relacjami miedzy ludZmi a $rodo-
wiskiem (Griszel, 2015). Relacje te badane sa w psychologii sSrodowiskowej, w ktérej miejsce
ujmowane jest najczesciej jako ,przestrzen obdarzona znaczeniem” (Florek, 2014: 154).
Miejsce postrzegane jest jako fundamentalna sktadowa tozsamosci osobistej (Hernandez
iin. 2007) oraz jako $rodek do odrézniania si¢ od innych i budowania pozytywnej samo-
oceny (Twigger-Ross, Uzzel, 1996).

W koncepcji marketingu terytorialnego miejsce to nie tylko obszar w rozumieniu geo-
graficznym, ale réwniez ludzie, kultura, zasoby naturalne i antropogeniczne, infrastruktura
i wszelkie przyszle mozliwoéci z tym miejscem zwigzane (Niezgoda, 2006: 64). W wyniku
zarzadzania miejscem moze ono rozwijac sie, a w efekcie — podnosi¢ swoja atrakcyjnosé.
Atrakcyjno$¢ wplywa na produkt turystyczny, ktérego przewaga konkurencyjna wynika
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z wyjatkowych cech: waloréw przyrodniczych i kulturowych, a takze cech spotecznosci
lokalnej. Nastawienie mieszkancow do turystow oraz ich aktywnoé¢ w kreowaniu produktu
turystycznego nie ogranicza si¢ do $wiadczenia ustug (np. noclegowych, gastronomicznych,
transportowych), lecz dotyczy réwniez innych form aktywizacji spoleczne;.

Wyjatkowe cechy miejsca decydujg réwniez o mozliwosciach ksztattowania jego tozsa-
mosci. Nalezg do nich dzieje miasta/regionu, zwyczaje, tradycje, styl Zycia mieszkafcow,
a takze symbole kulturowe charakterystyczne dla danego obszaru. Ewa Glinska nazywa
je ,kapitalem tozsamosci” (Glinska, 2012: 271).

Z tozsamoscig lokalng zwigzana jest inicjatywa spoleczna. Jak stwierdza Miroslawa
Czerny, ,ludzie, ktorzy tam zyja, ksztaltuja te przestrzen, ale tez sami sg przez nia ksztal-
towani” (Czerny, 2005: 221). Badacze zajmujacy si¢ budowaniem kapitalu spotecznego
podkreslaja znaczenie wiezi spolecznych na poziomie lokalnym i regionalnym (Sztompka,
2016; Walczak-Duraj, 2011; Werynski, 2008).

Zauwaza si¢ réwniez zalezno$¢ pomiedzy aktywnoscia spoleczng, rozumiang jako
podejmowanie dziatan na rzecz spolecznosci lokalnej, a identyfikowaniem sie z dang miej-
scowoscia. Im wyzszy stopien identyfikacji, tym wigksza sktonnos¢ jednostki do podejmo-
wania dziatan na rzecz wlasnej spolecznosci lokalnej. Z drugiej strony akceptacja wtasnego
miejsca zamieszkania oddzialuje na poglady jednostki i skfania do aktywnego uczestnictwa
w zyciu lokalnym (Mularska, 2008). Udziat spotecznosci lokalnej w inicjatywie spolecznej
jest zgodny z funkcjami edukacji przyjetymi przez Bogustawa Sliwerskiego (2014), ktérymi
sa funkcja socjalizacyjna i funkcja wyzwalajaca. Pierwsza polega na uspotecznianiu jednostki
ludzkiej, czynieniu jej zdolna do kontrolowania i sublimowania emocjonalnosci w spolecz-
nie akceptowany sposdb, do stawania si¢ cztonkiem spotecznosci ludzkiej, do rozwigzywa-
nia konfliktow srodkami dyskursywnymi. Druga sprowadza si¢ do wyzwalania osob spod
dominacji spofecznej, srodowiskowej, do wykraczania poza status quo, do rozpoznawania
nieprawomocnych roszczen w srodowisku zycia ludzi, by umozliwi¢ im tworcze rozwijanie
wlasnego sprawstwa oraz zwrocenie si¢ ku nowym jako$ciowo praktykom i formom zycia
spotecznego oraz indywidualnego, ku jakosciowo nowym sposobom istnienia ludzkiego.
Edukacja jest wiec z jednej strony czynnikiem ksztaltowania tozsamosci czlowieka, z drugiej
za$ - nieodzownym warunkiem twérczym jego naturalnego rozwoju.

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie roli aktywizacji spolecznej w edukacji
mieszkancow i turystow. Funkcje edukacyjng moga pelnic¢ zwlaszcza aktywnosci i dziatania
zwigzane z zachowaniem kultury lokalnej. Na przyktadzie projektu ,,Cichy Memorial”,
realizowanego w regionie Bieszczad, zostang przedstawione efekty inicjatywy spotecznej
i aktywnosci lokalnej w tym obszarze. Gloéwny problem badawczy zawiera pytanie o to,
czy aktywnos¢ spoteczna, jaka jest udzial w projekcie, wplyneta na stan wiedzy o regionie
(kulturze, historii i spoteczenstwie), umiejetnoséci i postawy w zakresie ksztaltowania
kapitalu spolecznego dwdch grup odbiorcéw: mieszkancow i turystow. W szczegdlnosci
badania daja odpowiedZ na pytanie o role aktywnosci lokalnej (poprzez udziat w projekcie)
w ksztaltowaniu nastawienia do regionu, motywacji do poznawania jego historii oraz do ko-
rzysci z przekazywania wiedzy o wlasnych korzeniach. Z uwagi na fakt, ze lokalna kultura
i cechy spoteczne wptywajg na ksztalt i postrzeganie produktu turystycznego, kolejnym
problemem badawczym bylo zagadnienie dotyczace tego, czy udzial w projekcie ,,Cichy
Memorial” zmienil podejscie mieszkancéw do rozwoju turystyki w regionie.
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Koncepcja aktywizacji i rozwoju spofecznosci lokalnej — zagadnienia teoretyczne

Procesy globalizacji zmniejszyty znaczenie czynnikow terytorialnych w okreslaniu warun-
kéw zycia czlowieka i jego przywigzanie do danego miejsca. Wojciech J. Burszta (1998)
pisze o tzw. deterytorializacji kultury jako o jednym z najbardziej widocznych efektow
globalizacji, gdzie powstaje nowy typ lokalnosci, dawniej silnie zwiazanej z konkretnym
miejscem, dzi§ mogacej si¢ odradza¢ w réznych przestrzeniach geograficznych i spo-
tecznych, a nawet nie by¢ przypisanymi do Zadnej przestrzeni (lokalnos¢ wyobrazona).
Zamiast o miejscu w sensie topograficznym mozna méwi¢ o miejscach praktykowanych
(Jawtowska, 2003: 224). Lokalno$¢ wyobrazona powstaje czesto w odniesieniu do rzeczy-
wistosci wirtualnej, ktorej podstawa wiezi nie jest blisko$¢ przestrzenna, ale §wiat, ktdry sie
wybiera i tworzy. Miejsca nie sa juz, jak pisal Lucile Grésillon (2010: 12): ,,przestrzeniami
okres$lonymi na mapie, majacymi swoja nazwe i odrézniajacymi sie od innych przez swoja
materialno$¢ i tozsamos¢”, a istotnymi czynnikami decydujacymi o ich wyjatkowosci nie
muszg by¢ ,,polozenie i uroda krajobrazu, bogata historia zapisana w unikatowych dzietach
architektury, legenda o stawnych ludziach, ktérzy w danym miejscu zyli i tworzyli, spe-
cyficzna tworczo$¢ tam rozwijana czy tez wazne, a niekiedy niezwykte wydarzenia, ktore
ugruntowaly sie w zbiorowej pamieci” (Jalowiecki, 2011: 10).

Aktywizacja i inicjatywa spoteczna wynika¢ moga ze zjawiska reterytorializacji, ktore
przejawia si¢ w coraz wiekszej potrzebie ,,odzyskania domu”, ponownego usytuowania
w konkretnej przestrzeni lokalnej, checi poczucia wlasnej odrebnosci i budowania lokalnej
tozsamosci (Jawlowska, 2003). Tesknota za lokalno$cig, matymi ojczyznami, wywoluje
zjawisko tradycji wytworzonej, tj. odtwarzania wlasnej przeszlosci i tradycyjnych warto-
$ci przez grupy lokalne, ktére w ten sposéb pragna odréznic sie od innych grup i $wiata
zdominowanego przez globalne postawy i wartosci (Bartosik-Purgat, 2008: 301). Wedlug
Aldony Jawlowskiej przyktady reterytorializacji widoczne sg przede wszystkim tam, gdzie
zwigzek miedzy fizyczng przestrzenia Zycia a przestrzenig wartosci, symboli i znaczen zostat
radykalnie zerwany. Dotyczy to terenéw Warmii i Mazur, Slaska Opolskiego, Bieszczad
i innych rejonéw pogranicznych, gdzie autorka dostrzega przejawy inicjatyw majacych
na celu nadanie wlasnej przestrzeni lokalnej szczegdlnych znaczen i wartosci. Wskazuje
m.in. takie dzialania, jak: odnoszenie sie do przesztoéci i tradycji (np. przez organizacje
festiwali czy tworzenie roznego rodzaju towarzystw), wigzanie wlasnej miejscowoéci z cha-
rakterystyczng dla niej dziatalnoécig artystyczng czy tez uczynienie z jakiej$ postaci bohatera
danej spotecznosci (Jawtowska, 2003: 224-228). Mozemy zatem moéwic o renesansie regio-
nalizmu jako efekcie globalizacji (odradzania si¢ lokalnosci) oraz o przebudzeniu kultur
lokalnych. Za jedng z najwazniejszych pozytywnych konsekwencji globalizacji nalezy uzna¢
to, iz wlasnie dzieki globalizacji doceniono wiele kultur lokalnych, umozliwiono turystom
dostep do réznorodnych kultur, a miejscom dano mozliwos¢ zaistnienia, pokazania sie
$wiatu, promocji wlasnej tradycji i wiasnych elementéw kulturowych.

Dziatania podejmowane na rzecz aktywizowania spoltecznosci lokalnych maja dluga
historie i bogata literature przedmiotu (szerzej: Mularska, 2008). Szczegdlna role odgrywaja
dzialania na terenach wiejskich. Na wsi zauwaza si¢ wieksze niz w miastach taczenie swo-
jego losu z konkretng spotecznoscia (Michalska, 2008). Tradycyjne spotecznosci wiejskie
wyrdzniaja si¢ silnymi wigziami i silnym poczuciem przynaleznosci do grupy, tzw. wspolno-
towoscia. Wplyw na te ceche ma pierwotny typ stosunkéw nieformalnych, wiezi rodzinne
isasiedzkie (Toennies, 1998). Mieszkancy obszaréw wiejskich kultywuja zwykle tradycyjne
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wartosci i chronig dziedzictwo kulturowe (Spychalski, 2010: 44). Jednocze$nie obszary
wiejskie dzieki swojej przyrodzie, architekturze i cechom poszukiwanym przez turystow
charakteryzuja si¢ wysokim poziomem atrakcyjnosci turystyczne;.

Jedna z réznych koncepcji rozwoju tych obszaréw jest koncepcja aktywizacji i roz-
woju spotecznosci lokalnych (community development), ktéra zostata opracowana przez
amerykanskich socjologéw wsi i rolnictwa w latach 50. XX w. i polegata na stymulowaniu
aktywnosci spotecznosci lokalnych na rzecz samorozwoju (Kolodziejczak, 2021). Wedlug
Zbigniewa T. Wierzbickiego (Kolodziejczak, 2021: 31) aktywizacja i rozwdj spoleczno-
éci lokalnych to dziatalnos¢ ludzi zamieszkatych na danym terytorium, ktérzy poprzez
tworzenie nowych struktur wspolnym wysitkiem pragna zaspokoi¢ swoje potrzeby oraz
poprawi¢ warunki swojego zycia i warunki funkcjonowania grupy lokalnej. Omawiana
koncepcja zyskata na znaczeniu przede wszystkim ze wzgledu na wzrastajaca role instytucji
ponadlokalnych w rozwoju regionu oraz tendencj¢ spadkowa w tym zakresie w stosunku
do spolecznosci lokalnych. Aktywizacja spotecznosci lokalnych powiazana z pojeciem
sprawczosci, checia decydowania o wlasnym losie, a takze, jak podkre$la Elzbieta Psyk-
-Piotrowska (2011), z identyfikacja ze spotecznoscia i miejscem jako ,,malq ojczyzna” stata
sie waznym elementem budowania lepszej przysztosci calego spoleczenistwa. Warto réw-
niez podkresli¢, iz dzieki aktywnym dziataniom mieszkancy wsi majg mozliwo$¢ nabycia
nowych umiejetnosci, kreowania nowych postaw i pogladow.

Badacze zauwazajg, ze wérdd spolecznosci wiejskich wystepuje poczucie uprzedmio-
towienia (Mularska, 2008: 223). Pobudzenie inicjatywy oddolnej poprzez wspieranie spo-
tecznej, edukacyjnej i charytatywnej aktywnosci srodowisk lokalnych, wspieranie dziatan
instytucji lokalnych, a takze rozwijanie uczestnictwa w zyciu spolecznym moze przyczyni¢
sie do upodmiotowienia $rodowisk lokalnych. Mozna przychyli¢ si¢ do stwierdzenia,
ze ,,umiejetnos¢ zbiorowego wspodtdziatania wymaga ¢wiczen” (Werynski, 2008: 188).
Wyzwania globalizacji bezposrednio przektadajg sie na zadania dla edukacji, a gtéownym
problemem staje sie przystosowanie ludnosci do wzrastajacej zmiennosci oraz niepewnosci
pogtebiajacej roznorodne rodzaje ryzyka spotecznego i ekonomicznego w dobie globalizacji
(Okon-Horodynska, 2008). Jednoczesnie inicjatywa lokalna i aktywizacja spoteczna prowa-
dzg do edukacji spotecznosci wiejskich. Jest to zgodne z definicjg Zbigniewa Kwiecinskiego,
ktory edukacje ujmuje jako ,,0g6t wplywow na jednostki i grupy ludzkie, sprzyjajacych
takiemu ich rozwojowi, aby w najwyzszym stopniu staly sie one swiadomymi i twérczymi
czfonkami wspdlnoty spolecznej, kulturowej i narodowej oraz byly zdolne do aktywnej
samorealizacji wlasnej tozsamo$ci i wlasnego JA poprzez podejmowanie zadan ponadoso-
bistych [...] oraz prowadzenie drugiego czltowieka ku wyzszym poziomom rozwojowym
i jego wlasna aktywnos$¢ w osiaganiu pelnych i swoistych dlan mozliwosci. To ogét czyn-
noéci i proceséw sprzyjajacych rozwojowi oraz stan ich efektdw, czyli osiggniety poziom
kompetencji, tozsamosci i podmiotowosci” (Kwiecinski, 1991: 89). Wedlug Ireny Wojnar
edukacja to proces obejmujacy nie tylko przekazywanie wiedzy i umiejetnosci, szeroko
pojetych wartosci kultury, lecz takze inspirowanie postawy tworczej, otwartej, samodziel-
nosci myslenia, zdolnosci do samoksztalcenia. Zgodnie z tym podejsciem efekty edukacji
mozna podzieli¢ na wymiary: wiedzy, umiejetnosci i postaw. Jest to podejécie catosciowe,
ktére moze by¢ wykorzystane do analizy przykladowych aktywnos$ci w spotecznosciach
lokalnych (Wojnar, 1996: 141).
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Projekt ,,Cichy Memoriat” jako przyktad aktywizacji spotecznosci lokalnej — opis
projektu

»Cichy Memorial” to projekt z 2017 r. autorstwa Arkadiusza Andrejkowa, sfinansowany
ze stypendium Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Celem projektu byto
przyblizenie losow przecietnych ludzi, mieszkancow bieszczadzkich wsi, i uhonorowanie
ich poprzez stworzenie im ,graficznego” pomnika” na deskach prywatnych, wiejskich
zabudowan gospodarczych. Mur i §ciana od dawna stanowig przestrzen miejsc pamieci ro-
zumianych jako pewna reprezentacja przesztosci przede wszystkim w zakresie kulturowym.
Andrejkow do projektu zapraszat zwyklych ludzi, zyjacych potomkéw malowanych postaci,
prawdziwych $wiadkéw, zywych nosicieli dziedzictwa, ktorzy poprzez wspomnienia i opo-
wieéci nadali mu personalng perspektywe. Podczas realizacji projektu autor wykorzystywat
stare fotografie rodzinne pochodzace ze zbioréw prywatnych mieszkancow miejscowosci,
w ktorych powstawaty prace. Zalozeniem projektu byto, aby fotografia pochodzila z miej-
scowosci, w ktorej przebiega realizacja. Andrejkow staral si¢ uzyska¢ wrazenie ,,postaci
wychodzacych z budynku, tak jakby dawni cztonkowie rodziny byli tu od zawsze...” (WWW
Arkadiusz Andrejkow, 2022, 14 listopada). Powstale deskale sg no$nikami pamieci histo-
rycznej; poprzez nowoczesng forme autor pragnat zbudowa¢ most pomiedzy pokoleniami,
pomiedzy tymi, ktoérzy pamietaja, a mtodymi, i staé sie wsparciem dla transmisji historii
rodzinnych i tradycji. Dodatkowo ich obecnos¢ w prywatnych przestrzeniach wiejskich
ma wskazywa¢ na male, lokalne, prywatne historie i sta¢ sie¢ dowodem na to, ze sztuka

Rycina 1. Komancza2 2017

Zrédto: WWW Arkadiusz Andrejkow (2022, 14 listopada)
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street artu moze mie¢ swoje miejsce rowniez poza granicami wielkich miast (Wilk, 2017).
Efektem projektu jest oryginalny, spojny z przestrzenig i regionem oraz wyrdzniajacy sie
na tle konkurencyjnych regionéw, zaséb kulturowy. W okresie od kwietnia do listopada
2017 r. powstato 19 prac autora zlokalizowanych w 10 miejscowo$ciach’. Poczatkowo autor
wykorzystywal media spotecznoéciowe do zachecania mieszkanicéw wojewodztwa podkar-
packiego do udziatu w swoim projekcie. Z czasem dzieki realizacji projektu Andrejkow stat
sie artystg rozpoznawalnym i mieszkancy sami zglaszali sie do niego z prosba o realizacje
projektu w ich prywatnych przestrzeniach. Rycina 1 przedstawia przyklad pracy wykonanej
w ramach ,,Cichego Memoriatu” wraz z fotografia, na podstawie ktdrej zostata wykonana.

Metodyka i wyniki badan

Cel badan zwigzany byl z przedstawieniem roli aktywizacji spotecznej w edukacji miesz-
kancow i turystéw. Na przykladzie projektu ,,Cichy Memorial” autorki staraly sie da¢
odpowiedz na pytanie o to, czy projekt wplynal na stan wiedzy o regionie (kulturze, historii
i spoleczenstwie) oraz czy udzial w projekcie jako aktywnosci lokalnej miat wplyw na ksztal-
towanie umiejetnosci i postaw w zakresie ksztaltowania kapitatu spotecznego dwdéch grup
odbiorcow: mieszkancow i turystow. Szczegélowe problemy badan objely pytanie o to, jaka
jest rola aktywnosci lokalnej (poprzez udzial w projekcie) w ksztalttowaniu nastawienia
do regionu, motywacji do poznawania jego historii oraz do korzysci z przekazywania wie-
dzy o wlasnych korzeniach. Kolejne pytanie dotyczylo tego, czy udziat w projekcie ,,Cichy
Memorial” zmienil nastawienie mieszkancéw do rozwoju turystyki w regionie.

W badaniu zastosowano jakosciowa metode — wywiad telefoniczny. Zastosowano celowy
dobér proby, respondentami badania byli: inicjator i twérca projektu ,,Cichy Memorial”
Andrejkow oraz 11 uczestnikéw projektu?, mieszkancow wojewodztwa podkarpackiego,
ktérzy mogli stanowi¢ podmiot badan z uwagi na podjeta aktywnos¢ spoteczng. Badanie
przeprowadzono w okresie grudzien 2021 - styczen 2022. Druga, uzupelniajacg czesé
badan stanowita metoda desk research (analiza danych zastanych). Dokonano przegladu
komentarzy umieszczonych na profilu spoleczno$ciowym autora projektu na Facebooku,
dotyczacych wykonanych prac. Na tej podstawie wykonano analize jako$ciowq zawartosci
przekazu. Szczeg6lng uwage zwrocono na wpisy wskazujace na znaczenie projektu dla
turystyki.

Badanie z uczestnikami projektu podzielono na dwie czedci. W pierwszej czesci wy-
wiadu, odnoszacej si¢ do pierwszego, szczegélowego pytania badawczego, respondentéw
zapytano o motywy podejmowania aktywnosci spotecznej, ktora byt projekt ,,Cichy Me-
morial”, oraz o korzyéci w zakresie wiedzy o regionie, spoteczno$ciach, historii i ,wlasnych
korzeniach” wynikajace z udzialu w tym projekcie. W zakresie motywdéw mieszkancy
bioracy udzial w projekcie wskazali na czynniki zwiazane z estetyka i autentyzmem wyko-
nanych prac (8 odpowiedzi) oraz z powrotem do korzeni i checig uhonorowaniem czlon-
kéw swoich rodzin (10 odpowiedzi). Inicjator projektu wskazal dodatkowo na pobudki
zwigzane z moda (inni maja, to ja tez chce) oraz czynniki ekonomiczne, tzn. fakt, iz autor

! Badanie dotyczylo miejscowosci w regionie Bieszczad, ktére objete byly projektem prowadzonym w roku
2017 i finansowanym ze stypendium Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego

2 Respondenci pochodzili z miejscowosci, w ktorych byt realizowany projekt, deskale stworzone na ich
prywatnych przestrzeniach przedstawiajg ich przodkow (zwyktych mieszkancow wojewodztwa podkarpackiego).
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nie pobieral za swoje prace oplat (obecnie twdrczo$¢ artysty ma charakter komercyjny,
autor wycenia swoje dziela i pobiera za nie oplate). W ramach korzysci wszyscy badani
mieszkancy wskazali przede wszystkim, iz udziat w projekcie umozliwit im uhonorowanie
bliskich i stworzenie dla nich swoistego ,,pomnika pamieci” (100% odpowiedzi) (,,lubie
prace autora, przywracaja wspomnienia”; ,,przywoluja wspomnienia o bliskich”; ,,to upa-
mietnienie waznych dla mnie 0s6b”; ,upamietnienie pamieci bliskich i rodziny”; ,forma
podziekowania najblizszym”; ,,utrwalenie w pamieci mamy meza, ktéra byta wzorowa
gospodynia”; ,pomyslelismy razem z zong, ze fajnie bytoby miec i u siebie takg pamiatke”).

Jak podkreslali badani mieszkancy, historia lokalna jest dla nich bardzo wazna i cieszy
ich to, ze kto$ ja upamietnia (,,wzialem udzial w projekcie, bo kocham podtrzymywa-
nie tradycji regionu poprzez histori¢”; ,,chce podzieli¢ sie historig miejsca, w ktérym
mieszkam?”; ,,chce aby inni poznali moja histori¢”). Dodatkowo projekt uswiadomit im,
ze sg czedcig regionu, w ktérym mieszkajg, i posiadaja unikatowe dobro, ktére kto$ chce
zobaczy¢ (10 odpowiedzi), dal im poczucie dumy z miejsca zamieszkania (9 odpowiedzi),
zwiekszyl ich wiedze na temat swojego regionu (np. poszukiwanie informacji na temat
wykorzystanych fotografii — 8 odpowiedzi), potaczyl lokalnych mieszkancéw i wplynat
na nawigzanie blizszych relacji z innymi uczestnikami projektu (8 odpowiedzi). W czasie
powstawania dziel mieszkancy konkretnych miejscowosci przychodzili je zobaczy¢, uczest-
niczyli w powstawaniu prac, nawigzywali rozmowy, poznawali si¢ nawzajem. Swiadczy
to o duzym zainteresowaniu projektem nie tylko samych uczestnikéw (0séb bezposrednio
zaangazowanych), ale rowniez innych mieszkancéw okolicznych miejscowosci, na co zwro-
cit szczegdlng uwage sam inicjator ,,Cichego Memoriatu”. Jak zadeklarowali respondenci,
udziat w projekcie zwigkszy! tez ich zainteresowanie innymi kulturami (7 odpowiedzi).

Kolejna czeé¢ wywiadu odnosita si¢ do zagadnienia ujetego w drugim, szczegdlowym
problemie badawczym, i dotyczyta znaczenia projektu dla turystyki w regionie. W zakresie
mozliwosci wykorzystania projektu dla podniesienia atrakcyjnosci turystycznej regionu,
jak wcze$niej wspomniano, mieszkancy maja swiadomo$é¢ posiadania unikalnego dobra,
ktore stalo sie produktem turystycznym regionu, cho¢ nie spodziewali sie az tak duzego
zainteresowania nim ze strony turystow. Respondenci zapytani o to, czy udzial w projekcie
,»Cichy Memorial” zmienit ich podejscie do rozwoju turystyki w regionie, w wiekszosci
(8 odpowiedzi) stwierdzili, Ze tak i jest to zmiana pozytywna, pozostale osoby wskazaly,
ze ich podejécie si¢ nie zmienito. Dodatkowo, jak potwierdzili wszyscy respondenci, przy-
jezdzajacy turysci sg zainteresowani historia deskali, a oni sami deklaruja che¢ dzielenia
sie informacjg o posiadanym dziedzictwie kulturowym z odwiedzajacymi, przez co staja
sie jego wspolnarratorami.

Druga cze$¢ badania stanowita analiza komentarzy na profilu autora na Facebooku,
gdzie Andriejkow umieszczal zdjecia i filmy z realizacji prac w ramach swojego projektu.
Analiza wpiséw pozwala zauwazy¢ efekty edukacyjne projektu dla turystow odwiedzajacych
region badania. Przykladowe komentarze:

= ,To pierwszy deskal, ktory zobaczylam na zywo, bo wezeéniej tylko w necie. A potem
to juz poooooszto, wakacje sierpien 2021 w Bieszczadach to juz bylo poszukiwanie Pana
prac! Z jednej strony rado$¢ z odnajdywania kolejnych deskali, a z drugiej ilu niezapom-
nianych ludzi poznali$my przy okazji, wiele pokonanych kilometréw, niezapomniane
widoki... przepiekne wspomnienia! Dzigkuje”.

= ,Dzi$ osobiécie poznalam Panig Agnieszke (posta¢ z deskalu). Bardzo ciepta i otwarta
osoba. Osobiscie pokazata nam deskal”.
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= ,To zywa lekcja historii. Opowiadam o tym projekcie dzieciom na historii, ogladaja
i stuchajg z otwartymi buzkami. Dzigkuje i wspieram”.

= ,To co pan robi jest wspaniafe!!! Szkoda, ze mieszkamy na drugim koncu Polski -
zrobitabym synom piekna lekcje historii... Coz — trzeba czeka¢ na wakacyjny wyjazd.

Brawo dla panal!”

= ,Widziatam. Przepiekny gest dla potomkéw, przepickne przypomnienie historii mlo-
demu pokoleniu”.

= ,Bieszczady pokochatam... Miltoécig bezwarunkowa. A ich krajobraz nierozlacznie
kojarzy mi si¢ z tymi malowidtami. Wspaniate jest to, ze kazdemu dzietu towarzyszy
historia czlowieka”.

= ,Znalazte$ bardzo nietuzinkowy sposob utrwalania ludzi i ich historii. Dzieki Tobie
znowu sie czego$ nauczylam. Dziekuje”.

= |, Znalezli$my wczoraj. Jezdzenie po bieszczadzkich wsiach w poszukiwaniu Pana deskali
to niesamowita przygoda i lekcja historii!”.

= ,Bytam, widzialam, ciekawe miejsce, efekt niesamowity... dwa $wiaty obok siebie,
stary i nowy”.

= ,Miatam okazje obejrze¢ jedna z Nich na zywo i tak sie zaszczepitam checia zobaczenia
wszystkich... ze mapka juz zakupiona i czas wyruszy¢ ponowie w bieszczadzkie tereny”.

= ,Pana cichy Memorial sktonit mnie do przejrzenia zdje¢ z mtodosci moich bab¢”.

= ,Uwielbiam Pana Deskale... znam ponad dwadzie$cia, bedac w Bieszczadach... bez
komercyjnosci”.

= ,Dopiero gdy stoisz obok, wida¢ skale Twoich deskali i murali — wspaniale wpisuje si¢
Twoja sztuka w te tradycyjng, drewniang architekture”.

= ,Dzigkujemy Panie Arkadiuszu, piekne deskale, goscie s3 zachwyceni malunkami,
niektorzy mowili, ze zatujg, ze nie ogladali procesu twdrczego, pozdrawiam (Plewno,
bar z daniami z grilla)”.

Analiza tresci wpiséw umieszczonych na FB potwierdzila réwniez edukacyjna funkcje
projektu z perspektywy mieszkancdw, ktorzy oprdécz wyrazania podzigkowan i dumy
z projektow wykonywanych na ich przestrzeniach, w formie komentarzy pod fotografiami
umieszczonymi przez Andriejkowa, czesto uzupelniajg informacje na temat historii os6b
widniejacych na deskalach czy miejsc, gdzie sa one zlokalizowane. Poniewaz zamieszczo-
ne opinie maja charakter dobrowolny, odzwierciedlajg najbardziej wazne emocje, skutki,
refleksje dla osoby umieszczajacej post. Z analizy opinii na FB wynika, ze deskale przy-
czyniajg si¢ do poznania autentycznej kultury regionu, prawdziwej historii mieszkancow,
co potwierdza edukacyjng funkcje projektu.

Efekty edukacji dotyczace ksztaltowania kapitatu spolecznego w dwoch grupach od-
biorcéw: mieszkancow i turystow, mozna przedstawi¢, uwzgledniajac wymiary: wiedzy,
umiejetnosci i postaw (Wojnar, 1998). Zestawienie wynikéw bedacych odpowiedzig na pro-
blemy badawcze niniejszego artykutu prezentuje tabela 1.

Edukacyjna rola inicjatywy i aktywno$ci spotecznej w ramach projektu ,,Cichy Memo-
rial” wynika réwniez z duzej popularnosci projektu. Pomimo iz badani nie spodziewali
sie tak duzego zainteresowania projektem ze strony turystow, nie zaluja swojej decyzji
zwigzanej z udzialem w nim (100% odpowiedzi), a wrecz deklarujg, iz powstate dziela
sa dla nich ,,$wietoscia”. ,,Wzbogacaja” przestrzenie deskali o dodatkowe elementy (deskal
jako male dzieto sztuki) i deklaruja che¢ posiadania kolejnej pracy Andrejkowa na swojej
prywatnej przestrzeni.



28

Acnieszka Niezcopa, Ewa Markiewicz

Tabela 1. Wymiary edukacji w ramach projektu ,,Cichy Memorial”

Grupa Wiedza Umiejetnosci Postawy
Spoteczno$¢ | — znaczenie i odrebno$é komunikowania si¢ wzrost
lokalna wlasnej kultury stuchania i obserwacji samos$wiadomosci
mozliwos¢ wspOlpracy wlasnej kultury
powigzania wlasnej i integracji z innymi poczucie wlasnej
miejscowosci mieszkancami odrebnosci
z charakterystyczng nawigzywania i wyjatkowosci
dla niej dziatalnoscia nowych relacji zaangazowanie
artystyczna poszerzajacych poczucie sprawczosci
poszerzenie wiedzy mozliwosci dzialania niezaleznos¢
przez mieszkancow w danym obszarze zdolnos¢ do bycia
o miejscu aktywnym
zamieszkania mozliwo$¢ wyrazania
edukacja Swojego sprzeciwu
wielopokoleniowa wobec wlasnej
wsparcie dla marginalizacji
transmisji historii i walki o pozycje
rodzinnych i tradycji priorytetowa
szacunek, otwarto$¢
na inne kultury,
tolerancja wobec
odmiennosci
Turysci poznanie komunikowania sie wzrost
i do$wiadczanie stuchania i obserwacji zainteresowania
rzeczywistego integracji innymi kulturami
dziedzictwa autentyczno$é otwarto$¢ i tolerancja
kulturowego doswiadczenia poczucie
(autentyzm turystycznego bezpieczenstwa
kulturowy) poprzez nawigzywania dzieki pozytywnym
bezposredni, nowych relacji postawom lokalnej
procesowy model poszerzajacych ludnosci
uwierzytelnienia mozliwosci uszanowanie
przekazu dotyczacego dziatania w danym zasad turystyki
dziedzictwa obszarze (turystyka ZrOWNowazonej
kulturowego zrOwnowazona) (szacunek do regionu
odwiedzanego/
spolecznosci
lokalnych)

Zrédlo: opracowanie wlasne

Dowodem na pozytywna funkcje projektu jest rowniez zaproszenie artysty do podej-
mowania prac w innych regionach Polski. Poczatkowo tworca projektu, ktéry powstawat
w ramach stypendium ministerialnego, intensywnie namawiat mieszkancow na deskale.
Ci nie wyrazali zbyt duzego entuzjazmu. Obecnie artysta jest juz tak rozpoznawalny, Ze nie
musi zabiega¢ o kolejne realizacje. Dostaje wiele présb zaréwno od oséb indywidualnych,
jak i od organizacji. Od 2017 r. powstato ponad 130 prac autora, réwniez poza granicami
Polski (mural w czeskiej Karvinie). Dowodem na zainteresowanie i duzg aktywnos¢ sa na-
stepujace statystyki (stan na dzien 14 listopada 2022):

= liczba obserwujacych profil tworcy projektu na Facebooku - 35 tys.,
= liczba wyswietlen internetowej mapy projektu — prawie 500 tys.,
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= jeden post na profilu Facebook z podsumowaniem dzialalnosci twércy projektu w roku

2020 wywotat reakcje blisko 5 tys. 0sdb, a w roku 2021 juz 11 tys. 0s6b.

Z punktu widzenia edukacyjnej funkcji omawianego projektu wazne jest okreslenie
podmiotéw zaangazowanych w tworzenie i promowanie zasoboéw dziedzictwa kulturo-
wego regionu. Projekt ,,Cichy Memorial” stanowi¢ powinien jeden z zasobéw dziedzictwa
kulturowego Podkarpacia, a twérca projektu i jego uczestnicy powinni by¢ aktywnymi
podmiotami w jego promowaniu. W zwigzku z powyzszym w badaniu zapytano artyste
0 jego wspdtprace w tym zakresie z przedstawicielami odpowiedzialnymi za rozwoj turystyki
w regionie. Arkadiusz Andrejkow wskazal, iz projekt jest w regionie znany, ale poczatkowo
promowany byl gléwnie przez blogeréw. Przyktadowo, ,,Cichy Memorial” pojawia sie
w filmie promujacym Podkarpacie w ramach turystycznych mistrzostw blogeréw 2020
organizowanych przez Polskg Organizacje Turystyczng. Jak mowi artysta, ,najwiecej dzieje
sie na portalach spolecznosciowych”, gdzie powstata np. stale aktualizowana internetowa
mapa deskali stworzona przez jednego z fanéw. Inicjator projektu, wykorzystujac osobiste
media spofeczno$ciowe, stara si¢ dotrze¢ z projektem do jak najwigkszej liczby osob, aby
zacheci¢ je do odwiedzenia regionu i zobaczenia jego prac. Nalezy zauwazy¢, iz omawia-
ny projekt wplynat na dzialania wtadz lokalnych, ktére zdaty sobie sprawe z mozliwosci
wykorzystania go w promowaniu waloréw turystycznych regionu.

W latach 2021 i 2022 Andriejkow zostat zaproszony do wspdlpracy w ramach nowych
projektow: ,,Wiecej, niz murale. Cykl spotkan warsztatowych z regionalnym artysta, twérca
murali - Arkadiuszem Andrejkowem” oraz ,Murale jako ochrona dziedzictwa kultu-
rowego — cykl tworczych spotkan z regionalnym artysta Arkadiuszem Andrejkowem”,
dofinansowanych przez wojewddztwo podkarpackie. Prace powstale w ramach projektow
stanowia zaczatek powstajacych w wojewddztwie podkarpackim tras questingowych?.
W marcu 2022 r. inicjator omawianego projektu wystapit w roli ambasadora instalacji
tematycznych o Podkarpaciu na Expo w Dubaju.

\Whioski

Analiza wynikéw badan pozwala wyciagna¢ wnioski dotyczace aktywizacji spolecznej
w edukacji mieszkancow i turystow. Projekt wplynat na stan wiedzy o regionie, jego kul-
turze, historii i spoleczenistwie. Jednocze$nie w obu grupach respondentéw zauwazono
wymiar edukacyjny w postaci rozwijania umiejetnosci i postaw w zakresie ksztattowania
kapitalu spotecznego. W szczego6lnosci zauwazono, ze udzial w projekcie poprzez wzmoc-
nienie tozsamosci lokalnej mieszkancoéw przyczynil sie do budowania relacji bedacych
zasadniczym warunkiem nie tylko tworzenia kapitatu spolecznego, ale tez ksztaltowania
produktu turystycznego.
W wymiarze wewnetrznym w badanym przypadku mozna moéwi¢ o odrodzeniu si¢
lokalnosci, przebudzeniu kultur lokalnych przez:
= potrzebe poszukiwania lokalnych identyfikacji, ,,$wiata korzeni” (powrdt do korzeni
i szukania wsparcia w kulturze rodzimej),
= odtwarzanie wlasnej przesztosci i tradycyjnych wartoéci przez grupy lokalne,
* nadanie wlasnej przestrzeni lokalnej szczegdlnych znaczen i wartosci,
= wigzanie wlasnej miejscowosci z charakterystyczng dla niej dzialalnoécig artystyczna,

> Wiecej: https://skarbydziedzictwa.pl/program/projekty (2022, 5 grudnia).
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= wzrost samo$wiadomosci wlasnej kultury,

= poczucie wlasnej odrebnosci i wyjatkowosci,

= poczucie sprawczosci,

= mozliwo$¢ wyrazania swojego sprzeciwu wobec wlasnej marginalizacji i walki o pozycje
priorytetowq.

Dodatkowo uczestnicy projektu, zaréwno mieszkancy, jak i turyéci, nabywaja nowe
umiejetnosci, zmieniajg sie ich postawy i poglady, w tym otwarto$¢ i tolerancja. Dzigki temu
tury$ci wystuchujacy historii zyskuja dodatkowg wiedze, maja mozliwo$¢ ,,zaglebienia si¢”
w odwiedzanej spotecznosci, a poprzez autentyczno$¢ miejsca, ludzi i wydarzen, w ktérych
uczestniczy, staja si¢ niejako czeécig tego miejsca. Turysci nabierajg szacunku do ludnosci
miejscowej, ktdra jest aktywnym uczestnikiem ruchu turystycznego w zamieszkiwanym
regionie.

W wymiarze zewnetrznym, oprocz umozliwienia turystom dostepu do autentycz-
nego dziedzictwa kulturowego odwiedzanych miejsc, wagi nabiera réwniez mozliwos¢
zaistnienia, pokazania si¢ $wiatu i wyrdznienia sie na tle konkurencyjnych regionéw. Jest
to mozliwe dzieki powstalemu w ramach projektu oryginalnemu, spéjnemu z regionem
oraz wyroézniajacemu si¢ zasobowi kulturowemu.

Projekt ,,Cichy Memorial” jest odpowiedzig na wyzwania globalizacji, ktore bezposred-
nio przekladaja si¢ na zadania dla edukacji, a gléwnym problemem staje sie przystosowanie
ludnosci do wzrastajacej zmiennosci oraz niepewnosci. Istotnym elementem pojmowanym
w kategoriach szansy generowanej przez procesy globalizacji staje sie kultura. Dzigki niej
spotecznos¢ lokalna ma mozliwo$¢ wyrazania swojej tozsamosci, a poprzez aktywizacje
wskazang w badanym projekcie pojawia si¢ efekt edukowania nie tylko mieszkancdow, ale
i turystow odwiedzajacych region.
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Efekt kraju pochodzenia produktu w strategii przedsiebiorstwa
na rynkach zagranicznych

The effect of the country of origin of the product in the strategy
of a domestic and international enterprise

Streszczenie: Kraj pochodzenia produktu nalezy, obok ceny i jakosci, do najwazniejszych kryteriow
wyboru przy podejmowaniu decyzji zakupowych przez konsumenta na rynku. Celem artykutu jest przed-
stawienie teoretycznych zalozen koncepcji efektu kraju pochodzenia produktu i zmian w jej rozumieniu,
a takze mozliwoéci wykorzystania w strategiach wspélczesnych przedsiebiorstw funkcjonujacych w tur-
bulentnym otoczeniu miedzynarodowym. W artykule wykorzystano metode krytycznej analizy literatury
przedmiotu. Przyjeto zalozenie, zgodnie z ktérym tradycyjne rozumienie kraju pochodzenia produktu,
definiowanego jednoaspektowo na podstawie miejsca jego wytworzenia, jest obecnie niewystarczajace.
Wrynika to z delokalizacji produkcji w wymiarze migdzynarodowym, korzystania przez wytworcow
produktéw z ustug zagranicznych podwykonawcéw, dokonywania fuzji i przeje¢ przedsiebiorstw za-
granicznych itp. W obecnych warunkach rynkowych istnieje konieczno$¢ konceptualizacji pojecia
kraju pochodzenia produktu jako konstruktu wielowymiarowego, co wymaga jednak dalszych badan
i doprecyzowania. Zgodnie z aktualnym stanem wiedzy w artykule dokonano analizy koncepciji efektu
kraju pochodzenia produktu z uwzglednieniem dwdch perspektyw, tj. z punktu widzenia konsumenta
(perspektywa konsumencka) oraz przedsigbiorstwa (perspektywa strategiczna). W pierwszym przypadku
uwaga jest skupiona na zjawisku etnocentryzmu konsumenckiego oraz postawach konsumentéw wobec
produktow krajowych i zagranicznych. Z kolei perspektywa strategiczna obejmuje zréznicowane strategie
ogolne przedsiebiorstw, ktore wyodrebniono w zaleznoéci od wizerunku kraju pochodzenia produktu oraz
jego znaczenia w procesie podejmowania decyzji o zakupie przez konsumenta. Uwzglednienie postaw
konsumentéw wobec produktow krajowych i zagranicznych wymaga réwniez modyfikacji realizowanych
strategii funkcjonalnych, w tym strategii marketingowej. Wiedza w powyzszym zakresie stanowi podstawe
decyzji strategicznych przedsigbiorstwa na rynkach zagranicznych.

Abstract: A product’s country of origin, alongside its price and quality, is one of the most important cri-
teria when a consumer makes purchase decisions in the marketplace. The aim of the paper is to present
the theoretical assumptions of the concept of the impact of a product’s country of origin and the changes
in how the concept is understood, as well as the potential for using it in the strategies of contemporary
companies operating in a turbulent international environment. The paper utilises the method of critical
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analysis of the literature. An assumption is made that the traditional understanding of a product’s country
of origin, defined solely in terms of the place of its manufacture, is now insufficient. The justifications for
this include the international delocalisation of production, the use of foreign subcontractors by product
manufacturers, and mergers and acquisitions of foreign companies. Under current market conditions, there
is a need to conceptualise the notion of a product’s country of origin as a multidimensional construct. This,
however, requires further research and clarification. Building on the latest research, this paper presents an
analysis of the impact of a product’s country of origin from two perspectives, i.e., from the point of view of
the consumer (consumer perspective) and the company (strategic perspective). In the case of the former,
the focus is on the phenomenon of consumer ethnocentrism and consumer attitudes towards domestic
and foreign products. The strategic perspective, on the other hand, encompasses varied general strategies
of companies, distinguished based on the image of the product’s country of origin and its importance
in the process of making purchase decisions by the consumer. Taking into account consumer attitudes
towards domestic and foreign products also requires modification of implemented functional strategies,
including the marketing strategy. The knowledge in this area forms the basis for strategic decisions of
the company on foreign markets.

Stowa kluczowe: efekt kraju pochodzenia produktu; etnocentryzm konsumencki; zachowania konsu-
menckie; zarzadzanie miedzynarodowe
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Wstep

W warunkach globalizacji rynku konsumenci nie musza ogranicza¢ swoich decyzji zaku-
powych do produktéw pochodzacych z kraju macierzystego, ale maja mozliwo$¢ nabywania
produktéw z réznych, czesto odlegtych rejonéw swiata. Na postawy konsumentéw zna-
czacy wplyw ma poziom ich etnocentryzmu konsumenckiego, ktéry traktowany jest jako
istotne uwarunkowanie kulturowe brane pod uwage przez wspdlczesne przedsigbiorstwa.
Wplyw kraju pochodzenia produktu na decyzje zakupowe konsumentéw okresla si¢ jako
efekt kraju pochodzenia.

Celem artykutu jest przedstawienie istoty efektu kraju pochodzenia w aktualnych wa-
runkach rynkowych z perspektywy teoretycznej oraz wskazanie mozliwosci jego wykorzy-
stania w dziataniach podejmowanych przez przedsigbiorstwa na rynkach zagranicznych.
W tekscie scharakteryzowano ogolne ramy decyzji zarzadczych przedsiebiorstwa, zaleznie
od wizerunku kraju pochodzenia produktu (pozytywny lub negatywny), oraz znaczenia
kraju pochodzenia w procesie podejmowania decyzji o zakupie przez konsumenta. Omo-
wiono rowniez kierunki modyfikacji w zakresie realizowanej strategii marketingowej, takie
jak produkt, cena, dystrybucja i promocja.
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W artykule zastosowano metode krytycznej analizy krajowej i zagranicznej literatury
przedmiotu z zakresu zachowan konsumenckich, zarzadzania miedzynarodowego i marke-
tingu miedzynarodowego. Rekomendacje dotyczace implementacji praktycznych rozwiazan
dostepne wliteraturze sg bardzo zréznicowane, co wynika m.in. z ewolucji sposobu definio-
wania terminu ,,kraj pochodzenia produktu”. W artykule przyjeto zaloZenie, ze konieczne
jest zrezygnowanie z jednostronnego definiowania tego terminu i utozsamiania go wytacz-
nie z miejscem produkcji. Wskazano na obowiazujace w warunkach globalizacji podejscie
wielowymiarowe, uwzgledniajgce kraj projektu, kraj pochodzenia komponentéw/czesci,
kraj pochodzenia wlasnosci przedsiebiorstwa, kraj pochodzenia marki i kraj montazu.

Znaczenie problematyki omawianej w tekscie wynika z nieustannych zmian w otoczeniu
wspolczesnych przedsiebiorstw, ktére poszukujg sposobdw przetrwania i rozwoju w wa-
runkach rosnacej konkurencji miedzynarodowej. Wykorzystanie efektu kraju pochodze-
nia mozna traktowac¢ jako narzedzie ksztaltowania przewagi konkurencyjnej na rynkach
zagranicznych.

Préba definicji efektu kraju pochodzenia produktu
w aktualnych warunkach rynkowych

Kraj pochodzenia (country of origin - COO) jest jednym z atrybutéw produktu, takich
jak cena czy jakos¢, ktore s brane pod uwage w procesie podejmowania decyzji konsu-
menckich. Koncepcja tzw. efektu kraju pochodzenia opisywana w literaturze z zakresu
zarzadzania miedzynarodowego i marketingu miedzynarodowego przedstawia zwigzki
zachodzace miedzy wizerunkiem i reputacjg kraju a produktami z niego pochodzacymi
(Bose, Ponnam, 2011; Dinnie, 2004; Duliniec, 2009; Liczmanska-Kopcewicz, Wisniewska,
2018; Saran, Gupta, 2012; Sikora, 2007; Wiktor i in., 2008).

W zachodniej literaturze przedmiotu koncepcja efektu kraju pochodzenia produktu jest
analizowana od polowy lat 60. XX w. Prekursorem badan w tym zakresie byt R.D. Schooler
(1965), ktory jako pierwszy zauwazyl, ze konsumenci postrzegaja produkty przez pryzmat
etykiety ,made in”. W polskiej literaturze zagadnienie to pojawilo sie dopiero w drugiej
polowie lat 90. ubieglego wieku, czyli po przemianach ustrojowych w naszym kraju.

W pierwotnym i tradycyjnym znaczeniu efekt kraju pochodzenia rozumiano jako
»wplyw ogdélnych wyobrazen i opinii o kraju na ocene produktéw lub/i marek pochodza-
cych z danego kraju” (Karcz, Kedzior, 1999: 31), albo wedlug zblizonego okreslenia ,, wptyw
wizerunku kraju na wizerunek, postawy i sprzedaz w odniesieniu do marek lub towaréow
w nim wytworzonych” (Sikora, 2007: 97). Ze zjawiskiem tym mamy do czynienia wowczas,
gdy konsument, oceniajac produkt, faczy jego atrybuty z atrybutami postrzeganego przez
siebie kraju pochodzenia produktu i gdy zaleznos¢ ta wptywa na podjecie przez konsumenta
decyzji o zakupie produktu. Efekt kraju pochodzenia w pozytywnym tego stowa znaczeniu
ma miejsce w sytuacji, gdy wizerunek postrzeganego kraju pochodzenia w oczach konsu-
menta ,,dodaje” produktowi istotnych dla niego wartosci funkcjonalnych i symbolicznych.

Badania nad omawianym zagadnieniem wyraznie ewoluowaty od momentu powstania
koncepcji w polowie lat 60. XX w. wraz ze zmieniajacymi sie uwarunkowaniami rynko-
wymi, polegajacymi gléwnie na intensyfikacji proceséw globalizacyjnych. W przypadku
wiekszosci pierwszych badan efekt kraju pochodzenia definiowano jednoaspektowo, czyli
na podstawie miejsca wytworzenia produktu (country of manufacturing - COM). Jednak
na przetfomie lat 80. 1 90. XX w. okazalo si¢, ze utozsamianie kraju pochodzenia produktu
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z miejscem jego wytworzenia jest niewystarczajace. W aktualnych warunkach rynkowych
kraj pochodzenia wielu produktéw jest bardzo trudny do jednoznacznego okreslenia,
co spowodowane jest delokalizacjg produkcji w wymiarze miedzynarodowym, korzystaniem
przez wytworcow produktow z ustug zagranicznych podwykonawcow, dokonywaniem fuzji
i przejec¢ przedsigbiorstw zagranicznych itp. (Balabanis, Diamantopoulos, 2004; Balabanis,
Diamantopoulos, 2008; Balabanis, Siamagka, 2017; Wolanin-Jarosz, 2015).
Alternatywa dla jednoaspektowego i tracgcego na znaczeniu traktowania efektu kraju pocho-
dzenia produktu na podstawie miejsca jego wytworzenia jest konceptualizacja pojecia jako
konstruktu wieloaspektowego. Z uwagi na wspomniane zmiany wynikajace z globalizacji,
ktore obecnie w wielu przypadkach nie pozwalaja na identyfikacje pochodzenia produktu
jedynie wedlug miejsca wytworzenia, w literaturze coraz czesciej proponuje sie podejscie
wielowymiarowe, uwzgledniajacego takie kwestie, jak: kraj projektu (country of design -
COD), kraj pochodzenia komponentdw/czeéci (country of components/parts — COP), kraj
pochodzenia wlasnosci przedsiebiorstwa (country of corporate ownership - COCO), kraj
pochodzenia marki (country of brand origin - COBO), kraj montazu (country of assem-
bly - COA) (Budzanowska-Drzewiecka, Jedynak, 2014; Wolanin-Jarosz, 2015). Podejscie
wielowymiarowe wymaga przyjecia nowej definicji kraju pochodzenia, np. jako ,,kraju, ktéry
konsument laczy/kojarzy z danym produktem/marka, bedacy jego zrédlem, niezaleznie
od miejsca powstania produktu” (Herezniak, 2011: 64). Jednocze$nie niezbedne sa rowniez
dalsze badania i doprecyzowanie wymiar6éw sktadajacych si¢ na analizowane pojecie.
Uwzgledniajac aktualny stan wiedzy, w rozwazaniach na temat efektu kraju pochodzenia
produktu mozna przyjmowa¢ dwie podstawowe perspektywy: z punktu widzenia konsu-
menta (perspektywa konsumencka) i przedsiebiorstwa (perspektywa przedsiebiorstwa,
okreslana rowniez jako strategiczna). W pierwszym przypadku badania koncentruja sie
na charakterystyce postaw konsumentéw wobec produktéow krajowych i zagranicznych
przez konsumenta oraz zwiazanego z tym zjawiska etnocentryzmu konsumenckiego.
Z kolei perspektywa strategiczna zwiazana jest ze znaczeniem efektu kraju pochodzenia
produktu dla opracowania i realizacji strategii przedsi¢biorstwa na rynkach zagranicznych.

Efekt kraju pochodzenia produktu w perspektywie konsumenckiej — etnocentryzm
konsumencki i postawy konsumentéw wobec produktow krajowych
I zagranicznych

Pojecie etnocentryzmu konsumenckiego, rozumianego jako poczucie powinnosci kupowa-
nia produktéw pochodzenia krajowego, wywodzi si¢ z ogolnej koncepcji etnocentryzmu,
ktéra pojawila sie w naukach spotecznych na poczatku XX w. w wyniku analizy oddzialy-
wan miedzy cztonkami grup spotecznych i otoczeniem. Amerykanski etnolog i socjolog
W.G. Sumner w pracy pt. Folkways, opublikowanej w 1906 r., okreslil etnocentryzm jako
»taki sposob widzenia, w ktérym wiasna grupa jest jego centrum, a wszystko dookota jest
oceniane i klasyfikowane w odniesieniu do niej” (Szromnik, 1998: 9). Postawa etnocentrycz-
na w powyzszym ujeciu polega na traktowaniu wlasnej grupy jako najlepszej i posiadajacej
wlasciwe standardy zachowan oraz na ogo6t negatywnym ocenianiu innych grup pod katem
podobienstw i réznic miedzy nimi a wzorcowa grupg wlasna.

Koncepcje etnocentryzmu na grunt zachowan konsumenckich wprowadzili S. Shar-
ma, T.A.Shimp i J. Shin w 1987 r., charakteryzujac jego najistotniejsze cechy oraz re-
alizujac pierwsze szersze badania empiryczne w USA. Wedlug wspomnianych autoréw
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etnocentryzm konsumencki to ,,przekonanie podzielane przez konsumentéw na temat
zaniechania zakupu produktéw pochodzenia zagranicznego w kontekscie powinnosci
i moralnosci” (Figiel, 2004: 33). Jak podkreglali, jest to zjawisko odpowiadajace patrioty-
zmowi gospodarczemu w sferze konsumpgji (Balabanis i in., 2001; Carvalho i in., 2019;
Kaczmarek, Wieja, 2021; Kowalczyk, 2016; Romanowski, 2013; Skoczylas, 2013; Spielmann
i in., 2020; Wtodarczyk, 2015; Wolanin-Jarosz, 2015). Jednocze$nie naukowcy ci zapro-
ponowali skale do mierzenia poziomu etnocentryzmu konsumenckiego okreslang jako
CETSCALE (Consumer Ethnocentric Tendencies Scale), ktéra po raz pierwszy zostala
zastosowana do badania postaw konsumentéw amerykanskich zwigzanych z nabywaniem
produktéw krajowych i zagranicznych. Skala, bedaca 17-punktowym kwestionariuszem
z zastosowaniem skali Likerta, zostala z powodzeniem wykorzystana w badaniach konsu-
mentéw pochodzacych z wybranych regionéw USA, a nastepnie — niekiedy po pewnych
modyfikacjach - stala si¢ punktem wyjscia do badan postaw etnocentrycznych w innych
krajach (Chaudhry i in., 2011; Chryssochoidis i in., 2006; Evanschitzky i in., 2008; Figiel,
2004; Hamelin i in., 2011; Hamin, Elliott, 2006; Jadach, 2021; Jiménez-Guerrero i in., 2014;
Lebiejko, 2012; Maison i in., 2018; Sikora, 2007; Wolanin-Jarosz, 2015).

Poczawszy od drugiej potowy lat 90. XX w., problematyka postaw etnocentrycznych
byta przedmiotem badan takze w naszym kraju, tj. z uwzglednieniem zachowan polskich
konsumentdéw (Baran i in., 2017; Jadach, 2021; Mitota, 2006; Szromnik, Wolanin-Jarosz,
2013; Szwed, 2018), w tym najczesciej w odniesieniu do rynku artykuléw spozywczych
(Awdziej i in., 2014; Bombol, 2001; Grzes, 2014; Gutkowska, Sajdakowska, 2001; Jader,
2018; Kaczmarek, Wieja, 2021; Nestorowicz, Kaniewska-Seba, 2014; Sajdakowska, 2003;
Wrdblewska, Kwiatkowska, 2014; Wréblewska, Kwiatkowska, 2015). Ponadto badano et-
nocentryzm polskich konsumentéw na rynku chemii gospodarczej (Falkowski i in., 1996),
odziezy (Gorski, Metrycki, 2018) czy ustug finansowych (Hat, Smyczek, 2016). Wykony-
wano réowniez badania postaw etnocentrycznych mtodych konsumentéw (Budzanowska-
-Drzewiecka, Jedynak, 2014; Ertmanska, 2011; Ertmanska, Ertmanski, 2011). Znalez¢ mozna
réwniez wyniki miedzynarodowych badan poréwnawczych dotyczacych etnocentryzmu
z uwzglednieniem polskich konsumentéw (Sutkowski i in., 2022; Wolanin-Jarosz, 2015).

Postawa etnocentryczna konsumentéw — inaczej niz internacjonalistyczna czy kosmo-
polityczna, ktdre facznie okresla si¢ jako nieetnocentryczne lub rzadziej jako ksenocentrycz-
ne — w praktyce manifestuje si¢ poprzez konsekwentne i $wiadome preferowanie produktéw
krajowych ponad zagraniczne. Konsument etnocentryczny, postrzegajac kraj pochodzenia
produktu jako jego znaczac ceche, aktywnie poszukuje informacji pozwalajacych dokona¢
rozréznienia, czy ma do czynienia z produktem krajowym, czy zagranicznym. Identyfikacja
kraju pochodzenia produktu jest mozliwa m.in. na podstawie zwrotu ,made in”, nazwy
produktu, marki, jezyka opisu produktu, narodowych symboli jakosci, kodu kreskowego.
Majac mozliwo$¢ wyboru, konsument etnocentryczny preferuje produkty krajowe, bez
wzgledu na to, czy sa lepsze niz zagraniczne i czy bardziej odpowiadajg jego potrzebom.
W swoim postepowaniu kieruje sie nie tyle wzgledami racjonalnymi (ekonomicznymi), ile
emocjonalnymi, a nawet moralnymi (Acharya, Elliot, 2003; Alsughayir, 2013; Balabanis,
Diamantopoulos, 2004; Balabanis, Siamagka, 2017; Chen, Wang, 2004; Karoui, Khemak-
hem, 2019; Khan, Rizvi, 2008; Luthy, 2007; Sharma, 2015; Wolanin-Jarosz, 2015).

Zaprzeczeniem postawy etnocentrycznej jest internacjonalizm konsumencki. Konsu-
menci internacjonalistyczni, podobnie jak etnocentryczni, poszukuja informacji o pocho-
dzeniu produktu, tyle ze $wiadomie i konsekwentnie preferuja produkty zagraniczne, a nie
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krajowe. Przekonanie o wyzszosci produktéw zagranicznych moze mie¢ dwa wzajemnie
uzupelniajace si¢ zrodla. Po pierwsze, moze wynika¢ z poréwnania cech produktéw kra-
jowych i zagranicznych w procesie uzytkowania opartego na kryteriach obiektywnych,
w wyniku ktorego okazuje sie, ze produkty zagraniczne sg lepszej jakosci i w wiekszym
stopniu zaspokajaja potrzeby konsumenckie, nawet przy uwzglednieniu ich zazwyczaj
wyzszej ceny. Po drugie, postawa internacjonalistyczna moze by¢ efektem przekonania,
ze posiadanie i uzytkowanie produktow zagranicznych jest wyznacznikiem mozliwosci
i pozycji jednostki, prestizu i przynaleznoséci do okreslonej grupy (efekt demonstracji
i nasladownictwa), zwlaszcza gdy dostep do takich dobr jest ograniczony.

Z odmienng kategorig postaw mamy do czynienia w przypadku konsumentéw ko-
smopolitycznych (kosmopolityzm konsumencki), ktdrzy — w przeciwienstwie do etnocen-
trycznych i internacjonalistycznych — nie przywigzuja wiekszej roli w swoich decyzjach
zakupowych do takiej cechy produktu jak kraj pochodzenia. W decyzjach nabywczych
uwzgledniajg przede wszystkim racjonalne przestanki z ich jednostkowego punktu widze-
nia. Konsument kosmopolityczny obiektywnie poréwnuje wszystkie produkty dostepne
na rynku i wybiera ten, ktdry jego zdaniem odznacza si¢ najwiekszym tacznym bilansem
korzysci. Jest to przejaw zorientowania na korzysci wlasne wynikajace z uzytkowania
produktu, wazne dla zaspokojenia okreslonej potrzeby, bez zwracania uwagi na kraj jego
pochodzenia (Riefler, Diamantopoulos, 2009).

Mozna spotka¢ sie z traktowaniem etnocentryzmu konsumenckiego jako reakeji
na procesy globalizacji. Przejawem globalizacji rynku i konsumpcji, zwlaszcza poczawszy
od przetomu lat 80. i 90. XX w., jest upodabnianie si¢ sposobéw zaspokajania potrzeb
konsumenckich w skali poszczegdlnych krajow za pomoca jednolitej oferty produktowe;j,
co jest szczegolnie korzystne dla przedsigbiorstw miedzynarodowych, dazacych do osiagania
korzysci skali dzieki standaryzacji realizowanych strategii (w tym w zakresie produktu).
W efekcie globalizacji mamy do czynienia z dlugotrwalym procesem przenikania ujedno-
liconych wzorcow konsumpcji w przekroju ponadnarodowym (globalizacja konsumpciji)
(Brooksiin., 2011; Cavusgil i in., 2017; Czinkota i in., 2005; Hamilton, Webster, 2015; Peng,
Meyer, 2019). Zjawisko to wigze sie z duzymi mozliwoéciami dla dziatan marketingowych
przedsigbiorstw miedzynarodowych, ale powoduje takze okreslone zagrozenia, ktérych
skala i zakres zalezg od poziomu rozwoju spoleczno-ekonomicznego poszczegdlnych krajow
(Albaum iin., 2016; Berthon i in., 2012; Clarke, Wilson, 2009; Czinkota, Ronkainen, 2007;
Duliniec, 2009; Ghauri, Cateora, 2005; Wiktor i in., 2008).

Niewatpliwie wérod pozytywnych skutkow globalizacji nalezy wymieni¢ upowszechnia-
nie si¢ etyki globalnej konsumpcji, ktora wyznacza okreslony sposob zachowan konsumenc-
kich. Wyraza si¢ on nie tylko w nabywaniu débr rozpoznawanych na calym $wiecie, lecz
takze w korzystaniu z ustug pozwalajacych na upodobnienie sie do wzorotwérczych grup
konsumentdéw. Nalezy tez jednak podkresli¢ negatywne aspekty globalizacji konsumpcji,
ktore przejawiaja si¢ zagubieniem odrebnosci narodowej konsumentdow, a co za tym idzie —
powolng eliminacjg charakterystycznych dla danych krajow lub regionéw wyjatkowych cech
tradycji i kultury. Przeciwienstwem globalizacji konsumpgiji jest zachodzace réwnolegle
zjawisko réznicowania konsumpcji w skali miedzynarodowej (heterogenizacja konsumpcji)
itowarzyszaca jej intensyfikacja postaw etnocentrycznych w poszczegdlnych krajach, co jest
traktowane jako swoista odpowiedz na negatywne skutki globalizacji (Kowalczyk, 2016).
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Efekt kraju pochodzenia produktu w perspektywie strategicznej przedsigbiorstwa

W zarzadzaniu przedsiebiorstwem szczegdlng funkcje petni podejscie strategiczne, rozu-
miane jako ukierunkowany na przyszlo$¢ proces rozwigzywania aktualnych probleméw
organizacji oraz pozyskiwania wiedzy i nabywania nowych umiejetnosci, ktore beda mogty
by¢ wykorzystywane w przysztych warunkach otoczenia. W przypadku przedsigbiorstwa
funkcjonujgcego na rynkach zagranicznych, uwzgledniajacego efekt kraju pochodzenia
jako narzedzie ksztaltowania przewagi konkurencyjnej, ogolne ramy podejmowania decyzji
zarzadczych mozna rozpatrywaé w zaleznosci od wizerunku kraju pochodzenia produktu
(pozytywnego lub negatywnego) oraz znaczenia kraju pochodzenia w procesie podejmo-
wania decyzji o zakupie przez konsumenta. Majac na uwadze powyzsze uwarunkowania,
mozna wyrézni¢ cztery rodzaje sytuacji (Figiel, 2004; Sikora, 2007):

1. Korzystna zgodno$¢ wystepuje, gdy wizerunek kraju pochodzenia produktu jest po-
zytywny i jest on cechg wazng dla konsumenta (np. japoniski samochéd, francuskie
perfumy). Sktonnos¢ konsumentéw do zakupu danego produktu moze by¢ zwiekszona
dzieki podkreslaniu kraju pochodzenia produktu. W strategii przedsiebiorstwa zaleca
sie zwracanie uwagi konsumentdéw na powyzsza zgodno$¢ poprzez wprowadzanie
elementéw narodowych (nazwa marki, opakowanie, informacja o lokalizacji produkeji
w kraju powstania mysli technicznej itp.).

2. Niekorzystna zgodno$¢ odnosi sie do przypadkdow, gdy wizerunek kraju jest negatyw-
ny, a jednoczesnie jest to wazna cecha produktu dla konsumenta (np. meksykanski
zegarek, rosyjska elektronika). Informacja o kraju pochodzenia bedzie szkodliwa dla
oceny produktu, zatem przedsigbiorstwo powinno sie od niego dystansowaé. Mozliwy
jest ostateczny montaz produktu w innym panstwie (o korzystnym wizerunku) lub
przynajmniej kreowanie wrazenia produktu wytworzonego w innym kraju poprzez
nadanie odpowiedniej nazwy marki. Mozna takze stosowa¢ oznaczenia w rodzaju
»Made in EU” oraz podkresla¢ inne istotne atrybuty produktu - inne niz kraj produk-
cji. W dtuzszym okresie powinno si¢ rozwazy¢ dziatania na rzecz poprawy wizerunku
kraju pochodzenia produktu.

3. Korzystna niezgodnos$¢ dotyczy sytuacji, w ktorej wizerunek kraju jest pozytywny,
ale nie jest on brany pod uwage przy ocenie produktu (np. japonskie piwo). Mozna
wowczas albo w ogole nie wykorzystywa¢ argumentu kraju pochodzenia produktu,
albo wskazywac¢ go jako dodatkowg korzys$¢, m.in. poprzez mozliwosci przewartoscio-
wania poszczegdlnych elementéw wizerunku (jest to sytuacja stwarzajaca interesujace
mozliwosci dla marketingowcow). Przykladowo, japonski producent piwa promowatby
innowacyjno$¢ procesu produkgji jako $rodek pozwalajacy wytworzy¢ piwo o dosko-
natym smaku. Konsumenci, ktdrzy normalnie nie wigza piwa z innowacyjnoscia, moga
zacza¢ uwazad ja za istotny i pozytywny czynnik w ocenie tego produktu.

4. Niekorzystna niezgodno$¢ odzwierciedla przypadki, gdy wizerunek kraju jest nega-
tywny, a jednocze$nie kraj pochodzenia nie jest waznym kryterium wyboru z punktu
widzenia konsumenta (np. wegierskie piwo). Przedsigbiorstwo powinno pomija¢
informacje o pochodzeniu produktu, a jednoczesnie postugiwa¢ sie innymi narzedzia-
mi w celu zniwelowania negatywnego oddzialywania kraju pochodzenia. Jednym ze
sposobow jest wykorzystanie reputacji znanego dystrybutora — zaufanie konsumentow
do produktoéw przez niego sprzedawanych moze pomdc zmniejszy¢ ryzyko zwigzane
z zakupem produktu wytworzonego w kraju o negatywnym wizerunku.
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Uwzglednienie specyfiki rynkowych zachowan konsumentéw, bedacych rezultatem
ich postaw wobec produktow krajowych i zagranicznych, wymaga modyfikacji w zakresie
poszczegdlnych elementéw tzw. miksu marketingowego przedsigbiorstwa, w tym produktu,
ceny, dystrybucji i promocji (Albaum i in., 2016; Berthon i in., 2012; Clarke, Wilson, 2009;
Czinkota, Ronkainen, 2007; Duliniec, 2009; Ghauri, Cateora, 2005; Wiktor i in., 2008).

Jednym z najtrudniejszych i obcigzonych najwiekszym ryzykiem dziatan marketingo-
wych jest formulowanie i realizacja strategii produktu na rynkach zagranicznych. W przy-
padku wysokiego poziomu etnocentryzmu konsumenckiego wskazane jest ksztaltowanie
marki i innych oznaczen produktu w sposéb wskazujacy na jego ewentualne zwiazki
z lokalnymi warunkami - nalezy unika¢ zapozyczen z jezykdéw obcych lub kojarzacych
sie z obcymi jezykami. Wskazane jest, zeby zaréwno nazwa przedsiebiorstwa, jak i nazwy
marek wywolywaly lokalne skojarzenia.

Zupelnie inaczej nalezy planowa¢ dziatania w odniesieniu do produktu kierowanego
do konsumentéw internacjonalistycznych, tzn. ksztaltowanie nazwy marki oraz innych
oznaczen opiera si¢ na jednoznacznym wykazywaniu zagranicznego pochodzenia pro-
duktu. Wysoki poziom internacjonalizmu konsumenckiego moze sprzyja¢ wprowadzaniu
nieznanych produktéw na danym rynku. Konsumenci sa bowiem sktonni zwraca¢ wiek-
sz3 uwage na zagraniczne pochodzenie produktu w sytuacji, gdy nie dysponuja innymi
informacjami o produkcie czy tez doswiadczeniami w jego uzytkowaniu (Witek-Hajduk,
Grudecka, 2020, 2021). Z drugiej strony nalezy pamieta¢, ze nie dla kazdego produktu kraj
pochodzenia moze stanowi¢ atrybut przesadzajacy o jego sukcesie rynkowym. Za przyktad
moga postuzy¢ produkty francuskie, w przypadku ktérych kraj pochodzenia jako deter-
minanta zachowan konsumentéw sprzyja zdecydowanie ksztalttowaniu postaw wobec
produktow kosmetycznych, ale raczej nie sprawdza sie w odniesieniu do sprzetu RTV. Jesli
chodzi o konsumentéw kosmopolitycznych, to kraj pochodzenia produktu moze by¢ stabo
eksponowany a marka produktu nie musi wywotywac skojarzen z konkretnym krajem.

Informacja o kraju pochodzenia produktu dla nabywcéw moze by¢ przedstawiana
w sposob bezposredni lub posredni w ramach ksztaltowania wizerunku produktu ofero-
wanego na rynkach zagranicznych. Przyktadem bezposredniego komunikowania moze by¢
zamieszczenie nazwy kraju w nazwie marki, np. Air France, Deutsche Telekom, American
Express. W przypadku miasta lub regionu jego nazwa réwniez moze by¢ zamieszczona
w nazwie marki, np. czekolada Alpen Gold, perfumy Roma lub Paris. Forma bezposred-
niego komunikowania jest takze odwolanie do nazwy kraju w przekazie reklamowym,
np. ,, Vodka from the Country of Sweden” (Absolut), ,From Germany with love” (Siemens).

Posrednie komunikowanie pochodzenia produktu moze by¢ dokonywane poprzez nada-
wanie produktom marek sugerujacych pochodzenie z okreslonego kraju w postaci odniesien
lingwistycznych, tj. stworzenia takiej nazwy marki, aby nie byto watpliwosci, iz pochodzi
ona z danego kraju (np. Mitsubishi, Lamborghini). Inne sposoby to m.in. uzywanie barw
flagi narodowej jako elementu logo lub stalych elementéw promocji (IKEA - polaczenie
niebieskiego z zottym), pokazywanie krajobrazéw kojarzacych si¢ z okreslonymi krajami
i/lub regionami w kampaniach reklamowych (np. krajobraz alpejski w kampanii rekla-
mowej czekolady Milka), zamieszczanie haset reklamowych, réwniez za granicg, w jezyku
»wlasnym” marki (np. ,I'm loving it” (McDonald’s)).

Zréznicowanie reakcji konsumentéw na produkty pochodzace z kraju i zagranicy
wymaga uwzglednienia w realizowanej strategii cen. Stosowanie wyzszych cen jest uza-
sadnione w odniesieniu do produktéw pochodzacych z krajow, ktore sg preferowane
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przez dany segment konsumentdw, gwarantujacych wysoka jakos¢, solidnosé, prestiz
itp. Przykladowo, w warunkach etnocentryzmu konsumenckiego ceny produktéw krajo-
wych moga by¢ wyzsze od cen substytucyjnych produktéw zagranicznych. Z kolei ceny
produktéw pochodzacych z krajow, ktdre nie cieszg sie zainteresowaniem konsumentow,
powinny by¢ uksztaltowane na relatywnie nizszym poziomie, powodujacym zwiekszone
prawdopodobienstwo ich zakupu. Negatywny wizerunek kraju pochodzenia produktu,
spodziewana gorsza jako$¢ lub brak wyrdznikéw symbolicznych produktu (np. prestiz)
moga by¢ zrekompensowane tylko przez nizsze ceny.

Strategia dystrybucji przedsiebiorstwa dzialajacego w otoczeniu miedzynarodowym
réwniez wymaga uwzglednienia poziomu etnocentryzmu konsumenckiego na poszczegol-
nych rynkach zagranicznych. Wybdr sposobu i miejsca zakupu produktu przez konsumenta
polega na poréwnaniu i ocenie réznych systemow sprzedazy i znakéw firmowych sklepow.
W ocenie tej sg stosowane kryteria, ktorych liczba, rodzaj i znaczenie sg odmienne dla
kazdego konsumenta. Konsumenci moga swiadomie wybiera¢ jako miejsce dokonywania
zakupdéw sklepy uznawane przez nich za rodzime lub - przeciwnie — preferowa¢ sklepy
zagraniczne, np. duze miedzynarodowe sieci handlowe. W przypadku srodowiska etnocen-
trycznego zalecany jest wybdr strategii dystrybucji opartej na lokalnych przedsiebiorstwach
handlowych. System dystrybucji na rynkach zagranicznych, ktérego stworzenie wymaga
dtugiego czasu, a w przypadku kreowania wlasnej sieci handlowej takze znacznych na-
ktadéw finansowych, charakteryzuje sie trudnoscig elastycznego modyfikowania w razie
naglej potrzeby. Wlasnie ten element miedzynarodowego programu marketingowego
stosunkowo najtrudniej zmienic.

Kraj pochodzenia produktu moze by¢ atrakcyjnym atrybutem w komunikowaniu
marketingowym z wykorzystaniem réznorodnych instrumentéw z zakresu tzw. miksu
promocyjnego. Uwzglednienie w komunikacie informacji o lokalizacji produkeji, miej-
scu pochodzenia surowcow (sktadnikow) wykorzystanych do wytworzenia produktu,
krajowym lub zagranicznym zrédle mygli technicznej itp. opiera si¢ na zalozeniu, ze kraj
pochodzenia bedzie korzystnie wplywal na akceptacje produktu i zapotrzebowanie ze
strony potencjalnych konsumentéw. Przyktadowo, stosowane w reklamie apele pod-
kreslajace krajowe pochodzenie produktu moga przyczynic si¢ do wzrostu popularnosci
i poziomu sprzedazy w segmencie konsumentéw etnocentrycznych. Z kolei komunikat
eksponujacy zagraniczne pochodzenie produktu bedzie miat racje bytu w odniesieniu
do konsumentéw internacjonalistycznych (Liczmanska-Kopcewicz, Wisniewska, 2018).
Z drugiej strony trzeba pamieta¢, ze kraj pochodzenia jest tylko jednym z wielu atrybutéow
produktu i na pewno nie zapewni sukcesu, je$li pozostate nie beda przedstawia¢ wartosci
dla konsumenta, a produkt nie spelnia jego potrzeb i pragnien. Strategia promocji oparta
wylacznie lub przede wszystkim na elemencie kraju pochodzenia produktu, a nie jego
jakosci, technologicznej przewadze oraz mozliwoséciach zaspokajania potrzeb i pragnien
jest niewskazana w dluzszej perspektywie czasowej.

Podsumowanie

Funkcjonowanie przedsiebiorstw w zréznicowanym i zmiennym otoczeniu miedzyna-
rodowym wymaga uwzglednienia zjawiska etnocentryzmu konsumenckiego oraz zwia-
zanego z nim efektu kraju pochodzenia produktu. W przypadku niskiego poziomu et-
nocentryzmu konsumenckiego na danym rynku zagranicznym, jednoczeénie popartego
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pozytywnym wizerunkiem kraju pochodzenia produktu, przedsiebiorstwo funkcjonujace
na skale miedzynarodowa powinno rozwazy¢ rozpoczecie dziatalnosci (lub dalsza eks-
pansje) na takim rynku oraz kreowanie silnej marki z podkresleniem kraju pochodzenia.
Natomiast wysoki poziom etnocentryzmu konsumenckiego, z dodatkowo towarzyszacym
mu negatywnym wizerunkiem kraju pochodzenia produktu, powodujg koniecznos¢ rewizji
lub zaniechania operacji na tym rynku albo potrzebe poprawy lub przynajmniej zneutrali-
zowania niekorzystnego oddziatywania wizerunku kraju. Z kolei funkcjonowanie przed-
siebiorstwa zagranicznego w segmencie konsumentéw kosmopolitycznych w danym kraju
skutkuje tym, ze w realizowanej strategii nie trzeba odwolywac¢ sie do kraju pochodzenia.

Zjawisko efektu kraju pochodzenia wymaga nieustannych badan. Po pierwsze, dopre-
cyzowania wymaga pojecie kraju pochodzenia produktu oraz wymiaréw go tworzacych,
skoro miejsce wytworzenia nie moze by¢ traktowane jako jedyny atrybut tej kategorii
w warunkach globalizacji. Po drugie, wizerunek kraju jest dynamiczny, ulega zmianom,
m.in. pod wplywem informacji w mediach, kontaktéw z mieszkanicami danego kraju,
kontaktéw z oferta dobr i ustug oraz akcji promocyjnych przedsiebiorstw z niego pocho-
dzacych, a takze efektow dzialan stuzb dyplomatycznych, handlowych i instytucji promu-
jacych kulture danego kraju. Zmiany w zakresie postrzegania poszczegolnych krajow przez
konsumentdéw i produktéw z nich pochodzacych powinny by¢ na biezaco uwzgledniane
w strategiach przedsigbiorstw na rynkach zagranicznych.

Interesujacym obszarem badawczym sg strategie przedsiebiorstw lokalnych (krajowych)
na rynku macierzystym w zaleznosci od poziomu etnocentryzmu tamtejszych konsumen-
tow. W przypadku wysokiego poziomu etnocentryzmu lokalnych konsumentéw przed-
siebiorstwo krajowe jest w stanie lepiej dopasowad swoja oferte do ich potrzeb, jednak
pod warunkiem nizszych lokalnych kosztéw produkeji. W przeciwnym razie konkurent
zagraniczny wchodzacy na dany rynek, mimo koniecznosci przezwyciezenia niecheci lokal-
nych konsumentéw wobec produktéw zagranicznych oraz wydatkowania w zwigzku z tym
znacznych naktadéw, np. poprzez dostosowanie produktu do lokalnych uwarunkowan czy
rozwiniecie wspdlpracy z lokalnymi partnerami, w efekcie konicowym osiggnie przewage
konkurencyjna. Znacznie trudniejsze zadanie dotyczy przedsigbiorstwa krajowego funk-
cjonujacego w internacjonalistycznym segmencie rynku macierzystego. W tym przypadku
wskazane jest podkreslanie zwigzku przedsiebiorstwa krajowego z zagranicg, np. poprzez
wspolprace z zagranicznymi partnerami, wykorzystywanie zagranicznych sieci handlowych
na rynku macierzystym, sprzedawanie produktéw pod zagranicznymi markami.
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Wskazniki finansowe jako narzedzie kontrolno-ostrzegawcze
w ocenie sytuacji finansowej przedsigbiorstwa

Financial indicators as a control-warning instrument
in the assessment of an enterprise’s financial situation

Streszczenie: Efektywne zarzadzanie przedsigbiorstwem oraz konieczno$¢ podejmowania decyzji dosto-
sowanych do zmiennych warunkow otoczenia, w jakich przyszlo funkcjonowaé obecnie wspoétczesnym
organizacjom, wymaga dysponowania rzetelnymi i pelnymi informacjami. Do tego celu wykorzystywane
sa wskazniki finansowe, za pomoca ktérych opisywane sa rézne aspekty funkcjonowania przedsigbiorstwa.
Poszczeg6lne wskazniki finansowe tworzg system miar kondycji finansowej, generujacy sygnaly ostrzegaw-
cze 0 pogarszajacej sie sytuacji finansowej. Celem artykutu jest wykazanie, iz wskazniki finansowe tworza
system miar kondycji finansowej umozliwiajacy kontrole dziatalnosci gospodarczej, a takze uzyskanie
sygnalow ostrzegawczych informujacych o pogarszajacej si¢ sytuacji finansowej przedsigbiorstwa. Jako
metody badawcze w artykule wykorzystano przede wszystkim krytyczna analize literatury oraz analize
studium przypadku (case study). Na podstawie przedsiebiorstwa CCC S.A. wykazano, iz wskazniki fi-
nansowe w sposob obiektywy, uwzgledniajac rézne obszary funkcjonowania przedsiebiorstwa, pozwalaja
oceni¢ kondycje finansowa przedsiebiorstwa. Jednoczesnie wskazniki finansowe tworzac system miar
kondycji finansowej pozwalajg wskaza¢ obszary dzialalnosci, ktore wymagaja szczegdlnej uwagi ze strony
zarzadzajacych na pojawiajace sie zagrozenia.

Abstract: Abstract: Effective management of the enterprise and the necessity to make decisions that adapt
to the ever-changing environment in which contemporary organisations operate requires access to reli-
able and comprehensive information. For this purpose, financial indicators are employed to encapsulate
various aspects of a company’s operations. These various financial indicators form a system of financial
health metrics that generate early warning signals of a deteriorating financial situation. This article aims
to demonstrate that financial ratios create a system of financial health measures through which it is possible
to control business activity and obtain warning signals informing about the deteriorating financial situation
of an enterprise. The research methodology primarily encompasses a critical analysis of existing literature
and a case study analysis. Based on a case study of the CCC S.A. enterprise, this paper illustrates that finan-
cial indicators provide an objective assessment of an enterprise’s financial condition, taking into account
various operational areas. Concurrently, these financial indicators, as a system of financial health metrics,
can highlight those areas of activity that demand heightened managerial attention due to emerging risks.
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Wstep

Wspolczesne przedsigbiorstwo funkcjonujace w gospodarce rynkowej musi zmierzy¢ sie
z wieloma wyzwaniami. Wzrost nieprzewidywalnosci rynku, a takze rosngca dynamika
zmian zachodzacych w otoczeniu przedsiebiorstwa wymuszajg potrzebe ciaglej kontroli
procesow i dziatan zachodzacych w jednostce gospodarczej. Podstawowym narzedziem
wspomagajacym procesy zarzadcze w organizacji sa wskazniki finansowe.

Wskazniki finansowe sg nieodzownym elementem opisu dokonan przedsiebiorstwa.
Uznaje sie je za podstawowe i najczesciej wykorzystywane narzedzie wspierajace procesy
decyzyjne w organizacji. Gtéwna zaletg wskaznikow finansowych jest mozliwosé¢ szybkiego
przegladu sytuacji finansowej konkretnego przedsiebiorstwa, a takze uzyskania informacji
na temat wystepujacych problemoéw, ktérym mozna nada¢ okreslony priorytet. Jednocze-
$nie nalezy podkresli¢, ze znaczenie i rola wskaznikéw finansowych wykorzystywanych
w pomiarze i ocenie sytuacji finansowej jednostki gospodarczej wynika z mozliwosci ich
zestawiania w okreslony system miar kondycji finansowej przedsigbiorstwa. Tym samym,
koncertujgc si¢ na efektywnym wykorzystywaniu zasobéw bedacych w posiadaniu przed-
siebiorstwa, ogélnie wskazniki finansowe wspomagaja procesy zarzadcze w organizacji.

Celem artykulu jest wykazanie, iz wskazniki finansowe tworza system miar kondycji
finansowej, za pomocg ktérego mozliwa jest kontrola dziatalnosci gospodarczej, a takze
uzyskanie sygnaléw ostrzegawczych informujacych o pogarszajacej sie sytuacji finanso-
wej przedsiebiorstwa. Jako metody badawcze w artykule wykorzystano przede wszystkim
krytyczng analize literatury oraz analize studium przypadku (case study).

Wskazniki finansowe jako narzedzie diagnostyczne kondycji finansowej
przedsigbiorstwa

Funkcjonowanie przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej zwigzane jest z dazeniem do za-
pewnienia ciaglosci dziatania. Jednocze$nie od przedsiebiorstwa wymaga sie umiejetnosci
szybkiego dostosowania si¢ do turbulentnego i zmiennego otoczenia gospodarczego.
Zmienno$¢ otoczenia, wzrost konkurencyjnosci rynku rodzi koniecznos$¢ adaptacji czy
reorientacji strategii funkcjonowania przedsiebiorstwa, a jednoczesnie wymusza potrzebe
weryfikacji oraz oceny podjetych juz dziatan. Poniewaz dziatalnosci przedsigbiorstwa towa-
rzyszy nieustanna walka o jego przetrwanie, implikuje to potrzebe statej kontroli kondycji
finansowej jednostki, ktéra toruje droge przedsiebiorstwu do osiggniecia wyznaczonych
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celow (Sieminska, 2002: 33). Narzedziem weryfikacji, kontroli oraz oceny sytuacji jednostki
gospodarczej sg wskazniki finansowe, ktére buduja okreslony obraz kondycji finansowej
przedsigbiorstwa.

W literaturze przedmiotu termin ,kondycja finansowa” jest podobnie interpretowa-
ny jak termin ,sytuacja finansowa”, co znajduje swoje odzwierciedlenie w tym, ze wielu
autoréw owe kategorie czesto stosuje zamiennie. Wedlug E. Sieminskiej, postugiwanie
sie terminem ,sytuacja finansowa” moze wynika¢ z nawigzania do ustawy o rachunko-
wosci czy tez Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci, w ktdrych to regulacjach
prawnych uzywa si¢ okreslenia ,,sytuacja majatkowa i finansowa jednostki” (Sieminska,
2002: 18). Wedlug ustawy o rachunkowosci, okreslajac zasady (polityke) rachunkowosci
w przedsiebiorstwie, nalezy zapewni¢ wyodrebnienie wszystkich niezbednych informacji
do oceny sytuacji majatkowej i finansowej jednostki (ustawa o rachunkowosci, art. 8). Tym
samym, oceniajgc sytuacje finansowg jednostki gospodarczej, wykorzystywane s informacje
finansowe pochodzgce wlasnie ze sprawozdawczosci finansowej, dostarczane przez system
rachunkowosci. Przykladem utozsamiania terminu ,kondycja finansowa” z pojeciem
»Sytuacja finansowa” jest praca M. Jerzemowskiej. Wedlug tej autorki kondycja finansowa
przedsigbiorstwa jest pochodng sytuacji finansowej jednostki, ktorej wyrazem jest cena
rynkowa akcji wycenianych na rynkach finansowych. Jednocze$nie Jerzemowska jest zdania,
ze kondycja finansowa jednostki jest barometrem perspektyw rozwojowych przedsiebior-
stwa na rynku oczekiwanych przez menedzeréw (Jerzemowska, 1996: 106 i n.). Podobnie
M. Sierpinska oraz T.Jachna laczg termin ,sytuacja finansowa” z terminem ,,kondycja
finansowa”. Uwazajg oni, Ze ocena sytuacji finansowej wiaze si¢ zaréwno z oceng biezacej
dziatalnosci przedsiebiorstwa, jak i dzialalno$ci rozwojowej. Ocena biezacej dziatalnosci
obejmuje wstepng analize sprawozdania finansowego oraz badanie kondycji finansowej ze
szczegolnym zwrdceniem uwagi na ptynnos¢ finansowa, zadluzenie, sprawnos¢ dziatania,
rentownos¢ oraz ocene rynkowa wartosci akeji i kapitatu (Sierpinska, Jachna, 2004: 10).

Niezaleznie od powyzszego, gtéwnym Zrédtem informacji finansowych dotyczacych
jednostek gospodarczych jest sporzadzane obligatoryjnie sprawozdanie finansowe, ktore
zawiera w sobie niezbedne dane potrzebne do wyznaczenia wskaznikéw finansowych,
odnoszacych sie do roéznych obszaréw aktywnosci gospodarczej przedsiebiorstwa. Wskaz-
nik finansowy zawiera w sobie tadunek okreslonych informacji ekonomicznych i stanowi
przyktad narzedzia wykorzystywanego w procesie zarzadzania przedsiebiorstwem, w tym
w procesie podejmowania decyzji, oraz jest szczegdlng forma kontroli dziatalnosci gospo-
darczej (Bednarski, Wasniewski, 1996: 315-316).

Probujac wyjasnic, czym jest wskaznik finansowy, mozna rozpocza¢ od przytoczone-
go zdania, ktdre stwierdza, ze ,,sprawozdanie finansowe jest konieczne do oceny sytuacji
finansowej przedsiebiorstwa, ale niewystarczajace do uzyskania jej pelnego obrazu” (Wedz-
ki, 2019: 47). Na poczatku zdanie wydaje si¢ by¢ kontrowersyjne, ale okazuje sie, ze jest
nie tylko prawdziwe, ale tez pozwala zrozumie¢ znaczenie i role wskaznika finansowego
w ocenie kondycji finansowej przedsiebiorstwa. Jezeli zdanie odniesiemy do réznych grup
odbiorcéw informacji finansowej, to okazuje sie, ze do petnego ogladu sytuacji finansowe;j
jednostki potrzebne sg nie tylko dane finansowe pochodzace ze sprawozdania finansowego,
ale i odpowiednio dobrane wskazniki finansowe, przez pryzmat ktérych dokonuje sie opisu
sytuacji finansowej przedsiebiorstwa. W zwigzku z tym mianem wskaznika finansowe-
go mozna okresli¢ relacje co najmniej dwoch wielkosci ekonomicznych zaczerpnietych
z materialéw zrodlowych (Bednarski, Wasniewski, 1996: 316), ktérym nadaje si¢ $cisle
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zdefiniowana interpretacje (Skoczylas, 2013: 36). Wedlug J. Webera, wskazniki finansowe
to ,,dane ilociowe, ktore poprzez swiadome skondensowanie kompleksowej rzeczywistosci
powinny informowa¢ o dajacych si¢ uja¢ ilo$ciowo stanach rzeczy” (Weber, 2001: 210).
Wskaznik finansowy najczeéciej przyjmuje forme ilorazu wielkosci ekonomicznych A /
B, iloczynu A - B, a takze ich kombinacji (A - B) /C, wlacznie z dodawaniem (A + B)/C
i odejmowaniem (A — B) /C (Wedzki, 2009: 50). Istote wskaznika finansowego mozna
wyrazi¢ za pomoca modelu, ktérego funkcja wyglada nastepujaco (Skoczylas, 2013: 36):

I=(F,0,],S,C,Z,P)

gdzie:

I - wskaznik finansowy

F - formalna charakterystyka informujaca o sposobie dokonania pomiaru i obliczenia
wartosci liczbowej

O - charakterystyka obiektu

J - jednostka miary

S - zakres podmiotowy wskaznika, charakteryzujacy jednostki

C - charakterystyka czasu okreslajaca punkt czasowy w przypadku stanu; a odcinek czasu
w przypadku strumienia

Z - funkcje zarzadzania pozwalajace na rozréznienie wskaznika

P - charakterystyka stanu obiektu bedacego przedmiotem pomiaru.

Wskaznik finansowy bedacy funkcja opisuje sytuacje finansowa (O) podmiotu (S),
ktérego dotyczy sytuacja finansowa, w rozpatrywanym horyzoncie czasu (C). Jednoczesnie
formuta obliczeniowa (F) okresla pewna warto$¢ liczbowa bedaca charakterystyka sytuacji
finansowej (P), ktdrej stan opisuje si¢ za pomoca pewnej jednostki miary (J). Z kolei sytuacja
finansowa jednostki wyrazona za pomocg wskaznika finansowego (I) jest powigzana z re-
alizowana funkcjg zarzadzania (Z), w tym z procesem podejmowania decyzji w okre$lonej
jednostce gospodarczej (S) (Wedzki, 2019: 49).

W praktyce nie istnieja Zadne normy prawne regulujace zasady budowy wskaznikéw
finansowych, efektem tego jest wielo$¢ podejs¢ i metodologii stosowanych przy ich kon-
strukeji (Nowak, 1998: 111). Niezaleznie od tego T. Wasniewski oraz W. Skoczylas sformu-
towali pewne zasady, ktérymi nalezy sie kierowaé przy budowie wskaznikdéw finansowych.
Jedna z nich jest zasada celowosci. Zgodnie z nig wskazniki nalezy konstruowa¢ dla pomiaru
okreslonego obszaru dzialalnosci przedsiebiorstwa, aby uzyska¢ odpowiedz na konkretny
problem. Zasada odpowiedniosci wymusza, aby istniat logiczny zwigzek miedzy wskaz-
nikiem a postawionym problemem do rozwigzania. Z kolei dwie ostatnie wyrdéznione
przez autoréw zasady — zasada wspolmiernosci oraz zasada poréwnywalnosci — oznaczaja,
ze w przypadku pierwszej z nich wymaga sie, aby dane finansowe bedace podstawa do wy-
znaczenia wskaznika byly ze sobg poréwnywalne, a w przypadku drugiej — aby mozna bylo
poréwnywac uzyskane wielkosci tak w czasie, jak i w przestrzeni (Wasniewski, Skoczylas,
2004: 159-161). Zasady te uzupetnione zostaly przez D. Wedzkiego, ktory dodat do nich:
zasade prostoty konstrukcyjnej, zasade tatwosci aplikacyjnej oraz zasade podatnosci na inte-
gracje w systemie wskaznikéw. Wedlug tego badacza, zasady te sa spelnione, kiedy wskaznik
finansowy charakteryzuje si¢ prosta budowa, tatwoscia interpretacyjng oraz mozliwoscia
powiazania z innymi wskaznikami w jeden spdjny i logiczny system (Wedzki, 2009: 56-58).



50 ANDRzEJ KuCINSKI

Gtéwne obszary oceny kondycji finansowej przedsigbiorstwa

Do oceny kondycji finansowej przedsiebiorstwa w praktyce gospodarczej wykorzystuje sie
szeroki wachlarz wskaznikéw finansowych. Wskazniki te sa najczesciej ujmowane w gru-
py o zblizonej tresci ekonomicznej. W klasycznym ujeciu wskazniki finansowe dzielone
s3 na cztery zasadnicze grupy:

= wskazniki ptynnosci finansowej,

= wskazniki sprawnoéci dzialania,

= wskazniki zadluzenia,

= wskazniki rentownoséci (Wasniewski, Skoczylas, 2004: 164).

Wskazniki plynnosci finansowej pozwalaja, ogdlnie rzecz biorac, oceni¢ zdolnosé
przedsigbiorstwa do regulowania biezacych zobowigzan. Z uwagi na to, Ze istnieja rézne
podejscia w definiowaniu pojecia ptynnosci finansowej (ptynnos¢ w aspekcie majatko-
wym, plynno$¢ w aspekcie majatkowo-kapitalowym, plynnos¢ w aspekcie przeptywéw
pienieznych) nie ma jednej przyjetej definicji (Cicirko, 2010: 11-13). I tak wedlug ujecia
majatkowego plynnos¢ finansowa jest definiowana jako ,,zdolno$¢ aktywéw do zamiany
na $rodki pienigzne w jak najkrotszym czasie i bez utraty wartosci” (Wedzki 2003: 33).
Tym samym plynnoé¢ finansowa w tym ujeciu nawigzuje do struktury aktywow, ktdre
w bilansie uporzadkowane sa wedlug kryterium ptynnosci. Jezeli w strukturze aktywow
wiekszy udzial majg skladniki, ktére w tatwy sposéb moga by¢ zamienione na $rodki
pieniezne, to przedsiebiorstwo wykazuje wieksza plynnos¢. I odwrotnie — im bardziej
struktura zdominowana jest przez zasoby o niskim stopniu plynnosci, tym gorsza ocena
plynnosci finansowej (Kuciniski, 2018: 95). Plynno$¢ finansowa w aspekcie majatkowo-
-kapitalowym definiowana jest nie tylko przez pryzmat aktywow, ale i tez przez pryzmat
pasywow w bilansie. Ptynnos¢ finansowa wyznacza relacja miedzy poziomem okreslonych
aktywow przedsigbiorstwa a zobowigzaniami krétkoterminowymi. Z tego ujecia ptynnosci
finansowej wynika, ze zdolno$¢ do splaty biezacych zobowigzan uzalezniona jest nie tylko
od posiadania ptynnych zasobéw majatkowych, ale i od stopnia wymagalnosci zobowigzan
finansowych. Podejscie uwzgledniajace rachunek przeptywdw pienieznych zwraca uwage
przede wszystkim na to, ze o plynnosci finansowej nie decyduja zgromadzone ptynne
aktywa gwarantujace splate zobowigzan, lecz zdolno$¢ przedsiebiorstwa do generowania
strumieni pienieznych pozwalajacych pokry¢ wydatki, ich zsynchronizowanie w czasie
(Bednarski, Wasniewski, 1996: 333; Sniezek, 1999: 5). Tym samym plynnoé¢ finansowa
zgodnie z podejéciem przeplywdéw pienieznych oznacza ,zdolno$¢ przedsigbiorstwa do osia-
gnigcia przeptywow pienieznych umozliwiajacych regulowanie wymaganych zobowigzan
i pokrywanie niespodziewanych wydatkow gotdwkowych” (Wedzki, 2003: 34). Pomiar
i ocena plynnosci finansowej przedsigbiorstwa dokonywane sa najczesciej przy uzyciu
wskaznikéw finansowych, ktére obejmuja dwie zasadnicze grupy: wskazniki ptynnosci
statycznej, opierajace si¢ na danych finansowych pochodzacych z bilansu, oraz wskazniki
plynnosci dynamicznej, odnoszace sie do danych finansowych zawartych w rachunku prze-
plywow pienieznych (Kucinski, 2022: 184). W przypadku wskaznikéw ptynnosci statycznej
najczesciej wykorzystuje sie: wskaznik biezacej ptynnosci finansowej, wskaznik podwyz-
szonej ptynnosci finansowej, wskaznik ptynnosci gotéwkowej, za$ w zakresie ptynnosci
dynamicznej — wskazniki struktury przeptywow pienieznych, wskazniki wystarczalnosci
gotowkowej oraz wskazniki wydajnosci gotowkowe;j.
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Wskazniki sprawnosci dzialania, okreslane réwniez mianem wskaznikéw obrotowosci,
wskazujg na stopien efektywnosci operacyjnej przedsiebiorstwa w zakresie zarzadzania
poszczegdlnymi sktadnikami stanowiacymi elementy kapitatu obrotowego (Nowak, 1998:
161). Ogolna konstrukeja wskaznikéw obrotowosci opiera sie na powigzaniu ,,wielko$ci
stanu (kapital) i odpowiadajacej jej wielkosci strumieniowej (koszt lub przychéd)” (Bed-
narski, Wasniewski, 1996: 391). Wskazniki obrotowo$ci mozna konstruowaé w dwojaki
sposob - jako wskazniki obrotowoséci wyrazone w razach lub wskazniki rotacji liczone
w dniach. Najbardziej ogolng postacig wskaznika jest wskaznik obrotowosci majatku, ktory
informuje o skali uzyskiwanych przychodéw generowanych przez majatek przedsiebiorstwa.
Czesto stosowana jest jego bardziej szczegélowa postaé w formie wskaznika obrotowosci
zapasOw, naleznosci oraz zobowigzan, co pozwala dodatkowo wyznaczy¢ cykl operacyjny
oraz cykl konwersji gotowki.

Wskazniki zadtuzenia ukazujg poziom wykorzystania kapitatéw obcych wspomagaja-
cych dzialalnos¢ przedsigbiorstwa, a takze zdolnos¢ jego obstugi. Prowadzenie dziatalnoéci
bez wykorzystania zwrotnych kapitatow jest niemozliwe, w zwigzku z tym wskazniki z grupy
zadluzenia pozwalajg ocenic¢ stosowang polityke finansowa jednostki gospodarczej, zdolnosé
przedsigbiorstwa do obstugi dtugu, stopien niezaleznosci finansowej, poziom przyjetego
ryzyka finansowego (Siepinska, Jachna, 2004: 166). Do najistotniejszych wskaznikow za-
dluzenia naleza: wskaznik ogolnego zadluzenia, wskaznik zadluzenia kapitalu wlasnego,
wskaznik pokrycia obstugi dtugu.

Wskazniki rentownosci stuza do oceny efektywnosci dziatania. Wskazniki rentownosci,
nazywane rowniez wskaznikami zyskownosci, ukazujg rezultat ksztaltowania sie dwoch
podstawowych kategorii ekonomicznych - przychodéw ze sprzedazy oraz ponoszonych
kosztow dziatalnosci - wyrazonych konkretnym wynikiem finansowym jednostki — zyskiem
lub strata. Ten obszar oceny dziatalnosci przedsiebiorstwa jest szczegolnie wazny z punktu
widzenia opisu kondycji finansowej. Ocena tg zainteresowani s wspolnicy, wlasciciele jed-
nostki, ktorzy poszukuja odpowiedzi na pytanie, czy realizowana dziatalno$¢ gospodarcza
jest oplacalna i przynosi pozytywne jej efekty (Wedzki, 2019: 426). Analiza i ocena rentow-
nosci przedsigbiorstwa moze by¢ dokonywana przy wykorzystaniu réznych wskaznikow
opisywanych za pomoca relacji efekt — naktad, ktére odnosza si¢ do pomiaru rentownosci
sprzedazy (rentowno$¢ handlowa), rentownosci majatku (rentownos¢ ekonomiczna) oraz
rentownosci kapitatu (rentownos¢ finansowa) (Gabrusewicz, 2005: 231-232).

Wskazniki finansowe jako narzedzie kontrolno-diagnostyczne

Wskazniki finansowe dotyczace ptynnosci finansowej, sprawnosci dzialania, zadtuzenia
oraz rentownosci pozwalajg oceni¢ podstawowe aspekty funkcjonowania przedsiebiorstwa
i razem tworzg system miar kondycji finansowej jednostki gospodarczej (Kopinski, 2011:
59). Wskazniki tworzgce system miar kondycji finansowej przedsiebiorstwa podlegaja
interpretacji i ocenie. Mowiac o interpretacji wskaznikéw finansowych, mamy na mysli
odwzorowanie rzeczywisto$ci. Na podstawie wskaznikéw finansowych tworzy sie pewne
wzorce, ktore sa kluczem do zrozumienia, wyjasnienia ksztattowania si¢ okreslonych zja-
wisk obserwowanych w przedsiebiorstwie. W odréznieniu od interpretacji, ocena polega
na wydawaniu opinii na temat badanej jednostki, jej warto$ciowaniu, czy tez umiejscowienia
badanych cech kondycji finansowej w stosunku do rzeczywistosci (Sieminska, 2002: 123).
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Jak juz podkreslono, odpowiednio dobrane wskazniki finansowe wykorzystywane
do oceny kondycji finansowej tworza system miar i wskaznikéw, ktérym przypisuje sie
okreslone wzorce lub pozadane wartosci. W ten sposéb wskazniki finansowe staja sie narze-
dziem kontroli i weryfikacji sytuacji finansowej przedsiebiorstwa. Jednoczesnie wskazniki
finansowe opisujace kondycje finansowa moga generowac sygnaty ostrzegawcze informu-
jace o pogarszajacej sie sytuacji finansowej jednostki. Zatem wskazniki finansowe mozna
potraktowa¢ jako narzedzie kontrolno-ostrzegawcze, szerzej - jako system, ktorego zada-
niem jest kontrola proceséw zachodzacych w przedsiebiorstwie, a takze sygnalizowanie
zagrozen towarzyszacych dziatalnosci przedsiebiorstwa (Kopinski, 2011: 59).

Jednym z rozwiazan majacych na celu usprawnienie oraz zwigkszenie efektywnosci
dzialania systemu miar kondycji finansowej jest okreslenie kierunku wplywu wskaznika
finansowego na sytuacje finansowa. Tym samym wskaznik finansowy moze zostaé przy-
pisany do jednej z nastepujacych kategorii:

= stymulant - wskaznik finansowy zaliczany do kategorii stymulant oznacza, ze wzrost
jej wartosci jest interpretowany pozytywnie, albowiem rosnace wartoéci wskaznika
wplywaja korzystnie na kondycje finansowa przedsiebiorstwa,

= destymulant - wskaznik finansowy zaliczany do kategorii destymulant oznacza,
ze spadek jej wartosci jest interpretowany pozytywnie, albowiem malejace wartoéci
wskaznika przekladaja si¢ na lepsza kondycje finansowa przedsiebiorstwa,

* nominant - wskaznik finansowy zaliczany do kategorii nominant oznacza, ze istnieje
pewien przedzial wartosci wskaznika, ktéry uwazany jest za optymalny, gdzie wszelkie
odchylenia ponizej dolnej lub gornej granicy miernika wplywaja negatywnie na kond-
ycje finansowg przedsiebiorstwa (Sieminska, 2002: 122).

Pomiar i ocena kondycji finansowe] przedsigbiorstwa — case study

Analize studium przypadku przeprowadzono na podstawie przedsiebiorstwa CCC S.A., kto-
re koncertuje swoja dziatalno$¢ w segmencie obuwniczym - prowadzi sprzedaz detaliczng
obuwia i innych wyrobéw skérzanych. Dziatalnos$¢ przedsiebiorstwa opiera si¢ na szeroko
rozumianej dywersyfikacji produktowej, polegajacej na budowaniu zréznicowanej oferty
asortymentowej, kierowanej do réznych grup klientéw, dywersyfikacji kanalow sprzedazy
poprzez prowadzenie réznych kanaléw dystrybucji produktéw, obejmujacych zaréwno
nowoczesne kanaly sprzedazy online, jak i tradycyjne formuly sklepéw wlasnych oraz
franczyzowych, dywersyfikacji geograficznej, uzyskiwanej przez osiaganie przychodow ze
sprzedazy z réznych rynkow, zaréwno krajowych, jak i zagranicznych. Przedsigbiorstwo
nalezy do grupy podmiotéw dynamicznie si¢ rozwijajacych, ktadzie duzy nacisk na rozwdj
technologii i wdrazanie innowacji. Z niewielkiego, rodzinnego przedsiebiorstwa powstala
grupa kapitalowa zaliczana do najwiekszych europejskich firm dzialajacych w segmencie
obuwie. O ile strategia spotki pozwolita zrealizowaé cele w zakresie wzrostu osigganych
przychoddéw, zwigkszenia pozycji rynkowej w Polsce, jak i Europie, o tyle ta sama strategia
rozwoju stala sie przyczyng probleméw spotki.

Na przykladzie studium przypadku postanowiono wykaza¢, ze wskazniki finansowe
stanowig narzedzie kontrolno-ostrzegawcze wykorzystywane przez rozne grupy interesariu-
szy. Uwaga menedzerow koncentruje si¢ gtéwnie na zachowaniu ptynnosci finansowej oraz
na zapewnieniu okreslonej rentownosci, natomiast banki oraz inne instytucje kredytowe
zainteresowane sa przede wszystkim poziomem zadluzenia i zdolnoscig do jego obstugi.
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Z kolei akcjonariuszy interesujg poziom ryzyka towarzyszacy prowadzonej dzialalnosci czy
tez potencjalne korzysci mozliwe do uzyskania z tytutu wyplaty dywidendy. Zatem mozna
przyjaé, ze rozni odbiorcy informacji, pochodzgcych ze sprawozdawczoéci finansowej, zain-
teresowani sa oceng kondycji finansowej przedsigbiorstwa, wykorzystujac okreslony zestaw
wskaznikéw finansowych, ktdre tworzga system miar kondycji finansowej przedsigbiorstwa.

Analize i ocene kondycji finansowej spotki kapitalowej CCC S.A. przeprowadzono
na podstawie wskaznikéw finansowych opisujacych czerty obszary dziatalnoéci. Byly to:
wskazniki ptynnosci finansowej, wskazniki sprawnosci dziatania, wskazniki zadtuzenia
i wskazniki rentownosci. Okres badania obejmowat lata 2019-2021. Podstawa oceny byty
wskazniki finansowe, bedace szybka metodg prezentacji informacji zwartych w sprawoz-
daniach finansowych, a jednocze$nie narzedziem, ktére umozliwia oceng réznych aspek-
tow funkcjonowania przedsiebiorstwa. Informacje na temat ksztaltowania si¢ wybranych
wskaznikow systemu oceny kondycji finansowej CCC S.A. zamieszczono w tabeli 1, za$
wskazniki finansowe wyznaczone zostaly na podstawie danych finansowych pochodzacych
z rocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych.

Z punktu widzenia oceny sytuacji finansowej CCC S.A. wazne jest to, czy przedsiebior-
stwo ma zdolno$¢ do biezacego regulowania krétkoterminowych zobowigzan finansowych
oraz czy w sposob efektywny zarzadza ono swoja plynnoscia finansowa. Na podstawie
wskaznikow plynnosci statycznej wytania sie zréznicowany obraz w zakresie ksztattowania
sie zdolnosci platniczej przedsigbiorstwa. W latach 2019-2020 poziom wskaznika bieza-
cej plynnosci w analizowanym przedsigbiorstwie ksztattowal si¢ ponizej 1, co $wiadczy
o tym, ze poziom aktywow obrotowych spotki byt niewystarczajacy, aby w pelni pokry¢
wszystkie zobowigzania krotkoterminowe. Sytuacja ta jednocze$nie oznaczala, ze w CCC
S.A. w tym okresie wystapil ujemny kapital obrotowy netto, ktéry dynamizowat ryzyko
finansowe w przedsiebiorstwie. Z punktu widzenia ptynnosci finansowej pozadane jest,
aby kapital obrotowy netto byt dodatni, gdyz stanowi on pewng rezerwe, do ktdrej mozna
siegna¢ wtedy, kiedy na rynku wystepuja niesprzyjajace warunki ptynace z otoczenia go-
spodarczego, prowadzace np. do spadku rotacji zapaséw z powodu mniejszej sprzedazy
czy obnizenia sptywu nalezno$ci. A zatem posiadanie dodatniego kapitatu obrotowego
pozwala przedsiebiorstwu czesto zachowa¢ ptynnosé¢ finansowa bez koniecznosci pilnego
poszukiwania zrodel finansowania, aby zachowa¢ zdolnos¢ platnicza. Nalezy podkresli¢,
iz poziom wskaznikéw plynnosci finansowej w latach 2019-2020 wynikat gléwnie z trudnej
sytuacji makroekonomicznej wywotanej w tym czasie pandemia koronawirusa. Wskaznik
biezacej ptynnosci finansowej w 2021 roku ulegt istotnej zmianie, gdyz w tym okresie wy-
raznie przekroczyl on poziom graniczny 1, wskazujac na przewage aktywow obrotowych
nad zobowigzaniami krétkoterminowymi, a jednocze$nie doprowadzajac do tego, ze kapitat
obrotowy netto zmienit swoj charakter z ujemnego na dodatni, co zmniejszyto ryzyko
utraty ptynnosci finansowej. Obraz i ocena ptynnosci finansowej spétki CCC ulegly pewnej
korekcie po uwzglednieniu ksztaltowania sie wskaznika podwyzszonej ptynnosci finan-
sowej oraz jego porownaniu z wskaznikiem biezgcej plynnosci. Wskaznik podwyzszonej
plynnosci powinien swa wartoscig by¢ zblizony do poziomu 1, ktéry odzwierciedla stopient
pokrycia zobowigzan krétkoterminowych ptynnymi aktywami obrotowymi. Okazuje sie,
ze wskaznik wykazuje niskie wartosci, dalekie od optymalnego jego poziomu. Dodatkowo,
poréwnujac omawiany wskaznik z poziomem wskaznika biezacej ptynnosci finansowej,
mozemy stwierdzi¢, iz struktura majatku obrotowego przedsigbiorstwa zdominowana
jest przez zapasy, w ktorych zostaly zamrozone znaczne $rodki pieniezne. Z jednej strony
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sytuacja, w ktdrej istotna czes¢ aktywoéw obrotowych przypada na zapasy, nie powinna
by¢ zaskoczeniem w przypadku przedsiebiorstwa handlowego, z drugiej strony charakter
dziatalnosci prowadzonej przez spotke, ktéra w duzym stopniu uzalezniona jest od tren-
dow modowych czy warunkéw pogodowych, sprawia, ze rosnace zapasy oznaczaja z re-
guly problemy, ktére przektadajg sie na problemy z ptynnoscig finansows. Jednoczesnie
z analizy wskaznika plynnosci gotéwkowej wynika, Ze mimo spostrzezen dotyczacych
wezesniejszych wskaznikéw, w przedsiebiorstwie wystepuje stosunkowo wysoki poziom
utrzymywanej gotowki, ktora moze by¢ w kazdej chwili wykorzystana do regulowania
zobowigzan. Poziom wykazywanych wskaznikéw w duzym stopniu wynika z charakteru
prowadzonej dzialalnosci, ktéra polega na inkasowaniu naleznych kwot z tytutu sprzeda-
zy, uzyskiwanych w momencie zawarcia transakcji kupna-sprzedazy. Z analizy ptynnosci
finansowej przedsiebiorstwa w latach 2019-2021 wynika, Ze zaobserwowana poprawa
zdolnosci splaty zobowigzan krétkoterminowych na koniec stycznia 2022 r. (rok obro-
towy w spolce nie pokrywa sie z rokiem kalendarzowym) w stosunku do poprzednich
okreséw to efekt wzrostu wartosci aktywdw obrotowych i jednoczeénie spadku zobo-
wigzan krotkoterminowych, wynikajacych nie ze zmniejszenia zobowigzan ogoétem, lecz
z ich konwersji na zobowigzania dlugoterminowe. Jednocze$nie spotka, bedac $wiadoma
wagi, ktora przypisuje sie ptynnosci finansowej w zarzadzaniu przedsiebiorstwem w celu
zminimalizowania ryzyka, dazy do utrzymywania okreslonego poziomu zasobow srodkow
pienieznych oraz ich ekwiwalentéw oraz zapewnienia dostepnosci do Zrédel finansowania
poprzez m.in. zawarte z bankami linie kredytowe. Jednocze$nie ryzyko utraty ptynnosci
finansowej jest minimalizowane przez nabywanie towaréw od kontrahentéw w celu ich
dalszej odsprzedazy z odroczonym terminem platnosci, tj. na zasadzie kredytu kupieckiego.

Na podstawie wskaznikdéw sprawnosci dziatania mozna oceni¢ efektywnos¢ zarza-
dzania poszczegdlnymi elementami wchodzacymi w sklad kapitalu obrotowego netto.
Z kolei na podstawie wskaznikow rotacji zapasow, naleznosci oraz zobowigzan w dniach
mozna doszukac si¢ przyczyn w zakresie zmian w ksztattowaniu si¢ ptynnosci finansowej
w przedsiebiorstwie. Uwage zwraca przede wszystkim kwestia gospodarowania zapasami,
ktére w zwiazku z pandemig COVID-19 bylo znacznie gorsze w latach 2019-2020 niz
w 2021 r. Zapasy byly srednio odnawiane co 131,5 dnia w 2019 r. oraz 136 dni w 2020 r.
Rosnacy wskaznik rotacji zapaséw w dniach wywotany mniejsza sprzedaza przektada
sie na gorsza ocene w zakresie wykorzystania aktywow obrotowych w przedsiebiorstwie
i - co za tym idzie - mniejszym doplywem $rodkéw pieni¢znych do jednostki. Efektyw-
no$¢ wykorzystania zapaséw poprawila sie w 2021 r., kiedy $redni obroét zostal skroco-
ny do 114,9 dnia, m.in. dzieki lepszej ofercie cenowej produktéw i rosngcej sprzedazy.
W przypadku wskaznika rotacji naleznosci w dniach mozna zaobserwowa¢ podobny
kierunek zmian jak w przypadku wskaznika rotacji zapaséw. Wskaznik rotacji naleznosci
wzr6stz 11,3 dnia w 2019 r. do 13,4 dnia w 2020 r., co wynikalo ze mniejszych przychodow
osigganych ze sprzedazy. W 2021 r. trend si¢ odwrdcil i rotacja naleznosci zmniejszyla sie
do 9,6 dnia. Szybszy sptyw naleznosci do przedsigbiorstwa nalezy oceniaé pozytywnie,
gdyz przekiada sie to pozytywnie na ptynnosé¢ finansowa przedsigbiorstwa. W przypadku
rotacji zobowigzan nalezy zauwazy¢, ze wydluzyla si¢ ona z 71,8 dnia w 2019 r. do 79,8 dnia
w 2020 roku, co oznacza, ze przedsigbiorstwo korzystato z wydluzonych terminéw przy
regulowaniu zobowigzan krétkoterminowych. W 2021 r. cykl rotacji zobowigzan w dniach
ulegt zmniejszeniu do 65,5 dnia, a zmniejszenie tego cyklu nalezy interpretowac negatywnie,
gdyz przedsigbiorstwo wykorzystywalo $rodki finansowe oddane do jego dyspozycji przez
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krotszy czas. Poszczegolne wskazniki rotacji rozpatrywane acznie tworza cykl konwersji
gotowki, ktdry informuje o tym, po ilu $rednio dniach wracaja zaangazowane wczesniej
$rodki pieniezne, aby je ponownie wykorzysta¢ w dzialalnosci. Z analizy wskaznika wyni-
ka, ze przedsigbiorstwo pomimo niesprzyjajacego otoczenia gospodarczego bylo w stanie
skroci¢ cykl z 71,8 dnia w 2019 r. do 58,9 dnia w 2021 r. Dtugos¢ cyklu konwersji gotowki
przektada si¢ w przedsiebiorstwie na nizsze zapotrzebowanie w zakresie dysponowania
dodatnim kapitalem obrotowym netto.

Tabela 1. Wybrane wskazniki finansowe kondycji finansowej CCC Group S.A. w latach 2019-2021

209 | 2020 2021
WSKAZNIKI PEYNNOSCI FINANSOWE]
Wskaznik biezacej plynnosci finansowej 0,99 0,91 1,40
Wskaznik podwyzszonej ptynnosci finansowej 0,33 0,26 0,50
Wskaznik ptynnosci gotowkowej 0,18 0,14 0,32
WSKAZNIKI SPRAWNOSCI DZIALANIA
Wskaznik rotacji zapaséw w dniach 131,5 136,0 114,9
Wskaznik rotacji naleznoéci w dniach 11,3 13,4 9,6
Wskaznik rotacji zobowigzan w dniach 70,9 79,8 65,5
Cykl konwersji gotowki 71,8 69,6 58,9
WSKAZNIKI ZADLUZENIA
Wskaznik ogélnego zadluzenia 84,75% 95,34% 84,65%
Wskaznik zadluzenia kapitatu wlasnego 6,28 33,75 6,44
WSKAZNIKI RENTOWNOSCI
Wiskaznik rentownosci sprzedazy - ROS -0,51% -22,71% -2,53%
Wskaznik rentowno$ci majatku - ROA -0,40% -17,14% -2,72%
Wskaznik rentownosci kapitalu - ROE -2,46% -168,90% -26,32%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie bazy danych Notoria Serwis S.A.

Na ocene kondycji finansowej kazdego przedsiebiorstwa w duzym stopniu wptywa po-
ziom zadtuzenia. Nie inaczej jest w przypadku spotki CCC. Biorac pod uwage podstawowy
wskaznik charakteryzujacy zadtuzenie przedsiebiorstwa, tj. wskaznik ogélnego zadluzenia,
mozna zauwazy¢, ze spétka CCC jest mocno zadluzona, co bezposrednio przeklada sie
na podwyzszone ryzyko finansowe towarzyszace dziatalnoéci przedsiebiorstwa. Spotka CCC
w 2019 r. prawie 85% aktywow finansowala zobowiazaniami, w kolejnym roku poziom
zadluzenia wzrést do 95%, a nastepnie za sprawg dokapitalizowania poziom zadluzenia
spadl ponownie do 85%. Nalezy zaznaczy¢, ze opisywana sytuacja jest dla przedsiebiorstwa
niepokojaca, poniewaz zobowigzania, jak wynika z drugiego wskaznika zadtuzenia kapitatu
wlasnego, kilkukrotnie przewyzszaja kapitat wtasny. Tym samym wskazniki te nalezy in-
terpretowac jako sygnaly ostrzegawcze, ktore zagraza¢ moga dziatalnoéci przedsigbiorstwa.
Nadmiernie zadluzone przedsigbiorstwo moze nie poradzi¢ sobie z obstugg zadluzenia,
zwlaszcza w sytuacji, kiedy na rynku mamy do czynienia z restrykcyjna polityka pieniezna,
ktora prowadzi do wzrostu kosztu pozyskania pieniadza, a takze z ryzykiem nieuzyskania
zrodel finansowania w ogole lub pozyskania finansowania w ramach mechanizmu refi-
nansowania na warunkach gorszych niz dotychczasowe, co dodatkowo moze spotegowac
problemy przedsiebiorstwa i zachwia¢ jego fundamentami.
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Ocene kondygji finansowej przedsigbiorstwa dopelnia analiza rentownosci. Spotka
CCC S.A. w kazdym z badanych okreséw byta nierentowna i to w przekroju rentownosci
sprzedazy, rentowno$ci majatku oraz rentownosci kapitatu. Jest to sytuacja, ktéra negatyw-
nie przeklada sie na ogélng ocene sytuacji finansowej przedsiebiorstwa. Przedsiebiorstwo
corocznie odnotowuje dodatnig dynamike wzrostu uzyskiwanych przychodow ze sprzedazy,
a mimo tego nie jest w stanie uzyska¢ wyniku finansowego, ktéry konczylby si¢ zyskiem.
Nalezy zwrdci¢ uwage na rdzne przyczyny ujemnej rentownosci przedsigbiorstwa. Jak juz
wezeéniej wykazano, przedsigbiorstwo obuwnicze jest bardzo mocno zadluzone, co powo-
duje, ze ponosi ono duze koszty finansowe. Na poziomie operacyjnym firma w 201912021 r.
wypracowala zysk, ktory w calosci pochtoneta dzialalno$¢ finansowa przedsiebiorstwa.
W 2020 r. wynik finansowy przedsigbiorstwa byl w duzej mierze determinowany sytuacja
pandemiczng, zamkniete sklepy i inne ograniczenia zwigzane z COVID-19 doprowadzity
do tego, ze CCC S.A. odnotowala strate operacyjna; koszty prowadzonej dziatalnosci byty
wigksze od przychodéw osigganych ze sprzedazy. Dodatkowo na poziom wykazanej straty
1,279 mld zt mialy wptyw wysokie koszty ponoszone w zwiazku z duzym lewarowaniem
dziatalnosci. Z powyzszego wynika, ze powr6t do rentownosci wymaga rozwigzania pro-
blemu wysokiego zadluzenia, ktére powstalo w czasach dynamicznego rozwoju firmy,
finansujacej przejmowane podmioty na rynku kredytami, kiedy koszty pienigdza byly
bardzo niskie. Tym samym obecnie przy wysokich stopach procentowych oraz rosnacych
kosztach wywolanych inflacjg zysk, ktéry wypracowuje przedsigbiorstwo, w calosci jest
pochlaniany przez koszty finansowe ponoszone w zwigzku z nadmiernym zadluzeniem.

/akonczenie

Wskazniki finansowe stanowig uzyteczne narzedzie w analizie i ocenie kondycji finan-
sowej. Do oceny sytuacji finansowej przedsigbiorstwa wykorzystuje si¢ okre§lony zestaw
wskaznikéw finansowych, ktdre tworzg system miar kondycji finansowej przedsigbiorstwa.

Studium przypadku przedsigbiorstwa obuwniczego CCC S.A. pozwolito wykazac,
ze wskazniki finansowe stanowig wazne narzedzie kontrolno-ostrzegawcze wykorzystywane
w monitorowaniu kondycji finansowej przedsigbiorstwa. Wskazniki finansowe pozwalaja
w sposob obiektywy, a jednoczesnie wieloaspektowy, uwzgledniajac rézne obszary funk-
cjonowania przedsiebiorstwa, dokona¢ analiz i oceny kondycji finansowej przedsiebior-
stwa. W toku przeprowadzonej analizy wskazano, ze wskazniki finansowe sg narzedziem
kontroli proceséw i podejmowanych dziatan zachodzacych w przedsigbiorstwie, a takze
sposobem na zasygnalizowanie zagrozen towarzyszacych dziatalnosci przedsiebiorstwa.
Przedsiebiorstwo CCC charakteryzuje si¢ pozytywna dynamika uzyskiwanych przychodéw
ze sprzedazy, ktéra umacnia pozycje spotki jako lidera na rynku obuwniczym w Polsce
iw Europie. Na poziomie operacyjnym przedsiebiorstwo osiaga dodatni wynik na sprzedazy
brutto, co nalezy oceni¢ pozytywnie, jednakze na poziomie wyniku netto wykazuje straty.
Strata netto wynika gtéwnie z powodu nadmiernego zadluzenia, gdzie wysokie koszty
obstugi zadtuzenia przekladajq si¢ negatywnie na ostateczne wyniki spotki. Wysoki poziom
zadluzenia jest pewnym obcigzeniem dla CCC, gdyz ogranicza mozliwosci pozyskania no-
wego finansowania, ktore poprawiloby sytuacje ptynnosciowa przedsiebiorstwa, a przede
wszystkim pozwolitoby na zwiekszenie poziomu kapitalu pracujacego, w tym poprawe
bezpieczenstwa finansowego. Kondycje finansowa analizowanego przedsiebiorstwa nalezy
ocenic jako trudng. Strategia rozwoju firmy, ktéra zakladata jej wzrost poprzez przejecia,
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okazala sie bardzo kosztowna, gdyz doprowadzita do duzego zadtuzenia. Przyjeta sciezka
rozwoju pozwolita na dynamiczny wzrost osigganych przychodéw oraz osiagniecie sta-
tusu lidera na rynku sprzedazy detalicznej obuwia. Tym samym nalezy uzna¢, ze poziom
zadluzenia w przedsiebiorstwie stanowi gtéwny czynnik ryzyka zagrazajacy kontynuacji
dziatalnosci. Istnieje pilna potrzeba dokapitalizowania spétki, albowiem utrata kapitatu
wiasnego spétki, ktéra miala miejsce przede wszystkim w czasie pandemii COVID-19,
przeklada si¢ na gorsza oceneg jej ptynnosci finansowe;.
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Proba okreslenia przyczyn nieudanej transakcji M & A
na przyktadzie Daimler i Chrysler

An attempt to determine the reasons for a failed M & A
transaction on the example of Daimler and Chrysler

Abstrakt: Fuzje i przejecia s ciagle atrakcyjna forma tworzenia nowych podmiotéw gospodarczych
oraz form przynoszacych korzyéci. Chociaz w ostatnich latach ich liczba znaczgco spadla w stosunku
do pierwszej dekady XXI w. to w literaturze przedmiotu mozna stosunkowo tatwo znalez¢ dane liczbowe
(Fordata, 2023, 5 czerwca). Gtéwnym celem artykutu jest analiza nieudanego przejecia na przykladzie
spotki Daimler i Chrysler wraz z okresleniem przyczyn niepowodzen oraz wskazanie ich uwarunkowan.
Cele poboczne artykutu to zdefiniowanie podstawowych poje¢ zwiazanych z transakcjami fuzji i przeje¢,
schematoéw ich powstawania, okreslenie konsekwencji tworzenia nowego podmiotu gospodarczego
w sposob bedacy przedmiotem artykutu oraz klasyfikacja typologii grup kapitatowych. Artykut sklada sie
z wstepu, czedci teoretycznej zawierajgcej informacje powstawanie podmiotéw gospodarczych wskutek
fuzjiiprzejeé, czesci empirycznej zawierajacej analiz¢ niepowodzenia fuzji Daimler i Chrysler oraz zakon-
czenia. Warto$cig dodang artykutu jest mozliwos¢ rozwiniecia badan w zakresie analiz innych podmiotow
gospodarczych w sposob zaproponowany przez autora. W artykule zastosowano takie metody badawcze,
jak analiza i krytyka piémiennictwa oraz analiza sprawozdan finansowych omawianych podmiotow.

Abstract: Mergers and acquisitions are still an attractive strategy for creating new business entities and
forms that yield benefits. Although their number has significantly decreased in recent years compared
to the first decade of the 21st century, statistical data are readily accessible in the relevant literature. The
primary aim of this article is to analyse a failed takeover, using the case study of Daimler and Chrysler,
along with the reasons for failure and their underlying determinants. The secondary objectives are to de-
fine the basic concepts related to mergers and acquisitions, explore the patterns of their formation, assess
the consequences of creating a new economic entity in the manner discussed in the article, and classify
the typology of capital groups. The article consists of an introduction, a theoretical section detailing the
emergence of business entities through mergers and acquisitions, an empirical section analysing the
failure of the Daimler-Chrysler merger, and conclusions. The article’s added value lies in the opportunity
to extend research into the analysis of other economic entities in the manner proposed by the author. The
research methods used in the article include literature analysis and critique, as well as financial statement
analysis of the discussed entities.



60 Pawet toJek

Stowa kluczowe: fuzje; niepowodzenia Daimler i Chrysler; przejecia; skutki potaczen
Keywords: acquisitions; failures of Daimler and Chrysler; mergers; merger effects

Otrzymano: 1 kwietnia 2023
Received: 1 April 2023
Zaakceptowano: 6 czerwca 2023
Accepted: 6 June 2023

Sugerowana cytacja/Suggested citation:

Lojek, P. (2023). Proba okreslenia przyczyn nieudanej transakcji M&A na przykladzie Daimler
i Chrysler. Przedsigbiorczos¢ — Edukacja [Entrepreneurship — Education], 19(1),59-75. https://doi.
0rg/10.24917/20833296.191.5

Wstep

Wspolczesna gospodarke rynkowa charakteryzuje nasilanie sie proceséw integracji kapi-
talowej i organizacyjnej przedsiebiorstw (Gardzinski, 2016). Skutkiem powyzszych dzia-
fan jest tworzenie zaawansowanych podmiotéw gospodarczych, obejmujacych jednostki
zachowujace dotychczasowa podmiotowo$¢ na gruncie prawa. Mowa tutaj o grupach
kapitatowych. Zawigzanie sp6lki kapitalowej moze nastapi¢ w formie fuzji, czy tez przejecia
(Toborek-Mazur, 2010).

Fuzje i przejecia to transakcje stosowane przez przedsigbiorstwa, gdzie zamierzeniami
s cele strategiczne oraz finansowe (Trocki — materialy niepublikowane). W konsekwencji
moze powsta¢ nowy podmiot, ktory bedzie taczyl dotychczasowe cele dwdch odmiennych
uczestnikow rynku (Toborek-Mazur, 2006). Wspomniane przeznaczenia jednostek go-
spodarczych mogg by¢ zréznicowane, a co za tym idzie — obejmowad m.in. wzrost firmy,
uzyskanie przewagi konkurencyjnej, poszerzenie rynku lub asortymentu produktéw, czy
tez - obnizenie ryzyka dziatalnoci (Swietla, Toborek-Mazur, 2020).

Artykul sklada sie z czesci teoretycznej i empirycznej. W pierwszej z nich zdefiniowano
takie pojecia, jak grupa kapitalowa, fuzja, przejecie. W drugiej czesci opisano przyktad
polaczenia podmiotéw Daimler i Chrysler (podmiotéw z branzy motoryzacyjnej).

Gléwnym celem artykulu jest proba rozwazenia mozliwych niepowodzen zwigzanych
z transakcjami M & A na przyktadzie podmiotéw z branzy motoryzacyjnej — Daimler oraz
Chrysler. Cele poboczne to zdefiniowanie poje¢ zwigzanych z grupami kapitatowymi,
opisanie metod ich powstawania oraz skutkéw takich dziatan.

Definicja grupy kapitatowej

Grupa kapitalowa to jedna z nielicznych form koncentracji przedsiebiorstw (Trocki, 2000).
Czestym zjawiskiem jest bledne taczenie poje¢ grupy kapitalowej oraz holdingu. Polskie
prawo nie definiuje tych terminéw (Toborek-Mazur 2010).

Pod pojeciem grupy kapitalowej mozna rozumie¢ podmiot prawny, samodzielnie powig-
zany gospodarczo, kapitalowo, personalnie, strategicznie, kontraktowo, organizacyjnie oraz
rynkowo. Grupa kapitatowa to podmiot, w ktérym istnieje spotka nadrzedna (dominujaca),
sprawujaca kontrole nad pozostatymi spétkami zaleznymi oraz spotki mniejsze (podrzed-
ne) (Elyasiani, Wang, 2012). Wyzej wspomniane podmioty ,,slabsze” to takie, w ktérych
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spotka nadrzedna ma przynajmniej 50% akeji lub udzialéw. W spétkach stowarzyszonych
poziom ten wynosi od 20% do 50% (Banasik, 1998).

Grupa kapitatowa wedlug polskich aktow normatywnych to jednostka dominujaca wraz
z jednostkami zaleznymi, za$ kontrole sprawuje wlasnie jednostka dominujaca. Sprawuje
ona kontrole nad jednostkami zaleznymi i wraz z nimi tworzy grupe kapitatows, inaczej -
holding finansowy (Chadam, 2002).

Mozna tez powiedzie¢, ze jednostka dominujgca to spétka handlowa (osobowa, kapi-
talowa lub przedsiebiorstwo panstwowe), ktéra sprawuje kontrole poprzez:

= posiadanie wigkszosci z catkowitej liczby gloséw w organach zaleznej jednostki,

= posiadanie prawa decydowania w zakresie polityki finansowej,

* mozliwoé¢ powolywania i/lub odwotywania wiekszosci cztonkéw zarzadu (Ustawa,
1994).

Wiszelkie obowigzki grupy kapitatowej sa szczegétowo omdéwione w rozdziale 6 Ustawy
z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowosci (Ustawa, 1994). Do jednych z nich nalezy
sporzadzanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego, na ktdre sktada sie:

= skonsolidowany bilans,

= skonsolidowany rachunek zyskow i strat,

= skonsolidowany rachunek przeplywow pienieznych,

= skonsolidowane zestawienie zmian w kapitale wlasnym,

* informacja dodatkowa wraz z wprowadzeniem do sprawozdania finansowego oraz
dodatkowe noty i objasnienia do wyzej wymienionych elementéw (Ustawa, 1994).
Rola podrzedna jest przypisana do przedsiebiorstw kontrolowanych przez inne przed-

siebiorstwo albo dotyczy takiego przedsigbiorstwa, w ktérym co najmniej 50% kapitatu jest
w posiadaniu spotki-matki (spotki dominujgcej) (Suszynski, 1999). W sytuaciji, gdy 100%
kapitalu nalezy do spotki-matki, dane przedsigbiorstwo jest spotka w pelni zalezng. Za-
mienng nazwy dla takiego przedsiebiorstwa jest spotka zalezna (Frackowiak, 1998). Spotka
dominujaca ma mozliwo$¢ podejmowania wigzacych dla spétki zaleznej decyzji poprzez
posiadanie wiekszoéci gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikéw (w przypadku spotki z 0.0.)
oraz na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy (w przypadku spétki akcyjnej). Spotka-matka
moze powolywac lub odwotywaé cztonkéw organdw spolki zaleznej (Zarzad i/lub Rada
Nadzorcza) (Haus, 1993). Istnieja rdwniez podmioty, ktore majg réwne znaczenie w grupie
kapitalowej. W takim przypadku powiazania kapitatowe nie daja zadnemu przedsiebiorstwu
pozycji dominujacej (Lojek, 2021).

W tym miejscu warto wspomnie¢ 0 nowo powstatej mozliwosci prowadzenia dziatal-
nosci gospodarczej — prosta spotka akceyjna, ktéra funkcjonuje w polskim prawie od 1 lipca
2021 r. Podejmowanie decyzji przez akcjonariuszy tej spotki nastepuje na walnym zgro-
madzeniu akcjonariuszy, tak jak w przypadku spotki akcyjnej (Lojek, 2021).

Mozna wyré6zni¢ bardzo wiele funkgji grupy kapitatowej. Do najwazniejszych z nich
naleza:

= zarzadzanie poszczegolnymi spétkami tworzacymi grupe kapitatowa,

= zarzadzanie grupami kapitatowymi (Romanowska, Trocki, Wawrzyniak, 2000).
Zarzadzanie podmiotami gospodarczymi takimi jak spétki obejmuje ich prowadzenie

oraz zarzadzanie poprzez funkcjonowanie operacyjne. Zaliczono do niego wytwarzanie
wyrobow oraz §wiadczenie ustug, a takze zarzadzanie rozwojem. Drugie kryterium (rola)
dotyczy strategicznego zarzadzania rozwojem grupy oraz zarzadzania udzialami spotek
powiazanych podrzednie.
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Przyczyny transakcji polaczeniowych mozna podzieli¢ na ekonomiczne oraz poza-
ekonomiczne. Czesto dochodzi do transakeji, poniewaz firmy chca w ten sposéb osiggnaé
synergie, dzigki poprawie efektywnosci zarzadzania, pozyskaniu bardziej efektywnego
kierownictwa oraz wykorzystaniu dodatkowego potencjatu wzrostu. Zwigkszenie efektyw-
noéci zarzadzania jest najczesciej wynikiem dziatan restrukturyzacyjnych prowadzacych
do obnizki kosztéw (Rozwadowska, 2012).

Jednakze w dalszym ciagu powstaje pytanie o to, co sklania przedsiebiorcéw do tworze-
nia grup kapitalowych. Odpowiedz jest do$¢ prosta: maksymalizacja obrotéw, a co za tym
idzie — zyskow przy minimalnym poziomie kosztéw. Tworzg sie nowe zdolnosci produk-
cyjne, ustugowe i handlowe (Bukowinski, 2021). Ponadto, ciagly rozwoj pojedynczych
przedsigbiorstw nie jest pozadany. Po pewnym czasie przedsiebiorstwo staje si¢ za duze,
co utrudnia mu funkcjonowanie. Jednym z przykladéw sa chociazby konsekwencje po-
datkowe. Rozwigzaniem problemu moze by¢ podzielenie podmiotu na mniejsze jednostki
gospodarcze oraz stworzenie na ich podstawie grupy kapitatowej poprzez wspolne pota-
czenie (Dale, Punklett, 1987).

W trakcie wielu lat tworzenia grup kapitatowych (pierwsza z nich powstala w XIX w.
w USA) wykreowalo si¢ wiele podzialéw grup kapitalowych (Zattoni, 2002). W tabeli 1
przedstawiono najistotniejsze z nich.

Tabela 1. Typologia grup kapitalowych

I(irn);tieeﬁgg)l Typologia
Charakter grupy
rodzaj wlasno$ci grupy panstwowe, prywatne, mieszane
typ grupy holding czysty
Powigzania ekonomiczne w grupie
intensywnos¢ wigzi techniczno- grupy gospodarcze, finansowe, mieszane
-ekonomicznych
pomiedzy firmami
rodzaj gospodarczego zintegrowania firm integracja pozioma, pionowa, konglomeraty
strategiczne zintegrowanie firm grupy majatkowe, finansowe, przemystowe
stopien zintegrowania techniczno- grupy strategiczne, finansowe, majatkowe,
-ekonomicznego i sposob kreowania formalne
Struktura formalna grupy
rozmiar grupy grupy duze, $rednie i male
stosunek zaleznosci pomiedzy firmami grupy poziome i pionowe
formalna struktura udzialow grupy o strukturach prostych, ztozonych,
fancuchowych
zasieg geograficzny grupy narodowe, miedzynarodowe

Zrédlo: Zattoni (2002)
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Do dnia dzisiejszego wielu badaczy i autoréw wyznaczylo wiele podej$¢ do tworzenia
grup kapitalowych. Jednym z zajmujacych si¢ tym ekonomistéw jest M. Trocki. Wyréznit
on cztery podstawowe drogi tworzenia grup kapitatowych:

= przejecie/wykup przez spotke-matke udzialéw akeji istniejacej spotki/spotek,

= wydzielenie ze struktury macierzystej niektorych dziatalno$ci zorganizowane w formie
spotek-corek (outsourcing kapitatowy),

= spo6lka-matka tworzy nowe spotki,

= przekazanie przez wlascicieli swoich udziatéw lub akgji w spotkach-matkach, tak zwana

konsolidacja wlascicieli (Trocki, 2004).

Z kolei A. Zattoni opracowal najbardziej rozwinieta systematyzacje form organiza-
cyjnych grup kapitatowych (dane w tabeli pierwszej). Kryteria te podzielil na trzy grupy:
charakter grupy, powigzania ekonomiczne w grupie oraz struktura formalna grupy. Na-

stepnie w kazdej z grup wydzielit dodatkowo kilka rodzajow kryteriow.

Rycina 1. Typowe drogi tworzenia grup kapitatowych

Spotka-matka:

Spdtka macierzysta

Przyjecie udziatow lub akgji
istniejacych spotek

<
Bl

Spotki-corki

Outsourcing kapitatowy —
wydzielanie dziatalnosci
ze struktury spotki
macierzystej

A4

Spotki-corki

Tworzenie nowych spétek
dla nowych dziatalnosci

>
-

Konsolidacja wiascicielska
istniejacych spotek

Spotki-corki

<
<

Zrédto: Trocki (2004)

Spotki-corki

strategiczne

strategiczne

taktyczne

strategiczne

strategiczne

Trwate elementy struktury
zgodne ze strategia grupy

Przejsciowe elementy
struktury niezgodne ze
strategia grupy
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B. Haus i H. Jagoda uporzadkowali klasyfikacje grup kapitatowych wedlug najczesciej
stosowanych kryteriéw. W tabeli drugiej wyszczegoélniono kryterium klasyfikacji oraz

rodzaje holdingow.

Tabela 2. Kryteria klasyfikacji oraz rodzaje holdingéw

Kryterium Rodzaje holdingow
e eaponie | podporzadkowuiacy réwnorzedny
Charakter nadrzednego wraz ze spolka wiodaca wraz ze spolka zarzadzajaca
podmiotu (tzw. w szerokim znaczeniu (tzw. w waskim znaczeniu)
Typ uktadu . . . .
gospodarczego poziomy pionowy konglomeratowi mieszany
Zakres funkgji
zarzadczych spoltki operatywny strategiczny finansowy przedsigbiorczy
nadrzednej
Liczba poziomoéw
nadrzedno$ci jednopoziomowy wielopoziomowy
i podporzadkowania
Klelzun.ek powigzari jednokierunkowe wielokierunkowe
apitatowych
Sposob powstania pr‘éve}’(fszi;iiecill'lsiw pigﬁ?g:gw przeksztalcenie
Forma wlasnosci prywatny panstwowy komunalny w{.asn()éé
mieszana
Obszar dziatania krajowy miedzynarodowy
Lokalizacja spolek terytorialnie kupiony terytorialnie rozproszony
Instrument panowania faktyczny umowny

Zrédto: Haus, Jagoda (1995)
Fuzja oraz przejecie — przyczyny, przebieg oraz skutki

Fuzja (ang. merger) to polaczenie sie co najmniej dwdch jednostek gospodarczych w jedno,
duze przedsigbiorstwo. W jego wyniku zostaje utworzony podmiot o nowej tozsamo$ci.
W rezultacie takiego zabiegu przedsiebiorstwa przestaja figurowac w rejestrze oraz przestaja
istnie¢ formalnie (Helin, Zorde, 1998). W my$l Kodeksu Spéotek Handlowych (KSH) fuzja
moze nastapi¢ poprzez przeniesienie aktywow z tzw. spolki przejmowanej do tzw. spotki
przejmujacej w zamian za udzialy dajace wspdlnikom kontrole nad spétka przejmowana
(Grédek-Szostak, 2018).

Fuzje najczedciej postrzegane sa jako konsolidacja, w wyniku, ktérej dochodzi do po-
wstania nowego podmiotu prawnego. Ma miejsce takze inkorporacja, gdy przedsiebiorstwo
jest wcielane do spotki przyjmujacej i traci wlasno$¢ osobowos¢ prawng. Artykul 492 KSH
odzwierciedla obie formy taczenia:

= polaczenie, gdy nastepuje przeniesienie petnej wartosci aktywow spotki przejmowanej
na inng spotke przejmujaca w zamian za udzialy lub akgje, ktore spotka przejmujaca
wydaje wspdlnikom spotki przejmowanej - faczenie sie przez przejecie. Cechg wyréznia-
jaca jest utrata prawnego funkcjonowania jednej spétki, ktora podlega potaczeniu;
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= polaczenie przez zwigzek (per unionem), gdy tworzona jest nowa spotka kapitalowa

i przechodzg wszystkie aktywa przedsigbiorstw w zamian za udzialy lub akcje nowej

spotki - Iaczenie przez zawigzanie nowej spotki. Zjawisko to okreslane jest jako fuzja

(merger). Charakteryzuje je polaczenie podmiotéw tworzace podmiotowo$¢ prawna

(Brigham, Houston, 2001).

Istotne jest to, ze w obu przypadkach, formach fuzji, o skutkach prawnych decyduje
moment faktycznego dokonania odpowiednich wpiséw do rejestru spétek handlowych, a nie
sadownie wydana decyzja o wpisie do rejestru. Pomimo uregulowan prawnych réznigcych
fuzje od przeje¢ w literaturze przejecia wystepuja jako gléwny rodzaj dzialan integrujacych
przedsiebiorstwa, a fuzje — jako specjalny przypadek przejecia (Toborek-Mazur, 2015).

Podstawowym zamierzeniem transakcji M&A jest uzyskanie dodatkowej wartosci
przedsigbiorstwa, ktore staje sie stosunkowo obiektywnym kryterium oceny efektywnego
zarzadzania przedsiebiorstwem (Manne, 1965). W efekcie fuzji lub przejecia wartosé
stworzona stanowi réznice pomiedzy wartoscia potaczonych przedsiebiorstw a suma war-
tosci przedsigbiorstw; przejmujacego i przejmowanego, wskazujac na korzysci wynikajace
z osiagniecia efektow synergii. Efekt synergii moze zosta¢ wypracowany w obszarach:

= galyz operacyjna — ekonomia skali w zakresie zarzadzania, marketingu, produkcji,
dystrybucji, wzrostu przychodéw ze sprzedazy, redukcji kosztéw operacyjnych itp.,

= galgz finansowa — nizsze koszty transakcyjne, kapitatu, korzysci podatkowe, wieksza
zdolno$¢ zadluzania, poprawa plynnosci finansowej, zwiekszenie efektu tarczy podat-
kowej, poprawa struktury finansowania itp.,

= zréznicowana efektywno$¢ dziatania taczacych sie przedsigbiorstw oraz wzrost sity

rynkowej prowadzi do redukeji konkurencji w danym sektorze (Manne, 1965).

Przejecie (ang. acquisition) spotki nie jest tozsame z fuzja. Wspomniana transakcja
oznacza przede wszystkim dzialania prawne prowadzace do uzyskania wptywu na przed-
siebiorstwo w znaczeniu przedmiotowym (Hubbard, 1999). Ta metoda Iaczenia si¢ spotek
dziala odmiennie niz dotychczas omawiany proces fuzji.

Z punktu widzenia analizy rodzimych proceséw konsolidacyjnych jednym ze sposobow
przejecia jest prywatyzacja przedsiebiorstw. To proces przeksztalcen wlasnosciowych,
w ktérym dochodzi do przejecia przedsigbiorstw panstwowych przez prywatnych wlasci-
cieli, co powoduje wycofanie firmy z obrotu publicznego i wykupienie akcji notowanych
na gietdzie (Tomaszkiewicz, 2010). W prywatyzacji bezpo$redniej, gdy pracownicy przej-
mujg od Skarbu Panstwa majatek przedsigbiorstwa do odptatnego korzystania, mozna
wyrdzni¢ mieszang forme przejecia (MBO/EBO) (Szczepankowski, 2000).

Kolejnymi sposobami przejec sa:

= nabycie udzialéw/akcji gwarantujacych znaczacy wplyw na spétke lub osiagniecie
poziomu kontrolujacego (minimum 50% posiadania udziatéw) w spélce osobowej,

= uzyskanie statusu zastawnika (wierzyciela) lub uzytkownika akcji/udzialow, w sytuacji,
gdy w umowie lub statucie spotki nie wylaczono prawa glosu,

= zawarcie porozumien, ktdre maja na celu zagwarantowanie faktycznego wpltywu

(Kwasnicki, 2021).

Wazny jest rowniez charakter przejecia. Moze on by¢ okre$lany jako przyjazny lub
wrogi i ma wplyw na dalsze funkcjonowanie przedsiebiorstwa. Techniki obrony przed
wrogim przejeciem wpisuja sie jednak w szerszy kontekst kontroli nad spétkami, sprawo-
wania nadzoru wlascicielskiego i wspotpracy miedzy inwestorami w grupach kapitalowych
(Frackowiak, 2009).
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Utrata dotychczasowych uprawnien moze odbywac¢ si¢ na dwa sposoby:
= dobrowolnie - przyjazne przejecie (friendly takeover),
= przy sprzeciwie przyjmowanego — wrogie przejecie (hostile takeover) (Sasiak, 2000).

Nalezy podkresli¢, ze przejecie nie prowadzi do ustania podmiotowosci prawnej facza-
cych sig spolek, lecz jedynie skutkuje dominacja nad uczestnikami tego procesu. Roznica
miedzy fuzjg a przejeciem wynika zatem z:

= podstawy prawnej, na ktorej opiera si¢ polaczenie,
= skutkéw prawnych dokonanego potaczenia (Hitt i in., 2001).

Do przeprowadzenia fuzji konieczne sa uchwaly walnych zgromadzen taczacych sie
spolek, a w przejeciach istotna role odgrywaja zarzady obu spétek badz jednej spolki.
Zadaniem wlascicieli firm, prezesow lub dyrektoréw procesdw fuzji i przejec, jest wybdr
jednej z wielu mozliwosci, ktére moga wykorzysta¢ do poprawienia swojej pozycji na ryn-
ku, a niejednokrotnie - do przetrwania na rynku i tym samym zachowania miejsc pracy
(Szczepankiewicz, 2013).

Maksymalizacja wartoéci w procesach przeje¢ przedsiebiorstwa powinna koncentro-
wac si¢ na dziataniach i procesach zwigkszajacych warto$¢, czyli utrzymaniu lub wzroscie
sprzedazy i udziatu w rynku oraz eliminacji czynnikéw destrukcyjnie wplywajacych na jego
warto$¢ (Wéjcik-Jurkiewicz, 2020).

Mozna wyrdzni¢ wiele motywow przeje¢ (np. rynkowe i marketingowe, techniczne
i operacyjne, finansowe, inwestycyjne), przy czym sg one coraz bardziej skomplikowane
oraz zmienne, zaleza bowiem od obszaru dziatania przedsigbiorstw oraz zakresu, w ktérym
sa przeprowadzane. Ponadto warto podkresli¢, ze wiekszo$¢ przedsiebiorstw planujacych
rozwdj nie zaczyna od pomystu przejecia innego podmiotu. Decyzja o nabyciu innego
podmiotu zostaje podjeta po tym, jak zwykta dziatalnos$¢ przedsiebiorstwa nie daje szans
na szybki rozwdj, czy tez odpowiedni zwrot z inwestycji.

W odniesieniu do przestanek faczenia sie przedsigbiorstw w Polsce nalezy zwroci¢
uwage na potrzeby wypracowania pozycji na rynku, zwigkszenia warto$ci aktywow, czy tez
koniecznos$¢ zamiany dlugéw na udzialy wymuszone przez zlg sytuacje finansowa przedsie-
biorstwa oraz stworzenie korzystnych warunkéw do przyciagniecia kapitalu i nowoczesnej
mys$li technicznej (Kotas, 2013).

Zaangazowanie oraz wdrozenie nowych i coraz to bardziej zlozonych instrumentow
wymaga doboru odpowiednich metod finansowania omawianych transakcji wykorzystu-
jacych szanse stwarzane przez obecne rynki finansowe, a takze konieczno$ci ograniczenia
zagrozen. Odpowiednio sfinansowana transakcja M & A czesto decyduje o prawidlowym
rozwoju grupy kapitalowej oraz realizacji podstawowego celu jej dziatania.

Fuzje i przejecia moga rowniez przynie$¢ oszczednosci przez likwidacje niektérych
stanowisk badz tez pozbycie si¢ zbednych aktywow oraz zwiekszenie przychodéw (Toborek-
-Mazur, 2001). Coraz czesciej s3 one postrzegane jako skuteczna metoda osiggania dyna-
micznego tempa wzrostu wartosci, a taczace sie przedsiebiorstwa spodziewaja sie uzyska¢
réznego rodzaju korzysci (Grinberger, Nehrebecka, 2015).

Motywy faczenia przedsiebiorstw moga mie¢ wplyw na wycene spotek przez rynek,
a co za tym idzie - na inwestorow. Wladze spotek czesto zapewniajg, ze do dzialania sktania ich
dobro spoétki i che¢ powiekszania majatku wlascicieli. Informacja o potaczeniu powinna spo-
wodowac wzrost ceny akeji taczacych sie spotek (Zimnicki, 2007). Jest to zjawisko naturalne.

Udziatowcy i akcjonariusze spdtek przejmowanych zwykle zyskuja na transakcjach, za$
przedsigbiorstwa przejmowane nie tracg na tej operacji (Mackowiak, 2012). Statystycznie
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zyskuja firmy ,,cele”. Bez znaczenia natomiast ma to to wplyw na spoétki przejmujace.
Niezbednych analiz dokonano takze dla paneli badan fuzji, gdzie stopy zwrotu byty zde-
cydowanie nizsze niz w przypadku spélek przejmowanych oraz podobne do spotek przej-
mujacych (Kuchmacz, 1996).

Préba wejécia podmiotu gospodarczego na nowe rynki wydaje sie by¢ istotna z per-
spektywy poczatkowych koncepcji wspdlnikéw oraz oséb zarzadzajacych. Mozna wysnué
wniosek, ze wiele transakcji M & A to dobry sposéb na stosunkowo szybkie zwiekszenie po-
zycji rynkowej przedsiebiorstwa, a co za tym idzie — dgzenie do uzyskania dominujacej skali
dziatalnos$ci. Wiekszy udziat w rynku pozwala na wykorzystanie korzysci skali w transakcjach
rynkowych, co prowadzi do wzrostu wartosci rynkowej przedsiebiorstwa (Ujwary-Gil, 2018).

Poszerzenie zasiegu dzialalnosci podmiotu w rozumieniu geograficznym poprzez nabycie
juz dziafajacych firm moze dawa¢ mozliwo$¢ zmniejszenia ryzyka niepowodzenia dziafania,
ograniczenia ryzyk (operacyjnego i kapitalowego), a takze rozwoju strategicznego, chociazby
poprzez rozpoznawalna juz marke na rynku (Kowalik, Baranowska-Prokop, 2013).

W tabeli 3 przedstawiono motywy fuzji i przeje¢ po stronie nabywcy oraz sprzedawcy.
Wrynika z niej, ze gléwnymi motywami po stronie nabywcy sa przestanki techniczne,
operacyjne, rynkowe, marketingowe oraz finansowe, czy tez menedzerskie. Po stronie
sprzedawcy sa nimi przestanki finansowe, strategiczne oraz menedzerskie.

Tabela 3. Motywy fuzji i przejec po stronie nabywcy i sprzedawcy

Po stronie nabywcy Po stronie sprzedawcy
Motywy techniczne i operacyjne Motywy finansowe
1. zwiekszenie efektywnosci zarzadzania 1. pokrycie strat
2. pozyskiwanie bardziej efektywnego 2. zwiekszenie zdolnosci do zadluzenia
kierownictwa 3. pozyskanie kapitatu na inwestycje

3. restrukturyzacja, wzmocnienie kontroli
4. synergia operacyjna

Motywy rynkowe i marketingowe Motywy strategiczne

1. zwigkszenie udzialu w rynku, 1. pozbycie si¢ niepotrzebnych aktywow
2. wejécie na nowy rynek 2. pozyskanie partnera biznesowego

3. wyeliminowanie konkurencji 3. obrona przed wrogim przejeciem

4. dywersyfikacja ryzyka dziatalno$ci 4. poprawa pozycji konkurencyjnej
Motywy finansowe Motywy administracyjne

1. obnizenie kosztéw finansowych 1. nakaz sprzedazy wynikajacy

2. korzysci podatkowe np. z przepiséw antymonopolowych
3. zwigkszenie zdolnos$ci kredytowej
4. wzrost wartosci akeji na rynku

kapitalowym
Motywy menedzerskie Motywy menedzerskie
1. wzrost wynagrodzen oraz prestizu 1. wyd Pawel Lojek
kierownictwa 2. Krakowska Akademia im. Andrzeja
2. zwickszenia swobody dzialania Frycza Modrzewskiego, Polska / Andrzej
3. zmniejszenie ryzyka zarzadzania Frycz Modrzewski Krakow University,
4. nowe stanowiska kierownicze Poland zielenie spotki moze prowadzi¢
do powstania nowych stanowisk
kierowniczych
3. menedzerowie moga chcie¢ si¢
usamodzielni¢

Zrédio: Ambukita (2014)
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Rozwdj poprzez opisywane transakcje przeje¢ czy fuzji to jeden z motoréw napedowych
wzrostu zewnetrznego sprzeczny w swoich zalozeniach z polityka wzrostu wewnetrznego.
Kierownictwo i wlasciciele podmiotéw czesto maja mozliwos¢ podjecia decyzji, wybierajac
pomiedzy powiekszeniem wlasnego kapitatu a powiekszeniem kapitatu produkeyjnego albo
tez przejeciem aktywdéw innego podmiotu (Wegrzyn, Swida, 2002).

Wewnetrzny rozwoj odpowiada stopniowemu i cigglemu rozwojowi przedsiebiorstwa
w oparciu o rozwoj istniejacych zdolnosci lub tworzenie nowej zdolnosci handlowej lub
produkeyjnej. Podejsicie to pozwala na niezalezno$¢ finansowg i ekonomiczng (Dunin-
-Wasowicz, 2001). Jak donosi miedzynarodowy portal Bisnode Polska, najwigksza fala
fuzji juz przeszia (Bisnode Polska, 2015). Stwierdzenie to mozna réwniez zaobserwowac
w raportach Fordata oraz Navigator Capital. Najbardziej aktualne dane mozna znalez¢
za 2020 r. Dane zaprezentowano w tabeli pigtej.

Tabela 4. Liczba transakcji fuzji i przeje¢ w Polsce w latach 2009-2020%

Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020

Liczba
transakcji

525 | 581 | 516 | 331 | 363 | 245 | 223 | 279 | 288 | 323 | 258 | 229

* Dane na dzien pisania artykutu w trakcie recenzji

Zrédlo: Lojek, Toborek-Mazur (2021); opracowanie wlasne na podstawie baz danych FORDATA Raporty
M&A Index Polska za lata 2009-2020 Raporty branzowe.

Dlaczego fuzje i przejecia sa optacalne? Fuzja umozliwia nowemu przedsiebiorcy gene-
rowanie wiekszych przychodéw niz te, ktore byty generowane przed polaczeniem sie spotek.
Ponadto umozliwia oszczednosci oraz minimalizacje ponoszonych stalych, wewnetrznych
kosztéw. Wiele osob twierdzi, ze czestym motywem fuzji i przejec jest che¢ pozyskania
wiedzy na temat funkcjonowania sektora, w ktérym firma planuje pomnazaé swoj kapitat
w przysztoéci. Bardzo czgsto mozna to zaobserwowaé w sektorze IT, ustug finansowych,
telekomunikacji, energetyki czy tez gérnictwa (Matuszewski, 2021).

Przyczyny niepowodzen transakcji M & A oraz przyktad Daimler i Chrysler

Przyczyn niepowodzenia transakeji fuzji i przeje¢ mozna doszukiwac si¢ na kazdym etapie;
poczawszy od przygotowania, poprzez negocjacje, a koniczac na elementach konicowych
takich jak integracja.

Na pierwszym etapie ze wspomnianych (przygotowawczym) powody niepowodzenia
moga tkwi¢ w blednej decyzji o wyborze metody rozwoju podmiotu (rozwoj wewnetrzny
zestawiony z rozwojem zewnetrznym), braku jasno sprecyzowanych motywoéw, celow.
Czgsto réwniez mozna dostrzec bledne skonstruowanie planu strategicznego transakcji
oraz nietrafiony wybor kandydata do nabycia.

Podczas etapu negocjacyjnego przyczyn niepowodzen transakcji mozna doszukac sie
w dwoch zasadniczych kwestiach: wyceny nabywanego przedsiebiorstwa oraz wyboru
metody oplacenia transakgji i zZrodet pozyskania kapitalu. Cena nabycia czesto jest za-
wyzana sztucznie. Takie dziatanie jest spowodowane zbyt optymistyczna wyceng danego
podmiotu. Menedzerowie przeszacowuja potencjalne efekty synergii, blednie myslac,
ze uzyskaja wysoka warto$¢ dodang transakeji przejecia, oraz nie rozpoznajg wszystkich



Préba okreslenia przyczyn nieudanej transakcji M & A. .. 69

kosztéw powigzanych. W praktyce mozna spotka¢ sie z zanizaniem lub nieuwzglednianiem
kosztéw restrukturyzacji oraz integracji, gdzie niekiedy warto$¢ ta moze by¢ w niektérych
sytuacjach réwna kosztowi nabycia. Odmiennym czynnikiem odbijajacym si¢ na kosztach
transakgji jest wybor metody optacania nabycia. Tu moze zosta¢ podjeta decyzja np. o za-
placie w gotdwece, akcjami innej firmy, a takze w odniesieniu do Zrédet finansowania
(kapital wlasny, obcy, instrumenty hybrydowe) moze by¢ przedmiotem negocjacji. Warto
przeanalizowa¢ dokladnie te formy ze wzgledu na uwarunkowania prawne i podatkowe
obowiazujace w danej chwili (Stradomski, 2009).

Integracyjny etap fuzji i przeje¢ rowniez moze nies¢ za sobg ryzyko niepowodzenia
transakcji. Dopatrywac¢ tych zdarzen mozna si¢ w braku rzetelnie przygotowanych planéw
integracyjnych. Kazda integracja przedsiebiorstwa jest trudna, zréznicowana pod wieloma
aspektami, wymagajaca wiedzy menedzeréw, ich doswiadczenia oraz zaangazowania. Czesto
wynikajg nieprzewidziane sytuacje, ktdre nie zawierajq si¢ w nawet najbardziej dopracowa-
nych planach. Jako przyklady mozna poda¢ brak zrozumienia ze strony pracownikoéw, czy
tez — znaczacy opor wobec zmian, odejscia/zwolnienia pracownikéw i kadry kierowniczej,
naciski ze strony innych interesariuszy, organizacji (Sktodowski, 2015).

Koncowy etap (integracyjny), tak jak poprzednio opisane etapy, moze wywolywa¢
réznice wystepujace pomiedzy taczacymi sie podmiotami. Moga one dotyczy¢ kultury
organizacyjnej, strategii rozwoju, technologii, zaawansowania informatycznych syste-
mow, stosowanych procedur dziatania w okreslonych sytuacjach i obszarach dzialania.
Jezeli znacznym réznicom Iaczacych sie przedsiebiorstw towarzyszy brak zrozumienia
i tolerancji, prowadzi to do stabej integracji, utrzymywania wewnatrz nowo powstatego
podmiotu podzialéw na ,,my” i ,,oni”; czesto tez w wyniku takiego podejécia integracja
staje si¢ niemozliwa do przeprowadzenia (Budzanowska-Drzewiecka, Marcinkowski,
Motyl-Adamczyk, 2016).

Niekiedy réwniez mozna mowi¢ o nieoplacalnej transakcji, gdzie przykladami
s3 Daimler-Benz i Chrysler lub Time Warner i America on Line. W obydwu przypadkach
mozna mowic o roznicach wynikajacych wprost oraz o zlej atmosferze podczas integra-
cyjnego etapu.

Potwierdzeniem powyzszych stwierdzen sa wyniki badan empirycznych, ktére dowodza,
iz do najczestszych przyczyn niepowodzen naleza:

= postawa kierownictwa przejmowanej firmy oraz réznice kulturowe - 85%,

= brak planéw dotyczacych integracji - 80%,

= brak wiedzy o branzy lub przejmowanej firmie - 45%,

= zle zarzadzanie przejetg firmag — 45%,

= brak wczedniejszych doswiadczen w dziedzinie przeje¢ — 30% (Sudersanam, 1998).

Z ceng w transakgji fuzji i przejecia zwiazane jest zjawisko tzw. premii akwizycyjnej.
W duzym uproszczeniu premia akwizycyjna to nadwyzka ceny ponad wartos¢ godziwa
przedsiebiorstwa, ktorg placi nabyweca za przejmowany podmiot. Nabywca przejmuje kon-
trole, uzyskuje dostep do informacji oraz otrzymuje mozliwo$¢ realizacji efektow synergii
polaczonych podmiotéw. Sprzedajacy, oddajac kontrole, zwykle Zada udzialu w owych
efektach, co w sumie daje premie akwizycyjna (Kabacinski, 2013).

Polagczone podmioty bedg wtedy budowaty wartoé¢ dla akcjonariuszy, gdy efekty sy-
nergii przewyzsza wspomniang premie akwizycyjna. Blednie, w ogéle lub nazbyt optymi-
stycznie skalkulowane efekty synergii moga powodowac, ze cena transakcyjna bedzie zbyt
wysoka, a w konsekwencji polaczone podmioty nie beda generowaly wartoéci dodanej oraz
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kurs akeji nie bedzie zachowywat sie zgodnie z oczekiwaniami pomystodawcow przejecia.
Wiyniki analiz pokazujg, Ze w wigkszo$ci transakeji nie ma doktadnych wyliczen lub istnieja
wyliczenia wylacznie szacunkowe. Zaprezentowane to na rycinie 2.

Wizja polaczenia sie marki Daimler i Chrysler rozpoczela si¢ w 1995 r. Pomyst moder-
nizacji organizacji zrodzit sie na skutek rosnacej konkurencji. Jednakze gléwnym celem
bylo wzmocnienie sily zarobkowej grupy, ktéra miafa sie skupi¢ na mobilnosci, transporcie
iustugach branzy motoryzacyjnej. Rozszerzenie podstawowych dziatalnosci, uzupelnienie ich
o nowe produkty i ustugi oraz poprawienie pozycji konkurencyjnej w kategoriach globalnych
mialo pierwszenstwo przed nowymi dziedzinami dziatalnosci (Company History, 2023).

Rycina 2. Wyliczenia efektéw ekonomicznych poprzedzajacych transakcje

46%

54%

= doktadne dane brak wyliczen lub szacunku

Zrédlo: Badanie czynnikéw sukcesu przy transakcji fuzji i przejec. Rynki Kapitatowe BZ WBK

Umowa o polaczeniu Daimler-Benz Aktiengesellschaft w Niemczech z Chrysler Cor-
poration w Stanach Zjednoczonych Ameryki zostala podpisana w dniu 7 maja 1998 r.
Produkcja samochodéw zostala podjeta w Tuscallosa w 1995 r., a w 1998 ogloszono fuzje
z Chrysler Corporation. Nowe przedsigbiorstwo mialo nosi¢ nazwe Daimler Chrysler AG.
Gléwnym motywem polaczenia miala by¢ dlugotrwata konkurencyjno$¢ zaangazowanych
przedsigbiorstw (Zaniewska, 2011).

Mercedes-Benz stal sie dostawca pelnowymiarowym za sprawa wspodtpracy z Schwe-
izerische Gesellschaft fiir Mikroelektronik und Unrenindustrie. Firmy te mialy wspélnie
stworzy¢ maly, inteligentny, miejski samochdd. Jednoczesnie segment autobusoéw i au-
tokarow zostal wyréwnywany przez EvoBus (Europejska Spotka Autobusowa). Powstata
ona jako spolka zalezna bedaca w pelni wlasnoscig Mercedes-Benz AG (Historia, 2023).

Pod koniec lat 90. spétka DaimlerChrysler Trucks North America zostala wlaczona do
portfela korporacyjnego Western Star Holding Ltd, a jej siedziba zostata przeniesiona do
Kelowna w Kolumbii Brytyjskiej. Rozpoczeta takze dziatalno$¢ jako producent samochodéw
cigzarowych (Historia, 2023).
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Fuzja Daimler-Benz z Chryslerem byla przygotowywana, gdy przewidywano krach
na rynku motoryzacyjnym. Nalezalo wiec spodziewac sig, ze bedzie to integracja trudna
do przeprowadzenia, potaczone firmy muszg si¢ zmniejszy¢, wiec prawdopodobnie nawza-
jem beda sie obwiniac o koszty restrukturyzacji. Chrysler przed fuzjg rozrost sie do zbyt
duzych rozmiar6w i obnizyl swa wydajnos¢, nie martwiac sie o to, gdyz w drugiej polowie
lat 90. odnosit rynkowe sukcesy (Osterwa, 2023).

Po przejeciu, gdy popyt na rynku zatamat sie, powigzane z Daimler, Chrysler (a wcze-
$niej z Chryslerem) firmy produkujace ciezaréwki w USA byly tez tuz po przeprowadzeniu
innych przejeé, a wiec po kosztownych inwestycjach rozwijajacych produkcje, a popyt
w Stanach Zjednoczonych spadl o ponad 50% (Stryjakiewicz, 2021). Kwartalna stopa
wzrostu na poziomie (-1.90%) okazatla si¢ jedng z najnizszych wartosci, jaka spotka osig-
gnela. Zjawisko to obrazuje tabela 5. Oznaczenie z gwiazdka to dane dla DaimlerChrysler.

Tabela 5. Zmiany warto$ci rynkowej i zysku w latach 2000-2009

Rok Miejsce w rankingu Wartoé¢ rynkowa (mld $) Zysk (mld $)
2000 97* 47,75 7,41
2001 72% 49,25 -0,59
2002 115* 31,86 5,11
2003 99* 45,34 -0,51
2004 103* 51,28 3,07
2005 45* 56,45 3,36
2006 49* 68,78 4,26
2007 38 85,16 5,83
2008 83 21,21 1,88
2009 388 45,07 -3,69

Zrédlo: Rosinska-Bukowka (2011)

/akonczenie

Tworzenie grupy kapitatowej nie jest prostym zadaniem nawet dla do§wiadczonych ma-
nagerdw, analitykow, bieglych rewidentow, a takze dla pozostalych stron transakeji. Jed-
nakze fuzje i przejecia (M & A) sa ciagle popularnym instrumentem rozwoju podmiotéw
gospodarczych. Skupiaja uwage rynku, generuja zainteresowanie analitykéw i emocje
obserwatorow.

Pomimo tak aktywnego rynku, w wyniku wielu transakeji nie powstaje warto$¢ dodana,
a efekty synergii zakladane w procesie planowania i realizacji transakgji nie sg przektadane
na rzeczywisto$¢. Liczne badania dowodza, iz 2/3 przeje¢ konczy sie porazka, a wiekszosé
fuzji nie zwieksza wartosci przedsiebiorstwa, gdzie przyktadem jest polaczenie marek
Daimler oraz Chrysler.

Gléwna przyczyna niepowodzenia tej transakeji dotyczyta uwarunkowan kulturowych,
m.in. niedoceniania trudnosci potaczenia autonomicznych kultur, stabej wiedzy o kulturze
organizacyjnej partnera oraz licznych konsekwencji ztej integracji kulturowej. Wydaje sie,
iz w celu minimalizacji ryzyka niepowodzenia M & A nalezy rozpozna¢, konfrontowa¢
i wzajemnie dostosowywa¢ zaistniale roznice miedzy firmami, aby staly sie zrozumiate i po-
datne na oddzialywanie na nie. Niewatpliwie oznacza to koniecznos$¢ stworzenia warunkow
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umozliwiajacych efektywna kooperacje 0séb uznajacych czesto odmienne systemy warto-
$ci. Ponadto zmusza to manageréw do wyboru takich metod i technik zarzadzania, ktére
w ramach nowego przedsiewziecia bedg najbardziej skuteczne.

Wyzwania w zakresie zapewnienia niezbednego zaangazowania, wgladu, trwalej kon-
centracji oraz umiejetnosci dziatania w krytycznych sytuacjach calego zespotu operacyj-
nego, to wcigz pojawiajace sie zagadnienia podczas realizacji transakeji i po jej finalizacji.

Przedsiebiorstwom, ktére angazuja sie wciaz w kolejne transakcje, brakuje istotnej
refleksji w zakresie czynnikdw, takich jak strategiczne dopasowanie celu przejecia czy
ryzyka kulturowe i komercyjne, co powoduje, ze wyniki spotki po finalizacji transakcji
s duzo nizsze niz zakladane w planowanym modelu akwizycji. Mozna zatem twierdzi¢,
ze jesli nie okresla sie celu, do ktérego dazy przedsiebiorstwo, nie mozna réwniez okresli¢
metod, jakimi ma on by¢ osiagniety.

Nieudana integracja jest czesto wynikiem nieodpowiednio wykorzystanego potencjatu
zarzadczego, ktéry powoduje, ze nie udaje si¢ nalezycie zintegrowa¢ nabywanego przed-
siebiorstwa z przedsiebiorstwem nabywcy.
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Introduction

The internationalisation of companies plays a vital role in the development of both individ-
ual businesses and economies. This arises because it presents an opportunity for potential
expansion to companies that have exhausted their domestic market share and must, there-
fore, contend with push factors or have greater opportunities in other countries (Gtod,
2003). Although internationalisation poses many challenges, both small to medium-sized
enterprises (SMEs) and larger corporations are opting to expand abroad. The obstacles
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they have to overcome include financial, legal, logistical, and knowledge-related aspects
(Majka, Puchalska, 2021). For SMEs, in particular, the financial aspect is the most signif-
icant barrier due to the substantial capital outlay required to operate in foreign markets
(Drabik, Krawuczka, 2015).

One approach for SMEs to reduce costs, while also gaining expertise in internationali-
sation, is to take advantage of public financial support programmes for foreign expansion.
These programmes provide various types of financing, including professional consultancy
services, marketing activities, staff training, participation in international trade fairs, and
the costs of foreign undertakings and meetings with potential contractors (Pietrasifiski,
2011). Financial support instruments are diverse, offering either direct cash assistance
in the form of grants or debt support in the form of credit or loans (Claeys, De Maese-
neire, 2012). Their structure depends on the strategy adopted for SME support activities
and the circumstances of the institution providing the funding. This implies that support
programmes differ primarily in terms of the barriers to obtaining support.

However, obtaining support is an activity that requires time, knowledge, and often
equity capital from companies. This can lead to small entities, in particular, encountering
major constraints to growth in foreign markets. For this reason, it is important to analyse
support programmes to verify existing barriers with a view to eliminating them and identi-
fying good practices in order to replicate them. This article aims to achieve this by analysing
three support programmes for the internationalisation of Polish SMEs implemented since
2014, outlining their benefits and drawbacks. The study is based on an analysis of data
on support programmes, using qualitative data obtained by desk-research analysis to con-
duct the analysis. The data acquisition process entailed reviewing data sources, structuring
the data to ensure comparability, developing a data visualisation, and data analysis. The
extracted data were then analysed using the deductive method.

Literature review

The process of internationalisation is a subject frequently addressed by researchers. How-
ever, due to the dynamic changes in the global economy and trade procedures, it is impor-
tant to recognise the ongoing need for topic updates and the exploration of new theories
(Kundera, 2018). The issue of internationalisation hinges significantly on international
trade and related theories. The classical theories of Adam Smith, David Ricardo, and Bertil
Ohlin can be identified as foundational, alongside theories based on concepts of enterprise
development, including monopolistic advantage theory, oligopolistic reaction theory,
and product life cycle theory (Gorynia, Jankowska, 2007). More sophisticated theories
include those based on classical theories but nuanced with additional factors for a better
representation of reality (Jeyarajah, 2021).

Among contemporary trade theories, we should consider technological innovation
theory, based on Posner’s technology gap theory (Ramos, Zarzoso, 2010), as well as the
New Trade Theory and ‘New’ New Trade Theory. An entity’s internationalisation process
in a foreign market can be influenced by pull factors, push factors, opportunity factors,
or entrepreneurial factors (Daszkiewicz, 2014). In the case of foreign market development,
it is common for multiple factors to apply simultaneously to an entity. Among these factors,
we can distinguish common ones such as market potential, product innovation, or high
pressure from conurbations (Kunday, Sengiiler, 2015). However, more unique factors, such
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as networking, are also increasingly gaining recognition (Glodowska, Maciejewski, Wach,
2022). If public financial support programmes for internationalisation are available in a spe-
cific market, they should be categorised as both opportunity and entrepreneurial factors.

Public support for internationalisation is motivated by the economic development
of countries. It is divided into financial support, i.e. monetary and non-financial support
in the form of consultancy or training services, for example (Banno, Torres, Varum, 2011).
This support plays a significant role, as indicated by 49% of surveyed SMEs who stated
that internationalisation would not have been possible without public support, and 71%
of surveyed SMEs claiming that public support allowed faster internationalisation (Bro-
jakowska-Trzaska, 2015). There is limited research in the area of foreign expansion support
programmes, and existing studies are rapidly becoming outdated due to socio-economic
changes and the implementation of new community policies within the European Union.
These policies have aimed to eliminate barriers and better align with the needs of entre-
preneurs. This also applies to research in the area of internationalisation of Polish SMEs
(Daszkiewicz, 2016), particularly regarding financial support for such activities (Pietrasinski,
2011). In addition, existing studies mostly relate to tangential topics that are not fully within
the scope of this article. For instance, research on the use of public support programmes
for enterprises in Poland focused on the utilisation of funds earmarked for investment
in enterprises operating in rural areas. This results in a research gap covering the impact
of support programmes and the internationalisation of enterprises.

Methodology and empirical results

Methods

The study uses a desk-research analysis method. Information for the study was sourced from
project documentation, including current versions of the rules and regulations developed
by the coordinators of business support. A comparative table was developed of the most
important factors determining the advantages and disadvantages for entrepreneurs. These
factors were selected to ensure straightforward comparability of information while ensuring
the availability of information. These aspects relate to support projects both at the stage
of obtaining and implementing assistance and after project completion. This breakdown
is included in the table, serving as the primary tool for the analysis.

Support programmes

In the currently valid EU perspective 2014-2020, which allows projects to be implemented
until the end of 2023, there are thirty-six internationalisation support programmes (Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczo$ci, 2022). These are administered regionally (like the
Regional Operational Programme of the Kujawsko-Pomorskie Voivodeship, Sub-measure
1.5.2 Support for the Internationalisation process of Enterprises), supra-regionally (like the
Operational Programme Eastern Poland 2014-2020), and nationally (like the Operational
Programme Intelligent Development, Sub-measure 3.3.1 “Polish Tech Bridges”). Operators
who are intermediary institutions for the transfer of funds oversee their implementation.
The most important among these, operating the largest programmes in terms of nominal
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value, include the Polish Agency for Enterprise Development (Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczoéci - PARP) and the Polish Investment and Trade Agency (Polska Agenc-
ja Inwestycji i Handlu - PATH), which belong to the Polish Development Fund (Polski
Fundusz Rozwoju - PFR) group. The most important support programmes, based on desk
research of competition documentation, are characterised below.

SME Internationalisation: this competition is organised by the Polish Agency for En-
terprise Development. Entities qualifying for the SME category according to the guidelines
set out by the European Commission in Annex 1 to the EC Regulation No. 651/2014 and
operating in Eastern Poland, i.e. enterprises operating in the territory of the Warminsko-
Mazurskie, Podlaskie, Swietokrzyskie, Lubelskie, or Podkarpackie voivodeships are eli-
gible to participate. The maximum value of the co-financing is set at PLN 900,000, with
a minimum contribution from the company is 15% of the project value. The co-financing
is provided entirely in the form of cash. The funds awarded under the project may be used
for specialised advisory services and other services related to internationalisation. These
advisory services include:

Services for the development of a Business Model for Internationalisation

Services related to the preparation of implementing the developed Business Model for
Internationalisation, including searching for potential partners on foreign markets, and
acquiring external financing. This can include actions such as conducting research on the
target market, preparing distribution channels and mechanisms for servicing the formal
and legal environment, obtaining the necessary permits to conduct business in a foreign
market, preparing a marketing strategy, preparing sales documentation, and obtaining
industrial property protection.

The funds can additionally be used for their services such as:

= The purchase of intangible assets required for expansion,

= Production of marketing materials,

= Staff training,

= Translation costs,

= Costs of participation in international trade fairs or trade missions.

As part of the project, a company can initiate measures leading to internationalisation
in any markets it selects, with the number of selected markets depending on the company’s
discretion (Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, 2020).

Polish Tech Bridges: this competition is organised by the Polish Investment and Trade
Agency. Entities qualifying as SMEs, according to the guidelines set out by the European
Commission in Annex 1 to EC Regulation No.651/2014 and operating in Poland (not
limited to specific voivodeships), are eligible to participate. The maximum value of the
co-financing is PLN 200,000 per foreign market, with no limitations on the number of mar-
kets. In this case, the company’s financial contribution is 0%, although not all costs in the
project are considered eligible for funding.

Projects under the grant are divided into a domestic and a foreign stage. Funding for
the domestic stage takes a non-cash form of up to PLN 70,000, while for the foreign stage,
it takes a cash form of up to PLN 120,000 and a non-cash form of up to PLN 10,000. The
funding for the domestic stage is earmarked for specialised advisory and training services
related to internationalisation, including:
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= Advice on building an internationalisation strategy,
= Training on expanding into foreign markets.

The funding for the foreign stage is directed towards specialised consultancy and
training services related to internationalisation. These services include:

= Obtaining the necessary permits to operate in the foreign market,

= Preparation of sales documentation,

= Purchase of intangible assets necessary for expansion,

= Translation costs,

= Costs of participation in international trade fairs or trade missions,
= Production of marketing materials.

Within the framework of the project, a company may undertake activities leading
to internationalisation in markets selected by PATH as target markets. The number is lim-
ited, which further restricts the recruitment process as it is only launched for a maximum
of three markets at a time (Polska Agencja Inwestycji i Handlu, 2020).

Go to Brand: this competition is organised by the Polish Agency for Enterprise Devel-
opment. Entities qualifying as SMEs, according to the guidelines set out by the European
Commission in Annex 1 to EC Regulation No. 651/2014 and operating in the territory
of Poland (not limited to specific voivodeships), are eligible to participate. The maximum
value of the grant is PLN 1,000,000, and the minimum contribution from the company
is 15% of the project value. The funding is entirely in the form of cash. The funds under
this project can be used for specialised advisory services and other services related to in-
ternationalisation, including:

= Consultancy services related to internationalisation, including conducting research
on the target market, preparing distribution channels, setting up channels for servic-
ing the formal and legal environment, creating marketing strategies, and obtaining
industrial property protection;

= Costs of participation in international trade fairs or economic missions,

= Production of marketing materials.

As part of this project, a company can undertake measures leading to internationali-
sation in markets identified as prospective. The number of such markets depends on the
company (Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2020).

Evaluation of programmes

A comparative analysis of the selected support programmes was carried out based on the
presented characteristics of support programmes. The comparison was conducted using the
information summarised in Table 1, which outlines the fundamental principles of support
provision and conditions for the implementation of projects as well as the existing barriers
in the individual stages of the procedure related to obtaining and using co-financing. These
barriers, which were identified through a review of existing literature, were subsequently
characterised according to the stages of project implementation.

This summary of the features of the support programmes allows for a comparative
evaluation in terms of the specified criteria and facilitates the identification of their main
advantages and disadvantages.



Advantages and disadvantages of EU funding programmes... 81
Table 1. Comparative analysis of support programmes for SME internationalisation in Poland
Support programme
Benchmark SME Polish Tech
. s - Go to Brand
Internationalisation Bridges
Intensity up to 85% up to 100% up to 85%
Maximum amount of co-financing PLN 900,000 PLN 200,000 | PLN 600,000
Sele‘ctlon of foreign markets in terms of Unlimited Limited Unlimited
territory
Selection of foreign markets in terms of Neyv j‘md Neyv gnd
. New markets only existing existing
export experience markets market
Number of markets per project Unlimited One market Unlimited
NUNCT TR . Yes, companies
Terrltor%al limitation of applicant from Eastern No No
companies Poland
No, but No, but
experience experience
Need for export experience No influences the | influences the
assessment of | assessment of
the application | the application
Form of finance Cash Cash and non- Cash
cash
Reimbursement
Reimbursement | after costs have

Form of finance payment

Refund after costs
have been incurred

after costs have

been incurred

been incurred / advance
payment
Comprehensiveness of eligible
measures in relation to the company’s Yes Yes Yes
internationalisation process
Cost of preparing
an annexe to the Yes No No
Barriers — before |application

implementation | Formalities relating Yes, requiring Yes, requiring | Yes, requiring
to the preparation of | a high level of a high level of | basic specific
the application expertise expertise knowledge

Barriers — during
implementation

Project clearance

Yes, requiring

Yes, requiring

Yes, requiring

formalitics a high level of basic specific | basic specific
expertise knowledge knowledge

R1§k of having to Yes Yes Yes

reimburse a grant

Supplier selection

procedure based

on the Pr_lnaple of Yes Yes Yes, partly

competitiveness

or the Public

Procurement Law

Possibilities of

taking into account Yes, but limited | Yes, but limited Yes

quality criteria when
selecting suppliers
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Requirement

to ensure the
sustainability of
project outcomes for Yes Yes Yes
a specified number
of years after project

Barriers - post- completion

implementation

Requirement to
maintain project
documentation for
a certain number of
years after project
completion

Yes Yes Yes

Source: own elaboration based on (PARP, https://www.parp.gov.pl/, accessed on 8.09.2022; PAIH, https://www.
paih.gov.pl/pmt/dokumentacja_konkursowa/nabor_iii_2021_chiny_senegal_singapur, accessed on 8.09.2022)

Based on a comparative analysis of selected public financial support projects for in-
ternationalisation, it is possible to demonstrate the advantages and disadvantages of each
programme. The disadvantages of the programmes presented include:

= The requirement to make an own contribution,

= Limitations on the freedom to choose markets,

= Restrictions on the number of markets that can be chosen,

= Restrictions on programme participation to companies from a specific area,

= Restrictions on the chance to obtain funding towards companies without experience,

= Non-cash form of the support, which can limit a company’s possibility to match ex-
penses to their needs,

= The provision of funding in the form of reimbursement of expenses already incurred,
which creates the need to have own capital for the implementation of tasks,

= The labour- and capital-intensive process of applying for funding,

= The labour- and capital-intensive process of project implementation and financial
settlement,

= The need to sustain the project for a certain period after its completion.

The advantages of the presented programmes include:

= A high level of funding, particularly for small businesses,

= Opportunities for companies with no experience to obtain funding,

= A predominantly cash-based form of provision,

= Eligibility of expenditures, allowing comprehensive implementation of internationa-
lisation measures.

The above summary, together with a comparative analysis, makes it possible to identify
the most important advantages and disadvantages of each of the support programmes
separately.

Certain aspects negatively influence the attractiveness of co-financing options. The
restriction of companies that can apply for support to the Eastern Poland region in the
case of the SME Internationalisation programme is one such aspect. The form of subsidy
payment, which is based on the principle of reimbursement of expenses already incurred,
can also be considered unattractive. This requirement is associated with the need to have
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capital for the implementation of tasks, and the lack of capital is one of the most fre-
quently indicated barriers to internationalisation by companies. This disadvantage applies
to all indicated projects. The low attractiveness of the Polish Tech Bridges programme
is influenced by the substantial limitation of export destinations, i.e. markets eligible for
co-financing. These are determined by the financing institution, limiting the freedom
of choice. In addition to the complicated procedure of applying for co-financing common
to all programmes, the SME Internationalization programme further requires an expense
related to the development of the Internationalisation Business Model, which is not re-
funded in the case of the grant being not awarded.

Due to the use of public funds, all programmes impose an obligation on companies
to provide information about the project being carried out, which often involves disclos-
ing information that constitutes company secrets. The public nature of the information
also applies to the selection of service contractors or suppliers of goods, which involves
a time-consuming procedure and prevents cooperation with the company’s preferred
entities. Despite these drawbacks, the programmes are also characterised by systematic
improvements to reduce barriers to accessing funding. These improvements represent the
fundamental advantages of the programmes.

Beneficial features include a high intensity of co-financing, which can reach up to 100%
of the project value in the case of the Polish Tech Bridges programme. An important role
is also played by the freedom to choose target markets, allowing for the selection of export
directions tailored to the company’s strategy, its capabilities, and the potential of a given
country. In all programmes, experience is not a prerequisite, which opens up the possi-
bility of obtaining funding for a wide range of entities. In the most recent calls for the
Go to Brand project, a simplified form of financing was also applied, consisting of the
settlement of lump sums included in the application, with funds partially paid out in the
form of an advance payment. This simplified form of settlement also eliminates complex
procedures of awarding contracts.

Conclusions

The analysis of the support programmes presented here reveals that there are various advan-
tages and disadvantages inherent in each. Despite facilitation measures implemented by the
responsible institutions, obstacles exist that make it difficult to obtain funding to support
internationalisation. These institutions should, therefore, undertake programme evaluations
and devise new solutions because none of the programmes is characterised by the absence
of disadvantages, and the nature of these issues allows for their potential elimination. They
depend on their underlying assumptions, allowing companies to choose the one that best
aligns with their needs. This suggests that before applying, companies should analyse the
forms of support and select the most appropriate one based on their circumstances.
Based on this analysis, it can be suggested that for companies lacking experience,
the most preferred programme are SME Internationalization, specifically for companies
from Eastern Poland, and Polish Tech Bridges. This is attributable to the lack of an export
experience criterion evaluation in the case of the former programme and the provision
of advisory support for inexperienced companies in the case of the latter. For companies
with limited or no resources, the Polish Tech Bridges programme is the most beneficial due
to its high co-financing intensity. Considering the complex nature of project realisation
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and settlement, the Go to Brand programme is recommended for companies without lim-
ited knowledge of implementing support programmes, as it features a simplified expense
settlement process.

This article provides a comparative account of internationalisation support programmes
funded publicly. However, it should be noted that only the three most important pro-
grammes were included in the analysis, which was conducted based on desk research rather
than information obtained directly from businesses. A potential area for future research
could involve an analysis to determine the extent to which individual advantages and
disadvantages of these programmes influence corporate decision-making regarding the
use of public financial support. It is recommended that such research is based on a wide
sample representing companies in the study area.
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Czy powrdciliSmy juz do ,,.business as usual”? Popandemiczna
sytuacja na rynku lotniczym na przykfadzie Polski, Portugalii
| Brazylii, w $wietle tendencji globalnych

Have we already returned to ‘business as usual? Post-pandemic
situation on the aviation market on the example of Poland,
Portugal and Brazil, in the light of global trends

Streszczenie: Celem artykutu jest zbadanie skali kryzysu wywolanego pandemig COVID-19 na rynku
lotniczym na podstawie analizy danych statystycznych za lata 2020-2021 w poréwnaniu z rokiem 2019.
Postawiono hipoteze, ze kryzys nie wplynal réwnomiernie na poszczegdlne rynki regionalne i grupy
przedsigbiorstw rynku lotniczego. Przeanalizowano sytuacje w ujeciu globalnym i zbadano szczegétowo
wybrane kraje z réznych regiondw $wiata (Polske, Portugalie i Brazyli¢). Dowiedziono, ze wybuch pan-
demii COVID-19 znacznie zmienit obraz lotnictwa, a kryzys wywotany pandemig byt katastrofa dla tego
rynku objawiajaca si¢ znaczacym pogorszeniem analizowanych wskaznikow operacyjnych. Skala spadkow
w poszczegolnych regionach $wiata byla jednak zréznicowana i zalezata od lokalnych uwarunkowan
wystepujacych w poszczegdlnych krajach. Wystapito takze zréznicowanie rozmiaréw spadkéw pomie-
dzy grupami przedsigbiorstw dzialajacych na rynku lotniczym. Kryzys wywolany pandemiag COVID-19
pokazal ogromne zmiany na lotniczej mapie $wiata. Swiatowym liderem rynku pod wzgledem wielu
wskaznikow zostaly Chiny (m.in. najwiekszy port lotniczy na $wiecie pod wzgledem liczby obstuzonych
pasazeréw) - w poprzednich latach dominowaly w tym zakresie gléwnie Stany Zjednoczone. Dalszy
rozwdj sytuacji na rynku jest niezwykle interesujacym zagadnieniem do analizy w kolejnych latach.

Abstract: The aim of the article is to examine the scale of the crisis caused by the COVID-19 pandemic
by using a comparative analysis of statistical data for the years 2020-2021 compared to 2019. It was hy-
pothesized that the crisis did not have an equal impact on regional markets and groups of aviation market
companies. The situation was analyzed both in global terms, while selected countries from different regions
of the world (Poland, Portugal and Brazil) were examined in detail. It has been proven that the outbreak
of the COVID-19 pandemic has significantly changed the image of aviation, and the crisis caused by the
pandemic was a disaster for this market manifested by a significant drop in values of analyzed operating
indicators. However, the scale of decline in individual regions of the world varied and depended on local
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conditions occurring in individual countries. There was also a variation in the size of decrease between
groups of companies operating on the aviation market. The crisis caused by the COVID-19 pandemic
has shown huge changes on the aviation map of the world. China became the world market leader in
terms of many indicators (including the largest airport in the world in terms of the number of passengers
served) - in previous years the United States dominated in this respect. Further development of the market
situation is an extremely interesting issue to be analyzed in the forthcoming years.
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Wstep

Rynek lotniczy w ostatnich dekadach byt jednym z najdynamiczniej rozwijajacych sie
w skali $wiata. Rokrocznie charakteryzowal sie ponadprzecietnym wzrostem — w 2019 r.,
bedacym ostatnim rokiem przed wybuchem pandemii COVID-19, globalny PKB wzrastat
0 2,4% wzgledem poprzedniego roku, przychody linii lotniczych wzrastaly o 3,6%, liczba
przewiezionych pasazeréw (PAX) - o 3,8%, a liczba pasazerokilometréw (RPK) - 0 4,1%,
co byto kontynuacja tendencji obserwowanych w poprzednich latach'. W Polsce mielismy
do czynienia z jeszcze wiekszymi wzrostami — biorac pod uwage jedynie regularne pola-
czenia, trzech najwigkszych przewoznikéw odpowiadajacych za ok. % wszystkich operacji
lotniczych odnotowato nastepujace wzrosty w liczbie przewiezionych pasazeréw: Polskie
Linie Lotnicze ,LOT” - wzrost o 17%, Ryanair - wzrost 0 5%, a Wizz Air — wzrost 0 22%
wzgledem 2018 r.?

Wybuch pandemii COVID-19 diametralnie odwrdcit te trendy. Przedstawiciele Mie-
dzynarodowego Zrzeszenia Przewoznikéw Lotniczych (IATA) nazwali powstaly kryzys
najwieksza katastrofa dla rynku lotniczego od czasow II wojny swiatowej, a jego stan okreslili
jako znacznie gorszy niz po zamachu terrorystycznym w Stanach Zjednoczonych w2001 r.,
kryzysie finansowym 2007+, czy tez po wybuchu islandzkiego wulkanu Eyjafjallajokull
w 2010 r. (zdarzeniu o krétkotrwatych konsekwencjach, lecz skutecznie uziemiajacym
wszystkie samoloty w znacznym promieniu od miejsca zdarzenia).

Celem artykulu stala si¢ ocena sytuacji na $wiatowym rynku lotniczym na tle rekordo-
wego, a zarazem ostatniego przed wybuchem pandemii COVID-19 roku 2019 r. Opréocz
przegladu sytuacji globalnej przeprowadzono takze analize szczegdtowa sytuacji w Polsce
oraz w wybranych panstwach z innych regionéw. Do badania wybrano Portugalie jako

! Dane przedstawiono na podstawie: Economic Performance of the Airline Industry (2021).
2 Dane przedstawiono na podstawie: Statystyki wedtug przewoznikéw (2019).
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kraj Europy Zachodniej, ktory zostal uznany przez Komisje Europejska jako podobny?
pod wzgledem charakterystyki rynku lotniczego do Polski. W celu rozszerzenia analizy
szczegdlowej pod wzgledem geograficznym zdecydowano sie przeanalizowac¢ takze rynek
brazylijski, a wyboru wlaénie tego panstwa dokonano, poniewaz jest to kraj, ktory zostat
relatywnie mocno doswiadczony pandemig COVID-19 oraz jest on naturalnie poréwnywa-
ny z Portugalig jako kraj powiazany z nig jezykowo, historycznie i gospodarczo. Koneksje
Brazylii z Portugalia sa widoczne takze na rynku lotniczym - w brazylijskich statystykach
portugalski przewoznik TAP byt jednym z czotowych przewoznikéw pod wzgledem liczby
obstuzonych pasazeréw w ruchu miedzynarodowym w analizowanym okresie.

W badaniu postawiono nastepujaca hipoteze: Konsekwencje kryzysu zwigzanego
z pandemig COVID-19, pomimo globalnego charakteru tego zjawiska, nie roztozyly si¢
réwnomiernie pomiedzy poszczegolne kraje i regiony $wiata, jak rowniez grupy przedsie-
biorstw dziatajace na rynku lotniczym. Niniejszy artykut zostal opracowany na podstawie
poglebionej analizy poréwnawczej danych statystycznych dotyczacych rynku lotniczego,
pozyskiwanych z m.in. biuletynéw opracowywanych przez krajowe organy nadzoru rynku
lotniczego wybranych krajow, zwlaszcza — Urzedu Lotnictwa Cywilnego (Polska), Auto-
ridade Nacional da Aviagao Civil (Portugalia) oraz Agéncia Nacional de Aviagdo Civil
(Brazylia), a takze raportéw branzowych publikowanych przez Miedzynarodowe Zrzeszenie
Przewoznikéw Lotniczych.

Przeglad literatury

Transport lotniczy jest galezig obstugujaca przede wszystkim ruch biznesowy, turystycz-
ny oraz towarowy. W obrebie branzy mozna wyrdzni¢ kilka grup podmiotéw, a do naj-
wiekszych nalezg przewoznicy (uzytkownicy przestrzeni powietrznej) oraz zarzadzajacy
portami lotniczymi. Z punktu widzenia transferu przeplywéw pienieznych wskazania
wymaga, ze znaczaca czes$¢ przychodéw rynku lotniczego pochodzi ze $rodkdw finansowych
przekazywanych od kontrahentéw przewoznikéw lotniczych — pasazerdw i przedsigbior-
cow korzystajacych z oferowanych ustug przewozu. Nastepnie $rodki te sa przekazywane
do kolejnych grup podmiotéw. W przypadku ustug $wiadczonych przez zarzadzajacych
portami lotniczymi odbywa sie to poprzez przekazywanie przez przewoznikéw $rodkow
na podstawie obowiazujacej na danym lotnisku taryfy optat lotniskowych. W zalezno$ci
od charakteru opfaty jednostka stanowiaca jej naliczenie moze by¢ liczba operacji wyko-
nanych przez przewoznikéw, liczba obstuzonych pasazeréw, czy tez tonaz przewiezio-
nych towaréw - to wlasnie te zmienne majg wiec najwieckszy wplyw na wynik i kondycje
finansowg obu grup przedsiebiorstw. Wérdd pozostatych istotnych grup warto wymieni¢
instytucje zapewniajace stuzby zeglugi powietrznej, agentéw obstugi naziemnej oraz ko-
ordynatoréw rozkladéw lotow.

Rynek transportu lotniczego odgrywa wazng role w kreowaniu $wiatowego PKB (Rossi
i inni, 2019). Badacze w kontekscie jego specyfiki wskazali na ponadprzecietng dyna-
mike rozwoju technologii oraz ciggle zmiany modeli biznesowych dziatajagcych na nim

*W ramach decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2019/903 z dnia 29 maja 2019 r. oraz uchylajacej i zastepu-
jacej ja decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2021/891 z 2 czerwca 2021 r. Polska zostala zakwalifikowana do tej
samej grupy poréwnawczej co Portugalia w zakresie analizy skuteczno$ci dzialania w Jednolitej Europejskiej
Przestrzeni Powietrzne;j.
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przedsiebiorstw. Podkreslono takze istotny wplyw otoczenia makroekonomicznego
na rozwdj lotnictwa, zwlaszcza w kontekscie zwiekszajacego sie popytu konsumpcyjnego
i postepujacej deregulacji sektora transportowego. Autorzy zwrdcili uwage na kluczowosé
deregulacji rynku w 1978 r. w Stanach Zjednoczonych, stojac na stanowisku, ze dziata-
nie amerykanskiej administracji zmienilo obraz §wiatowego lotnictwa i doprowadzito
do jego komercjalizacji, rozszerzenia skali dziatalnosci i wzrostu znaczenia dla globalnej
gospodarki.

Naukowcy podkreslaja rowniez, ze kryzys wywotany pandemig COVID-19 mial zna-
czacy wplyw na sytuacje rynkows, a jego specyfika byla ewenementem w dotychczasowej
historii lotnictwa cywilnego (Suau-Sanchez, Voltes-Dorta, Cuguerd-Escofet, 2020). Autorzy
zwrocili uwage na réznice w skalach kryzysu pomiedzy rynkami przewozéw krajowych
arynkami przewozéw miedzynarodowych, a takze wskazali na mozliwe scenariusze wyjscia
z obecnej sytuacji rynkowej. Podkreslili w tym zakresie istotno$¢ zachodzacych zmian spo-
tecznych, ktére moga doprowadzi¢ do nieodrodzenia si¢ ruchu biznesowego do pozioméw
przedpandemicznych wskutek zauwazenia wymiernych korzysci z prowadzenia spotkan
i konferencji z wykorzystaniem $rodkéw zdalnej komunikacji.

Inni badacze (Tisdall, Zhang Y., Zhang A., 2021) po wybuchu kryzysu zwigzanego
z pandemia COVID-19 przeprowadzili dwanascie wywiadow z miedzynarodowymi prakty-
kami rynku lotniczego. W ramach wnioskéw z przeprowadzonych badan autorzy zarzucili
decydentom udzielanie nadmiernego wsparcia przewoznikom lotniczym i pomijanie innych
grup podmiotéw rynku lotniczego, a takze uznali prezentowane przez poszczego6lne orga-
nizacje prognozy odbudowy ruchu za nader optymistyczne. Wskazali rdwniez, ze zdaniem
ankietowanych ekspertow, oferowane przez poszczegolne rzady formy wsparcia dla rynku
transportu lotniczego nie zagwarantuja dlugoterminowej odpornosci na skutki kryzysu, ani
nie pozwolg na wyznaczenie $ciezki powrotu do stanu sprzed jego wystapienia. Podobny
wniosek plynie z analiz mozliwych skutkéw dzialan, podejmowanych przez poszczegolne
instytucje i organizacje miedzynarodowe, w zakresie rewizji zalozen programéw prosro-
dowiskowych, kierowanych do podmiotéw rynku lotniczego w odpowiedzi na wybuch
pandemii COVID-19 (Szczypinski, 2022).

Analiza iloSciowa sytuacji na rynku lotniczym

Skala kryzysu wywotanego pandemig COVID-19 byta dotad niespotykana. Po wdrozeniu
przez poszczegdlne panstwa administracyjnych zakazéw lotow pasazerskich na przelomie
I 11T kwartatu 2020 r. przestrzen powietrzna pozostata otwarta jedynie dla samolotow
wykonujacych loty repatriacyjne oraz ruchu cargo. Na rycinie 1 przedstawiono statystyki
globalne dotyczace zmian rynku lotniczego na tle gospodarki $wiatowej. Analiza danych
wskazuje, Ze zapas$¢ na badanym rynku byla niewspétmierna do ogélnoswiatowych zmian
gospodarczych. Spadek $wiatowego PKB (-3,6%) i wolumenu handlu (-5,1%) w pierwszym
roku pandemii COVID-19 byl wiec znaczaco mniejszy od spadku odnotowanego na rynku
lotniczym (-56,1%), mierzonego wielko$cig przychodéw. Odbicie gospodarcze w 2021 r.
pozwolilo na zazegnanie skutkow kryzysu dla globalnego PKB i handlu, jednak rynek
lotniczy, pomimo imponujacego wzrostu na poziomie 26,5%, byt daleki od osiagniecia
pozioméw odnotowanych w 2019 r.
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Rycina 1. Statystyki globalne rynku lotniczego na tle gospodarki $wiatowej w latach 2019-2021
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych: Economic Performance of the Airline Industry (2021)

Rycina 2. Liczba obstuzonych pasazeréw (PAX) wlatach 2019-2021 w poszczegdlnych rejonach swiata
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych: Industry Statistics (2022)

Zapas¢ na rynku lotniczym i pdzniejsze tempo odradzania si¢ rynku nie wystapily row-
nomiernie w poszczeg6lnych obszarach geograficznych na $wiecie. Z danych przedstawio-
nych na rycinie 2 wynika, ze najwigksze spadki w odniesieniu do stanu z 2019 r. wystapity
na rynku bliskowschodnim (spadek o 72%), europejskim (spadek o 70%) i afrykanskim
(spadek 0 69%), natomiast w regionie Ameryki Potnocnej i Ameryki Lacinskiej, a takze
w rejonie azjatycko-pacyficznym byly one nieco mniejsze (wyniosty odpowiednio 65%,
62%162%). W 2021 r., w zakresie tempa odradzania rynku po pandemii, najkorzystniejsze



Advantages and disadvantages of EU funding programmes. .. 91

Rycina 3. Zestawienie liczby operacji wedlug wskazan przyrzadow (IFR) wykonanych w strefie krajow
cztonkowskich EUROCONTROL w latach 2019-2021
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych: Daily Traffic Variation - States (2020 i 2021)

wyniki zaobserwowano na rynku péinocno- i latynoamerykanskim, natomiast w przypadku
Europy, Afryki i Bliskiego Wschodu odnotowano wzrosty, ktdre jednak nie pozwolily osia-
gnac $redniej ogdlnoswiatowej. W rejonie azjatycko-pacyficznym sytuacja przewoznikow
nadal pozostawata kryzysowa.

Na rycinie 3 przedstawiono poréwnanie szczegélowych danych operacyjnych doty-
czacych liczby wykonanych operacji lotniczych wedtug wskazan przyrzadéw IFR (MVS)
w obrebie krajow EUROCONTROL (41 panstw, gtownie europejskich, ale obejmujacych
takze cze$¢ Azji, Afryki i obszaru Oceanu Atlantyckiego) w poszczegélnych dniach, w latach
2019-2021. W pierwszych miesigcach 2020 r. odnotowywano poziomy ruchu zblizone,
a nawet niekiedy wieksze od wartosci z 2019 r. Pod koniec pierwszego kwartatu 2020 r.
nastapil jednak pionowy spadek wielko$ci ruchu do wartosci oscylujacych na poziomie
ok. 10% wartosci sprzed pandemii, co byto bezposrednim skutkiem wdrozonych obostrzen
administracyjnych przez rzady poszczegdlnych panstw. W zwiazku ze stopniowym zno-
szeniem zakazdw oraz wystepujaca sezonowoscig ruchu w miesigcach letnich odnotowano
wzrost liczby operacji, ktéra to liczba jednak ponownie spadla w ostatnich miesigcach
2020 r., w zwigzku z pojawieniem si¢ kolejnych fal pandemii oraz wskutek wystepowania
sezonowosci ruchu lotniczego. Taki obraz struktury operacji lotniczych w 2020 r. wskazuje,
ze warto$ci $rednioroczne zaciemniajg rzeczywisty obraz kryzysu ze wzgledu na uwzgled-
nianie danych za pierwsze 2-3 miesiace tego roku, podczas ktérych wystepowaly bardzo
wysokie poziomy.

Rok 2021 r. rozpoczat si¢ od wartoéci na poziomie ok. 40-50% wzgledem 2019 r. W okre-
sie letnim ruch lotniczy znaczaco wzrést w zwigzku z mniejsza zachorowalnoscig w regionie
europejskim, a takze z dalszym wycofywaniem sie z obostrzen administracyjnych przez
rzady poszczegdlnych panstw wobec wzrostu poziomu wyszczepienia wérdd obywateli. Pod
koniec 2021 r. odnotowywano wartosci ruchu lotniczego powoli zblizajace sie do pozioméw
przedpandemicznych, a pod koniec roku odnotowano nawet kilka dni, w ktérych ruch
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lotniczy byl wigkszy od pozioméw z 2019 r., jednak wynikalo to ze specyfiki kalendarza
w 2021 r. i innego terminu szczytu okoloswigtecznego.

Podsumowujac, konsekwencje globalnego kryzysu nie roztozyly sie rownomiernie
w poszczegdlnych obszarach §wiata. Mialo na to wptyw podejscie rzadéw poszczegélnych
krajow do kwestii pandemii i przyjetych sposobow przeciwdziatania jej rozprzestrzenianiu,
polegajace m.in. na wprowadzaniu administracyjnych ograniczen ruchu lotniczego i inge-
rencji w swobode przemieszczania sie obywateli. Przykladowo, w Polsce Rada Ministrow
wydawala rozporzadzenia w sprawie zakazéw w ruchu lotniczym, ktérych zasieg geogra-
ficzny i podmiotowy ulegat zmianom na przestrzeni czasu. Podobne dziatania podejmowaty
takze inne kraje Unii Europejskiej.

Porty lotnicze
Ujecie globalne

Niejednolite podejscie do pandemii COVID-19 rzadéw poszczegélnych panstw miato
najwiekszy wplyw na dziatalno$¢ portéw lotniczych, ktére z przyczyn oczywistych nie
moga zmienic¢ zakresu geograficznego oferowanych ustug lub zakresu dzialalnosci. Jesz-
cze w 2019 r. pierwsza dziesigtka najwiekszych portéw lotniczych pod wzgledem liczby
obstuzonych pasazeréw byla zréznicowana geograficznie i skladala si¢ z portow ze Stanow
Zjednoczonych, Chin, Zjednoczonych Emiratéw Arabskich, Wielkiej Brytanii i Francji
(por. aneks - tabela 1), jednak jej struktura ulegla diametralnym zmianom po wybuchu
pandemii COVID-19.

Analiza danych za 2020 r. wykazala, ze port lotniczy w Atlancie (Stany Zjednoczone,
kod ICAO: KATL), zajmujacy od 1998 r. czolowe miejsce pod wzgledem rocznej liczby
obstuzonych pasazeréw (PAX), stracil je na rzecz chinskiego portu lotniczego w Kantonie
(ZGGQG). Pierwsza dziesigtka zostala zdominowana przez chinskie porty lotnicze, z kt6-
rych niektore w roku 2019 plasowaly sie nawet w pigtej dziesiatce $wiatowego zestawienia.
Oprdcz siedmiu chinskich portéw, ktore cechowaly sie usrednionym spadkiem poziomu
obstuzonych pasazeréw wzgledem 2019 r. o ok. 30-40%, wsrod najwigkszych dziesieciu
znalazly si¢ takze trzy ze Stanow Zjednoczonych - Atlanta (KATL), Dallas (KDFW) i De-
nver (KDEN), na ktérych odnotowywano analogiczny spadek liczby PAX o ok. 50-60%.

W 2021 r. dynamiczne wzrosty na rynku lotniczym w Ameryce Péinocnej pozwolity
portom lotniczym ze Stanéw Zjednoczonych na powr6t nie tylko na czolowe pozycje
zestawienia, ale takze na jego calkowite zdominowanie. Wsrod najwigkszych 10 znalazlo
sie 8 portéw lotniczych z tego kraju, natomiast lotnisko w Atlancie (KATL) powrdcito
po jednorocznej przerwie na pozycje lidera. Przewaga tego portu nad drugim lotniskiem
w zestawieniu wzrosta w ujeciu zar6wno nominalnym, jak i relatywnym w poréwnaniu
z danymi za 2019 r., pomimo obsluzenia liczby PAX na poziomie dalekim od wartosci
z tego roku. Wobec odnotowanych wzrostow niektdre z amerykanskich lotnisk w 2021 r.
cechowaly sie spadkiem ruchu pasazerskiego wzgledem poziomoéw przedpandemicznych
jedynie o kilkanascie procent. Oprdocz portéw ze Stanéw Zjednoczonych w pierwszej
dziesiatce znalazly sie takze chinskie porty w Kantonie (ZGGG) oraz Chengdu (ZUUU),
zajmujgce w poprzednim ogolnoswiatowym zestawieniu odpowiednio pozycje pierwsza
i trzecig. Najwigkszym portem lotniczym z Europy okazalo sie lotnisko w Moskwie (UUEE),
ktére zajeto dopiero 24 pozycje, natomiast najwiekszy europejski port lotniczy w okresie
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przed pandemig COVID-19 - Londyn (EGLL) - w 2021 r. odnotowat spadek ruchu pasa-
zerskiego wzgledem roku 2019 r. w wysokosci 76% i uplasowat si¢ dopiero na 54 miejscu
w zestawieniu.

Sytuacja w Polsce

Polski rynek cechowat sie relatywnie duza homogenicznoscig wielkoéci spadkéw ruchu
w 2020 r. wzgledem 2019 r. (por. aneks - tabela 2). Pomimo nominalnie réznych wartosci
wynikajacych z nieporéwnywalnych rozmiaréw lotnisk, liczba pasazeréw w najwiekszych
polskich portach lotniczych cechowata si¢ jednolitym spadkiem w kazdym z nich w wyso-
kosci ok. =70% w stosunku do 2019 r., co wskazuje na istotnie wieksze warto$ci spadkow
w poréwnaniu z najwiekszymi amerykanskimi i chinskimi portami lotniczymi w tym
samym okresie. Powyzsze skutkowalo brakiem zmian w kolejnosci nie tylko dziesigciu
najwigkszych portow lotniczych, ale takze w zestawieniu wszystkich certyfikowanych
lotnisk uzytku publicznego.

Pomimo jednolito$ci spadkéw w pierwszym roku pandemii COVID-19 w 2021 r. tempo
odbudowy ruchu bylo juz zréznicowane. Najlepszy wynik w tym zakresie odnotowalo lot-
nisko Warszawa/Modlin (EPMO, +67% wzgledem 2020 r.), natomiast najmniej korzystna
sytuacja wystapila w porcie lotniczym Bydgoszcz (EPBY), gdzie odnotowano dalszy spa-
dek liczby pasazeréw o —-24% wzgledem 2020 r. Dane pokazujg jednak, ze zréznicowanie
odbudowy ruchu nie spowodowalo tak znaczacych zmian na polskim rynku lotnisk, jak
miato to miejsce wérod najwiekszych portéw na arenie miedzynarodowej.

Sytuacja w Portugalii

Portugalski krajowy organ nadzoru (ANAC) publikuje szczegélowe dane operacyjne dla
najwiekszych pieciu portéw lotniczych, z czego trzy s3 umiejscowione w czeéci kontynen-
talnej panstwa (Lizbona, LPPT; Porto, LPPR i Faro, LPFR), natomiast dwa znajduja sie
poza kontynentalng czeécig kraju — na Maderze (Funchal, LPMA) i na Azorach (Ponta
Delgada, LPPD). Dane te pokazuja, ze spadki w Portugalii (por. aneks - tabela 3) byly
poréwnywalne do tych odnotowywanych w Polsce, przy czym uwidocznila sie delikatna
réznica pomiedzy spadkami portéw wyspiarskich (nieco mniejsze, na poziomie ok. -65%)
i kontynentalnych (nieco wigksze, na poziomie ok. -70%). Wynika to z faktu, ze w przy-
padku terendéw wyspiarskich transport lotniczy jest najszybszym i najtatwiejszym, a czesto
nawet - jedynym dostepnym sposobem przemieszczania si¢. Powyzszy wniosek potwier-
dzaja dane operacyjne za 2021 r., ktére wskazujg na istotnie wolniejsze tempo odbudowy
ruchu pasazerskiego w Lizbonie, Porto i Faro (wzrosty o ok.30-50%) niz na lotniskach
zlokalizowanych na wyspach (wzrosty o ok. 70-80%).

Sytuacja w Brazylii

Analize rynku brazylijskiego nalezy rozpocza¢ od stwierdzenia geograficznego faktu,
iz w odrdznieniu od krajow europejskich Brazylia jest krajem o znaczaco wigkszej po-
wierzchni, co jednoczesnie implikuje duzo wigkszy udziat ruchu krajowego w ogodle ob-
stuzonego ruchu, mierzonego liczba obstuzonych pasazeréw (PAX). W 2019 r. udzial ten
wyniost 80%, a w 2020 r. wzrost do 87%, by w 2021 r. wyniesé 93%. Wzrost tego wskaznika
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jest widoczng konsekwencja zamykania si¢ poszczegélnych panstw wskutek wystapienia
pandemii COVID-19 i ograniczania struktury ruchu lotniczego wyltacznie do transportu
wewnetrznego.

Spadki liczby obstuzonych pasazeréw w 2020 r. byly zréznicowane pomiedzy naj-
wigkszymi lotniskami w Brazylii. Zaréwno najwieksze, jak i najmniejsze zmiany w ujeciu
relatywnym w skali kraju odnotowano na lotniskach w poblizu najwiekszych aglomeracji -
Sao Paulo i Rio de Janeiro — wokot ktorych dziata wigcej niz jedno lotnisko. W zaleznosci
od portu lotniczego, spadek liczby obstuzonych pasazeréw wahat sie miedzy ok. 30%
a ok.70%.

Rok 2021 r. réwniez cechowat sie znaczaca rozpietoscig dynamiki zmian ruchu. Do-
minowaly w nim wzrosty, przekraczajace nawet poziom 60% (Recife, SBRF), a portowi
w Sdo Paulo (SBKP) udalo si¢ nawet osiagna¢ wyzsza warto$¢ liczby obstuzonych PAX
niz w roku poprzedzajagcym wybuch pandemii COVID-19. Niemniej jednak, w ujeciu
ogolnokrajowym liczba obstuzonych pasazeré6w w 2021 r. byta nadal mniejsza o ok. 30%-
40% wzgledem wartosci w 2019 r.

Przewoznicy lotniczy

Do najwiekszych przewoznikéw lotniczych na $wiecie nalezg gléwnie przedsigbiorstwa
oferujace swoje ustugi na rynku globalnym. Specyfika dziatalnoéci przewoznika lotniczego
o takim charakterze pozwala na wigksza swobode w planowaniu siatki polaczen i tym sa-
mym pozwala na lepsze zarzadzanie ryzykiem rynkowym, co w konsekwencji skutkowato
mniejszg rozpietoécig zmian wynikéw operacyjnych. Fakt ten znajduje odzwierciedlenie
w analizowanych danych (por. aneks - tabela 5), gdzie skala spadkéw w 2020 r. wyrazo-
nych liczbg wykonanych pasazerokilometréw (RPK) pomiedzy chinskimi i amerykanskimi
liniami lotniczymi cechuje sie mniejszym rozproszeniem niz w przypadku opisywanych
wczesniej wartosci odnoszacych sie do portow lotniczych w tych krajach. American Air-
lines utrzymatlo pozycje lidera pod wzgledem ww. wskaznika z wynikiem 123 997 mln
RPK, jednak pod wzgledem liczby pasazeréw najwiekszym przewoznikiem w 2020 r. zostat
chinski przewoznik China Southern Airlines z wynikiem 96,9 mln (World Airline Rankin-
gs: Top 100 airline groups by revenue and traffic 2020, 2021). Spadek warto$ci wskaznika
RPK American Airlines wynidst w 2020 r. -64%, podczas gdy w przypadku chinskiego
przedsigbiorstwa stanowil jedynie —-48%. Najwiekszym przewoznikiem z Europy w 2020 r.
okazat si¢ irlandzki Ryanair, ktéry wykonujac 64 928 min pasazerokilometréw, uplasowal
sie na 9 miejscu zestawienia, za czterema chinskimi i dwoma amerykanskimi przewozni-
kami, a takze linig Emirates.

W 2021 r. dynamiczne wzrosty na rynku potnocnoamerykanskim pozwolily American
Airlines na powr6t na szczyty obu zestawienia i osiggniecie wartoéci wskaznika RPK na po-
ziomie jedynie 36% nizszym od wartosci z 2019 r. Pozostale przedsiebiorstwa ze Stanow
Zjednoczonych réwniez znaczaco poprawily swoje wyniki i zdecydowanie zdominowaty
zestawienie zajmujac najwyzsze cztery miejsca, przesuwajac na dalsze miejsca swoich chin-
skich konkurentéw. Osme miejsce zajat nienotowany wczesniej Turkish Airlines, co byto
zwigzane z uruchomieniem nowego lotniska w Stambule (LTFM) i przeniesieniem swojej
bazy do jednego z najwiekszych portéw lotniczych w Europie.

Wart odnotowania jest fakt, iz pandemia miala negatywny wplyw przede wszystkim
na rynek przewozéw pasazerskich. W zakresie rynku cargo, pomimo pandemii najwigksze
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przedsiebiorstwa byly w stanie odnotowa¢ nawet dwucyfrowe wzrosty w odniesieniu
do wskaznika CTK (Cargo-Tonne-Kilometer, por. aneks - tabela 6), co bylo zwigzane
réwniez z faktem wykonywania hurtowych transportéw medycznych i wynikajacym z po-
wyzszego zwigkszeniem zapotrzebowania ludnosci na transport towaréw. Z drugiej strony
odnotowano spowolnienie gospodarcze i obnizenie wolumenu handlu, ktére nie sprzyjato
zwigkszeniu popytu na ustugi transportowe. W konsekwencji pandemia COVID-19 nie
wplyneta znaczaco na sytuacje na rynku cargo, ktéry to rynek wcigz cechuje sie dyna-
micznymi wzrostami. Najwiekszym przewoznikiem cargo w analizowanym okresie byt
Federal Express (USA), natomiast czolowe miejsca w zestawieniu zajmowaly takze Qatar
Airways (Katar) oraz United Parcel Service (USA), ktére odnotowaly wzrost wskaznika
CTK w 2021 r. 0 ok. 20% w pordéwnaniu do 2019 r.

Sytuacja w Polsce

Jesli chodzi za$ o polski rynek lotniczy, to zaréwno w 2019 r., jak i w 2020 r. dominujgcym
podmiotem pod wzgledem liczby obstuzonych pasazeréw w ramach lotéw regularnych
(por. aneks - tabela 7) byl irlandzki Ryanair, a drugie i trzecie miejsce zajmowaly nadal
odpowiednio Polskie Linie Lotnicze ,LOT” oraz wegierski Wizz Air. Najmniejsza dynamika
spadku w 2020 r. cechowat sie holenderski przewoznik KLM, a takze niskokosztowi Ryanair
oraz Wizzair, natomiast najwieksza — linie skandynawskie (Norwegian Air Shuttle oraz
SAS). Skfad czotowej dziesigtki linii lotniczych pozostal w 2020 r. bez zmian. W poréwnaniu
do sytuacji portow lotniczych, srednia dynamika zmian liczby obstuzonych pasazeréw byta
podobna, jednak wariancja zmiany wartosci wskaznika PAX pomiedzy poszczegdlnymi
podmiotami byla istotnie wigksza. Krajowi przewoznicy (PLL LOT i Enter Air) uplasowali
sie w srodku stawki.

W 2021 r. bardzo znaczacy wzrost liczby obstuzonych pasazeréw odnotowal Enter
Air (+193% wzgledem 2020 r.), co wynikalo ze znaczacego wzrostu popytu turystycznego
wskutek znoszonych pandemicznych obostrzen oraz czarterowego charakteru dziatalno$ci
przewoznika. Niemniej jednak zmiana liczby obstuzonych pasazeréw w Polsce w 2021 r.
wzgledem 2020 r. charakteryzowata sie duzg rozpietoscia pomiedzy przewoznikami, co wy-
nikalo z przyjecia przez nich réznych strategii odnosnie polskiego rynku — w postaci
koncentracji na nim badz poszukiwaniu oszczednosci w formie redukcji potaczen, przede
wszystkim przez przewoznikéw zagranicznych. W konsekwencji, liczba PAX uksztaltowala
sie na poziomie nizszym o ok. 60% wzgledem rekordowego 2019 r.

Sytuacja w Portugalii

Sytuacja w Portugalii wykazywala si¢ wieloma podobienstwami do tej, ktéra miata miej-
sce w Polsce (por. aneks - tabela 8) — przewoznicy w 2020 r. odnotowali podobne spadki
w liczbie obstuzonych pasazeréw w poréwnaniu do warto$ci odnotowanych przez tamtejsze
porty lotnicze, jednak to narodowy przewoznik TAP odnotowal najmniej korzystny wynik
w zestawieniu. Podobnie jak w Polsce, przewoznicy LCC (ang. low-cost carriers) cechowali
sie mniejszymi spadkami obstugiwanego ruchu, natomiast pozycje poszczegélnych prze-
woznikow w zestawieniu najwiekszych operatoréw pozostaly bez zmian.

W 2021 r. wszyscy kluczowi przewoznicy dzialajacy na rynku portugalskim odnotowali
wzrost liczby przewiezionych pasazeréw, przy czym ponownie to TAP charakteryzowal sie
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najmniejsza dynamika w tym obszarze i tym samym najwigkszym spowolnieniem w od-
budowie ruchu. W ujeciu sumarycznym, liczba PAX w 2021 r. byla podobnie jak w Polsce,
mniejsza o ok. 60% wzgledem wartosci z 2019 r.

Sytuacja w Brazylii

W przypadku Brazylii, najbardziej interesujace wnioski przynosi odrebna analiza rynku
krajowego i miedzynarodowego (por. aneks — tabele 9 i 10). W 2020 r. w obszarze ruchu
krajowego spadek liczby PAX obstuzonych przez wszystkich przewoznikéw (o 53%) byt
istotnie nizszy niz w przypadku ruchu miedzynarodowego (o 72%). Sytuacje przewozni-
kow dziatajacych na rynku krajowym poprawit takze nieznacznie upadek kolumbijskiego
przedsigbiorstwa Avianca, plasujacego si¢ w 2019 r. na czwartym miejscu. Zakonczenie
dziatalnosci przez Aviance pozwolito pozostaltym przewoznikom na kompensacje strat
po przejeciu od niej czesci rynku. W przypadku za§ miedzynarodowych przewozéw lot-
niczych, stanowigcych relatywnie mniejsza cze$¢ brazylijskiego rynku, dynamika spadkéow
byta juz bardziej zblizona do pozioméw odnotowanych w Polsce i Portugalii. Kolejnos¢
przewoznikow w zestawieniu nie ulegta znaczacym zmianom, nie znaleziono takze prze-
stanek do stwierdzenia, by przewoznicy krajowi znalezli sie w lepszej lub w gorszej sytuacji
od zagranicznych przedsiebiorstw. Przewoznicy LCC znalezli si¢ w $rodku stawki pod
wzgledem dynamiki zmian.

Wiyniki za rok 2021 wskazaly dalsza dychotomie dynamiki liczby obstuzonych pasa-
zeré6w w ruchu krajowym i miedzynarodowym. Wskaznik PAX w tych dwéch obszarach
odpowiednio wzrédst 0 39% i spadt 0 29%, co w konsekwencji oznaczalo, Ze rynek znalazt
sie na poziomie ok. 44% nizszym, niz w 2019 r. Widoczny jest takze postepujacy regres
czolowego brazylijskiego przewoznika Gol, ktéry przed wybuchem pandemii COVID-19
byt liderem przewozéw krajowych i stanowit drugg site przewozéw miedzynarodowych,
natomiast w 2021 r. zajmowal odpowiednio 3 i 7 miejsce w zestawieniach i cechowatl sie
najmniej korzystng dynamika liczby obstuzonych pasazerow.

Perspektywy dla rynku lotniczego na najblizsze lata

W ujeciu globalnym, zgodnie z aktualnymi przewidywaniami Miedzynarodowego Zrze-
szenia Przewoznikow Lotniczych (Global Outlook for Air Transport, 2022), w 2022 r.
nalezy sie spodziewa¢ dalszych dynamicznych wzrostéw rynku lotniczego w ujeciu global-
nym (o nastepne 54,5% w ujeciu przychodéw), co miatoby by¢ skorelowane ze wzrostem
$wiatowej gospodarki mierzonej PKB o 3,4% oraz wielkoscig $wiatowego handlu o 3,0%.
Analiza poréwnawcza wskazuje, ze prognozy te s3 duzo bardziej optymistyczne niz dane
opublikowane ponad pot roku wezesniej.

Zdaniem IATA, w ujeciu geograficznym dalszy rozwoj $wiatowego rynku lotniczego
mialby by¢ osiggniety przede wszystkim wskutek dynamicznej odbudowy ruchu pasazer-
skiego w Ameryce Pélnocnej i Ameryce Lacinskiej. Niemniej jednak IATA przewiduje,
ze w ujeciu globalnym w 2022 r. przewoznikom nadal nie uda sie¢ wypracowa¢ zysku
z dziatalnoéci operacyjnej, z wyjatkiem tych z Ameryki Poinocnej.

Z perspektywy Europy, zwlaszcza jej wschodniej czesci, niebagatelne znaczenie dla moz-
liwoéci dalszej odbudowy rynku lotniczego ma trwajacy konflikt zbrojny na Ukrainie, ktory
wybucht pod koniec lutego 2022 r. i ktéry ostudzit entuzjazm powstaty po wycofywaniu si¢
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Rycina 4. Prognozowany poziom liczby pasazerokilometréw (RPK) w 2022 r. w poszczegélnych

obszarach geograficznych w poréwnaniu z 2019 r.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

95%

82% 81%

61% |

Swiat

83%

59%

Ameryka Europa

Pétnocna

m prognoza z 10/2021

74%

Azja i Pacyfik  Bliski Wschod

prognoza z 06/2022

94%

79%

71% 72%

45%

42%

Ameryka
tacinska

Afryka

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych: Industry Statistics (2021); Global Outlook for Air Transport (2022)

Rycina 5. Perspektywy ksztaltowania si¢ ruchu lotniczego w obszarze NM EUROCONTROL do 2028 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych: EUROCONTROL Forecast Update 2022-2028 (2022)

z obostrzen sanitarnych. Na rycinie 5 przedstawiono zrewidowane prognozy Europejskiej
Organizacji ds. Zeglugi Powietrznej (EUROCONTROL), odnoszace si¢ do planowanej
liczby wykonanych operacji lotniczych wedlug wskazan przyrzadéw (IFR) w obszarze
zarzadzanym przez menadzera siecci EUROCONTROL. Zgodnie z opracowanymi progno-
zami, w wariancie bazowym zalozono wzrost ruchu do 2028 r. do poziomu 110% pozio-
moéw przedpandemicznych, natomiast w wariancie pesymistycznym przyjeto scenariusz
zakladajacy dalsze niepelne odbudowanie rynku do tego czasu.
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Podsumowanie

Przeprowadzone analizy jednoznacznie wskazuja, ze rynek lotniczy na poziomie globalnym
zostal dotkniety bardzo znaczacym kryzysem, jednak skala spadkéw jest zréznicowana
w zaleznoéci od regionu $wiata i lokalnych uwarunkowan wystepujacych w poszczegdlnych
krajach, a takze nie jest jednolita pomiedzy poszczeg6lnymi grupami przedsiebiorstw rynku
lotniczego, co potwierdza postawiong we wstepie hipoteze oraz wnioski z przeprowadzonej
analizy literatury.

Skala spadkéw na rynku przewozow pasazerskich siggata w pierwszych tygodniach
po wybuchu pandemii COVID-19 w niektorych rejonach $wiata nawet 90% wielkosci
rynku mierzonej liczbg wykonanych operacji. Na koniec za$ 2021 r. niektérym podmio-
tom udato si¢ odnotowa¢ nawet poziomy odnoszace sie do liczby obstuzonych pasazeréw
przekraczajace wartosci raportowane w rekordowym 2019 r., jednak zidentyfikowano
takze przedsiebiorstwa, ktore jeszcze mocniej pograzyly sie w kryzysie. W segmencie cargo
kryzys wywotany pandemig COVID-19 praktycznie nie wystapit, a najwiekszym globalnym
przewoznikom udalo si¢ w analizowanym okresie poprawi¢ wyniki z 2019 r. mierzone
wskaznikiem CTK o ok. 20%.

Spadki byly réwniez zréznicowane pomigdzy poszczegdlnymi obszarami geograficz-
nymi. W 2020 r. dominujaca pozycje na rynku przewoznikéw oraz portéw lotniczych
przejely podmioty z Chin, natomiast w 2021 r. czolowe miejsca byly zajmowane ponownie
przez przedsiebiorstwa ze Stanéw Zjednoczonych. Czes¢ najwiekszych przedsiebiorstw
z Europy - zaréwno zarzadzajacych portami lotniczymi, jak i przewoznikéw - nie byta
w stanie utrzyma¢ czofowych miejsc zajmowanych w ogélnoswiatowych zestawieniach
przed pandemig, znaczaco oddalajac si¢ od $wiatowych liderow.

Na rozmiar skutkéw kryzysu mialy takze wptyw uwarunkowania lokalne. Na przykta-
dzie Portugalii wskazano na réznorodno$¢ zmian w poziomach ruchu lotniczego na ob-
szarach kontynentalnych i wyspiarskich, ktore rdznia sie pod wzgledem dostepnych alter-
natyw transportowych. Z kolei analiza sytuacji w Brazylii, tj. w kraju o duzej powierzchni
geograficznej, wykazala, ze pomimo dalszego zatamywania sie ruchu miedzynarodowego,
ruch lotniczy w ujeciu sumarycznym odbudowuje sie w wysokim tempie wobec wysokiego
udziatu ruchu krajowego w jego ogdlnej strukturze.

W ramach ograniczen przeprowadzonego badania wskazuje si¢ na zawezenie pogle-
bionej analizy do wybranych trzech krajéw. Dodatkowo, w odniesieniu do analizy danych
rocznych podkreélenia wymaga, ze zapas¢ na rynku $wiatowym miata miejsce dopiero pod
koniec I kwartatu 2020 r. (a na niektdrych rynkach nawet jeszcze p6zniej), a wiec we wskaz-
nikach odnoszacych si¢ do sytuacji w calym 2020 r. zostaty uwzglednione przedkryzysowe
wysokie wyniki z kilku pierwszych miesiecy roku kalendarzowego, co w konsekwencji
oznacza, ze przedstawiona w poréwnaniach dynamika zmian jest w pewnym zakresie
niereprezentatywna, a skala kryzysu zanizona.

Skutki kryzysu wywotanego pandemig COVID-19 pokazaly, ze mamy do czynienia
z ogromnymi zmianami na lotniczej mapie $wiata, a kwestia odnotowywanych juz dys-
proporcji w tempie odbudowy rynku (oraz weryfikacji zdolnosci do jego faktycznej od-
budowy) jest niezwykle interesujacym zagadnieniem do analizy w kolejnych okresach,
w szczegolnosci w zakresie rywalizacji Chin i Stanéw Zjednoczonych o dominujaca pozycje
na globalnym rynku lotniczym.
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Pandemia COVID-19 a zaktadanie dziatalno$ci gospodarczej
ze wsparciem powiatowych urzedow pracy w miastach
na prawach powiatu

The COVID-19 pandemic and starting a business with the support
of Poviat Labor Offices in cities with poviat rights

Ponoc kryzys jest wartoscig,

jesli tylko potrafimy wyciggngc z niego wnioski
i zmienic¢ cos w naszym Zyciu.

Dorota Wachnicka

Abstrakt: Od czasu pojawienia si¢ wirusa Sars-CoV-2 w 2019 r. $wiat funkcjonuje w innej rzeczywisto-
$ci. W poczatkowej fazie pandemii dziatalno$¢ wielu instytucji publicznych, centréw handlowych czy
punktéw ustugowych byla ograniczona do niezbednego minimum, jednak wraz z uptywem czasu i na-
bywaniem wiedzy dotyczacej nowego wirusa przywracano je do wzglednie przedepidemicznych funkcji
i warunkow egzystencji biznesowej. Niestety czas przymusowych lockdownow pozostawil po sobie §lad
m.in. w wynikach finansowych przedsiebiorstw, w poziomie rozwoju gospodarek wielu krajow, w liczbie
0s6b, ktore stracily zatrudnienie i niejednokrotnie stanely przed nowym zyciowym wyzwaniem, jakim
jest zatozenie dzialalno$ci gospodarczej. Niejednokrotnie takie inicjatywy wymagaly zewnetrznego
wsparcia finansowego ze strony odpowiednich instytucji otoczenia biznesu, do grona ktdrych, z uwagi
na prowadzong dzialalno$¢ wspierajaca osoby bezrobotne, poszukujace zatrudnienia oraz wsparcia
w rozwoju i inicjatywach przedsigbiorczych, zalicza si¢ powiatowe urzedy pracy.Celem artykutu jest
proéba okreslenia wplywu pandemii COVID-19 na liczbe beneficjentéw korzystajacych z dofinansowania,
ktére mozna pozyskac z PUP na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, powiekszona o zestawienie liczby
beneficjentéw (korzystajacych z ww. subsydiowanej pomocy) z harmonogramem regulacji prawnych
dotyczacych koronawirusa, ktére wprowadzono w latach 2020-2021. Badaniami objetych zostalo 66
PUP, ktére siedziby maja w miastach na prawach powiatu, natomiast zakres czasowy prowadzonych
analiz dotyczyl lat 2018-2021. Wykorzystano: przeglad literatury przedmiotu — w odniesieniu do cha-
rakterystyki badanych instytucji wraz z zakresem ich dziatalnosci umocowanej prawnie, pojecia miasta
na prawach powiatu oraz regulacji prawnych wprowadzanych wraz z rozwojem sytuacji epidemicznej
w Polsce; desc research — w zakresie: wybranych danych statystycznych dotyczacych badanych miast,
raportow i opracowan udostepnionych na stronach internetowych poszczegdlnych PUP (wtérne dane
zewnetrzna).Prowadzone prace badawcze pozwolily na sformulowanie wnioskow, iz rok 2020, sposrod
lat objetych obserwacja badawcza, charakteryzowat si¢ najwiekszym spadkiem liczby beneficjentow,
ktorzy z pomoca srodkéw pozyskanych z PUP rozpoczeli prowadzenie dziatalno$ci gospodarczych. Nie
dowiedziono jednoznacznie negatywnego wptywu prawnych regulacji okotocovidowych, ktére wplynely
na liczbe beneficjentow korzystajacych z dofinansowania na rozpoczecie dzialalno$ci gospodarcze;.
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Abstract: Since the emergence of the SARS-CoV-2 virus in 2019, the world has been functioning in
a different reality. In the initial phase of the pandemic, the activities of many public institutions, shopping
centres, and service outlets were limited to the necessary minimum. However, with the passage of time
and the accumulation of knowledge about the new virus, they were gradually restored to “relatively”
pre-pandemic functions and business conditions. Unfortunately, the period of enforced lockdowns has
left its mark, e.g., on the financial results of enterprises, on the development levels of many countries’
economies, and on the number of people who lost their jobs and often faced new life challenges, which
includes considering the launch of their own businesses. Often, such initiatives required external financial
support from dedicated business environment institutions, including Poviat Labour Offices (PLO), due
to their activity supporting the unemployed, those seeking employment, and those in need of support
in development and entrepreneurial initiatives. Purpose of the article: (1) To explore the impact of the
COVID-19 pandemic on the number of beneficiaries benefiting from the co-financing that can be obtained
from the PLO for starting a business, and (2) to compile a list of the number of beneficiaries (using the
above-mentioned subsidised assistance) alongside the schedule of legal regulations regarding COVID-19,
which were introduced in 2020-2021. The research covered 66 Poviat Labor Offices, which have their seats
in cities with poviat rights, over a period spanning the years 2018-2021. The following methodologies were
used: (1) a review of the literature on the subject, relating to the characteristics of the surveyed institutions
along with the scope of their legally established activities, the concept of a city with poviat rights, and legal
regulations introduced in response to the pandemic situation in Poland; and (2) descriptive research in
the scope of selected statistical data on the examined cities, reports, and studies made available on the
websites of individual offices. The conducted research led to the conclusion that the year 2020, among
the years covered by the research observation, was characterised by the largest decrease in the number of
beneficiaries who initiated business activities with the help of funds obtained from the District Labour
Office. The negative impact of legal “COVID-related” regulations, which could have affected the number
of beneficiaries, has not been clearly evidenced from co-financing for starting a business.

Stowa kluczowe: COVID-19; dotacje; dziatalno$¢ gospodarcza; miasto na prawach powiatu; powiatowy
urzad pracy; przedsigbiorczo$¢

Keywords: city with poviat rights; COVID-19; economic activity; entrepreneurship; Poviat Employment
Office; subsidies

Otrzymano: 31 stycznia 2023
Received: 31 January 2023
Zaakceptowano: 20 marca 2023
Accepted: 20 March 2023

Sugerowana cytacja / Suggested citation:

Buczak, A. (2023). Pandemia COVID-19 a zakladanie dziatalnosci gospodarczej ze wsparciem
powiatowych urzedéw pracy w miastach na prawach powiatu. Przedsigbiorczos¢ - Edukacja
[Entrepreneurship — Education], 19(1), 108-144. https://doi.org/10.24917/20833296.191.8

Wstep

Jednoosobowa dziatalnoscig gospodarcza (JDG) nazywa sie prowadzenie zorganizowa-
nej dziatalnosci zarobkowej wykonywanej we wlasnym imieniu i w sposob ciagly (art. 3
Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcéw). W tej formie przedsigbiorcy sta-
wiajg najczesciej swoje pierwsze kroki w biznesie (PARP, 2022: 8). ,,Szanse i potencjalne
korzysci s skuteczna motywacja dla zakladajacych tego typu podmioty. Dodatkowymi
zachetami sa: niezalezno$¢ finansowa, samodzielnos¢ w podejmowaniu decyzji i mozliwo$¢
poprawy sytuacji majatkowej. Wszystkie te pozytywne strony wspéttworza okreslenie
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przedsiebiorczosci, ktére mozna okresli¢ jako dziatanie zorientowane na wykorzystywanie
szans. Dodatkowo, jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze, w przeciwienistwie do innych
form prowadzenia biznesu (np. spotek prawa handlowego), sa podmiotami, ktérych pro-
wadzenie jest w najmniejszym stopniu sformalizowane, co pozwala na duzg elastycznos¢
w ich zarzadzaniu” (GUP, 2022: 35). Wielu przyszlych przedsiebiorcéw, planujac swoje
dzialania biznesowe, czy samo powolanie do zycia firmy, zadaje sobie wiele pytan: Czy
dam rade? Skad pozyska¢ finansowanie? Czy znajde klientéw? Czy to wlasciwy moment?
Watpliwosci pojawiaja sie niemal za kazdym razem, w kazdym czasie, przy czym w pelni
zrozumialym jest ich spotegowanie w czasach niepewnosci, zawirowan ekonomicznych,
spotecznych czy gospodarczych, do ktérych bezapelacyjnie zaliczy¢ nalezy okres pandemii
COVID-19, ktorej poczatek odnotowano w Polsce w marcu 2020 r., wraz z pojawieniem
sie oficjalnego potwierdzenia pierwszego zachorowania. Jednak bez wzgledu na otaczajaca
przedsiebiorce sytuacje do rozpoczecia aktywnosci biznesowej konieczne sg fundusze,
a najbardziej cenne i poszukiwane to takie $rodki finansowego wsparcia, ktorych nie trzeba
zwracal. Przy spetnieniu kilku warunkéw, o ktérych bedzie mowa w ponizszych rozwa-
zaniach, szanse na pozyskanie bezzwrotnego dofinansowania oferuja w Polsce powiatowe
urzedy pracy (PUP; art. 46. Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia
iinstytucjach rynku pracy; Dz.U. z 2016 r., poz. 645 ze zm.). Chociaz dostepne tam formy
wsparcia przeznaczone sg zarowno dla przedsiebiorcéw dopiero stawiajacych pierwsze
kroki czy planujacych swoja biznesowa dziatalnos¢, jak i dla tych do$wiadczonych, obec-
nych na rynku od jakiego$ czasu, zainteresowanie badawcze w niniejszym opracowaniu
skierowane zostato tylko na jedng grupe beneficjentéw — osoby bezrobotne, ktére ze
wsparciem $rodkow pozyskanych z PUP uruchomity dziatalnos¢ gospodarcza w latach
2018-2021. Finalnie badaniem objetych zostato 66 powiatowych urzedéw pracy, ktérych
siedziby znajduja sie w miastach na prawach powiatu. Badanie wsparcia instytucjonalnego
udzielanego przysztym przedsiebiorcom, przeprowadzone w niniejszym opracowaniu,
uzupelnia debate dotyczaca relacji miedzy dziatalnosécig przedsiebiorcza a rola instytucji
w ulatwianiu rozwoju przedsiebiorstw w konkretnych sektorach (Buczak, 2019; Candén,
Espinoza-Benavides, Ribeiro-Soriano, 2023; Domanska, 2019; Chowdhury, Audretsch,
Belitski, 2019; Global Entrepreneurship Monitor, 2022; Hunt, 2015; Lisowska, Leszczynski,
2023; Wojcik-Karpacz, Rudawska, 2016; Zhao i in., 2023).

Cel, metoda badan, wkfad w dyscypling

Za cel artykutu przyjeto prébe okreslenia wptywu pandemii COVID-19 na liczbe benefi-
cjentow korzystajacych z dofinansowania, ktére mozna pozyska¢ z PUP na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej, a uzyskane wyniki zestawiono z harmonogramem regulacji
prawnych dotyczacych koronawirusa, ktére wprowadzono w latach 2020-2021. Rok 2022
nie zostal ujety w pracach badawczych z powodu niedostepnosci pelnych danych, choé
stan epidemii zostal w Polce odwolany z dniem 28 marca 2022 r. (https://www.gov.pl/web/
koronawirus/podstawa-prawna; 2022, 30 grudnia).
By zrealizowac zalozony cel, zastosowano nastepujace metody badawcze:
= przeglad literatury przedmiotu - obejmuje on charakterystyke badanych instytucji,
w tym zakres ich dziatalno$ci umocowanej prawnie, a takze pojecie miasta na prawach
powiatu oraz regulacje prawne wprowadzane wraz z rozwojem sytuacji epidemicznej
w Polsce,
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= desc research — w zakresie wybranych danych statystycznych dotyczacych badanych
miast, raportéw i opracowan udostepnionych na stronach internetowych poszczegol-
nych urzedéw (wtérne dane zewnetrzne).

Zaproponowane opracowanie jest innowacyjnym ujeciem zagadnienia dotyczacego
dziatalnosci PUP w Polsce w kontekscie wprowadzanych w czasie pandemii COVID-19
regulacji prawnych, ze szczegélowym opracowaniem ilo$ciowego udziatu beneficjentow
w programach wspierania rynku pracy, ktére w latach 2018-2021 oferowato 66 PUP.
Dokonujac przegladu literatury, nie odnotowano opracowania, ktore, poswiecone tema-
tyce pandemii COVID-19 i jej wplywowi na dzialalno$¢ instytucji rynku pracy, w sposéb
kompleksowy odnosito sie do subsydiowanej pomocy z PUP dla 0s6b bezrobotnych, ktére
w tym szczegdlnym czasie planowaly rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej w Polsce.
Dotacje na rozpoczecie dziatalnoséci gospodarczej oferowane przez urzedy pracy nale-
zy uznaé za szans¢ na rozwoj mikroprzedsigbiorstw, aktywizacje bezrobotnych, wyjscie
z bezrobocia i trudnej sytuacji zawodowej, co znaczaco przyczynia si¢ do zmian na rynku
pracy. Warto wiec pogtebia¢ badania w tym zakresie, a dzieki obserwacji otaczajacej nas
rzeczywisto$¢ mozna dostrzec, ze koronakryzys miat wptyw na kazdy rodzaj dziatalno$ci,
prowadzonej zaréwno przez przedsiebiorcow, jak i przez zwyktych ludzi, kazdego z nas.
Dlatego wielowatkowe, szerokie opracowanie tematyki wplywu pandemii na zakladanie
dziatalnosci gospodarczej ze wsparciem PUP, wypelniajac istniejaca w tym zakresie luke
informacyjna, moze sta¢ sie podstawa do okreslenia efektywnosci dziatan prowadzonych
przez urzedy pracy na rynku pracy. Istnieje szansa, Ze stanie si¢ rowniez okazja do refleksji
przed przysztymi, niespodziewanymi i nieznanymi, podobnie jak jeszcze niedawno pan-
demia COVID-19, sytuacjami kryzysowymi, podczas ktorych nalezy z niezwykla rozwaga
i roztropnoscia wprowadza¢ nowe regulacje prawne, gdyz zbytnia gwaltownos¢ i szeroki
zakres obowigzywania przynie$¢ moze negatywne konsekwencje dla przedsiebiorczosci,
zwlaszcza malej i $redniej, na ktorej opiera si¢ gospodarka panstwa polskiego - 98,6%
udzialu w strukturze przedsigbiorstw, wg liczby pracujacych (PARP, 2022: 6).

Przeglad literatury

Problematyka bezrobocia, dziatalno$ci i aktywnosci instytucji rynku pracy, wspieranie i ak-
tywizacja dziatan przedsiebiorczych, jak réwniez szeroko ujmowany temat wptywu pande-
mii COVID-19 na gospodarke, poziom przedsigbiorczosci czy funkcjonalno$¢ administracji
publicznej, doczekaly si¢ opracowania w literaturze, zaréwno krajowej, jak i zagraniczne;.
Dostepne, wybrane ujecia tych koncepcji odnosza si¢ m.in. do nastepujacych zagadnien:
= szeroko ujmowanego bezrobocia, w tym: kosztéw i metod przeciwdzialania temu
zjawisku (Firlej, Matras, 2022: 1-15); w okresie pandemii COVID-19 (Czapski, 2021:
41-52; Flaszynska, 2021: 17-34);
®= analizy roznic w wydajno$ci pomiedzy réznymi urzedami pracy: w Szwecji (Althin,
Behrenz, 2007: 471-482), w réznych warunkach egzogenicznych (Ramirez, Vassiliev,
2007: 31-48);
= narzedzi i instrumentéw przeciwdziatania bezrobociu, ktérymi dysponuja publiczne
stuzby zatrudnienia, na przykladzie Niemiec (Scott, Wang, 2022: 2138-2148), Hiszpanii
(Bafios, Rodriguez-Alvarez, 2019: 169-183), Bulgarii (Arabska, 2016: 1-19), Polski
(Kucharski, Kukulak-Dolata, 2021: 41-69; Wisniewski, 2022: 11-25), USA (Berg-
er, 2022: 1147-1193; Weinstein, 2022: 1498-1525); z uwzglednieniem efektywnosci
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prowadzonych dzialan (Rollnik-Sadowy, 2019: 13-48; NIK, 2018); ze szczeg6lnym
odniesieniem do poziomu aktywnosci/funkcjonalnosci w warunkach koronakryzysu
jednostek administracji publicznej (Klimek, 2022: 87-108; Stobodzian, 2022: 66-75;
Szyja, 2020: 267-281);
= warunkow funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia, w tym: PUP w Polsce
(Bereza, 2021: 1-34; Gumieniak, 2019: 25-28; Kietlinska, 2016: 277-288; Mrozek, 2022:
13-144; Nowogrodzka, 2016: 151-164; Smoter, 2021: 1-24); w warunkach koronakry-
zysu (Dobaczewska, 2022: 157-172; Szkurtat, 2021: 191-205; Zochowski, 2021: 67-82);
= wymiaru aktywno$ci przedsiebiorczej, w tym: wptywu pandemii COVID-19 na dziafania
przedsigbiorcow (Buczak, 2022: 137-158; Kraska, 2022: 79-95; Rembiasz, Siemieniak,
2021: 91-106; Ziolo, 2022: 7-26); roli finansowego wsparcia udzielanego przedsiebi-
orcom (Marzec, Braun, 2021: 84-93; Wedzina, Parkitna, 2016: 215-228);
®= dziatalnosci innych instytucji publicznych w czasach kryzysu COVID-19 w Polsce
i na $wiecie: (Li, Rutab, 2023: 60-64; Mlynski, Zdebska, Zigbinska, 2022: 1-256; Pari-
angu, Yana, 2023: 175-185; Syryt, 2023: 58-70).
Pojawiajgce sie systematycznie opracowania nie sg zaskakujace, poniewaz fluktuacje
i turbulentne otoczenie zachodzacych zmian, nie tylko na wymienionych powyzej polach
badawczych, wymuszaja, czy wrecz — nadajg dynamiczne tempo dla nowych opracowar.
Jednakze zakres analizy przewidziany dla prezentowanego opracowania nie zostat do tej
chwili zidentyfikowany, co sprawia, Ze uznac je mozna za innowacyjne i spetniajace zadanie
wypelnienia istniejacej luki poznawczej.

Powiatowe urzedy pracy — charakterystyka dziatalnoci

By w pelni zrealizowa¢ zalozone cele, za niezbedne uzna¢ nalezy przedstawienie syntetycz-
nych informacji dotyczacych charakterystyki dzialalno$ci, w tym opartej na ustawodawstwie,
powiatowych urzedéw pracy, ktdre sa jednostkami organizacyjnymi samorzadu powiatu.
Do zadan PUP nalezg (https://www.gov.pl/web/rodzina/zadania-powiatowego-urzedu-
-pracy; 2023, 13 stycznia): przeciwdziatanie bezrobociu — w tym zakresie aktywnos¢ opiera
sie, m.in. na udzielaniu pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu pracy;
obstuga biezgca srodkéw z Funduszu Pracy - w tym m.in. inicjowanie, organizowanie i fi-
nansowanie ustug i instrumentéw rynku pracy oraz szkolen i przygotowania zawodowego
dorostych; wydawanie decyzji — np. uznania lub odmowy uznania danej osoby za bezrobotna
oraz utraty statusu bezrobotnego; polityka rynku pracy i rozwdj zasoboéw ludzkich - ak-
tywno$¢ we wspdldziataniu z powiatowymi radami rynku pracy w zakresie promocji za-
trudnienia oraz wykorzystania §rodkéw Funduszu Pracy; realizacja Programu Aktywizacja
i Integracja oraz zatrudnienia socjalnego na podstawie przepiséw o zatrudnieniu socjalnym;
aktywizacja zawodowa — np. opracowanie i realizacja programu promocji zatrudnienia oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy stanowigcego cze$¢ powiatowej strategii rozwigzywania
problemoéw spotecznych; zadania finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
w ramach ktdrych realizowane sg projekty w zakresie promocji zatrudnienia, w tym przeciw-
dziatania bezrobociu, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych,
wynikajace z programéw operacyjnych wspoétfinansowanych ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Funduszu Pracy; badania i analizy rynku pracy' polegajace na:

' Obowigzek przekazywania danych statystycznych wynika z art. 30 ust.1 pkt 3 Ustawy z dnia 29 czerwca
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opracowywaniu badan, analiz i sprawozdan, w tym prowadzeniu monitoringu zawodow
deficytowych i nadwyzkowych oraz dokonywaniu ocen dotyczacych rynku pracy na potrzeby
powiatowej rady rynku pracy oraz organéw zatrudnienia; przeciwdziataniu skutkom plano-
wanych zwolnien — w ramach tego dzialania inicjuje sie i realizuje przedsiewziecia majace
na celu rozwigzanie lub ztagodzenie probleméw zwiazanych z planowanymi zwolnieniami
grup pracownikéw z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy; monitorowaniu przeptywu pra-
cownikow miedzy panstwami — realizowanie zadan wynikajacych z koordynacji systemow
zabezpieczenia spolecznego panstw oraz panstw, z ktorymi Rzeczpospolita Polska zawarla
dwustronne umowy miedzynarodowe o zabezpieczeniu spolecznym, realizowanie dziatan
sieci EURES; tworzenie rejestrow — oparte na wspotpracy z ministrem wlasciwym do spraw
pracy w zakresie tworzenia rejestréw centralnych.

Dziatalnos¢ PUP opiera si¢ na aktach prawnych regulujacych przedstawione powyzej
aktywnosci. Ich szczegdtowe zestawienie zamieszczono w tabeli 1, ktdra stanowi zatacznik
do niniejszego opracowania. W zakresie cech charakteryzujacych PUP niezbednym jest
wskazanie, iz osobg kierujaca taka jednostka jest dyrektor powiatowy, zakres terytorialnej
dziatalnosci obejmuje powiat, natomiast finansowanie dzialalnosci urzedu odbywa sie¢
na podstawie art. 9a Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, w tym z wykorzystaniem srodkéw pochodzacych m.in. z Funduszu
Pracy? i Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFES)3.

Na potrzeby niniejszego opracowania szczeg6lna uwagg i kompleksowym omdwieniem
objeto jeden z instrumentdéw wsparcia 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy, ktory
w swojej ofercie posiadaja powiatowe urzedy pracy — dofinansowanie na podjecie dzia-
talnosci gospodarczej. Ta forma wsparcia moze zosta¢ udzielona osobom bezrobotnym,
absolwentom CIS (Centrum Integracji Spofecznej), absolwentom KIS (Klub Integracji
Spotecznej) lub osobom niepozostajagcym w zatrudnieniu lub niewykonujgcym innej pracy
zarobkowej opiekunom osoby niepetnosprawnej, ktorzy chca rozpoczaé wlasng dziatalnosé
gospodarczg Kwota dofinansowania jest uzalezniona od wysokosci przecigtnego wynagro-
dzenia - maksymalna jej wysoko$¢, ktéra moze zostaé przyznana beneficjentowi wspar-
cia, wynosi jego szeSciokrotno$¢. Istotnym aspektem dla realizowanego celu niniejszego
opracowania jest wskazanie wysokosci kwoty ww. dofinansowania w latach 2018-2022.
Szczegblowe ich wartosci, obowigzujace w poszczegolnych latach, zamieszczono w tabeli 2
(w zalgczniku). Nalezy uscigli¢, ze sg to warto$ci maksymalne wsparcia, jednakze finalna

1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. 2016 poz. 1068, z pdzn. zm.) oraz: Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
19 grudnia 2017 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2018 (Dz.U. z 2017 r.
poz.2471 z pézn. zm.); Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 14 wrze$nia 2018 r. w sprawie programu badan
statystycznych statystyki publicznej na rok 2019 (Dz.U. z 2018 r. poz. 2103 z p6zn. zm.); Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2019 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok
2020 (Dz.U. poz. 2366 z pézn. zm.); Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 wrzesnia 2020 r. w sprawie pro-
gramu badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2021 (Dz.U. poz. 2062 z pézn. zm.).

2Fundusz Pracy jest pafistwowym funduszem celowym. Srodkami Funduszu dysponuje minister wlasciwy
do spraw pracy. Fundusz Pracy stuzy finansowaniu zadan polegajacych na promocji zatrudnienia, tagodzeniu skut-
kow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej, m.in. poprzez: zasitki dla bezrobotnych, dodatki aktywizacyjne; koszty
ksztalcenia zawodowego i ustawicznego (za: https://www.gov.pl/web/rodzina/fundusz-pracy; 2022, 16 grudnia).

*Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest narzedziem rynku pracy. Stanowi wydzielong cz¢é¢ Funduszu Pracy.
Ta cze$¢ sktadki jest przeznaczana na ksztalcenie ustawiczne podejmowane z inicjatywy lub za zgoda pracodawcy.
Ksztalcenie to polega na statym rozwoju i doskonaleniu przez cale zycie (za: https://www.gov.pl/web/rodzina/
krajowy-fundusz-szkoleniowy-fundusz-pracy; 2022, 16 grudnia).
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kwota przyznana beneficjentowi zalezna jest od przygotowanego przez niego wniosku,
w ktérym ma on obowigzek zaprezentowa¢ kosztorys przedsiewziecia, jak réwniez od za-
pisow w wewnetrznym regulaminie przyznawania jednorazowo $rodkdéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej, ktéry kazdy PUP przygotowuje odrebnie dla swojej jednostki
(https://walbrzych.praca.gov.pl/dla-bezrobotnych-i-poszukujacych-pracy/formy-wsparcia/
dofinansowanie-podjecia-dzialalnosci-gospodarczej; 2023, 23 stycznia).

Miasta na prawach powiatu — podstawowe informacje

Realizacja celow zalozonych dla niniejszego opracowania wymaga przedstawienia podsta-
wowych informacji dotyczacych podziatu terytorialnego Polski, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem danych dotyczacych miast na prawach powiatu. Poniewaz zakres czasowy prowa-
dzonej obserwacji badawczej dotyczyl lat 2018-2021, zasadnym wydaje sie przytoczenie
podsumowan statystycznych zamykajacych sie w roku 2021, zwlaszcza, ze z dniem 1 stycznia
2022 r. odnotowano zmiany w liczbie niektorych jednostek terytorialnych®. Wedlug stanu
w dniu 1 stycznia 2021 r. w Polsce istnialo 16 wojewddztw, 314 powiatdw, 66 miast na pra-
wach powiatu oraz 2477 gmin: 302 miejskich (w tym 66 gmin majacych réwniez status
miasta na prawach powiatu), 1523 wiejskich i 652 miejsko-wiejskich (https://stat.gov.pl/
obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/powierzchnia-i-ludnosc-w-przekroju-terytorialnym-
-w-2021-roku,7,18.html; 2023, 13 stycznia).

Z racji objecia badaniami powiatowych urzedéw pracy z miast na prawach powiatu
waznym jest wyjasnienie, iz warunki nadania miastu praw powiatu okresla Ustawa z dnia
5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym, a zgodnie z zawartymi w niej zapisami:
»Prawa powiatu przystuguja miastom, ktére w dniu 31 grudnia 1998 r. liczyly wigcej niz
100 000 mieszkancow, a takze miastom, ktdre z tym dniem przestaly by¢ siedzibami woje-
woddw, chyba ze na wniosek wlasciwej rady miejskiej odstapiono od nadania miastu praw
powiatu, oraz tym, ktérym nadano status miasta na prawach powiatu, przy dokonywaniu
pierwszego podziatu administracyjnego kraju na powiaty  (art. 91, Ustawa z dnia 5 czerwca
1998 r. 0 samorzadzie powiatowym, Dz.U. 1998 nr 91, poz. 578). W tabeli 3 (w zalaczniku
do opracowania) zaprezentowano podstawowe informacje statystyczne charakteryzujace
66 miast na prawach powiatu w Polsce, w ujeciu danych na dzien 31 grudnia 2021 r.

Kalendarium pandemicznych regulacji prawnych w latach 2020-2021

Rok 2019 w najnowszej historii ludzko$ci uznaje si¢ jako poczatkowy dla niespodziewanego,
nieoczekiwanego zdarzenia, czyli pojawienia si¢ i rozprzestrzenienia po calym globie wirusa
Sars-CoV-2, zwanego tez koronawirusem lub wirusem COVID-19. W Polsce pierwszy
oficjalnie potwierdzony przypadek zachorowania pojawil si¢ 4 marca 2020 r. Od tego dnia
ruszyla machina prawodawcza — wraz z rozwojem sytuacji epidemiologicznej ogtaszano
i wprowadzano w zycie kolejne regulacje, ktore mialy porzgdkowa¢ nowa, koronawiruso-
wa rzeczywisto$¢. Na potrzeby niniejszego opracowania oraz realizacji celu badawczego

*Wedlug stanu z dnia 1 stycznia 2022 r. w Polsce jest 16 wojewddztw, 314 powiatow, 66 miast na prawach
powiatu oraz 2477 gmin: 302 miejskich (w tym 66 gmin majacych réwniez status miasta na prawach powiatu),
1513 wiejskich i 662 miejsko-wiejskich (na podstawie: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/
powierzchnia-i-ludnosc-w-przekroju-terytorialnym-w-2022-roku,7,19.html; 2023, 13 stycznia).
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koniecznym jest ukazanie chronologicznego przebiegu wydarzen w zakresie prawodawstwa
okresu koronakryzysu, poniewaz dzieki temu mozliwe stanie sie wyciagniecie wnioskow
dotyczacych wplywu poszczegdlnych regulacji, a doktadnie czasu, w ktérym weszty one
w zycie, na liczbe beneficjentéw wsparcia przeznaczonego dla oséb, ktére chciaty rozpo-
czy¢ dziatalnos¢ gospodarczg, a mogly ja uzyskac ze strony PUP w miastach na prawach
powiatu. W tabeli 4 (ponizej) przygotowano zestawienie wybranych regulacji prawnych
wraz z datg rozpoczecia obowigzywania oraz opisem zapisow, ktére w wydatny sposob
wplywaly m.in. na funkcjonowanie instytucji publicznych, administracji rzadowej/samorza-
dowej, placowek oswiatowych, codzienno$¢ kazdego obywatela, a wiec takze pracownikow
powiatowych urzedéw pracy i ich klientow.

Tabela 4. Chronologiczne zestawienie wybranych koronawirusowych regulacji prawnych wprowa-
dzonych w zycie w latach 2020-2021 w Polsce

Data* | Tytul regulacji Zakres regulacji (synteza)
Marzec 2020

Ustawa z dnia 2 marca — wprowadzenie mozliwosci zlecenia pracownikowi
2020 r. o szczegblnych pracy w trybie zdalnym, rotacji pracy w trybie
rozwigzaniach zwigzanych stacjonarnym, ograniczenia bezpos$redniej obstugi
z zapobieganiem, klienta (ograniczenie liczby pracownikéw, ktérzy
przeciwdziataniem $wiadczyli prace),

«  |izwalczaniem COVID-19, — przyznanie dodatkowego zasitku opiekuriczego

X |innych choréb zakaznych za okres nie dluzszy niz 14 dni ubezpieczonemu,
oraz wywolanych nimi zwolnionemu od wykonywania pracy z powodu
sytuacji kryzysowych (Dz.U. koniecznosci osobistego sprawowania opieki nad
2020 poz.374) dzieckiem, w przypadku zamkniecia ztobka, klubu

dzieciecego, przedszkola lub szkoly, do ktorych
uczeszcza dziecko, z powodu COVID-19

Rozporzadzenie Ministra — liczne ograniczenia w funkcjonowaniu zakladow
Zdrowia z dnia 20 marca pracy, instytucji publicznych, ktérych zadaniem
2020 r. w sprawie ogloszenia mialo by¢ ograniczanie przebywania ludzi w duzych
na obszarze Rzeczypospolitej skupiskach, m.in. godziny dla senioréw 65+,
| Polskiej stanu epidemii ograniczenie liczby osob w $rodkach transportu
8 | (Dz.U. 2020 poz.491) masowego, nakazano: zaslaniania nosa i ust
S; maseczka ochronng, dezynfekcje rak przy wejsciu
do instytucji publicznych, mierzono wéwczas
temperature ciala, w placowkach publicznych
pojawila si¢ koniecznos¢ wezeéniejszego umawiania
sie na osobista wizyte, w trybie stacjonarnym
obstugiwane byly tylko kwestie nie cierpigce zwloki
Rozporzadzenie Ministra — prowadzenie ksztalcenia na odleglos¢, czyli nauka
Edukacji Narodowej w trybie zdalnym (online)
z dnia 20 marca 2020 r.
.| wsprawie szczegolnych
8 |rozwigzan w okresie
g. Czasowego ograniczenia

funkcjonowania jednostek
systemu o$wiaty w zwigzku
z zapobieganiem,
przeciwdziataniem
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i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. poz. 493, 530, 564,
657,781, 872,891, 952, 1111,

wirusa SARS-CoV-2 (Dz.U.
2020 poz. 695)

T 1394, 1539,2047, 2111, 2314
g 12382,z 2021 r. poz. 150,
a’ 242,370, 532, 681, 961, 983,
1343, 1525, 1743, 2047, 2302
12394 oraz z 2022 r. poz. 339
i421)
Kwiecien 2020
— Ustawa z dnia 31 marca | — obowiazek utrzymania co najmniej 2-metrowej
2020 r. o zmianie odleglosci miedzy pieszymi, zakaz korzystania
ustawy o szczegdlnych z parkow, plaz i bulwaréw, zamkniecie hoteli,
rozwigzaniach salonéw kosmetycznych i fryzjerskich, zawieszenie
zwigzanych zabieg6w rehabilitacyjnych,
z zapobieganiem, — mozliwo$¢ nalozenia przez Prezesa Rady Ministrow
przeciwdziataniem na jednostke samorzadu terytorialnego obowiazku
i zwalczaniem wykonania okre$lonego zadania w zwigzku
COVID-19, innych z przeciwdziataniem COVID-19 (https://www.
choréb zakaznych prezydent.pl/prawo/ustawy-podpisane/marzec-
oraz wywotanych nimi 2020-1,25593; 2023, 26 stycznia),
sytuacji kryzysowych — mozliwo$¢ wydawania przez wojewode polecen
oraz niektérych innych organom administracji rzagdowej w wojewodztwie
ustaw (Dz.U 2020, i panistwowym osobom prawnym, organom
poz.568), samorzadu terytorialnego, samorzagdowym
— Ustawa z dnia osobom prawnym oraz samorzagdowym jednostki
31 marca 2020 r. organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej,
< o zmianie niektérych — w celu przeciwdzialania negatywnym skutkom
< ustaw w zakresie COVID-19 starosta moze, na podstawie
e systemu ochrony umowy, udzieli¢ ze rodkéw Funduszu Pracy
zdrowia zwigzanych jednorazowo pozyczki na pokrycie biezacych
z zapobieganiem, kosztéw prowadzenia dzialalnosci gospodarczej
przeciwdziataniem mikroprzedsigbiorcy, o ktérym mowa w art. 7
i zwalczaniem ust. 1 pkt 1 ustawy z dn. 6 marca 2018 r. - Prawo
COVID-19 (Dz.U. 2020, przedsiebiorcéw, ktory prowadzit dziatalnoéé
poz.567) gospodarczg przed dniem 1 marca 2020 r.,

— wniosek o pozyczke mikroprzedsiebiorca sklada
do powiatowego urzedu pracy, wladciwego ze
wzgledu na miejsce prowadzenia dzialalno$ci
gospodarczej, po ogloszeniu naboru przez dyrektora
powiatowego urzedu pracy. We wniosku o pozyczke
mikroprzedsigbiorca oswiadcza o stanie zatrudnienia
na dzien 29 lutego 2020 r. w przeliczeniu na pelny
wymiar czasu pracy.

— Pozyczka moze by¢ udzielona do wysokosci 5 000
zk (art. 15zzd. 1. Ustawa z dnia 31 marca 2020 r.

0 zmianie ustawy...)
Ustawa z dnia 16 kwietnia — realizacja dziatan wspierajaco-pomocowych
2020 r. o szczeg6lnych dla przedsiebiorcow delegowana zostata
| instrumentach do powiatowych urzedéw pracy, wnioski sktadano
S | wsparcia w zwigzku on-line, zawieszono wszystkie inne aktywnosci
X |z rozprzestrzenianiem sie urzedow, procz rejestracji 0sob bezrobotnych

po wczesniejszym wyznaczeniu terminu/ godziny
stawiennictwa w urzedzie (https:// www.gov.pl/web/
rodzina/tarcza-antykryzysowa-to
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— Ustawa z dnia 3 kwietnia
2020 r. o szczego6lnych

-realne-finansowe-wsparcie-przedsiebiorcow; 2023,
26 stycznia)

nakazow i zakazéw

w zwiazku z wystapieniem
stanu epidemii (Dz.U. 2020
poz. 1758)

'c rozwigzaniach
o wspierajacych
g realizacje programow
[ operacy]pyc.h w zwiazku
Z wystgpieniem
COVID-19 (Dz.U. 2020
poz. 694)
Maj 2020
Rozporzadzenie Rady — znoszenie niektdrych obostrzen, w tym
Ministréw z dnia 2 maja uruchomienie centréw handlowych, bibliotek,
12020 r. w sprawie galerii sztuki w rezimie sanitarnym, przywrécenie
& | ustanowienia okreslonych dzialalnosci ztobkow i przedszkoli dla dzieci
S |ograniczen, nakazow pracujacych rodzicéw
i zakazdw w zwigzku
z wystapieniem stanu epidemii
(Dz.U. 2020 poz.792)
Ustawa z dnia 14 maja — ponowne otwarcie, w rezimie sanitarnym, branzy
2020 r. 0 zmianie niektérych beaty, kosmetycznej, fryzjerskiej i gastronomicznej,
| ustaw w zakresie dziatan — zmiana warunkéw przyznawania $wiadczenia
& | ostonowych w zwiazku postojowego, zmiany dotyczace zwolnien ze sktadek,
\© | zrozprzestrzenianiem sie zmiana warunkow przyznawania przez staroste ze
wirusa SARS-CoV-2 (Dz.U. $rodkéw Funduszu Pracy jednorazowej pozyczki
2020 poz. 875) na pokrycie biezacych kosztéw prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej mikro-przedsiebiorcy
Rozporzadzenie Rady — ponowne otwarcie kin, teatréw, mozliwo$¢
Ministréw z dnia 29 maja organizacji, w $cistym rezimie sanitarnym, wesel/
2020 r. w sprawie zgromadzen do 150 oséb, dziatalnosci sitowni,
« | ustanowienia okreslonych salonu masazu,
S | ograniczen, nakazow — zniesienie obowigzku zakrywania nosa i ust
N |izakazow w zwigzku w otwartej przestrzeni, w zaktadach pracy tylko
z wystapieniem stanu pod warunkiem zachowania 2-metrowej odlegtosci
epidemii (Dz.U. 2020 miedzy osobami
poz. 964)
Sierpien 2020
Rozporzadzenie Rady — wskazanie obszaréw, na ktérych obowiazuja
Ministréw z dnia 7 sierpnia dodatkowe ograniczenia, nakazy i zakazy w zwigzku
2020 r. w sprawie z wystapieniem stanu epidemii,
« |ustanowienia okreslonych — regionalne przywrdcenie zaostrzenia rezimu
g ograniczen, nakazéw sanitarnego, w tym m.in. nakazu zakrywania nosa
S |izakazow w zwigzku i ust, odbywania kwarantanny,
z wystapieniem stanu — ponowne ograniczenie liczby petentéw
epidemii (Dz.U. 2020 w placéwkach administracji publicznej
poz. 1356)
Pazdziernik 2020
Rozporzadzenie Rady — cala Polska zostala objeta strefa z6tta, z wylaczeniem
Ministréw z dnia obszarow strefy czerwonej, w tym obowigzek
9 pazdziernika 2020 r. zakrywania nosa i ust w catym kraju
o | wsprawie ustanowienia
— 4 . 7
= okreslonych ograniczen,
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Rozporzadzenie Rady — objecie nauczaniem zdalnym klas 4-8 szkot
Ministréw z dnia podstawowych,

23 pazdziernika 2020 r. — w dniach nauki szkolnej, w godzinach 8:00-16:00
zmieniajace rozporzadzenie obowigzek przemieszczania si¢ dzieci do 16. roku zycia
W sprawie ustanowienia pod opieka rodzica lub opiekuna,
okreslonych ograniczen, — zawieszenie dzialania sanatoriéw z mozliwoscia
nakazow i zakazow dokonczenia juz rozpoczetych turnusow;

= | wzwiazku z wystagpieniem — zawieszenie stacjonarnej dziatalnosci lokali

S | stanu epidemii (Dz.U. 2020 gastronomicznych i restauracji przy dopuszczeniu

N | poz. 1871) prowadzenia dzialalnosci w zakresie dowozu lub

na wynos;

— max. 5 0s6b spoza wspdlnego gospodarstwa domowego
podczas imprez, spotkan i zebran w przestrzeni
publicznej (z wyjatkiem spotkan stuzbowych) (https://
www.gov.pl/web/premier/premier-zwyciezymy-tylko-
-wtedy-kiedy-wszyscy-bedziemy-stosowac-sie-do-
-obostrzen; 2023 26 stycznia)

Listopad 2020
Ustawa z dnia 28 pazdziernika | — m.in.: uznanie niemoznosci wykonywania pracy
2020 r. 0 zmianie wskutek poddania si¢ obowigzkowi kwarantanny,
.| niektérych ustaw w zwigzku izolacji w warunkach domowych albo izolacji
= |z przeciwdziataniem za réwna z niezdolnoscia do pracy z powodu
@ | sytuacjom kryzysowym choroby
zZwigzanym z wystapieniem
COVID-19 (Dz.U. 2020
poz.2112)
Grudzien 2020
Rozporzadzenie Rady — terytorium Polski w calo$ci uznano za objete stanem
Ministréw z dnia 1 grudnia epidemii,
.| 2020 r. w sprawie — powrocono do najbardziej restrykcyjnych
A | ustanowienia okreslonych rozwigzan epidemicznych, z poczatkdw wystapienia
o | ograniczen, nakazéw koronawirusa, w tym pracy zdalnej, nauczania
i zakazdw w zwigzku na odleglto$¢, ograniczenia liczby klientow
z wystapieniem stanu epidemii w placéwkach handlowych, nakaz zakrywania
(Dz.U. 2020 poz.2112) nosa i ust maskami ochronnymi (wylaczono
Rozporzadzenie Rady z uzytkowania przylbice i fragmenty odziezy),
Ministréw z dnia 21 grudnia zamrozono dzialalnos¢ salonéw fryzjerskich,
2020 r. w sprawie kosmetycznych, lokale gastronomiczne mogty
o | ustanowienia okreslonych realizowa¢ zamowienia jedynie ,na wynos”,
% | ograniczen, nakazow zawieszono organizacje imprez masowych itd.
i zakazow w zwigzku
z wystapieniem stanu epidemii
(Dz.U. 2020 poz. 2316)
Styczen 2021
Rozporzadzenie Ministra — ograniczenie na obszarze kraju funkcjonowania
Edukacji i Nauki z dnia publicznych i niepublicznych: szkét podstawowych
26 stycznia 2021 r. w sprawie w zakresie klas V-VIII; szk6t ponadpodstawowych;
.| czasowego ograniczenia placowek ksztalcenia ustawicznego i centréow
S | funkcjonowania jednostek ksztalcenia zawodowego; szkot artystycznych
& | systemu oswiaty w zwigzku realizujacych wylacznie ksztalcenie artystyczne

z zapobieganiem,
przeciwdziataniem

i zwalczaniem COVID-19 (
Dz.U. 2021 poz. 186)

oraz placéwek artystycznych; szkot artystycznych
realizujacych takze ksztalcenie ogolne w zakresie
klas V-VIII szkoly podstawowej lub liceum
ogodlnoksztalcacego
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Luty 2021

Rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 29 stycznia
2021 r. w sprawie okre$lenia
dluzszego okresu pobierania
dodatkowego zasitku
opiekunczego w celu

dodatkowy zasitek opiekunczy przystuguje za okres
na jaki zostaly zamkniete zlobki, kluby dzieciece,
przedszkola, szkoly, placowki pobytu dziennego
oraz inne placéwki lub w zwigzku z niemoznoscia
sprawowania opieki przez nianie lub opiekunéw
dziennych z powodu COVID-19. Dodatkowy zasilek

opiekunczego w celu
przeciwdziatania COVID-19
(Dz.U. 2021 poz. 559)

§ przeciwdziatania COVID-19 opiekunczy przystuguje réwniez w przypadku
S | (Dz.U. 2021 poz.206) ograniczonego otwarcia powyzej wymienionych
placowek (https://www.gov.pl/web/premier/
projekt-rozporzadzenia-rady-ministrow-w-
-sprawie-okreslenia-dluzszego-okresu-pobierania-
-dodatkowego-zasilku-opiekunczego-w-celu-prz-
eciwdzialania-covid-144; 2023, 27 stycznia 2023 r.)
Marzec 2021
Rozporzadzenie Rady — utrzymanie obowiazujacych obostrzen, nakazéw
Ministréw z dnia 19 marca i zakazéw do dnia 09.04.2021 r., w tym,
2021 r. w sprawie m.in. obowigzkowej izolacji 0séb z pozytywnym
ustanowienia okreslonych wynikiem testu na obecnos¢ wirusa Sars-CoV-2,
ograniczen, nakazéow nakazem zakrywania ust i nosa w przestrzeniach
i zakazow w zwigzku wspolnych/ publicznych, nakaz zachowania min.
z wystapieniem stanu 2-metrowego dystansu od innych oséb, w tym
| epidemii (Dz.U. 2021 szczegolowo: w urzedach administracji publicznej
8 |poz.512) lub jednostkach organizacyjnych wykonujacych
S zadania o charakterze publicznym dopuszczalna
liczba interesantow przebywajacych, w tym samym
czasie, w jednym pomieszczeniu nie moze by¢
wigksza niz 1 osoba na jedno stanowisko obstugi,
z wylaczeniem o0s6b realizujacych zadania w zakresie
obstugi interesantéw. W catym kraju zalecono prace
online (https://www.gov.pl/web/koronawirus/od-
20-marca-w-calej-polsce-obowiazuja-rozszerzone-
-zasady-bezpieczenstwa; 2023, 27 stycznia)
Rozporzadzenie Ministra — ograniczenie na obszarze kraju funkcjonowania
Edukacji i Nauki z dnia publicznych i niepublicznych: przedszkoli
26 marca 2021 r. w sprawie i innych form wychowania przedszkolnego; szkot
.| czasowego ograniczenia podstawowych, w tym oddzialéow przedszkolnych
8 | funkcjonowania jednostek w tych szkotach; szkot ponadpodstawowych;
Q| systemu oswiaty w zwigzku placowek ksztalcenia ustawicznego i centréw
z zapobieganiem, ksztalcenia zawodowego; osrodkéw rewalidacyjno-
przeciwdziataniem -wychowawczych; doméw wezasoéw dzieciecych;
i zwalczaniem COVID-19 szkolnych schronisk mlodziezowych
(Dz.U. 2021 poz.561)
Rozporzadzenie Rady — przedluzenie przyznania prawa do dodatkowego
Ministréw z dnia 26 marca zasitku opiekurczego za okres na jaki zostaly
.| 2021 r. w sprawie okres$lenia zamkniete ztobki, kluby dzieciece, przedszkola,
8 | dluzszego okresu pobierania szkoly, placowki pobytu dziennego oraz
Q| dodatkowego zasitku inne placéwki lub w zwigzku z niemoznoscia

sprawowania opieki przez nianie lub opiekunéw
dziennych z powodu COVID-19
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Kwiecien 2021

Rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 22 kwietnia
2021 r. w sprawie okre$lenia

— przedluzenie przyznania prawa do dodatkowego
zasitku opiekunczego za okres na jaki zostaty
zamkniete ztobki, kluby dziecigce, przedszkola,

i zakazow w zwigzku
z wystapieniem stanu
epidemii (Dz.U. 2021
poz.2311)

S | dluzszego okresu pobierania szkoly, placowki pobytu dziennego oraz
& | dodatkowego zasitku inne placéwki lub w zwigzku z niemoznoscia
opiekunczego w celu sprawowania opieki przez nianie lub opiekunéw
przeciwdziatania COVID-19 dziennych z powodu COVID-19
(Dz.U. 2021 poz.751)
Maj 2021
Rozporzadzenie Ministra — organizacja funkcjonowania na terenie kraju
Edukacji i Nauki z dnia publicznych i niepublicznych jednostek systemu
29 kwietnia 2021 r. w sprawie o$wiaty, z zalozeniem przejscia na system
| czasowego ograniczenia ksztalcenia hybrydowego (stacjonarne/ on-line,
& |funkcjonowania jednostek gdzie co najmniej 50% uczniéw realizuje zajecia
¢ | systemu o$wiaty w zwigzku z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia
z zapobieganiem, na odlegtoé¢) od 17.05.2021 r. do 30.05.2021 r.
przeciwdziataniem — 31.05.2021 r. powrét do nauki stacjonarnej
i zwalczaniem COVID-19 we wszystkich typach publicznych i niepublicznych
(Dz.U. 2021 poz. 824) jednostek systemu oswiaty
Czerwiec 2021
Rozporzadzenie Rady — lagodzenie restrykeji, m.in. w zakresie ilosci klientéw
Ministréw z dnia 11 czerwca przebywajacych w budynkach administracji
2021 r. zmieniajace publicznej, by przebywalo w nich jednoczesnie
. | rozporzadzenie w sprawie nie wiecej niz 15 oséb albo 1 osoba na 10 m2
& | ustanowienia okreslonych powierzchni pomieszczenia
o | ograniczen, nakazéw
i zakazow w zwiazku
z wystgpieniem stanu
epidemii (Dz.U. 2021
poz. 1054)
Listopad 2021
Rozporzadzenie Rady — ograniczenia w zakresie liczby os6b w lokalach
Ministréw z dnia gastronomicznych, turystycznych, podczas
29 listopada 2021 r. imprez masowych, $rodki bezpieczenstwa
.| zmieniajace rozporzadzenie sanitarnego dla osob przybywajacych z zagranicy
— | wsprawie ustanowienia do kraju, ograniczenie funkcjonowania jednostek
S | okreslonych ograniczen, administracji publicznej w zakresie ilosci 0s6b
nakazow i zakazow przebywajacych w budynkach
w zwigzku z wystapieniem
stanu epidemii (Dz.U. 2021
poz.2177)
Grudzien 2021
Rozporzadzenie Rady — zwigkszenie ograniczen w zakresie liczby osob
Ministréw z dnia 14 grudnia w lokalach gastronomicznych, turystycznych,
2021 r. zmieniajace podczas imprez masowych, §rodki bezpieczenstwa
| rozporzadzenie w sprawie sanitarnego dla osob przybywajacych z zagranicy
A | ustanowienia okreslonych do kraju, ograniczenie funkcjonowania jednostek
5 | ograniczen, nakazéw administracji publicznej w zakresie ilosci 0s6b

przebywajacych w budynkach
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Rozporzadzenie Ministra — zajecia stacjonarne w szkolach podstawowych,
Edukacji i Nauki z dnia ponadpodstawowych, placowkach ksztalcenia
13 grudnia 2021 r. w sprawie ustawicznego, centrach ksztalcenia zawodowego,
czasowego ograniczenia w szkotach artystycznych realizujacych wylacznie
funkcjonowania jednostek ksztalcenie artystyczne, placowkach artystycznych,
systemu o$wiaty w zwigzku szkolach artystycznych realizujacych takze
z zapobieganiem, ksztatcenie ogolne w zakresie szkoly podstawowe;j
~ |przeciwdziataniem lub liceum ogodlnoksztatcacego beda ograniczone
& |izwalczaniem COVID-19 od 20 grudnia 2021 r. do 9 stycznia 2022 r.
| (Dz.U.2021 poz.2301) W tym czasie przedszkola, mtodziezowe o$rodki
—

wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii,
o$rodki rewalidacyjno-wychowawcze, specjalne
oérodki wychowawcze, poradnie psychologiczno-
-pedagogiczne, placowki o$wiatowo-wychowawcze
pracuja bez zmian (https://www.gov.pl/web/
edukacja-i-nauka/od-20-grudnia-do-9-stycznia-
-zajecia-w-szkolach-w-systemie-zdalnym; 2023,

29 stycznia)

* Dzien wejécia regulacji w zycie

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-dzienniki-urzedowe-1; https://
www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/dzienniki-urzedowe; https://www.prezydent.pl/prawo/ustawy-podpisane;
https://www.gov.pl/web/koronawirus/dzialania-rzadu; https://bip.brpo.gov.pl/pl/koronawirus; https://dzienni-
kustaw.gov.pl/DU; https://wiph.pl/wp-content/uploads/2020/03/TARCZA_por%C3%B3wnianie-1.0-i-2.0..pdf;
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/system-instytucji-rozwoju-18884047/art-21-a; https://www.
gov.pl/web/premier/wplip-rm (dostep do wszystkich Zrédel: 2023, 26 stycznia)

Z przedstawionego powyzej zestawienia wybranych aktéw prawnych, ktére w wydatny
sposob wplywaly na organizacje pracy jednostek administracji publicznej, w tym na ba-
dane powiatowe urzedy pracy, a takze na zycie kazdego z obywateli, w tym pracownikéw
badanych instytucji, wynika, zZe najbardziej dotkliwe restrykcje sanitarne, zwigzane z cza-
sowym ograniczeniem, czy tez — zawieszeniem pracy wielu podmiotéw administracyjnych,
handlowych, publicznych, ustugowych, odnotowano w marcu, kwietniu, maju, pazdzier-
niku, listopadzie i grudniu 2020 r. W 2021 r. §mialo mozna uzna¢, ze do wzglednej funk-
cjonalnosci, wlaczajac w to powr6t dzieci i mlodziezy do nauki stacjonarnej, powrdcono
z poczatkiem czerwca, wiec pierwszych pie¢ miesiecy miato charakter ,lockdownowych”.
Niestety obostrzenia sanitarne powrocily wraz ze wzrostem liczby zachorowan w listopa-
dzieigrudniu 2021 r. Obserwacje te beda mialy kluczowe znaczenie dla okreslenia wptywu
zastosowanych rozwigzan prawnych, regulujacych koronawirusowa rzeczywisto$¢, na liczbe
beneficjentow, ktorzy we wskazanych miesigcach pozyskali z PUP w miastach na prawach
powiatu $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

Wyniki badan wtasnych

Osiagniecie wyznaczonego celu badawczego wymagato przeprowadzenia analizy danych
zastanych, ktorymi, dla prezentowanego opracowania, uczyniono raporty i opracowania
udostepnione na stronach internetowych poszczegolnych PUP. Zadanie to bylo czaso- i pra-
cochfonne, poniewaz wspomniane powyzej materiaty dostepne sa, w wiekszosci badanych
urzedéw, w formacie publikowanych co miesiec plikow PDF - nie ma mozliwosci pobrania
zbiorczych, szczegdtowych plikéw danych, wiec kazdy miesigc, w kolejnym roku, nalezy
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zanalizowa¢ osobno. W toku prowadzonych czynnosci napotkano trudnosci wynikajace,
po pierwsze, z braku niektdérych raportéw w wybranych urzedach, po drugie z odstepstwa
od formuly publikacji danych - zamiast szczegétowych opracowan miesiecznych udostep-
niano jedynie zbiorcze raporty roczne, bez wyszczegoélnienia zmiennych, ktore sg istotne dla
prowadzonych analiz, np. ilu beneficjentéw w danym miesigcu skorzystato z oferowanych
form wsparcia. Nie udalo si¢ réwniez ustali¢ powodoéw, dla ktorych takie sytuacje mogty
zaistnie¢, zwlaszcza, Ze obowigzek publikacji raportéw naktada na PUP ustawa®. W tabeli 5
(ponizej), w podsumowaniu kolumn, wyszczegélniono liczbe miast, w ktorych odnotowano
brak jakichkolwiek danych, jednakze nie mialy one istotnego znaczenia w poczynionych
sumowaniach. Wartosci tych obliczen wyraznie wskazuja, iz czas pandemii COVID-19
znaczaco wplynal na liczbe beneficjentow, ktorzy podjeli srodki na rozpoczecie dziatal-
nosci gospodarczej subsydiowanej w 2020 r., gdzie zaobserwowano spadek wzgledem
pozostalych badanych lat. Z kolei rok 2021 przynidst znaczace, wzgledem wszystkich lat
objetych obserwacja badawczg, zwigkszenie liczby odbiorcéw wsparcia przewidzianego
dla przyszlych przedsiebiorcéw korzystajacych z dofinansowania oferowanego przez PUP
w miastach na prawach powiatu. Za zaskakujace nie nalezy uznawac wynikow w zakresie
liczby dziatalnosci gospodarczych subsydiowanych, ktorych zalozycielkami byty kobiety.
W 34 z badanych PUP z miast na prawach powiatu kobiety nie powotaty do biznesowej
egzystencji wiecej podmiotéw gospodarczych niz mezczyzni. Jest to ogélnopolska tendencja,
zauwazalna i odnotowywana, np. w cyklicznych badaniach prowadzonych przez Panstwo-
wa Agencje Rozwoju Przedsigbiorczoéci (PARP)®. Warto jednak wskaza¢ na PUP, gdzie
we wszystkich latach objetych obserwacja badawcza kobiety zatozyty wiecej dzialalnosci
gospodarczych niz mezczyzni. Sg to: Gdynia, Sopot, Szczecin, Warszawa, Wroctaw. Trzy
ostatnie sg stolicami wojewddztw (por. tabela 3 w zalaczniku).

By w pelni oceni¢ wplyw regulacji prawnych wprowadzonych w zycie w latach covido-
wych, czyli 2020 i 2021, na liczbe beneficjentow, ktdrzy skorzystali z finansowego wsparcia
powzietego z poszczegolnych PUP objetych badaniem, w miesigcach (wskazanych w po-
wyzszych rozwazaniach, oznaczonych w przedmiotowej tabeli 6 na czerwono) objetych
dotkliwymi restrykcjami epidemicznymi, sporzadzono zestawienie miesiecy, na potrzeby
niniejszego opracowania nazwanymi ,,zerowymi miesigcami”, w ktérych odnotowano
brak odbiorcéw wspomnianego powyzej dofinansowania. Agregacji danych podjeto sie
w tabeli 6 (ponizej).

Zauwazalnym jest, Ze miesigce styczen i luty w kazdym roku objetym obserwacja badaw-
czg charakteryzowaly sie wysoka liczbg powiatowych urzedéw pracy z miast na prawach
powiatu, dla ktorych byly to tzw. zerowe miesiace. Nie jest to zaskakujace, poniewaz wynika
to z faktu rozpoczynania si¢ nowego okresu budzetowego w jednostkach administracji

> Art. 30 ust.1 pkt 3 Ustawy z dn. 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. 2016 poz. 1068, z pdzn.
zm.) oraz: Rozporzadzenie Rady Ministréw z dn. 19 grudnia 2017 r. w sprawie programu badan statystycznych
statystyki publicznej na rok 2018 (Dz.U. z 2017 r. poz. 2471 z pdzn. zm.); Rozporzadzenia Rady Ministréw z dn.
14 wrze$nia 2018 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2019 (Dz.U. z 2018 r.
poz.2103 z pdzn. zm.); Rozporzadzenie Rady Ministrow z dn. 11 pazdziernika 2019 r. w sprawie programu badan
statystycznych statystyki publicznej na rok 2020 (Dz.U. poz. 2366 z p6zn. zm.); Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dn. 25 wrzesnia 2020 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2021 (Dz.U.
poz. 2062 z pézn. zm.).

®Global Entrepreneurship Monitor (2022: 57) oraz Raport o stanie sektora matych i srednich przedsigbiorstw
w Polsce 2022 (2020: 70).
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publicznej, gdzie nastepuje rozdzielanie srodkéw ze Zrédel finansowania centralnego, czy
tez — samorzadowego (art. 22, Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy; Dz.U z 2018 r. poz.1265 z pézn. zm.). Nie mozna zatem mo-
wi¢, ze przepisy prawne zaordynowane dla dwdch pierwszych miesiecy 2021 roku miaty
znaczacy wplyw na liczbe beneficjentow, ktérzy otrzymali finansowe wsparcie z PUP
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w tym czasie. Wazna jest rowniez inna kwestia,
a mianowicie, ze zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
zdnia 14.07.2017 r. (Dz.U. 2017 poz. 1380) urzad pracy ma 30 dni na rozpatrzenie wniosku
o przyznanie dofinansowania na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

Tabela 6. Liczba powiatowych urzedéw pracy z miast na prawach powiatu, w ktorych odnotowano
zerowe miesigce w liczbie beneficjentow wsparcia subsydiowanej dzialalnoéci gospodarczej w po-
szczegolnych miesigcach lat 2018-2021

Miesiagce Laczna liczba PUP, w kt6rych odnotowano ,,zerowe miesigce” w liczbie

beneficjentow wsparcia subsydiowanej dzialalnosci gospodarczej

Styczen 31 37

Luty 24 36

Marzec 8 20

Kwiecien 4 8

Maj 0 2

Czerwiec 1 7 6 6

Lipiec 3 5 11 7

Sierpien 4 8 8 6

Wrzesien 7 12 9 9

Pazdziernik 5 3

Listopad 4

Grudzien 2

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych zawartych na stronach internetowych 66 badanych powiato-
wych urzedoéw pracy (dostep: 2022, 14 lipca-16 wrzeénia)

W przypadku naboru wnioskéw prowadzonych w trybie ciagglym czas rozpatrzenia
wniosku liczy si¢ od dnia jego ztozenia. W sytuacji, gdy dany PUP prowadzi nabér przez
okreslony czas (np. nabdr zostaje ogloszony w terminie od 20 do 30 stycznia), wowczas
30 dni liczy si¢ od daty zamkniecia naboru. Nalezy jednak uwzgledni¢, iz realny czas
rozpatrzenia wniosku zalezy wylacznie od sprawnosci samych urzednikéw i ogélnej licz-
by wnioskéw. Wskazane 30 dni, to czas maksymalny (https://biznesplany24.pl/3-czas-
-uzyskania-dotacji/; 2023, 29 stycznia).

Odmienne wnioski mozna sformulowa¢ w odniesieniu do miesiecy: marca, kwietnia
i maja, zaréwno w roku 2020, jak i 2021, poniewaz regulacje prawne wtasnie w tych okre-
sach mialy charakter najbardziej restrykcyjnych w sensie sanitarnym, m.in. zaniechanie
obstugi bezposredniej klientéw PUP7, wstrzymanie przyjmowania wnioskéw innych niz

7 https://walbrzych.praca.gov.pl/-/11728679-zarzadzenie-starosty-walbrzyskiego-w-sprawie-
zagrozenia-dla-zdrowia-publicznego?redirect=https%3A%2F%2Fwalbrzych.praca.gov.pl%2Frynek-
-pracy%2Faktualnosci%2F%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_
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rejestracja osdb bezrobotnych po uprzednim umoéwieniu si¢ na wizyte w urzedzie®, czy
sugestie, by sprawy urzedowe realizowa¢ droga elektroniczna®. Obstuga potencjalnych
beneficjentéw wsparcia finansowego przy uruchamianiu dziatalnosci gospodarczej zeszta
réwniez na dalszy plan ze wzgledu na delegowania do PUP obstugi programu wsparcia
przedsigbiorcow Tarcza Antykryzysowa. Dopiero pod koniec kwietnia 2020 r. Zaklad
Ubezpieczen Spotecznych przejal zadania wynikajace z kolejnych edycji tego programu'®.
Natomiast miesigc maj, w 2020, jak i w nastepnym roku, byly czasem luzowania obostrzen
sanitarnych, zwiekszania liczby os6b w przestrzeniach wspélnych, powrotu funkcjonalnosci
przedszkoli oraz szkdl, przy czym te drugie w pelni uruchomiono w petni tylko w roku
szkolnym 2020/2021. Dlaczego tak wazne sg kwestie dziatalnosci placowek o$wiatowo-
-wychowawczych? Poniewaz ograniczenie ich pracy zwiazane byto, m.in. z koniecznoscia
sprawowania opieki nad dzie¢mi do lat 8!, co z kolei miato znaczenie dla frekwencji pra-
cownikéw w miejscu $wiadczenia pracy. Nie mozna réwniez zapomina¢ w tym zakresie
o kwestii samych zachorowan na COVID-19 oraz koniecznosci odbywania obowiazkowej
kwarantanny. Jest wiec zrozumialym, ze plynnos¢ pracy wiasciwie kazdej galezi dziatal-
noéci biznesowej, zarobkowej, byla zaburzona, co nie pozostato bez znaczenia dla liczby
ztozonych, a potem rozpatrywanych wnioskéw o dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczych ze wsparciem PUP z miast na prawach powiatu.

Analogiczne rozwigzania prawne zastosowano w miesigcach: pazdziernik, listopad
i grudzien, w obu latach covidowych, jednakze w wynikach badan nie znalazto to odzwier-
ciedlenia w zwiekszonej liczbie ,,zerowych miesiecy”. Wrecz przeciwnie, ich liczba byta
mniejsza niz w latach 2018-2019 w analogicznych miesigcach, ktdre nie byty obcigzone
»koronakryzysem”. Wynika¢ moze to, przede wszystkim, z posiadania do$wiadczenia
w kwestii postepowania i organizacji pracy w sytuacji kryzysowej, a takze z dostepnosci
$rodkéw na realizacje zadan statutowych PUP i zintensyfikowanych prac, by jak najmniej
srodkow zostalo w puli ,,niewykorzystane”, poniewaz ma to wpltyw na wielkos¢ finanso-
wania przyznawanego w kolejnym roku budzetowym.

state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_pos%3D1%26p_p_col_co-
unt%3D2%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_cur%3D37%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_advan-
cedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_delta%3D10%26p_r_p_564233524_resetCu-
r%3Dfalse%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_andOperator%3Dtrue — (2023, 30 stycznia)

8 https://walbrzych.praca.gov.pl/-/11720377-wstrzymanie-naborow-wnioskow?redirect=https%3A%2F
%2Fwalbrzych.praca.gov.pl%2Frynek-pracy%2Faktualnosci%2F%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_8VCc6C-
LiHUaO%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3D-
column-1%26p_p_col_pos%3D1%26p_p_col_count%3D2%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_cu-
r%3D37%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_8VCc6C-
LiHUaO_delta%3D10%26p_r_p_564233524_resetCur%3Dfalse%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_an-
dOperator%3Dtrue (2023, 30 stycznia)

° https://walbrzych.praca.gov.pl/-/11713823-komunikat?redirect=https%3A%2F%2Fwalbrzych.praca.
gov.pl%2Frynek-pracy%2Faktualnosci%2F%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO%26p_p_li-
fecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_
col_pos%3D1%26p_p_col_count%3D2%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_cur%3D37%26_101_IN-
STANCE_8VCc6CLiHUaO_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_del-
ta%3D10%26p_r_p_564233524_resetCur%3Dfalse%26_101_INSTANCE_8VCc6CLiHUaO_andOperator%3D-
true (2023, 30 stycznia)

1 https://www.zus.pl/-/jak-przekazac-wniosek-o-wsparcie-w-ramach-tarczy-antykryzysowej-2-02p_l_back_
url=%2Fwyniki-wyszukiwania%3Fquery%3Dtarcza%2Bantykryzysowa (2023, 30 stycznia)

' https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-dodatkowego-zasilku-opiekunczego (2023, 30 stycznia)
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Bardzo interesujacg kwestia, ktora réwnie wydatnie wptywa na realizacje postawionych
dla tego opracowania celdw, jest zaprezentowanie wynikéw badan wlasnych w zakresie
wskazania liczby i nazwy PUP, sposréd obserwowanych 66, dla ktérych koronakryzys
nie moze zosta¢ uznany jako czynnik negatywnie wplywajacy na czynnosci prowadzone
przez PUP w zakresie udzielania wsparcia finansowego dla przysztych przedsiebiorcow.
Koniecznym, przed zaprezentowaniem i omoéwieniem danych zawartych w ponizszej
tabeli 7, jest udzielenie informacji, iz podczas dokonywania analizy posiadanych danych,
ztacznego agregowania 66 badanych podmiotéw, wyjeto 14 spoérdd nich, a miato to miej-
sce w zwigzku z brakiem szczegélowych raportéw ilosciowych z podziatem na miesiace
w kolejnych latach, badz w wybranym jedynie roku sposréd objetych eksploracja, co zabu-
rzyloby, zdaniem autorki, wymiar liczbowy badanego zjawiska. Dlatego tez istotnym jest,
ze w tabeli 7 (ponizej) umieszczono material wynikowy dla 54 PUP z miast na prawach
powiatu, dla ktérych pozyskano wszystkie, kompletne pliki informacyjne, w przekroju
miesiecznym, w latach 2018-2021.

Tabela 7. Powiatowe urzedy pracy z miast na prawach powiatu, w ktérych nie odnotowano zerowych

miesiecy w liczbie beneficjentéw finansowego wsparcia dzialalnosci gospodarczej subsydiowanej
w latach 2018-2021

Jelenia Gora

Legnica Jaworzno

Bydgoszcz Katowice Katowice

Lodz

tomza

Katowice

tomza

Gdynia

Bytom

Jastrzgbie-Zdrdj

10 Katowice
11 Rybnik
SUMA 11 5 3 3

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych zawartych na stronach internetowych 66 badanych powiato-
wych urzedéw pracy (dostep: 2022, 14 lipca—16 wrzesnia)

Sposérdd 54 podmiotdw objetych obserwacja badawcza tylko 2 Powiatowe Urzedy Pracy:
w Katowicach i Radomiu, zachowaly ciggtos¢ swej funkcjonalno$ci w zakresie udzielania
osobom bezrobotnym dofinansowania na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Powiatowy
Urzad Pracy w Lodzi oraz PUP w Lomzy, do czasu wystapienia koronakryzysu, réwniez
nie mialy przerwy w §wiadczeniu tego rodzaju wsparcia. Jak wynika z zaprezentowanego
opracowania — zaistnienie pandemii COVID-19 miato wplyw na funkcjonalno$¢ PUP
z miast na prawach powiatu, nie mozna jednak nie zauwazy¢, ze, nawet w okresie przed
pandemia, liczba PUP bez przerwy w $wiadczeniu omawianej formy wsparcia nie byla zbyt
wysoka. Jest to z pewnoscig spowodowane, w réznym stopniu, wystepowaniem okreslonych
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czynnikéw, m.in.: réznicami w wielkosci srodkow, jakie poszczegélnym Urzedom zostaja
corocznie przyznane, sprawnosécia pracy samych urzednikéw, zainteresowaniem osob
bezrobotnych mozliwoécig uruchomienia dziatalnosci gospodarczej ze wsparciem srodkow
z PUP, chionnodcia i zapotrzebowaniem kolejnych obszaréw na konkretne produkty czy
ustugi, wystepowaniem innych, atrakcyjnych lub mniej obfitych w oferty nowych miejsc
pracy, ktére powoduja zréznicowanie w liczbie chetnych, ktérzy sktadaja dokumenty nie-
zbedne do rozpoczecia procedury przyznawania dofinansowania na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Trafnym wydaje sie rowniez stwierdzenie, ze pomimo zaistniatych w okresie
koronakryzysu rozwiazan prawnych, udalo sie zachowac ciagtos¢ obstugi narzedzia wsparcia
dedykowanego osobom bezrobotnym w dwdch badanych instytucjach, co §wiadczy takze
o determinacji samych beneficjentéw przyznawanego dofinansowania.

Podsumowanie

Lata 2020-2021 zapisaly sie na zawsze w najnowszej historii $wiata jako trudne, pelne obaw
o zdrowie i zycie, jako czas skrajnej nieraz niepewnosci i bezradnosci. Pojawito sie rowniez
niedowierzania, ze w XXI w. mozliwe jest masowe wymieranie ludzi na catym globie, wia-
$ciwie w jednym czasie, ze przy takim rozwoju technologii, medycyny, nie mozna pokona¢
problemu od razu. W takich okolicznosciach trzeba byto jednak funkcjonowa¢, pracowa,
produkowad, po prostu zy¢. Jednej z form aktywnosci w tamtym okresie, majacej miejsce
w 66 PUP w miastach na prawach powiatu, dotyczacej wsparcia przysztych przedsigbior-
cow dofinansowaniem na podjecie dzialalno$ci gospodarczej, jakie miato miejsce w latach
2018-2021, poswiecono niniejsze opracowanie.

W toku prowadzonych prac oraz zastosowania metod badawczych, takich jak: analiza
literatury przedmiotu oraz desc research, dazono do osiggniecia rozwigzania celu badaw-
czego w zakresie proby okreslenia wplywu pandemii COVID-19 na liczbe beneficjentéw
korzystajacych z dofinansowania, ktére mozna pozyska¢ z PUP na rozpoczecie dziatalno$ci
gospodarczej, uzupelnione o zestawieniem liczby profitentéw (korzystajacych z ww. sub-
sydiowanej pomocy) z harmonogramem regulacji prawnych dotyczacych koronawirusa,
ktore wprowadzono w latach 2020-2021. Koniecznym jest wskazanie, iz podczas zbiera-
nia materialéw do analizy napotkano na ograniczenia badawcze w postaci braku danych
w zestawieniach niektérych PUP - zostaly wykluczone z wynikéw tacznych sumowan.

Podjete czynnosci pozwolity wskazad, iz okres pandemii COVID-19 wplynat na ogélna
liczbe beneficjentow, ktoérzy wlatach 2020-2021 skorzystali z dofinansowania na podjecie
dzialtalnosci gospodarczej, pozyskanego z PUP w miastach na prawach powiatu. Najwiek-
szy spadek liczby odbiorcéw tej formy wsparcia zaznaczyt sie¢ w 2020 r., co nie powinno
by¢ zaskoczeniem, poniewaz byl to pierwszy rok z koronawirusem. Rok 2021 okazal sie
rekordowym wzgledem pozostatych lat objetych obserwacja badawcza, gdyz najwieksza
liczba beneficjentow skorzystala z oferowanego dofinansowania. W zakresie wpltywu regu-
lacji prawnych implementowanych w koronakryzysie nie mozna jednoznacznie wskazac,
ze mialy one jedynie jednostronnie negatywny wplyw, czy nie miaty go wcale, na liczbe os6b
bezrobotnych, ktére podjety dofinansowanie z PUP na rozpoczecie dziatalnosci gospodar-
czej. Na podstawie dostepnych danych udalo si¢ uwidoczni¢, ze o negatywnym odzialy-
waniu wprowadzonego ,.koronawirusowego prawodawstwa” mozna méwi¢ w miesigcach
marzec, kwiecien, maj w latach 2020 i 2021, poniewaz liczba odbiorcéw dofinansowania
byta najmniejsza w odniesieniu do wszystkich lat objetych badaniem. Jednakze réwnie
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restrykcyjne obostrzenia sanitarne, wplywajace, m.in. na organizacje pracy PUP, obowia-
zywaly w miesiacach od pazdziernika do grudnia w roku 2020 i 2021, a liczba beneficjentéw
omawianego dofinansowania nie spadta, co dowiedziono w kontekscie liczby zerowych
miesiecy. Bylo ich mniej w okresie ,,koronakryzysu”, niz w latach 2018-2019. W opinii
autorki sg to pozytywne wnioski, $wiadczace o ogromnej woli przetrwania, zaangazowaniu,
determinacji, zaréwno przyszlych przedsiebiorcow, jak i instytucji rynku pracy, do ktérych
zaliczaja sie PUP z miast na prawach powiatu. Mozna uzna¢ to réwniez za sygnat wskazujacy
na pewna prawidlowos¢ - z kazdego kryzysu jest wyjscie, a po pierwszym szoku nastepuje
otrzgsienie i stawianie czota wyzwaniom nastepnych dni, wykorzystanie nadarzajacych sie
szans, pojscie dalej, realizacja celéw, by¢ moze na chwile odtozonych, ale wcigz waznych.

W pracach o charakterze naukowym istotne miejsce zajmuja rowniez pewnego rodzaju
zalecenia pobadawcze. Zdaniem autorki prezentowanego opracowania, najwazniejsza jest
kwestia przemyslenia dlugofalowego wplywu, sity oddziatywania i konsekwencji wpro-
wadzanych w zycie regulacji, zwlaszcza w naglych, niespotykanych dotychczas okolicz-
nosciach i realiach. Kolejna wskazowka jest nauka i wycigganie wnioskéw z pozyskanych
danych, doswiadczen - réwniez konkurentéw, innych panstw czy miast — poniewaz ten
kapital wiedzy stanowi tratwe ratunkowa i kompas na kryzysowych, ,koronakryzysowych
wodach”. W Polsce stan epidemii (zastepujac go stanem zagrozenia epidemicznego) znie-
siono w dniu 16 maja 2022 r'2. Jednak btednym bedzie zatozenie, ze zakoniczyt sie rowniez
koronakryzys, poniewaz jego konsekwencje odczuwalne sa nadal i z pewno$cig sam wirus
nie powiedzial jeszcze ostatniego stowa w kontakcie z ludzko$cia. Bez wzgledu na okolicz-
nosci, przedsiebiorcy, zwlaszcza rozpoczynajacy dziatalno$¢ biznesowa, wymagaja wsparcia
instytucji rynku pracy. Pomoc ta winna by¢ wynikowa szerokich analiz zapotrzebowania
grup docelowego, subsydiowanego wsparcia. Niniejsze opracowanie mozna réwniez uznaé
za wskazowke dla lokalnych i centralnych wiadz, w zakresie wskazania, ktére regiony Polski
przoduja w rozdziale srodkéw na podjecie dzialalno$ci gospodarczej, co nie jest zwigzane
tylko i wylacznie z wielko$cig konkretnego regionu. Oczywistym jest, ze polozenie geogra-
ficzne i liczba ludnosci moze wplywac na liczbe beneficjentéw omawianej powyzej formy
wsparcia, jednak bez zaangazowania pracownikéw poszczegdlnych urzedéw pracy wysokie
wyniki nie bytyby z pewnosciag mozliwe do osiagniecia.
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Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 491).
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie szczegdlnych rozwiazan
w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wiaty w zwiazku z zapo-
bieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. poz. 493, 530, 564, 657, 781, 872,
891, 952, 1111, 1394, 1539, 2047, 2111, 2314 1 2382, z 2021 r. poz. 150, 242, 370, 532, 681, 961, 983,
1343, 1525, 1743, 2047, 2302 1 2394 oraz z 2022 r. poz. 339 i 421).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 2 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen,
nakazow i zakazow w zwiazku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 792).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen,
nakazéw i zakazoéw w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 964).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 7 sierpnia 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazow i zakazoéw w zwiazku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 1356).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 9 pazdziernika 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 1758).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 23 pazdziernika 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epi-
demii (Dz.U. 2020, poz. 1871).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 1 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazow i zakazow w zwiazku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 2132).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwiazku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020, poz. 2316).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 26 stycznia 2021 r. w sprawie czasowego ogranicze-
nia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2021, poz. 186).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 29 stycznia 2021 r. w sprawie okre$lenia diuzszego okresu po-
bierania dodatkowego zasitku opiekunczego w celu przeciwdzialania COVID-19 (Dz.U. 2021,
poz. 206).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 19 marca 2021 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen,
nakazow i zakazow w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. 2021, poz. 512).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 26 marca 2021 r. w sprawie czasowego ogranicze-
nia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2021, poz. 561).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 26 marca 2021 r. w sprawie okre$lenia diuzszego okresu pobiera-
nia dodatkowego zasitku opiekuniczego w celu przeciwdzialania COVID-19 (Dz.U. 2021, poz. 559).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 22 kwietnia 2021 r. w sprawie okreslenia dluzszego okresu po-
bierania dodatkowego zasitku opiekuniczego w celu przeciwdzialania COVID-19 (Dz.U. 2021,
poz.751).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 29 kwietnia 2021 r. w sprawie czasowego ogranicze-
nia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2021, poz. 824).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 czerwca 2021 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie usta-
nowienia okre$lonych ograniczen, nakazéw i zakazoéw w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii
(Dz.U. 2021, poz. 1054).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 29 listopada 2021 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie usta-
nowienia okre$lonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii
(Dz.U. 2021, poz.2177).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 grudnia 2021 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie usta-
nowienia okre$lonych ograniczen, nakazéw i zakazoéw w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii
(Dz.U. 2021, poz.2311).
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 13 grudnia 2021 r. w sprawie czasowego ogranicze-
nia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2021, poz.2301).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 12 maja 2022 r. w sprawie odwolania na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. 2022 poz. 1027).
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Zataczniki

Tabela 1. Akty prawne regulujace dzialalnos¢ powiatowych urzedéw pracy w Polsce

Akt wykonawczy do ustawy

Przedmiot regulacji

22022 r. poz. 690, z pézn. zm.)

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.

art. 4, ust. 2, Dz.U. 1998 nr 91

W sprawie systemow teleinformatycznych stosowanych

poz. 578 w publicznych stuzbach zatrudnienia

art. 12, ust. 8, Dz.U. 2014 Refundowanie ze srodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen

poz. 865 wyplacanych mlodocianym pracownikom

art. 16, Dz.U. 2011 nr 155 Szczegdtowe zadania i organizacja Ochotniczych Hufcow Pracy
poz. 920

art. 17, Dz.U. 2004 nr 262
poz. 2604

Sposéb organizacji uzupelnienia wyksztatcenia ogolnego
mlodziezy w Ochotniczych Hufcach Pracy oraz zdobywania
przez nig kwalifikacji zawodowych

art. 19k, Dz.U. 2003 Nr 166
poz. 1608

Agencje zatrudnienia

art. 20, ust. 9, Dz.U. 2004
nr 236 poz. 2365

Rejestr instytucji szkoleniowych

art.23, ust. 13, Dz.U. 2014 W sprawie rad rynku pracy

poz. 630

art. 33, ust. 5, Dz.U. 2020 Rejestracja bezrobotnych i poszukujacych pracy

poz. 667

art. 35, ust. 5, Dz.U. 2014 W sprawie szczegélowych warunkow realizacji oraz trybu
poz. 667 i sposobu prowadzenia ustug rynku pracy

art. 36, ust. 8, Dz.U. 2021 Klasyfikacja zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy
poz. 2285 oraz zakres jej stosowania

art. 36e, ust. 4, Dz.U. 2014 W sprawie wzoru wniosku o akredytacje do prowadzenia
poz.632 posrednictwa pracy w ramach sieci EURES

art. 46, ust. 6, Dz.U. 2017
poz. 1380

Dokonywanie z Funduszu Pracy refundacji kosztéw
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz
przyznawanie $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej

art. 46, ust. 6a, Dz.U. 2018
poz. 1859

Przyznawanie §rodkéw na podjecie dziatalnosci na zasadach
okreslonych dla spétdzielni socjalnych, utworzenie stanowiska
pracy oraz na finansowanie kosztow wynagrodzenia skierowanej
osoby w spotdzielni socjalnej

art. 53m, Dz.U. 2014 poz. 497

Rozporzadzenie ministra pracy w sprawie przygotowania
zawodowego dorostych

art. 53, ust. 9, Dz.U. 2009
nr 142 poz. 1160

Szczegdtowe warunki odbywania stazu przez bezrobotnych

art. 60, Dz.U. 2014 poz. 864

Organizowanie prac interwencyjnych i robé6t publicznych oraz
jednorazowa refundacja kosztow z tytulu oplaconych skladek
na ubezpieczenia spoleczne

art. 66b, Dz.U. 2014 poz. 638

W sprawie programow specjalnych

art. 661, ust. 8, M.P. 2022
poz. 487

Wysoko$¢ kwot premii i kosztow przejazdu
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Akt wykonawczy do ustawy Przedmiot regulacji
art. 69b, ust. 7, Dz.U. 2014 W sprawie przyznawania §rodkéw z Krajowego Funduszu
poz. 639 Szkoleniowego

art. 71, ust. 8, Dz.U. 2006
nr 203 poz. 1500

Oplacanie skladek na Fundusz Pracy przez osoby podejmujace
zatrudnienie lub inng prace zarobkows za granica u pracodawcy
zagranicznego

art. 72, ust. 8, M.P. 2022
poz. 486

Wysokos¢ zasitku dla bezrobotnych

art. 73a, ust. 6, Dz.U. 2017
poz.2447

W sprawie organizowania prac spolecznie uzytecznych

art. 82, M.P. 2022 poz. 932

Obwieszczenie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia
28 wrzeénia 2022 r. w sprawie przecietnej stopy bezrobocia
w kraju oraz na obszarze powiatow

art. 83, Dz.U. 2014 poz. 1189

Szczegbtowy tryb przyznawania zasitku dla bezrobotnych,
dodatku szkoleniowego, stypendium i dodatku aktywizacyjnego

art. 90, ust. 1, Dz.U. 2017
poz. 2345

W sprawie wydawania zezwolenia na prace cudzoziemca
oraz wpisu o$wiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi do ewidencji oswiadczen

art. 90, ust. 4, Dz.U. 2015
poz. 588

W sprawie przypadkow, w ktérych powierzenie wykonywania
pracy cudzoziemcowi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
jest dopuszczalne bez koniecznosci uzyskania zezwolenia

na prace

art. 90, ust. 5, Dz.U. 2019
poz. 154

W sprawie okreslenia przypadkéw, w ktorych zezwolenie
na prace cudzoziemca jest wydawane bez wzgledu

na szczegélowe warunki wydawania zezwolen na prace
cudzoziemcow

art. 90, ust. 9, Dz.U. 2019
poz. 1845

W sprawie podklas dziatalnosci wedlug Polskiej Klasyfikacji
Dziatalnosci (PKD), w ktérych wydawane sa zezwolenia
na prace sezonowsg cudzoziemca

art. 90, ust. 10, Dz.U. 2017
poz.2349

W sprawie panstw, do ktérych obywateli stosuje si¢ niektdre
przepisy dotyczace zezwolenia na prace sezonowg oraz przepisy
dotyczace o$wiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi

art. 90a, ust. 3, Dz.U. 2017
poz. 2350

W sprawie wysokosci wplat dokonywanych w zwiazku ze
zlozeniem wniosku o wydanie zezwolenia na prace lub
zezwolenia na prace sezonowg oraz ztozeniem o$wiadczenia
0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi

art. 100, ust. 2, Dz.U. 2014
poz. 640

W sprawie dodatku do wynagrodzenia dla pracownikéw
publicznych stuzb zatrudnienia oraz Ochotniczych Hufcow
Pracy

art. 108, ust. 3, Dz.U. 2016
poz. 472

W sprawie szczegélowych zasad gospodarki finansowej
Funduszu Pracy

art. 109, ust. 71, Dz.U. 2018
poz. 666

W sprawie trybu przyznawania samorzagdom powiatéw $rodkow
Funduszu Pracy na finansowanie kosztéw nagrod specjalnych
oraz skladek na ubezpieczenia spoleczne od nagréd specjalnych

art. 109, ust. 11, Dz.U. 2014
poz. 1294

Algorytm ustalania kwot srodkéw Funduszu Pracy
na finansowanie zadan w wojewddztwie
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Akt wykonawczy do ustawy Przedmiot regulacji

Ustawa z dnia 19 czerwca 2009 r. o pomocy panstwa w splacie niektorych kredytow
mieszkaniowych udzielonych osobom, ktére utracily prace (Dz.U.09.115.964)

art. 6, ust. 6, Dz.U. 2009 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie

nr 123 poz. 1023 wzoru wniosku o przyznanie pomocy panstwa w splacie
kredytu mieszkaniowego oraz wzoru o$wiadczenia instytucji
kredytujacej

Ustawa z dnia 11 pazdziernika 2013 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z ochrona
miejsc pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 669)

art.17, Dz.U. 2015 poz. 167 | Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie
przyznawania $wiadczen na rzecz ochrony miejsc pracy

art. 24, Dz.U. 2015 poz. 168 | Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie
dofinansowania kosztow szkolenia pracownikéw objetych
szczegolnymi rozwigzaniami na rzecz ochrony miejsc pracy

Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 15634)

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2021 r. poz. 2095, z p6zn. zm.)

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 13 listopada 2021 r. zmieniajace

rozporzadzenie w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz
zakresu jej stosowania

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://walbrzych.praca.gov.pl/rynek-pracy/akty-prawne, dostep
13.01.2023 r.

Tabela 2. Wysokos$¢ kwoty dofinansowania na podjecie dziatalnoéci gospodarczej, ktorg uprawnieni
beneficjenci mogli pozyska¢ z Powiatowych Urzedéw Pracy w latach 2018-2022
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/wskazniki/
przecietne-wynagrodzenie-w-latach (dostep: 16 grudnia 2022)
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Tabela 3. Charakterystyka miast na prawach powiatu na podstawie wybranych danych statystycznych,
stan na dzien 31.12.2021 r.

Powierzchnia Liczba Ggst(.)sc.
Lp. Miasto Wojewsdztwo (31.12.2021) | mieszkancow | Z2ludnienia
[km?] (31.12.2021) (31'!2'2021)
[oséb/km?] |

1 Jelenia Gora dolnoslaskie 109,2 77 807 7124

2 Legnica dolnoslaskie 56,3 97 958 1286,2
3 Watbrzych dolnoslaskie 84,7 108 944 1740,2
4 Wroclaw (SW)* dolnoslaskie 292,8 641 201 2189,7
5 Bydgoszcz (SW)* | kujawsko-pomorskie 176 92 894 1277,8
6 Grudziadz kujawsko-pomorskie 57,8 107 745 1608,3
7 Torun kujawsko-pomorskie 115,7 197 812 1709.,4
8 Wrhoctawek kujawsko-pomorskie 84,3 341 692 1941,7
9 Biata Podlaska lubelskie 49,4 56 760 1149,0
10 Chetm lubelskie 353 60 738 1721,6
11 Lublin (SW)* lubelskie 1475 62368 2055,6
12 Zamos¢ lubelskie 30,3 337788 2290,6

Gorzéow
13 Wielkopolski lubuskie 85,7 121714 505,6
(SW)*

14 Zielona Goéra lubuskie 2783 140 708 1419.9
15 Lodz (SW)* lodzkie 293,3 47 493 1065,7
16 Tféggi‘;:"ki t6dzkie 67,2 71655 1372,6
17 Skierniewice 16dzkie 34,6 667 923 22717,7
18 Krakow (SW)* malopolskie 326,9 83274 1446,2
19 Nowy Sacz matopolskie 57,6 106 748 1474,8
20 Tarnow matopolskie 72,4 780 796 23889
21 Ostroteka mazowieckie 33,5 51380 1335,4
22 Plock mazowieckie 88 77 645 1535.,6
23 Radom mazowieckie 111,8 117 573 1861,3
24 Siedlce mazowieckie 31,9 208 091 2437,1
25 Warszawa (SW)* mazowieckie 517,2 1792 718 3465,9
26 Opole (SW)* opolskie 148,9 127 561 856,8
27 Krosno podkarpackie 43,5 45715 539,3
28 Przemysl podkarpackie 46,2 46 057 1050,9
29 Rzeszow (SW)* podkarpackie 126,6 59 337 1285,2
30 Tarnobrzeg podkarpackie 85,4 198 476 1567,6
31 Bialystok (SW)* podlaskie 102,1 62278 1062,1
32 Lomza podlaskie 32,7 69 575 1906,3
33 Suwatki podlaskie 65,5 296 401 2902,2
34 Gdansk (SW)* pomorskie 262 35049 1796.,6
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35 Gdynia pomorskie 135,1 89 180 1806,3
36 Stupsk pomorskie 43,2 244 104 2028,3
37 Sopot pomorskie 17,3 470 633 2066,7
38 Bielsko-Biata $laskie 124,5 48 817 588,7
39 Bytom $laskie 69,4 54 468 622,7
40 Chorzow $laskie 33,2 62 815 919,8
41 Czgstochowa $laskie 159,7 65 845 971,8
42 Dabrowa Goérnicza $laskie 188,7 74 413 1023,3
43 Gliwice $laskie 133,9 87322 1134,0
44 Jastrzebie-Zdroj $laskie 85,3 89 827 1314,7
45 Jaworzno $laskie 152,6 106 272 1351,9
46 Katowice (SW)* slaskie 164,6 117 516 1356,0
47 Mystowice $laskie 65,6 126 184 1362,4
48 Pickary Slaskie $laskie 40 135 695 1542.,4
49 Ruda Slaska $laskie 71,7 136 464 1745,7
50 Rybnik $laskie 148,4 162 250 1756,3
51 S‘“;‘;:‘]:‘Zwe Slaskie 25,5 168 835 2112,3
52 Sosnowiec $laskie 91,1 169 831 21522
53 Swiqtochlowice $laskie 13,3 176 009 2336,5
54 Tychy $laskie 81,8 195978 2582,2
55 Zabrze slaskie 80,4 215905 3197,1
56 Zory $laskie 64,6 289 162 3667,7
57 Kielce (SW)* Swietokrzyskie 109,7 192 468 1755,3
58 Elblag warminsko-mazurskie 79,8 117 952 1477,7
59 Olsztyn (SW)* V_V”rm‘“s]k.‘" 88,3 170 622 1931,6
60 Kalisz wielkopolskie 69,4 62 429 874,0
61 Konin wielkopolskie 82,2 71935 1418,1
62 Leszno wielkopolskie 31,9 98 447 1959,5
63 Poznan (SW)* wielkopolskie 261,9 530 464 2025,4
64 Koszalin zachodniopomorskie 98,3 40 696 201,4
65 Szczecin (SW)* | zachodniopomorskie 300,6 105 801 1075,9
66 Swinoujécie zachodniopomorskie 197,2 396 472 1318,9

*(SW) — oznaczenie miasta na prawach powiatu bedacego stolica wojewodztwa

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://www.polskawliczbach.pl/ (dostep: 16 wrze$nia 2022)
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Introduction

The events at the start of 2020, marked by the rapid and unexpected spread of the SARS-
CoV-2 virus on a global pandemic scale, led to challenges in all areas of human activity.
These were most often a consequence of the rapid adaptation measures introduced in the
social, economic, and even political spheres. The extensive introduction of new forms
of remote education and novel methods of knowledge verification created several chal-
lenges, while also opening up new opportunities for developing innovative ways of edu-
cating children and youth. Prior to the pandemic in Poland, distance learning' was used
sporadically for extracurricular activities. The situation necessitated a rapid adjustment
to entirely new, previously unrecognised conditions that led to a transformation in the
operations of almost all educational institutions and affected the lives of many families.
The experiences of teachers, students, school principals, and parents from this period can
provide valuable insights that could be used to improve and streamline remote teaching.

In this context, this article aims to identify the attitudes of parents of primary and
secondary school students towards new forms of distance learning during the COVID-19
pandemic. These insights are based on the opinions of school principals who were able
to observe and assess parents’ responses towards these new challenges in education in a pri-
marily objective manner. The adopted research perspective, i.e. basing the analysis on the
opinions of school principals, allows us to highlight some generalised and characteristic
aspects of parents’ attitudes. These insights are particularly useful from the perspective
of the school itself and the organisation of the educational process outside its walls. How-
ever, it also reveals aspects of parents’ behaviour that may have had a detrimental influence
on the teaching process.

Problems of e-learning in the first period of the COVID-19 pandemic
raised in the literature

The onset of the COVID-19 pandemic initiated various studies on the issues of remote
education in primary and secondary schools. Typically, these studies were undertaken
by sociologists, psychologists, or educators. A detailed review of publications from the
initial period of the pandemic, namely from 2020-2021 in the form of articles or reports,
is presented in our monograph published following the completion of a research pro-
ject in 2021 (cf. Bogacka et al., 2021). An example of studies examining the experiences
of parents of primary school students (from grades 1-3, 4-6, and 7-8) and secondary
schools in this domain are two publications by the Librus sp. zo.o. group from 2020. Based
on surveys they conducted, the authors highlighted issues such as the challenges the parents
encountered during the implementation of online learning, the problems faced by children
due to the changes in the mode of schooling, the challenge of providing equipment for
children, the additional burden on parents and children associated with distance learning
as well as comparing the advantages and disadvantages of distance learning with traditional
teaching methods, i.e. in school.

The results presented in the publication indicated that at lower levels of education,

"The terms “distance learning,” “remote learning,” and “e-learning” are used interchangeably throughout
the text, although e-learning is primarily refered to.
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teachers usually sent students materials from textbooks, resulting in much responsibility
for the implementation of tasks falling on the parents. A significant proportion of parents
assisted their children with homework, sometimes dedicating five or more hours a day.
While not all classes were conducted remotely, parents expressed that students were over-
loaded with too many tasks, thus bearing an excessive burden. Parents also noticed a lack
of independent work skills, such as planning and knowledge of various learning methods.

On the other hand, the research of Ptaszek et al. (2020) showed that parents were sig-
nificantly affected during the pandemic by a decrease in mental and physical well-being.
Parents also experienced symptoms of poor digital hygiene; particularly, being constantly
ready to receive calls and notifications, spending too long on computers/smartphones,
feeling overloaded with information, and using digital tools right before going to bed were
found to be burdensome. However, they positively assessed the preparation of teachers and
schools for remote teaching and the tools used. Additionally, the publication by Gorzenska
et al. (2020) highlighted the problem of digital exclusion for both children and parents,
which manifested in various forms, such as a lack of appropriate equipment, limited access
to the Internet, lack of necessary competencies, unsuitable learning conditions, or issues
with access to services and educational resources.

A particular subset of publications also explored the difficulties experienced by school
principals in relation to the need to reorganise the didactic process. The publication
by Sobiesiak-Penszko and Pazderski (2020) pointed out that in most schools, principals
acknowledged new opportunities for remote lessons, such as by using various communi-
cation tools, but also pointed out new problems, especially those concerning students and
parents. These included difficulties in motivating students to study and engaging parents
to cooperate, irregular work habits of students, parents’ struggles with coordinating the
learning process at home, inability to cope with long-term care of children under stress,
job loss or reduced means of subsistence, anxiety and depression in children, and a lack
of technical possibilities to connect to the Internet network at home. The authors of the
report also emphasised that most headteachers proactively solved their problems through
self-organisation, knowledge-sharing, searching for information on the Internet, or asking
the governing body or other schools for assistance.

Many international publications have also focused on remote learning and the role
of parents in it. Bhamani et al. (2020) discussed problematic aspects of home learning
during the COVID-19 pandemic. The first group of issues focused on the impact of the
pandemic on children’s education and daily routines. Parents felt that a formally structured
routine, which teaches the importance of time, scheduling, and assignment completion,
was disrupted by distance learning. The authors also underscored difficulties in transition-
ing to online learning and the negative impact on social development. Secondly, many
children considered distance learning a vacation from school, so parents had difficulties
keeping children active and engaged in tasks. Consequently, designing a home timetable
for students to maintain a regular sleep-wake cycle became essential.

Giivercin et al. (2022) took an interesting perspective, focusing on the experiences
of teacher-parents and exploring their opinions about the remote education process dur-
ing the COVID-19 pandemic. This encompassed not only school-related activities but
also extracurricular, institutional support, challenging areas, and many others. Opinions
on challenging areas were categorised into three sections: difficulties related to lesson fol-
low-up, technical problems, and psychological and social challenges. Garbe et al. (2020)
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analysed the remote learning experiences of parents with children during the pandemic.
Parents stressed difficulties in balancing responsibilities (i.e. multiple levels of learners
at home), motivating their children, and accessibility issues (lack of access to technology
hardware, content knowledge, or pedagogy).

Schuck et al. (2021) studied collaboration with parents during COVID-19 online teach-
ing from the special educator perspective. The most critical concern during this difficult
time was the well-being of students and families. The study revealed an increase in mutual
understanding among teachers and parents, although, at the same time, teachers reported
varying degrees of engagement from parents and families in the education process. The
context of well-being was further explored by Connor et al. (2022). It is also worth noticing
that distance learning introduced some innovative solutions. The publication of Haller and
Novita (2021) showed high satisfaction of parents when schools implemented more online-
based teaching formats during the lockdown. The provision of learning materials on online
platforms was also appreciated due to its time-saving aspect and security considerations.

The present study also aligns with this broad trend of publications. Its distinguishing
feature is its regional approach as it analyses parents’ attitudes from the viewpoint of school
principals from various poviats of the Wielkopolska region. This spatial distinction situates
the study within the research field of education geography, particularly within its behav-
ioural approach.

Sources and research methods

To gather detailed information on principals’ perspectives regarding the attitudes of stu-
dents’ parents towards remote learning during the pandemic, questionnaires were distrib-
uted to principals or vice-principals of 36 randomly selected schools from the Wielkopolska
region. The sampling of schools was spatially stratified, i.e. schools were drawn to take into
account the separateness of spatial units at the poviat level, which served as separate layers
in the sampling scheme. Consequently, the random sample was assembled in such a way
as to include schools from every poviat in the Wielkopolska region. This stratified method
of random sampling resulted from the assumption made in the research process that the
attitudes of students’ parents during the pandemic are spatially differentiated and largely
depend on the school’s location and the place of residence. However, the type and level
of the school were also crucial in the selection process, reflected in the adopted analysis
scheme. Namely, the differences between primary, secondary, and vocational schools were
taken into account.

The randomly selected sample of schools also encompassed two school complexes,
i.e. institutions bringing together various types of schools — primary, general, and voca-
tional - “under one roof” with a joint principal. In these cases, the principal answered the
interview questions from the perspective of the problems of the entire managed institution.
The result of the questionnaire interviews is a collection of 36 unique statements from
principals or vice-principals from primary schools (19), general secondary schools (8),
technical and vocational schools, i.e. former vocational schools (7); and from the two school
aforementioned school complexes. A detailed list of the schools where the interviews were
conducted is presented in Figure 1.
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Figure 1. Spatial distribution of schools where questionnaire interviews were conducted with school
principals
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primary schools
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technical and vocational schools
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Source: own compilation based on questionnaire interviews
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Questionnaire interviews with school principals formed part of the research carried
out by the authors of the article from November 2020 to October 2021, under the project
titled “Diversification of social attitudes in the sphere of educational services during a pan-
demic.” The project was implemented courtesy of the funding obtained in the competition
announced by the Rector of the Adam Mickiewicz University, Poznan, entitled “Research
on COVID-19.” The synthetic results of the project are presented in the monograph entitled
“Diversity of social attitudes of students and teachers from the Wielkopolska region during
the COVID-19 pandemic” (2021). The interview questionnaire for school principals was
more comprehensive and, beyond opinions on the attitudes of students’ parents, contained
eight other problematic issues analysed within the project.

The results of the interviews in the form of answers obtained were initially presented
in a way that synthesised the statements of all directors, taking into account the most
frequently indicated issues characterising the problematic situation under discussion.
Following this, select original perspectives from headteachers are quoted, which either
corroborate the general characteristics and most common problems in their opinions
or raise separate issues specific to individual institutions or groups of students. The selected
quotes from the principals have been anonymised and constitute the author’s interpre-
tation of the records, developed based on transcripts from the interviews that were most
often conducted online via the MS Teams platform. In some instances, they also draw
from written reports prepared by principals in response to interview requests, frequently
derived directly from submitted interview question forms. In addition, it should be noted
that some quoted statements are somewhat expansive and go beyond the question asked,
primarily due to an inevitable overlapping of the problem situations described, but also
reflecting the emotional approach of many respondents towards the issues presented.

The most important challenges for school principals in March 2020 after switching
to the remote teaching mode

The most significant problems that emerged in March 2020, i.e. after the suspension
of school classes and the transition to remote learning, included the development of com-
munication channels with students, which was raised by most principals. As the conditions
resulting from the pandemic were of great surprise, almost no school was prepared to con-
duct remotely as the only formalised electronic contact tool with students, and their parents
in most schools (although not in all, as some teachers in one of the high schools used MS
Teams for conducting lessons with an extended curriculum in high school subjects) was
an e-journal. This was the platform that was most often used by teachers in the first weeks
of the pandemic for transferring teaching materials and tasks and for collecting homework
from students. Many teachers also adopted other contact methods with students, including
e-mail correspondence, Messenger, Facebook, or telephone contact, and also handed over
and received tasks in writing, e.g. through school secretariats. These were ad hoc solutions
to an unexpected, problematic situation as a long-term lockdown extending for the next
months was not anticipated.

However, at a later stage of the pandemic, when it became clear that a return to tradition-
al classes would not be possible until the end of the school year, principals began searching
intensively for new tools and platforms to support communication and educational pro-
cesses. Since there was a relatively large variety of available tools, it was necessary to choose
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and deploy these resources to students as soon as possible. MS Teams applications were
the most frequently selected, followed by Google ClassRoom and Moodle. Nevertheless,
the adoption of these tools did not take place immediately in some schools in May (e.g.
in those where the school already had the appropriate IT infrastructure and the principal
or one of the deputies had an IT and mathematics education or could count on the help
of IT teachers or “volunteers” from the group of parents), only after the holidays, when
they managed to deal with the purchase of licenses and the installation of student and
teacher accounts. Concurrently, there was a problem with the internet access (specifically,
fast connections) both for schools/teachers and the largest group of participants in the
didactic process, i.e. the students.

Another major challenge was the availability of IT equipment in schools (though not
all) and among students. In numerous schools, internet connections were inadequate
to support the didactic processes of all classes. This situation demanded an expansion of the
IT infrastructure and additional computer equipment for teachers and students. From the
student perspective, access to a computer was a common issue due to there typically being
only one in their homes, which had to be shared with siblings and often with parents work-
ing remotely. Frequently, students resorted to using applications on their mobile phones
to connect with teachers and participate in lessons. Teachers, on the other hand, used their
personal computer equipment without waiting for the delivery of work laptops. Some aid
in this regard came in the form of a PLN 500 financial grant by the ministry to teachers,
which they used to purchase small computer accessories like headphones.

In alimited number of schools - at the discretion of the principal - teachers conducted
remote lessons in shared (vacant) school rooms using the school IT infrastructure. Another
challenge at that time, as pointed out by the headmasters, was a lack of IT competencies
regarding the operation of remote platforms - in the majority of cases, training was needed
for teachers (in terms of preparing lessons, attaching files, planning and sending homework,
and checking them), as well as for students and parents. An essential step was identifying
leaders among teachers who could support the teaching staff in improving digital skills.
Thus, the transition to remote teacher methods had to be preceded by solid preparation
for the provision of suitable communication tools and the acquisition of skills to use them.

In the context of internet access and limited connectivity on remote platforms, the issue
of “disappearing students” arose in some schools. These students stopped attending lessons
due to problems with access to computer equipment or network access. However, these
were isolated instances (from 1 to 5, according to the statements of the individual school
directors) and were promptly addressed by educators and the management, primarily
by renting the necessary equipment or sharing a computer station at school, while adhering
to the applicable sanitary regulations, e.g. one to two workstations in the computer room
or even in the common room, under a duty teacher’s supervision. Another important
problem was the establishment of suitable school procedures concerning remote teaching;
everything was novel and unexpected. Documentation was undoubtedly challenging, and
new “necessary” guidelines began appearing for maintaining documentation remotely.

Another issue was the difficulty in determining how to effectively assess students’
knowledge. In some interviews, the problem of organising school celebrations in a remote
system was also highlighted. It was also revealed that online synchronous classes were only
sporadically conducted in schools by a handful of teachers. The practice of sending tasks
and materials for students’ work prevailed, leading to an increased need for time devoted
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to learning, and in the case of the classes of younger students, the need to also involve parents
to assist with children. A dozen principals also pointed out the problem of students who
required psychological and pedagogical assistance at school losing this possibility when
switching to remote learning. It, therefore, became a significant challenge to devise the
form and tools for providing such assistance in the new conditions. Furthermore, some
new students required such specialist pedagogical support during this period.

However, there were also positive indications in the headmasters’ statements, such
as teachers starting to converse with students in a more “partner-like” manner, as students
often guided them in the nuances of new technologies. A valuable added benefit was the
considerable increase in the integration of the school environment and all its main stake-
holders - principals, teachers, parents, and students. Everyone collaborated for a singular
cause, which greatly united the school community. It should be emphasised that the shift
from in-person to remote teaching brought about huge challenges for everyone. It was
a very turbulent time when all involved (i.e., principals, teachers, parents, and students)
faced great uncertainty. At that time, no one was aware of the timeframe in which remote
learning would have to function.

Participation of parents in the didactic process during distance learning conditions
in the home environment

The sudden suspension of in-person classes in March 2020 caused a radical shift in students’
circumstances — everyday routines were abruptly and unexpectedly altered, with academic
responsibilities transferred to the home environment. This transition impacted the lives
of all families with school-age children, presenting new challenges related to caring for
younger students at home and developing new schedules of work and school activities for
all household members. In many instances, substantial technical and organisational pro-
blems also emerged. A lack of access to a computer, which became essential for everyday
work not only for students but also for a large proportion of parents. Moreover, there was
also often a lack of separate zones for individual household members, meaning student
and professional tasks had to be performed simultaneously.

Undoubtedly, the responsibility of creating a suitable learning environment at home
and monitoring children’s participation in lessons was shifted onto their parents. In the
opinion of many school principals interviewed, parents’ attitudes towards the new situation
were quite diverse. They generally divided the parents’ community into those actively in-
volved in school life and those with moderate to low engagement with the didactic process
of their children. Generalising the opinions of principals, the group of engaged parents
prevailed in primary schools - most of these parents monitored their children’s remote
learning and often personally participated in classes and helped with homework. There
were even instances of parents taking over student duties, such as doing homework for
their children. In extreme cases (but observed and discussed among teachers and school
principals), parents provided hints during tests.

In younger primary school grades, instances of parents’ involvement in remote lessons,
such as turning on their microphones to voice their opinions about the subject’s content,
were also described. Parents from the engaged and active group were also people who reg-
ularly contacted teachers via e-mail, phone calls, or the Microsoft Teams application, either
individually or at scheduled class meetings. They continually discussed their children’s
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progress and learning difficulties. However, in secondary schools, parents displayed less ac-
tive attitudes, and they were often not directly involved in lessons. Some vocational schools
even reported that parents did not appear interested in the didactic process of their children.
Among high school principals, it was observed that aid from parents was marginal. The
divergent attitudes between the majority of parents of secondary school students and those
of younger primary school students largely resulted from the natural processes of children
entering adulthood and the increasing responsibility of the students themselves for their
academic careers. Nevertheless, secondary school principals highlighted other essential
aspects of the attitudes of older children’s parents, such as support provided in various
dimensions (e.g., psychological, social, economic, and technical) and motivation.

The level of parental involvement and interest in their children’s academic journey
at the secondary school level may also be demonstrated by the establishment of institutions
like hotlines in several schools. School counsellor’s duty hours were extended, particularly
in cases of unusual student behaviour or those initiated by the parents themselves, who
were concerned about the behaviour of their children. The doors of some schools were also
“opened” for parents (description from an interview in a vocational school), in compliance
with sanitary regulations, primarily to facilitate contact with tutors and joint monitoring
of students’ school activity.

Examples of original statements made by directors during interviews:

5. Primary school principals:

“Most parents monitor their children’s distance learning and often participate in the above-
mentioned classes (especially parents of children in younger classes). Parents contact teachers
via Microsoft Teams. Thanks to meetings with parents, teachers discuss the progress and
difficulties of students on an ongoing basis.”

“Parents are very involved in the technical provision of connections with the school and di-
dactic matters. They even said they were helping the teachers because the kids had no school
discipline and had to sit with them in front of the computer. The downside is that everyone
wants their children to get the best grades and hints; they help children with school tasks, so,
unfortunately, these are the first scams. They also show that learning is for evaluation. An-
other problem at the beginning was that they reported that they did not have the equipment
and borrowed it from the school. But luckily, they gave it back as soon as they bought their
own. You can also praise your parents that they wisely invested 500+ just in remote learning
equipment or that a gift for the first Holy Communion. Laptops were just what was needed.”

“Parents who were involved and cooperated with the school in ordinary times are still
involved and take care of their children’s school affairs during remote learning, and those
who blamed the school for the poor results of their children, it is still the case. It is especially
typical for wealthy families to refuse to accept that their child is not the best and blame the
teachers and the school. Well, who is to blame that Jacus has ‘1’? — well, the teacher is guilty
because he exposed it to him. There is also the problem of parents’ participation in remote
lessons. Some teachers demanded that some rules be drawn up so that only the student could
participate in them, but in the conditions of home lessons, this is unrealistic and absurd.
On the other hand, parents protested not to ask their children on the remote lesson forum,
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so other parents hidden behind the cameras would not hear their child answering. It was,
of course, a matter of embarrassment for the not-so-volatile responses of the kids. And here,
the teacher has to sweat always to find some excuse and a good side to such a statement.

Parents also sometimes join the lessons, e.g. when the teacher points out that eating during
lessons is not allowed, the mother in the camera excuses her son that he was hungry because he
did not have time to eat breakfast and she just prepared it for him. In another case, a mother
regularly cleaned the room with a vacuum cleaner on Fridays at 9 o’clock, when the English
lesson was due. Sometimes there are fights in the background of the camera. In general,
parents are not particularly embarrassed, because now the school does not have such respect
as it used to, you can say that they come in ‘out of the blue’ and explain their reasons to the
teachers. But the worst thing is that parents cooperate with children in cheating, which is al-
ready demoralising. We know, for example, that substituted people solve tasks on remote tests
because it is known that a child will not hire a tutor who will log into the class with a code
at a particular time, but it is difficult to prove it formally. And then, if she is asked to do this
task herself during a remote lesson, she suddenly flies out of Teams’ and disconnects from
the remote lesson. Or, for example, when they call their parents to say that their daughter
is not in class, the mother directly claims that she is at home with her in this lesson now and
probably something with the connection. Several such complex cases out of the 600 at school
spoil the blood. So we do not have formal tools to enforce knowledge and presence. Teachers
do not want to use this topic and worsen the situation, so as not to involve the family court
in these decisions, to accuse such parents of being educationally inefficient.”

“The role of parents at the beginning of remote learning was huge to ensure a connection
with the school. They even set up their groups on FB and communicated quickly with the
teacher or each other, so the flow of information was faster because the e-journal was too
rigid a link. The role of parents in remote learning of the youngest students is invaluable.
Now, children are more independent after so many months, especially in technical terms;
they switch on and switch smoothly. But some parents faithfully accompany their children
in remote lessons, stay in the background and help implement lesson tasks. You can often
hear ‘mommy, don’t help me’ in the microphone. From the conversations with the Parents’
Council, it appears that they already felt a certain relief because last spring was crazy; they
came back from work, and here is school, school, school, check, send back, because the little
ones did not know how to do the tasks and everything was on the shoulders of the parent. Now
the child has a better-planned agenda. But parents still ‘spot’ lessons, which annoys teachers
because they often enter into substantive competencies and join the lessons, comment, and
advise other methods, obviously the best for their children and not the whole class. Meetings
with parents and tutors also worked well - they logged in from the student’s panel, and then
it turned out that, for example, all cameras work, but the children do not - then the parents
found out with surprise that the child reported problems with the equipment. It is also good
that after the end of the lesson, the parent can talk with the teacher via the link about some
important current issues, e.g., excuses.”

“The parent should be present during the lessons of the youngest students to help them un-
derstand the instructions. To this day, some parents or grandparents participate with the
child in every lesson, especially in grades 1-4. In general, parents’ interest is quite high; the
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tutors also say that parents are interested and follow the e-journal, report problems, and
even contact the teacher in the evening. What’s worse is that teachers still hear parents’ hints
from behind the screen. They also noted that the results of the control work are inconsistent
with the achievements of children before the pandemic and indicate the help of the parent
and the Internet in this regard. The school also conducted a survey among parents asking
about the most common difficulties during remote learning — the answers obtained were
as follows: difficulties with the range, difficulties in translating tasks to the child, problems
with the laptop, the child could not receive all links on the phone, connection problems, lack
of explanations of the subject of the lesson, too many tasks to be performed in individual
subjects, e.g. 5-6 exercises each, constantly checking e-mail or Messenger, whole days spent
with a mobile phone and laptop, lack of free time for sports, lack of peers and school contacts,
discouragement with learning. But there were also several responses that no difficulties faced
parents due to the transition to remote learning.”

“Of course, there were incidental cases of a child not connecting for a long time, not partic-
ipating in classes, and breaking telephone contact (e.g. unexpected change of number or in-
tentional avoidance of parents’ contact with the school). At that time, I asked the local police
chief to intervene in urgent contact with the school, which always had an immediate effect.”

“Most parents were involved. Sometimes too much. It happened that parents carried out
instructions and tasks for students, prompted while checking messages.”

“It happens that parents use their access to remote lessons and follow the course of classes
very carefully, but only to ask the child what they think should be learned after class. Some
parents stress their child with their presence.”

“Parents of students in grades 1-3 show great involvement in the educational process of their
children; you can notice the presence of a parent during classes, where he supports the teach-
er’s work. In grades 4-8, there are also cases where not only the parent participates in the
lesson but also other family members. Their participation is not always necessary, as older
students can remote education independently. In our opinion, the vast majority of parents
understand the situation and try to support their children in the education process to the
best of their abilities. However, there are situations, especially in the younger grades, when
parents do homework for their children. They participate in the lesson and comment when
the teacher explains the lesson’s topic.”

6. High school principals:
“We do not notice the participation of parents in remote lessons — in the case of high school,
the help of parents is marginal.”

“In the vast majority, parents support and motivate children.”

“Parents cooperate with the school but have become more demanding and tolerant towards
their children in the remote teaching situation. They often use a forced situation to justify
them, e.g. from not doing their homework, most often by pointing to mental problems and
thus put the teacher in an uncomfortable situation.”
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“The participation of parents in the didactic process in the conditions of remote lessons varies;
in March 2021, a survey monitoring distance learning was sent to parents, and about 10%
of parents responded.”

7. Vocational school principals:
“Some parents participate in lessons and sometimes help with homework. Most, however,
are not interested in the didactic process of their children.”

“Active parents (in the past) remain active. There is no major change here... We have or-
ganised meetings between the school’s pedagogue, teachers, tutors, principals, and parents.
Face-to-face meetings are more effective, especially with parents of students who report
emotional problems (depressed mood, low self-esteem). In addition, we practice the contact
of the educators with parents via e-journal and helpline. We also send parents various ed-
ucational materials and videos.”

“There is contact with parents via student accounts, but in general, there is no madness
statistically. The attendance is at most about %, and there are always those parents who
do not have to come. Parents are interested in their children’s progress, but only active ones.
Many parents are interested in what the teacher says and enter lessons in teams; we even
have those who report that the teacher is slacking. Still, with 1000 lessons a day, it is diffi-
cult for us to monitor everyone effectively. There are also tense parent-teacher relations, e.g.
a student does not participate in classes, does not log in, and when the teacher asks why the
mother replies that he should not be interested in it and that he will write a complaint to the
school board because it is enough that she justifies him. But, in consequence, it is about the
attitude about other students who diligently go and learn.”

“Some parents take it reasonably and with great understanding. Kids are supervised and
participate in classes; parents do not do the work for them. Unfortunately, many parents mis-
understand helping their child and doing the work for the child. This can be seen in the grades
(they are much higher than in full-time teaching). There aren’t many ways to eliminate this
behaviour. It also happens that parents participate in lessons (somewhere off-camera) and try
to give hints. This irritates and sometimes leads to tensions between the parent and the teacher.”

“Unfortunately, parents are unlikely to engage in the didactic process in the conditions
of remote lessons; only a few are in constant contact with the headmaster, tutors, or subject
teachers, informing about the problems and needs of their child. This may be due to the
fact that our students are people on the verge of adulthood and parents do not always have
an impact on their learning and participation in remote teaching.”

8. School complex principals:
“High praise for the parents, they are very involved, ask questions, check how the children
function in lessons, sometimes we host them in lessons. Parents of children from grades 1-3
were especially challenged because they had to participate physically in their children’s lessons.
The school also provides parents with the opportunity to take advantage of psychological
and pedagogical help, or at the request of parents of children with a certificate, disability,
or those who do not have the conditions to participate in remote lessons at home, then at the
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request of the parents, the child is admitted to school, where it organises care and a position
for remote work, or lessons are organised at school. These are isolated cases, but it is possible.
From the new activities, the parents asked the teacher to remind the students that after the
lesson, they should get up from the computer and air the room for work hygiene.”

Summary

In analysing the substantive content of the interviews regarding the attitudes of students’
parents during remote learning, it is apparent that there are no fundamental differences
between the opinions of school principals across different districts of the Wielkopolska
region. In fact, the opposite tendency can be observed, with many statements indicating
similar problematic issues and shared strategies to solve them.

A greater diversity of opinions can be seen when considering the school level. For in-
stance, a distinctive issue raised mainly by primary school principals was the participation
of parents in lessons and their tendency to complete tasks or even write tests for children,
as well as the frequent baseless excuses for absences and unfinished tasks. Conversely,
secondary school principals, both in general and vocational schools, quite unanimously
evaluated aid from parents in lessons as marginal.

The data gathered during the interviews is quite diverse because despite centring the
statements around the designated issues, the interviewees often expanded on the topic and
raised other threads related to the individual cases they described. This is largely under-
standable and justified given their emotional involvement in the matters and events being
discussed, as the principals were and are the central figures responsible for the organisation
and functioning of schools during this unusual period. The interviews portray an image
of highly engaged school principals and teaching staff, who were striving to lead their
schools through this challenging period in a responsible manner, with excellent knowledge
of the specifics of the environment, preparing them for new challenges.
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